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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA
k Easti Spréava k informdciam, ktoré sa uvadzaju vo vyroénej sprave

Spolotnikom a kanatelom spolonosti ESET, spol. s r.o.:

Qverili sme individualnu Uctovnul zavierku spolognosti ESET, spol. s r.o. (dalej len ,spoloénost”) k 31. decembru 2019 uvedenu
na stranach 87 — 138 priloZene] konsolidovanej vyrotnej spravy spoloénosti, ku ktorej sme dria 8. aprila 2020 vydali spravu
nezavislého auditora, ktora sa nachadza na strandch 88 — 89 konsolidovane] vyro¢nej spravy spoloénosti. TaktieZ sme overili
konsoclidovanu Gétovnu zavierku spolocnosti ESET, spol. s r.o. a jej dcérskych spolognosti {dalej len ,,skupina”) k 31. decembru
2019 uvedenu na stranach 51 — 86 prilozenej konsolidovanej vyroénej spravy spolo¢nosti, ku ktorej sme diia 6. maja 2020
vydali spravu nezavislého auditora, ktord sa nachadza na strandch 52 — 53 konsolidovanej vyroénej spravy spolognosti. Tento
dodatok sme vypracovali v zmysle § 27 odsek 6 zdkona ¢. 423/2015 Z z. o $tatutarnom audite a o zmene a doplnen( zdkona

¢. 431/2002 Z. z. o Uétovnictve v zneni neskorich predpisov (dalej len ,z&kon o 3tatutdrnom audite”).

Na zaklade vykonanych prac, ktoré su opisané v ¢astiach ,Spréva k informdcidm, ktoré sa uvadzaju vo vyroénej sprave” vyiiie
uvedenych sprav nezdvislého auditora, podla nasho nazoru:

- informdcie uvedené v konsolidovanej vyrotnej sprave spolognosti zostavenej za rok 2019 su v sulade s jej individualnou aj
konsolidovanou U¢tovnou zavierkou za dany rok,

- konsolidovana vyro¢nd sprava obsahuje informéacie podla zakona & 431/2002 Z. z. o Utovnictve v znen/ neskordich
predpisowv.

Okrem toho, na zéklade nadich poznatkov o skupine a jej situacii, ktoré sme ziskali pocas auditov individualnej Ggtovnej
zavierky a konsolidovanej Uétovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti v konsolidovanej
vyrognej sprave. V tejto suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Bratislava 19. novembra 2020

e

Ing. Wolda K. Grant, FCCA
zodpovedny auditor
Licencia SKAu ¢. 921

V mene spoloénosti
Deloitte Audit s.r.o.
Licencia SKAu €. 014

Deloitte oznatuje jednu, resp. viacero spolo€nosti spomedzi Deloitte Touche Tohmatsu Limited {,DTTL"), jej globalnej siete Elenskych firiem a ich pridruzenych
subjektov (spolocne dalej len ,organizécia Deloitte”). DTTL (dalej tieZ len ,Deloitte Global“) a kaZda z jej tlenskych firiem a pridruzenych subjektov predstavuje
samostatny a nezdvisly pravny subjekt, ktory nemdie zataiovat povinnostami alebo zavazovat iné subjekty v ramci organizacie Deloitte vo vztahu k tretim osobam.
DTTL, kaidé z ¢lenskych firiem DTTL a kazdy pridruzeny subjekt zodpoveda len za svoje (kony a opomenutia, a nie za Ukony alebo opomenutia inych subjektov

v ramci organizécie Deloitte. Samotna spolognost DTTL sluzby klientom neposkytuje. Viac informacii je dostupnych na www.deloitte. com/sk/o-nas.
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Milé damy, vazeni pani,

rok 2019 bol pre spolo¢nost ESET Gspesny nielen z financného hladiska, ale aj z po-
hladu inovacii produktov a sluzieb, ktoré prinasame nasim zakaznikom. Podarilo sa
nam zrealizovat vyznamné aktivity v oblasti budovania povedomia o znacke, ako
aj v oblasti spolocenskej zodpovednosti.

Po prvykrat v histérii konsolidované vynosy skupiny ESET prekrocili Groven
500 mil. eur s medziro¢nym rastom 7 % a zaroven sme zvysili prevadzkovy vysle-
dok hospodarenia (EBIT) 0 4 % na 82 mil. eur.

Neustale sa snazime vylepSovat nase produkty a sluzby, ako aj prichadzat na trh
s roznymiinovaciami. Nas vlajkovy produkt pre segment domacnosti ESET Internet
Security vo verzii 13, ktory sme uviedli na trh v oktébri, sa ndAm podarilo vylepsit o op-
timalizacie stvisiace s vykonom produktu a viacero vylepSeni dostali aj technolégie
zamerané na financné transakcie a ochranu zariadeni pripojenych v domacej sieti.

Do produktov pre domacnosti aj firmy sme GspeSne nasadili Specialnu bezpec-
nostny vrstvu pokrocilého strojového ucenia. Dokazeme tak dalej zlepSovat nase
detekéné schopnosti, €o sa uz prejavilo aj na nasich vysledkoch v testoch detekcie.

Snazime sa zlepsit nase postavenie v biznis segmente najma cez vyvoj nasich pro-
duktov urenych pre malé a velké podniky. Vydali sme nov( on-premise verziu
ESET Security Management Center (ESMC 7.1). Tato verzia podporuje nové bezpec-
nostné produkty urcené pre Linux a MacOS, zahfha MSP funkcionalitu a integruje
v sebe rieSenie ESET Full Disk Encryption. Vydali sme tieZ novl verziu ESET Cloud
Administrator (ECA 1.2), ktorej hlavnou pridanou hodnotou pre nasich zakaznikov
je integracia rieSenia ESET Full Disk Encryption ako volitelného doplinku a novy
cloudovy backend na platforme Microsoft Azure.

Spolo¢nost ESET sa stala oficidlnym partnerom nemeckého futbalového klubu
Borussia Dortmund, s ktorym podpisala dohodu o trojro¢nej spolupraci. Je to vobec
prva aktivita tohto typu mimo Gzemia Slovenskej republiky, ktorej jednym z cielov
je aj zvysenie povedomia o znacke ESET. To sa nam darilo budovat aj vdaka mno-
hym oceneniam, ktoré sme ziskali v roku 2019. Medzi tie, na ktoré sme pravom hrdi,
patri ocenenie PC Magazine Readers’ Choice Award za najlepsie bezpe¢nostné rie-
Senie pre domacnosti v roku 2019 a zaroven viacero oceneni od nezavislych testo-
vacich organizacii, pre domace aj biznisové rieSenia, ako AV-Comparatives, Virus
Bulletin, MRG Effitas, AV-TEST a SE Labs. Okrem iného je ESET hrdym partnerom
Google Play Store a podiela sa na ochrane jeho pouzivatelov v ramci spoluprace
v App Defense Alliance.

V oblasti spolocenskej zodpovednosti sa podarilo Nadacii ESET v spolupraci
s ESET CSR timom a s podporou niekol'kych dalSich timov a jednotlivcov v oktébri
Uspesne zorganizovat slavnostné odovzdavanie vobec prvych oceneni ESET Science
Award. Cielom tohto ocenenia je vyzdvihnat osobnosti slovenskej vedy, ktorych
prinos je vyznamny nielen pre Slovensko, ale aj v medzinarodnom vedecko-vy-
skumnom priestore. V novembri sme odovzdali historicky prvi spravu o zodpoved-
nom podnikani spolo¢nosti ESET, ktora mapuje aktivity spolocenskej zodpovednosti
na Slovensku za rok 2018.

Verim, Ze vSetky aktivity, ktoré sa nam ako spoloc¢nosti ESET podarilo zrealizovat
v roku 2019, prispeli k naplneniu nasej vizie - umoznit nasim pouzivatelom vyuzivat
cely ich potencial a moznosti technologii v bezpecnom digitalnom svete.

Martin Balusik
Chief Financial Officer, ESET



https://www.eset.com/in/google-play/
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Prevadzkovy Cisté
vysledok penazneé toky
Vynosy hospodarenia z prevadzkovej
504 mil. EUR (EBIT) cinnosti
82 mil. EUR 91 mil. EUR

Pocet Pocet pouzivatelov
zamestnancov

Viac ako
110 mil.

Ked'sme v roku 1992 zaloZili ESET, mali sme uZ jasno v tom, Ze nds
produkt je speSny a je zaujem ho preddvat inymi stranami. To bol
prvy rok, ked sme s Mirom Trnkom obaja zarobili milién a vSetko
sme vlozZili do firmy, do vybavenia a zaloZili sme ESET, aby sme
ist do sveta, pretoZe Slovensko bolo pre nds uZ malé, Amerika
bola miestom, kde bolo treba zacat. Ked'sa clovek presadi tam, je
zjavné, Ze je dobry pre kaZdého.

* Skupinu ESET tvori materska spolo¢nost ESET, spol. s r.o., sidliaca na Slovensku a v3etky jej
dcérske spolocnosti uvedené v casti1.2.



1.1. HISTORIA

Spolo¢nost ESET, spol. sr.o. (dalej aj ,Spolo¢nost”, ,ESET" alebo ,spolo¢nost ESET"),
je slovenska IT bezpecnostna firma, ktord v roku 1992 zalozili Miroslav Trnka,
Peter Pasko a Rudolf Hruby. Dnes sidli v Bratislave a lokalne poboc¢ky ma v Ziline
i KoSiciach. Hlavnym predmetom jej Cinnosti je vyvoj softvéru zabezpecujlceho
ochranu pocitacov, pocitacovych sieti a inych zariadeni pred skodlivym kédom
a predaj licencii na pouzivanie tohto softvéru.

Spoloc¢nost ESET presla od svojho vzniku obrovskym rastom a expanziou na za-
hrani¢né trhy. Globalny Gspech Spoloc¢nosti a jej rast nastartoval zisk prvého sto-
percentného hodnotenia prestizneho britského ¢asopisu Virus Bulletin v roku 1998.
Nasledovalo vytvorenie siete exkluzivnych partnerov a distribtorov pre vacsinu
zahranicnych trhov spolocne s regionalnymi obchodnymi poboc¢kami napriklad
v Severnej Amerike (1999), Latinskej Amerike (2004), Azii a Tichomori (2010) a lo-
kalnymi v Ceskej republike (2001), Brazilii (2011), Nemecku (2013), Australii (2013),
Velkej Britanii (2016), Japonsku (2017), Kanade (2017) a Taliansku (2019). Vdaka sieti
distrib(torov a pobociek ma dnes spolocnost ESET zastlpenie vo viac ako 200 kra-
jinach a teritériach sveta a celosvetovo zamestnava takmer 1700 zamestnancov
v 24 kancelariach. Trinast z tychto kancelarii tvori vyskumno-vyvojové centra.

V roku 2016 sa stal ESET historicky prvou spolo¢nostou, ktora ziskala ocenenie pre-
stizneho britského ¢asopisu Virus Bulletin po 100-krat pre ten isty produkt. Ide o d6-
kaz, Ze sa z antivirusového programu, ktory vznikol v panelaku v Ceskoslovensku,
¢asom stalo jedno z najlepsich bezpecnostnych rieSeni na trhu. Vysokou efektivitou
a stabilitou naplfa pévodnu viziu svojich tvorcov — spristupnit 3pickovi technol6-
giu beZznym pouzivatelom.

9/ PROFILSKUPINY ESET



1.2. STRUKTURA SKUPINY ESET

Skupinu ESET tvori materska spolo¢nost ESET, spol. sr.0., sidliaca na Slovensku a v3etky
jej dcérske spolo¢nosti, ktoré sa zaoberaju distriblciou antivirusového softvéru, po-
skytovanim sluzieb a vyskumno-vyvojovou ¢innostou (vyskumno-vyvojové centrd).

m I
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Headquarter

Bratislava (SK)

Regional Center

Bratislava (SK)

Europe

Bratislava (SK)

Global

Sao Paulo (BR)

Research & Development

Bratislava (SK)

San Diego (US)

San Diego (US) Praha (CZ), 2 poboéky Sydney (AU) Praha (C2) Buenos Aires (AR)
Buenos Aires (AR) Jablonec nad Nisou (CZ) Toronto (CA) Kosice (SK) Singapore (SG)
Singapore (SG) Jena (DE) Montreal (CA) Krakow (PL) Montreal (CA)

Mnichov (DE) Mexico City (MX) Zilina (SK) Jablonec nad Nisou (CZ)

Krakow (PL) Tokyo (JP) lasi (RO)

Taunton (GB) Melbourne (AUS) Brno (CZ)

Bournemouth (GB) San Diego (US) Taunton (GB)

lasi (RO) Buenos Aires (AR)
Zilina (SK) Singapore (SG)
Brno(CZ)

Milano (IT)

Kosice (SK)
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MATERSKA SPOLOCNOST
ESET, spol. sr.o. (SK)

Regionalne centrum (RC) a Vyskumno-vyvojové centrum (RD)

DCERSKE SPOLOCNOSTI

KATEGORIA

ZAKLADNA
CINNOsST

ESET, LLC (US)

ESET software spol. s r.o. (CZ)

ESET LATINOAMERICA S.R.L. ™ (AR)

ESET ASIA PTE. LTD. (SG)

ESET Canada Recherche Inc. (CA)

ESET DO BRASIL MARKETING LTDA
@ (BR)

ESET Polska Sp. z 0.0. (PL)

ESET Deutschland GmbH (DE)

ESET Research Czech Republic s.r.o.
(C2)

ESET Software Australia, PTY, LTD.
(AUS)

ESET RESEARCH UK Limited®® (UK)

ESET Canada Inc. (CA)

PGNB Limited (UK)

ESET SOFTWARE UK Limited ©®
(UK)

ESET Romania S.R.L.. ®©®(RO)

ESET MEXICO S. de R.L. de C.V. (©
(MX)
ESET Japan Inc. ™ (JP)

ESET ITALIA S.r.l. 0 (IT)

Nadacia ESET (SK)

Regionalne centrum (RC)

Regionalne centrum (RC)

Regionalne centrum (RC)

Vyskumno-vyvojové
centrum (RD)

Vyskumno-vyvojové
centrum (RD)

Vyskumno-vyvojové
centrum (RD)

Vyskumno-vyvojové
centrum (RD)

Vyskumno-vyvojové
centrum (RD)

Ml_\j__ETK__OVIT\
UCAST %
2018 2019
100 % 100 %
100% 100 %
100% 100%
100% 100 %
100 % 100 %
100 % 100 %
100% 100 %
100% 100 %
100% 100%
100 % 100 %
100 % 100 %
100 % 100 %
100 % 100 %
100 % 100 %
100 % 100 %
100% 100 %
90% 90%

100 %
100 % 100 %

Distribdator
antivirusového softvéru

Distribator
antivirusového softvéru

Poskytovatel sluzieb

Poskytovatel sluzieb +
Distribator
antivirusového softvéru

Vyskum a vyvoj

Poskytovatel sluzieb

Vyskum a vyvoj

Distribdtor
antivirusového softvéru

Vyskum a vyvoj

Distribator
antivirusového softvéru

Vyskum a vyvoj

Distribdator
antivirusového softvéru

(5)

Distribator
antivirusového softvéru

Vyskum a vyvoj

Poskytovatel sluzieb

Poskytovatel sluzieb

Poskytovatel sluzieb,
Distribator
antivirusového softvéru

Nadacia



1. Spolocnost ESET, LLC vlastni 90 % akcii a materska spolocnost vlastni zvysnych 10 % akci.
2. Materska spolocnost vlastni 90 % akcii a spolocnost ESET, LLC vlastni zvysnych 10 % akcii.

3. Spolocnost ESET RESEARCH UK Limited zmenila v januari 2019 svoju
zakladnu ¢innost z distributora softvéru DESLock na vyskum a vyvoj.

4. Spolo¢nost ESET RESEARCH UK Limited zmenila svoj nazov v aprili
2019. Pévodny nazov spolocnosti bol DESLock Limited.

5. Spolo¢nost PGNB Limited nevykonavala v priebehu roka 2019 Ziadnu podnikatelsku ¢innost.

6. Spolocnost ESET SOFTWARE UK Limited je 100 % dcérskou
spoloc¢nostou spolo¢nosti PGNB Limited.

7. Spolocnost ESET SOFTWARE UK Limited zmenila svoj nazov
v aprili 2019. Pévodny nazov spolo¢nosti bol QNH Limited.

8. Spoloc¢nost ESET, spol. s r.0., vlastni 99,9963 % a spolo¢nost ESET
Research Czech Republic s.r.o. vlastni 0,0037 %.

9. Spolo¢nost ESET Romania S.R.L. zmenila svoj nazov v auguste 2018. Pévodny
nazov spoloc¢nosti bol ESET Research and Development S.R.L

10. Materska spoloc¢nost vlastni 90 % a spolocnost ESET, LLC vlastni zvy3nych 10 %.

1. Spoloc¢nost ESET Japan Inc. bola zaloZena v novembri 2017 so 100 % vlastnictvom
materskej spolocnosti. Od aprila 2018 vlastni materska spolo¢nost 90 % a spolocnost
Canon IT Solutions Inc. vlastnila zvysnych 10 %. Spolocnost Canon IT Solutions Inc.
previedla v januari 2019 svoj 10 % podiel v spolo¢nosti ESET Japan Inc. na spolo¢nost Canon
Marketing Japan Inc. Spolo¢nost ESET Japan Inc. zmenila svoju adresu v septembri 2018.
Jej povodna adresa bola Akasaka K-Tower 4F, 2-7, Motoakasaka 1-chome, Minato-ku,
Tokio, Japonsko, nova adresa je 2-16-4 Konan, Minato-ku, Tokio 108-0075, Japonsko.

12. Spolocnost ESET ITALIA S.r.l. bola zalozena vo februari 2019 so 100 % vlastnictvom
materskej spolocnosti. Distribu¢nt ¢innost zacala od septembra 2019.



SPOLOCNOST POCAS ROKA 2018 PREVADZKOVALA NASLEDOVNU
ZAHRANICNU ORGANIZACNU ZLOZKU, KTORA BOLA V MINULOSTI

ZAMERANA NA VYSKUM A VYVO:

Nazov spolocnosti: ESET, spol. s r.o., Sp. Z 0.0. Oddziat w Polsce
Sidlo Jasnogoérska 9, 31-462 Krakow

ICO: 120 683 500

Majetok a zavazky tejto organizacnej zlozky s G¢tované priamo v Uctovnictve
spolo¢nosti. Prevazna ¢ast majetku a zavdzkov organizacnej zlozky v Polsku bola
vlozena do ESET POLSKA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
dna 21. decembra 2012. Rozhodnutim spolocnikov zo dfa 5. novembra 2018 bola
organizacna zlozka zruSena ku diu 31. decembra 2018, pricom organizac¢na zlozka
vstlpila do likvidacie, ktora bola ukoncena dna 28. decembra 2018. Vymaz orga-
nizacnej zlozky z polského obchodného registra bol vykonany dna 19. aprila 2019.

STRUKTURA ZAKLADNEHO IMANIA PODLA SPOLOCNIKOV
VYKAZUJUCE) MATERSKE) SPOLOCNOSTI

SPOLOCNiICI PODIEL NA ZAKLADNOM IMANI

PODIEL NA HLASOVACICH
PRAVACH

TIS. EUR
Rudolf Hruby 31
Peter Pasko 31
Miroslav Trnka 32
Richard Marko 17
Maro$ Grund 17
Anton Zajac 12

Zakladné imanie zapisané do obchodného registra:

&®

22,000
22,000
22,750
12,125
12,125
9,000

Zakladné imanie nezapisané do obchodného registra:

13/ PROFIL SKUPINY ESET
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STATUTARNY ORGAN

Rudolf Hruby
Konatel

Ing. Peter Pasko
Konatel

Ing. Miroslav Trnka
Konatel
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1.3. HODNOTY, ViZIA A MISIA

Desatrocia pomdhame ludom chrdnit ich digitdine
svety. Z malej dynamickej spolocnosti sme nardstli
na globdlnu znacku s viac ako 110 miliénmi
pouZivatelov vo viac ako 200 krajindch a teritéridch
sveta. Vela veci sa zmenilo, ale nase timysly,
hodnoty, ako aj filozofia zostali stdle rovnaké -
pomdhat vybudovat bezpecnejsi digitdiny svet, kde
si kaZdy moZe uZivat bezpecnejSie technoldgie.

HODNOTY SPOLOCNOSTI ESET

ODVAHA CESTNOST SPOLAHLIVOST ZANIETENIE

Zenie nas vasen a snaha
menit veci k lepSiemu.
Verime v seba a vo
vsetko, o robime.

Ludia potrebuju vediet,
Ze sa nanas mozu
spolahnut. Tvrdo
pracujeme na tom, aby
sme dodrziavali nase
sluby a budovali si doveru
a dobré vztahy.

s

Vo vsetkom, ¢o robime,
podporujeme Uprimnost
a férovost. N&s pristup
k biznisu je zalozeny na
etickych Standardoch.

Nikdy si nevyberame
td najlahsiu cestu.
Neustale posivame
hranice a nebojime sa
menit veci.

Hodnoty Spolocnosti vychadzaji z vizie jej zakladatelov a spolumajitelov,
pricom tato vizia zostava nezmenena aj po takmer 30 rokoch. Ciefom spolo¢-
nosti ESET je zabezpecit, aby si kazdy mohol vychutnavat tizasné prileZitosti,
ktoré nam technolégie prinasaju.

VizIA SPOLOCNOSTI ESET

Nasim pouzivatefom umoznime vyuzivat
cely ich potencial a moznosti technolégii
v bezpe¢nom digitalnom svete.

Poslanie spolocnosti ESET

V spolupraci so zasadovymi a nadsenymi
[udmi vytvarame bezpecnejsie technolo-
gické prostredie, ktoré si mdzu vychutna-
vat vsetci. Dosahujeme to prostrednictvom
vzdelavania, vyskumu a vyvoja.

Nas zavazok

Verime v technolégie a chceme zabezpe-
Cit, aby ste si ich mohli vychutnavat bez-
pecne. Viac informacii najdete na stranke
enjoysafertechnology.com.



http://www.enjoysafertechnology.com/

2. NAJDOLEZITE)SIE
UDALOSTI ZA
ROK 2019 V ESETE



ESET sa stal partnerom
celosvetovej iniciativy
No More Ransom

IDC MarketScape
menoval
ESET za hlavného
hracéa v sprave
mobilnych hrozieb

Generalny riaditel' ESETu
Richard Marko je po treti
raz najrespektovanejSim

CEO roka

ESET Internet Security
ziskalo ocenenia od
AV-Comparatives

a Virus Bulletin

1.1.
2019

15. 2.
2019

26. 2.
2019

19.3.
2019

2019

26.4.
2019

31.5.
2019

ESET Mobile Security
vyhral prestizny
nemecky test
Stiftung Warentest

ESET ziskal ocenenie
PC Magazine's Readers’
Choice Award pre
najlepsie bezpecnostné
rieSenie

ESET uzavrel
partnerstvo so
spolo¢nostou Chronicle,
ktora je stcastou skupiny
Alphabet


https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ine/eset-je-novym-partnerom-celosvetovej-iniciativy-no-more-ransom/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ine/eset-je-novym-partnerom-celosvetovej-iniciativy-no-more-ransom/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/generalny-riaditel-esetu-richard-marko-je-po-treti-raz-najrespektovanejsim-ceo-roka/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-internet-security-ziskalo-ocenenia-od-av-comparatives-a-virus-bulletin/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-mobile-security-vyhral-prestizny-nemecky-test-stiftung-warentest/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-ziskal-ocenenie-pc-magazines-readers-choice-award-pre-najlepsie-bezpecnostne-riesenie/
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ESET ziskal status
Sampiona v globalnom
1.7. hodnoteni Canalys
2019 Cybersecurity
Leadership Matrix 2019

ESET vydava
novu verziu rieSenia 23.7.
na ochranu Linux 2019
serverov

Spolocnost ESET sa stava
20. 8. oficialnym partnerom
2019 nemeckého futbalového
klubu Borussia Dortmund

ESET je podla Gartner
Magic Quadrant for

Endpoint Protection 27. 8.
Platforms 2019 jedinym 2019
vyzyvatelom druhy rok
za sebou
Sprava KuppingerCole
19. 9. Analysts Executive View:
2019 ESET je top vo vykone

Ocenenie vynimocnych

vedcov ESET Science 18.10.

Award pozna svojich 2019
prvych laureatov


https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/produkty/eset-vydava-novu-verziu-riesenia-na-ochranu-linux-serverov/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/spolocnost-eset-sa-stava-oficialnym-partnerom-nemeckeho-futbaloveho-klubu-borussia-dortmund/

https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/sprava-kuppingercole-analysts-executive-view-eset-je-top-vo-vykone/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-ziskal-status-sampiona-v-globalnom-hodnoteni-canalys-cybersecurity-leadership-matrix-2019/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-je-podla-gartner-magic-quadrant-for-endpoint-protection-platforms-2019-jedinym-vyzyvatelom-druh/
https://www.esetscienceaward.sk/sk/aktuality/prvi-laureati-ocenenia-eset-science-award-su-znami

ESET vydava nové
verzie svojich
bezpecnostnych
rieSeni pre domacich
pouzivatelov

ESET vydava svoju prva
spravu o zodpovednom
podnikani

ESET je podla Gartner
Peer Insights 2019 vol'bou
zakaznikov pre ochranu

firemnych zariadeni

23.10.

2019

7.11.
2019

8.11.
2019

13.11.
2019

6.12.
2019

14.12.

2019

ESET sa stava
zakladajicim clenom
App Defense aliancie

spolocnosti Google,
bude proaktivne chranit
mobilné aplikacie
v obchode Google Play

ESET vydava Sifrovanie
celého disku ako doplnok
svojich konzol urcenych
na vzdialenu spravu
firemnych zariadeni

Spolo¢nost ESET spusta
vzdelavaci projekt
Bezpecne na nete


https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/produkty/eset-vydava-nove-verzie-svojich-bezpecnostnych-rieseni-pre-domacich-pouzivatelov/
https://www.eset.com/sk/o-nas/korporatne-informacie/novinky/spolocenska-zodpovednost/eset-vydava-svoju-prvu-spravu-o-zodpovednom-podnikani/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ocenenia/eset-je-podla-gartner-peer-insights-2019-volbou-zakaznikov-pre-ochranu-firemnych-zariadeni/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/ine/eset-sa-stava-zakladajucim-clenom-app-defense-aliancie-spolocnosti-google-bude-proaktivne-chranit-m/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/produkty/eset-vydava-sifrovanie-celeho-disku-ako-doplnok-svojich-konzol-urcenych-na-vzdialenu-spravu-firemnyc/
https://www.eset.com/sk/o-nas/press-centrum/eset-tlacove-spravy/spolocnost-eset-spusta-vzdelavaci-projekt-bezpecne-na-nete/

3. SPOLOCENSKA _
ZODPOVEDNOST
V ESETE



V roku 2018 sme iniciovali rozsiahly
dialog s nasimi kl'acovymi partnermi,
zakaznikmi, zamestnancami i nezis-
kovymi organizaciami s cielom defi-
novat zakladné piliere nasho zodpo-
vedného podnikania. V roku 2019 sme
tento proces zavfsili a vysledkom dis-
kusie so stakeholdermi je definovanie
Styroch nosnych tém pre nase zod-
povedné podnikanie: Etika ako zak-
lad nasho podnikania, Bezpecnejsie
technologie, Spokojni zamestnanci
a Lepsie Slovensko.

3.1. ETIKA AKO ZAKLAD NASHO PODNIKANIA

Nase hodnoty, principy a firemna kultlra si pevne ukotvené v Etickom kodexe,
ktory aj formalne urcuje nase ocakavania voci zamestnancom ¢i dodavatelom a je
nasim verejnym zavazkom cestného a transparentného spravania v biznise, vo
vztahu k verejnej sprave a ochrane zivotného prostredia. Eticky kddex vstlpil do
platnostil.januara 2019, pricom bol kazdy zamestnanec pouceny o jeho principoch
prostrednictvom oznamenia od CEO Spolocnosti. V roku 2021 pripravime globalny
Eticky kédex, ktorym zjednotime etické principy a firemnu kultGru pre vsetky po-
bocky spolo¢nosti ESET.

Na Slovensku sme nezaznamenali Ziaden pripad korupcie na strane nasho zamest-
nanca Ci zo strany nasho obchodného partnera. Z dévodu korupcie nebol preto
v roku 2019 Ziaden nas zamestnanec prepusteny, rovnako ako nebola vypovedana
ziadna zmluva s nasim obchodnym partnerom. V roku 2019 sme nezaznamenali
ziaden pripad nekalej praktiky, resp. korupcie na strane nasho zamestnanca ¢i zo
strany nasho obchodného partnera.

Spoloc¢nost ESET celila v roku 2019 Gtokom verejnych predstavitelov prostrednic-
tvom Sirenia nepravd a dezinformacii pre sikromné aktivity majitelov spolo¢nosti
ESET v boji proti korupcii, transparentnej podpore kandidatov na verejné funkcie Ci
podpore vzniku nezavislej zurnalistiky. V niektorych pripadoch podala spolo¢nost
ESET Zalobu pre poskodzovanie dobrého mena Spolo¢nosti.
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3.2. BEZPECNE)SIE TECHNOLOGIE
€O SME VYTVORILI V ROKU 2019

Nadalej pokracujeme v rozsirovani nasho produktového portfélia, ako aj vo vylepso-
vani nasich existujlcich produktov pre maximalne zabezpecenie ochrany a potrieb
firiem réznych velkosti. Prave rozsiahlo dopytovand potrebu pre ochranu tdajov
a prevenciu pred ich Gnikom sme promptne adresovali nasim pokrocilym funkénym
rieSenim pre Sifrovanie a zabezpecenie citlivych dat. Nase existujlce produkty boli
taktieZ vylepSené o viaceré nové prvky a funkcionality pre zefektivnenie ich vykonu.

Novovydané rieSenie ESET Full Disk Encryption je nastroj, ktory napomaha spoloc¢-
nostiam zabezpecit interné data a predchadza ich Gniku prostrednictvom Sifrovania
systémovych diskov, oblasti alebo celych diskov. Chrani tym citlivé Gdaje ulozené
na firemnych pocitacoch alebo laptopoch pred neopravnenym pristupom, v pri-
pade straty Ci kradeze tychto zariadeni. Taktiez znizuje riziko Gniku citlivych Gda-
jov, ktoré pre spoloc¢nosti predstavuje potencidlne ohrozenie kontinuity ich biznisu.
Navyse napoméaha spolo¢nostiam naplnit zakonné poZiadavky na ochranu tdajov
ako napriklad vSeobecné Eurdpske nariadenie na ochranu osobnych tdajov (GDPR).

ESET Full Disk Encryption moze byt spravované existujlcimi konzolami pre vzdia-
lent spravu, konkrétne cloudovou konzolou ESET Cloud Administrator a on-premise
konzolou ESET Security Management Center, prostrednictvom ktorych je mozné
ESET Full Disk Encryption nasadit a aktivovat na firemnych pocitacoch alebo lap-
topoch len jednym kliknutim. Po nasadeni moézu IT administratori s istotou moni-
torovat a spravovat data uloZené na firemnych zariadeniach z jednej bezpecnostnej
konzoly. ESET Full Disk Encryption je doplnok kompatibilny pre zariadenia s ope-
racnym systémom Windows a je taktiez plne kompatibilny s funkciami bezpec-
nostnych konzol ako Skupiny, Politiky, Ulohy a Reporty. Dal3ie vylepsenia sa tykali
cloudovej bezpecnostnej konzoly pre vzdialent spravu malych a strednych firiem
ESET Cloud Administrator.

V roku 2019 ESET predstavil nové a vylepsené verzie svojich existujicich produktov,
podobne ako v pripade rieSenia ESET File Security pre Linux, kde bola vydana jeho
v poradi uz siedma generacia. Toto rieSenie poskytuje pokrocilt ochranu firemnych
serverov, sietovych stborovych GloZisk a viacGcelovych serverov a to tak, Ze elimi-
nuje vsetky typy hrozieb vratane virusov a v realnom case poskytuje kontrolu nad
pristupmi k datam uloZzenym na serveri.

ESET File Security pre Linux verzie 7.0 prinasa mnohé technické vylepSenia ako
napriklad integraciu cloudovej technolégie ESET LiveGrid®, ktora zlepSuje zabez-
pecenie pomocou reputacného systému a systému spdtnej vdzby alebo kompati-
bilitu s poprednymi 64-bitovymi distriblciami Linux serverov. ESET File Security
pre Linux, ako jedno z mala rieSeni na trhu, poskytuje IT administratorovi webové
grafické rozhranie so Struktudrou, ktora je ESET zakaznikom urcite znama z inych
ESET produktov.

ESET Enterprise Inspector je rieSenie na odhalovanie pokrocilych hrozieb katego-
rizované ako Endpoint Detection and Response (EDR) rieSenie. Toto rieSenie bolo
vylepsené, a to hned o niekolko novych funkcii, vynovené bolo aj zobrazovacie
rozhranie. Dizajn nového menu bol upraveny podla grafického rozhrania ESET
Security Management Center konzoly pre zjednoduSenie ovladania tak, aby admi-
nistratori pouzivajlci ESET spravcovské konzoly mali rovnaki skisenost nezavisle
od konzoly, ktoru prave pouzivaja.
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PRODUKTY PRE DOMACNOSTI

ESET Internet Security, ESET NOD32 Antivirus a ESET Smart
Security Premium edicia 2020

Novy rad obsahuje Specialnu bezpecnostnul vrstvu pokrocilého strojového ucenia
a viacero vylepSenych technol6gii zameranych na finanéné transakcie a ochranu
zariadeni v domacnosti.

Nova vrstva zabezpecenia sl(zi na presnejsie odchytavanie skodlivého kddu a Skod-
livych aplikacii a vyuziva viaceré algoritmy strojového ucenia (Machine Learning).
Pouzivatelia st tak lepSie chraneni pred novymi hrozbami alebo 0-day Gtokmi, ktoré
vznikaju kazdy denf. ESET sa strojovému uceniu venuje uz od roku 1998, tato Spe-
cialna vrstva je sticastou detekcie priamo v produkte, ¢im zvysuje zabezpecenie aj
tych zariadeni, ktoré maju obmedzeny pristup k internetu. Algoritmy strojového
ucenia st pritom ESETom pravidelne kontrolované a aktualizované tak, aby ¢o naj-
lepSie slUzili na ochranu digitalnych zariadeni.

DALSIE VYLEPSENIA, KTORE PRINASA TATO VERZIA:

o Vylepsena funkcia Zariadenia v domacej sieti - slGzi na hla-
danie zranitel'nosti, slabych pristupovych hesiel a Skodlivého
kédu vo vsetkych zariadeniach, ktoré ma pouzivatel pripojené
k domacemu routeru.

o VylepSeny Anti-Phishing — chrani pred kradnutim osobnych
a pristupovych Gidajov. Najnovsie sa zameriava aj na homogly-
fické utoky, pri ktorych hackeri vytvaraju phishingové web-
stranky s adresou podobajlicou sa na legitimne weby s pouzitim
podobne vyzerajlcich pismen z inych abecied.

o VylepSena Ochrana online platieb

o Vylep3ené Sifrovanie ESET Secure Data - umoZziuje pouziva-
telom Sifrovat data na svojom zariadeni alebo obsah vymeni-
telnych médii.

o VylepSeny Password Manager
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PRODUKTY PRE DOMACNOSTI

ESET Mobile Security pre Android

ESET Mobile Security poskytuje Spickové zabezpecenie pre vas smartfon alebo tablet
s operacnym systémom Android. Spolahlivo vas ochrani pred virusmi, trojskymi
konmi, ransomvérom a inymi druhmi malvéru, ktoré mdzu zneuzit vase citlivé in-
formacie alebo zasifrovat vase data. Proaktivna technolégia Anti-Theft vam tieZ po-
moze zistit polohu vasho strateného ¢i ukradnutého zariadenia. Produkt je dostupny
zadarmo, ako aj v platenej verzii, ktora pontka navyse viacero prémiovych funkcif.

V ROKU 2019 SME PRINIESLI NASLEDOVNE VYLEPSENIA:

o Nova funkcia Zariadenia v domacej sieti. Prinasa jednoduché
a spolahlivé monitorovanie vasej domacej siete. Identifikuja
sa vietky zariadenia, ktoré sa pripajaji do vasej domacej siete,
a automaticky sa skontroluji na pritomnost zranitelnosti.
Potencidlne zranitelné miesta sa zistuju aj pre samotny router.

o Nova funkcia On-The-Go USB kontrola. Kazdé pripojené USB
zariadenie bude najskor skontrolované, aby sa predislo pristupu
malvéru k vasmu smartfénu.

o Proaktivny Anti-Theft. Spusti sa v pripade zachytenia podo-
zrivého spravania. Pri nespravnom pokuse o odomknutie ob-
razovky (PIN, vzor, heslo) alebo vioZeni nedéveryhodnej SIM
karty sa zariadenie zablokuje a na portal my.eset.com sa au-
tomaticky odosla snimky z fotoaparatov telefénu.

o Optimalizaciu, vylepSenia pouzivatelského prostredia a kompa-
tibility s najnovsimi operacnymi systémami prinasaja aj dalsie
aplikacie zo segmentu pre domacich pouZivatelov ESET Parental
Control pre Android, ale aj rad produktov pre macOS ESET
Cyber Security a ESET Cyber Security Pro.
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STAROSTLIVOST O ZAKAZNIKOV

Ponlkame rieSenia pre domacich (B2C) aj pre firemnych zakaznikov (B2B). Produkty
su navrhnuté tak, aby ¢o najmenej zatazovali hardvér a aby jeho instalaciu zvladol
aj menej skiseny pouZzivatel. Bezplatn( Spickovu zakaznicku podporu mézu zakaz-
nici vyuzivat vo svojom jazyku.

V roku 2019 sme zabezpecovali ochranu pre viac ako 110 miliénov pouzivatelov na-
Sich produktov vo viac ako 200 krajinach a teritériach. V ramci poskytovania za-
kaznickej podpory sme pocas roka 2019 na Slovensku vyriesili takmer 6 000 tiketov
v ramci sekcie consumer aj business.

Aj v roku 2019 sme zistovali spatni vazbu cez kvalitativny prieskum, ktorym okrem
preverovania hypotéz tykajacich sa moznych bezpecnostnych rieSeni odhalujeme
aj bezpecnostné problémy zakaznikov.

V roku 2019 sme na Slovensku, ako nadstavbu globalnej iniciativy ESETu Safer Kids
Online, spustili dlhodoby vzdelavaci projekt zamerany na vsetkych pouzivatelov in-
ternetu bezpecnenanete.sk, ktory uci, ako spoznat zakladné rizika digitalneho sveta
a poskytuje praktické rady, ako sa pred nimi chranit. Pre edukaciu v tejto téme sme
nadviazali partnerstvo s dennikom SME na podcastoch Klik ¢i spolupracovali na vy-
dani knihy Spojeni navzdy (vychova deti v digitalnej dobe) autorky Zuzany Granske;j.

DODAVATELIA

V roku 2019 sme na Slovensku naklpili produkty a sluzby spolu od 798 dodavatelov,
to je 0 431 menej ako v roku 2018. Nasimi najvacsimi nakupmi z pohladu financnej
hodnoty boli prendjom priestorov, softvér a hardvér, marketingova komunikacia
(partnerstvo s futbalovym klubom Borussia Dortmund) a telekomunikacné sluzby.

3.3. SPOKOJNi ZAMESTNANCI

ESET sa stal Gspesnou firmou vdaka svojim zamestnancom. Ich odbornost, usilov-
nost, ale aj entuziazmus a vytrvalost nam pomahajd dosahovat nase ciele. Je pre
ndas preto nesmierne dolezité, aby sme dokazali pritiahnut Sikovnych ludi, ktori budd
v ESETe spokojni a motivovani.

Touto filozofiou sa riadime aj pri vytvarani pracovnych podmienok a podmienok
na ich rozvoj. Chceme vediet, ¢o je pre [udi ddlezité a ako su spokojni s réznymi
aspektmi pracovného Zivota. Pomahame im rozvijat ich talent, podporujeme ich
v inovativnych rieSeniach. Za vynimocné pracovné vykony a inovacie st zamest-
nanci férovo odmenovani, odmenovaci systém je zalozeny na spravodlivom pristupe
k zamestnancom bez ohladu na ich vek a pohlavie.

V roku 2019 sme na Slovensku prijali do trvalého pracovného pomeru 118 novych za-
mestnancov, ¢o predstavuje 13,5 % z priemerného poctu zamestnancov z roku 2019.

25/SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST V ESETE


http://www.bezpecnenanete.sk

POHLAVIE

88

00

ZENY: 197
MUZI: 693
SPOLU: 890

ZENY
22,13%

MUZI
77,87 %

VEK

25 A MENE):

26 - 30:
31-40:
41-50:
51AVIAC:
SPOLU:

25 A MENE)
6,40 %

26 - 30
22,70 %

31-40
51,57 %

41-50
15,73 %

5TAVIAC
3,60 %

ESET, SPOL.SR.O.:
POCET ZAMESTNANCOV ESETU NA SLOVENSKU
K 31.12. 2019: 890.

57
202
459
140
32
890

Y

REGION

BRATISLAVA: 832
KOSICE: 46
ZILINA: 12
SPOLU: 890

BRATISLAVA
93,48 %

KOSICE
517 %

ZILINA
1,35%

PLNY UVAZOK

ZENY: 180
MUZI: 670
SPOLU: 850

ZENY
21,25%

MUZI
78,75 %



DOHODA MIMO
PRACOVNEHO POMERU

ZENY: 8
CIASTOCNY UVAZOK MUZI: 1
SPOLU: 19
= ZENVY:. 17 ZENY
o0— MUZI: 23 2n%
SPOLU: 40
- MUZI
ZENY
O
42,50 %
MUZI
57,50 %
KOLEKTIVNA ZMLUVA
89 .
PRACOVNY POMER
ZENY: 189
\/| MUZI: 679
[[[3@”] SPOLU: 868
. ZENY
21,77 %
MUZI
78,23 %

27/ SPOLOCENSKAZODPOVEDNOSTV ESETE



ESET SKUPINA
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Dbame na diverzitu, reSpektujeme
zamestnancov roznych narodnosti,
sexualnej orientacie, osoby s poru-
chou autistického spektra. Nikdy ne-
vyvstal pripad diskriminacie, mame
26-percentny podiel zien na drovni
stredného manazmentu. V roku 2020
sa planujeme pripojit k iniciative zod-
povednych firiem Charta diverzity
a podporit tak roznorodost vo vset-
kych jej podobach aj v nasom pracov-
nom prostredi.
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BENEFITY POSKYTOVANE ZAMESTNANCOM:

o Stravné poskytované vo vyssej miere, ako uklada zakon, plne
hradené zamestnavatelom

o Prispevok na dopravu do/z prace

o Doplnkové déchodkové sporenie

o Sick Days, Home Office

o Odmena pri odporuceni vhodného kandidata na volné
pracovné miesto

o Prispevok pri prileZitosti svadby a dalSie benefity pri narodeni
dietata a rodicovskej dovolenky pre matky aj otcov

o Vernostny program pri prileZitosti pracovného vyrocia

o Sportové a relaxa¢né aktivity

o ESET Tyzden zdravia

o Nealkoholické napoje a ovocie kazdy den bezplatne, neformalne
stretnutia na spolo¢nych ranajkach

o Zamestnanecké podujatia Family Day, ,Zranica", Mikula3sky

vecierok, viano¢na party a teambuildingy

Zavynimocné pracovné vykony a inovacie st zamestnanci odmenovani aj financne
apre najvacsie talenty je urcené ocenenie Medaila cti. V roku 2019 boli oceneni dvaja
laureati, a tieZ pribudlo nové ocenenie pre Vynimocného dobrovolnika.

PRIESKUM SPOKOJNOSTI A MOTIVACIE ZAMESTNANCOV

Chceme vediet, ¢o je pre nasich zamestnancov dblezité a ako st spokojni s réznymi
aspektmi pracovného Zivota. V roku 2019 sme uskutocnili prieskum, do ktorého
sa zapojilo 77 % zamestnancov. Prieskum sme realizovali v spolupraci s externou
agentlrou, ktora ESET v indexe Celkovej oddanosti zamestnancov so ziskanymi
76 bodmi zaradila medzi najvyssie miesta v ramci uskutocnenych prieskumov firiem
na Slovensku. V prieskume zamestnanci najvyssou mierou spokojnosti hodnotili
atmosféru vo firme, na 2. mieste bola hodnotena Spolocenska zodpovednost
firmy. Prieskum taktieZ identifikoval oblasti na zlepSenie, na ktoré sa zameriame
uz v roku 2020.

3.4. LEPSIE SLOVENSKO

Uvedomujeme si svoj vplyv na spolo¢nost, a preto citime zavazok angaZovat sa v pro-
spech nasej krajiny, prispiet k jej rozvoju a podelit sa s fiou 0 nas Gspech. Uprimne
nam zalezi na tom, aby Slovensko prosperovalo. Medzi nase priority patri podpora
vzdelavania, vedy a vyskumu, pretoze bez vzdelanych fudi, ktori rozumeja dianiu
okolo seba, sa nasa krajina nema Sancu posunit vpred. Podporujeme angazova-
nost a dobrovolnictvo nasich zamestnancov a organizujeme charitativne aktivity.
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PODPORA VZDELAVANIA, VEDY A VYSKUMU

Medzi nase primarne aktivity patri rozvijanie vzdelania v oblasti informaénych tech-
nolégii, osobitne v oblasti internetovej bezpecnosti. Nasi technologicki experti sa
dobrovolnicky zapajajd do vzdelavacich aktivit. Skolia ucitelov po celom Slovensku
v tom, ako hravou formou vyucovat Ziakov ZS, ako zvladnut zaklady programovania
a internetovl bezpecnost prostrednictvom programu Digital skills, pod hlavi¢kou
Business Leaders Forum (BLF), viac o iniciative v ¢asti Podporujeme angaZovanost
a dobrovolnictvo. Koncom roka 2019 sme, v spolupraci so zdruzenim AJ Ty v IT,
pripravili obsah pre pilotny projekt ,Security girls" pre dievcata zo strednych 3kdl.
V roku 2019 nasi Spickovi experti oducili 549 hodin vo Vyskumnom centre ESETu
na pode STU.

Spolo¢nost ESET podporuje slovenskd vedeckd komunitu aj prostrednictvom pre-
stizneho ocenenia ESET Science Award. Vzniklo z iniciativy Nadacie ESET s cielom
zviditelnit osobnosti slovenskej vedy, posilnit ich postavenie v spolo¢nosti, ako aj
zvysit prestiz slovenskej vedy v medzinarodnom vedecko-vyskumnom priestore.
Nad ocenenim prevzala zastitu prezidentka Slovenskej republiky Zuzana Caputova
a Uuspesny prvy rocnik oznacil magazin Forbes za jednu z najvyznamnejsich pozi-
tivnych sprav roka 2019.

Pre zmapovanie aktualneho stavu sme s agentlrou 2muse, v Gvode roka 2019, zre-
alizovali Prieskum o stave vnimania vedy a vedcov na Slovensku, ktory ukazal, Ze
povedomie o vede a vedcoch je na Slovensku nizke. AZ 90 % ludi si sice mysli, Ze
veda je nesmierne ddlezita pre rozvoj a prosperitu celej spolo¢nosti a 78 % suhlasi,
ze vedecké poznatky vplyvaji naich nazory. Avsak na druhej strane, az 91 % respon-
dentov nepozna ziadnu stc¢asni osobnost slovenskej vedy a dve tretiny opytanych
si nespominajld na ziadny slovensky vedecky Gspech.

Laureati prvého rocnika boli predstaveni na slavnostnom galavecere v priestoroch
Slovenskej filharmonie 18. oktdébra 2019. Na zaklade narocného hodnotiaceho
procesu boli vybrani prestiznou medzinarodnou komisiou, na cele s nositelom
Nobelovej ceny za fyziol6giu a medicinu, profesorom Erwinom Neherom. Dal3imi
odbornikmi v komisii boli fyzicka Ursula Keller, matematik Laszl6 Lovasz, biolog
Carl-Philipp Heisenberg a umelec a technoloég Christopher Csikszentmihalyi.
Laureatom hlavnej kategorie Vynimocéna osobnost slovenskej vedy sa stal chemik
Jan Tkac a v katego6rii Vynimo¢ny mlady vedec do 35 rokov sa laureatkou stala biolo-
gic¢ka Lubomira Téthova. O laureatovi kategérie Vynimocny vysokoskolsky pedagég
rozhodli zastupcovia slovenskych univerzit, stal sa nim bioinformatik Tomas Vinar.

Ocenenie pozitivne zarezonovalo medzi odbornou i laickou spolo¢nostou a projekt
ESET Science Award ziskal 2. miesto v kategérii Corporate Communications, su-
taze PROKOP 2019, Asociacie Public Relations Slovenskej republiky (APRSR).

Spoloc¢nost ESET sa ako jediny zastupca sikromného sektora stala sic¢astou pra-
covnej skupiny na pripravu Narodnej deklaracie o upevneni vyskumnej integrity na
Slovensku, v ramci projektu SK4ERA (Horizontalna podpora Gicasti SR v Eurépskom
vyskumnom priestore) Centra vedecko-technickych informacii SR. V spolo¢nosti
zastupcov CVTI SR, Slovenskej akadémie vied a vyznamnych slovenskych univerzit
ma do konca roku 2020 definovat kddex vyskumnej etiky a integrity pre vyskumné
institlcie, priniest konkrétne smernice a dalSie podporné struktury.

Nadacia ESET od roku 2019 kazdoro¢ne vyhlasuje grantovu vyzvu, ktorej cielom je
podporovat popularizacné aktivity v oblasti vedy a vyskumu na Slovensku. V roku 2019
na tdto grantovl vyzvu vyc€lenila sumu 30 000 eur.
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SILNA OBCIANSKA SPOLOCNOST

Nase filantropické aktivity zastreSuje aj Nadacia ESET, kde podporou mimovladnych
organizacii chceme prispiet k budovaniu lepSej obcianskej spolo¢nosti. Obcianska
spolocnost je pilierom v3etkych Gspe3nych krajin vo svete. Ulohou tretieho sektora
je hajit verejny zaujem, kontrolovat efektivne vyuzitie verejnych zdrojov, presadzo-
vat rovnaké prava pre vsetkych. V tejto oblasti neparticipujeme inak ako transpa-
rentnou finanénou podporou neziskovych organizacii, aby sme nenartsali nezavis-
lost ¢innosti tychto organizacii. ESET ako ¢len podporuje Fond pre transparentné
Slovensko, Nadacia ESET priamo podporila organizacie ako Via luris, Aliancia Fair Play,
SGI, INESS, Institut pre aktivne obcianstvo a pod. Nasu osobitnd podporu ma zdru-
zenie SLOVENSKO.DIGITAL.

PODPORUJEME ANGAZOVANOST A DOBROVOLNICTVO

Vjanuari 2019 sme oficialne spustili Zamestnanecky dobrovolnicky program (ZDP).
Nasi zamestnanci maji moznost venovat osem hodin prace za rok manualnemu
dobrovolnictvu a az osem hodin za mesiac expertnému dobrovolnictvu.

V roku 2019 sa do ZDP zapojilo 160 dobrovolnikov, ktori stravili 2 450 hodin na dob-
rovolnickych aktivitach. Z toho 39 bolo expertnych dobrovolnikov, ktori stravili na
expertnych dobrovolnickych aktivitach spolu 1200 hod.

Ako ¢len Business Leaders Forum (BLF) sme spolu s niekolkymi dalSimi spolo¢nos-
tami aktivnym ¢lenom iniciativy Digital skills, kde nasi expertni dobrovolnici vyucuja
digitalne zrucnosti ucitelov IT po celom Slovensku. Dvaja zamestnanci vytvorili pri-
rucku internetovej bezpecnosti, ktora sa pouziva ako metodicky material pre uci-
telov informatiky. V roku 2019 bolo vyskolenych 1 066 ucitefov zo 439 zakladnych
Skdl z celého Slovenska. Nasi expertni dobrovolnici boli velmi pozitivne hodnoteni
ucitelmi — acastnikmi skolenia.

32/ SPOLOCENSKAZODPOVEDNOSTV ESETE



Nasu osobitnl podporu ma zdruzenie Slovensko.Digital, kde sa v roku 2019 zapojilo
do spoluprace na projektoch Navody.Digital, Red Flags a Lepsi e-Government 8 ex-
pertov a v ramci ZDP stravili celkovo 151 hodin a prispelo tak k transparentnému
a otvorenému hodnoteniu IT projektov na Slovensku.

Rok 2019 bol treti rok nasho generdlneho partnerstva s darcovskym portalom
dobrakrajina.sk. Kazdorocne sa zapajame do projektu Nase mesto ¢i organizujeme
charitativne zbierky. S nastavenim ZDP sme sa v ramci zdielania ,best practices"
firiem zGcastnili aj okrdhleho stola BLF.

Dvakrat za rok vyhlasujeme Zamestnanecky grantovy program, ktory podporuje
aktivity zamestnancov na projektoch, v ktorych dobrovolnicky pésobia. Nadacia
ESET vyclenila na zamestnanecké projekty v roku 2019 spolu 45 700 EUR a pod-
porila 27 projektov.

Spolo¢nost ESET sa v roku 2019 po tretikrat pripojila ku kampani #Giving Tuesday
na Slovensku. Uspesna kampari bola zavfsena predvianoénymi charitativnymi ra-
najkami, pocas ktorych zamestnanci podporili projekt Omama. Nadacia ESET pri-
spevky darované zamestnancami pocas celej kampane navysila rovnakou sumou,
celkovo sme darovali na vybrané projekty iniciativy Giving Tuesday 6 611 EUR.

V ROKU 2019 SME ROZBEHLI FORMAT O 5 MINUT 4:
INSPIRATIVNE PREDNASKY A DISKUSIE PRE

ZAMESTNANCOV, KDE SME POZVALI ODBORNIKOV NA
VYBRANE TEMY:

o Albert Einstein a cesta k teérii relativity

Je ok nebyt ok

Vsetko Co ste chceli vediet o radioaktivite a jadrovych elek-
trarnach, ale nemali ste sa koho opytat

Klimatické zmeny

Diskusia s majitel'mi ESETu

Daj si vodu bez plastu

Spytaj sa vasich 89

Diskusia s legendou robotiky prof. Ruzenou Bajcsy

O O

O 0O 0O 0 ©o
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https://esetcom.sharepoint.com/sites/csr/csr-sk/SitePages/Prof.-Dr.-Peter-Ballo--.aspx
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https://esetcom.sharepoint.com/sites/csr/csr-sk/SitePages/O5min4-jadrove-elektrarne.aspx

ZVYSUJEME ENVIRONMENTALNU UVEDOMELOST

Hoci ESET nie je firmou s velkym vplyvom na zivotné prostredie, naSou snahou je
minimalizovat nasu environmentalnu stopu, urobit pre to ¢o najviac, vzdelavat sa
a byt prikladom, a preto ochranu Zivotného prostredia integrujeme do vsetkych
nasich aktivit.

Do CSR stratégie a nastavenych cielov do dalSich rokov pribudli aj aktivity v ramci
oblasti zivotného prostredia, ktorymi chceme prispiet k zmierneniu vplyvu klima-
tickych zmien.

NASA STRATEGIA JE ZAMERANA NA:

o Separaciu a znizovanie odpadov
Znizovanie spotreby energii
o Znizovanie vyprodukovaného mnozstva CO,

o

Podporujeme dochadzanie zamestnancov do prace na bicykloch a ich zdravy Zi-
votny $tyl. V roku 2019 sa do firemného bike-sharingu zapojilo 48 zamestnancov
s celkovym poctom 255 vypoZiciek.

V prieskume spokojnosti a motivacie zamestnancov sa k otazke ochrany Zivot-
ného prostredia aj na Ukor znizenia svojho komfortu vyjadrilo pozitivne az 90 %
zamestnancov. Prestali sme nakupovat balent neperlivi vodu a nahradili sme ju
pitnou vodou z vodovodu. Zamestnancov sme presvedcili na zaklade rozboru vody
a spravne nastavenej komunikacie. V ramci firemnych eventov sme zaviedli pouzi-
vanie bio-rozlozitelnych materialov. V spolupraci s Institatom pre cirkularnu eko-
nomiku sme zacali spolupracu zamerand na meranie environmentalneho vplyvu
nasich aktivit a opatreni pre dalsie zniZenie odpadu.

Pri zadani projektu na vypracovanie architektonického navrhu budiceho sidla
a kampusu ESETu v aredli Patronky sme ako jednu z priorit uviedli ekologickost
stavby. Green building v stavebnictve povazujeme za novy trend v tejto oblasti.

Fotka z Cistiacej akcie eko ambasddorov v Sade JK, zdroj: Eko ambasddori
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VYHODNOTENIE PLNENIA CSR CIELOV ZA ROK 2019,
KTORE BOLI STANOVENE V CSR REPORTE 2018:

OBLAST

ETIKA AKO ZAKLAD
NASHO PODNIKANIA

CIEL

Spropagovat medzi
zamestnancami moznosti
nahlasovania porusenia
Etického kodexu

STAV CIELA ZA ROK 2019

Ciel splneny.

MoZnost nahlasovania je
upravena v Etickom kodexe.

CIEL

Zaciatok platnosti Etického
kodexu pre vsetkych
zamestnancov (komunikacia
priamo od CEO)

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Odkomunikované e-mailom
od CEO v januari 2019.



OBLAST

BEZPECNE)SIE
TECHNOLOGIE

CIEL

Skolenie o tom, ako ucit deti
zakladom IT bezpecnosti,
dostane 1000 ucitelov na

viac ako 70 zakladnych
Skolach v okresnych
mestach v ramci iniciativy

Digital Skills (spolu s dalSimi

firmami z BLF)

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Vyskolenych 1066 ucitelov
70 439 Skol po Slovensku.

CIEL

Vydanie knihy o vychove
deti v digitalnej dobe

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Kniha: Spojeni navzdy od autorky
Zuzany Granskej bola vydana v naklade
4000 ks (printovej verzie knihy).

Distribuovana bola prostrednictvom
siete knihkupectiev v ramci SR,
elektronickym predajom vydavatela
(eduworld.sk) a prostrednictvom
marketingovo-komunikacnych aktivit
ESETu (zamestnanci, eventy, sitaze
na socialnych sietach) za rok 2019
priblizne 1000 ks.

CIEL Distribucia elektronickej verzie knihy

Analyza situacie ohladom pre zakaznikov ESETu je planovana
znalosti v cyber security vo v roku 2020, a to v rozsahu priblizne
vSeobecnej populacii, identifikacia 10 000 ks.
slabych miest a priprava aktivit
smerujucich k zlepSeniu povedomia

S,

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel presunuty.

V pripravnej faze analyzy bol
zadefinovany koncept a hibka
prieskumu, ktorého realizacia je
planovana na rok 2020/2021.

Nadacia ESET podporila prieskum
IVO: ,Kyberbezbecnost optikou
internetovej populacie”.




OBLAST
SPOKOJNI ZAMESTNANCI

CIEL

Prieskum spokojnosti
zamestnancov vratane
spokojnosti s benefitmi a internou
komunikaciou

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Do prieskumu sa zapojilo

77 % zamestnancov. V prieskume

zamestnanci najvyssou mierou
spokojnosti hodnotili atmosféru

vo firme, na 2. mieste skoncilo
CSR firmy — pricom spokojnych az

mimoriadne spokojnych so CSR ESETu

a ich komunikaciou bolo az 89 %.

CIEL

Zavedenie systému interného
mentoringu

S,

STAV CIELA ZA ROK 2019

Ciel presunuty.

CIEL

Spustenie — prednasok a diskusii
(O 5 minat 4)

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel' splneny.

Zrealizovali sme 8 prednasok a diskusii.

Tvorba a zavedenie systému interného
mentoringu sa vzhladom na prioritnejSie
projekty v ramci Learning & Development

oblasti posunuli na rok 2021.




OBLAST
LEPSIE SLOVENSKO

CIEL

CIEL
500+ hodin zamestnancov

Spustenie osobitného grantového e
programu zameraného na ZaDOJer,‘VCh do PlCleElnt)
popularizaciu vedy a vyskumu expertného dobrovolnictva
Digital skills

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel' splneny.

890 dobrovolnickych hodin, zapojilo sa
21 expertnych dobrovolnikov.

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Grantovy program Popularizacia
vedy a vyskumu, v ramci ktorého sme
podporili celkovo 9 projektov.

CIEL

Prvy rocnik ESET Science Award
udelovanej medzinarodnou
komisiou

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel splneny.

Nadacia ESET vyhlasila laureatov
prvého ro¢nika ocenenia ESET Science
Award na slavnostnom galavecere 18.
oktébra 2019. Pritomna medzinarodna

komisia, ktorej predsedal drzitel
Nobelovej ceny, bola zarukou vysokého

a nezavislého hodnotenia.




OBLAST
ZELENY SVET

CIEL

Nastavenie merania
environmentalneho vplyvu
nasich aktivit (meranie CO,

emisii, spotrebovanej energie,
vyprodukovaného odpadu)

S,

STAV CIELA ZA ROK 2019
Ciel presunuty.

Nastavenie merania sa oneskorilo
z dévodu doladovania Specifikacii
spoluprace a ¢asovych moznosti
zainteresovanych subjektov. Ciel bol
presunuty na prvy polrok 2020.
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4. FINANCNE
VYSLEDKY



ESET skupina dihodobo dosahuje velmi
pozitivny vyvoj v kltcovych financnych
indikatoroch, ku ktorym patria predaje
a vynosy, predovsetkym za poskyto-
vanie pouzivatelskych licencii a sluzieb.
Spolocnost planuje aj v nasledujucich
obdobiach dosahovat pozitivny vyvoj
prostrednictvom vydavania novych
verzii a aktualizacii ESET produktov
urcenych pre domacnosti, ako aj na
komplexné bezpecnostné produkty
a sluzby pre velké firmy a organizacie.
Do buducnosti planuje ESET skupina
rozsirovat siet svojich pobociek a vstu-
povat na nové trhy.

KONSOLIDOVANA UCTOVNA INDIVIDUALNA UETOVNA

ZAVIERKA V MIL. EUR ZAVIERKA V MIL. EUR

INDIKATOR 2018 2019 L 2% 2018 2019 L 2%
Vynosy 473 504 7% 485 527 9%

Prevadzkovy vysledok
% %

hospodarenia (EBIT) 79 82 4 83 92 mn

Cisté penazné toky

. . . 70 91 30% 63 73 16 %
z prevadzkovej ¢innosti
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PREVADZKOVY VYSLEDOK HOSPODARENIA

2018 2019
79 mil. EUR 82 mil. EUR
2018
q 2019
70 mil. EUR 91 mil. EUR

CISTE PENAZNE TOKY Z PREVADZKOVE) CINNOSTI

2018

) 2019
83 mil. EUR 92 mil. EUR
2018 . 2019
63 mil. EUR 73 mil. EUR

Prezentované rozdielne absoltne ¢isla, ako aj percentualne zmeny finan¢nych
indikatorov v individualnej Gictovnej zavierke a konsolidovanej Gictovnej zavierke
vznikaju v dosledku zostavenia konsolidovanej ictovnej zavierky ESET skupiny
podla Medzinarodnych Standardov financ¢ného vykazovania (IFRS) v porovnani
s individualnou Gctovnou zavierkou ESET materskej spolocnosti podla sloven-
skych pravnych predpisov. Uvedena rozdielna Gprava Gctovnictva vytvara pred-
poklad rozli€ného posudzovania a vykazovania jednotlivych elementov v konso-
lidovanej a individualnej G¢tovnej zavierke, z €oho najvyznamnejsia je napriklad
oblast vynosov (IFRS 15 VVynosy zo zmliv so zdkaznikmi) a lizingov (IFRS 16 Lizingy).
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Vynosy ESET skupiny sa zvysili zo 473 na 504 milibnov EUR v roku 2019, ¢o predsta-
vuje narast 0 7 % v porovnani s predchadzajacim G¢tovnym obdobim. Vynosy ESET
materskej spolocnosti sa zvysili zo 485 na 527 miliénov EUR v roku 2019 v porov-
nani s rokom 2018, ¢o predstavuje narast o0 9 %, ktory je porovnatelny s vyvojom
konsolidovanych finan¢nych indikatorov.

ESET skupina je z dlhodobého hladiska prevadzkovo efektivna, teda dosahuje pozi-
tivny trend v ziskovosti. Prevadzkovy vysledok hospodarenia ESET skupiny sa zvysil
z0 79 na 82 miliébnov EUR v roku 2019, ¢o predstavuje narast zisku o0 4 % v porov-
nani s predchadzajldcim uctovnym obdobim. Prevadzkovy vysledok hospodare-
nia ESET materskej spolo¢nosti sa zvysil z 83 na 92 miliénov EUR v roku 2019, ¢o
predstavuje narast zisku o 11 %, ktory je porovnatelny s trendom v konsolidovanej
Gctovnej zavierke.

Uvedena miera ziskovosti prispieva k zvySovaniu dafiového zatazenia, pricom celkové
naklady ESET skupiny na splatni dan z prijmov v roku 2019 predstavovali takmer
23 miliénov EUR, z toho celkové naklady ESET materskej spolo¢nosti 19 milibnov EUR.

Cisté pefazné toky z prevadzkovej ¢innosti ESET skupiny sa zvysili zo 70 na 91 mi-
liGnov EUR v roku 2019, ¢o predstavuje narast o 30 %. Cisté pefiazné toky z pre-
vadzkovej ¢innosti ESET materskej spolo¢nosti sa zvysili zo 63 na 73 milibnov EUR
v roku 2019, ¢o predstavuje narast o 16 %. Vysoka likvidita ESET skupiny je posil-
nena nielen zostatkom penaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov vo vyske
60 milionov EUR na konci roka 2019, ale aj absenciou Gverov, ¢o prispieva k silnej
dividendovej politike.

VYSKUM A VYVO])

Rovnako ako po minulé roky, ani v roku 2019 ESET materska spolo¢nost nebola
prijimatelom dotacii, investi¢nych grantov ¢i inej finanénej podpory od slovenskej
Ci inej vlady. Materska spolo¢nost ESET ako vyskumno-vyvojové centrum vyuzila
podporu vo forme odpoctu nakladov na vyskum a vyvoj od zakladu dane v stlade
so zakonom o dani z prijmov (§ 30c zakona) v celkovej vyske 6 448 085,21 EUR.
V roku 2019 boli v ramci vyskumno-vyvojovych aktivit predstavené tieto produkty
(blizSie opisané v Casti 3.2.):

ESET Full Disk Encryption

ESET File Security pre Linux

ESET Enterprise Inspector

Produkty pre domacnosti: ESET Internet Security, ESET NOD32
Antivirus a ESET Smart Security Premium edicia 2020

O O OO

ROZDELENIE ZISKU

Rozhodnutim spolocnikov na zasadnuti Spravnej rady zo dna 21. 5. 2020 bola vSet-
kymi spolo¢nikmi schvalena individualna G¢tovna zavierka a konsolidovana t¢tovna
zavierka spolocnosti ESET. Dosiahnuty zisk po zdaneni v individualnej G¢tovnej za-
vierke vo vyske 77 702 398 EUR sa prelctuje ako nerozdeleny zisk po zdaneni vo
vyske 77702 398 EUR na Ucet Nerozdeleny zisk minulych rokov.
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NASLEDNE UDALOSTI

K datumu zostavenia vyroc¢nej spravy sa nevyskytli Ziadne vyznamné udalosti, ktoré
nastali po skonéeni G¢tovného obdobia k 31. decembru 2019 a ktoré by si vyzadovali
vyznamnu Upravu informacii prezentovanych v individualnej alebo konsolidovanej
Gctovnej zavierke k 31. decembru 2019.

Ku koncu roka 2019 sa zacali objavovat prvé spravy z Ciny o koronaviruse (COVID-19),
ktory sa zaciatkom roka 2020 rozsiril do celého sveta a negativne nasledky nado-
budli velké rozmery. Spolo¢nost ESET obratom prijala preventivne opatrenia tak, aby
dokazala pokracovat vo svojej ¢innosti s ohladom na maximalnu ochranu zdravia.
Zaciatkom marca 2020 boli s okamzitou platnostou pozastavené medzinarodné
pracovné cesty, na pracoviskach boli zavedené preventivne hygienické opatrenia
podporené online Skoleniami a aktivovana najskér dobrovolna a vzapati povinna
praca z prostredia domova pre vacsinu zamestnancov pobociek na celom svete.
V3etky pracovné aktivity, ktorych povaha prace nevyzadovala fyzick( pritomnost
na pracovisku, boli presunuté na pracu z domu.

Spolo¢nost ma vypracovany a pravidelne revidovany Pandemic flu business con-
tinuity plan. Podla neho, a to aj v pripade dlhodobej kritickej situacie, je schopna
zabezpedit svoje sluzby, samozrejme s ohladom na rozhodnutia a nariadenia zod-
povednych Statnych organov.

V ramci boja proti koronavirusu na Slovensku prispela spolo¢nost ESET, spol. s r.o.,
sumou 300 000 EUR Nadacii ESET. Tieto prostriedky boli pouzité na pripravu diag-
nostického PCR testu na detekciu samotného koronavirusu SARC-CoV-2, ktory
sposobuje ochorenie COVID-19. Spolo¢nost ESET, spol. s r.o., tak prostrednictvom
Nadacie ESET podporila vyvoj prvych 100 000 kusov testov. Testy na ochorenie
COVID-19, vyvinuté slovenskymi vedcami, presli registraciou na Statnom Gstave
pre kontrolu liec¢iv (SUKL), ¢im sa zavf3il cely proces ich vyvoja a vyroby:.

Spoloc¢nost ESET zastresila aj financovanie a koordinaciu aktivit stvisiacich s regis-
traciou a vyrobou testov. ,Vyvoj slovenskych testov dokazuje, Ze sa na Slovensku robi
$pickova veda a zaroven ukazuje schopnost vedy prinasat rieSenia na celospolocenské
problémy. Aj preto sa podpore vedy venujeme dlhodobo. Nase zapojenie do vyvoja
slovenskych testov proti koronavirusu bolo pre nas zaujimavou vyzvou aj preto,
Ze sa detegovanim virtualnych virusov venujeme od svojho vzniku,” vysvetluje
Richard Marko, generalny riaditel spolocnosti ESET.

Spolo¢nost ESET, globalny lider v oblasti IT bezpec¢nosti, zaviedla opatrenia na pomoc
narodnym centram kybernetickej bezpeénosti v krajinach Eurépskej tinie (EU CERT)
pri zmierfiovani vplyvu kybernetickych hrozieb pocas pandémie COVID-19. Ako
vyrobca bezpecnostnych rieeni so sidlom v EU sa ESET zameriava na partnerstva
s organizaciami v celej Unii s ciefom zabezpecit, aby jej ob¢ania boli chraneni a za-
bezpeceni v online svete. ESET pontka CERTom sidliacim v krajinach EU a finan-
covanym z verejnych zdrojov bezplatny pristup k informacnym a datovym kana-
lom ESET Threat Intelligence po dobu Siestich mesiacov. Tento zdroj mézu vyuzit
na zabezpecenie ochrany Sirokej verejnosti a infrastruktdry v prislusnych krajinach.
Ponuka zahfna pristup k informaciam spolo¢nosti ESET o Skodlivych doménach,
URL adresach, malvéri a botnetoch.

V stcasnosti manazment spolocnosti ESET nadalej monitoruje situaciu a poten-
cialny vplyv koronavirusu s cielom podnikndt vietky mozné kroky na zmiernenie
negativnych Gcinkov na jej ¢innost a jej zamestnancov.

Akykolvek negativny vplyv, resp. budtce straty z vymenného kurzu zahrnie G¢tovna
jednotka do Uctovnictva a Uctovnej zavierky v roku 2020. Potencialne vzniknuté
straty nemaju vplyv na Gctovnu zavierku ku diu 31.12. 2019.
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