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PRIHOVOR PODPREDSEDU PREDSTAVENSTVA

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. (dalej aj ako spolocénost TIPOS alebo
Spolo¢nost) zaznamenala v roku 2019 mimoriadne hospodarske vysledky. Tie ilustruje
vy88i objem celkovych vynosov Spolo¢nosti v porovnani s predchadzajucim rokom a
vy$Si objem odvodov do Statneho rozpodtu.

Celkové vynosy Spoloc¢nosti dosiahli v roku 2019 sumu viac ako 539,9 miliéna EUR, ¢o
predstavuje narast o viac ako 12 % v porovnani s rokom 2018. Vysledok hospodarenia
pred zdanenim predstavuje zisk takmer 9,5 miliona EUR.

Spolo¢nost odviedla za rok 2019 do $tatneho rozpoétu na vSeobecne prospesné
Ucely rekordnu sumu, a to viac nez 46,9 miliéna EUR. V porovnani s predchadzajicim
rokom ide o medziro¢ny narast o viac ako 2,7 miliéna EUR.

Spolo¢nost TIPOS v priebehu roka 2019 uviedla do predaja v ramci okamzitych lotérii
viaceré novinky. Predanych bolo viac ako 40 miliénov kusov Zrebov v celkovom objeme
vynosov takmer 75 milinov EUR. V tomto trende by chcela Spolo¢nost pokracovat aj
v roku 2020, kedy planuje uviest na trh 18 emisii okamzitych lotérii s rozlicnym
dizajnom, hernymi principmi, ako aj nominalnymi cenami za Zreb.

Mimoriadnu popularitu medzi Slovakmi si v roku 2019 udrzala eurépska Ciselna lotéria
EUROJACKPOT. V nej si mohli slovenski hraci zahrat' o najvy$si jackpot az 90 miliénov
EUR. V priebehu roka 2019 bolo na Slovensku dosiahnutych v hre EUROJACKPOT 9
vyhier v druhom a tretom poradi, pri€¢om najvy$Sia z nich bola v hodnote takmer 481-
tisic EUR.

Oblubenu tradicnua cCiselnu lotériu LOTO sme pocas leta zatraktivnili kampariou
Miliénova jazda. Hraci mali moznost okrem pritazliveho jackpotu a finanénych vyhier
hrat’ aj o0 33 osobnych automobilov.

Spolocnost sa na liberalizaciu trhu s hazardnymi hrami prevadzkovanymi cez internet
intenzivne pripravovala aj v roku 2019. Ponuka na internetovom hernom portali
eTIPOS.sk obsahuje viac ako 150 kasinovych hier. TIPOS tak stale patri k lidrom na
slovenskom trhu a reaguje na trendy v ponuke kasinovych hier.

V roku 2019 Spolocnost pokraovala vo finanénej podpore vyznamnych slovenskych
Sportovych zvéazov a klubov. Finanéne sme podporili aj viaceré socialne, kultirne ci
vzdelavacie projekty a znacku TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. sa nam tak
podarilo upevnit v povedomi Sirokej verejnosti.

Mgr. Martin Boho$, podpredseda predstavenstva

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s.



PROFIL SPOLOCNOSTI

Obchodny nazov: TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s.,

Sidlo: BrecCtanova 1, 830 07 Bratislava 37,

ICO: 31 340 822

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &. 499/B
(dalej tiez ,Spolocnost™ alebo ,spolo¢nost TIPOS").

Spolo¢nost TIPOS prevadzkuje Cc&iselné lotérie, lotériu dokladov o prijati trzby
vyhotovenych  podla  osobitného  predpisu, hazardné hry  prevadzkované
prostrednictvom internetu, okamzité lotérie a dalSie lotérie a stavkové hry
podfa zakona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Spolognost bola zalozena zakladatelskou zmluvou podpisanou diia 11. decembra 1992
a vznikla zapisom do obchodného registra Okresného stdu Bratislava | diia 28. januara
1993.

Vainé zhromazdenie

Prava jediného akcionara, ktorym je Slovenska republika, vykonava Ministerstvo financii
Slovenskej republiky v stlade s ustanovenim zakona ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych
hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Predstavenstvo

Statutarnym organom Spolo&nosti je predstavenstvo. Je opravnené konat v mene
Spoloc¢nosti vo vSetkych veciach vodi tretim osobam, pred stidmi a pred inymi organmi.
Predstavenstvo riadi €innost Spolocnosti a rozhoduje o vSetkych zalezitostiach
Spoloc¢nosti, pokial nie st pravnymi predpismi alebo stanovami Spolo¢nosti vyhradené
do pdsobnosti inych organov Spolo¢nosti.

Clenovia predstavenstva:

« Mgr. Martin Boho$ — podpredseda predstavenstva

» Ing. Rastislav Sedmak — ¢len predstavenstva

« JUDr. Rébert Batovsky — ¢len predstavenstva

« Mgr. PhDr. Stefan Jaska — &len predstavenstva

» Ing. Peter Remia$ — élen predstavenstva

« Mgr. Radoslav Oliver KoSik, LL.M. — ¢len predstavenstva



Dozorna rada

Najvys8im kontrolnym organom Spolo€nosti je dozorna rada. Dohliada na vykon
posobnosti predstavenstva a uskutoCnovanie podnikatelskej  Cinnosti
Spolocnosti. O vysledkoch informuje valné zhromazdenie Spolo¢nosti.

Clenovia dozornej rady:

e Mgr. Tomas Szabo — predseda dozornej rady

« Ing. Albin Kotian — podpredseda dozornej rady

« Ing. Vladimir Stric — &len dozornej rady

o JUDr. Peter Matta — ¢len dozornej rady

« Ing. Peter Kovacik, MPH — ¢len dozornej rady

« Ing. Mgr. Pavol Kolencik, PhD. — ¢len dozornej rady
« Ing. Jan Stefanek — &len dozornej rady

« Ing. Lenka Havlovicova — ¢lenka dozornej rady

e Ing. Martin Lok$a — ¢len dozornej rady



ROK 2019 V CISLACH

Trzby z hazardnych hier: 539 146 352 EUR

Naklady na vyhry: 405 108 302 EUR

Odvody z prevadzkovania hazardnych hier do $tatneho rozpoctu: 46 294 372 EUR

Mimoriadny protipovodiiovy odvod: 2 004 000 EUR



NAJVYZNAMNEJSIE UDALOSTI V ROKU 2019

Segment Ciselnych lotérii sa v roku 2019 ustalil bez vyznamnych zmien. V ramci
tradicnej hry LOTO mozno hovorit’' po viacrocnom poklese o dlhodobej stabilite vkladov,
ktora pokracovala aj vroku 2019. Spolocnost uskutocnila v priebehu roku 2019
dlhodobu sériu prémiovych Zrebovani, v ktorych mohli hraci vyhrat' oproti Standardnej
matici vyhier aj osobné automobily.

V priebehu roka 2019 spolognost TIPOS vydala 27 novych druhov okamzitych lotérii
s rozmanitou témou. V lete bol na trh uvedeny Zreb s doplnkovou TV hrou vysielanou
denne.

Spolo¢nost TIPOS sa v roku 2019 sa sustredila na svoju internetova prezentaciu v ramci
pripravy na vstup konkurencie do oblasti hazardnych hier prevadzkovanych
prostrednictvom internetu. Zaroveri sa zamerala na d&oraz vacésSiu obfubenost
modernych  komunikaénych technologii medzi  hraémi. Internetova herfia,
prevadzkovana Spolo¢nostou, presla po€as roka redizajnom tak, aby boli hry dostupné
v pinej kvalite aj pre mobilné zariadenia.

Okrem zlepSovania prostredia internetove] herne Spolo¢nost vyrazne zvysila svoje
aktivity na internete vyuzZivanim socialnych sieti ako komunikaéného nastroja s hraémi.
Spoloénost TIPOS ponuka moznost rychlej, efektivnej komunikacie a
informovanosti prostrednictvom socialnej siete akou je Facebook a najnovsie aj
prostrednictvom Instagramu.

Na jeser 2019 Spolo€nost spustila hru Pogasie s TIPOS-om, do ktorej sa hraci zapajaju
prostrednictvom SMS. Ide o hru s novym prvkom zabavy - hradi tipuju presnu
nameranu teplotu v urCenom Case na vybranom mieste v ramci Slovenska.



PREDPOKLAD BUDUCEHO VYVOJA

Najvacsou vyzvou roka 2020 bude pre spolo¢nost TIPOS udrzanie miery kontinualneho
rastu predaja svojich kfu€ovych produktov. Prostriedkom na spinenie tohto ciela budu
marketingové aktivity k jednotlivym hram, zlepSovanie dostupnosti hrania pre
potencialnych hrac¢ov prostrednictvom dalSieho rozsSirovania a vylepSovania siete
predajnych miest a vylepSovania tipovania prostrednictvom internetu.

Pri okamzitych lotériach bude Spolo¢nost pokracovat v ¢innostiach podobného
rozsahu ako v minulych rokoch spolu s marketingovymi aktivitami. Zarovern uvedie
v ramci svojho portfélia Uplne nové hry.

Segment hazardnych hier prostrednictvom internetu bude vroku 2020 vyrazne
ovplyvneny vstupom konkurenénych poskytovatelov hier na trh. Ciefom Spoloc¢nosti je
zachovat si aj poziciu lidra pri celkovom pocte poskytovanych hier. Preto bude
postupovat v diverzifikacii poskytovatefov hier so zamerom zabezpecit najvyssiu kvalitu
hier s vysokou popularitou medzi hraémi. Prioritou budld prace na mobilnom webe
a mobilnej aplikacii. Z tychto aktivit budu profitovat' aj internetové stavky.

Vramci terminalovej siete bude najvaznejSou ulohou vymena terminalov v celej
predajnej sieti a nasledné preskolenie obslih terminalov. Spolo¢nost TIPOS sa bude
sustredovat na obchodné €innosti s dérazom na kvalitu predaja a zvy$enie jeho objemu.
Planuje aj zvysSit pocet terminalov v predajnej sieti, pretoze dostupnost produktov
a sluzieb je prioritou vyplyvajlucou z postavenia spolo¢nosti.

V ramci zlepSovania predajnej siete planuje Spolo¢nost vybavit predajné miesta v celej
sieti novymi oznaCovacimi prvkami. Ich i¢elom ma byt zvysenie viditelnosti produktov
a znacky TIPOS. Spolo¢nost bude pokracovat v spolupraci a komunikacii s mandatarmi
a dalej ju rozSiri o podporné Cinnosti. Rozsiri i projekt bonusovych programov, ktoré
maju motivovat mandatara skvalithovat predaj produktov Spolo¢nosti.

Délezitou sucastou uvedenych aktivit je aj budovanie firemnej identity a pozitivheho
vnimania znacky TIPOS ako vyznamného podporovatela $portu, vzdelavania a kultary.




OSTATNE INFORMACIE

Vyskum a vyvoj

Spolo¢nost nevynalozila Ziadne vydavky priamo na ¢innost' v oblasti vyskumu a vyvoja,
av8ak nepriamo podporuje inovacie prostrednictvom svojich produktov, systémov
a sluzieb.

Informacie o obstaravani_vlastnych akcii, dlhopisov, obchodnych podielov
a akcii, dlhopisov a obchodnych podielov ovladajticej osoby:

Spolo¢nost v roku 2019 neobstarala Ziadne akcie, dlhopisy ani obchodné podiely.

Organizacna zlozka v zahranici

Spolo¢nost nema organizaénu zlozku v zahraniéi.

Rozdelenie zisku za bezny rok 2019

Ku dilu zostavenia vyrocnej spravy schvalil Statutarny organ rozdelenie dosiahnuteho
zisku za rok 2019.

Podmieneny majetok

Dna 19. novembra 2008 uzavrela spolo¢nost TIPOS so spolo¢nostou LEMIKON
LIMITED Dohodu o urovnani ao prevode know-how. Spolo¢nost TIPOS v$ak
spochybriuje platnost dotknutej dohody a obratila sa na sud so Zalobou o vyslovenie
neplatnosti zmluvy. KedZe plnenie poskytnuté z neplatného pravneho Ukonu alebo
z pravneho dévodu, ktory odpadol, je bezdévodnym obohatenim, Spolo¢nost povazuje
poskytnuté penazné plnenie za svoju pohladavku vocéi spoloénosti LEMIKON LIMITED.
Ku dru zostavenia Uctovnej zavierky nebolo teda toto sudne konanie ukoncéené. Kedze
ide o neistu pohladavku, Spolo¢nost o nej nelctovala.

Rezervy na sudne spory

Spoloénost TIPOS je Zalovanou stranou v prebiehajicom sudnom spore (,stidny spor”),
kde Zalobcom su spolo¢nosti FIVE X, a.s. v prvom rade a LEMIKON LIMITED v druhom
rade. Sudny spor je vedeny vo veci zdrzania sa nekalosutazného konania, nahradu
8kody a vydanie bezdévodného obohatenia a poskytnutie primeraného zadostucinenia.
Vodi rozsudku Krajského sudu v Bratislave podala Spolo¢nost a aj Zalobca odvolanie,
o ktorom rozhodoval Najvy8Si sud Slovenskej republiky ako odvolaci sud.
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O odvolaniach zalobcu aj zalovaného rozhodol Najvy$si sud Slovenskej republiky (ako
sud odvolaci) rozsudkom zo difia 13.08.2019, ktorym rozhodol, Ze naroky Zalobcu
zamieta. Tento rozsudok Najvyssieho sidu Slovenskej republiky zo dfia 13.08.2019
nadobudol pravoplatnost drfa 23.09.2019. Predmetny pravoplatny rozsudok
Najvyssieho sudu Slovenskej republiky nasledne napadol zalobca (LEMIKON LIMITED)
dovolanim zo dnfa 13.11.2019, v ktorom navrhol, aby Najvy3$si sud rozsudok
odvolacieho sudu zrusil alebo zmenil tak, Ze zalovany je povinny zaplatit Zalobcovi
sumu 33.302.785,60 Eur s urokom 10% roc¢ne pocitanym od 25.11.2003 do zaplatenia.

Spolo¢nost k 31. decembru 2018 vytvorila na tento sudny spor rezervu v ¢asti Ostatné
rezervy, ktora predstavuje najlepsi mozny odhad finanéného zatazenia Spolocnosti.
Spolo¢nost je presved€ena, Ze sa nedopustila neopravneného pouZzivania ochrannych
znamok a know-how. Cely pripad je zloZity a existuju viaceré faktory, ktoré maju vplyv
na vysledok sporu a uroveri mozného finanéného zataZenia Spolo¢nosti.
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SPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI
SPOLOCNOSTI A O STAVE MAJETKU

Celkove vynosy Spoloénosti dosiahli v roku 2019 vysku 540 726 620 EUR, ¢o znamena
narast vynosov 012,81 % v porovnani s rokom 2018, ako aj narast 015,06 %
v porovnani s planom pre rok 2018.

Vynosy z prevadzkovania hazardnych hier vroku 2019 predstavuju az 99,71 %
z celkovych vynosov Spolognosti. V absolitnom vyjadreni dosiahli vy$ku 539 146 352
EUR, €o predstavuje zvySenie o 65 167 601 EUR v medziroénom porovnani s rokom
2018.

Na vynosoch z prevadzkovania hazardnych hier sa podielali:

= Statna lotéria sumou 187 093 171 EUR,

® hazardné hry prevadzkované prostrednictvom internetu sumou 275 404 545
EUR,

®m okamZite lotérie sumou 75 327 162 EUR,

® SMS Zreby sumou 1 096 324 EUR,

m stavkové hry (kurzove stavky) prevadzkované prostrednictvom SMS sumou
225 150 EUR.

Vysledok hospodéarenia Spolo¢nosti za rok 2019 pred odpoéitanim odvodov
z prevadzkovania hazardnych hier a zdanenim predstavuje zisk 55 816 163 EUR.
Vysledok hospodarenia pred zdanenim je vo vyske 9521 875 EUR. Po zohladneni
pripoCitatelnych a odpocitatelnych poloZziek Spolocnost vycislila dann z prijmov
pravnickych oséb vo vyske 2 153 237 EUR, dar z trokov vo vy$ke 83 EUR a odloZenu
danovu pohladavku vo vyske 84 167 EUR. Spolo¢nost za rok 2019 vykazuje vysledok
hospodarenia po zdaneni zisk vo vyske 7 452 722 EUR.

Naklady Spolocnosti pred vycislenim dane z prijmu boli vo vyske 531 204 828 EUR.
V absolutnom vyjadreni oproti skuto€nosti roku 2018 ide o zvySenie nakladov
062228 778 EUR. Na tomto zvySeni sa podielali predovSetkym priame naklady
suvisiace s narastom celkovych trzieb z prevadzkovania hazardnych hier.

Naklady na vyhry z prevadzkovania hazardnych hier spolu boli vo vyske 405 108 302
EUR.
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Na nékladoch na vyhry z prevadzkovania hazardnych hier sa podielali:

= Statna lotéria sumou 94 284 362 EUR,

m hazardné hry prevadzkované prostrednictvom internetu sumou 264 316 405
EUR,

m okamzité lotérie sumou 45 571 558 EUR,

m stavkové hry (kurzové stavky) prevadzkované prostrednictvom SMS sumou
189 121 EUR,

m SMS Zreby sumou 746 856 EUR.

Vyznamnou nakladovou polozkou su zakonné odvody z prevadzkovania hazardnych
hier. Spolo¢nost odviedla do Statneho rozpoctu Slovenskej republiky na véeobecne
prospesné ucely 46 294 372 EUR, ¢o je medziroény narast v porovnani s rokom 2018
v hodnote 2 109 737 EUR. Ide o najvyssiu hodnotu celkovych dosiahnutych odvodov od
zalozenia Spolo¢nosti.

Na odvodoch z prevadzkovania hazardnych hier sa podielali:
m Statna lotéria sumou 37 418 242 EUR,
® hazardné hry prevadzkované prostrednictvom internetu sumou 2 536 377
EUR,
m okamzité lotérie sumou 6 256 350 EUR,
SMS Zreby sumou 69 894 EUR,
m stavkove hry (kurzové stavky) prevadzkované prostrednictvom SMS sumou
13 509 EUR.

Dalsie naklady, ktoré bezprostredne suvisia s prevadzkovanim hazardnych hier, su
naklady na centralne systémy zahfiajice platby za sluzby spolo¢nosti IGT Global
Solutions Corporation a IGT Global Services Limited, organizatna zlozka, za on-line
spracovanie udajov, platby za spracovanie Udajov internetovej herne a odmeny
predajnym miestam, ktoré prijimaju vklady a vyplacajua vyhry. Tieto naklady za rok 2019
predstavuju sumu 40661 192 EUR s podielom 7,65 % na celkovych nakladoch
Spolocnosti.

Finan¢na situacia Spolo¢nosti je priazniva. Spolo¢nost plnila v8etky odvodové
povinnosti vo&i Statu z titulu odvodov a prispevkov z hazardnych hier, mimoriadneho
odvodu na povodne, dane z prijmov zo zavislej ¢innosti, dane z prijmov pravnickych
osbb, zréZzkovych dani, dane zpridanej hodnoty, poistného ainych zakonnych
povinnosti v€as avzakonnych lehotach. Podobne si plnila svoje zavazky vodi
vyhercom, dodavateflom a zamestnancom. Ukazovatele likvidity potvrdzuju solventnost
a finannu sebestacnost Spolo¢nosti bez Uverovej zataZzenosti.

Vroku 2019 nedo$lo k Zziadnemu prevodu majetku Spolo¢nosti, ktory by podla
osobitnych predpisov alebo stanov Spolo¢nosti podliehal predchadzajicemu suhlasu
valného zhromazdenia alebo dozornej rady.
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Vlastné imanie sa v priebehu roka 2019 v porovnani s rokom 2018 celkovo zvysilo
0 3919119 EUR. Zvysilo sa o vysledok hospodarenia bezného obdobia vo vyske 7 452
722 EUR. Na zéaklade rozhodnutia o rozdeleni zisku roku 2019 sa vlastné imanie znizilo
0 2000 000 EUR, ktoré boli vyplatené ako dividendy Ministerstvu financii Slovenskej
republiky. Dalej sa zniZilo o &erpanie fondu na podporu a zabezpeé&enie hazardnych hier
vo vySke 920 853 EUR, o vyplatené podiely zamestnancom, tantiémy &lenom
Statutarneho organu adozornej rady v celkovej sume 562 750 EUR a o pridel
do socialneho fondu vo vyske 50 000 EUR. Vlastné imanie vykazuje k 31. decembru
2019 celkovu hodnotu 19 943 138 EUR.

Zavazky Spoloénosti (vratane rezerv) sa znizili o 1 000 646 EUR. Neuhradena suma
mimoriadneho odvodu predstavuje 1 964 000 EUR, EUR. V roku 2019 bol mimoriadny
odvod uhradeny vo vyske 2 004 000 EUR.
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UDALOSTI, KTORE NASTALI PO SKONCENIi UCTOVNEHO OBDOBIA

Po 31. decembri 2019 nastali nasledovné udalosti, ktoré si vyZzaduju zverejnenie alebo
vykazanie v uctovnej zavierke za rok 2019.

Koncom decembra 2019 boli zverejnené prvé spravy ohladom obmedzeného mnozstva
pripadov nakazy neznamym ochorenim v Cine (neskér oznadenym ako COVID-19,
Koronavirus), ktoré boli nahlasené Svetovej zdravotnickej organizacii. Potas prvych
mesiacov roka 2020 sa virus rozSiril celosvetovo. Spolo¢nost posudila dosledky
rozsirenia virusu ako udalost’ po konci uétovného obdobia, ktora si nevyzaduju Gpravu
uctovnej zavierky. Vedenie Spoloc¢nosti nie je momentalne schopné plne posudit
doésledky rozSirenia Koronavirusu na jej budicu finanénu poziciu a prevadzkovu
¢innost, av8ak v zavislosti od dalSieho vyvoja situacie, dopady mozu byt negativne a
vyznamné.

V aprili 2020 bol menovany novy manazment Spolo¢nosti po odstlipeni pévodného
manazmentu.

Predsedom predstavenstva a generalnym riaditelom sa stal p. Ing. Marek Karika, ¢lenmi
predstavenstva sa stali p. Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, p. Ing. Stanislav Molnar a p.
Ing. Ladislav Tru¢ka. Novym predsedom dozornej rady sa stal Ing. Miroslav Barto$ a
novymi ¢lenmi dozornej rady sa stali Jan Kovalcik, Mgr. Viktor Takacs, Mgr. Michal
Gubric, Ing. Lubos Jancik, PhD, Mgr. Jan Marosza nasledne v septembri boli zvoleni
zamestnancami Spolo¢nosti Anna Smejova a Ing. Branislav Janik.
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OBCHODNE AKTIVITY, MANDATARI A TERMINALOVE POKRYTIE
SLOVENSKA

Rok 2019 je mozné z pohladu spravy a prevadzky terminalovej siete rozdelit na dve
etapy.

Prvi etapu charakterizuje intenzivna priprava na prechod na novy systém a nové
terminaly, ktoré su technologicky vyspelejSie, s jednoduch$im a uZivatelsky
intuitivnej§im ovladanim. Pocas roka sa konalo mnoZstvo s$koleni a pracovnych
projektovych stretnuti zameranych na plynuld vymenu a prechod na novy systém.
V tejto suvislosti sa vySkolilo viac ako 3 500 pracovnikov. Cely proces vymeny
terminalov a Skoleni obsluhy terminalov bude vrcholit v prvom kvartali roku 2020, kedy
ddjde k prechodu na novy dodavatelsky systém.

Druha etapa sa niesla v znameni pokracovania v rozsirovani terminalovej siete do
vSetkych typov obchodnych miest, s cielom pribliZit sa k hraéom a zleps$it dostupnost
produktov spolo¢nosti TIPOS. Bolo mimoriadne naroéné rozvijat obchodnu siet,
a pritom ju aj technologicky prebudovat. Rozvoj mandatne] siete dalej pokracoval
a v porovnani s rokom 2018 vzrastol pocet terminalov o 6 % . Velmi podobne rastol aj
pocet aktivnych zberni, pri ktorych sme zaznamenali narast oproti roku 2018 0 5 %.
Pocet nasich aktivnych obchodnych partnerov sa v porovnani s rokom 2018 znizil o 3
%.

Z hladiska celkového obratu v mandatnej sieti bol rok 2019 velmi Uspes$ny. Rast trzieb
sa navysil 0 6 % v porovnani s rokom 2018. Darilo sa obchodnym partnerom v kazdej
podnikatelskej forme.

BILANCNE UKAZOVATELE MANDATAROV A KOMISIONAROV

FO - FYZICKA OSOBA 76 157 998 € 32,34%
PO - PRAVNICKA OSOBA 189 784 118 € 67,50%
ZDR - TELOVYCHOVNE

JEDNOTY, KLUBY a 466 045 € 0,16%
ZDRUZENIA

SPOLU MANDATNE

A KOMISIONALNE 266 408 161 € 100%

CINNOSTI
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Spolo&nost TIPOS neustale sleduje zmeny v spravani zakaznikov s cielom pochopit'ich
zvyky a poziadavky a nasledne im prispésobovat obchodnl stratégiu. Zakaznici
realizuju svoje vklady v zberniach mandatarov, v poboc¢kach Slovenskej posty, a. s. a na
miestach s tlacovinami a tabakom, na ktorych maju mozZnost realizovat svoje nakupy
na jednom predajnom mieste so Sirokou ponukou tovarov a sluzieb, vratane lotériovych
produktov Spolocnosti. Tento trend pokracuje uz niekolko rokov po sebe.
Prispésobovanie obchodnej stratégie je jednou z najdélezitejSich ¢innosti pre efektivne
riadenie vztahov s mandatarmi. Jeho ciefom je zvySovanie kvality predaja a zvysenie
komfortu pre hraca, ¢o ma viest k uZz spominanému zvys$ovaniu trzZieb.

Jednou z hlavnych ¢innosti Oddelenia klu¢ovych mandatarov a regionalnych stredisk
spolocnosti TIPOS su obchodno-motivacné navstevy na predajnych miestach
mandatarov. V roku 2019 ich bolo zrealizovanych viac ako 15 000. Pre dosahovanie
vysokych Standardov obchodno-motivaénych navstev sa zrealizovali vzdelavacie
skolenia na rozvoj obchodnych zruénosti. Spoloénost v roku 2019 distribuovala do
mandatnej siete oznacovacie prvky z predchadzajucich obdobi. V roku 2020 Spoloénost
Caka strategicky vyber novej generacie oznagovacich prvkov, ktorymi chce reflektovat
na poziadavky trhu a technologicky pokrok.

Spolocnost TIPOS v roku 2020 ¢akaju viaceré vyzvy. Jednou z nich je otvorenie nového
predajného miesta v KoSiciach v sprave Spolo¢nosti. V ponuke bude mat vSetky
produkty Spolo¢nosti a vjeho modernom prostredi budi hracom aj vyplacané vyhry.
Vyzvou bude taktiez realizacia TIPOS centra v Bratislave. Malo by ist o moderné
marketingovo-predajné miesto v niektorom bratislavskom nakupnom stredisku s velkou
hustotou zakaznikov a s reprezentativnymi priestormi. Spolo¢nost TIPOS zaroveri
planuje dosiahnut pokrytie Uzemia Slovenska s viac ako 3150 terminalmi a personalne
posilnit regionalne strediska v KoSiciach a Nitre.

. ” G o g T mpocet aktivnych terminalov k 31.12. v ks
Stavové a bilanéné tdaje v terminalovej sieti ¥ 4

®priemerna trzba terminalu za tyzden v €
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PRODUKTY SPOLOCNOSTI

LOTERIOVE HRY (Ciselné lotérie a Okamzité lotérie)
Vklady za rok 2019: 263 084 902 Eur
Vyhry za rok 2019: 122 372 907 Eur

CISELNE LOTERIE
Vklady za rok 2019: 186 925 120 Eur
Vyhry za rok 2019: 77 580 340 Eur

V roku 2019 produktova skupina Ciselnych lotérii prispela 35 % podielom do celkovych
vynosov spolo¢nosti z prevadzkovania hazardnych hier. Spolo¢nost v tomto roku
ponukala na trhu hazardnych hier svoje uz stabilné Ciselné lotérie LOTO, LOTO 5 z 35,
EUROMILIONY, EUROJACKPOT, KENO 10, KLUB KENO a e-KLUB KENO sugéasne
spolu s dopIinkovymi hrami JOKER, EUROMILIONY JOKER, EUROJACKPOT JOKER
a KENO JOKER.

Najvyssi vynos v ramci portfolia Ciselnych lotérii dosiahla Ciselna lotéria LOTO. Tento
trend trva uz niekofko desiatok rokov napriek faktu, Ze jej medziro¢né hodnoty maiju
klesajucu tendenciu. Aj v roku 2019 bola hra podporena letnym prémiovym Zrebovanim
s nepenaznymi vyhrami v podobe automobilov. Druhym najvaésim prispievatelom je
Ciselna loteria EUROJACKPOT , ktora bola zavedena do portfélia spolo¢nosti v oktdbri
2015. EUROJACKPOT patri k hram s najvaésim rastovym potencialom. Podiel objemu
vynosov hry LOTO a EUROJACKPOT predstavuje polovicu vSetkych vynosov
dosahovanych v skupine &iselnych lotérii. Dal§imi nasledovatelmi z radu prispievatelov
je hra KLUB KENO so svojim viac ako 15 % vynosovym podielom a s rovnakym zhruba
10 % podielom je nasledovana hrou KENO 10 a EUROMILIONY. Z hladiska vysky
podielu posledna ¢iselna lotéria LOTO 5 z 35 zaznamenala v roku 2019 pat percentné
zastupenie v objeme Ciselnych lotérii. Doplnkové hry typu JOKER spolu tvoria
priemernych 8 % na celkovych vynosoch ¢iselnych lotérii.

VSeobecne bol rok 2019 mimoriadne prajny jackpotovym hram. V hre LOTO vystupil
jackpot na uroven takmer 5 miliénov EUR, hra EUROMILIONY sa mohla hrdit hodnotou
viac ako 8,8 milibna EUR a v €iselnej lotérii EUROJACKPOT dosiahol jackpot svoju
maximalnu hodnotu 90 miliénov EUR az trikrat. Priemerna vyska dosiahnutého jackpotu
v tejto hre bola viac ako 57 milionov EUR a dokopy bol zdolany devatkrat.
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OKAMZITE LOTERIE

Vklady za rok 2019: 76 159 782 EUR
Vyhry za rok 2019: 44 792 568 EUR

Vynosy z prevadzkovania okamzitych lotérii participuju svojimi 15 % na celkovych
vynosoch z prevadzkovania hazardnych hier a suéasne predstavuju 30 % podiel na
vynosoch z lotériovych hier. Produktové portfélio okamzitych lotérii za poslednych desat
rokov zaznamenava mimoriadny rastovy potencial. V priebehu roka bolo vydanych 27
novych druhov okamzitych lotérii s rozmanitym zameranim. V lete bol na trh uvedeny
Zreb so zabavnou doplnkovou TV hrou s dennym vysielanim. Spolo¢nost nezabudla ani
na priaznivcov tradicnej Vianoc¢nej lotérie, ktora kazdoroéne zaznamenava mimoriadny
uspech. Spoloénost emitovala viac ako 80 miliénov kusov Zrebov a prostrednictvom
svojej obchodnej siete sa je podarilo zrealizovat viac ako 60 % objemu predaja
z celkoveho emitovaného objemu. Priemerna realizovana cena predaného Zrebu
vzrastla umerne predaju, s medziro€nym narastom 15 %. Vzhladom na skutoc¢nost, Zze
segment okamzitych lotérii je prevadzkovany v konkurenénom prostredi, Spolo¢nost sa
aj v roku 2019 snazila udrzat rastovy trend vyuzitim cielenej marketingovej komunikacie
a podpory, ako aj zefektivnenim distribu¢nych kanalov.

NELOTERIOVE PRODUKTY

Spolognost ma vo svojej ponuke aj nelotériové produkty - sluzby dobijania kreditov
mobilnych operatorov Slovak Telekom, Orange a O2 a predaj predplatenych kupénov
Paysafecard (platobnych kariet pre internetové platby). Vynosy z tychto produktov su
menej vyznamne ako vynosy z lotériovych hier. V roku 2019 Spolo¢nost dosiahla v
tejto produktovej skupine celkové vynosy vo vyske 669 165 EUR.

HAZARDNE HRY PREVADZKOVANE PROSTREDNICTVOM INTERNETU
TRZBY ZA ROK 2019: 275 404 545 EUR

VYHRY ZA ROK 2019: 264 316 405 EUR

V roku 2019 spolo¢nost TIPOS implementovala 44 novych kasinovych hier a 15 e-
Zrebovych emisii. Celkovy pocet hier tak prevysil cifru 180. NajoblubenejSia kasinova
hra je nadalej eRuleta. Tato hra stéle kraluje - ako po¢tom hracov, tak aj celkovou
vySkou ich vkladov do hry. Dari sa tiez valcovym vyhernym pristrojom s tematikou
ovocia a symbolom Joker. Z klasickych kartovych hier vynikaju Blackjack a Poker.
Coraz viac klientov prestva svoje aktivity na mobilné zariadenia, kde st pre nich
pripravené platformy vo forme mobilnych aplikacii alebo Specidlne prispésobenych
webovych stranok, ktoré su responzivne pre mobilné internetové prehliadace.
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Struc¢na charakteristika:

® internetové (hazardné) hry su prevadzkované vyluéne prostrednictvom
internetovej siete, oficialnymi distribuénymi kanalmi spoloénosti TIPOS
(napriklad oficialne internetove stranky TIPOS-u, oficialne mobilné aplikacie
TIPOS-u, prostrednictvom zmluvnych telekomunikaénych partnerov, a pod.),

® do internetovych hier sa Uc€astnik prihlasuje a povinne registruje. Nasledne ma
vytvorené hracske konto na registractnom a platobnom portali prevadzkovatela,
z ktoreho uhradza vklady do internetovych hier a na ktory samu vyplacaju
finan¢né vyhry,

m finanéné prostriedky si hrac¢ prevadza z hracskeho konta na osobny bankovy ucet
prostrednictvom Standardnych komercnych bankovych nastrojov,

® skupiny internetovych hier:
a) Sportové stavky TIPKURZ.SK,
b) internetové hry e-CASINO,
c) SMS Casino - vybrana zmes kasinovych hier (vyherné pristroje,
elektronicka ruleta ae-Zreby) smoznostou navySenia hradskeho mesca
pomocou SMS.

Sportové stavky

Spolocnost TIPOS prevadzkovala v priebehu roka 2019 Sportové stavky uz patnasty
rok. Vyhra je podmienena uhadnutim vysledku Sportovej stavkovej udalosti. Herfia je
pristupna nonstop 24 hodin denne, sedem dni v tyZdni. Najpopularnejsimi Sportovymi
udalostami na tiketoch tipujucich nadalej zostavaju futbal, tenis aladovy hoke;j.
Obrovskej oblube sa teSia stavky na prebiehajlce udalosti, tzv. Live stavky.

Internetové hry e-CASINO

m Stolové hry - portfélio stolovych hier tvorili: eRuleta, eMultiRuleta, American
Roulette, European Roulette Gold, Premier Roulette Diamond Edition, Multi
Wheel Roulette, Spingo, Roulette Ultimate, Roulette Diamonds, Roulette
Ultimate VIP a Roulette Diamonds VIP,

u Kartové hry - portfélio kartovych hier bolo zloZzené z niekolkych variantov
klasickej kartovej hry BLACKJACK (eBlackjack, MultiBlackjack, Atlantic City
Blackjack, European Blackjack Redeal, Premier Blackjack Hi-Lo, Spanish 21
Blackjack, Double Exposure Gold, European Blackjack Gold, Blackjack Mania),
z hry Baccarat Gold a z hier ePoker a eMultiPoker,

u Video Poker hry - portfélio video poker hier bolo zlozené z All American Poker,
Bonus Poker Deluxe, Deuces Wild 4 Play Power Poker, Double Joker Poker
a Jacks or Better,
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® Internetové vyherné pristroje (3-valcové, 4-valcové, 5-valcové, 20-valcovy,
s viacerymi sadami valcov a alternativne — spolu viac ako 100 vyherych
pristrojov),

m Poker - Internetova hra e-Texas Hold'em Poker (umoZfiujica hrat na hracom
stole dvom, ale aj viacerym hrac¢om proti sebe, tzv. multipoker) a turnajova verzia
tejto hry,

® Internetové hry e-ZREBY - internetové hry, ktoré predstavuju simulaciu
klasickych zrebov v elektronickom prostredi,

u Internetova hra e-BINGO - hra zaloZzena na grafickej simulacii hry bingového
typu s kumulativnym JACKPOTom,

m Soft games - portfélio hier v minulom roku tvorili: Bunny Boiler, Keno, Crown
and Anchor, Turtley Awesome, Germinator, Four by Four, Hairy Fairies,
Enchanted Wood, Beer Fest, Pharaoh’s Gems, Freezing Fuzzballs, Mumbai
Magic.

HAZARDNE HRY PREVADZKOVANE PROSTREDNICTVOM SMS

TRZBY ZA ROK 2019: 1 321 474 EUR

VYHRY ZA ROK 2019: 935 977 EUR

m Zreby v elektronickej okamzitej lotérii (SMS Zreby) sa predavaju
prostrednictvom kratkych textovych sprav (SMS prostrednictvom mobilného
telefénu s registrovanym telefonnym &islom),

m Stavkové hry (kurzové stavky) prevadzkované prostrednictvom SMS su
stavky na Sportové udalosti uzatvarané prostrednictvom kratkych textovych
sprav zaslanim SMS spravy vpresne definovanom formate na skratené
telefénne cislo.
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ZODPOVEDNE HRANIE

Délezitym aspektom podnikania spolo¢nosti TIPOS je prevencia negativhych dopadov
hrania na spolocnost. Spoloc¢nost TIPOS preto spolupracuje na programoch
zameranych na ochranu hra€ov a na projektoch podporujucich zodpovedné hranie.
Zaviazala sa informovat' hracov o zasadach zodpovedného hrania, o moznych rizikach
spojenych s hazardnymi hrami a zaviazala sa poskytovat im praktické rady ako hrat
bezpecne.

Spolo¢nost TIPOS dodrZiava a hlasi sa k europskym a svetovym $tandardom
zodpovedného hrania. Po splneni v8etkych kritérii Svetovej lotériovej asociacie bol v juli
2019 Spolocnosti udeleny certifikat tretieho stupria Zodpovedného hrania. Certifikat
tretieho stupfia podla Standardu zodpovedného hrania Svetovej lotériovej asociacie
urcuje povinnost' identifikovat medzery v programe Zodpovedného hrania, vypracovat
jednoznacny plan opatreni pre odstranenie chyb a implementovat dané opatrenia.

Rovnako ako v minulych rokoch pokracovala spolupraca a podpora Celoslovenskej
linky pomoci pre problémy s hranim. Linka pomoci je zriadena od r. 2013 v Centre pre
lie€bu drogovych zavislosti na Hrani¢nej ul. €. 2 v Bratislave. Je uréena hracom, ich
rodinnym prislusnikom a znamym, a tiez odbornej verejnosti. Na linke su poskytované
nevyhnutné informacie o patologickom hraéstve ako chorobe, jeho nasledkoch a aj o
moznostiach liecby.

V prevencii nadmerného hrania je dbélezita dostatocna informovanost hracov.
Informacie moézu hradi najst na pravidelne aktualizovanom webovom portali
www.tipos.sk v sekcii Zodpovedné hranie a od roku 2019 aj na samostatnej webovej
stranke zameranej na rizikd patologického hrania. Na webovej stranke
http://zdravotnerizika.tipos.sk/index.html sa hraéi aosoby blizke hraéom moézZu
informovat' o tom, ake riziko prinasa nadmerné hranie, aké st varovné signaly, o robit
v pripade, Ze patologickym hranim trpi niekto z nasho blizkeho okolia a kde je mozné
vyhladat pomoc v réznych regiénoch.

BezpecCnost online hracskeho prostredia bola posilnena novym nastrojom
zodpovedného hrania. V minulom roku boli na zaklade Zakona ¢. 30/2019 Z.z. o
hazardnych hrach zavedené sebaobmedzujuce limity. Na hra¢skom konte je po novom
mozné nastavit' si limit maximalnej vysky celkovych stavok a limit maximalnej vysky
prehier. Tieto limity nenahradzaju uz existujuci nastroj, samovylucenie z konkrétnej hry
alebo herne, ktory je hracom nadalej k dispozicii nad ramec zakonnych poziadaviek.
Dalej uz nebudi mat pristup do on-line hragskeho prostredia eTIPOS.sk osoby
nachadzajuce sa v Registri vylu&enych osdb, ktory bol zriadeny v januari 2019.
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BEZPECNE HRACSKE PROSTREDIE

V maji 2019 bol v spoloénosti TIPOS vykonany 2. kontrolny audit systému riadenia
bezpe&nosti podla Standardu Svetovej lotériovej asociacie WLA-SCS, ktory potvrdil
splnenie poziadaviek tohto medzinarodného Standardu. Zavery kontrolného auditu
potvrdili sulad s tymto medzinarodnym Standardom v rozsahu poskytovania a riadenia
Statom licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb, prijimania stavok a vyplacania
vyhier na Uzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky a
podpornych sluzieb podla Zakona o hazardnych hrach. Na zaklade zaverov
certifikacného auditu bol dia 31. maja 2019 spolo¢nosti TIPOS opatovne vydany
certifikat.

V maji 2019 bol v spolo¢nosti TIPOS vykonany 2. kontrolny audit systému manazérstva
informacnej bezpecnosti podfa medzinarodnej normy ISO/IEC 27001, ktory potvrdil
splnenie poZiadaviek tejto medzinarodnej normy. Zavery certifikaéného auditu potvrdili
sulad stouto medzinarodnou normou v rozsahu poskytovania a riadenia $tatom
licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb, prijimania stavok a vyplacania vyhier
na Uzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky a
podpornych sluzieb podla Zakona o hazardnych hrach. Na zaklade zaverov
certifikacného auditu bol dfia 15. maja 2019 spolo¢nosti TIPOS opatovne vydany
certifikat, ktory potvrdzuje, Ze spolo¢nost TIPOS zaviedla apouziva systém
manazérstva informacnej bezpecnosti podla normy ISO/IEC 27001.
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We cover
QSCert credibility

Q5Cert, spol.sr. 0.

Certification Body of Management Systerns
Residence sddrens. Khmentsha 52, Hewe Mesta 110 00 Prague 1, Crech Republe
Postal sddress [ P Valasaheha | 960 01 Pvolen, Sowsk Republic

tymto udeluje >

CERTIFIKAT

ktorym potvrdzuje, 2e spoloénos(

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s.

Brectanova 1, 830 07 Bratislava 37
zaviedla a poutiva systém manazérstva bezpe¢nosti informacil podla normy

ISO/IEC 27001:2013

v oblasti:

Poskytovanie a riadenie $titom licencovanych lotériovych a stavkovych slutieb, prijimanie
stavok a vyplacanie vyhier na Gzemi Slovenskej republiky, vritane vyvoja, dizajnu, predaja,
ptwtdzl:yapodpomﬁd\sldlebpodraukmnhlurmmhrkh.

Certifikované lokality: Brectanova 1, 830 07 Bratislava 37
Driefiova 3, 821 01 Bratislava
#rebovacie Stidio Miynska dolina, 845 45 Bratislava
zdloiné Irebovacie Stidio Driefiovd 3, 821 01 Bratislava
VarSavskd 24, 821 09 Bratislava (ditové centrum Telekom)
Driefiova 3, 821 01 Bratislava (Regiondine stredisko Bratislava)
Luicky 20, 974 09 Banska Bystrica (Regiondlne stredisko
Banska Bystrica)
Werlerova 3,040 01 Kodice (Regionalne stredisko Koiice)
J. Haika 1, 949 01 Nitra (Regionalne stredisko Nitra)
Tomisa Rufitku 23, 010 01 Zilina (Regiondlne stredisko Zilina)

Na zdklade certifika¢ného auditu, protokol ¢. 6738/17 a kontrolného auditu, protokol ¢ 6738/19
bolo preukazané, ze manadérsky systém splha potiadavky vyidie uvedenej normy

Certifikat ¢ - 1-6738/19
Vyhlasenie o aplikovatelnosti: 7o dfia 25.3.2019
Datum prvotnej certifikicie: 25.02.2014
Diatum vydania certifikat 15.05.2019
Datum platnosti: 24.02.2020

Vydanim tohto certifikitu sa nadi platnost centifikaty ¢ | - 6738/18 20 dita 1 2.02 2018

(L
FV Z
S 3177 \'i»% sﬁ" / \
At

Tento cenikat je platny iba ak je uvedeny medzi Ing. Marcel Slich
platnymi certifikatmi na www gscen com riaditel certifika¢néhe organy

T et
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MEDZINARODNA SPOLUPRACA

Spolo¢nost TIPOS je aj nadalej riadnym ¢lenom medzinarodnych zdruzeni — World
Lottery Association — WLA — Svetova lotériova asociacia, European Lotteries — EL —
Europska asociacia Statnych lotériovych a stavkovych spolocnosti. Spolonost
taktiez spolupracuje s vydavatelom odbornych publikacii LaFleur’s.

V roku 2019 sa spoloénost’ TIPOS rozhodla zvysit svoju u¢ast na medzinarodnych
seminaroch a konferenciach, a zintenzivnit svoju spolupracu sinymi lotériovymi
spolo¢nostami. Cielom tejto spoluprace je vzajomné zdielanie informacii a skusenosti.
Clenovia organov Spolo&nosti a pracovnici Spoloénosti sa zG&astnili viacerych
odbornych seminarov a konferencii organizovanych WLA/EL, ako aj na marketingovom
seminari v Londyne (Celosvetova vystava hrania), General meeting Eurojackpot
v Dubrovniku av Postupime, seminari Bulding The Future v Helsinkach a
Marketingovom seminari Its all about the player v Londyne.

Spolo¢nost TIPOS sa zapaja aj do GLMS projektu (Global lottery monitoring system) —
Keep Crime of Sport), ktorého partnermi su lotérie EL/WLA.
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PRE DOBRU VEC

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. podporuje mnozstvo projektov v Sportovej,
kulturnej, vzdelavacej alebo socialnej oblasti. Aj vroku 2019 spoloénost TIPOS
partnersky podporila taketo projekty, ktoré boli uréené Sirokej verejnosti, zodpovedali
kritériam kvality, Sirili silni0 mysSlienku a boli prinosom pre velké mnozstvo fudi. ISlo
predovSetkym Sportové podujatia a Cinnosti, profesionalnych Sportovcov, 3Sportove
kluby, ale aj mladé Sportové talenty.

V ramci Sportu sa podiefala spolo¢nost Tipos svojim prispevkom pre nasledujucich
partnerov s vyznamnymi projektmi:

® Exkluzivne partnerstvo so Slovenskym olympijskym a Sportovym vyborom
a Slovenskym olympijskym timom,

m Spolocnost Tipos — generalny partner Slovenskej volejbalovej federacie
a volejbalovej reprezentacie,

m Generalny partner Slovenského atletickeho zvazu, hlavny partner atletického
mitingu P-T-S, partner European throwing cup,

® 63.roCnik Medzinarodnych cyklistickych pretekov Okolo Slovenska 2019.

Oblast’ kultury a podpory kulturnych podujati je rovnako délezitou sucastou suboru
projektov podporovanych spoloénostou TIPOS. V tejto oblasti Spoloénost podporila
v roku 2019 tieto projekty:

® Viva Musica Festival 2019,

® Art Film Fest 2019,

® GYPSY FEST — 12. roénik World Roma Festival,
® Projekt Sportovec roka 2019.
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LUDSKE ZDROJE

Pocet zamestnancov - vyvoj v roku 2019:

e Stavk 01.01.2019: 154 zamestnancov, z toho 77 Zien a 77 muZov.
e Stavk 31.12. 2019: 171 zamestnancov, z toho 86 zZien a 85 muzov.
e Pracovny pomer v priebehu roku 2019 bol uzatvoreny s 26 novymi zamestnancami.
e Pracovny pomer v priebehu roku 2019 ukoncilo 9 zamestnancov.
* Priemerny prepocitany evidencny pocet zamestnancov k 31. 12. 2019: 1671
Zamestnanca.
e Priemerny vek zamestnancov spolo¢nosti k 31. 12. 2019: 44 rokov .
K31. 12. 2019 bolo 11 zamestnancov na materskej, pripadne rodiCovskej
dovolenke.

Vzdelavanie:

V roku 2019 rovnako, ako v predchadzajicom roku, Spoloénost pokracovala v podpore
rastu kvalifikacie svojich zamestnancov. Na vzdelavanie bola vynaloZena suma
47 672,32 EUR.

Vzdelavanie zamestnancov bolo zamerané najma na:

m odborné Skolenia internych prevadzkovych programov, odborné konferencie a
seminare zamerane napriklad na: GDPR, manazerske,
obchodné, komunikaéné a motivaéné zruénosti, auto prevadzka, register
partnerov verejného sektora, verejné obstaravanie, obchodnld komunikaciu s
klientami, e-learningové §kolenia, BOZP, pravne minima ainé odborné
Skolenia,

s vyucbu cudzich jazykov,

= prednasky a seminare v ekonomickej oblasti, najma pri legislativnych zmenach
v zakonoch.

Socialna politika:

V socialnej politike Spolo€nost postupovala podfa schvaleného roéného rozpoétu tvorby
a Cerpania socialneho fondu.

Cerpanie prostriedkov zo socialneho fondu v roku 2019 evidujeme vo vyske 102 411,14
EUR.

Prostriedky zo socidlneho fondu boli ¢erpané na:

® prispevky na stravovanie zamestnancov,

® socialnu vypomoc,

m prispevky pri prilezitosti mimoriadnych Zivotnych udalosti,
® prispevky na pitny rezim v letnych mesiacoch,
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® prispevky na kultaru a Sport formou daréekovych poukazok DOXX a CALLIO
karty.

Prostriedky z nakladov_Spolo¢nosti, v suvislosti so starostlivostou o zamestnancov,
Spolo¢nost vynalozila vo vyske 368 850,60 EUR, a to najma na:

doplinkoveé déchodkové sporenie,

stravovanie zamestnancov,

povinnu tvorbu socialneho fondu,

preventivnu povinnu zdravotnu starostlivost,

pracovnu zdravotnu sluzbu, BOZP, protipoZiarnu ochranu,

preventivnu lekarsku nepovinnu prehliadku,

pitny rezim,

mimoriadne vyro¢né odmeny pre zamestnancov pri prileZitosti 15. a 20. vyroéia
pésobenia v Spolo¢nosti.

ZIVOTNE PROSTREDIE

Spolo¢nost TIPOS v roku 2019 postupne pokracuje v elektronizacii internych procesov,
¢im sa znizuje spotreba papiera a energie, a tym padom aj negativny dopad na Zivotné
prostredie. Dalej Spoloénost pokraéuje v systéme zhodnocovania odpadov z obalov.
Mnozstvo zhodnocovaného plastového a papieroveho odpadu zobalov dosahuje
v priemere 30 ton rocne.
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