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,Usmev je lacnejsi ako elektrina
a dava viac svetla.”
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Zakladné informacie o nasom podnikani

PETRAMED, s.r.o.
Sidlo:

ICO:

Pravna forma:

Predmet ¢innosti:

Statutarny organ:

od: 01.12.1999

ul. Slovenskych dobrovolnikov 984, Cadca 022 01

36 389 081
Spolocnost’ s rucenim obmedzenym

poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zdravotnickom zariadeni -
ambulancii Specializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti v
zdravotnickom po volani zubny lekar, Studijnom odbore zubné lekarstvo a v
Specializa¢nom odbore stomatoldgia, Celustna ortopédia, dentoalveolérna
chirurgia

stomatologia so zameranim na lekarsku stuzbu prvej pomoci
organizovanie odbornych prednasok a seminarov

zubna technika

konatelia

Dr. h. c. MUDr. Peter DZupa, PhD., MPH
Oscadnica1653

MDDr. Peter DZupa
Oscadnica 1653, 023 01
Vznik funkcie: 12.03.2015

Cely predmet cinnosti je dostupny v Obchodnom registri SR.

Vyvoj spolocnosti a trhu

Zakladnym principom a kliéom k Gspechu su kvalitné sluzby , spolahlivost, vynimocny ludsky pristup
c¢omu spolocnost’ prisposobuje celé svoje konanie. Zarukou Uspechu je predovietkym vyber spravnych
zamestnancov, pracovné postupy a rozhodovacie procesy. Petramed poskytuje svoje sluzby s cielom
poskytn(t’ svojim zakaznikom- pacientom zdravotnicku pomoc a prispiet’ k zlepseniu kvality Zivota.

Zaciatky spolocnosti siahaji do roku 1993.

Zakladatel Petramedu - Dr. h. c. MUDr. Peter DZupa, PhD., MPH - vnimal vplyvy zapadnej Eurdpy, a
veril v Uspesnost’ fungovanie zdravotnictva v sGkromnych rukach.

Petramed sa prezentuje ako rodinna firma. Zamestnanec je rovnako délezity ako pacient.

®



Dnes po viac ako 25 rocnej expanzii patri Petramed medzi najvacsich hracov v oblasti stomatologickej
praxi nielen na Kysuciach.

Cielom spolocCnosti je pokracovat’ v nastolenom UspeSnom trende, byt prvou volbou pre pacientov
s komplexnymi potrebami, nastavovat nové Standardy, zlepSovat medicinske procesy v zubnej
starostlivosti, vytvarat’ lieCivé prostredie pre pacienta, byt pripraveny na buduci rozvoj a neoCakavané
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Petramed 2019

Na jednej strane priznacne dobe, ktora dava priestor Sikovnym lud'om a modernym technolégiam. Na
tej druhej - prijemne a s pocitom, Ze sa o pacienta lekari dobre postaraji, a to bez traumatizujiceho
zazitku.

Takto to vyzera u nas:

e Pri prichode vas uvita recepcia, ktora je Standardnou suc¢astou modernej a kvalitnej zubnej
ordinacie, a ktora tiez spracovava vsetku administrativu, aby sa mohli zubni lekéari naplno, bez
obmedzenia venovat’ pacientovi.

o Na zaklade vstupnej prehliadky, ktorej sicastou si snimky panoramatického rontgenu (celkovy
snimok oboch celusti vratane zubov), oSetrujlci lekar vypracuje lieCebny a rozpoctovy plan a
detailne oboznami pacienta s tym, Co vSetko bude absolvovat’ a aka bude cena osetrenia.

e Pacientom sa odpor(ca priamo zo vstupnej prehliadky dentalna hygiena. Predpokladom Uspesnej
lieCby je totiz kvalitna Ustna hygiena. T( zabezpeli dentalna hygienicka, ktora skontroluje stav
zubného kamena, d'asien a pigmentacie na zuboch a ukaZe pacientovi spravne hygienické navyky
pri Cisteni zubov. Podla stavu chrupu pacienta zvoli d'alSie kroky, aby sa lekar mohol venovat’
liecbe

o Polas oSetrenia, v ordinacii zubného lekara aj dentalnej hygienicky, pacient na zubéarskom kresle
leZi. Pre pacienta je to pohodiné a navySe sa vyrazne zmensuje riziko zniZenia krvného tlaku a
pripadné nevolnosti. Lekar a jeho asistentka sedia na pojazdnych stolickach. Uspesna ergondmia
pri liecbe spociva v logickom usporiadani instrumentov v ordinacii, aby personal nemusel
odchadzat’ od pacienta.

o Stomatolég aplikuje pacientovi pred oSetrenim Zivych zubov, rovnako ako pred vsetkymi
bolestivymi zakrokmi, lokalnu anestéziu. Ta hra velmi déleZita Glohu, pretoZe zaist'uje oSetrenie
bez bolesti. Lokalna anestézia sa aplikuje Specialnou velmi kratkou striekackou a nie je bolestiva.

e Hygiena a sterilné prostredie su samozrejmostou. Hygienicko sanitacny reZim splfa najvyssie
Standardy podla z6novania priestoru.

Stomatoldg aj jeho asistentka musia pouzivat OOPP, rukavice na jedno pouzitie a Ustnu risku.

e Vsetky pouzivané nastroje musia byt sterilné a zabalené v $pecialnom obale. Pacient dostava
ochranny podbradnik, okuliare.

o Lekari pouzivaja lupové okuliare, s pomocou ktorych dokazu vykonavat’ precizny a zodpovedny
vykon pre este presnejsie zakroky a Uplnu kontrolu nad osetrenim.

o Mikroskop ma zasadny vyznam pri praci s korenovymi kanalikmi. Priestor zuba je volnym okom
t'azko rozoznatelny, mikroskop nam poskytuje dokonaly prehlad o prostredi, ktoré oetrujeme a
istotu kvalitného oSetrenia.

» Stomatologické vykony ako vrtanie a brisenie mnohokrat prebiehaji v infekénom prostredi.
Prevenciu proti moznym komplikaciam predstavuje aplikdcia gumovej membrany zvanej
kofferdam, ktora chrani zdravé zuby a umoziuje preciznu aj bezpe¢nl pracu. Membrana
zabranuje prehltnutiu alebo vdychnutiu zvySkového zubného materialu a zamedzuje rozsireniu
pripadnej infekcie.

Pracu nam ulahcuje okrem inych aj 3D réntgen, CT tomograf (3D zobrazenie réntgenu celej hlavy
vratane zubov zo vsetkych stran aj s ich korenmi).




Osetrenia v cislach

e 23 386 osetrenych pacientov
e 871 Ubytok pacientov (z toho 423 Ubytok pacientov z novo-ziskanych obvodov)
e 277 prirastky pacientov

Vybrané vykony za rok 2019

oblast’ | pocet
Konzervacné osetrenia . 6517
Extrakcie 3477
Neviditetné strojéeky _ 14
Preventivne prehliadky . 3007
Endodencia j 424
Protetika | 883
Implantologia ' 90
Anestézia _ 6673 |
Dentalna hygiena | 1766
Bielenie zubov i 8
Ortodoncia ! 10458
Rontgen _' 11598
Akitne vysetrenie | 4510
Pocet vykonov spolu . 87037
Pokuta , 201

Organizacna struktara 2019

Modifikacia organizacnej Struktiry:

Menovanie vykonného riaditela

Zlucenie zdravotnickeho Useku s Usekom upratovania
Vedlca sestra - zrusenie zmenovych sestier

Posilnenie kompetencie Vedlca sestra, Vedica upratovania

Prevadzka a procesy 2019

¢ E- kasa - implementovanie do praxe
o Elektronicky dekurz - PMS
e Inventarizacia - stabilizacia skladov

©
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Personalistika

Mzda 2019

Priemerna mzda stUpla na 1280,9 €.

Fokus na zamestnhanca

Pre naSich zamestnancov sa snazime vytvorit priaznivé pracovné podmienky a podporit’ ich osobn
zodpovednost, timovost, kvalitny vykon. Nasim cielom je, aby nas zamestnanci vnimali ako dobrého
zamestnavatela, a to nie len cez spravodlivi odmenu a benefity, ale aj cez firemnd kultdru a ich

vzdelavanie.
Spatnl vazbu vnimame ako prileZitost’ pre osobny rozvoj.

Podporujeme flexibilitu na pracovisku, flexibilny pracovny Cas, home office, skratené Gvézky,
podporujeme stadium a preplacame Cas straveny studiom.

Bojujeme proti Gplatkarstvu, korupcii a nekalym praktikam. Zamestnancov na vietkych Grovniach
Skolime o protikorupcnej politike.

V roku 2019 bola fluktudcia zamestnancov zniZzena na Uroven 43 %. Ak vynechame pozicie, ktoré sa
neobsadzovali znova, fluktuacia klesla na troven 5 %.

Podla profesie:

o lekar22 %

e sestra22%

e zubna technika - pocet zamestnancov v roku 2019 klesol o 1, no zacali sme spolupracovat’ s
externym technikom

e DH+RTG 11 %

e THP pracovnici 39 %

Zamesthanci v %

Priemerny pocet zamestnancov: 46,6 + 3 externi spolupracovnici v priemere
Zeny 78 %, muzi 22 % z celkového po¢tu zamestnancov

90 % zamestnancov na trvaly pracovny pomer

10 % zamestnancov na doCasny pracovny pomer

3 narodnosti
Zamestnanci do 30 rokov tvorili 50 % z po¢tu zamestnancov. Rozdelenie podla vekovych skupin
do25r.22%, 25-30r. 30 % 31-40r. 12 %, 41-50 r.17 %

Absolvované skolenia za rok 2019

Koucingové Skolenia

CAD CAM meeting

Ultimatni béleni zubd

DH ako precizna lieCba, alebo nedokonald kozmetika

Komunikacné zrucnosti



e SGcasné postupy a trendy v endodonci
e “Smile design” pre zhodnotenie predvidatelnej protetiky a jej akceptacia
¢ Slovenské dentalne dni

Teambuildingy
e Petrapondelky - prednasky a posedenia v stlade s mottom “v zdravom tele zdravy duch”
e Trojdnova turistika
e DPP- den priatelov Petramedu
e Koncorocna kapustnica

Spoloéenska zodpovednost’ CSR

Sme si vedomi vplyvu svojich aktivit na Zivotné prostredie, komunitu a okolie, svojich zamestnancov. Aj
preto sa radi angaZzujeme v oblasti spolocenskej zodpovednosti.

e Spolupraca s Dobrym pastierom - zbierky Satstva, zasielka obvazového materialu
e Osetrovanie bez naroku na platbu- diecézna charita
o Spolupraca s Rotary clubom Zilina - $tudijna vymena

Za hodnoty trvalej udrzatelnosti sa zasadzuje priamo najvyssi manazment spolo¢nosti.

Za ciele a aktivity v najblizSom obdobi 2020 si vytycila oblast’ Zivotného prostredia. Hlavnou témou bude
znizovanie mnoZstva plastov.
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Hospodarske vysledky roku 2019

Spolocnost’ dosiahla v obchodnom roku 2019 hospodarsky vysledok pred zdanenim vo vyske

63.082,-EUR.

Vybrané ukazovatele z vykazu ziskov a strat

v EUR 2019 2018
Trzby z predaja sluZieb _ 1844521 1972 754
Néklady na hospodarsku Cinnost’ 1 886 276 1 856 357
Vysledok hospodarenia z hospodérskej &innosti | -39 756 156 986
Urokové naklady - ] 16 308 21149
Finanéné naklady, netto 22948 45 651
Vysledok hospodarenia pred zdanenim s -62704 111 335
Dani z prijmov splatna E 2 40 915
Dan odlozena = 378 201
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie N -63 082 70 219
Vybrané ukazovatele zo Stvahy
v EUR 2018 | 2017
Neobezny majetok 832 979 817 485
Obezny majetok 626580 940 114
Spolu majetok I8 - 1460927 1758 212
Vlastné imanie B 78654 141 385
Kratkodobé rezervy i L 10614 ) 13143
Dlhodobé zavazky celkom 20 235 16 201
Kratkodobé zavazky celkom 265 495 437 688
Kratkodobé finan¢né vypomoci 70 000
Bankové Uvery = T T ThR0993 | 662 840
Zavazky celkom - | RS 3 877 337 1199 872
Vlastné imanie a zavazky celkom 955 991 1 341 257

Vlastné imanie

stav na zaciatku
uctovného obdobia

stav na konci
uctovného obdobia

Zakladné imanie | 13 640,00 13 640,00
Ostatné kapitalové fondy | 116 000,00 16 000,00
Zakonny rezervny fond 10 664,00 | 10 664,00
Nerozdeleny zisk minulych rokov 193,00 | 29 236,99
Vysledok hospodarenia bezného (¢tovného

obdobia -63 082,00 70 219,00




Majetok a zavazky

Pohyby na Gctoch dlhodobého majetku, opravok, opravnych poloZiek a zostatkovej hodnoty

samostatné
hnutelné veci obstarany poskytnuté
pozemok stavby ha st’:tlmryh DHM predg:\z\(y na spolu
nutelnyc
veci

Stav na zaciatku '

(Ztovného obdobia | 24 829,00 ‘ 180 482,15 | 510 905,49 389,00 | 7E 605,61
Prirastky | . | 15494,03 |

Ubytky | | | | |

e halkonclh 24 829,00 180482,15 | 526 399,52 389,00 731 710,67
uctovného obdobia | _ ‘ ! |

Informacie o kratkodobom finanénom majetku

nazov polozky bezné Uctovné obdobie bezprosntg:::neép;sgg&éedzaj|.’|ce
Pokladnica, ceniny ‘ 95 790,47 | 108 522,62
Bezng ucty v bapvke glebo v 942,54 407,53
pobocke zahranicnej banky _
Spolu 96 733,01 | 108 930,15

Zavazky - vyska zavdzkov

polozka ' splatnost’
_ do lehoty | do 360 dni po lehote | nad 360 dni po lehote
Zavazky z obchodného styku | 67 967,00 | 20 235,00 |
Zavazky voci zamestnancom 49 232,00 -
Zavizky zo socialneho '
poistenia - 28 893,00 _
Spolu k 31.12.2018 877 337,00 | 20 235,00

Informacie o vekovej Struktare pohladavok

nazov polozky v lehote splatnosti po lehote splatnosti [ pohladavky spolu
Kratkodobé pohladavky _ 495 866,00 _ 495 866,00
Pohladavky z obchodného :
styku . 98 842,00 | 98 842,00
Dafiové pohladavky a dotécie | 39 689,00 | 39 689,00

e V (Ctovnej jednotke neboli v roku 2019 Ziadne naklady na Cinnost’ v oblasti vyskumu a vyvoja
a nebolo nadobudnutie vlastnych akcii, docasnych listov obchodnych podielov a akcii.

e Uc¢tovna jednotka nema organizacnll zlozku v zahraniéi.
Zakladné imanie jeho celkova vyska je 18 640 EUR jeho hodnota v roku 2019 nezmenila

hodnotu .
e V (cCtovnej jednotke boli navySené Ostatné kapitalové fondy vo vyske 16 000 €.

@
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Marketingové aktivity roku 2019

Prevencia a dentalna hygiena na socialnych sietach

®
e Priebezna komunikacia a podpora Pohotovosti
e Online podpora pri personalnom obsadzovani (aj formou sttaze)
o Zapéajanie publika facebookovej stranky do komentarov a clankov na webe
e Marec mesiac knihy - sitaz o dentalnu hygienu
 Tipy pre pacientov v ramci prevencie a iné (bielenie zubov, zdravie, zabava)
o Komunikacia uprav otvaracich hodin (napr. sviatky)
o Propagacia ¢lankov na webe prostrednictvom socialnych sieti
» Propagacia sluZieb cez socialne siete (posty a kampane)
o Zubna chirurgia
o Dentalna hygiena
o Bielenie zubov (PRED a PO)
o Extrakcia zubov mudrosti
o Pohotovost
o Endodoncia
o RTG
e Prezentacia podujati a Skoleni pre zamestnancov Petramedu
« Spracovanie FAQ (najCastejSich otazok) na webe a socialnych sietach
» Prezentacie zdravotnych produktov a pomécok (Philips, Curaprox)
» Komunikacia hygienickych Standardov a bezpecnosti pacienta
» Komunikacia podmienok pri meskani, resp. nedostaveni sa pacienta
» Priblizenie ¢lenov timu verejnosti prostrednictvom socialnych sieti

Spolocenska zodpovednost’

WO o v &

Nadalej pokracujeme v zodpovednych aktivitach. Podnecujeme aj zamestnancov, ktori sa zapajaju do
aktivit (zmierflovanie dopadov na Zivotné prostredie) aj do charitativnej ¢innosti (zbierky a klinicka
praca pre ludi, ¢o si to nevedia dovolit). V ramci firmy dodrZiavame vysoky hygienicky a bezpe¢nostny
standard, pricom zmieriiujeme dopady na odpadové hospodarstvo a recyklaciu.



PETRANVED, s.r.o.
Slovenskych . hrovolnikov 984
022 61 Cadea

ICO: 36 389 081, RIC: 2021508687 ®
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