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Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti KOOPERATIVA poistovina, a. s.
Vienna Insurance Group.

Sprava z auditu uétovnej zavierky
Nazor

Uskutocnili sme audit uétovnej zavierky spoloénosti KOOPERATIVA poistovia, a. s. Vienna
Insurance Group (,Spolo¢nost®), ktora obsahuje vykaz o finan¢nej situacii k 31. decembru
2020, vykazy ziskov a strat a ostatnych sucasti komplexného vysledku, zmien vlastného
imania a penaznych tokov za rok kongiaci sa k uvedenému datumu, a poznamky uctovnej
zavierky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych uétovnych zasad a uctovnych metaod.

Podla nasho nazoru, prilozena ucétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej
situacie Spoloc¢nosti k 31. decembru 2020, vysledku jej hospodarenia a pefiaznych tokov za
rok koncCiaci sa k uvedenému datumu podfa Medzinarodnych Standardov financného
vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Uniou.

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards
on Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila
2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného
zaujmu. NaSa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost
auditora za audit u¢tovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona ¢.
423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢&. 431/2002 Z. z.
o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (,zakon o Statutdrnom audite) tykajucich sa etiky,
vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nas audit uétovnej zavierky a splnili sme
aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajlcich sa etiky. Sme presvedceni, Ze auditorské
dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostato¢ny a vhodny zéklad pre nas nazor.

Klacové zalezitosti auditu
Krucové zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného posudenia v nasom
audite uctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejSie. Tymito zalezitostami sme sa

zaoberali v suvislosti s auditom ucétovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na
nu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.

Identifikovali sme nasledovné kluéové zalezitosti auditu:

Dostato¢nost’ zavéazkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmlav

Hodnota zavazkov vyplyvajlcich zo zivotnych poistnych zmlav k 31. decembru 2020: 1 046
401 tis. EUR (k 31. decembru 2019: 1 002 677 tis. EUR).

Vid’ poznamka 3.12 a 3.13 (Poistné a investi¢né zmluvy s DPF; Klasifikacia poistnych zmluv
a investiénych zmliv s DPF) a poznamka 19 (Zavézky z poistnych zmluv a investi¢nych zmlav
s DPF a aktiva vyplyvajuce zo zaistenia).
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Klucova zalezitost auditu

NasSa reakcia

Zavazky vyplyvajuce zo zivotnych
poistnych zmlav tvoria
najvyznamnejSiu  polozku  stvahy
Spoloc¢nosti. Ich ocenenie je spojené s
vyznamnou neistotou vyplyvajacou z
odhadov, ktoré si od manazmentu
Spolo¢nosti vyZzaduju pouzitie usudkov
a komplexnych a subjektivnhych pred-

pokladov. Tieto predpoklady su
pouzité ako vstupy do modelu
ocefnovania pouzivaného
Spolo¢nostou zalozeného na

Standardnych aktuarskych metodo-
I6giach.

NavySe, ku kazdému datumu, ku
ktorému sa zostavuje uctovna zavierka
je Spolo¢nost povinna vykonat' test
primeranosti poistnych zavazkov (tzv.
.LAT test*) s ciefom poukazat, Ci su
vykdzané zavazky vyplyvajuce zo
Zivotnych poistnych zmluv adekvéatne.
Test je zaloZzeny na porovnani
odhadov suc€asnej hodnoty buducich
penaznych tokov vyplyvajacich z
platnych poistnych zmlav S
vykdzanymi  hodnotami  poistnych
zavazkov. V pripade, Ze LAT test
ukaze, ze hodnoty zavazkov
vyplyvajucich zo Zzivotnych poistnych
zmluv su nedostatoéné v porovnani s
odhadom buducich penaznych tokov,
cela nedostato¢nost je vykazana vo
vykaze ziskov a strat.

Za predpoklady s najvyznamnejSim
vplyvom na odhad povaZujeme pouzité
urokové miery, oc€akavanu mieru
amrtnosti  poistenych a  mieru
stornovanosti poistnych zmlav.

Aj relativne mald zmena v pouzitych
predpokladoch méze mat vyznamny
dopad na vysledna hodnotu tychto
zavazkov.

Procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych aktuarskych Specialistov,
zahfnali okrem inych:

Zhodnotenie vhodnosti metody a
predpokladov pouzitych Spolo&nostou
pri oceneni zavazkov vyplyvajucich zo
Zivotnych poistnych zmllv (vratane LAT
testu) v porovnani s metédami a
aktualnymi predpokladmi pouzivanymi v
rovnakom odvetvi, s relevantnymi
regulaénymi poziadavkami a s
poziadavkami finanéného vykaznictva;

Testovanie navrhovanej podoby,
implementacie a uc€innosti fungovania
vybranych internych kontrol Spolo¢nosti
tykajlcich sa procesu nastavenia a
aktualizovania aktuarskych
predpokladov a tiez testovanie
vSeobecnych IT kontrol spojenych so
zberom dat, ich ziskavanim a validaciou;

Retrospektivne posudenie vystupov z
LAT modelu porovnanim minulo-roénych
oCakavanych penaznych tokov so
su€asnymi skuto€nymi penaznymi tokmi;
Posudenie vysledkov analyzy vlastnej
skusenosti Spoloénosti (,back-testing“) a
pouZzitie tychto historickych vysledkov za
ucelom kritického zhodnotenia
kfu€ovych netrhovych predpokladov ako
napriklad miera stornovanosti alebo
umrtnosti pouzita v LAT teste, berlc do
GUvahy mozné dopady pandémie COVID-
19;

Porovnanie predpokladov diskontnej
sadzby a oCakavanej miery inflacie s
verejne dostupnymi trhovymi zdrojmi;

Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach uctov-nej
zavierky  Spolo¢nosti  suvisiacich  so
zavazkami  vyplyvajucimi  zo Zivotnych
poistnych  zmlav  voli  poziadavkam
relevantnych Standardov finanéného
vykaznictva.
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Zamerali sme sa aj na vhodnost a
spolahlivost  dat pouzitych Y
aktuarskych vypoctoch Spolocnosti.

Pre horeuvedené dévody povaZzujeme
ocenenie zavazkov vyplyvajacich zo
Zivotnych poistnych zmlav za kla€ovu
oblast’ auditu.

Hodnota zavazkov vyplyvajucich z nezivotnych poistnych zmlav k 31. decembru 2020: 193 105
tis. EUR (k 31. decembru 2019: 195 249 tis. EUR).

Vid’ poznamka 3.12 a 3.13 (Poistné a investicné zmluvy s DPF; Klasifikacia poistnych zmlav
a investicnych zmlav s DPF) a poznamka 19 (Poznamky k individualnej Gétovnej zavierke).

Klucova zalezitost auditu NasSa reakcia

Procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych aktuarskych Specialistov,
zahfnali okrem inych:

Zavazky vyplyvajuce z nezivotnych
poistnych zmlav sU tvorené najma
zavazkami z poistenia zodpovednosti
za S8kodu spOsobenu prevadzkou
motorového vozidla, z havarijného
poistenia a z poistenia majetku.

Testovanie dizajnu, implementacie a
efektivnosti vybranych kontrol
suvisiacich s aktuarskym procesom,
zahffajuc kontroly urenia a schvalenia

Zavazky vyplyvajuce z nezivotnych
poistnych zmlav vychadzaju z naj-
lepSieho odhadu o¢akavanych celko-
vych nakladov na nahlasené poistné
udalosti (,RBNS“) a oc€akavanych
celkovych nakladov na vzniknuté, ale
nenahlasené Skody (,IBNR"). Na
stanovenie  uvedenych  zavazkov
moézu byt pouzité rézne metddy, v
mnohych pripadoch potrebuju
Standardné aktu-arske metddy Upravy
v zavislosti od okolnosti a dané upravy
taktiez vyzZaduju uplatnenie
vyznamného usudku.

ekonomickych a aktu-arskych
predpokladov manazmen-tom;
Zhodnotenie vhodnosti metdd a
modelov pouzitych Spolo¢nostou pri
oceneni zavazkov z poistnych plneni
porovnhanim s metédami a modelmi
pouzivanymi inymi spolo¢nostami v
rovnakom odvetvi a s poziadavkami
finanéného vykaznictva;

Posudenie, ¢&i klu€ové predpoklady o
frekvencii a severite poistnych udalosti,
ktoré Spolo¢nost pouzivala boli
prislusne urCené na zaklade jej
historickych analyz a €i boli vhodne
zohladnené mozné dopady pandémie
COVID-19 na oakavanu Skodovost
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Manazment odhaduje hodnotu IBNR
pomocou komplexného modelu s
kfu€ovymi predpokladmi zahraujucimi
predovSetkym frekvenciu a severitu
8kéd na zdravi alebo v€asnost
spracovania vstupnych dat. Zamerali
sme sa aj na kompletnost a kvalitu dat
pouzitych v aktuarskych vypoctoch
Spolo¢nosti.

Pre horeuvedené dévody povazujeme
ocenenie zavazkov vyplyvajucich z
nezivotnych poistnych zmliv za
kfu€ovu oblast auditu.

Odsuhlasenie dat pouzitych v
aktuarskych modeloch na zdrojové data
a odsuhlasenie vybranych dat na
poistné zmluvy a dokumentéaciu k
poistnym udalostiam;

Prediskutovanie poistnych udalosti a
sudnych sporov vyplyvajucich z
poistnych udalosti s pravnym
oddelenim Spolo¢nosti, manazmen-tom
Spolo¢nosti a pravnymi zastup-cami
Spoloc¢nosti a nasledné zhod-notenie
primeranosti zauétovanych zavazkov
na poistné udalosti;

Na vzorke nahlasenych poistnych
udalosti, porovnanie vykadzanych
zavazkov na podkladovu
dokumentaciu, ako napriklad sprava
likvidatora, znalecky posudok alebo iné
relevantné dokumenty;

PouZijuc historické data Spolo¢nosti o
poistnych plneniach a nasho vlastného
predpokladu buducej Skodovosti,
nezavislé ohodnotenie IBNR rezerv pre
vybrané produktové skupiny, najméa
poistenie zodpoved-nosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového
vozidla;

Vyhodnotenie primeranosti rezerv na
poistné plnenia IBNR a RBNS
vykonanim porovnania su¢asnych
skuto€nych plneni s minuloro€nymi
oCakavanymi plneniami;

Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach k ucto-
vnej zavierke Spolocnosti suvisiacich
S0 zavazkami vyplyvajacimi z
nezivotnych poistnych zmlav v
porovnani s poziadavkami relevantnych
Standardov finanéného vykaznictva.
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Zodpovednost' Statutarneho organu a os6b poverenych spravou ariadenim za uctovnu
zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto UStovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdpskou Uniou a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie
uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo
chyby.

Pri zostavovani uctovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat vo svojej €innosti, za opisanie skuto¢nosti tykajucich sa
nepretrzittho pokraCovania v c¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu
nepretrzitého pokraCovania v Cinnosti v uc¢tovnictve, ibaze by mal v umysle Spolo¢nost
zlikvidovat' alebo ukoncit’ jej Cinnost, alebo by nemal inu realisticki moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného
vykaznictva Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit u¢tovnej zavierky

NasSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & uctovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, €i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu
auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale nie je zarukou
toho, Ze audit vykonany podfa medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali
vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut v désledku podvodu
alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene oCakavat, Ze
jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatelov,
uskutoCnené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskuto€neného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého
auditu uplatfiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

¢ Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, &i uz v
désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoCriujeme auditorské postupy
reagujuce na tieto rizika a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostato¢né a vhodné na
poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v
dosledku podvodu je vySSie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoze podvod mbze
zahfnat’ tajnd dohodu, falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost’ internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych uctovnych zasad a uctovnych metdd a primeranost
uctovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informécii, uskutoénené Statutarnym
organom.

e Robime zaver o tom, ¢i Statutarny organ vhodne v uctovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokraCovania v €innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver
o tom, €i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit’ schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v Cinnosti.
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Ak dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej
sprave auditora na suvisiace informacie uvedené v Uctovnej zavierke alebo, ak su tieto
informacie nedostatocné, modifikovat nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych
dokazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Buduce udalosti alebo
okolnosti vS8ak mézu spdsobit, Ze Spolocnost prestane pokracovat v nepretrzitej €innosti.

¢ Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktdru a obsah uc¢tovnej zavierky vratane informacii v
nej uvedenych, ako aj to, &i uctovna zavierka zachytava uskuto&nené transakcie a udalosti
spbsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych
vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré po€as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, ze sme spinili
prislusné poziadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch
a inych skuto€nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu
nezavislost, ako aj o uskutoénenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o
aplikovanych ochrannych opatreniach.

Zo skuto€nosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie, ktoré mali
najvacsi vyznam pri audite ucétovnej zavierky bezného obdobia, a preto su klu€ovymi
zalezitostami auditu. Tieto zalezitosti opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny
pravny predpis ich zverejnenie nevyluCuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch
nerozhodneme, Ze urlita zalezitost by sa v nasej sprave uviest nemala, pretoze mozno
oddévodnene oCakavat, Zze nepriaznivé dosledky jej uvedenia by prevazili nad verejnym
prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informécie. Iné informacie pozostavajl z informécii
uvedenych vo vyroénej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona &. 431/2002 Z. z
o0 uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (,zakon o uctovnictve®), ale nezahrnuju uctovnu
zavierku a naSu spravu auditora k tejto Uctovnej zavierke. Nas nazor na uctovnu zavierku sa
nevztahuje na tieto iné informacie vo vyroénej sprave.

V suvislosti s auditom uétovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito
inymi inform&ciami uvedenymi vo vyro€nej sprave, ktoru sme obdrzali pred diiom vydania
spravy auditora z auditu Uc¢tovnej zavierky, a posudenie, €i tieto iné informacie nie su vo
vyznamnom nesulade s auditovanou uc¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme
ziskali po€as auditu uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na
zaklade nami vykonanej prace prideme k zaveru, Ze tieto iné informacie su vyznamne
nespravne, vyZaduje sa, aby sme tieto skuto¢nosti uviedlIi.

V suvislosti s vyro€nou spravou zakon o uctovnictve vyzaduje, aby sme vyjadrili nazor na to,
¢i su tieto iné informacie uvedené vo vyrocnej sprave v sulade s uc¢tovnou zavierkou
zostavenou za to isté uctovné obdobie, a &i vyroéna sprava obsahuje informacie, ktorych
uvedenie vyZaduje zakon o uctovnictve.
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Na zaklade prac vykonanych po¢as auditu uctovnej zavierky, podla ndsho nazoru, vo vSetkych
vyznamnych savislostiach:

¢ tieto iné informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2020 su v sllade s
uctovnou zavierkou zostavenou za to isté uctovné obdobie,
e vyroCna sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon o uctovnictve.

Okrem toho zékon o uctovnictve vyzaduje, aby sme uviedli, ¢i sme na zaklade naSich
poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po€as auditu uctovnej zavierky, zistili
v tychto inych informaciach uvedenych vo vyrocnej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto
suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora vzmysle Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach
tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani Statutarnym organom Spolo¢nosti na zaklade
nasho schvélenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 10. juna 2020. Celkové neprerusené
obdobie nadej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (prediZeni obdobia, na
ktoré sme boli pbvodne vymenovani) a naSich opatovnych vymenovani za Statutarnych
auditorov, predstavuje 3 roky.

Konzistentnost' s dodato¢nou spravou pre vybor pre audit

Na$S nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatoénou spravou
vypracovanou pre vybor pre audit, ktord sme vydali v ten isty defi ako je datum vydania tejto
Spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakadzané neauditorské sluzby uvedené v ¢lanku 5 ods. 1 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych
poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone
auditu sme zostali nezavisli od Spolo¢nosti.

Okrem sluzieb Statutarneho auditu a sluzieb zverejnenych vo vyro€nej sprave alebo uctovnej
zavierke sme Spolo¢nosti a u¢tovnym jednotkam, v ktorych ma Spolo€nost rozhodujuci vplyv,
neposkytli Ziadne iné sluzby.

4. marec 2021
Bratislava, Slovenska republika

Auditorska spolo¢nost: Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s r.o. Ing. Martin Krsjak
Licencia SKAU ¢&. 96 Licencia UDVA €. 990
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KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group 1
Individuélna suvaha
(V3etky udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Stav k 31. decembru

AKTIVA Poznamka 2020 2019
Hmotny majetok 6 27 314 23 640
Investicie do nehnutelnosti 7 914 5229
Nehmotny majetok 8 11186 8752
Aktiva s pravom na uzivanie 9 3779 6 297
Investicie v dcérskych spoloCnostiach 10 46 038 83 476
Finanéné aktiva
Podielové cenné papiere:

- uréené na predaj 12 177 089 136 755
- ocefiované v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok 12 71357 62 673

Dlhové cenné papiere a investicie:

- oceflované v amortizovanej hodnote 12 323 248 322 362
- uréené na predaj 12 794 665 717 670
- ocenované v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok 12 89 839 109 789

Uvery a pohladavky vratane poistnych pohladavok 12,13 95 599 115 362
Casovo rozliené obstaravacie naklady 14 67 110 63 726
Zmiuvy o zaisteni 11,19 116 559 120 879
Ostatné aktiva 16 3247 4 858
Pohladavka z dane z prijmov - 75
Peftazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 12,15 75 524 62 162
Aktiva celkom 1903 468 1843 705
VLASTNE IMANIE
Zakladné imanie 17 49 791 49 791
Emisné azio 5892 5892
Kapitalové fondy 46 508 46 508
Zakonny rezervny fond a ostatné rezervy 18 97 589 69 081
Vysledok hospodarenia predchadzajicich uétovnych obdobi
a bezného roka 208 320 201 079
Viastné imanie celkom 408 100 372 351
ZAVAZKY
Poistné zmluvy 19 1186 125 1158 399
Investi¢né zmluvy s DPF 19 139 695 126 130
Vkiady od zaistovatelov 21 64 881 66 566
Odlozeny dahovy zavazok 22 17 079 9211
Netechnické rezervy 23 2392 2434
Zavézky z obchodného styku a ostatné zavézky 20 84 061 108 614
Zavézky z dane z prijmov 1135 -
Zavizky celkom 1 495 368 1471 354
Pasiva celkom (vlastné imanie a zavéazky) 1903 468 1843705

Tato uétovna zavierka bola schvalena predstavenstvom na zverejnenie dia 22. februara 2021.

./."—F.--._-_
- ( /7 [
-
Ing’ Vladimir Bake$, PhD. Ing. Viera Kuba$ova
Predseda predstavenstva Clenka predstavenstva

a generaliny riaditel

Poznamky na stranach 5 az 67 tvoria neoddelitelnu suéast tejto Uctovnej zavierky.



KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group 2
Individuélny vykaz komplexnych ziskov a strat
(VSetky udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)
Poznamka 2020 2019
Zasluzené poistné z poistnych zmlav 24 505 637 501 530
Zaslizené poistné z investiénych zmlav s DPF 24 104 498 129 611
Zasluzené poistné postupené zaistovatefom 24 -113 211 -104 347
Cisté zasluzené poistné 496 924 526 794
Cisté vynosy z finanénych investicii 25 36 708 39 148
Vynosy z investicii v dcérskych spolo¢nostiach 25 - -
C:Zisté realizované zisky z finanénych investicii 26 3361 5801
Cisté zisky/straty z precenenia na realnu hodnotu z finanénych aktiv
ocefiovanych v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok 26 -5932 10 388
Strata zo zniZenia hodnoty investicii v dcérskych spolo¢nostiach 10 -950 -
Zaistné provizie 34193 19 892
Ostatné prevadzkové vynosy 27 5444 20 782
Poistné plnenia v Zivotnom poisteni z poistnych zmliv -159 418 -175 444
Poistné plnenia v zivotnom poisteni z investi¢nych zmliv s DPF -104 027 -129 266
Poistné plnenia v Zivotnom poisteni postipené zaistovatelom 3082 2899
Poistné plnenia a naklady na vybavenie poistnych plneni
Vv nezivotnom poisteni -154 165 -178 361
Poistné plnenia a ndklady na vybavenie poistnych plneni
v nezZivotnom poisteni postipené zaistovatefom 55 092 51285
Cisté poistné plnenia 28 -359 436 -428 887
Obstaravacie naklady na poistné a investi¢né zmluvy 29, 30 -109 121 -104 726
Naklady na marketing a administrativne naklady 29, 30 -26 449 -24 178
Ostatné prevadzkové naklady 29, 30 -21 754 -15511
Naklady -516 760 -573 302
Zisk pred zdanenim 52 988 49 503
Dan z prijmu 32 -14 442 -13 017
Zisk po zdaneni 38 546 36 486
Ostatné komplexné zisky a straty (poloZky, ktoré mézu byt
reklasifikované do hospodarskeho vysledku)
Zisk (+) / strata (-) z precenenia finanéného majetku uréeného na
predaj a prevody do Cistého zisku pri predaiji 37 730 48 478
OdlozZena dari k preceneniu finanéného majetku -9 222 -11 577
Ostatné komplexné zisky a straty spolu, znizené o daf 18 28 508 36 901
67 054 73 387

Komplexné zisky za uctovné obdobie

Poznamky na stranach 5 az 67 tvoria neoddelitelnu suc¢ast tejto Uctovnej zavierky.



KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group 3
Individualny vykaz zmien vlastného imania
(VSetky udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Vysledok
hospodarenia
Zakonny Rozdiely predcha-
rezervny Z prece- dzajucich
fond nenia CP uctovnych Vlastné
Zakladné Emisné Kapitalové aostatné uréenych na obdobi a imanie
Poznamka imanie azio fondy fondy predaj bezného roka spolu
Stav k 1. januéaru 2019 49 791 5892 46 508 10 050 22130 195 565 329 936
Zisk po zdaneni - - - - - 36 486 36 486
Ostatné komplexné zisky
zarok 2019 - - - - 36 901 - 36 901
Komplexné zisky spolu - - - - 36 901 36 486 73 387
Transakcie s akcionarmi
Vyplata dividend
(Pozn. 18) - - - - - -30972 -30972
Stav k 31. decembru 2019 49 791 5892 46 508 10 050 59 031 201 079 372351
Zisk po zdaneni - - - - - 38 546 38 546
Ostatné komplexné zisky
za rok 2020 - - - - 28 508 - 28 508
Komplexné zisky spolu - - - - 28508 38 546 67 054
Transakcie s akcionarmi
Vyplata dividend
(Pozn. 18) - - - - - -31 305 -31 305
Stav k 31. decembru 2020 49 791 5892 46 508 10 050 87 539 208 320 408 100

Poznamky na stranach 5 az 67 tvoria neoddelitelnu suc¢ast tejto Uctovnej zavierky.



KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group 4

Individuélny vykaz penaznych tokov

(VSetky udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Poznamka 2020 2019

Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti 33 -9 001 45 429
Zaplatené aroky -40 -94
Prijaté uroky 34 413 34 154
Zaplatena dari z prijmov -14 586 -13824
Cisté peiiazné toky z prevadzkovej éinnosti 10 786 65 665
Penazné toky z investi¢nej ¢innosti
Prijaté dividendy 1995 1944
Obstaranie investicii v dcérskych spolo¢nostiach 10, 12 -11 330 -24 507
Prijmy z predaja investicii v dcérskych spolo¢nostiach 10 49 091 -
Obstaranie hmotného majetku 6 -2 904 -2 804
Prijmy z predaja hmotného majetku 1701 526
Obstaranie investicii v nehnutefnostiach 7 - -763
Obstaranie nehmotného majetku 8 -4 672 -3 447
Cisté pefiazné toky z investiénej éinnosti 33881 -29 051
Penazné toky z finanénej ¢innosti
Zaplatené dividendy -31 305 -30 972
Cisté penazné toky z finanénej &innosti -31 305 -30 972
Prirastky (+) / Ubytky (-) pefiaznych prostriedkov a periaznych
ekvivalentov 13 362 5642
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 62 162 56 520
Peiiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na konci roka 15 75524 62 162

Poznamky na stranach 5 az 67 tvoria neoddelitelnu suc¢ast tejto Uctovnej zavierky.



KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group 5
Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

1 VSeobecné informéacie

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,Spolo¢nost”) bola zapisana do
obchodného registra dfia 29. novembra 1990. Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej &innosti ziskala
Spolo¢nost dna 10. aprila 1991.

Spolocnost sa zaobera poistovacou a zaistovacou ¢innostou od roku 1991. Spolo¢nost sa Specializuje na
poistovanie vSetkych druhov majetku, zodpovednosti za Skodu a inych zaujmov, poistenia oséb vSetkého
druhu ako aj poistovanie zahraniénych zaujmov a zaistenie.

Struktdra akcionarov Spoloénosti k 31. decembru 2020 a 2019 bola nasledovna:

31. december 2020

Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava
tis. EUR % %
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe 46 988 94,37 94,37
SECURIA, majetkovospravna a podielova s.r.o. 2041 4,10 4,10
Slovenska sporitelfia, a.s. 762 1,53 1,53
Spolu 49 791 100,00 100,00
31. december 2019
Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava
tis. EUR % %
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe 46 988 94,37 94,37
SECURIA, majetkovospravna a podielova s.r.o. 2 041 4,10 4,10
Slovenska sporitelfia, a.s. 762 1,53 1,53
Spolu 49 791 100,00 100,00

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Vieden, je 100 %-nym vlastnikom
spolo¢nosti SECURIA, majetkovospravna a podielova s. r. 0. Kone¢nou materskou spolo¢nostou a kone¢nou
ovladajucou osobou je Wiener Stadtische Wechselseitige Versicherungsanstalt — Vermégensverwaltung.

Priemerny poc¢et zamestnancov Spolocnosti v priebehu roka 2020 bol 1 242, pocet riadiacich pracovnikov bol
6 (v roku 2019: 1 284, 6 riadiacich pracovnikov).

Zlozenie Statutarnych organov Spolo¢nosti bolo nasledovné:

Predstavenstvo:

K 31. decembru 2020

Predseda: Ing. Vladimir Bakes, PhD.
Podpredseda: Dr. Franz Kosyna
Clenovia: Mgr. Zdeno Gossanyi

Mgr. Blanka Hatalova
Ing. Viera KubaSova
Mag. iur. Patrick Skyba

K 31. decembru 2019

Predseda: Ing. Vladimir Bakes, PhD.
E’odpredseda: Dr. Franz Kosyna (od 1. januara 2019)
Clenovia: Mgr. Zdeno Gossanyi

Mgr. Blanka Hatalova
Ing. Viera KubaSova
Mag. iur. Patrick Skyba



KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group 6
Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Dozorna rada:

K 31. decembru 2020
Predseda: Dr. Peter Thirring
Podpredseda: Dr. Judit Havasi (do 10. juna 2020)
Gabor Lehel (od 11. juna 2020)
Doc. Ing. Jozef Makudch, PhD. (od 11. juna 2020)
Clenovia: Mgr. Darina Bednérikova
Mag. Christian Brandstetter
Ing. Peter Kuzma
Mag. Harald Josef Londer
Ing. Martin Potucek (od 7. septembra 2020)
Mgr. Miroslav Racko
Magr. Ing. Zdenék Romanek, MBA
Maria Sujanska
Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber
Ing. FrantiSek Vizvary
Dipl. Ing. Doris Wendler

K 31. decembru 2019

Predseda: Dr. Peter Thirring (od 1. januara 2019)
I?odpredseda: Dr. Judit Havasi
Clenovia: Mgr. Darina Bednarikova (od 24. januara 2019)

Mag. Christian Brandstetter

Ing. Peter Kuzma (od 24. januara 2019)

Mag. Harald Josef Londer (od 1. januara 2019)
Mgr. Miroslav Rac¢ko (od 24. januara 2019)

Mgr. Ing. Zdenék Romanek, MBA

Maria Sujanska (od 24. januéra 2019)

Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber (od 1. januara 2019)
Ing. FrantiSek Vizvary (od 1. januara 2019)

Dipl. Ing. Doris Wendler (od 1. januara 2019)

Sidlo Spolo¢nosti

KOOPERATIVA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanovicova 4
816 23 Bratislava, Slovenska republika

Identifikacné &islo: 00585441
Dariové identifikacné ¢islo: 2020527300

Tato uctovna zavierka je zostavena ako individualna, v sulade s poziadavkami 8§ 17a odseku 1) Zakona
0 UcCtovnictve ¢&. 431/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (“Zakona o uctovnictve®) a v sulade
s Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v EU (“IFRS"). Vyznamné investicie
v dcérskych spolo¢nostiach sU popisané v poznamke 10, spdsob uctovania investicii v dcérskych

spolocnostiach je popisany v poznamke 3.1.

Spolo¢nost a jej dcérske spolo¢nosti (“podskupina®) su su¢astou Skupiny VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe (“Skupina®).

Spolo¢nost vyuzila vynimku uvedent v IFRS 10 ods. 4 av § 22 ods. 8 Zakona o Uétovnictve a nezostavila
konsolidovanu uc¢tovnua zavierku k 31. decembru 2020. Konsolidovana uétovna zavierka zostavena v sulade s
IFRS bude pripravena spolocnostou VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe,
Schottenring 30, 1010 Viedeh, Rakusko (Adresa registrového sudu: Handelsgericht Wien, 1030 Wien,
Marxergasse la, DVR: 0000550922).



KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group 7
Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

V konsolidovanej U¢tovnej zavierke, dcérske spolo¢nosti, ktoré su spolo¢nostami, kde Skupina vlastni priamo
alebo nepriamo viac ako polovicu hlasovacich prav alebo ma pravo inym spésobom vykonavat kontrolu nad
¢innostou dcérskych spolo¢nosti, budu pine konsolidované.

Aby uzivatelia tejto individualnej uctovnej zavierky ziskali UpIné informécie o financnej situacii, vysledku
hospodarenia a cash flow Skupiny ako celku, tato individualna G¢tovna zavierka by mala byt posudzovana
a chapana v sulvislosti s udajmi v konsolidovanej ucCtovnej zavierke pripravenej k 31. decembru 2020
spolo¢nostou VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, 1010
Vieden, Rakusko, hned ako tato konsolidovana uctovna zavierka bude zverejnena.

Ugtovna zavierka bola zostavena na zaklade principu historickych cien s vynimkou finanénych aktiv uréenych
na predaj, ktoré su vykazané v realnej hodnote, ktorej zmena je vykazana v ostatnych komplexnych ziskoch
a stratach, a s vynimkou finanénych aktiv ocefiovanych v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok, ktorej
zmena je Uctovana do hospodarskeho vysledku.

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS si vyZaduje pouZit’ uréité zasadné uctovné odhady. VyZzaduje
tiez, aby manazment uskuto&nil urcité rozhodnutia v procese uplathovania uétovnych metéd Spolo€nosti.
Oblasti, ktoré vyzaduju vySsi stupen uUsudku alebo vykazuju vy$Siu mieru zlozitosti alebo oblasti, kde su
predpoklady a odhady vyznamné pre u¢tovnu zavierku, su uvedené v Poznamke ¢€. 4.

VSetky Udaje v Poznamkach su uvedené v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak.

Ustovné metddy uvedené nizsie boli uplatfiované konzistentne vo vsetkych obdobiach vykazanych v tejto
uctovnej zavierke.

Ustovna zavierka bola zostavena za predpokladu nepretrzitého trvania &innosti Spolo&nosti.

2 Uplatnenie novych uétovnych Standardov a interpretacii

Nasledovné nové Standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a su povinné pre rocné uctovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2021 alebo neskér, Spolo¢nost’ pred€asne neaplikovala.

IFRS 17, Poistné zmluvy (uc¢inny pre roéné uctovné obdobia zaéinajuce 1. januara 2023 alebo neskor).
IFRS 17 nahradza Standard IFRS 4, ktory bol v roku 2004 prijaty ako docasny Standard. IFRS 4 udelil
spolo¢nostiam vynimku, aby uétovali o poistnych zmluvach podla narodnych uétovnych Standardov, ¢o malo
za nasledok velké mnozstvo rozli€nych pristupov. IFRS 17 rieSi problémy s porovnatelnostou, ktoré spdsobil
IFRS 4 a vyzaduje, aby vSetky poistné zmluvy boli u¢tované konzistentne, €o je v prospech investorov aj
poistovacich spolo¢nosti. Zavazky z poistenia sa budu uétovat v ich su¢asnej hodnote, namiesto uctovanie v
ich historickej hodnote. Spolo¢nost  analyzuje dopad zmien tohto Standardu na jej u¢tovnu zavierku a oakava,
Ze Standard pri jeho prvej aplikacii bude mat vyznamny vplyv na jej U¢tovnu zavierku, pretoZe spolo¢nost
podnika v oblasti poistovnictva. Tento Standard zatial nebol prijaty Eurépskou uniou.

IFRS 9, Finanéné ndéstroje: klasifikdcia a oceriovanie (uéinny v EU pre roéné aétovné obdobia
zacinajuce dna 1. janudra 2018 alebo nesk6r okrem poistovni, ktoré mézu vyuzit vynimku a aplikovat’
tento Standard od roku 2023).

Spoloénost spifia vetky podmienky na uplatnenie dogasnej vynimky z aplikovania IFRS 9, nakolko
percentualny podiel celkovej uétovnej hodnoty jeho zavazkov spojenych s poistenim vo vztahu k celkovej
uctovnej hodnote vSetkych zavazkov bol vyssi ako 90 %. Spolo¢nost oCakava, ze dbjde k zvySeniu opravnych
poloziek k pohladavkam z Gverov a dlhovych cennych papierov v Case aplikacie IFRS 9, pretoze tento
Standard zavadza novy model pre Uc¢tovanie opravnych poloZiek na zniZenie hodnoty tzv. model o¢akavanych
strat (ECL). Podla novych pravidiel Spolo¢nost bude musiet okamzite zaucétovat opravnu polozku na zaklade
nového modelu oCakavanych strat, a to uz v €ase vzniku pohladavky, ktord nie je po splatnosti a ani
nevykazuje iné znamky znizenia jej hodnoty. Rozumny odhad tohto narastu opravnych poloziek nie je mozné
uskutoénit, pretoze nie je mozné spolahlivo predpokladat, aké informacie o buducich okolnostiach, vratane
makroekonomickych predpokladoch a pravdepodobnostiach priradenych alternativnym makroekonomickym
predpovediam, budi relevantné k 1. januaru 2023, ked vplyv aplikacie Standardu bude zaucétovany vo i
pociatoénému stavu nerozdeleného zisku. Spolo¢nost aktualne vyhodnocuje ostatné aspekty nového
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Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Standardu a ich vplyv jej na uctovnu zavierku, splnenie SPPI kritérii a analyzu majetku, ktory predstavuje len
platby urokov a istiny, podla ratingu uvadza v Poznamke 12.

Predcasné splatenie s negativnou kompenzaciou — Novelizicia IFRS 9 (novela vydané 12. oktobra 2017
a ucinna pre rocné uctovné obdobia zacinajuce 1. janudra 2019 alebo neskér okrem poistovni, ktoré
moézu vyuzit vynimku a aplikovat’ tento Standard od roku 2023).

Doplnenia reaguju na obavy ohladom uc¢tovania finanéného majetku so zmluvnym ujednanim moznosti
predéasného splatenia. Obavy sa tykali najma toho, ako spolo¢nost bude klasifikovat a ocenovat dlhové
nastroje, ak diznik méze predCasne splatit nastroj v nizSej hodnote, ako je hodnota nesplatenej istiny a diznych
urokov. Takéto predCasné splatenia su Casto opisované ako také, ktoré obsahuju ,,zaporni kompenzaciu”.
Pri aplikacii IFRS 9 by spolo¢nost ocenovala finanény majetok s tzv. zapornou kompenzaciou realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Doplnenia umoznuju, aby spolo¢nosti ocefiovali finanény majetok s
moznostou pred€asného splatenia so zapornou kompenzaciou amortizovanou hodnotou. Spolo¢nost
neoCakava, Ze doplnenia budi mat vyznamny vplyv na jej Uctovnu zavierku, pretoze Spolo¢nost nema
finanény majetok s moznostou predéasného splatenia so zapornou kompenzaciou.

Predaj alebo vklad majetku uskutocneny medzi investorom a jeho pridruzenou spolo¢nostou alebo
spolo¢nym podnikom - Novela IFRS 10 a IAS 28 (ic¢inna pre rocné obdobia zacinajuce datumom, ktory
bude stanoveny IASB).

Doplnenia objasriuju, ze v transakciach s pridruzenym podnikom alebo spoloénym podnikom, zisk alebo strata
sa vykazu v takom rozsahu a podla toho, ¢i predany alebo vkladany majetok tvori podnik, nasledovne:

« zisk alebo strata sa vykaze v plnej vyske, ak transakcia medzi investorom ajeho pridruzenym
podnikom alebo spolo¢nym podnikom zahffia prevod majetku alebo majetkov, ktoré tvoria podnik (bez
ohladu na to, €i je umiestneny v dcérskej spolo¢nosti alebo nie), zatial ¢o

» zisk alebo strata sa vykaze &iastoCne, ak transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym podnikom
a spolo¢nym podnikom zahifia majetok, ktory netvori podnik, aj ked je tento majetok umiestneny v
dcérskej spolo¢nosti.

Europska Komisia rozhodla odlozit' prijatie doplneni na neurcito. V suc¢asnosti Spoloénost’ posudzuje dopad
na svoju uctovnu zavierku. Kvantitativny vplyv prijatia doplneni sa vSak bude moct’ zhodnotit az v tom roku, v
ktorom sa doplnenia prvykrat aplikuju, kedZe ich vplyv bude zavisiet az od prevodu majetku alebo podniku na
pridruzeny podnik alebo spolo¢ny podnik, ktory sa uskutocni v priebehu uc¢tovného obdobia.

Doplnenie k IFRS 16 Lizingy - ZPavy k ndjmom v suvislosti s COVID-19 (ucinné pre obdobia zacinajuce
1. jana 2020 alebo neskor).
Skorsia aplikacia je povolena vratane ucétovnych zavierok, ktoré neboli schvalené na vydanie k 28. maju 2020.
Doplnenia zavadzaju volitelnu prakticki vynimku, ktora zjednoduSuje uc¢tovanie o zfavach na najomnom u
najomcu, ktoré su priamym désledkom COVID-19. Najomca, ktory uplatni praktickd vynimku, nemusi posudit,
¢i zlava k najmu, na ktori ma narok, je modifikaciou najmu a Uctuje o nej v sulade s inymi aplikovatefnymi
usmerneniami. U&tovanie bude zavisiet od detailov zliav k najmu. Napriklad, ak zfava je poskytnuté vo forme
jednorazového znizenia najmu, potom sa o nej bude Uctovat ako o variabilnej platbe najomného a vykaze sa
vo vysledku hospodarenia. Prakticka vynimka sa uplatni, iba ak:

e revidovana protihodnota je v podstate rovnaka alebo nizSia ako pdvodna protihodnota;

e znizZenie lizingovych platieb sa tyka platieb, ktoré su splatné 30. juna 2021 alebo skér; a

e nedoslo k inym podstatnym zmenam v podmienkach najmu.
Prakticka vynimka sa nevztahuje na prenajimatela. Spolo¢nost neoCakava, ze doplnenia budu mat pri ich
prvej aplikacii vyznamny vplyv na uctovnu zavierku, nakolko nedos$lo k podstatnym zmenam v podmienkach
najmu.

Doplnenia k IAS 16 Nehnutel'nosti, stroje a zariadenia — Prijmy pred uvedenim do prevadzkyschopného
stavu (uéinné pre uétovné obdobia, ktoré sa zacinaju 1. januara 2022 alebo neskér).

Doplnenie k IAS 16 vyzaduju, aby sa prijmy z predaja z poloziek, ktoré sa vyrobili v procese umiestnenia
majetku na uréené miesto a jeho uvedenia do prevadzkyschopného stavu podfa zdmerov manaZmentu,
vykazali vo vysledku hospodarenia spolu s ndkladmi na tieto polozky a aby Spolo¢nost ocenila naklady na
tieto polozky podla poziadaviek IAS 2. V su¢asnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju Uctovnu zavierku.

Doplnenia k IAS 1 Prezentacia uctovnej zavierky, Klasifikacia zavazkov ako obezné alebo neobezné
(G€inné pre ro€éné uctovné obdobia, ktoré sa zacinaju 1. januara 2023 alebo neskor).

Doplnenia objasniuju, ze klasifikacia zavazkov ako obeznych alebo neobeznych by sa mala zakladat na
existencii prava Spolo€nosti odlozit vyrovnanie zavazkov ku koncu uctovného obdobia. Pravo Spolognosti
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odloZit vyrovnanie aspon o dvanast mesiacov po datume, ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka nemusi
byt bezpodmiene&né, ale musi byt opodstatnené. Klasifikacia nie je ovplyvnena zamermi alebo o€akavaniami
manazmentu, €i a kedy Spolo€nost uplatni svoje pravo odloZit' vyrovnanie zavazku. Doplnenia tieZ objasiiuju,
€o sa povazuje za vyrovnanie zavazku. V su€asnosti Spolocnost posudzuje dopad na svoju uctovnu zavierku.

Doplnenia k IAS 37 Rezervy, podmienené zavazky a podmieneny majetok — Stratové zmluvy — naklady
na splnenie zmluvy (G¢inné pre ucétovné obdobia, ktoré zacinaju 1. januara 2022 alebo neskoér).
Doplnenia vyzaduju, aby pri posudzovani nakladov, ktoré st potrebné na splnenie zmluvy, Spolo¢nost do
tychto nakladov zahrnula vSetky naklady, ktoré priamo suvisia so zmluvou. Odsek 68A objasriuje, ze naklady
na splnenie zmluvy obsahuju prirastkové nédklady na splnenie zmluvy ako aj alokaciu ostatnych nakladov,
ktoré priamo suvisia so splnenim zmluvy. V sucasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju uctovnu
zavierku.

Roéné vylepSenia IFRS standardov 2018 — 2020 (u¢inné pre uétovné obdobia, ktory za€inaju 1. januara
2022 alebo neskor):

Doplnenia k IFRS 9 Finan¢né nastroje

VylepSenia objasniuju, ze pri posudzovani toho, ¢i sa vymena dlhovych nastrojov medzi existujacim dlznikom
a veritefom uskutoCfiuje za podstatne odliSnych podmienok, poplatky, ktoré sa maju zahrnat spolu s
diskontovanou su¢asnou hodnotou pefiaznych tokov podfa novych podmienok, zahffiaju iba zaplatené alebo
prijaté poplatky medzi dlZznikom a veriteflom, vratane poplatkov zaplatenych alebo prijatych bud’ diznikom alebo
veritefom v mene druhej strany.

Doplnenia k llustrativnym prikladom k IFRS 16 Lizingy

VylepSenia odstranuju z ilustrativneho Prikladu 13 k IFRS 16 referenciu na nahradu, ktord poskytne
prenajimatel najomcovi za zhodnotenie predmetu najmu ako aj vysvetlenia k uc¢tovaniu tychto nahrad u
najomcu.

Doplnenia k IAS 41 Pol'nohospodarstvo

VylepSenia odstranuju poZiadavku na pouzivanie pefiaznych tokov pred zdanenim pri ocefiovani
polnohospodarskeho majetku realnou hodnotou. Pdvodne IAS 41 vyzadoval, aby spolo¢nost pouzivala
penazné toky pred zdanenim pri ocefiovani realnou hodnotou, ale nevyZadovali pouZit’ diskontnu sadzu pred
zdanenim na oddiskontovanie tychto penaznych tokov.

V sucasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad Roc¢nych vylepSeni na svoju uétovnu zavierku.

3 Vyznamné uétovné postupy
3.1 Investicie v dcérskych spoloénostiach

Investicie v dcérskych spolo¢nostiach sa vykazuju v obstaravacich cenach. Spolo¢nost ku kazdému
suvahovému dnu prehodnocuje, i existuju objektivne indikatory znizenia hodnoty investicii v dcérskych
spolo¢nostiach. Ak existuju objektivne znamky znizenia ich hodnoty, Spolo¢nost’ zodpovedajicim spdsobom
znizi ich u¢tovnu hodnotu a vykaze stratu zo znizenia hodnoty v hospodarskom vysledku. Spolo¢nost ziskava
objektivne dékazy zniZenia hodnoty investicii v dcérskych spolo€nostiach rovnakym spbésobom ako v pripade
nefinanéného majetku (pozri Poznamku 3.7. (iii)).

3.2 Prepocet cudzich mien

0] Funkéna mena a mena prezentacie uctovnej zavierky

Polozky zahrnuté do uctovnej zavierky Spolo¢nosti si ocenené v mene primarneho ekonomického prostredia,
v ktorom dany subjekt pésobi (“funkénd mena®). UCtovna zavierka je prezentovand v eurach, ktoré su funk&nou
menou a zaroveh menou prezentacie uctovnej zavierky Spolo¢nosti.

(i) Transakcie a sivahové zostatky

Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaju na funkénd menu vymennym kurzom vyhldsenym NBS/ECB
platnym v defi uskuto€nenia uétovného pripadu alebo v denf, ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka.
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Kurzové zisky a straty z vyrovnania tychto transakcii a z prepoctu monetarneho majetku a zavézkov v cudzej
mene vymennym kurzom sa UcCtuju vo vykaze ziskov a strat.

Rozdiely z prepoctu nemonetarneho finanéného majetku a zavazkov su vykazané ako sucast zisku a straty
z precenenia na reélnu hodnotu. Rozdiely z prepo¢tu nemonetarneho finanéného majetku, ako st napriklad
podielové cenné papiere klasifikované ako uréené na predaj, su zahrnuté vo vlastnom imani ako sucast
rezervy na precenenie cennych papierov uréenych na predaj.

3.3 Hmotny majetok
0] Obstarévacia cena

Hmotny majetok predstavuje najma nehnutefnosti a zariadenia. V8etok hmotny majetok je vykazany v
obstaravacich cenach znizenych o odpisy a kumulované straty zo znizenia hodnoty. Obstaravacia cena
zahffia v8etky vydavky priamo vynaloZené na obstaranie majetku. Nasledné vydavky sa zahffiaju do uc¢tovnej
hodnoty majetku alebo sa vykazuju ako samostatny majetok iba ak je pravdepodobné, Ze budice ekonomické
Gzitky savisiace s majetkom budu plynut Spolo¢nosti a vyska vydavkov méze byt spolahlivo uréena. Vydavky
na vSetky ostatné opravy a udrzby sa Uctuju do hospodéarskeho vysledku v u¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

(i) Odpisy

Pozemky sa neodpisuju. Odpisy ostatného majetku sa pocitaju rovhomerne z rozdielu medzi obstaravacou
cenou a konecnou zostatkovou hodnotou pocas predpokladanej doby Zivotnosti.

Predpokladana doba Zivotnosti jednotlivych skupin majetku je nasledovna:

Budovy 50 rokov
Dopravné prostriedky, pocitacové zariadenia 4 roky
Kancelarske zariadenie a nabytok 6 rokov
Ostatny hmotny majetok 4 — 12 rokov

Konecna zostatkova hodnota a zivotnost' aktiv sa prehodnocuje a v pripade potreby upravuje ku kazdému
sUvahovému driu. Zisky alebo straty plyndce z likvidacie a vyradenia polozky majetku sa urcia ako rozdiel
medzi vynosom a Uétovnou hodnotou majetku a su zahrnuté do hospodarskeho vysledku.

3.4 Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuju administrativne budovy vo vlastnictve Spolo€nosti, ktoré vSak nie su
vyuzivané Spolo¢nostou a su drzané za uUcelom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu. Investicie do
nehnutelnosti su vykazané v obstaravacich cenach znizenych o odpisy a kumulované straty zo znizenia
hodnoty. Obstaravacia cena zahfna vSetky vydavky priamo vynalozené na obstaranie majetku. Nehnutelnosti
su odpisované ako je popisané v poznamke 3.3. ii). V pripade, Ze ¢ast nehnutelnosti je vyuzivana aj na vlastné
pouzitie, je investicia zaclenenda aj do hmotného majetku podla pomeru vyuzivanej plochy.

35 Nehmotny majetok

Naklady vynaloZzené na obstaranie licencii a uvedenie softvéru do uzivania sa kapitalizuju. Tieto naklady sa
odpisuju rovhomerne pocas predpokladanej doby Zivotnosti, ktoré predstavuje 4 roky, resp. 10 rokov.

Naklady spojené s vyvojom alebo udrzbou pocitatového softvéru su uétované do nakladov pri ich vzniku.
Naklady, ktoré priamo suvisia s presne definovanym a jedineénym softvérom kontrolovanym Spolo¢nostou,
ktorého pravdepodobny ekonomicky prospech bude prevysovat obstaravacie naklady po dobu viac ako 1 roka,
sa kapitalizuju ako nehmotny majetok. Obstaravacie naklady zahffiaju naklady na pracovnikov podielajucich
sa ha vyvoiji softvéru a zodpovedajici podiel prislusnych rezijnych nakladov.
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3.6 Finanény majetok

Bezné nakupy a predaje finan¢ného majetku sa vykazuju k datumu finanéného vysporiadania obchodu, ktory
predstavuje datum, kedy Spolo¢nost dané aktivum nadobudne alebo doda. Investicie sa pri obstarani ocefiuju
realnou hodnotou zvySenou o transakéné naklady, okrem finanéného majetku ocefiovaného realnou hodnotou
cez hospodarsky vysledok.

Finanény majetok je oducétovany zo suvahy, ked pravo obdrzat periazné toky z finanéného majetku zanikne,
alebo ked je finanény majetok spolu so vSetkymi rizikami a odmenami plynacimi z jeho vlastnictva prevedeny
na inu uctovnu jednotku.

Finanény majetok je zaradeny do Styroch nasledovnych kategorii v zavislosti od ucelu, pre ktory bol obstarany.
Klasifikaciu finanéného majetku stanovi manazment Spolo&nosti pri jeho prvotnom zaué&tovani a prehodnocuje
ju ku kazdému suvahovému driu.

1) Finanény majetok ocenovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok predstavuje majetok, pri
ktorom sa Spolo€nost pri prvotnom zaucétovani rozhodla, Ze bude ocefiovany realnou hodnotou cez
hospodarsky vysledok. Finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok je taky
majetok, ktory je riadeny a ktorého vykonnost je hodnotena na zaklade realnej hodnoty v sllade
s investi¢nou stratégiou Spolocnosti. Informacie o realnych hodnotach takéhoto finanéného majetku su
interne poskytované vedeniu Spolo¢nosti.

2) Uvery a pohladavky predstavuju nederivatovy finanény majetok s pevnou splatnostou, ktory nie je
kétovany na aktivnom trhu. Nezahffiaju finanény majetok, ktory Spolo¢nost’ planuje predat v dohladnej
buducnosti, ktory sa pri prvotnom Uétovani zaradi ako ocefovany realnou hodnotou cez hospodarsky
vysledok, alebo ktory je uréeny na predaj. Do tejto skupiny sa zaraduju aj pohladavky z poistenia a p6zicky
poskytnuté poistencom, ktorych mozné znizenie hodnoty je preverované v ramci preverovania mozného
znizenia hodnoty Gverov a pohladavok.

3) Investicie drzané do splatnosti predstavuju nederivatovy finanény majetok s danymi alebo
predpokladanymi platbami a s pevnou splatnostou, ktoré Spolo¢nost zamysla a je schopna drzat az do
ich splatnosti.

4) Finanény majetok urceny na predaj predstavuje nederivatovy finanény majetok, ktory je bud oznaceny
ako patriaci do tejto kategérie, alebo nie je zaradeny v Ziadnej inej kategorii.

Finanény majetok urCeny na predaj a finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky
vysledok sa nasledne ocenuje realnou hodnotou. Investicie drzané do splatnosti a Uvery a pohladavky su
nasledne ocenené v ich amortizovanej obstaradvacej cene s pouzitim efektivnej drokovej miery.

Nerealizované zisky a straty vyplyvajice zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku ocefovaného realnou
hodnotou cez hospodarsky vysledok su uctované do hospodarskeho vysledku v obdobi, v ktorom nastanu.
Nerealizované zisky a straty vyplyvajlce zo zmien reélnej hodnoty finanéného majetku uréeného na predaj sa
uctuju do vykazu ostatnych komplexnych ziskov a strét.

Ak dbéjde k predaju alebo k vyznamnému poklesu hodnoty finanéného majetku uréeného na predaj,
kumulované zmeny realnej hodnoty predtym uctované do ostatnych komplexnych ziskov a strat sa zauctuju
do vysledku hospodarenia v kategérii Cisté realizované zisky z finanénych investicii.

Uroky pre finanény majetok uréeny na predaj st zistené metddou efektivnej trokovej miery a su Gétované ako
vynosy do vysledku hospodéarenia. Dividendy z finanéného majetku ur€eného na predaj su zauctované do
vysledku hospodéarenia v momente, ked Spolo¢nost ma pravo na vyplatu a je pravdepodobné, Ze k vyplate
dojde. Obe su vykazané na riadku Cisté vynosy z finanénych investicii.

Realna hodnota koétovaného finanéného majetku je zaloZzend na jeho aktualnom kurze nakupu ku driu
zostavenia uctovnej zavierky. Ak trh pre urcity finanény majetok nie je aktivny, realnu hodnotu urci Spolo¢nost
pomocou ocefovacich metéd. Ocernovacie metddy predstavuju napriklad pouzitie nedavnych realizovanych
transakcii za beznych obchodnych podmienok, pouzitie ocenenia inych, porovnatelnych finanénych nastrojov,
analyzy diskontovanych penaznych tokov a ocerfiovacie modely opcii s maximalnym pouzitim trhovych
datovych vstupov a s o najmensim pouzitim vstupov Specifickych pre Spolo¢nost.
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IFRS 13 pozaduje zverejnenie trojstupriovej hierarchie realnych hodnét, ktora odraza vyznamnost zistitelnych
vstupov pouzitych pri ocefiovani. Hierarchia ma tri arovne:

Uroven 1 — kétované ceny (neupravené) na aktivnych trhoch pre identicky finanény majetok,

Uroven 2 - iné vstupy ako kétované ceny zahrnuté v ramci trovne 1, ktoré su zistitelné pre finanény majetok
bud priamo (t. j. ako ceny) alebo nepriamo (t. j. odvodené z cien),

Uroven 3 - vstupy pre finanény majetok, ktoré nie st zalozené na zistitelnych trhovych Gdajoch (nezistitelné

vstupy).

Reélna hodnota je definovana ako cena, ktora by sa ziskala za predaj aktiva alebo bola zaplatena za prevod
zavazku pri riadnej transakcii medzi u€astnikmi trhu k datumu ocenenia.

3.7 Pokles hodnoty majetku
Q) Finanény majetok ocenovany v amortizovanej obstaravacej cene

Spolo&nost prehodnocuje ku kazdému suvahovému driu, €i existuju objektivne indikatory poklesu hodnoty
finan&nych aktiv alebo skupiny finanénych aktiv. Hodnota finanéného aktiva alebo skupiny finanénych aktiv je
zniZzen4 a strata z poklesu ich hodnoty sa zauctuje iba v pripade, ak existuju objektivne indikatory poklesu
hodnoty finanéného majetku, ktoré su vysledkom jednej alebo viacerych udalosti, ktoré nastali po prvotnom
zauctovani finanéného majetku (udalost veduca k strate) atato udalost alebo udalosti maji dopad na
oCakavané buduce peniazné toky zfinanéného aktiva alebo skupiny finanénych aktiv, ktory je mozné
spolahlivo odhadnut.

Objektivne indikatory poklesu hodnoty finanéného majetku predstavuju:

e vyznamné finanéné tazkosti diZznika alebo emitenta;

e porusenie zmluvnych podmienok ako napriklad neuhradenie platieb;

e veritel, z pravnych alebo ekonomickych dévodov suvisiacich s finanénymi tazkostami diznika, poskytne
diZnikovi ufavu, ktoru by inak nemal v umysle poskytnut;

e pravdepodobné vyhlasenie konkurzu na majetok diznika alebo emitenta, respektive ina financna
reorganizacia;

e zanik aktivneho trhu pre dany finanény majetok ako nasledok finanénych tazkosti;

o zistitelné informacie indikujuce, ze existuje meratelny pokles buducich odhadovanych penaznych tokov
zo skupiny finanénych aktiv od ich pocCiato€ného zauc¢tovania a to aj napriek tomu, ze pokles nie je zatial
mozné zistit u jednotlivych finanénych aktiv v skupine. Tieto informacie zahffaju:

- nepriaznivé zmeny platobnej schopnosti diZnikov alebo emitentov v skupine, alebo
- narodné alebo lokalne ekonomické podmienky, ktoré su vo vzajomnom vztahu s nesplatenim aktiv
v skupine.

Spolo¢nost najskér prehodnocuje, €i existuju objektivne indikatory poklesu hodnoty jednotlivo pre finanéné
aktiva, ktoré st vyznamné. Ak Spolocnost urci, Ze neexistuju ziadne objektivne indikatory poklesu hodnoty
finan€nych aktiv prehodnocovanych jednotlivo, zahrnie finanéné aktiva, bez ohladu na to, ¢&i su jednotlivo
vyznamné alebo nie, do skupin podfla Uverového rizika (to znamena na zaklade zoradenia finanénych aktiv
podia typu aktiva, priemyselného sektora, Uzemia, doby splatnosti a podobnych relevantnych faktorov)
a posudi mozny pokles hodnoty pre jednotlivé skupiny finanénych aktiv. Tie finanéné aktiva, ktoré boli
posudzované jednotlivo a kde bol zisteny pokles hodnoty, nie si zahrnuté do posudzovania poklesu hodnoty
v ramci skupin finanénych aktiv.

Buduce penazné toky v skupine finanénych aktiv, ktoré su kolektivne posudzované z hfadiska poklesu
hodnoty, su odhadované na zaklade zmluvnych pefiaznych tokov plyndcich z aktiv Spolo¢nosti a historickej
skusenosti so stratami pri aktivach Spolo¢nosti s podobnymi rysmi Uverového rizika. Historicka skusenost so
stratami je upravovana podla su€asnych dostupnych udajov s ciefom zohladnit dopad su€asnych podmienok,
ktoré neovplyvnili obdobie, z ktorého sa historicka skusenost zistuje a zaroven zohladnit aj dopad podmienok,
ktoré uz v sucasnosti neexistuju.

Ak existuju objektivne indikatory, Ze doslo k strate zo znizenia hodnoty pohladavok a Uverov alebo investicii
drzanych do splatnosti, hodnota tejto straty predstavuje rozdiel medzi u¢tovnou hodnotou finanéného aktiva
a sucasnou hodnotou odhadovanych buducich penaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivnou
urokovou sadzbou finanéného aktiva. Utovna hodnota finanéného aktiva je znizena pouzitim Gétu opravne;
polozky a strata je zauctovana do hospodéarskeho vysledku. Ak ma investicia drzana do splatnosti alebo
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pohladavka alebo uver pohyblivii arokovu mieru, diskontna sadza pre vypocet straty zo znizenia hodnoty
financného aktiva sa urci ako su€asnd zmluvna urokova miera. Spoloc¢nost méze urcit vySku straty z poklesu
hodnoty finanéného aktiva aj ako rozdiel realnej hodnoty finanéného aktiva stanovenej na zaklade jeho trhovej
ceny a uctovnej hodnoty finanéného aktiva.

Ak v nasledujucom uctovnom obdobi dbjde k poklesu straty zo znizenia hodnoty finanéného aktiva a tento
pokles objektivne slvisi s udalostou, ktora nastala po vykazani znizenia hodnoty finanéného aktiva (ako
napriklad zlepSenie bonity diznika alebo emitenta), toto vykazané znizenie hodnoty finanéného aktiva sa
rozpusti z u¢tu opravnej polozky do hospodarskeho vysledku.

(i) Finanény majetok ocenovany v redlnej hodnote

K dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, Spolo¢nost zhodnoti, ¢i existuju redlne dékazy o tom, Ze
doslo k znizeniu hodnoty finanéného majetku. V pripade podielovych cennych papierov, ktoré su klasifikované
ako uréené na predaj, sa berie do Uvahy dlhSie trvajuce alebo vyznamné znizZenie realnej hodnoty cenného
papiera pod jeho obstaravaciu cenu. Ak existuju takéto dokazy v suvislosti s finanénymi investiciami uréenymi
na predaj, kumulativna strata sa preuctuje z ostatnych komplexnych ziskov a strat do hospodarskeho
vysledku. Kumulativna strata sa vypocita ako rozdiel medzi obstaravacou cenou a aktualnou realnou hodnotou
a je znizena o stratu zo znizenia hodnoty tohto finanéného majetku, ktora uz bola v minulosti u¢tovana do
hospodarskeho vysledku. Ak v nasledujicom obdobi d6jde k narastu realnej hodnoty podielového cenného
papiera, tieto narasty hodnoty podielovych cennych papierov sa Uctuju do vykazu ostatnych komplexnych
ziskov astrat. Straty zo zniZzenia hodnoty dlhovych cennych papierov sa rozpustia do hospodarskeho
vysledku, ak v nasledujicom obdobi dbjde k narastu redlnej hodnoty cenného papiera atento narast
objektivne suvisi s udalostou, ktora nastala po vykazani znizenia hodnoty cenného papiera do hospodéarskeho
vysledku.

(iii) Pokles hodnoty nefinanéného majetku

Majetok s neurcitou dobou Zivotnosti nie je odpisovany, avSak kazdoroCne je testovany na pokles hodnoty. Pri
majetku, ktory sa odpisuje, sa test na pokles hodnoty vykonava vtedy, ked okolnosti naznacuju, ze uctovna
hodnota nemusi byt realizovatelna. Strata zo znizenia hodnoty sa vykazuje v sume, o ktor u¢tovna hodnota
majetku prevySuje jeho realizovatelnd hodnotu. Realizovatelna hodnota predstavuje bud realnu hodnotu
znizend onaklady na pripadny predaj alebo Gzitkovi hodnotu, podla toho, ktora je vySSia.
samostatné pefiazné toky (jednotky generujuce penazné prostriedky). U nefinanéného majetku, iného ako
goodwill, u ktorého doSlo k zniZeniu hodnoty, sa pravidelne, k datumu stvahy posudzuje, i nie je mozné
pokles hodnoty zrusit'.

3.8 Kompenzéacia finanéného majetku

Finan€ny majetok a finanéné zavazky sa kompenzuju a vykazuju netto v sivahe len vtedy, ak existuje pravna
vymozitefnost tejto kompenzacie a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie transakcie sa tieZ uskutoéni na netto
principe, pripadne zrealizovanie majetku a vyrovnanie zavazku sa realizuje su€asne.

3.9 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty zahffaju pefiaznu hotovost, vklady splatné na poziadanie, ostatné
vysoko likvidné investicie s pévodnou splatnostou do troch mesiacov a bankové Gcty.

3.10 Zé&kladné imanie

Kmerové akcie sa klasifikuju ako zakladné imanie. Dodato¢né naklady, ktoré sa priamo vztahuju na emisiu
novych akcii, sa po odpocitani dane z prijmov vykazuju vo vlastnom imani ako pokles prijmov z emisie.
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3.11 Pozi¢ky a ostatné finanéné zavazky

transakciu. V nasledujucich obdobiach sa p6zicky vykazuju v tejto hodnote upravenej o ¢asové rozliSenie
rozdielu medzi hodnotou prostriedkov ziskanych ¢erpanim pézicky (po odpocitani suvisiacich transakénych
nékladov) a nominalnou hodnotou istiny pouzitim metody efektivnej Grokovej miery.

3.12 Poistné a investi¢né zmluvy s DPF

Spolo¢nost uzatvara zmluvy, ktorych predmetom je transfer poistného alebo finanéného rizika alebo oboch.
K 31. decembru 2020 a k 31. decembru 2019 ma Spolo€nost’ v portféliu poistné a investiéné zmluvy s DPF
a nema investicné zmluvy bez DPF.

Zmluvy, uzavretim ktorych Spolonost’ akceptuje vyznamné poistné riziko inej strany (poisteny) s dohodou, Ze
odskodni poisteného v pripade, ak uréena neista budidca udalost (poistna udalost) negativne ovplyvni
poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je vyznamné vtedy, ak by vznik poistnej
udalosti donutil Spolo€nost vyplatit vyznamni sumu plneni, ktoré je 0 5 % vy3Sia ako plnenie v pripade, Ze
poistna udalost nenastala.

Poistné riziko je riziko iné ako finanéné riziko. Financné riziko je riziko moznej buducej zmeny v Urokovej miere,
cene cenného papiera, cene komodity, kurze meny, indexe cien alebo sadzieb, Gverovom ratingu, Gverovom
indexe alebo inej premennej, ktora je nezavisla od zmluvnych stran. Poistné zmluvy mézu obsahovat aj urcité
financné riziko.

Spolognost garantuje technickd urokovi mieru v Zivotnom poisteni v rozmedzi 0 — 5,5 %.

Vyznamna Cast zmluv uzavretych SpoloCnostou zahffa podiely na prebytku (“discretionary participation
features®, DPF). DPF opraviiuje poisteného obdrzat ako doplnok ku garantovanému minimalnemu plineniu
dodatocné plnenie, ktorého vyska a €as plnenia su zavislé od rozhodnutia Spolo¢nosti. Plnenie je zavislé od:
e realizovanych a/alebo nerealizovanych investi€nych vynosov z uréeného portfolia aktiv drzanych

Spolo¢nostou, alebo
e zisku alebo straty Spolo¢nosti.

Spoloc¢nost vykazuje podiel na prebytku obsiahnuty v takejto zmluve ako zavézok.

3.13 Klasifikacia poistnych zmlav a investiénych zmlav s DPF
a) Vykazanie a ocenovanie

Poistné zmluvy, ktoré Spolo¢nost uzatvara, sa zaraduju do Styroch zakladnych kategoérii podla doby trvania
zmluvy a podla toho, ¢i podmienky zmluvy su fixné alebo nie.

() Kratkodobé poistné zmluvy

Do tejto katego6rie patria poistné zmluvy v portféliu poistenia majetku, zodpovednosti (kde sa zaraduju aj
poistné zmluvy poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla), trazového
poistenia a ostatné kratkodobé zmluvy v Zivotnom a nezivotnom poisteni.

Poistné zmluvy v portféliu poistenia zodpovednosti chrania klientov Spolo¢nosti proti riziku spdsobenia Skody
tretim stranam z dévodu ich ¢innosti. Typickym prikladom je poistenie jednotlivcov a firiem, ktori mézu byt
vystaveni riziku platby kompenzacii tretim stranam v pripade spdsobenia Skody na zdravi alebo na majetku.

Poistné zmluvy v portféliu poistenia majetku kompenzuju klientom Spolo¢nosti naklady v pripade, Ze dbjde
k poSkodeniu ich majetku alebo ku kradezi ich majetku.

Poistné zmluvy v portféliu Urazového poistenia kompenzuju klientov Spolo€nosti naklady v pripade, Ze dbjde
k poSkodeniu ich zdravia nasledkom arazu.
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Kratkodobé zmluvy v Zivotnom poisteni chrania klientov Spolo¢nosti pred nasledkami udalosti (ako smrt alebo
postihnutie), ktoré v pripade ich vyskytu ovplyvnia schopnost klienta a rodinnych prisluSnikov udrzat si
su€asnu uroven prijmov.

Vynosy

Predpisané poistné obsahuje poistné zo zmlav uzavretych v priebehu roka, resp. v minulych obdobiach
a neobsahuje dane tykajlce sa poistného. Predpisané poistné je vykazané ako vynos v ¢ase splatnosti
poistného. Cast poistného, ktora sa vztahuje k riziku trvajicemu aj po dni Uétovnej zavierky (nezaslizené
poistné), sa vykazuje ako rezerva na poistné buducich obdobi.

Rezerva na poistné buducich obdobi

Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernu €ast predpisaného poistného, ktora bude zasluzena
v budicom alebo dalSich uctovnych obdobiach. Je vypocitana osobitne pre kazdu poistnd zmluvu pouZitim
metddy pro rata temporis (365-inova metdda) a je upravovana, ak je potrebné zohladnit akékolvek odchylky
vo vyskyte rizik po¢as doby poistenia dohodnutej v poistnej zmluve. Sucastou rezervy na poistné buddcich
obdobi méZe byt rezerva na neukonéené rizika, ktora sa tvori na zaklade testu dostato€nosti poistného
v nezivotnom poisteni, ¢im sa posudzuje primeranost vysky ¢asovo rozliSenych obstardvacich nakladov
a dostato¢nost poistného na krytie vSetkych poistnych plneni z poistnych udalosti, ktoré nastand v buddcom
obdobi a vztahuju sa na platné poistné zmluvy.

Rezerva na prémie a zlavy

Rezerva na prémie a zlavy je tvorena v sulade s poistnymi zmluvami na zaklade zmluvnych dojednani, ktoré
sU suc€astou poistnych zmllv. Tato rezerva v nezivotnom poisteni je tvorend v pripadoch, ked poistovni
vznikne vzhladom k priaznivému Skodovému priebehu povinnost’ vyplatit' poistnikovi spat’ &ast’ poistného,
ktoré sa viaze k beznému uctovnému obdobiu. Vyplatené zlavy Spolo¢nost vykazuje v nadkladoch na poistné
plnenia.

Naklady na poistné udalosti

Naklady na poistné udalosti sa Uctuju cez vysledok hospodarenia v obdobi, v ktorom vznikli, na zaklade
odhadovanych zavazkov na vyplatu odSkodnenia poistenym alebo tretim stranam, ktoré poisteni poskodili.
Obsahuju priame aj nepriame naklady na likvidaciu poistnych udalosti a vznikaji z udalosti, ktoré nastali do
dfia uctovnej zavierky vratane tych, ktoré neboli ktomuto dhiu Spolo€nosti nahlasené. Spolo¢nost
nediskontuje zavazky z poistnych udalosti okrem rezervy RBNS (rezerva na nahldsené a nevybavené poistné
udalosti angl. reported but not settled claims) pre poistné udalosti vyplacané formou déchodku.

Spolo¢nost si uplatfiuje v nezivotnom poisteni regresy - refundacie nakladov vyplatenych za poistn udalost,
ktoré boli alebo budu uplatnené voci diznikom (vinnik poistnej udalosti), pripadne voci inym poistovniam z titulu
poistenia zodpovednosti za Skodu. Najvacsiu €ast regresov tvoria regresy z poistenia motorovych vozidiel.
Regresy znizuju vysku nékladov na poistné plnenia, avSak neznizuju vysku zavazkov voci poistenym, su
vykazané ako regresna pohladavka. Spolo¢nost pouziva matematicko-Statistickd rebrikovi metédu (Chain
Ladder method) na vypocet vysky regresnej pohladavky.

Zavazky z poistnych zmlav st odhadované nasledovne:

Rezerva na poistné plnenia

Rezerva na poistné plnenia je odhadnutd na zaklade posutdenia jednotlivych pripadov nahlasenych
Spolocnosti, Statistickej analyzy poistnych udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené a odhadu konecnych
nékladov na komplexnejSie poistné udalosti, ktoré mézu byt ovplyvnené externymi faktormi. Rezerva na
buddce plnenia za poistné udalosti, ktoré vznikli v beznom i minulych obdobiach, ale neboli do konca bezného
uctovného obdobia nahlasené sa pocita rebrikovou metddou. Tail faktor sa pri tom nepouziva.

VySka rezervy na poistné plnenia v pripade sidnych sporov je kalkulovana s ohladom na uspe$nost
vyhranych stdnych sporov a statisticki skisenost' s kone€nou Uhradou poistnych udalosti.
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Odvod casti poistného

Podla § 68 zakona €. 39/2015 o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov je Spolo&nost povinna
odviest 8 % z prijatého poistného z povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla z €innosti vykonavanej na Uzemi Slovenskej republiky za predchadzajuci
kalendarny rok do konca februara prisluSného roka na osobitny et Ministerstva vnutra Slovenskej republiky.
Odvod Spoloénost vykazuje v technickych nakladoch nezivotného poistenia (Poznamka 29c).

Odvod c¢asti poistného je ¢asovo rozliSeny na nadchadzajuce ucétovné obdobie rovnakym spdsobom ako
predpis poistného, ku ktorému sa prijaté poistné vztahuje.

Dan z poistenia

Dan z poistenia, zavedena od 1. januara 2019 zakonom €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, ma charakter nepriamej dane a uplatfiuje sa na produkty nezivotného poistenia,
s vynimkou povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou motorového
vozidla. Sadzba dane je vo vysSke 8 %, zakladom dane je suma prijatého poistného znizena o darn. Dan
z poistenia je splatna do konca kalendarneho mesiaca po skonceni zdarnovacieho obdobia, ktorym je
kalendarny Stvrtrok. Dan z poistenia nie je su€astou vynosov z predpisaného poistného, ale predstavuje
zavazok voci dafiovému uradu.

(i) Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi alebo garantovanymi zmluvnymi podmienkami s DPF

Dlhodobé poistné zmluvy poistuju udalosti spojené s ludskym zivotom (napriklad smrt, dozitie, vazne
ochorenia, Uraz, invaliditu a pod.) poCas obdobia dlhSieho ako jeden rok. Predstavuji hlavne zmieSané Zivotné
poistenia a tiez venové alebo Stipendijné poistenia a penzijné poistenie.

Vynosy

Predpisané poistné je vykazané ako vynos v Case splatnosti poistného. Predpisané poistné je vykazané
v hrubej vySke pred odpocitanim poistnych provizii. Cast poistného, ktora sa vztahuje k riziku trvajicemu aj
po dni uctovnej zavierky (nezaslizené poistné), sa vykazuje ako rezerva na poistné buducich obdobi.

Naklady na poistné udalosti

Poistné plnenia zahrnuju vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu odkupnej hodnoty, vyplatu pri smrti
a vyplatu podielu na zisku. Vyplaty pri doziti a vyplaty déchodkov su zauctované ako naklad v ¢ase splatnosti
vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty su zauctované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty pri smrti su
zaucCtované ako naklad v momente nahlasenia poistnej udalosti. Zavazky z dévodu poistnych plneni su
odhadované nasledovne:

Rezerva na poistné plnenia

Vyska rezervy sa uréi ako suhrn rezerv vypocitanych pre jednotlivé poistné udalosti a zahffia predpokladané
naklady spojené s vybavenim poistnych udalosti. Ak sa poskytuje poistné plnenie formou déchodku, rezerva
je vypocitana na zaklade poistno-matematickych metdd. Rezerva na buduce plnenia za poistné udalosti, ktoré
vznikli v beznom i minulych obdobiach, ale neboli do konca bezného Gétovného obdobia nahlasené sa pocita
rebrikovou metddou.

Rezerva na Zivotné poistenie

Rezerva na Zzivotné poistenie sa tvori vypoétom poistno-matematickymi metédami Zivotného poistenia ako
suhrn rezerv vypocitanych za kazdu zmluvu osobitne. Jej vySka je pre jednotlivi zmluvu uréena suctom
matematickej rezervy, pripadnej rezervy spravnych nakladov a rezervy na podiel na prebytku.

Pri vypocte rezerv sa pouZzivaju tie isté Umrtnostné tabulky a technicka urokova miera ako pri ur€ovani sadzieb
poistného. Pre poistné zmluvy uzavreté do 31. decembra 2000 SpoloCnost pocita a Uctuje Cistu (netto)
rezervu. Pre poistné zmluvy uzavreté od 1. januara 2001 Spolo¢nost pocita a Uctuje zillmerizovanu rezervu.
Zaporné zostatky rezerv jednotlivych zmllv Zivotného poistenia su nahradené nulovymi zostatkami
a zauctované ako ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady na strane aktiv.
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Rezerva na DPF

V pripade zmlav s DPF m4 poistnik pravo na podiel na prebytku vo forme dodato¢nych vynosov. Podiel na
prebytku je stanoveny vedenim spolo¢nosti na zaklade vynosov z finanéného umiestnenia. Spolocnost
pravidelne prehodnocuje a rozhoduje o prideleni podielov na zisku pre tieto zmluvy. DPF je povaZovana za
zavazok.

(iii) Dlhodobé poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové jednotky
(unit-linked) a indexovo viazané (index-linked)

Dlhodobé poistné zmluvy poistuji udalosti spojené s ludskym Zivotom (napriklad smrt alebo dozitie) pocas
dihého obdobia. AvSak na rozdiel od dlhodobych poistnych zmlav s pevnymi alebo garantovanymi zmluvnymi
podmienkami sa v pripade tychto poistnych zmluv Cast predpisaného poistného, ktoré sa tyka pripisanych
podielovych jednotiek vykdze ako vynos v momente alokécie prislusnych podielovych jednotiek klientovi.

VySka zavazkov z tychto poistnych zmlav sa upravuje o zmenu realnej hodnoty podielovych jednotiek, na
ktorych je viazana hodnota zavazku a zniZzuju sa o administrativne poplatky a poplatky za odkdpenie poistnej
zmluvy, ktoré predstavuju vynosy poistovne.

Dlhodobé poistné zmluvy viazané na podielové jednotky alebo na vyvoj ceny Specifického cenného papiera
su poistné zmluvy s vlozenym derivatom, ktory vytvara vztah medzi poistnym plnenim a hodnotou podielovych
jednotiek v investiénom fonde alebo v podkladovom aktive. Tento vioZeny derivat spifia definiciu poistne;
zmluvy, a preto sa neoddeluje od samotnej hostitel'skej poistnej zmluvy a neuctuje sa o iom osobitne.

(iv) Investi€éné zmluvy s podielom na prebytku (DPF)

Tieto zmluvy obsahuju narok poistnika ziskat’ podiely na prebytku ako doplnok ku garantovanému pineniu.
Vyska a okamih podielov na prebytku je zavisla od rozhodnutia spolo¢nosti a na vysledkoch urcitej skupiny
aktiv pripadne hospodarskeho vysledku Spolo¢nosti ako je popisané v 3.12.

Zmluvy produktu MP12

Jedné sa 0 zmluvy s jednorazovym a mimoriadnym poistnym, ktoré je mozné dojednat len s bezne platenymi
produktmi zivotného poistenia a zZivotné poistenie pre pripad smrti alebo dozitia za jednorazové poistné so
zahrnutou smrtou nasledkom Urazu, kedy poistné riziko pre Cast tohto portfélia bolo posudené ako
nevyznamné. Hodnota zavazkov z tychto zmliv zodpoveda sume kumulovanych vkladov spolu s pripisanym
urokom a podielmi na prebytku.

Pohrebné poistenie za jednorazoveé poistné

Je to poistenie pre pripad smrti bez pripoisteni, kde vyznamna ¢ast portfélia nesie poistné riziko, ktoré bolo
vyhodnotené ako nevyznamné. SU to poistenia, v ktorych maju poistené osoby vysSi vstupny vek aje
garantovana nizka technicka Grokova miera. Hodnota zavazkov ztychto zmliv je stanovena poistno-
matematickymi metdédami s pouzitim technickej Urokovej miery a imrtnostnych tabuliek.

b) Vlozené derivaty v poistnych zmluvéch

VloZené derivaty v poistnych zmluvéach, ktoré spifiaju definiciu poistnej zmluvy alebo opcie na odkupenie
poistnej zmluvy za pevne stanovenu hodnotu (alebo za hodnotu uréenu na zaklade pevne stanovenej hodnoty
a urokovej miery), sa samostatne nevykazuju.

c) Casové rozlisenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy

Obstaravacie naklady na poistné zmluvy zahffiaju vSetky priame a nepriame néklady vzniknuté v sivislosti
s uzatvaranim poistnych zmlldv. Obstaravacie naklady vzniknuté v beznom uc¢tovnom obdobi, ktoré sa
vztahuju k vynosom nasledujucich Gétovnych obdobi sa ¢asovo rozliSuju.

NeZivotné poistenie

Casové rozlienie obstaravacich nakladov v neZivotnom poisteni je vypogitané z celkovej d&iastky
obstaravacich nakladov bezného ucétovného obdobia a je rozdelené na bezné a budice ucétovné obdobia
rovnakym podielom, ako je stanovend technické rezerva poistného bududcich obdobi.
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Dlhodobé poistné zmluvy s pevne stanovenymi alebo garantovanymi zmluvnymi podmienkami

Vzhladom na pouzitd metddu zillmerizacie Zivotnych rezerv su priame obstaravacie néklady v Zivotnom
poisteni Casovo rozliSené prostrednictvom tejto metédy a aktivaciou prechodne zapornych zostatkov Zivotnych
technickych rezerv. Nepriame obstaravacie naklady su linearne ¢asovo rozliSované po dobu trvania zmluv,
s ktorymi vecne a ¢asovo suvisia.

Dlhodobé poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — unit-linked a index-linked zmluvy

Casovo rozliSené obstaravacie naklady pri unit linked zmluvach predstavuji sugasnu vysku kalkulovanych a
doposial nezaplatenych obstaravacich néakladov pre kazdu poistni zmluvu k stivahovému driu. Casovo
rozliSené obstaravacie naklady pri unit linked zmluvach predstavuju iné obstaravacie naklady ako provizie,
ktoré sa rozliSuju pocas celej zivotnosti poistnej zmluvy k suvahovému dru.

d) Test primeranosti rezerv

Spolo¢nost vykonala test primeranosti zavazkov v Zivotnom poisteni k datumu zostavenia uctovnej zavierky.
Cielom testu primeranosti je preverit dostatonost rezerv znizenych o hodnotu €asového rozliSenia
obstaravacich nékladov. Na vykonanie testu je pouZzity najlepsi odhad predpokladov, ktoré sa pravidelne
aktualizuju a predstavuju najleps$i odhad Spolo¢nosti.

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni

Spolo¢nost pouziva na testovania primeranosti Zivotnych rezerv metédu konzistentnt s pristupom Skupiny,
ktora je zaloZzena na Market Consistent Embedded Value (MCEV).

Najlepsi odhad zavazkov je spocitany ako:

Ugtovna rezerva ponizena o vysku &asovo rozliSenych obstaravacich néakladov a bez zohladnenia vplyvu

zaistenia

plus Rozdiel v hodnotach finanénych aktiv medzi Statutdrnym a skupinovym pristupom k ich oceneniu
pouzitych vo vypocte VIF (su¢asna hodnota buducich ofakavanych ziskov z existujuceho kmena,
angl. value of in-force business)

minus  SPVFP (stochasticka su¢asna hodnota buducich oakavanych ziskov)

Spoloc¢nost pre diskontovanie buducich finanénych tokov pouzila v zhode s platnou metodoldgiou bezrizikovu
urokovu krivku s korekciou volatility k 31. decembru 2020, ktoru zverejiiuje EIOPA.

V teste primeranosti s testované vSetky poistné zmluvy Zivotného poistenia vratane produktov investi¢ného
Zivotného poistenia a zodpovedajucich pripoisteni s dlhymi hranicami zmluvy. Nedostatoénost je testovana na
kmeni Zivotného poistenia ako celku, o znamena ze nedostato¢nost na urovni individualnych poistnych zmlav
je kompenzovana prebytkom v technickych rezervach pre zZivotny kmeri ako celok.

V pripade nedostato¢nosti Spolo¢nost’ vytvara dodato¢nu rezervu. Nedostato¢nost’ rezerv je vykazana v
nakladoch prislusného uétovného obdobia.

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni

Spolo&nost pouziva na testovania primeranosti nezivotnych rezerv metddu konzistentnu s pristupom Skupiny,
ktora je zalozena na Market Consistent Embedded Value (MCEV). NedostatoCnost technickych rezerv je
testovana na celom nezivotnom poistnom kmeni, ateda dochaddza ku kompenzéacii prebytkov
a nedostatocnosti v technickych rezervach. Nedostato¢nost je vyhodnocovana ako celok pre Skodové rezervy
aj rezervu poistného.

Primeranost zavazkov nezivotného poistenia je testovana bez vplyvu zaistenia ako test primeranosti rezervy
na poistné buducich obdobi a rezerv na poistné plnenia podla metodolégie MCEV. V teste je porovnana
hodnota uctovnych technickych rezerv s najlepsim odhadom zavazkov podla MCEV (o je nediskontovana
hodnota najlepSieho odhadu zavazkov podla Solvency Il — bez rizikovej prirdzky). Pre test primeranosti rezervy
na poistné buducich obdobi je hodnota uétovnych rezerv poniZzena o vysku ¢asovo rozliSenych obstaravacich
nakladov. V teste primeranosti rezerv na poistné plnenia je testovana hodnota rezerv RBNS a IBNR ponizena
o hodnotu regresnej pohladavky.
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e) Aktiva vyplyvajlace zo zaistenia

Zmluvy so zaistovatelmi uzatvorené Spolo¢nostou, na zaklade ktorych su Spolo€nosti nahradené straty
z jednej alebo viacerych zmluv, ktoré spifiaju definiciu poistnych zmlav, sa klasifikuji ako zaistné zmluvy. Len
prava vyplyvajuce zo zmludv, v ktorych dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika (poistnych zmlav),
su vykazované ako aktiva vyplyvajuce zo zaistenia. Prava vyplyvajice zo zmllv, v ktorych nedochadza
k prenosu vyznamného poistného rizika, sa uc¢tuju ako finan¢né aktiva.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia zavisia od o€akavanych poistnych udalosti a plneni vznikajucich zo zaistenych
poistnych zmlav. Aktiva vyplyvajlce zo zaistenia su ocefiované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre
prisluSné zaistené poistné zmluvy av sulade s podmienkami jednotlivych zaistnych zmlav. Zavazky
vyplyvajlice zo zaistenia predstavuje predovSetkym zaistné (postipené poistné) vyplyvajlice zo zaistnych
zmlav, ktoré je vykazované ako naklad na rovnakom zaklade ako sa vykazuje poistné pre suvisiace poistné
zmluvy a vklady od zaistovatelov, ktoré sluzia na krytie budicich zavazkov zaistovatela.

Aktiva vyplyvajlce zo zaistenia su posudzované z hladiska znizenia hodnoty ku driu Ucétovnej zavierky. Ak
existuju objektivne znamky znizenia hodnoty aktiv vyplyvajucich zo zaistenia, ich u¢tovna hodnota je znizena
na uroven ich realizovatelnej hodnoty a strata zo zniZzenia hodnoty je uétovana do hospodarskeho vysledku.
Spoloc¢nost ziskava informacie o objektivnych znamkach zniZzenia hodnoty aktiv vyplyvajicich zo zaistenia
prostrednictvom rovnakého procesu ako v pripade finanénych aktiv ocefiovanych v amortizovanej
obstaravacej cene. Strata zo zniZenia hodnoty aktiv vyplyvajicich zo zaistenia sa tiez pocita rovnakym
spOsobom. Tento proces je popisany v Poznamke ¢islo 3.7.

f) PohlFadavky a zavéazky z poistnych zmlav

Pohladavky a zavazky z poistnych zmllv st najma pohladavky a zavazky vodéi poistenym, sprostredkovatelom
a maklérom. Ak existuju objektivne znamky zniZzenia hodnoty pohladavok z poistnych zmliv, Spolo¢nost
zodpovedajucim spdsobom znizi ich uétovnu hodnotu a vykaze stratu zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov
a strat. Spolo€nost’ ziskava objektivne dbkazy zniZzenia hodnoty pohladavok z poistnych zmldv rovnakym
spdsobom ako v pripade kategorie Uvery a pohladavky finanénych aktiv (Poznamka 3.7.).

3.14 Odlozena dan z prijmov

Odlozena dan z prijmov sa v Uctovnej zavierke uctuje sivahovou metddou, na zaklade do¢asnych rozdielov
medzi danovou hodnotou majetku a zavazkov a ich u¢tovnou hodnotou. OdloZena dan sa vypocita pouzitim
sadzby a platnych dafovych zakonov, resp. zakonov, ktoré sa povazuju za platné k suvahovému dnu
a u ktorych sa oCakava, ze budu platit v ¢ase realizacie do¢asnych rozdielov.

Odlozené dariové pohladavky sa zauétuju vrozsahu ich realizovatelnosti, t.j. ak je pravdepodobné, zZe
docasné rozdiely budu uplatnené voci dosiahnutému zdanitelnému zisku.

3.15 Zamestnanecké poZzitky

Spolo¢nost vyplaca svojim zamestnancom zamestnanecké pozitky v stlade so Zakonnikom prace a podla
zamestnaneckého programu benefitov. Spolo¢nost prispieva do statnych a sukromnych fondov déchodkového
pripoistenia.

Spolo¢nost plati po¢as roka odvody na povinné zdravotné, nemocenské, déchodkové, Grazové poistenie,
poistenie do rezervného fondu solidarity atiez prispevok do garanéného fondu a na poistenie
Vv nezamestnanosti v zdkonom stanovenej vyske 35,2 % (2019: 35,2 %) z hrubych miezd do vySky mesacne;j
mzdy, ktora je stanovena prisluSnymi pravnymi predpismi, prifom zamestnanec si na prislusné poistenia
prispieval dalsimi 13,4 % (2019: 13,4 %). Naklady na tieto odvody sa uctuju do Vykazu ziskov a strat v tom
istom obdobi ako prislusné mzdové naklady.
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3.16  Netechnické rezervy

Rezervy na pravne spory sa tvoria v nasledujucich pripadoch: Spolo€nost ma su€asné pravne alebo iné
zavazky v dosledku minulych udalosti, je pravdepodobné, Ze k vyrovnaniu tychto zavazkov bude potrebné
vynaloZenie prostriedkov a zaroven je mozné spolahlivo odhadnut sumu zavazkov. Na buduice prevadzkové
straty sa rezervy netvoria. V rezervdch na pravne spory nie si zahrnuté spory vyplyvajuce z likvidacie
poistnych udalosti, ktoré su suc¢astou rezerv na poistné pinenia.

Z dévodu zavedenia dane z poistenia vykazuje Spolocnost zostatok dane z poistenia viazucu sa na
predpisané poistné, ktoré nebolo zaplatené v ramci netechnickych rezerv (Poznamka 3.13 a) ii)).

3.17 Vykazovanie vynosov
(i) Urokové vynosy

Urokové vynosy z finanénych aktiv sa vykazuju ako vynos pouzitim metédy efektivnej trokovej miery. Urokové
vynosy sU Uc¢tované do hospodarskeho vysledku ako Cisté vynosy z finanénych investicii okrem urokovych
vynosov z finanénych investicii v redlnej hodnote cez hospodéarsky vysledok, ktoré sa v Cistych ziskoch
z precenenia na redlnu hodnotu finanénych investicii.

Vynosy z dividend su vykazané v obdobi, kedy Spolo¢nost nadobudne pravo na ziskanie dividend a je
pravdepodobné ich vyplatenie.

(i) Poistné

Vid poznamka 3.13.

3.18 Leasing

Spolo&nost aplikuje Standard IFRS 16, ktory eliminuje rozliSovanie medzi operativnym a finanénym lizingom
u ngjomcu. Podla IFRS 16 zmluva je najmom, alebo obsahuje najom, ak prenasa pravo kontrolovat pozivanie
identifikovaného majetku pocas urcitého obdobia za protihodnotu. Pri takychto zmluvach novy model vyzaduje,
aby ndjomca vykazal majetok, ku ktorému ma pravo pouZzivania a zaroven zavazok z lizingu. Aktivum
s pravom na uZzivanie sa vykaze na zaciatku najmu ajeho pociatoéna hodnota sa stanovi ako sucet
pociato¢nej hodnoty zavazku z ndjmu a platieb ndjomného uskutocnenych pred alebo v den zacatia najmu.
Doba najmu vychadza z dohodnutej doby najmu ako aj moZnosti jej predéasného ukonéenia alebo prediZenia
zmluvy. Majetok sa odpisuje rovnomerne pocas doby najmu od za¢atia najmu az po jeho ukonéenie. Odpisovat
sa zacina dihom zacatia najmu. Zavazok z najmu sa ocefiuje v den zaciatku najmu prvotne v su¢asnej hodnote
lizingovych splatok pocas doby najmu s pouzitim prirastkovej Urokovej sadzby na zaklade dostupnych
finan€nych informacii. Spolo€nost pouzila irokovi sadzbu na drovni 0,4 %. Nasledné precenenie zavazku sa
vykona v pripade zmien podmienok zmluvy. Spolo¢nost uplatiuje praktické vynimky v sulade s IFRS 16
a nezahfia lizingy s dobou najmu kratSou ako 12 mesiacov, ktoré neobsahuju kapnu opciu a lizingy, pri
ktorych predmet najmu mé nizku hodnotu.

3.19 Dividendy

Dividendy akcionarom Spolo¢nosti su vykazané ako zavézok v Uétovnej zavierke v tom obdobi, v ktorom
akcionari Spoloc¢nosti schvalili rozdelenie hospodarskeho vysledku a vysku dividend.

4 Zasadné uctovné odhady

Spoloénost vykonava odhady a pouziva predpoklady, ktoré ovplyviiuju vykazované hodnoty aktiv a pasiv
v nasledujucich uétovnych obdobiach. Odhady a Usudky sa neustale prehodnocuji na zaklade historickych
skusenosti a inych faktorov, vratane o€akavanych buducich okolnosti, ktoré su pokladané za primerané.
Zasadné odhady a predpoklady, kde je riziko vyznamnej Upravy uétovnej hodnoty majetku a zavazkov pocas
nasledujuceho uétovného obdobia su uvedené niZsie.
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0] Zavazok z narokov vyplyvajacich z poistnych udalosti v nezivotnom poisteni

Odhad koneéného zavazku z narokov vyplyvajicich z poistnych zmlav je jednym z najddlezitejSich uctovnych
odhadov, ktoré Spolo¢nost vykonava. Existuje niekolko zdrojov neistoty, ktoré Spolo€nost musi zvazit pri
odhade kone¢ného zavazku, ktory Spolo€nost bude musiet z prisluSnych narokov uhradit.

Vyznamnym zdrojom neistoty spojenym s nezivotnym poistenim su pravne predpisy, ktoré opraviuju poistnika
nahlasit poistnu udalost az do okamihu vyprSania naroku. Lehota pre nahlasenie naroku obycajne trva
niekolko rokov od datumu, kedy poistnik zistil vznik poistnej udalosti. Spolo¢nost zohladriuje toto riziko pri
vypocte rezervy na poistné plnenia vzniknuté a nenahlasené (IBNR). Spolo¢nost pravidelne sleduje
a vyhodnocuje historické Udaje a predpoklady v kalkulcii a na ich zaklade uréuje kone¢ny odhad zavazkov.

Poistenie motorovych vozidiel Spolo¢nosti tvori poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla (PZP) a havarijné poistenie. PZP zahffa aj naroky na nahradu Skody na zdravi. Likvidacia
poistnych udalosti spojenych so vznikom $kdd na zdravi trva dihSie a odhad vysky poistného pinenia je z tohto
dévodu podstatne komplikovanejsi, kedze méze ist aj o vyplatu vo forme déchodku (Poznamka 19.3 b).

Spolo¢nost zohladnuje toto riziko pri tvorbe IBNR. IBNR je tvorena ako sulet su€asnej hodnoty o€akavanych
platieb, pricom sa bert do uvahy predpoklady zahrnuté do vypoctu ako umrtnost (pouzitie Umrtnostnych
tabuliek), diskontnd sadzba, oakavany rast miezd a davok déchodkového zabezpecenia, pripadne odhad
nakladov poistovne a inych faktorov ovplyviujucich vySku vyplacanej renty.

Metdédy vypoCtu vyuzivaju historické skusenosti s vyvojom poistnych udalosti a predpoklada sa, Ze tieto
skusenosti sa budd v budicnosti opakovat. MéZu vSak existovat dévody, kedy vyvoj méze byt odliSny. Ak su
tieto dévody zname a daju sa identifikovat, tak moze nastat’ modifikacia metod. Dévody mézu byt nasledovné:
- ekonomické, pravne, politické a socialne trendy,

- zmena postupov pri likvidécii poistnych udalosti,

- zmena v portfoliu nezivotného poistenia,

- nahodné vykyvy vratane moznych vefkych skod,

- zohladnenie vyvoja $kod v situécii suvisiacej s COVID-19

(i) Odhad buducich poistnych plneni z dlhodobych poistnych zmlav

Stanovenie vysky zavazkov z dlhodobych poistnych zmldv zavisi od odhadov urobenych Spoloénostou
tykajucich sa ocakavaného poctu umrti v kazdom roku, v ktorom je Spolo¢nost vystavena poistnému riziku.
Spolo¢nost opiera svoje odhady o Standardné Uumrtnostné tabulky, ktoré zohladfiuju poslednd historicku
skusenost v oblasti umrtnosti, upravenu v pripade potreby tak, aby zohladfiovala vlastni skudsenost
Spolo¢nosti. Pre poistné zmluvy, ktoré su na dozitie klienta, o€akavané zlepSenia umrtnosti si vhodne
zohladnené pri odhadovani vySky zavazkov z dlhodobych poistnych zmlav. O¢akavany pocet umrti uréuje
vySku poistnych plneni. Hlavnymi zdrojmi neistoty su epidémie ako AIDS ¢&i COVID-19, rozsiahle zmeny
Zivotného Stylu ako su zmeny v stravovacich navykoch, fajc¢enie a podobne a tieto zmeny mdzu vyznamne
zhorsit budicu umrtnost v porovnani s minulostou pre vekové skupiny, pri ktorych je Spolo¢nost vystavena
vyznamnému riziku Gmrtia klienta. Na druhej strane vSak neustale zvySovanie Urovne zdravotnej starostlivosti
a socialnych podmienok méze mat za nasledok predlzovanie Zivota klientov Spolo¢nosti v porovnani
s otakavanou dizkou Zivota, ktori Spolognost berie do Uvahy pri svojich odhadoch zavazkov z buducich
poistnych plneni zo zmlav, ktoré kryju riziko dozitia klientov. Spolo€nost pravidelne sleduje a vyhodnocuje
predpoklady najma pri vykonani testu primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni. Pri odhade
najlepSich predpokladov pre buduce naklady, umrtnost (aj z analyz celej populacie) a stornovanost sa
vychadza z doterajSich poznatkov Spolo¢nosti, a to na zaklade dostupnych Statistik a analyz (Poznamka 19.2
c).

5 Riadenie poistného a finanéného rizika

Spolo¢nost’ uzatvara zmluvy, ktoré prenasaju poistné alebo finan¢né riziko alebo oboje. Tato ¢ast’ popisuje
tieto rizikd a sposoby akymi ich Spolo¢nost riadi.
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5.1 Poistné riziko

Riziko v pripade poistnych zmluv suvisi so skuto€nostou, Ze nie je zrejmé &i alebo kedy poistnd udalost
nastane, pripadne aké velké bude s nou spojené poistné plnenie. Z podstaty poistnej zmluvy vyplyva, Ze toto
riziko je ndhodné a preto nepredvidatelné.

V pripade poisteni, ktoré boli ocenené s pouzitim teérie pravdepodobnosti, hlavnym rizikom, ktorému celi
Spoloc¢nost, je moznost, Zze hodnota vyplatenych poistnych pineni bude vacésia ako hodnota prisluchajicich
poistnych rezerv. Toto by mohlo nastat, ak mnozstvo alebo zavaznost (v zmysle velkosti poistného plnenia)
skuto€ne vzniknutych poistnych udalosti su vacsie ako sa pévodne predpokladalo. Poistné udalosti su
nahodné a skutoCny pocet a Ciastka $kdd a plneni sa bude lisit z roka na rok od Urovne zistenej pouZzitim
Statistickych technik.

Skusenost ukazuje, ze ¢im je kmen podobnych poistnych zmluv vacsi, tym bude relativna variabilita
oCakavaného vysledku mensia. Navyse je u rdznorodého kmena menej pravdepodobné, Ze bude globalne
zasiahnuty zmenou v ktorejkolvek podskupine kmena. Spolo¢nost vyvinula viastnu stratégiu uzatvarania
poistnych zmldv (underwriting), aby rozliSila typ prijatych poistnych rizik a aby dosiahla dostato¢ne velky subor
rizik na zredukovanie variability oakavaného vysledku v ramci kazdej tejto kategdrie.

Faktory, ktoré zvySuju poistné riziko, zahffaju nedostatok réznorodosti rizika z hladiska typu a velkosti rizika,
geografického umiestnenia a typu priemyselného odvetia.

5.1.1 Dlhodobé poistné zmluvy a investiéné zmluvy s DPF
0] MnoZstvo a zavaznost’ (v zmysle velkosti) poistnych plneni

Pri zmluvach, kde je poistnym rizikom smrt, su najvyznamnejSimi faktormi, ktoré by mohli zvysit celkovu
frekvenciu Skéd epidémie alebo zmeny v Zivotnom Style, ako stravovanie, fajéenie a cvi€enie, vyustujuce do
skorSich a pocetnejSich §kdéd ako bolo oakavané. Pri zmluvach, kde je poistenym rizikom dozitie, je
najvyznamnejSim faktorom pokracujuci pokrok v lekarskej vede a socialnych podmienkach, ktoré predIzujd
diZku Zivota.

Poistné riziko je tiez ovplyvnené pravom drzitela zmluvy na platbu znizeného alebo ziadneho budiceho
poistného, na Uplné vypovedanie zmluvy alebo na uplatnenie garantovanej anuitnej moznosti. V désledku toho
je miera poistného rizika tiez predmetom spravania sa drzitela zmluvy. Napriklad je pravdepodobné, ze
drzitelia zmluav, ktorych zdravie sa zna€ne zhorsilo budi menej inklinovat k vypovedaniu zmluvy poskytujacej
poistné plnenie v pripade umrtia ako drzitelia zmllv zostavajdci v dobrom zdravi.

Spoloc¢nost riadi tieto rizika prostrednictvom upisovacej stratégie a zaistovacich zmluv. Lekarska prehliadka
sa vyzaduje v zavislosti od vysky dojednanej poistnej sumy pre pripad smrti alebo invalidity a od vstupného
veku poisteného.

Upisovacia stratégia je mienena na zabezpecenie toho, Zze upisané rizika su dobre diverzifikované vzhladom
na typ rizika aurovefn poistnych plneni. Spolo¢nost napriklad vyrovnava riziko uUmrtia a prezitia
prostrednictvom kmena. Zdravotny vyber je tieZ zahrnuty v upisovacich proceddrach skupiny s poistnym, ktoré
flexibilne odraza zdravotny stav a anamnézu ziadatela.

Koncentrécia poistného rizika
Celkovéa vysSka poistného krytia v danej skupine
VySka poistného krytia rizika smrti na poistnu

zmluvu pred zaistenim 2020 2019
do 10 000 EUR 2010 026 1927 047
10 000 — 20 000 EUR 918 361 997 267
20 000 — 40 000 EUR 914 873 893 267
Nad 40 000 EUR 1579834 1293769

Spolu 5423 094 5111 350
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Koncentréacia poistného rizika
Celkovéa vySka poistného krytia v danej skupine
VySka poistného krytia rizika smrti na poistni

zmluvu po zaisteni 2020 2019
do 10 000 EUR 1990 763 1907 630
10 000 — 20 000 EUR 844 160 921 230
20 000 — 40 000 EUR 657 316 637 937
Nad 40 000 EUR 770174 646 290
Spolu 4262 413 4113 087

Hrubé predpisané poistné zo Zivotného poistenia predstavuje 332 milionov EUR (2019: 357 milibnov EUR),
z ¢oho predpisané poistné z produktov mimoriadneho poistného tvori 84 milibnov EUR (2019: 101 milibnov
EUR). Mimoriadne poistné sa tyka prevazne zmlGv, ktoré nenes( vyznamné poistné riziko. Cast mimoriadneho
poistného je vysoko koncentrovana v ramci Styroch fyzickych osbb, s ¢astymi obratmi kratkodobych vkladov,
s predpisanym poistnym vo vyske 78 milibnov EUR (2019: piatich fyzickych oséb, 88 milionov EUR).
Priemerny obrat takychto kratkodobych vkladov je 1 mesiac (2019: 1 mesiac). Zostavajuca ¢ast mimoriadneho
poistného je rovnomerne rozloZzena medzi velky pocet oséb.

(i) Odhady buducich finanénych tokov plynucich z poistnych zmliv

Neistota pri odhade bududcich poistnych plneni z dlhodobych poistnych zmlav vznika z nepredvidatelnosti
dihodobych zmien v celkovej drovni imrtnosti a variability v spravani drzitelov poistnych zmluv.

Spolo¢nost pouziva rézne umrtnostné tabulky pre rézne typy poistenia (Umrtie, zmieSané poistenie resp.
déchodkové poistenie). Spolo€nost pouziva Statistiku dobrovolnych vypovedani poistnych zmludv, aby zistila
odchylku skutoénej skusenosti s vypovedanim zmldv oproti predpokladom. Statistické metddy sa pouzivaju
na ur¢enie vhodnych stornokvét. Pri zmluvach s garantovanou moznostou anuity stupef poistného rizika tiez
zavisi od poétu drzitelov zmlGyv, ktori si uplatnia moZnost anuitného poistného plnenia. Cim nizsie st sugasné
urokové miery na trhu vo vztahu k mieram implicitnym v garantovanych anuitnych plneniach, tym je
pravdepodobnejsie, Ze drzitelia zmlav vyuziju moznost takéhoto anuitného plnenia.

Neustale zvySovanie dizky Zivota, odrazené v siéasnych anuitnych mierach zvy$uje pravdepodobnost, Zze
drzitelia zmlav uplatnia ich moznost a tiez zvySuje Uroven poistného rizika neseného Spolo¢nostou v ramci
vydanych anuit. Pre stanovenie rezerv preto Spolo¢nost vychadza z historickych udajov a v teste primeranosti
rezerv sa zahrnie pravdepodobnost uplatnenia moznosti jednorazovej vyplaty na dkor anuitnych plneni v
hodnote 96,3 %.

5.1.2 Kréatkodobé poistné zmluvy
i) Mnozstvo a zavaznost' (v zmysle velkosti) poistnych plneni

Stratégia v oblasti uzatvarania poistnych zmlav (,underwriting”) je sucastou procesu upisovania rizik
s prihliadnutim na spravne posudenie rizika z poistno-technického hladiska. Stratégia Specifikuje druhy
poistenia, ktoré budi v sledovanom obdobi poskytované a zameriava sa pritom aj na cielové skupiny klientov.
Cielom je zaistenie zodpovedajuceho rozlozZeniu rizika v ramci poistného kmena. Pracovnici underwritingu
kazdorocne preskumavaju vsetky poistné zmluvy (v oblasti podnikatelskych poisteni majetku a zodpovednosti
za Skodu) a maju pravo zamietnut obnovenie poistnej zmluvy, resp. upravit podmienky pri obnove, resp.
prolongécii poistnej zmluvy. Medzi konkrétne néstroje riadenia rizik patri napriklad vyuzivanie maximalneho
limitu na Skody zaplatené z danej poistnej zmluvy v jednom roku. Pre zainteresovanie klientov na zlepSeni
Skodového priebehu sa vyuZiva systém bonusov a malusov.

Na zéklade vydanych smernic:

- je mozné vypracovat ponuku poistenia pre vybrané produkty len prostrednictvom centralneho Useku
nezivotného poistenia bez ohladu na vysku poistnej sumy,

- je mozné vypracovat nadlimitnd ponuku poistenia majetku alebo zodpovednosti za $kodu len
prostrednictvom centralneho Useku nezivotného poistenia, priCom za nadlimitnd ponuku sa povazuje v
pripade celkovej poistnej sumy 4 000 000 EUR a viac v poisteni majetku a v poisteni zodpovednosti za
Skodu nad 700 000 EUR.
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Pri poisteni majetku a zodpovednosti za Skodu, hlavne v oblasti priemyselnej vyroby, vyuziva Spolo¢nost
metodoldgiu a techniky riadenia rizik pre ur€enie rizika ako aj analyzu strat, resp. potencialnych strat eSte pred
upisanim rizika, prostrednictvom modelovania Skodovych scenarov ako i poistno-matematické modely pre
sadzbovanie. Taktiez su vyuzivané skusenosti zaistovni a partnerskych poistovni pri diverzifikacii rizika.

Koncentracia poistného rizika k 31. decembru 2020

Celkovéa vysSka poistného krytia v danej skupine pred zaistenim

do 300 300 - 600 tis. 600-1000 1000-1500 nad 1 500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Uraz 91 526 1364 3000 - 7249 103 139
Majetkové
poistenie 20 515 327 1877522 1319 143 1313611 77 745978 102 771 581
Zodpovednostné
poistenie 905 623 814 795 383419 138 468 2262 446 4504 751
CASCO 5409 390 130 571 - - - 5539 961
pzP 1 600 500 - - 4137 272 865 4137 274 965
Spolu 26 923 466 2824752 1 705 562 1452 079 4217 288 538 4 250 194 397

Celkové vySka poistného krytia v danej skupine po zaisteni

do 300 300 — 600 tis. 600—1000 1000- 1500 nad 1 500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Uraz 45 668 682 - - - 46 350
Majetkové
poistenie 20 513 140 1870 777 1305901 1298 312 12 335671 37 323 801
Zodpovednostné
poistenie 904 206 812 395 306 509 130 510 711 615 2 865 235
CASCO 5409 390 130 571 - - - 5539 961
pzP 800 250 - - 2 068 636 432 2 068 637 482
Spolu 26 873 224 2814675 1612410 1428 822 2081683718 2114 412 829

Koncentracia poistného rizika k 31. decembru 2019

Celkové vySka poistného krytia v danej skupine pred zaistenim

do 300 300 - 600 tis. 600-1000 1000-1500 nad 1 500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Uraz 97 560 1 664 - - - 99 224
Majetkové
poistenie 20 362 657 1900 269 1373436 1308 983 74 477 144 99 422 489
Zodpovednostné
poistenie 904 966 784 782 364 854 140 663 1 985 880 4181 145
CASCO 5470 150 164 681 - - - 5634 831
PZP 181 - - 2 760 4151 229 720 4151 232 661
Spolu 26 835514 2 851 396 1738 290 1 452 406 4227 692 744 4 260 570 350

Celkova vySka poistného krytia v danej skupine po zaisteni

do 300 300 — 600 tis. 600—1000 1000- 1500 nad 1 500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Uraz 48 780 832 - - - 49 612
Majetkové
poistenie 20 360 470 1893524 1360 194 1293 684 12 215 253 37123125
Zodpovednostné
poistenie 903 548 782 382 287 945 132 706 647 247 2753 828
CASCO 5470 150 164 681 - - - 5634 831
pzP 90 - - 1380 2 075 614 860 2075616 330

26 783 038 2841419 1648 139 1427770 2088 477 360 2121177726

Spolu
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Rizika s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym vplyvom

NajvyznamnejSim rizikom v tejto oblasti su zivelné pohromy, ktorému je Spolo¢nost vystavena. V poisteni
majetku je v poslednych rokoch stale ¢astejSou pri¢inou $kdd povoden alebo zaplava — v dosledku vyliatia
vodnych tokov, privalovych dazdov alebo topenia snehu. S ciefom zniZenia rizika poistnych plneni v désledku
povodni sa v Spolo¢nosti aplikuje povodfiovy limit plnenia pre jednu a vSetky poistné udalosti po¢as jedného
poistného obdobia, ktory sa aplikuje na va¢sinu majetkovych zmluv (obvykle vo vySke stanoveného percenta
z celkovej poistnej sumy auréenim maximalnej sumy). Spolo¢nost tiez vyuziva systém mapovania
povodnovych rizikovych oblasti a regionov v segmente korporatnych zmliv (na baze povodhovych map
(rizikovych z6n) systému Aquarius, vyvinutého v spolupraci s niektorymi poistoviitami SLASPO — Slovenska
asociacia poistovni).

i) Odhady buducich poistnych plneni

Spolocnost je zodpovedna za vyplatenie poistnych plneni, ktoré vznikli po€as doby trvania zmluvy aj v pripade
Ze poistna udalost’ sa zistila az po skon&eni trvania zmluvy. Z tohto dévodu zavézky z poistnych plneni su
vyplacané pocas dihSieho obdobia a vyznamna &ast rezervy na poistné plnenia predstavuje rezerva na poistné
plnenia vzniknuté a nenahlasené (IBNR). Existuje vela premennych, ktoré ovplyvhuju vysku a obdobie
vyplatenia poistnej udalosti. Odhadované naklady na poistné pinenia zahffaju vSetky naklady potrebné na
vyrovnanie zavazku z poistnej udalosti (Poznamka 19).

5.2 Financ¢né riziko

V désledku svojich ¢innosti je Spoloénost vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojich finanénych
aktiv a pasiv, pohladavok a zavézkov z poistenia a pohladavok a zavazkov zo zaistenia. KIu¢ovym finanénym
rizikom je riziko, Ze vynosy z finanénych aktiv Spolo¢nosti nebudu dostacujuce na krytie finanénych zavazkov
Spolo¢nosti vyplyvajucich z poistnych a investiénych zmliv s DPF. Najvyznamnej$imi su¢astami finanéného
rizika sa trhové riziko, kreditné riziko a riziko likvidity. NajvyznamnejSimi zlozkami trhového rizika su riziko
Uverového rozpatia, akcioveé riziko a Urokové riziko.

Celkovy program riadenia rizika sa zameriava na nepredvidatelnost’ situacii na finan¢nych trhoch a snazi sa
0 minimalizaciu moznych nepriaznivych dopadov na finanéné vysledky Spolo¢nosti.

5.2.1 Riziko likvidity

Zakladnym principom riadenia aktiv a pasiv je investovanie do takych cennych papierov, ktoré svojim
charakterom zodpovedaju charakteru poistnych zmliv, ku ktorym sa vztahuju. Spolo¢nost rozdielne pristupuje
k zmluvam v Zivotnom a neZivotnom poisteni.

V oblasti nezivotného poistenia Spolo¢nost’ investuje do kratkodobych az strednodobych dlhovych cennych
papierov najma s fixnou vySkou uUrokovej sadzby, pricom poistné zmluvy v oblasti nezivotného poistenia
povaZuje za kratkodobé so splatnostou do jedného roka. Vzhladom k tomu riadi portfélio cennych papierov
tak, aby hotovostné toky plyndce z neho v kazdom okamihu pokryvali naroky vyplyvajuce zo zavazkov
z poistnych zmlQv.

V oblasti zivotného poistenia Spolo¢nost paruje hotovostné toky z finanénych aktiv a poistnych zmlav
a investinych zmlav s DPF v jednotlivych rokoch tak, aby su¢asna hodnota hotovostnych tokov z finan¢nych
aktiv bola minimalne v rovnakej vySke ako je su€asna hodnota buducich zavazkov z tychto poistnych zmlav
v Cleneni podla jednotlivych rokov. Manazment spolo¢nosti vyhodnocuje krytie hotovostnych tokov na
mesacnej baze a rozhoduje o alokacii aktiv s ohfadom na vysledky ich parovania.

Spolo¢nost je vystavena riziku dennych poziadaviek na volné pefiazné zdroje, hlavne z poistovacej €innosti
(poistnych udalosti). Riziko likvidity je riziko, Ze volné periazné prostriedky nie su k dispozicii k zaplateniu
zavazkov pri ich splatnosti, za primerané naklady. Spolo¢nost ma stanovené limity tak, aby mala dostatok
volnych finanénych prostriedkov na zaplatenie splatnych zavéazkov.
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Tabulka nizSie sumarizuje o¢akavané nediskontované zmluvné pefiazné toky finanénych a poistnych aktiv
a pasiv v roku 2020 a 2019:

Zostatkova 0-1 1-5 5-10 10-15 15-20 nad 20
31. december 2020 hodnota rok rokov rokov rokov rokov rokov Spolu
Aktiva
Dlhopisy v amortizovanej
hodnote:
- § pevnym vynosom 323248 22 389 133423 165 126 83127 30589 2705 437 359
Dlhopisy ur€ené na
predaj:
- S pevnym vynosom 794 665 34199 202 829 276 518 113 891 151128 47 593 826 158
Dlhopisy ocefiované
v redlnej hodnote cez
hospodarsky vysledok:
- S pevnym vynosom 89 839 23 251 69 654 3267 - - - 96 172
Uvery a pohladavky* 95 387 35502 28 098 45 242 179 - - 109 021
Podielové cenné
papiere**:
- uréené na predaj 177 089 177 089 - - - - - 177 089
- ocefiované v realnej
hodnote cez hospodarsky
vysledok 71 357 71 357 - - - - - 71357
Zmluvy o zaisteni 116 559 53 307 33923 17 956 11373 - - 116 559
Peniaze a penazné
ekvivalenty 75524 75524 - - - - - 75524
Aktiva celkom 1743 668 492 618 467 927 508 109 208 570 181 717 50 298 1909 239
* Kategéria Uvery a pohladavky bola ogistena o nefinanéné aktiva, ktoré zahffiaji najma poskytnuté preddavky
** Pri podielovych cennych papieroch sa jedna o neurc¢itu splatnost
Pasiva
Poistné zmluvy
a investi¢né zmluvy s DPF 1325820 84 336 177 287 222 688 167 731 155 140 292 145 1099 327
Vklady od zaistovatelov 64 881 30 105 16 872 10 348 5722 1873 - 64 920
Finan¢né a poistné
zavézky (poznamka 20) 62 049 57524 4203 454 84 - - 62 265
Pasiva celkom 1452750 171965 198362 233490 173537 157013 292145 1226512
Zostatkova 0-1 1-5 5-10 10-15 15 -20 nad 20
31. december 2019 hodnota rok rokov rokov rokov rokov rokov Spolu
Aktiva
Dlhopisy v amortizovanej
hodnote:
- S pevnym vynosom 322 362 18 993 100 301 192 930 102 218 31725 2756 448 923
Dlhopisy urené na
predaj:
- S pevnym vynosom 717 670 50 408 152 204 291 576 106 388 105 881 48 520 754 977
Dlhopisy ocenované
v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok:
- S pevnym vynosom 109 789 16 022 93 047 3401 - - - 112 470
Uvery a pohladavky* 111 889 52 205 28 695 39819 7 706 - - 128 425
Podielové cenné
papiere**:
- ur¢ené na predaj 136 755 136 755 - - - - - 136 755
- ocenované v realnej
hodnote cez hospodarsky
vysledok 62 673 62 673 - - - - - 62 673
Zmluvy o zaisteni 120 879 58 909 35791 17 103 9076 - - 120 879
Peniaze a pefiazné
ekvivalenty 62128 62 128 - - - - - 62 128
Aktiva celkom 1644 145 458 093 410 038 544 829 225 388 137 606 51276 1827 230

* Kategoria Uvery a pohladavky bola ogistena o nefinanéné aktiva, ktoré zahffiaju najma poskytnuté preddavky
** Pri podielovych cennych papieroch sa jedna o neur¢itu splatnost’
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Pasiva

Poistné zmluvy

a investi¢né zmluvy s DPF 1284 529 106 784 213773 254 230 180991 165 455 312 317 1233550
Vklady od zaistovatelov 66 566 32944 18 186 9851 3651 1999 - 66 631
Finan¢né a poistné

zavazky (poznamka 20) 87 545 80516 5975 1208 68 - - 87 767
Pasiva celkom 1438 640 220 244 237934 265 289 184 710 167 454 312 317 1387 948

5.2.2 Trhovériziko

Trhové rizika spolo€nost sleduje prostrednictvom sledovania zmien trhovych cien finanénych aktiv, vypo&tami
Value at Risk, analyzou senzitivity a stress-testami. Na tieto vypocty sluzi Market Risk Analyser, ktory je
sucastou systému SimCorp. Riziko zmeny trhovych cien sa sleduje dennym vypoctom Value at Risk v stlade
so smernicou VIG ,Anlage und Risikostrategie” pre v3etky cenné papiere a porovnanim vysledkov vypoctov
k pridelenému rizikovému rozpoctu. Ciefom riadenia rizik je minimalizovat negativny dopad trhovych rizik na
hospodarsky vysledok spolo¢nosti.

(i) Urokové riziko

Riziko arokovej miery je riziko, Ze buduce penazné toky z finanénych nastrojov budu kolisat v désledku zmien
trhovych drokovych mier. Z poistnych ainvesticnych zmlav s garantovanymi a fixnymi zmluvnymi
podmienkami vyplyvaji poistné plnenia, ktoré su fixné a garantované pri uzatvoreni zmluvy. Finanénym
komponentom tychto poistnych plneni je zvy€ajne garantovana fixna urokova sadzba a z tohto dévodu je
hlavnym finanénym rizikom Spolo¢nosti v slvislosti s tymito zmluvami riziko, Ze Urokové a kapitalové vynosy
z finan¢nych aktiv, ktoré kryja zavazky z poistnych a investiénych zmldv, budu nedostatocné na vyplacanie
splatnych poistnych plneni. Finanéné aktiva kryjuce kratkodobé nezivotné rezervy maju prevazne fixnu
urokovu sadzbu, vacsina finanénych aktiv kryjucich Zivotné rezervy ma takisto fixnl arokova sadzbu, rovnako
ako aj s nimi stvisiace zavazky z poistnych zmliv. Spolo¢nost’ garantuje technickd Urokovd mieru v Zivotnom
poisteni od 0 % do 5,5 %.

Nasledujuca tabulka uvadza prehlad garantovanej technickej urokovej miery v Zivotnom poisteni:

Garantovana urokova mierav % Hodnota rezerv v zivotnom poisteni

2020 2019
0,00 223 149
0,50 6 589 22
1,00 312 776 241 445
1,25 6 443 3509
1,30 48 583 56 414
1,50 343 360
1,60 22 305 30 348
1,70 36 376 30 164
1,90 55931 55 812
2,00 29 080 26 903
2,50 145 280 148 371
2,90 - 5
3,00 3187 3476
3,25 615 750
3,50 80 426 84 827
4,50 123 623 134 738
5,50 4261 4561
Bez urocenia 1187 1155
Celkom 877 228 823 009

Analyza citlivosti

Vysledky analyzy citlivosti realnej hodnoty cennych papierov na zmenu Urokovych sadzieb vykazuju dopad na
hospodarsky vysledok a vlastné imanie Spolocnosti pri zmene urokovej sadzby o 50 bazickych bodov (Bb),
pricom sa neberie do Uvahy konvexita dlhopisov.
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Zmena +/- 50 Bb

Dopad na hospodarsky Dopad na
31. december 2020 vysledok precefovaciu rezervu
Finanéné aktiva
Dlhopisy uréené na predaj - -/+37 595
Dlhopisy v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok -/+126 -

Zmena +/- 50 Bb

Dopad na hospodarsky Dopad na
31. december 2019 vysledok precenovaciu rezervu
Finanéné aktiva
Dlhopisy urené na predaj - -/+32 601
Dlhopisy v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok -/+192 -

Senzitivita poistnych zavazkov na zmenu Urokovych sadzieb je popisana v poznamke 19.2 c).

Vysledky analyzy citlivosti uskutoénenej pre vklady od zaistovatela na zmenu Urokovej sadzby o +/- 50
bazickych bodov preukazali potencialny dopad na hospodarsky vysledok vo vySke -/+ 286 tis. EUR (2019: -/+
373 tis. EUR).

(i) Menové riziko

Spolo¢nost vSeobecne investuje do aktiv denominovanych v tych menach, v ktorych sl denominované aj
zavazky a tym zmierfiuje pripadné menove riziko vyplyvajuce z charakteru jej podnikania a riadi ho sledovanim
citlivosti zisku na toto riziko. K 31. decembru 2020 dosiahol stav monetarnych aktiv v cudzej mene hodnotu
4 694 tis. EUR (2019: 1 837 tis. EUR), pasiva v cudzej mene spolo¢nost neevidovala (2019: Ziadne pasiva
v cudzej mene), takze menové riziko bolo vyhodnotené manaZzmentom ako nevyznamneé.

(i) Akciové riziko

Akciove riziko je riziko, v désledku ktorého sa mdze menit realna hodnota finanéného majetku z iného dévodu
ako je zmena urokovej sadzby alebo meny. Spolo¢nost je vystavena akciovému riziku v désledku investicie
do podielovych cennych papierov, pri¢om riziko je ovplyvnené najma vyvojom na akciovych trhoch. Spolo¢nost
riziko riadi sledovanim citlivosti zisku na toto riziko.

Vysledky analyzy senzitivity vyjadrujd dopad na zisk a vlastné imanie Spolo¢nosti v pripade zmeny trhovych
cien podielovych cennych papierov. Celkovy stav podielovych cennych papierov k 31. decembru 2020
predstavoval 248 446 tis. EUR (2019: 199 428 tis. EUR). Pokles, resp. narast trhovych cien o 10 %, by
predstavoval pokles, resp. narast o0 15 458 tis. EUR (2019: 11 425 tis. EUR) s dopadom na ostatné komplexné
zisky resp. straty a pokles, resp. narast o 466 tis. EUR (2019: 356 tis. EUR) s dopadom na zisk Spolo¢nosti.
Vplyv cenového rizika na zisk je nevyznamny pre podielové cenné papiere uréené na predaj ako aj pre
podielové cenné papiere ocenované v realnej hodnote cez hospodéarsky vysledok kryjuce investi¢né zivotné
poistenie, nakolko sUvisiace zavazky vyplyvajuce z tychto zmldv si ovplyvnené v rovnakej miere v ramci
zmeny rezervy na zmluvy viazané na podielové fondy (unit linked).

5.2.3 Kreditné riziko

Kreditné riziko predstavuje riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo finan¢nej situacii vyplyvajucej z kolisania
kreditnej kvality emitentov cennych papierov a naslednou zmenou trhovej ceny aktiva, protistran a akychkolvek
diZznikov, ktorému je spolo€nost vystavend, v podobe zlyhania protistrany alebo rizika kreditného rozpatia.

Expozicie, na ktoré sa vztahuje kreditné riziko, slvisia najma:
e so zmluvami na zmierfiovanie rizika vratane zaistnych zmluv,
e s bankovou hotovostou v zmysle vymedzenia v ¢lanku 6 polozky F Smernice Rady 91/674/EHS,
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s pohladavkami vo i sprostredkovatefom,

s dlhmi poistnikov,

s ostatnymi pohfadavkami, ktoré nesu riziko zlyhania protistrany,
s dlhovymi cennymi papiermi

Zaistenie sa pouziva pri riadeni poistného rizika. V kone¢nom désledku v§ak neznizuje ru¢enie Spolo¢nosti
ako primarneho poistovatela. Ak zaistovatel zlyha pri plneni si svojich zavézkov z akychkolvek dévodov,
Spolo¢nost zostava zodpovedna za zavazky z poistenia. Spolo¢nost prehodnocuje kreditné riziko
zaistovatelov v spolupraci so svojim akcionarom.

Kreditné riziko dlhovych cennych papierov ma Spolo€nost v investi¢nej a rizikovej stratégii zadefinované limity
na rating, typ investicie, koncentra¢né riziko a riziko domicilu emitenta.Tieto sl pravidelne prehodnocované v
spolupraci s hlavnym akcionarom Spolo¢nosti.

Na riadenie pohladavok z poistenia voci poistenym pouziva Spolo¢nost niekolko nastrojov, jednym z nich je
upomienkovaci proces pohladavok po splatnosti, ktory prebieha v pravidelnych intervaloch. V pripade jeho
neuspesnosti prijima Spolo¢nost dalSie opatrenia, priCom uplatfiuje viacstupfovy proces vymahania
(intervenéna cinnost, sudne a exekuéné vymahanie, mimosidne vymahanie prostrednictvom externych
spolo¢nosti). Okrem toho mesaéne monitoruje pohlfadavky, pricom sleduje ich zaplatenost a vekovu Struktiru.
V zavislosti na tom zistuje riziko nezaplatenia pohladavky a zniZuje hodnotu takychto pohladavok
prostrednictvom tvorby opravnej polozky.

Nasledujuca tabulka nizSie sumarizuje vystavenie kreditnému riziku podla ratingovej Skaly agentury Standard
& Poors. V pripade dlhovych finanénych aktiv sa pouziva aj rating ratingovej agentury Moody's a Fitch. V3etky
dostupné ratingy sa zoradia od najlepSieho po najhorsi a interne sa finan¢nému aktivu priradi druhy najlepsi.
Pri tomto pristupe sa zohladfiuje aj datum priradenia ratingu. Vynimkou su hypotekarne zalozné listy vydané
bankami so sidlom v Slovenskej republike. Na z&klade dokladnej analyzy legislativneho prostredia
upravujuceho oblast hypotekarneho bankovnictva a vzhladom na nizSiu rizikovost’ hypotekarnych zaloznych
listov v porovnani s dlhopismi vydanymi bankami, materska spolo¢nost rozhodla o vykazovani interne
prideleného ratingu na Grovni AA- pre takéto hypotekarne zalozné listy, pokial nemaju externe stanovené
ratingové hodnotenie.

2020
Dlhopisy
V reélnej
hodnote

cez \% Peniaze

] hospodar- amortizo- Pohlfadavky Ostatné Regresné a ostatné
Uverové sky Uréené vanej ) z poisteniaa  pohla- pohla- Zaistné penazné

riziko vysledok napredaj hodnote Uvery zaistenia davky* davky aktiva  ekvivalenty

AAA - 8 602 67 662 - - - - - -
AA+ - 2 062 16 827 - - - - 390 -
AA - 66 443 39 226 - 162 - - 5433 -
AA- - 18 539 40 883 - 599 - - 12 472 -
A+ - 22 499 - 1 610 - - 85 649 -
A 14 056 299 618 123 735 - 88 - - 864 41 227
A- 62 252 67 806 27 232 - 64 - - 12 22 263
BB+ - 29 320 - - - - - - -
BB 5107 13 825 - - - - - - 2 566
BB- - 24071 - 9831 - - - - -
BBB+ - 100 452 - 33899 - - - 215 -
BBB - 96 755 - - - - - - 7532
BBB- 1625 21921 1647 2 685 - - - - 1905
E;izngu 6 799 22 752 6 036 16 183 21165 1 592+ 8 508** 11524 31
Spolu 89 839 794 665 323 248 62 599 22 688 1592 8508 116 559 75524

* Kategoria Ostatné pohladavky bola ocistena o nefinanéné aktiva
** Spolo¢nost riadi Uverové riziko na zaklade analyzy splatnosti pohladavok, ktora je uvedena v tabulke kreditného rizika finanénych aktiv
na nasledujlcej strane

*** Ku diiu zostavenia uctovnej zavierky bolo zaplatenych 911 tis. EUR
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2019
Dlhopisy
V reélnej
hodnote
cez \% Peniaze
) hospodar- amortizo- Pohlfadavky Ostatné Regresné a ostatné
Uverové sky Uréené vanej ) z poisteniaa  pohla- pohrla- Zaistné penazné
riziko vysledok napredaj hodnote Uvery zaistenia davky* davky aktiva  ekvivalenty

AAA - 497 49 876 - - - - - -
AA+ - 1862 16 826 - - - - 329 -
AA - 74084 39281 - 206 - - 4530 -
AA- - 21579 57 458 - 629 - - 10 880 -
A+ 833 222 479 114 811 - 2047 - - 89 547 56 421
A 24 108 21572 9035 - 22 - - 1176 2943
A- - 90 713 29 741 - 64 - - 825 -
BB+ - 23 996 3293 - - - - - 504
BB 6 169 16 152 - - - - - - -
BB- - 14 982 - - - - - - -
BBB+ 65 135 80 556 - 33561 - - - - -
BBB - 99 699 - 2761 - - - - 2 260
BBB- 1672 26 964 2041 - - - - - -

Bez
ratingu 11 872 22 535 - 23879 30 103 3 227%* 15 390** 13 592 34
Spolu 109 789 717 670 322 362 60 201 33071 3227 15 390 120 879 62 162

* Kategoria Ostatné pohladavky bola oCistena o nefinanéné aktiva
** Spolo¢nost riadi Uverové riziko na zaklade analyzy splatnosti pohladavok, ktora je uvedend v tabulke kreditného rizika finanénych aktiv
na nasledujlcej strane

*** Ku driu zostavenia Uétovnej zavierky bolo zaplatenych 588 tis. EUR

Tabulka uvadza informacie o maximalnej miere Gverového rizika finanénych aktiv:

Individualne znehodnotené

Do (Analyza podla splatnosti)

splatnosti a

neznehod- Do 0-3 3-6 6 mes. Viac ako
K 31. decembru 2020 notené splatnosti mes. mes. —1rok 1rok Spolu
Peniaze a ostatné
pefiazné ekvivalenty 75 524 - - - - - 75 524
Dlhopisy v
amortizovanej hodnote 323 248 - - - - - 323 248
Dlhopisy uréené na
predaj 794 665 - - - - - 794 665
Dlhopisy ocefiované
na reélnu hodnotu cez
hospodarsky vysledok 89 839 - - - - - 89 839
Uvery 62 599 - - - - - 62 599
Pohladavky z
poistenia* a zaistenia 8 587 - 9 696 1511 1298 1596 22 688
Regresné pohladavky 8 508 - - - - - 8 508
Zaistné aktiva 116 559 - - - - - 116 559
Ostatné pohladavky 1592 - - - - - 1592
Spolu 1481121 - 9 696 1511 1298 1596 1495 222

* Pohladavky voci poistenym vykazuju individudlne znaky znehodnotenia, avSak pre vypocet opravnej polozky spolo€nost pouziva
Statistické metédy na celom portféliu pohladavok.
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Tabufka uvadza informécie o maximalnej miere Gverového rizika finanénych aktiv:

Individualne znehodnotené

Do (Analyza podla splatnosti)

splatnosti a

neznehod- Do 0-3 3-6 6 mes. Viac ako
K 31. decembru 2019 notené splatnosti mes. mes. —1rok 1rok Spolu
Peniaze a ostatné
penazné ekvivalenty 62 162 - - - - - 62 162
Dlhopisy v
amortizovanej hodnote 322 362 - - - - - 322 362
Dlhopisy uréené na
predaj 717 670 - - - - - 717 670
Dlhopisy ocefované
na realnu hodnotu cez
hospodarsky vysledok 109 789 - - - - - 109 789
Uvery 60 201 - - - - - 60 201
Pohladavky z
poistenia* a zaistenia 13563 - 13 297 1793 1500 2918 33071
Regresné pohladavky 15 390 - - - - - 15 390
Zaistné aktiva 120 879 - - - - - 120 879
Ostatné pohladavky 3227 - - - - - 3 227
Spolu 1425243 - 13 297 1793 1500 2918 1444 751

* Pohladavky voéi poistenym vykazuju individualne znaky znehodnotenia, av8ak pre vypocet opravnej polozky spolo¢nost pouziva
Statistické metddy na celom portféliu pohfadavok.

Financné aktiva su vykdzané v netto hodnote a vyvoj opravnych poloZziek k nim bol nasledovny:

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019

Opravné polozky k pohFadavkam z poistenia a zaistenia

Stav na zaciatku roka 17 435 18 699
Tvorba 8 789 2 545
Pouzitie z titulu odpisu -5130 -3 809
Stav na konci roka 21 094 17435

Opravné polozky k pohladavkam vo¢i maklérom a sprostredkovatelom

Stav na zaciatku roka 1480 1253
Tvorba 2 289
Rozpustenie -1 -62
Stav na konci roka 1481 1 480
Opravné polozky k ostatnym pohladavkam

Stav na zaciatku roka 1026 1 460
Tvorba 28 3
Rozpustenie -69 -437
Stav na konci roka 985 1026

5.3 Riadenie kapitalu

Prostrednictvom riadenia kapitalu Spolo€nost zabezpeluje dostatok zdrojov na vykon svojej Cinnosti,
maximalizaciu navratnosti investicii akcionarov a vytvara finanénu stabilitu Spolo¢nosti. Kapitalom riadenym v
Spolo¢nosti sa rozumie celé vlastné imanie Spolo¢nosti vo vyske 408 100 tis. EUR (31. december 2019:
372 351 tis. EUR).
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Vlastné imanie Spolo¢nosti je stabilné a meni sa iba v polozkach Rozdiely z precenenia cennych papierov
ur¢enych na predaj a Vysledok hospodarenia predchadzajicich uétovnych obdobi a bezného roka. Pri riadeni
kapitélu za ucelom dosiahnutia ciela je rozdelenie zisku schvalované Valnym zhromazdenim, priCom sa
dohliada na to, aby boli zachované vSetky legislativne poziadavky a poziadavky na solventnost.

Aktivnym riadenim kapitalu Spolo¢nost zaroven zabezpecuje, Ze kapitalizacia SpoloCnosti je v kazdom
okamihu adekvatna a vlastné zdroje Spolocnosti su v dostatocnej vyske na krytie kapitalovej poziadavky na
solventnost. Spolo¢nost k 31.decembru 2020 splfiala poziadavky kapitalovej primeranosti podla pravidiel
Solvency Il

PodrobnejSie informécie o solventnosti Spolo¢nosti budu predmetom Spravy o solventnosti a finanénom stave
za rok 2020 v sulade so zakonom €. 39/2015 o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov z 3.
februéra 2015, s ucinnostou od 1. januara 2016.

6 Hmotny majetok

Zariadenia, motorové
vozidla a ostatny

Pozemky a stavby majetok Spolu
Stav k 1. januaru 2019
Obstaravacia cena 29 648 21 464 51112
Opravky a opravné polozky -9018 -17 576 -26 594
Zostatkova hodnota 20 630 3888 24518
Obdobie konciace 31. decembra 2019
Stav na zaciatku obdobia 20 630 3 888 24 518
Prirastky 1148 1656 2 804
Ubytky -1 641 -42 -1 683
Odpisy (Poznamka 29 b) -563 -1436 -1 999
Zostatkova hodnota na konci obdobia 19 574 4 066 23 640
Stav k 31. decembra 2019
Obstaravacia cena 28 767 21148 49 915
Opravky a opravné polozky -9193 -17 082 -26 275
Zostatkova hodnota 19 574 4 066 23 640
Obdobie konc¢iace 31. decembra 2020
Stav na zaciatku obdobia 19574 4 066 23 640
Prirastky 1521 1383 2904
Ubytky -491 -12 -503
Reklasifikacia* 3541 - 3541
Odpisy (Poznamka 29 b) -643 -1 625 -2 268
Zostatkova hodnota na konci obdobia 23 502 3812 27314
Stav k 31. decembra 2020
Obstaravacia cena 32890 21964 54 854
Opréavky a opravné polozky -9 388 -18 152 -27 540
Zostatkova hodnota 23 502 3812 27314

* Spolo¢nost' v roku 2020 preklasifikovala budovu s pozemkom v hodnote 3 541 tis. EUR z investicii do nehnutelnosti z dévodu jej zmeny
vyuzivania na prevadzkové uUcely.

Odpisy vo vySke 2 268 tis. EUR (31. december 2019: 1 999 tis. EUR) boli zal¢tované na tarchu nakladov na
marketing a administrativnych nakladov.
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Dlhodoby hmotny majetok je poisteny pre pripad Standardnych rizik v poistnej sume 64 118 tis. EUR (31.
december 2019: 64 121 tis. EUR).

Realna hodnota pozemkov a stavieb je ur€ena na zaklade znaleckého posudku, ktory vychadza zo vSeobecnej
hodnoty nehnutelnosti s vyuzitim metddy polohovej diferenciacie. K 31. decembru 2020 predstavuje 30 863
tis. EUR (31. december 2019: 28 982 tis. EUR) a je zaradena do urovne 3 vzhladom na hierarchiu hodnét
stanovenu IFRS 13.

7 Investicie do nehnutelnosti

Pozemky Budovy a stavby Spolu
Stav k 1. januaru 2019
Obstaravacia cena 1361 12 285 13 646
Opréavky a opravné polozky - -1543 -1543
Zostatkova hodnota 1361 10 742 12103
Obdobie konciace 31. decembra 2019
Stav na zaciatku obdobia 1361 10742 12 103
Prirastky 3 760 763
Ubytky 917 -6 539 -7 456
Odpisy (Poznamka 29 b) - -181 -181
Zostatkova hodnota na konci obdobia 447 4782 5229
Stav k 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 447 4961 5408
Opréavky a opravné polozky - -179 -179
Zostatkova hodnota 447 4782 5229
Obdobie konciace 31. decembra 2020
Stav na zadiatku obdobia 447 4782 5229
Prirastky - - -
Ubytky - -756 -756
Reklasifikacia* -387 -3 154 -3541
Odpisy (Poznamka 29 b) - -18 -18
Zostatkova hodnota na konci obdobia 60 854 914
Stav k 31. decembru 2020
Obstaravacia cena 60 891 951
Opréavky a opravné polozky - -37 -37
Zostatkova hodnota 60 854 914

* Spolo¢nost v roku 2020 preklasifikovala budovu s pozemkom v hodnote 3 541 tis. EUR do hmotného majetku z dévodu jej zmeny
vyuzivania na prevadzkové uUcely.

Investicie v nehnutelnostiach nie su vykazané v suvahe Spolo¢nosti v realnej hodnote. Spolo¢nost pouziva
model ocenenia obstaravacou cenou. Realna hodnota investicii v nehnutelnostiach a pozemkoch k 31.
decembru 2020 je 923 tis. EUR (31. december 2019: 5 372 tis. EUR) a vychadza zo vSeobecnej hodnoty
nehnutelnosti stanovenej na zaklade posudku znalca s vyuzitim metédy polohovej diferenciacie. Podla
hierarchie realnych hodno6t stanovenej IFRS 13 je zaradené do Urovne 3.

Odpisy vo vyske 18 tis. EUR (31. december 2019: 181 tis. EUR) boli zau¢tované na tarchu nakladov na
marketing a administrativnych nakladov.

V priebehu roka 2019 Spolocnost’ viozila nehnutelnost v zostatkovej hodnote 6 612 tis. EUR do zakladného
imania novovzniknutej dcérskej spolo¢nosti.

Spolo¢nost’ prenajima inému subjektu ¢ast budovy a prislichajici pozemok v KoSiciach. Investicie
v nehnutefnostiach sa pocitaju na zaklade percenta prenajatej plochy.
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Percent& pouzité na vypocet investicii v nehnutelnostiach boli nasledovné:

Cast vyuzivana Spoloénost'ou Investicia v nehnutefnostiach

2020 70 % 30 %
2019 70 % 30 %

V roku 2020 dosiahla Spolo¢nost' z prenajatych investicii v nehnutelnostiach vynosy v hodnote 126 tis. EUR
(31. december 2019: 515 tis. EUR). Naklady, ktoré Spolo¢nost’ vynalozila na investicie v nehnutelnostiach
dosiahli vySku 17 tis. EUR (31. december 2019: 104 tis. EUR). Najomné zmluvy su vypovedatelné
s vypovednou lehotou prevazne 3 mesiace.

8 Nehmotny majetok
Klpeny pocitacovy Iny nehmotny
softvér alicencie majetok Spolu

Stav k 1. januaru 2019

Obstaravacia cena 25 894 256 26 150
Opréavky a opravné polozky -18 531 -256 -18 787
Zostatkova hodnota 7363 - 7363
Obdobie konciace 31. decembra 2019

Stav na zaciatku obdobia 7 363 - 7 363
Prirastky 3447 - 3447
Amortizacia (Pozndmka 29 b) -2 058 - -2 058
Zostatkova hodnota na konci obdobia 8752 - 8752
Stav k 31. decembru 2019

Obstaravacia cena 29 341 256 29 597
Opravky a opravné polozky -20 589 -256 -20 845
Zostatkova hodnota 8752 - 8752
Obdobie konc€iace 31. decembra 2020

Stav na zaciatku obdobia 8 752 - 8 752
Prirastky 4672 - 4672
Amortizacia (Poznamka 29 b) -2 238 - -2 238
Zostatkova hodnota na konci obdobia 11186 - 11186
Stav k 31. decembru 2020

Obstaravacia cena 34 013 256 34 269
Opravky a opravné polozky -22 827 -256 -23 083
Zostatkova hodnota 11186 - 11186

Amortizacia vo vySke 2 238 tis. EUR (31. december 2019: 2 058 tis. EUR) bola zauctovana na tarchu nakladov
na marketing a administrativnych nakladov.
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9 Aktiva s prdvom na uzivanie

Kancelarske

priestory Ostatny majetok Spolu

Obdobie konéiace 31. decembra 2019

Vplyv prechodu na IFRS 16 7243 11 7 254
Prirastky 553 35 588
Odpisy (Poznamka 29 b) -1541 -4 -1545
Zostatkova hodnota na konci obdobia 6 255 42 6 297
Stav k 31. decembru 2019

Obstaravacia cena 7762 46 7 808
Opravky a opravné polozky -1 507 -4 -1511
Zostatkova hodnota 6 255 42 6 297
Obdobie konéiace 31. decembra 2020

Stav na zaciatku obdobia 6 255 42 6 297
Prirastky 625 - 625
Ubytky -1 666 -4 -1 670
Odpisy (Poznamka 29 b) -1 452 -21 -1473
Zostatkova hodnota na konci obdobia 3762 17 3779
Stav k 31. decembru 2020

Obstaravacia cena 5470 37 5507
Opravky a opravné polozky -1 708 -20 -1728
Zostatkova hodnota 3762 17 3779

Odpisy vo vySke 1 473 (31. december 2019: 1 545 tis. EUR) su vykazané v nakladoch na marketing a
administrativnych nakladoch. Spolo¢nost ma v nadjme najma kancelarske priestory pre regionalne kancelarie
a obchodné miesta.

Prehlad transakcii suvisiacich s najmom vykazanych vo vysledku hospodarenia je uvedeny v nasledujicej
tabufke:

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019
Nakladovy Grok 93 78
Variabilné naklady na najom, ktoré nie st zahrnuté do ocenenia zavazku* 169 132
Naklady na kratkodoby najom 8 259
Naklady na ndjom drobného hmotného majetku - 22

* zahffiaju najmé néklady na energie a naklady na Gdrzbu a prevadzku

10 Investicie v dcérskych spolo€nostiach

Spolo¢nost ma nasledujuce majetkové ucasti, vSetky dcérske spoloénosti st nekétované so sidlom
v Slovenskej republike:
Majetkovy podiel/ podiel na

hlasovacich pravach % Hodnota investicie
Rok konciaci 31. decembra 2020 2019 2020 2019
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group - 61,05 - 47 818
CAPITOL, a. s. 100,00 100,00 4249 5199
Slovexperta, s. r. 0. 85,00 85,00 6 6
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r. 0. 51,00 51,00 63 63
VIG Offices 1, s.r.o. 100,00 100,00 30 390 30 390
VIG Home, s.r.o. 100,00 - 9 800 -
VIG ZP, s.r.o. 51,00 - 1530 -

Stav na konci roka 46 038 83 476
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V roku 2020 vznikla zapisom do Registra mimovladnych neziskovych organizacii Nadacia poistovne
KOOPERATIVA.

Na zéklade zmluvy uzavretej s materskou spolo¢nostou VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe sa k 15. junu 2020 uskutoCnil prevod majetkoveho podielu v dcérskej spoloCnosti
KOMUNALNA poistoviia, a. s. Vienna Insurance Group. Predajna cena podielu predstavovala 49 091 tis.
EUR.

Spolocnost v roku 2020 obstarala 100 %-ny podiel v spolo¢nosti VIG Home, s. r. 0. v hodnote 2 300 tis. EUR
od tretej strany, nasledne uskutoCnila penazny vklad do jej zdkladného imania vo vyske 7 500 tis. EUR.
V priebehu roka bola zalozena spolo¢nost VIG ZP, a. s. Hodnota investicie vo vyske 1530 tis. EUR
predstavuje 51 %-ny podiel, zvySna Cast spolo€nosti je vo vlastnictve LVP Holding GmbH, patriacej do
Skupiny.

2020
Hospo-
Vlastné déarsky
Nazov spolo€nosti Predmet Cinnosti Aktiva imanie Zavazky Vynosy vysledok
Likvidacia poistnych
Slovexperta, s. r. 0. udalosti 753 246 507 4216 36
Sprostredkovanie
CAPITOL, a. s. poistenia 4 006 1242 2764 4080 312
Technické
GLOBAL ASSISTANCE a ekonomické
SLOVAKIA, s. 1. 0. poradenstvo 335 54 281 1321 12
Prengjom
VIG Offices 1, s.r.o. nehnutelnosti 30613 30121 492 54 -211
Prenajom
VIG Home, s. r. 0. nehnutelnosti 14 319 7978 6 341 65 -138
Prenajom
VIG ZP, s. 1. 0. nehnutelnosti 6 829 2992 3837 - -8
* hrubé predpisané poistné
2019
Hospo-
Vlastné déarsky
Nazov spolo¢nosti Predmet Cinnosti Aktiva imanie Zavazky Vynosy vysledok
KOMUNALNA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group Poistovria 367 255 70 096 297 159 167 537+ 1106
Likvidacia poistnych
Slovexperta, s. r. 0. udalosti 927 224 703 5 050 82
Sprostredkovanie
CAPITOL, a. s. poistenia 4 367 930 3437 4 299 272
Technické
GLOBAL ASSISTANCE a ekonomické
SLOVAKIA, s. r. 0. poradenstvo 526 41 485 1585 17
Prenajom
VIG Offices 1, s.r.o. nehnutelnosti 30 335 30 332 3 17 -58

* hrubé predpisané poistné

Spolo¢nost vykonala test na zniZzenie hodnoty investicii v dcérskych spolo¢nostiach ku driu uctovnej zavierky,
ktory vychadzal z budicich pefaznych tokov zohladfujucich aj vyvoj finanénych ukazovatelov za
predchadzajuce obdobie. Pri vypocte oCakavanych buducich tokov bol kalkulovany narast na udrovni
oCakavanej dlhodobej miery inflacie 1 %. OCakavané buduce penazné toky boli diskontované na sucasnu
hodnotu pouzitim diskontného faktora 9,95 %. Pri spolo¢nosti Capitol, a.s. boli identifikované faktory mozného
znehodnotenia investicie a na zaklade vysledku testu Spolo¢nost znizila hodnotu investicie v tejto spolo¢nosti
0 950 tis. EUR.
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11 Aktiva vyplyvajace zo zaistenia
Rok konciaci 31. decembra 2020 2019
Podiel zaistovatefov na zavazkoch z poistnych zmltv 116 559 120 879
Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia celkom 116 559 120 879
Kratkodobé 53 307 58 909
Dlhodobé 63 252 61 970

Podiel zaistovatefov na zavdzkoch z dlhodobych poistnych zmlGv Zivotného poistenia predstavuje
k 31. decembru 2020 1 908 tis. EUR (31. december 2019: 1 849 tis. EUR) a podiel zaistovatelov na zavazkoch
z poistnych zmlav nezivotného poistenia predstavuje k 31. decembru 2020 114 651 tis. EUR (31. december
2019: 119 030 tis. EUR).

Sumy splatné od zaistovatefov v sUvislosti s poistnymi plneniami, ktoré uz boli Spolo¢nostou vyplatené
z poistnych zmlav, ktoré si predmetom zaistenia, st zahrnuté v Uveroch a pohladavkach (Poznamka 13).

12 Finan¢éné aktiva

Pre Ggely ocenenia, IAS 39, Finanéné nastroje: Ugtovanie a ocenenie, stanovuje nasledovné kategdrie
financnych nastrojov: (a) uvery a pohladavky; (b) majetok k dispozicii na predaj; (c) majetok drzany do
splatnosti; (d) majetok v redlnej hodnote cez hospodarsky vysledok (“FVTPL”). Finanény majetok v redlnej
hodnote cez hospodarsky vysledok mé& dve podkategérie: (i) majetok do tejto kategérie dobrovolne
klasifikovany v €ase obstarania a (ii) majetok drzany na obchodovanie. Poistné zmluvy, investiéné zmluvy
s DPF a zaistné zmluvy nie su finanénymi nastrojmi podla IAS 39 a vztahuje sa na ne Standard IFRS 4, Poistné
zmluvy.

Nasledujuca tabulka poskytuje klasifikaciu medzi triedami majetku pre ucely zverejnenia podla IFRS 7,
Financné nastroje: zverejnenie, a kategoriami ocenovania stanovenymi podfa IAS 39, Finan¢né nastroje:
Uctovania a ocenenie.

FVTPL
Majetok k klasifikovany
Uvery dispoziciina dobrovolne pri Majetok drzany
31. december 2020 a pohladavky predaj obstarani  do splatnosti Spolu

Podielové cenné papiere:

-uréené na predaj - 177 089 - - 177 089
-ocenované v realnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - - 71 357 - 71 357
Dlhové cenné papiere:

-ocefiované v amortizovanej

hodnote 87 029 - - 236 219 323248
-uréené na predaj - 794 665 - - 794 665
-ocefiované v realnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - - 89 839 - 89 839
Uvery 62 599 - - - 62 599
Ostatné pohladavky 1592 - - - 1592

Penazné prostriedky a penazné
ekvivalenty 75524 - - - 75 524
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FVTPL
Majetok k klasifikovany
Uvery dispoziciina dobrovoFfne pri Majetok drzany
31. december 2019 a pohladavky predaj obstarani  do splatnosti Spolu

Podielové cenné papiere:

-uréené na predaj - 136 755 - - 136 755
-ocefiované v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok - - 62 673 - 62 673

Dlhové cenné papiere:
-ocefilované v amortizovanej

hodnote 82 716 - - 239 646 322 362
-uréené na predaj - 717 670 - - 717 670
-ocenované v realnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - - 109 789 - 109 789
Uvery 60 201 - - - 60 201
Ostatné pohladavky 3227 - - - 3227
Penazné prostriedky a pefiazné
ekvivalenty 62 162 - - - 62 162

Nasledujuca tabulka uvadza €lenenie finan¢nych nastrojov na kratkodobu a dlhodobu ¢ast':

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Kratkodob&d Dlhodobé& Kratkodoba Dlhodoba
Cast’ Cast’ Spolu Cast’ Cast’ Spolu
Podielové cenné papiere
- uréené na predaj 47 543 129 546 177 089 36 294 100 461 136 755
- ocenované v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok 4 659 66 698 71 357 3556 59 117 62 673

Dlhové cenné papiere
- ocenované v amortizovanej

hodnote 9 886 313 362 323248 4 604 317 758 322 362
- uréené na predaj 15948 778 717 794 665 32 861 684 809 717 670
- ocenované v redlnej hodnote cez

hospodarsky vysledok 17 838 72 001 89 839 15 306 94 483 109 789
Ostatné pohladavky 1592 - 1592 3227 - 3227
Penazné prostriedky a pefiazné

ekvivalenty 75 524 - 75524 62 162 - 62 162

Struktdrované dihopisy obsahujlce vnorené derivaty Spolocnost zaradila do kategdrie v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok. Podielové cenné papiere boli zaradené do tejto kategorie z dévodu poskytovania
dlhodobych poistnych zmlav bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové jednotky (unit-linked).

Pri podielovych cennych papieroch kratkodoba Cast predstavuje podielové cenné papiere, ktoré sliZia na
krytie technickych rezerv nezivotného poistenia a dlhodoba €ast pre krytie technickych rezerv Zivotného
poistenia. Pri dlhovych cennych papieroch ¢lenenie zohladnuje zostavajicu dobu do ich splatnosti.

Redlna hodnota finanénych nastrojov

Realna hodnota je analyzovana podla jej urovne v hierarchii realnych hodnét nasledovne: (i) Uroven jeden
predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivneho trhu s identickym majetkom, (ii) Uroveri dva
predstavuji ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vSetky podstatné vstupné parametre su
pozorovatelné pre dany majetok bud priamo (t.j. ako ceny) alebo nepriamo (t.j. odvoditelné z cien), a (iii)
uroven tri predstavuje ocenenia, ktorych vstupné parametre nie su odvoditelné z trhovych udajov (t.j. existuju
subjektivne stanovené vstupné parametre). Vedenie uplatfiuje Usudok pri kategorizacii finanénych nastrojov
podla hierarchie realnych hodnét. Ak ocenenie vyZaduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory
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vSak vyZaduje vyznamnu Upravu, ide o ocenenie Urovne tri. Vyznamnost vstupného parametra je vyhodnotena
v porovnani s celkovou realnou hodnotou danej polozky.

(a) Finan¢né aktivum ocenené redlnou hodnotou

Sustavné ocenenia realnou hodnotou su tie, pri ktorych uctovné Standardy bud pozaduju alebo umoznuju
ocenenie realnou hodnotou v sivahe ku koncu kazdého uctovného obdobia. Tieto ocenenia su analyzované

podla hierarchie realnych hodnét nasledovne:

Rok konéiaci 31. decembra 2020 Uroveii 1 Uroven 2 Uroven 3 Spolu

Ur€ené na predaj

- podielové cenné papiere* 145 855 8725 - 154 580
- dlhové cenné papiere 578 133 216 532 - 794 665
Ocenované v realnej hodnote cez hospodarsky

vysledok

- podielové cenné papiere 51411 17 410 2536 71 357
- dlhové cenné papiere 2442 60 362 27 035 89 839
Celkom finan¢né aktiva v realnej hodnote 777841 303 029 29571 1110441

* bez podielovych cennych papierov vykdzanych v obstaravacich cenach

Rok konéiaci 31. decembra 2019 Uroveii 1 Uroveni 2 Uroven 3 Spolu

Urcené na predaj

- podielové cenné papiere* 114 246 - - 114 246
- dlhové cenné papiere 550 529 167 141 - 717 670
Ocenované v realnej hodnote cez hospodarsky

vysledok

- podielové cenné papiere 62 673 - - 62 673
- dlhové cenné papiere 2 505 81 022 26 262 109 789
Celkom finanéné aktiva v realnej hodnote 729 953 248 163 26 262 1004 378

* bez podielovych cennych papierov vykazanych v obstaravacich cenach

Okrem vySSie uvedenych, su v portfoliu cennych papierov urenych na predaj zaradené aj podielové cenné
papiere vykazované v obstaravacich cenach vo vyske 22 509 tis. EUR (2019: 22 509 tis. EUR). Ide najma
0 neobchodovatelné cenné papiere predstavujuce podiely v spolo¢nostiach skupiny VIG ainé podiely, pri
ktorych nie je vyznamny rozdiel medzi trhovou a obstaravacou cenou, alebo ktorych trhova cena nie je
pravidelne prehodnocovand, pretoZe jej relevantné stanovenie by si vyZzadovalo neprimerané naklady.
Z hladiska investi¢nej stratégie Spolocnosti sa uvazuje oich dlhodobej drzbe. Spolo¢nost ku kazdému
suvahovému dfiu posudzuje, Ci nenastali skutocnosti, ktoré by mali za nasledok znizenie ich hodnoty.
V pripade predaja sa zostatkova hodnota tychto finanénych aktiv ztu¢tuje do hospodarskeho vysledku.

Majetkovy podiel/ podiel na

hlasovacich pravach % Hodnota investicie
Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019 2020 2019
VIG RE zajistovna, a.s. 10,00 10,00 12 768 12 768
VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a.s. 4,32 4,32 9713 9713
VIG Offices, s. r. 0. 0,01 0,01 1 1
Burza cennych papierov Bratislava 0,63 0,63 27 27

Stav na konci roka 22 509 22 509
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Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia urovne 2 je nasledovny:

Aktiva ocenované v redinej

hodnote na Grovni 2: Reédlna hodnota Technika ocenenia

Vstupné parametre

Podielové cenné papiere:

- ur€ené na predaj 8 725 Diskontované pefiazné toky
(2019: 0)
- ocenované v realnej hodnote
cez hospodarsky vysledok 17 410 Diskontované penazné toky
(2019: 0)
Dlhové cenné papiere:
- uréené na predaj 216 532 Diskontované pefiazné toky

(2019: 167 141)
- ocenované v realnej hodnote
cez hospodarsky vysledok 60 362

(2019: 81 022)

Diskontované penazné toky

Vynosova krivka Statnych
dlhopisov, prirazka (spread)

Vynosova krivka Statnych
dlhopisov, prirazka (spread)

Vynosova krivka Statnych
dihopisov, prirazka (spread)

Vynosova krivka Statnych
dihopisov, prirazka (spread)

Pocas roka nenastali zmeny v technike ocefiovania cennych papierov s redlnou hodnotou Urovne 2 (2019: bez

zmeny).

Popis techniky oceriovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Grovne 3 k 31. decembru 2020 su

nasledovné:
Vstupné
Vstupné parametre
Aktiva ocenované v redinej Redlna  Technika parametre — (vazeny
hodnote na Grovni 3: hodnota ocenenia popis priemer)
Podielové cenné papiere:
- ocefiované v redlnej 2536 Expertné Subjektivne 15%
hodnote cez hospodarsky ohodnotenie stanovené
vysledok oCakavania
predajnej ceny
odkladového aktiva
Dlhové cenné papiere:
- ocenované v realnej 27 035 Diskontované Vynosova krivka -0,73 % -
hodnote cez hospodarsky pefiazné toky Statnych dlhopisov, 4,30 %
vysledok prirdzka (spread) (0,19 %)

Popis techniky ocefovania a vstupnych parametrov pre ocenenia
nasledovné:

Mozna Senzitivita
zmena reélnej
parametra hodnoty
+15 % +481

+ 50 bps + 361

urovne 3 k 31. decembru 2019 su

Vstupné
Vstupné parametre Mozna Senzitivita

Aktiva ocenované v redinej Redlna  Technika parametre — (vazeny zmena reélnej
hodnote na Grovni 3: hodnota ocenenia popis priemer) parametra hodnoty
Dlhové cenné papiere:
- ocenovaneé v realnej 26 262 Diskontované Vynosova krivka 0,43 % - + 50 bps + 487

hodnote cez hospodarsky pefiazné toky Statnych dlhopisov, 4,41 %

vysledok prirazka (spread) (0,41 %)

Pocas roka nenastali zmeny v technike oceriovania cennych papierov s realnou hodnotou trovne 3 (2019: bez

zmeny).

Senzitivita realnej hodnoty vo vysSie uvedenej tabulke predstavuje zmenu hodnoty z dévodu narastu alebo
poklesu prislusného vstupného parametra. Pre dlhové cenné papiere by posun vynosovej krivky Statnych

dihopisov smerom nahor a/alebo narast v prirazkach viedli k poklesu hodnoty.



KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group 41
Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

Zmena finanénych nastrojov v urovni 3 bola pocas roka 2020 nasledovna:

Ocenované v realnej hodnote cez Podielové cenné

hospodarsky vysledok papiere Dlhové cenné papiere Spolu

K 1. januaru 2020 - 26 262 26 262

Celkové zisky a straty -3 865 -4 837 -8702
z toho v ziskoch a stratach -3 865 -4 837 -8 702
z toho v ostatnych komplexnych ziskoch a

stratach - - -

Nakupy - - -

Maturita - - -

Presun do Grovne 3+ 6401 5610 12011

Celkom finanéné aktiva v redlnej hodnote 2536 27 035 29571

* Cena dlhopisu NOVAGR 5 07/27/21 - SK4120011933 bola k 31. decembru 2020 stanovena na arovni 0 % nominalnej hodnoty pre
pozicie vo vlastnom portféliu (na viastné riziko). Rucitelom dlhopisu a 100 % vlastnikom emitenta Nova Green Finance, a. s. je spolo¢nost
Arca Capital Slovakia, a. s., ktord méa problémy s likviditou (k datumu Uétovnej zavierky nevyplatila fiou emitovany dlhopis ARCACA
7/08/12/20 - SK4120010927 splatny 12.8.2020). Rovnako nie su dostupné auditované uctovné zavierky emitenta ani rucitefa k 30. junu
2020 alebo novsie, na zaklade ktorych by sa dala posudit ich finanéna situacia po rozsireni nakazy Covid-19 a jej vplyve na ekonomiku.
Trh pre dlhopis SK4120011933 je nefunkény a neposkytuje ziadnu informéciu o cene dlhopisu. Preto na ocenenie dlhopisu k 31.
decembru 2020 pre pozicie vo vlastnom portféliu bola pouzita cena 0 %. Na ocenenie pozicii dlhopisu SK4120011933 slGziacich na krytie
technickych rezerv investicného Zivotného poistenia bola pouzitd cena 15 % v sulade s doterajSou praxou, ked na urenie ceny slizilo
ocenenie dlhopisu od spravcu cennych papierov. Podielovy fond Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a. s.,
InStitucionalny 12, o.p.f. (IF2) vo svojom majetku obsahuje dlhopis SK4210001604, emitovany spolocnostou Nova Real Estate Finance,
a. s. (NREF). Rucitelom dlhopisu a 100 % vlastnikom emitenta NREF je spolo¢nost Arca Capital Slovakia, a.s. Dlhopis SK4210001604
v majetku fondu IF2 bol k 31. decembru 2020 oceneny cenou stanovenou depozitdrom fondu spolo¢nostou Slovenska sporiteliia, a. s.
na urovni 15 %.

Zmena finanénych nastrojov v drovni 3 bola po¢as roka 2019 nasledovna:

Ocenované v realnej hodnote cez hospodarsky

vysledok Dlhové cenové papiere Spolu

K 1. januaru 2019 27 979 27 979

Celkové zisky a straty 1603 1603
z toho v ziskoch a stratach 1603 1603
z toho v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach - -

Nakupy - -

Maturita -3 320 -3 320

Celkom finanéné aktiva v realnej hodnote 26 262 26 262

Vynos/strata z precenenia finanénych aktiv drzanych ku koncu obdobia v drovni 3 na reélnu hodnotu
zauctovany do vykazu hospodarskeho vysledku:

Precenenie cez hospodarsky vysledok

31. december 2020
Podielové CP v realnej hodnote Gétované cez hospodarsky vysledok -3 865

Dlhové CP v realnej hodnote Uctované cez hospodarsky vysledok -4 837

31. december 2019
Dlhové CP v redlnej hodnote uctované cez hospodarsky vysledok 1603

(b) Procesy v oblasti ocenenia finanéného majetku realnou hodnotou Urovne 3

Dlhové cenné papiere v Urovni 3 su ocenované teoretickou trhovou hodnotou, ktora je vypocitana metddou
diskontovanych pefiaznych tokov, kde vstupnymi parametrami su vynosova krivka Statnych dlhopisov
a priraZka, ktora je urCena expertnym odhadom a zohladfiuje kreditny spread emitenta, senioritu dlhu
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a obchodovatelnost danej emisie. Model pre vypocet ocenenia je navrhovany depozitarom, v ktorého uschove
su dané dlihové cenné papiere.

Pri ur€ovani realnych hodnét je najvyznamnejsim vstupnym parametrom rizikova prirdZzka emitenta. Pokial by
nastala zmena v rizikovych prirazkach o 0,5 %, nemalo by to dopad na ostatné komplexné zisky a straty (31.
december 2019: ziadny dopad na ostatné komplexné zisky a straty) a dopad na hospodarsky vysledok by bol
na arovni 356 tis. EUR (31. december 2019: 481 tis. EUR).

(c) Majetok neoceriovany realnou hodnotou, pre ktory sa realna hodnota zverejriuje

Zverejnena realna hodnota finanénych nastrojov analyzovana podla urovne v hierarchii realnych hodnét:

Uétovna ] ] )
Rok konéiaci 31. decembra 2020 hodnota Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Spolu
Dihove cenné papiere v amortizovanej hodnote 323 248 117 554 316 981 - 434 535
Dlhové cenné papiere reklasifikované do Uverov
a pohladavok (Poznamka 13) 33 899 - 42 736 - 42 736
Celkom finanéné aktiva v realnej hodnote 357 147 117554 359 717 i 477271
Uétovna ] ] ]
Rok kon¢iaci 31. decembra 2019 hodnota Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Spolu
Dlhoveé cenné papiere v amortizovanej hodnote 322 362 239 404 190 116 - 429 520
Dlhové cenné papiere reklasifikované do Uverov
a pohfadavok (Poznamka 13) 33561 - 41 446 - 41 446
Celkom finanéné aktiva v redlnej hodnote 355 923 239 404 231 562 - 470 966

Reélna hodnota finanénych nastrojov urovne 2 bola stanovena technikou diskontovanych perfiaznych tokov.
Diskontna sadzba bola odhadnuta ako Urokova miera, za ktord by si bol mohol diznik pozi¢at na finanénom
trhu ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka.

Nasledujuca tabulka uvadza realnu hodnotu a zisk/stratu z precenenia pre finanéné aktiva reklasifikované
z kategérie uréené na predaj do Gverov a pohladavok v roku 2008:

Zisk/strata
) z precenenia na
Ucétovna hodnota Reélna hodnota realnu hodnotu

31. december 2020
Dlhové CP klasifikované ako tvery a pohladavky 33899 42 736 1290

31. december 2019
Dlhové CP klasifikované ako Uvery a pohladavky 33 561 41 446 3420

Nasledujuca tabulka uvadza hodnotu a o€akavany cash flow a efektivnu Urokovu mieru ku diu reklasifikacie:

Ocakavany cash
Hodnota ku dnu flow ku diiu Efektivna arokova
reklasifikacie reklasifikacie miera

Reklasifikované do Uverov a pohFadavok
Korporatne dlihopisy 30 222 63 889 6,40 %

Dlhové CP klasifikované ako Uvery a pohFadavky
spolu 30 222 63 889 6,40 %
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Aplikovanie Standardu IFRS 9

Nasledovna tabulka uvadza informacie o finanénom majetku Spolo¢nosti v pripade, ak by Spolo¢nost
aplikovala IFRS 9 — Finan¢né nastroje od 1. januara 2018:

Majetok, ktory nepredstavuje len Majetok, ktory predstavuje len

K 31. decembru 2020 platby istiny a Garokov (SPPI) platby istiny a Urokov (SPPI)
Zisk/strata zo Zisk/strata zo
zmeny realnej zmeny reélnej

Realna hodnota hodnoty zarok Redalnahodnota hodnoty zarok

Cenné papiere v amortizovanej hodnote

Statne dlihopisy - - 263 567 4 458
Podnikové dlhopisy - - 11194 692
Finan¢né dlhopisy - - - -
Hypotekarne zalozné listy - - 159 774 -1 020
Celkom - - 434 535 4130

Cenné papiere uréené na predaj

Statne dlihopisy - - 330 446 20 253
Podnikové dlhopisy - - 295 220 7 293
Finan¢né dlhopisy 6 304 -29 83 008 2 257
Hypotekarne zalozné listy - - 79 688 939
Podielové fondy 154 580 6671 - -
Celkom 160 884 6 642 788 362 30 742

Cenné papiere v redlnej hodnote cez
hospodarsky vysledok

Statne dihopisy - - 572 -15
Podnikové dlhopisy 1 556 118 2278 87
Finan¢né dlhopisy 6 582 40 - -2 168
Hypotekarne zalozné listy - - 651 -51
Podielové fondy 4 659 -189 - -
Celkom 12 797 -31 3501 -2 147

Finan€éné umiestnenie v mene poistenych

Dlhopisy 67 353 391 10 749 -2 949
Podielové fondy 66 698 -1191 - -
Celkom 134 051 -800 10 749 -2 949

Uvery a pohradavky

Uvery - - 71990 1911
Ostatné pohladavky - - 1592 -
Celkom - - 73 582 1911
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K 31. decembru 2020

Brutto aétovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory predstavuje len platby

urokov a istiny, podla ratingu

bez

AAA AA A BBB BB-D ratingu
Cenné papiere v amortizovanej
Statne dihopisy 50 057 - 148 120 - - -
Podnikové dlhopisy - - 2 847 1647 - 6 036
Finan¢né dlhopisy - - - - - -
Hypotekarne zalozné listy 17 605 96 936 - - - -
Celkom 67 662 96 936 150 967 1647 - 6 036
Cenné papiere uréené na predaj
Statne dlihopisy - 3396 295 775 22178 9 097 -
Podnikové dihopisy - 26 404 30 746 163 892 54 607 19 570
Finan¢né dihopisy - - 63 400 16 425 - 3182
Hypotekarne zélozné listy 8 602 57 244 - 10 330 3512 -
Podielové fondy - - - - - -
Celkom 8 602 87 044 389 921 212 825 67 216 22 752
Cenné papiere v redlnej hodnote cez
hospodarsky vysledok
Statne dlhopisy - - - 572 - -
Podnikové dlhopisy - - - - 739 1539
Financné dlhopisy - - - - - -
Hypotekarne zalozné listy - - - - 651 -
Podielové fondy - - - - - -
Celkom - - - 572 1390 1539
Financéné umiestnenie v mene
poistenych
Dlhopisy - - 799 1030 3684 5236
Podielové fondy - - - - - -
Celkom - - 799 1030 3684 5236
Uvery a pohladavky
Uvery 36 584 9831 16 182
Ostatné pohladavky - - - - - 1592
Celkom - - - 36 584 9831 17 774
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Majetok, ktory nepredstavuje len
platby istiny a arokov (SPPI)

Majetok, ktory predstavuje len

K 31. decembru 2019 platby istiny a arokov (SPPI)

Zisk/strata zo
zmeny reélnej

Reélna hodnota hodnoty za rok

Zisk/strata zo
zmeny redlnej

Reélna hodnota hodnoty za rok

Cenné papiere v amortizovanej hodnote

Statne dihopisy 2063 -124 260 513 3664
Podnikové dihopisy - - 6 124 -235
Financné dlhopisy - - - -
Hypotekarne zalozné listy - - 160 819 12 444
Celkom 2063 -124 427 456 15 873
Cenné papiere uréené na predaj

Statne dihopisy - - 292 694 18 055
Podnikové dihopisy - - 266 259 12 463
Financné dlhopisy 6 339 160 56 018 4528
Hypotekarne zalozné listy - - 96 361 5064
Podielové fondy 114 246 7 884 - -
Celkom 120 585 8 044 711 332 40 110
Cenné papiere v redlnej hodnote cez

hospodarsky vysledok

Statne dlhopisy - - 484 -13
Podnikové dlhopisy 1291 381 1063 -14
Finanéné dlhopisy 7 698 333 1813 -2
Hypotekarne zalozné listy - - 1490 80
Podielové fondy 3556 180 - -
Celkom 12 545 894 4 850 51
Finanéné umiestnenie v mene poistenych

Dlhopisy 80 253 1752 15 696 189 672
Podielové fondy 59 117 5960 - -
Celkom 139 370 7712 15 696 189 672
Uvery a pohladavky

Uvery - - 68 026 3097
Ostatné pohladavky - - 3227 -
Celkom - - 71 253 3097
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K 31. decembru 2019

Brutto uétovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory predstavuje len platby

Urokov a istiny, podrla ratingu

AAA

AA

A

BBB

BB-D

bez
ratingu

Cenné papiere v amortizovanej
Statne dihopisy

Podnikové dihopisy

Finan¢né dlhopisy

Hypotekarne zalozné listy
Celkom

Cenné papiere uréené na predaj
Statne dlihopisy

Podnikové dihopisy

Finan¢né dlhopisy

Hypotekarne zélozné listy
Podielové fondy

Celkom

Cenné papiere v redlnej hodnote cez
hospodarsky vysledok

Statne dlhopisy

Podnikové dlhopisy

Financné dlhopisy

Hypotekarne zalozné listy

Podielové fondy

Celkom

Finan€éné umiestnenie v mene
poistenych

Dlhopisy

Podielové fondy

Celkom

Uvery a pohradavky
Uvery

Ostatné pohladavky
Celkom

48 874

1001
49 875

113 565
113 565

150 729
2 858

153 587

3293

3293

497

497

3280
12 587

81 657

97 524

264 622
33 165
36 977

334 764

16 146
158 144
15981
10 610

200 881

8 645
42 887

3597

55 129

19 476
3061

22 537

614

1490

2104

449
1813

2262

833

833

1187

1187

4 066

4 066

9610

9 610

36 322

36 322

23 877
3227
27104
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13 Uvery a pohladavky

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Pohladavky z poistnych a zaistnych zmlav:
- voCi poistenym 34194 38 801
- opravné polozky k pohladavkam voci poistenym -17 875 -17 371
- voCi zaistovatelom 7628 9773
- opravné polozky k pohladavkam voci zaistovatefom -3219 -64
Pohladavky zo sprostredkovatelskych zmlav:
- voCi maklérom a sprostredkovatelom 3441 3412
- opravné polozky k pohladavkam voc&i maklérom

a sprostredkovatefom -1481 -1 480
Regresné pohladavky 8 508 15 390
Ostatné pohladavky a Uvery:
- poskytnuté preddavky 207 1169
- asovo rozliSené najomné 5 4
- dlhové CP klasifikované ako Uvery a pohladavky (pozn. 12) 33899 33561
- poskytnuté Gvery 28 700 26 640
- ostatné pohladavky 2577 6 553
- opravna polozka k ostatnym pohradavkam -985 -1 026
Celkom very a pohladavky vratane poistnych pohfadavok 95 599 115362
Kratkodoba cast 32742 51 094
Dlhodoba ¢ast 62 857 64 268

Hodnota pohladavok z titulu poskytnutej zabezpeky predstavovala k 31. decembru 2020 67 tis. EUR
(2019: 368 tis. EUR).

Odhadovana reélna hodnota Uverov a pohladavok, okrem dlhovych cennych papierov klasifikovanych ako
Gvery a pohladavky, nie je vyznamnym spdsobom odliSna od ich uc¢tovnej hodnoty, nakolko ide o kratkodobé
pohfadavky.

Na zaklade novely k IAS 39 — Finan¢né nastroje: vykazovanie a ocernovanie Spolo¢nost reklasifikovala v roku
2008 styri nederivatové cenné papiere v hodnote 54 135 tis. EUR, ktoré splnili definiciu Gverov a pohladavok,
z kategorie uréené na predaj do kategérie Uvery a pohladavky. Spolo&nost mala v ase reklasifikacie zaujem
a schopnost’ drzat’ tieto finanéné aktiva v dohladnej dobe, resp. do ich splatnosti. Hodnota korporatnych
dihopisov v Case reklasifikacie bola 36 410 tis. EUR (Poznamka 12), dlhopis vydany finanénou instituciou,
reklasifikovany v hodnote 17 725 tis. EUR, Spolo¢nost neskér predala. V roku 2018 bol splatny jeden dlhopis
reklasifikovany v hodnote 5 192 tis. EUR. Trhova cena zostavajlcich cennych papierov k 31. decembru 2020
je 42 736 tis. EUR (2019: 41 446 tis. EUR).

14 Casovo rozlisené obstaravacie naklady

Nasledujuca tabulka uvadza vyvoj v ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladoch pocas roka 2020 a 2019:

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Stav k 1. januaru 63 726 53 247
Prirastky (Poznamka 29a) 43 323 42 397
Rozpustenie (Poznamka 29a) -39 939 -31 918
Kratkodob4 €ast 20 522 19 632

Dlhodoba ¢ast’ 46 588 44 094
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15 Penazné prostriedky a pennazné ekvivalenty

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Peniaze na Uétoch v banke a pefiazna hotovost” 75 524 62 162
Spolu 75 524 62 162

* zahffa aj pefiazné prostriedky viazané na krytie zmluv index-linked poistenia vo vyske 1 029 tis. EUR

Realna hodnota penazi na uctoch v banke a penaznej hotovosti sa neliSi od ich Uuc¢tovnej hodnoty a podla
hierarchie hodn6t stanovenej IFRS 13 je zaradena do Urovne 2.

16 Ostatné aktiva

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Poskytnuté preddavky na nehmotny majetok - 1743
Casoveé rozliSenie ostatnych nakladov* 3247 3115
spolu 3247 4858

* Hodnota zahfiia aj ¢asové rozliSenie odvodov ¢asti poistného z povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla

17 Zakladné imanie
Pocet Kmenové akcie
kmenovych akcii (v tis. EUR)
Stav k 1. januaru 2019 3000 49 791
Stav k 31. decembru 2019 3000 49 791
Stav k 31. decembru 2020 3000 49 791

Zakladné imanie k 31. decembru 2020 pozostavalo z 3 000 ks (31. december 2019: 3 000 ks) vydanych,
schvélenych a splatenych kmefovych akcii. Menovita hodnota jednej akcie je 16 597 EUR. Vlastnici vSetkych
kmerfiovych akcii maju pravo hlasovat a dostavat dividendy pomerne v hodnote nimi vlastnenych akcii
k celkovej hodnote akcii Spolo¢nosti (Poznamka 1). Hodnota dividendy na jednu akciu z dividend vyplatenych
v roku 2020 predstavuje 10 435 EUR (2019: 10 324 EUR).

18 Z&konny rezervny fond a ostatné rezervy

Zakonny rezervny fond slizi na krytie strat Spolo¢nosti, nie je ur€eny na distribuciu. Jeho hodnota
k 31. decembru 2020 predstavovala 9 958 tis. EUR (rok 2019: 9 958 tis. EUR).

Rozdelenie zisku za rok 2019, ktoré bolo schvalené valnym zhromazdenim dia 10. jana 2020 je nasledovné:

Zisk bezného uétovného obdobia 36 486
Dividendy 31305
Nerozdeleny zisk 5181

Navrh na rozdelenie zisku za rok 2020 je nasledovny:

Zisk bezného uc¢tovného obdobia 38 546

Dividendy 33063
Nerozdeleny zisk 5483
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Pohyby v rozdieloch z precenenia cennych papierov uréenych na predaj su uvedené v nasledujucej tabulke:

K 1. januéru 2019 22130
Precenenie — brutto 53495
Precenenie — dar vratane osobitného odvodu (Poznamka 22) -12 803
Prevody do Cistého zisku pri predaji — brutto (Poznamka 26) -5017
OdloZzena dan pri predaji (Pozndmka 22) 1226
K 31. decembru 2019 59 031
Precenenie — brutto 39 346
Precenenie — dar vratane osobitného odvodu (Poznamka 22) -9 617
Prevody do ¢istého zisku pri predaji — brutto (Poznamka 26) -1 616
OdloZena dan pri predaji (Poznamka 22) 395
K 31. decembru 2020 87 539
19 Z&vazky z poistnych zmliv a investi€nych zmllv s DPF a aktiva vyplyvajice zo zaistenia

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019
Brutto

Kratkodobé poistné zmluvy:

- nahlasené poistné udalosti a ndklady na vybavenie poistnych udalosti 155573 158 071
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené (IBNR) 37 532 37178
- nevyplatené zavazky voci poistenym* 1402 3436
Medzisucet 194 507 198 685
- nezaslUzené poistné 79 381 78 589
- prémie a zlavy 2370 1763
Dlhodobé poistné zmluvy:

- s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami a s podielmi na prebytku (DPF) 459 690 442 632
- bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové jednotky (unit-linked)

a indexovo viazané (index-linked) 111 054 131 880
- investiéné zmluvy s DPF 139 695 126 130
- kombinovany produkt kapitalového a investiéného poistenia 335932 302 035
- nevyplatené zavazky vodi poistenym 3191 2815
Celkom zavazky z poistnych zmliv — brutto 1325 820 1284 529
Kratkodobé 276 258 279 037
Dlhodobé 1049 592 1 005 492
Podiel zaist'ovatel'a

Kratkodobé poistné zmluvy:

- nahlasené poistné udalosti a nadklady na vybavenie poistnych udalosti 76 634 77 823
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 16 000 15 945
- nezasluzené poistné 20 288 23919
- prémie a zlavy 1729 1343
Dlhodobé poistné zmluvy:

- s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami a s podielmi na prebytku (DPF) 1908 1849
Celkom podiel zaist'ovatela na zavidzkoch z poistnych zmliv (Poznamka 11) 116 559 120879
Kratkodobé 53 307 58 909
Dlhodobé 63 252 61 970
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2020 2019
Netto
Kratkodobé poistné zmluvy:
- nahlasené poistné udalosti a naklady na vybavenie poistnych udalosti 78 939 80 248
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 21532 21233
- nevyplatené zavazky vocli poistenym 1402 3436
- nezaslizené poistné 59 093 54 670
- prémie a zlavy 641 420
Dlhodobé poistné zmluvy:
- s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami a s podielmi na prebytku (DPF) 457 782 440 783
- bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové fondy (unit-linked)
a indexovo viazané (index-linked) 111 054 131 880
- investi¢né zmluvy s DPF 139 695 126 130
- kombinovany produkt kapitalového a investiéného poistenia 335932 302 035
- nevyplatené zavazky vocli poistenym 3191 2815
Celkom zavazky z poistnych zmlav — netto 1209 261 1163 650
Kratkodobé 222 951 220128
Dlhodobé 986 310 943 522

* Spoloc¢nost v priebehu roka 2019 vykonala opatrenia vyplyvajace z Rozhodnutia Bankovej rady NBS, ktorym boli uloZzené sankcie za
nedostatky zistené vykonom dohladu na mieste vroku 2014 v oblasti likvidacie poistnych udalosti a nespotrebovaného poistného.
Spolo¢nost v stanovenych lehotach pristtpila k zmene metdd, postupov a spdsobov pre zistovanie a vypocet vysky skutocnej $kody
spOsobenej prevadzkou motorového vozidla a rozsahu poistného plnenia. Vysledné rozdiely boli zi¢tované vo vysledku hospodarenia
bezného obdobia. Rovnako postupovala aj pri vysporiadani transakcii tykajucich sa narokov nespotrebovaného poistného po 1. januari
2012. Upravy tykajlice sa minulych t&tovnych obdobi mali negativny vplyv na hospodarsky vysledok bezného roka v celkovej hodnote
3690 tis. EUR a ovplyvnili predpis poistného v neZivotnom poisteni (-2 821 tis. EUR), naklady na poistné plnenia (+16 011 tis. EUR),
zaistnu proviziu (-5 384 tis. EUR) a podiel zaistovatela na nakladoch poistnych plneniach (+5 384 tis. EUR). Zaroveri bol v ostatnych
technickych vynosoch zauétovany odpis zavazkov z poistnych plneni a nespotrebovaného poistného vo vyske 15 142 tis. EUR vzhladom
na uplatnenie premi¢acej lehoty. K datumu realizécie Uprav v oblasti likvidacie poistnych udalosti bol douctovany aj dopad k uz vykdzanym
nakladom na poistné udalosti bezného obdobia vo vyske 810 tis. EUR, podielu zaistovatela na tychto nakladoch vo vyske 90 tis. EUR,
zaistnej provizii vo vyske -1 210 tis. EUR a preml¢anym zavazkom z poistnych plneni vo vyske 1296 tis. EUR. Hodnoty zavézkov
z nahlasenych 3kdd a $kéd vzniknutych ale nenahlasenych boli prepocitané v zmysle upravenych metéd a postupov.

19.1 Kréatkodobé poistné zmluvy — predpoklady, zmeny v predpokladoch a analyza citlivosti
a) Proces stanovenia predpokladov

Spolocnost pouziva rozne Statistické metddy s pouzitim réznych predpokladov, ktoré stanovuje pri odhade
kone¢nych nékladov na poistné plnenia. Spolo¢nost najCastejSie pouZiva rebrikovi metdédu, ktora je
najvhodnejSia pre stabilné typy poistenia s relativne stabilnym modelom vyvoja.

Zakladom rebrikovej metody je analyza faktorov, ktoré ovplyviuju histériu vyvoja poistnych udalosti a vyber
odhadovanych faktorov vyvoja na zaklade tohto historického modelu. Vybrané faktory vyvoja si potom
aplikované na kumulativne Udaje o poistnych plneniach pre kazdé obdobie, ktoré nie je eSte definitivhe
uzatvorené.
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Analyza vyvoja poistnych plneni — pred zaistenim

Uétovné obdobie 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Odhad konec€nych nakladov na poistné

plnenia:*

- na konci uctovného obdobia 155 646 175171 169 107 162 957 179 581 176 824
- jeden rok neskér 148 154 157 969 168 556 156 956 177 131 183 665
- dva roky neskor 143 129 151 701 158 369 164 109 164 187 217 162
- tri roky neskor 135 370 142 420 152 067 182 611 175 644 220 850
- Styri roky neskér 133 498 140 559 150 598 215491 176 293 219 206
- pat rokov neskor 134 512 138 821 155 160 215932 178 060 -
- Sest rokov neskor 130 808 140 837 158 375 215 795 - -
- sedem rokov neskor 131 086 142 663 160 071 - - -
- osem rokov neskor 133 437 146 103 - - - -
- devat rokov neskér 133 862 - - - - -
Aktualny odhad kumulativnych nakladov

na poistné plnenia 133 862 146 103 160 071 215795 178 060 219 206
Kumulativne thrady poistnych plneni -129 598 -137 835 -152 679 -211 360 -166 338 -200 524
Zavazok vykazany v sivahe 4 264 8 268 7 392 4 435 11722 18 682

Analyza vyvoja poistnych plneni — pred zaistenim (pokracovanie)

Uétovné obdobie 2017 2018 2019 2020 Celkom

Odhad konec¢nych nakladov na poistné

plnenia:*

- na konci u¢tovného obdobia 162 749 153 521 156 410 124 407
- jeden rok neskér 200 926 158 896 160 051 -
- dva roky neskor 203 704 156 318 - -
- tri roky neskér 206 580 - - -

- Styri roky neskér - - - -
- pat rokov neskér - - - -
- Sest rokov neskor - - - -
- sedem rokov neskor - - - -
- osem rokov neskér - - - -
- devat rokov neskor - - - -
Aktualny odhad kumulativnych

nékladov na poistné plnenia 206 580 156 318 160 051 124 407 1700 453

Kumulativne thrady poistnych plneni -181 111 -140 105 -133 887 -81 479 -1 534 916

Zavazok vykazany v stuvahe 25 469 16 213 26 164 42 928 165 537

Zéavazok prislichajaci k

obdobiam pred rokom 2011 27 568

Nevyplatené zavéazky vodi poistenym 1402

Celkovy zavazok vykazany v stvahe 194 507
Regresna pohladavka vykazana v -
stvahe -8 508

* hodnota nakladov na poistné plnenia obsahuje aj prijaté regresy
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Analyza vyvoja poistnych plneni — po zaisteni

Ugtovné obdobie 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Odhad kone€nych nakladov na poistné

plnenia:*

- na konci U¢tovného obdobia 100 884 127 087 131 287 124 683 146 294 131074
- jeden rok neskor 89 442 94 557 107 274 78 625 111116 126744
- dva roky neskor 84 543 83622 101912 95 048 99016 165 060
- tri roky neskor 80 804 85 875 100 861 89 524 112808 174585
- Styri roky neskor 82 628 86 122 97 793 127 578 112426 169 234
- pat rokov neskor 83676 85909 104 652 130 528 116 164 -
- Sest rokov neskér 80 379 86 418 104 299 131 358 - -
- sedem rokov neskor 80 401 89 010 107 233 - - -
- osem rokov neskér 81018 90 428 - - - -
- devat rokov neskor 82 040 - - - - -
Aktualny odhad kumulativnych nakladov

na poistné plnenia 82 040 90 428 107 233 131 358 116 164 169 234
Kumulativne Ghrady poistnych plneni -80 512 -86 486 -103 725 -131 028 -112586  -162 514
Zavazok vykazany v sivahe 1528 3942 3508 330 3578 6720

Analyza vyvoja poistnych plneni — po zaisteni (pokraovanie)

Uétovné obdobie 2017 2018 2019 2020 Celkom

Odhad konecnych nakladov na poistné

plnenia:*

- na konci Uétovného obdobia 133 208 125 656 129 923 103 611

- jeden rok neskér 153 052 110 962 114 218 -

- dva roky neskor 154 916 111 118 - -

- tri roky neskor 155 063 - - - -

- Styri roky neskér - - - - -
Aktualny odhad kumulativnych

nakladov na poistné plnenia 155 063 111118 114 218 103 611 1180 467
Kumulativne Ghrady poistnych pineni -141 840 -102 649 -101 478 -72 292 -1 095 110
Zavazok vykazany v suvahe 13 223 8 469 12 740 31319 85 357
Z&avazok prisluchajuci k obdobiam pred

rokom 2011 15114
Nevyplatené zavazky voci poistenym 1 402
Celkovy zavazok vykazany v savahe 101 873

Regresna pohladavka vykazana v
stuvahe -5 985

* hodnota nékladov na poistné plnenia obsahuje aj prijaté regresy

b) Analyza citlivosti

Cast zavazkov v neZivotnom poisteni tvoria zavazky pre poistné udalosti vyplacané formou anuity, hlavne v
odvetvi Povinného zmluvného poistenia. Tieto zavazky maju charakter zavazku v Zivotnom poisteni a ich
velkost je citliva na zmeny v urokovej miere a umrtnosti. Citlivost’ celkovych Skodovych technickych rezerv na
zmeny v tychto parametroch je v nasledujucej tabulke:
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Hodnota zavazku

31. december 2020 v tis. EUR* ZmenavVv %
Zakladny scenar 193 105

Pokles amrtnosti o 10% 193 373 -0,58
Paralelny posun diskontnej krivky nahor (+100 bodov) 191 039 -1,78
Paralelny posun diskontnej krivky nadol (-100 bodov) 195914 0,72

* bez hodnoty nevyplatenych zavéazkov voéi poistenym

Hodnota zavazku

31. december 2019 v tis. EUR* Zmenav %
Zakladny scenar 195670

Pokles imrtnosti o 10% 195 863 0,10
Paralelny posun diskontnej krivky nahor (+100 bodov) 194 322 -0,69
Paralelny posun diskontnej krivky nadol (-100 bodov) 198 333 1,36

* bez hodnoty nevyplatenych zavéazkov voéi poistenym

19.2 Dlhodobé poistné zmluvy — predpoklady, zmeny v predpokladoch a analyza citlivosti

a) Proces, akym Spolo¢nost’ stanovuje predpoklady

Pre dlhodobé poistné zmluvy st odhady predpokladov uskuto¢fiované v dvoch fazach. Pri tvorbe produktov
Spolo¢nost stanovuje predpoklady tykajuce sa buducej umrtnosti, Skodovosti, dobrovolnych vypovedani
poistnej zmluvy, technickej Urokovej miery avynosov zinvesticii a pociatoénych a administrativnych
nakladov. Nasledne su aspon raz rone (okrem vyhodnotenia umrtnosti) predpoklady prehodnocované.
K sivahovému diu sa posudzuje, &i vytvorené technické rezervy su primerané pri zohfadneni sucasnych
hodndt predpokladov.

Zakladné predpoklady stanovované Spolo¢nostou su nasledovné:

e Umrtnost

Spolo¢nost' si zvoli vhodnu podkladovu tabulku Standardnej umrtnosti podla typu zmluvy. Spolo¢nost’ sleduje
vyvoj atrendy umrtnosti a minimalne raz za dva roky analyzuje svoju skusenost a v pripade potreby
aktualizuje miery umrtnosti v tabulke umrtnosti.

¢ |nvalidita, chorobnost, Urazovost

Miera invalidity, chorobnosti, Urazovosti je odvodena od Stadii sumarizujicich skdsenosti v jednotlivych
rizikach, upravenych podla vlastnych skusenosti Spolo¢nosti.

e Stornovanost’

Spolo¢nost analyzuje svoju skusenost so stornovanostou a uréi vhodnu mieru stornovania. Miera stornovania
sa meni v zavislosti od typu produktu a trvania poistnej zmluvy. Na zéklade pozorovanych trendov sa Udaje
0 miere stornovania upravia tak, aby vyjadrovali najlepSi odhad buducich mier stornovania, ktoré beru do
Gvahy oCakavané spravanie aktualnych poistenych.

 Uroven nakladov na obnovenie zmldv a inflacia

Sucasna uroven nakladov je povazovana za vhodnu nakladova bazu. Spolo¢nost na odhad budtcej inflacie
nakladov pouzila vektor oCakavane;j inflacie, ktory zverejnila EIOPA k 31. decembru 2020.

e \V/ynosova krivka

Pouzita vynosova krivka je popisana v poznamke 3.13 d) Test primeranosti rezerv.
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¢ Dan
Ocakava sa, ze sucasna dafova legislativa a sadzby dani sa vyznamne nezmenia.
b) Vysledok testu primeranosti zavazkov (LAT)

Test primeranosti zavazkov k 31. decembru 2020 preukazal dostato€nost Zivotnych rezerv (2019: dostatocné
Zivotné rezervy).

c) Analyza citlivosti

Nasledovné zmeny predpokladov ako zmena umrtnosti 0 10 %, zmena vynosnosti investicii a diskontnej
urokovej miery o 1 % p.a., zmena Urovne spravnych nakladov o 10 %, zmena miery stornovania poistnych
zmllv 0 10 % nespdsobia zmenu vySky zavazkov z poistnych zmliv ako vysledok testu ich primeranosti.

V teste primeranosti zavazkov sa podla metodoldgie Market Consistent Embedded Value (MCEV) porovnava
vySka technickych rezerv s najlepSim odhadom zavazkov (best estimate). Najlepsi odhad zavazkov je
odvodeny od sucasnej hodnoty buducich ziskov (PVFP).

V tabulke je uvedeny vysledok testu dostato€nosti rezerv pri zmene vyznamnych predpokladov. Najvacsi
dopad na vysledok by mala zmena predpokladu nakladov a zmena vynosovej krivky/diskontnej miery (-15 193
tis. EUR a -32 719 tis. EUR). U ostatnych predpokladov nepredpokladame vyznamné zmeny vysledku oproti
stavu na konci posledného uzavretého u¢tovného obdobia.

Analyza je zaloZzena na zmene jedného predpokladu, zatial o ostatné predpoklady zostavaju konstantné.
V praxi je nepravdepodobné, Ze by takato situacia nastala a zmeny niektorych predpokladov mézu byt vo
vzajomnej korelacii.

Vysledok testu Zmena

dostatocnosti rezerv (v tis. EUR) Zmena
31. december 2020 (v tis. EUR) (+) Vynos / (-) Naklad (Vv %)
Zakladny scenar 312768
Umrtie +10% 302 684 -10 084 -3,22
Umrtie —10% 323473 10 705 3,42
Stornovanost +10% 302 196 -10572 -3,38
Stornovanost —10% 324 313 11 545 3,69
Naklady +10% 297 575 -15193 -4,86
Néaklady —10% 313941 1173 0,37
Bezrizikova Urokova miera +1 % 335 330 22 562 7,21
Bezrizikova Urokova miera -1 % 280 049 -32 719 -10,46
Uétovna hodnota zavéazkov* 1046 371

* Bez hodnoty nevyplatenych zavazkov voci poistenym
Vysledok testu Zmena

dostatocnosti rezerv (v tis. EUR) Zmena
31. december 2019 (v tis. EUR) (+) Vynos / (-) Naklad (Vv %)
Zakladny scenar 161 760
Umrtie +10% 152 551 -9 209 -5,69
Umrtie —10% 171 556 9 796 6,06
Stornovanost +10% 149 384 -12 376 -7,65
Stornovanost —10% 174 851 13 091 8,09
Naklady +10% 151 571 -10 189 -6,30
Naklady —10% 171 958 10198 6,30
Bezrizikova Urokova miera +1 % 193 200 31440 19,44
Bezrizikova Urokova miera -1 % 110061 -51 699 -31,96
Uétovna hodnota zavizkov* 1002 677

* Bez hodnoty nevyplatenych zavazkov voci poistenym
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Na Urovni poistnej zmluvy boli modelované produkty, ktoré tvoria vzhladom na celkovy po¢et zmluv vyse 95 %
kmena (podla objemu rezervy). Pre Gcely testu primeranosti sa modeluju poistné zmluvy Zivotného poistenia
vratane doplnkovych poisteni.

19.3 Pohyby zavazkov z poistnych zmlav a zo zaistenia

a) Poistné plnenia a naklady na vybavenie poistnych plneni pri kratkodobych poistnych zmluvach
pred zaistenim:

Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Nahlasené poistné udalosti 158 071 176 072
Poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 37 178 33 149
Nevyplatené zavézky vodi poistenym 3436 284
Celkom na zac€iatku roka 198 685 209 505
Poistné plnenie vyplatené po&as roka -145 725 -173 226
Narast (+) / pokles (-) zavazkov z poistnych zmlav 141 547 162 406
Celkom na konci roka 194 507 198 685
Nahlasené poistné udalosti 155 573 158 071
Poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 37 532 37 178
Nevyplatené zavazky voci poistenym 1402 3436
Celkom na konci roka 194 507 198 685
b) Rezerva na poistné budicich obdobi pri kratkodobych poistnych zmluvach

2020 2019
Rok kon¢iaci 31. decembra Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zadiatku roka 78 589 -23 919 54 670 75 082 -22 611 52471
Tvorba poc¢as roka (Poznamka 24) 278 990 -94 710 184 280 277 267 -91 769 185 498
PouZitie po&as roka (Poznamka 24) -278 198 98 341 -179 857 -273 760 90 461 -183 299
Celkom na konci roka 79 381 -20 288 59 093 78 589 -23919 54 670
c) Dlhodobé poistné zmluvy

2020 2019
Rok kon¢iaci 31. decembra Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zadiatku roka 442 632 -1 849 440 783 441 218 -2 692 438 526
Predpisané poistné 128 792 - 128 792 129 508 - 129 508
Rizikové poistné, nakladova ¢ast
poistného a iné spotrebované poistné -78 501 - -78 501 -70 790 - -70 790

Rozpustenie rezervy z dévodu
vyplatenia v pripade smrti, odkUpenia
alebo iného ukon&enia zmluvy pocas

roka -46 757 - -46 757 -73 382 - -73 382
Urokovy naklad — zhodnotenie TUM 13 080 - 13 080 14 643 - 14 643
Zmena stavu rezervy RBNS a IBNR 971 45 1016 -174 7 -167
Zmena stavu RPBO -76 -104 -180 -536 836 300
Zmena pridelenych podielov na zisku -451 - -451 2145 - 2145
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d) Dlhodobé poistné zmluvy bez DPF — viazané na podielové jednotky (unit linked) a indexovo
viazané (index linked)
2020 2019
Rok kon¢iaci 31. decembra Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zaciatku roka 131 880 - 131 880 128 284 - 128 284
Investované poistné* 9399 - 9399 14 395 - 14 395
Poplatky a rizikové poistné -2072 - -2 072 -2 607 - -2 607
Rozpustenie rezervy z dévodu
vyplatenia v pripade smrti, odkUpenia
alebo iného ukonc&enia zmluvy pocas
roka -21 264 - -21 264 -13 755 - -13 755
Zmena stavu rezervy RBNS a IBNR -292 - -292 -381 - -381
Zmena stavu RPBO 11 - 11 2 2
Ostatné pohyby - precenenie -6 608 - -6 608 5942 - 5942
Celkom na konci roka 111 054 - 111 054 131 880 - 131 880
* |nvestované poistné je predpisané poistné upravené o poplatky pred investovanim
e) Kombinovany produkt kapitdlového a investi€ného poistenia
2020 2019
Rok kon¢iaci 31. decembra Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zaciatku roka 302 035 - 302 035 253 924 - 253924
- z toho tradiéna Cast rezervy 276 898 - 276 898 237 361 - 237 361
- z toho investi¢na €ast rezervy 25137 - 25137 16 563 - 16 563
Predpisané poistné 88 788 - 88 788 84 449 - 84 449
Rizikové poistné, nakladova Cast
poistného a iné spotrebované poistné -18 454 - -18 454 -14 316 - -14 316
Rozpustenie rezervy z dovodu
vyplatenia v pripade smrti, odkipenia
alebo iného ukon&enia zmluvy -42 526 - -42 526 -28 688 - -28 688
Urokovy néklad — zhodnotenie TUM 3923 - 3923 3358 - 3358
Zmena stavu rezervy RBNS a IBNR -114 - -114 282 - 282
Zmena stavu RPBO 16 - 16 61 - 61
Zmena alokovanych a predbezne
alokovanych podielov na zisku -116 - -116 -751 - -751
Ostatné pohyby - precenenie 2 380 - 2 380 3716 - 3716
Celkom na konci roka 335932 - 335932 302 035 - 302 035
- z toho tradiéna Cast rezervy 301 227 - 301 227 276 898 - 276 898
- z toho investi¢na Cast rezervy 34 705 - 34 705 25137 - 25137
f) Investicné zmluvy s DPF
2020 2019
Rok kon¢iaci 31. decembra Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zaciatku roka 126 130 - 126 130 101 040 - 101 040
Predpisané poistné 104 498 - 104 498 128 913 - 128 913
Poplatky a rizikové poistné -3054 - -3054 -2 086 - -2 086
Rozpustenie rezervy z dévodu
vyplatenia v pripade smrti, odkipenia
alebo iného ukonc&enia zmluvy pocas
roka -89 384 - -89 384 -103 367 - -103 367
Urokovy naklad 1523 - 1523 1618 - 1618
Zmena stavu rezervy RBNS a IBNR 68 - 68 -3 -3
Zmena pridelenych podielov na zisku -86 - -86 15 - 15
Celkom na konci roka 139 695 - 139 695 126 130 - 126 130
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20 Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky
Rok konciaci 31. decembra 2020 2019
Finanéné a poistné zavazky:
Zavazky vodi spriaznenym stranam 2163 4 395
Z&vazky z poistnych a zaistnych zmlav
- z dopredu prijatych platieb na poistné zmluvy 23 968 36 219
- voci poistenym ostatné 5978 7910
- voCi maklérom a sprostredkovatefom 15 226 15 593
- voci zaistovatelom 8 427 14 763
Zavazky z obchodného styku 2 466 2218
Zavazky z ndjmov 3829 6 447
Finanéné a poistné zavazky spolu (poznamka 5.2.1) 62 057 87 545
Nefinanéné zavazky:
Socialne poistenie a iné dafiové zavazky 5509 4831
Zavazky voci zamestnancom 5966 5002
Zavazky voci Statu 9192 9025
Casovo rozlisené provizie zaistovatelov 1337 2211
Nefinanéné zavazky spolu 22 004 21 069
Spolu 84 061 108 614
Kratkodoba Cast 79 470 101 516
Dlhodoba ¢Cast 4591 7098

Realna hodnota finanénych zavazkov z dévodu ich kratkodobej splatnosti sa priblizne rovna uétovnej hodnote
k 31. decembru 2020 a k 31. decembru 2019. Podla hierarchie hodnét stanovenej IFRS 13 je zaradena do
arovne 2.

Polozka zavazky voci §tatu obsahuje zavazok vyplyvajlci z § 68 Zakona o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov €. 39/2015 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to odvod &asti poistného vo vySke 9 192
tis. EUR k 31. decembru 2020 (31. december 2019: 9 018 tis. EUR), ktory je ur€eny hasi¢skym jednotkam a
zlozkam zachrannej zdravotnej sluzby.

VySka zavazkov zo socialneho fondu zahrnuta v zavazkoch voci zamestnancom:

2020 2019
Zostatok k 1. januéru 12 30
Tvorba 267 250
Cerpanie -265 -268
Zostatok k 31. decembru 14 12

Prehlad zavazkov z najmu podla zostatkovej doby splatnosti je uvedeny v nasledujicej tabulke:

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019
Menej ako jeden rok 1049 1473
Jeden az pat rokov 2775 4 208
Viac ako pat rokov 5 766
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21 Vklady od zaist'ovatelov
Rok kon¢iaci 31. decembra 2020 2019
Vklady od zaistovatefov 64 881 66 566
Spolu 64 881 66 566
Kratkodoba Cast 30 093 32920
Dlhodoba ¢ast 34 788 33 646

Realna hodnota vkladov od zaistovatelov je 65 043 tis. EUR (31. december 2019: 66 342 tis. EUR) a
predstavuje diskontovanu hodnotu buducich pefiaznych tokov. Na zaklade hierarchie hodnét stanovenej podla

IFRS 13 patri do Grovne 2.

22 Odlozena dan z prijmov

Odlozené danoveé pohladavky a zavazky sa vzajomne zapocitavaju v pripade, Ze Spolo¢nost ma zo zakona
vymahatelné pravo zapocitat’ dafiové pohfadavky voci dariovym zavazkom a za predpokladu, Ze odloZzenu

dan z prijmov vybera rovnaky spravca dane.

Ciastky po zapogitani st nasledovné:

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019

Odlozené dariové pohladavky

- s oakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov 1458 661

- s oCakavanou realizaciou do 12 mesiacov 12 104 11 286

Odlozené danové zavazky

- s oCakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov -30 639 -21 135

- s oCakavanou realizaciou do 12 mesiacov -2 -23

Spolu odlozena daiova (+) pohladavkal (-) zavazok -17 079 9211

Pohyb Cistej odloZzenej danovej pohladavky (+)/zavézku (-) je nasledovny:

Rok konciaci 31. decembra 2020 2019

Stav na zaciatku roka -9211 428

Naklad (-) / vynos (+) vykazany v ziskoch a stratach (Poznamka 32) 1354 1938

Dan uctovana v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach (Poznamka 18) -9 222 -11 577
-17 079 -9 211

Stav na konci roka

Zmeny odloZenej danovej pohladavky v priebehu roka, pred kompenzaciou zostatkov v ramci tej istej danovej

jurisdikcie, su nasledovné:
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Odlozena danova pohladavka:

Straty z
precenenia
Rezervy narealnu Opravné Zavazky a
IBNR Provizie hodnotu polozky rezervy Celkom

K 1. januaru 2019 4 667 3685 605 289 2 302 11 548
Zauctované na tarchu/v prospech

hospodarskeho vysledku 583 215 - -131 -168 499
Zauctované do ostatnych

komplexnych ziskov a stréat

(poznamka 18) - - -100 - - -100
Zaucétované na tarchu/v prospech

hospodarskeho vysledku 52 -99 - 1128 209 1290
Zauctované do ostatnych

komplexnych ziskov a stréat

(poznamka 18) - - 325 - - 325
K 31. decembru 2020 5 302 3801 830 1286 2343 13 562

Spolo¢nost’ vykazala odloZzenu darnovu pohladavku, nakolko v buducnosti o€akava dostatoéné zdanitelné
zisky na uplatnenie odloZzenej dafiovej pohladavky.

Odlozeny danovy zavizok:

Zisky
Odpisy hmotného Uroky z preceneniana
majetku z omeSkania redlnu hodnotu Celkom
K 1. januéru 2019 2941 57 8122 11 120
Zauctované na tarchu/v prospech
hospodarskeho vysledku -1 405 -34 - -1 439
Zauctované do ostatnych
komplexnych ziskov a stréat
(poznamka 18) - - 11477 11 477
K 31. decembru 2019 1536 23 19 599 21158
Zauctované na tarchu/v prospech
hospodarskeho vysledku -43 -21 - -64
Zauctované do ostatnych
komplexnych ziskov a stréat
(poznamka 18) - - 9547 9 547
K 31. decembru 2020 1493 2 29 146 30 641

Odlozena dan z prijmov zauc¢tovana do ostatnych komplexnych ziskov a strat v priebehu roka 2020 a 2019 sa
vztahuje na rozdiely z precenenia portfélia finanénych aktiv ur€enych na predaj na redlnu hodnotu (Poznamka

18).

23 Netechnické rezervy

V rezerve na sidne spory su obsiahnuté predpokladané naklady na sidne spory z nepoistnych vztahov.
VysSka rezervy sa stanovuje v zavislosti od vyvoja sudneho sporu, predlozenych dékazov a predpokladaného
vysledku konania. Predmetom sidnych sporov su naroky na vyplatu provizii, platby za sluzby alebo spory

pracovno-pravneho charakteru.
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Sadne spory 2020 2019
Stav k 1. januéru 1893 1567
Zuctované do hospodarskeho vysledku:

- tvorba rezerv 579 806
- Cerpanie pocas roka -612 -480
Stav k 31. decembru 1860 1893
Dlhodobé rezervy 1860 1893

V ramci netechnickych rezerv spolo¢nost’ vykazuje zostatok dane z poistenia k predpisu poistného, ktoré
nebolo uhradené. Hodnota rezervy k 31. decembru 2020 je 532 tis. EUR (2019: 541 tis. EUR).

24 Cisté zaslGzené poistné
2020 2019

Dlhodobé poistné zmluvy
- predpisané poistné, z toho: 331888 356 910

poistné zmluvy 227 390 227 299

investiéné zmluvy s DPF 104 498 129 611
- zmena rezervy na poistné buducich obdobi (poistné zmluvy) 49 472
Kratkodobé poistné zmluvy
- predpisané poistné (poistné zmluvy) 278 990 277 266
- zmena rezervy na poistné buducich obdobi (Poznamka 19.3b) =792 -3 507
Poistné z uzatvorenych poistnych zmlav a investiénych zmlav s DPF 610 135 631 141
Dlhodobé zaistné zmluvy
- poistné postupené zaistovatefom (poistné zmluvy) -14 972 -13 050
- zmena rezervy na poistné bududcich obdobi (poistné zmluvy) 102 -836
Kratkodobé zaistné zmluvy
- poistné postupené zaistovatelom (poistné zmluvy) -94 710 -91 769
- zmena rezervy na poistné buducich obdobi (Poznamka 19.3b) -3 631 1308
Poistné postipené zaistovatelom z uzatvorenych poistnych zmliv a
investiénych zmlav s DPF 113211 -104 347
Cisté zaslGzené poistné 496 924 526 794

25 Cisté vynosy z finanénych investicii
2020 2019

Qrokové vynosy z finanénych investicii v amortizovanej hodnote 13876 14 475
Urokové vynosy z finanénych investicii uréenych na predaj 17 644 19 505
Dividendovy vynos z finanCnych investicii uréenych na predaj 1995 1944
Urokové vynosy z finanénych investicii ocefiovanych v reélnej hodnote cez
hospodarsky vysledok 631 904
Urokoveé vynosy z financnych investicii v ramci Gverov a pohladavok 2578 2 320
Urokové vynosy z peniaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov - -
Kurzové rozdiely -16 -
Spolu 36 708 39148

V roku 2020 nemala Spolo¢nost Ziadne vynosy z investicii v dcérskych spolo¢nostiach (31. december 2019:
Ziadne vynosy).



KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group
Poznamky k individualnej uctovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak)

61

26 Ostatné vynosy z finanénych investicii
a) Cisté realizované zisky/straty z finanénych investicii
2020 2019
Realizované zisky z predaja finanénych aktiv uréenych na predaj
- podielové cenné papiere 2100 2158
- dlhové cenné papiere -13 3616
z toho zrealizované z precenenia CP urcenych na predaj 1616 5017
Realizované zisky/straty z predaja finanénych aktiv ocefiovanych v realnej hodnote
cez hospodarsky vysledok - 25
Realizované zisky/straty z predaja financnych aktiv v amortizovanej hodnote 1 2
Realizované zisky z predaja investicii v dcérskych spoloénostiach 1273 -
b) Cisté zisky/straty z precenenia na redlnu hodnotu z finanénych aktiv ocefiovanych v realnej
hodnote cez hospodarsky vysledok
2020 2019
Cisté zisky/straty z precenenia na realnu hodnotu z finanénych aktiv ocefiovanych
v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok (z toho urokové vynosy 2020: 3 930 5932 10 388
tis. EUR, 2019: 987 tis. EUR) -
Spolu -5 932 10 388
27 Ostatné prevadzkové vynosy
2020 2019
Kurzové rozdiely 53 94
Uroky z omeSkania 289 408
Vynosy z ndjomného 246 654
Spracovatelské poplatky 559 372
Provizie za spravu 109 266
Provizie z investovania 1048 1007
Odpis preml¢anych neumiestnenych platieb a zavazkov 608 556
Odpis a opravné polozky k ostatnym pohladavkam a zaloham - 56
Odpis premicanych zavazkov* 1944 16 438
Ostatné 588 931
5444 20782

Spolu ostatné prevadzkové vynosy

* zavazky vyplyvajuce z Rozhodnutia Bankovej rady NBS (Poznamka 19)
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28 Poistné plnenia
2020 2019
Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Dlhodobé zmluvy
Poistné plnenia a naklady na
vybavenie poistnych udalosti
vyplatené v danom roku
- poistné zmluvy 129 216 -3128 126 088 121 851 -2 905 118 946
- investi¢né zmluvy s DPF 90 486 - 90 486 104 176 - 104 176
Zmena stavu rezerv
- poistné zmluvy 30 202 46 30 248 53593 6 53 599
- investiéné zmluvy s DPF 13541 - 13541 25090 - 25090
Kratkodobé zmluvy
Poistné plnenia a naklady na
vybavenie poistnych udalosti
vyplatené v danom roku 147 568 -48 910 98 658 192 169 -73 341 118 828
Zmena regresnej pohladavky 6 882 -6 928 -46 -1134 1411 277
Zmena stavu rezerv -1 538 746 -792 -13 730 20 645 6 915
Prispevok SKP 1253 - 1253 1056 - 1056
Spolu 417 610 -58 174 359 436 483 071 -54 184 428 887
29 Ostatné naklady podla uéelu pouzitia
a) Naklady na obstaranie poistnych zmlav
2020 2019
Zmena Casovo rozliSenych obstaravacich nakladov (Poznamka 14) -3384 -10 479
Naklady na obstaranie poistnych zmliv zauctované do hospodarskeho vysledku
v danom roku 112 505 115 205
Spolu naklady na obstaranie poistnych zmlGv 109121 104 726
b) Naklady na marketing a administrativne naklady
2020 2019
Naklady na marketing a administrativne naklady 20 452 18 395
Odpisy hmotného majetku (Poznamka 6) 2 268 1999
QOdpisy investicie v nehnutelnosti (Poznamka 7) 18 181
Amortizacia nehmotného majetku (Poznamka 8) 2238 2 058
Odpisy aktiv s pravom na uzivanie (Poznamka 9) 1473 1545
Spolu naklady na marketing a administrativne naklady 26 449 24178
c) Ostatné prevadzkové naklady
2020 2019
Odpis a opravné polozky k pohladavkam z poistenia a zaistenia 9021 3 140
Odpis a opravné polozky k pohladavkam voci sprostredkovatefom 1 230
Odpis a opravné polozky ostatnych pohladavok z poistenia 799 -
Odpis a opravné polozky k ostatnym pohladavkam a zaloham 1020 -
Odvody z Casti prijatého poistného* 9 052 10 759
Urokové naklady 39 152
Ostatné 1822 1230
21 754 15511

Spolu ostatné naklady

* Hodnota zahffa aj ¢asové rozliSenie odvodov €asti poistného z povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent

prevadzkou motorového vozidla a ostatnych odvetvi neZivotného poistenia.
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30 Naklady podla druhu

2020 2019
QOdpisy, amortizacia a opravné polozky (Poznamka 6, 7, 8 a 9) 5997 5783
Opravné polozky k pohladavkam a odpisy pohladavok 10 841 3369
Ostatné rezervy -33 326
Prispevky (8 % odvod z Casti poistného z povinného zmluvného poistenia vozidiel
a z ostatnych odvetvi nezivotného poistenia) 9 052 10 759
Naklady na reklamu a marketing 1853 1283
Najomné 46 358
Naklady na odmefiovanie zamestnancov* 32102 32413
Provizie 80 271 74 671
Ostatné personélne naklady 968 1207
Bankové poplatky a iné financné naklady 1744 1263
Sluzby 11 143 9778
Audit** 265 230
Ostatné dane a sudne poplatky 940 263
Materialové naklady a energie 1086 1547
Ostatné 1049 1165
157 324 144 415

Naklady celkom

* nezahffha naklady na odmenovanie zamestnancov vykazané v nakladoch na poistné plnenia

** audit Statutarnej zavierky v hodnote 115 tis. EUR a ostatné sluzby poskytnuté auditorom pocas roka 2020, ktoré zahffiali overenie
skupinového reportovacieho balika v hodnote 38 tis. EUR, overenie vykazov Solvency Il v hodnote 77 tis. EUR a vybrané procedury

k technickym rezervam v hodnote 35 tis. EUR

31 Naklady na odmenovanie zamestnancov
2020 2019
Platy, mzdy a néklady na odstupné 26 154 25831
Ddchodkové naklady — schémy s definovanymi prispevkami 4179 4272
Naklady na socialne a zdravotné poistenie 4376 4 344
Spolu 34 709 34 447
32 Dai z prijmov
2020 2019
Splatna dan z prijmov 12 365 11 750
Odlozena dan z prijmov (Poznamka 22) -1 354 -1 938
Osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach 3431 3205
14 442 13017

Spolu

V roku 2020 bola platna dafiova sadzba dane z prijmu 21 % (rok 2019: 21 %). Sadzba osobitného odvodu v
regulovanych odvetviach bola 6,54 % (rok 2019: 6,54 %) zo zisku spolo¢nosti. Tento odvod je u€inny od
septembra 2012 a povinnost odvodu vznika, ak zisk dosiahne 3 miliony EUR. Pri vypocte dane z prijmov je

odpoditatelny z dariového zakladu.

2020 2019
Sadzba dane z prijmov 21,0 % 21,0 %
Podiel osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach na zisku pred
zdanenim 6,54 % 6,54 %
Sadzba dane celkom 27,54 % 27,54 %
Efektivna sadzba dane 27,25 % 26,30 %
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Dan Spolo&nosti zo zisku pred zdanenim sa liSi od teoretickej sumy, ktord vznikne pouzitim sadzby dane

aplikovatelnej na zisky Spolo¢nosti nasledovne:

2020 2019
Zisk pred zdanenim 52 988 49 503
Dan z prijmov vypocitana sadzbou dane a osobitny odvod z podnikania
v regulovanych odvetviach (2020: 27,54 %, 2019: 27,54 %) 14 593 13633
Danovo neuznatelné naklady 1274 523
Dividendy nepodliehajuce dani -419 -408
Ostatné vynosy nepodliehajlce dani -972 -698
Dopad poloZiek znizujucich zaklad pre vypocet osobitného odvodu z podnikania
v regulovanych odvetviach -34 -33
Danovy naklad 14 442 13017
33 Penazné toky z prevadzkovej cinnosti
Rok kon¢iaci 31. decembra
2020 2019
Hospodarsky vysledok bezného roka pred zdanenim 52 988 49 503
Odpisy hmotného a nehmotného majetku (Poznamka 6, 7, 8 a 9) 5997 5783
Dividendy -1 995 -1 944
Vynosové Uroky -34 729 -37 204
Nakladové aroky 39 152
Vynosy z predaja hmotného majetku a vkladu do zakladného imania -442 -621
Vynosy z predaja investicie v spolo¢nosti -1 273 -
Strata zo zniZenia hodnoty investicie v spolo¢nosti 950 -
Zmena stavu finanénych aktiv — cenné papiere v amortizovanej hodnote 118 23917
Zmena stavu finan¢énych aktiv — cenné papiere ur¢ené na predaj -80 131 -59 650
Zmena stavu finanénych aktiv — cenné papiere oceriované v realnej hodnote
cez hospodarsky vysledok 11130 -8 893
Zmena Casoveého rozliSenia obstaravacich nakladov -3384 -10 479
Zmena stavu pohladavok a Gverov 19 743 -12 369
Zmena stavu aktiv vyplyvajicich zo zaistenia 4 320 20179
Zmena stavu ostatnych aktiv 1611 899
Zmena stavu zavazkov z poistnych zmlav a investiénych zmliv s DPF 41 291 69 183
Vklady od zaistovatelov -1684 -9 136
Zmena stavu ostatnych zavazkov -23 508 15 242
Zmena stavu ostatnych rezerv -42 867
Peiiazné toky z prevadzkovej éinnosti -9 001 45 429

Spolocnost klasifikuje penazné toky z nakupov a predajov finanénych aktiv ako prevadzkové pefiazné toky,
kedze nakupy su financované z pefiaznych tokov spojenych z uzatvaranim poistnych zmliv odistenych

0 penazné toky na vyplatu poistnych uzitkov a poistnych plneni.

Platby za najmy tykajlce sa istiny v priebehu u¢tovného obdobia vo vyske 1 641 tis. EUR (rok 2019: 1 469 tis.

EUR) su vykdzané v penaznych tokoch z prevadzkovej €innosti a su su€astou ostatnych zavazkov.

34 Podmienené zavazky

Spolo¢nost nema ziadne vyznamné podmienené zavazky.

35 Transakcie so spriaznenymi stranami

Spriaznené strany, s ktorymi boli uskuto€nené vyznamné transakcie boli nasledovné:
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Materska spolo¢nost’:
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

Dcérske spolo¢nosti:
CAPITOL, a. s., Slovexperta, s .r. 0., GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r. 0., VIG Offices 1, s. r. 0., VIG
Home, s.r. 0., VIG ZP, s. 1. 0.

Ostatné spolo¢nosti pod spolo¢nou kontrolou:

SECURIA, majetkovospravna a podielova s. r. 0. (akcionar), VIG RE zajistovna, a. s. (pridruzen& spolo¢nost),
WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group (sesterska spolo¢nost), KOMUNALNA
poistoviha, a. s. Vienna Insurance Group (sesterska spolo¢nost; 2019: dcérska spolo¢nost), VIG FUND
uzavieny investi¢ni fond, a. s. (nekontrolny podiel), VIG Offices, s. r. 0. (kontrola prostrednictvom dcérskej
spolo¢nosti VIG Offices 1, s. r. 0.) a iné spolo¢nosti s vyznamnymi vnatroskupinovymi transakciami v danom
roku.

Clenovia organov spoloénosti

Informacie o hodnote investicii v dcérskych spolo¢nostiach a v spolo¢nostiach pod spolo¢nou kontrolou sa
nachadzaju v Poznamke 10 a 12.

NajvyznamnejSie transakcie so spriaznenymi stranami vyplyvaju z uzatvorenych zaistnych zmllv. Zaistny
program v oblasti proporéného zaistenia zahffa kvotové zaistenie Urazu a povinného zmluvného poistenia,
ako aj excedentné majetkové zaistenie. V ramci zivotného zaistenia su predmetom zaistnych zmlav rizika smrt
atrvald invalidita. Prirodné katastrofy su kryté katastrofickym Skodnym nadmerkom, ostatné neproporéné
zaistenia sa tykaju poistenia majetku, zodpovednosti, Urazu a povinného zmluvné poistenia. Sucastou
zaistnych transakcii so spriaznenymi stranami je aj fakultativne a frontingové zaistenie.

a) PohlPadavky a zavazky voéi spriaznenym stranam

Pohladavky a zavazky vyplyvajluce z transakcii so spriaznenymi stranami k 31. decembru 2020 a 2019 su
uvedené v nasledovnej tabulke:

Ostatné

spolocnosti pod

Materska Dcérske spoloénou

31. december 2020 spoloénost’ spoloénosti kontrolou
Pohladavky z poistenia a sprostredkovania poistenia 59 - 351
Pohladavky voci zaistovatelom - - 2477
Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia 65 404 - 10 597
Poskytnuté Uvery a nadobudnuté cenné papiere - 9840 18 162
Poskytnuté zalohy a ostatné pohladavky 24 508 83
Spolu pohladavky 65 487 10 348 31670
Zavazky vyplyvajuce z poistenia 64 1 4948
Zavazky voci sprostredkovatelom - 826 -
Zavazky voci zaistovatefom 871 - 322
Vklady pri pasivnom zaisteni 64 881 - -
Ostatné zavazky 73 71 -

Spolu zavazky 65 889 898 5270
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Ostatné
spolo¢nosti pod
Materska Dcérske spoloénou
31. december 2019 spoloénost’ spoloénosti kontrolou
Pohladavky z poistenia a sprostredkovania poistenia - 82 3017
Pohladavky voci zaistovatefom - - 1752
Aktiva vyplyvajlce zo zaistenia 70823 533 9990
Poskytnuté Gvery - - 18 289
Poskytnuté zalohy a ostatné pohladavky 1767 305 -
Zavazky vyplyvajuce z poistenia 22 605 1611
Zavazky voci sprostredkovatelom - 927 -
Zavazky voci zaistovatelom 3087 77 -
Vklady pri pasivnom zaisteni 66 566 - -
Ostatné zavazky 83 196 25
b) Transakcie so spriaznenymi stranami
Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli v roku 2020 nasledovné:
Ostatné
spolocnosti pod
Materska Dcérske spolo¢nou
spolo¢énost’ spolo¢nosti kontrolou
Vynosy vyplyvajice z poistenia 170 3820 2 388
Vynosy vyplyvajlce zo zaistenia 51780 - 2761
Urokové vynosy a dividendy - 40 2 445
Prevadzkové vynosy - 182 76
Spolu vynosy 51 950 4042 7670
Naklady vyplyvajlace z poistenia 15 9 686 4 607
Naklady vyplyvajlce zo zaistenia 62 567 - 16 917
Urok zo zaistného depozita 39 - -
Prevadzkové naklady 836 971 341
Spolu naklady 63 457 10 657 21 865
Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli v roku 2019 nasledovné:
Ostatné
spolocnosti pod
Materska Dcérske spolo¢nou
spolo¢énost’ spolo¢nosti kontrolou
Vynosy vyplyvajice z poistenia 22 934 2771
Vynosy vyplyvajlce zo zaistenia 53424 1174 5104
Urokové vynosy a dividendy - - 2 447
Prevadzkové vynosy - 122 -
Spolu vynosy 53 446 2230 10 322
Naklady vyplyvajlace z poistenia -379 8 049 4126
Naklady vyplyvajlce zo zaistenia 61 354 1936 14 622
Urok zo zaistného depozita 74 - -
Prevadzkové néklady 798 1108 295
61 847 11 093 19 043

Spolu néklady
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C) Odmeny élenov organov spoloénosti

Struktara odmien prijatych &lenmi predstavenstva Spolo&nosti v roku 2020 a 2019:

2020 2019
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké pozitky 2 296 1945
Dochodkové naklady 58 64
Néklady na socialne a zdravotné poistenie 195 151
Struktara odmien prijatych &lenmi dozornej rady Spolo&nosti v roku 2020 a 2019:
2020 2019
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké pozitky 256 248
Do6chodkové néaklady 16 19
Néklady na socialne a zdravotné poistenie 13 11
d) Uvery poskytnuté spriaznenym stranam a prijaté od spriaznenych stran

V roku 2020 bola poskytnuta p6zicka dcérskej spolo¢nosti VIG ZP, s. r. 0. vo vySke 3 800 tis. EUR, splatna
31. marca 2021 a uro€ena urokovou sadzbou 0,693 % p. a. Hodnota tejto p6zic¢ky k 31. decembru 2020
predstavuje 3 804 tis. EUR. P&Zi¢ku vo vyske 270 tis. EUR obdrzala aj spolo¢nost VIG Offices, s. r. 0. P6Zicka
je splatna 31. marca 2021 a je uro¢ena urokovou sadzbou 0,692 % p. a. Jej hodnota k 31. decembru 2020
predstavuje 270 tis. EUR. Spolo¢nost poskytla v roku 2020 p6zic¢ku vo vyske 6 200 tis. EUR spolo¢nosti VIG

Home, s. r. 0. PdZi¢ka bola urocena 0,614 % p.a. a splatena bola 30. septembra 2020.

V roku 2019 poskytla Spolo¢nost pézi¢ku vo vyske 10 000 tis. EUR spolocnosti KKB Real Estate SIA. Pézicka
je uroCena 2,55 % p. a. a splatnd 31. marca 2030. Jej hodnota k 31. decembru 2020 predstavuje 9 853 tis.
EUR (31. december 2019: 10 010 tis. EUR).

Zlu¢enim so spolo¢nostou Poistoviia Slovenskej sporitelne, a. s. Vienna Insurance Group k 1. januaru 2018
zaradila Spolo&nost’ do svojich aktiv p6zicku poskytnutu spolo¢nosti VIG FUND uzavieny investi¢ni fond, a.s.
s fixnou Urokovou sadzbou 2,30 % p. a. a dobou splatnosti 10 rokov. Jej hodnota k 31. decembru 2020

predstavuje 2 690 tis. EUR (31. december 2019: 2 761 tis. EUR).

Spolo¢nost v roku 2016 poskytla p6ézicku vo vyske 6 000 tis. EUR spolo¢nosti EUROPEUM Business Center,
s. r. 0., ktorej 100 %-nym vlastnikom je spolo¢nost VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a. s. Pdzicka je
urocena fixnou urokovou sadzbou 2,30 % p. a. a doba jej splatnosti je maximalne 10 rokov. Hodnota p&zi¢ky
k 31. decembru 2020 je 5 386 tis. EUR (31. december 2019: 5 528 tis. EUR).

Spolocnost v roku 2020 obstarala dlhovy cenny papier vo vyske 6 000 tis. EUR od spolo¢nosti VIG Home, s.
r. 0. Dlhopis je uroeny urokovou sadzbou 2,38 % p.a. a je splatny v roku 2030. U¢tovna hodnota dihopisu
k 31. decembru 2020 je 6 036 tis. EUR.

Vklad od zaistovatela v hodnote 64 881 tis. EUR (31. december 2019: 66 566 tis. EUR) vyplyva zo zaistnej
zmluvy s materskou spolo¢nostou. Pre uroCenie sa pouZiva priemerna kotacia 3M Euriboru (kurz stred) na
zaciatku obdobia plus marza 0,5 percentualneho bodu.

36 Udalosti po suvahovom dni

Po konci uctovného obdobia nenastali ziadne dalSie skutoCnosti, ktoré by vyznamne ovplyvnili finanénu
situaciu Spoloc¢nosti.



Preklad spravy auditora do anglického jazyka
(Translation of the Independent Auditor's Report)
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Independent Auditors’ Report

To the Shareholders, Supervisory Board and Board of Directors of KOOPERATIVA poistovnia,
a.s. Vienna Insurance Group.

Report on the Audit of the Financial Statements

Opinion

We have audited the financial statements of KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group ("the Company”), which comprise the statement of financial position as at 31 December
2020, statements of profit or loss and other comprehensive income, changes in equity and

cash flows for the year then ended, and notes to financial statements, including a summary of
significant accounting policies.

In our opinion, the accompanying financial statements give a true and fair view of the financial
position of the Company as at 31 December 2020, and of its financial performance and its
cash flows for the year then ended in accordance with International Financial Reporting
Standards as adopted by the European Union.

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (“ISAs”) and
Regulation (EU) No. 537/2014 of the European Parliament and of the Council of 16 April 2014
on specific requirements regarding statutory audit of public-interest entities. Our
responsibilities under those standards are further described in the Auditors’ Responsibilities
for the Audit of the Financial Statements section. We are independent of the Company in
accordance with the ethical requirements of the Act No. 423/2015 Coll. on statutory audit and
on amendments to Act No. 431/2002 Coll. on accounting as amended (“the Act on Statutory
Audit”) including the Code of Ethics for an Auditor that are relevant to our audit of the financial
statements, and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these
requirements. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and
appropriate to provide a basis for our opinion.

Key Audit Matters

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most
significance in our audit of the financial statements of the current period. These matters were
addressed in the context of our audit of the financial statements as a whole, and in forming our
opinion thereon, and we do not provide a separate opinion on these matters.
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We have determined the following key audit matters:

Adequacy of life insurance contract liabilities

Life insurance contract liabilities as at 31 December 2020:
EUR 1 046 401 thousand (31 December 2019: EUR 1 002 677 thousand).

Refer to Note 3.12 and 3.13 (Insurance and investment contracts with DPF; Classification of
insurance contracts and investment contracts with DPF) and Note 19 (Insurance liabilities and

investment contracts with DPF and reinsurance assets) of the financial statements.

Key audit matter

Our response

Insurance liabilities  represent the
Company’s single largest liability on its
balance sheet. Measurement thereof is
associated with significant estimation
uncertainty as it requires management to
exercise judgment and develop complex
and subjective assumptions. These
assumptions are used as inputs into a
valuation model that uses standard
actuarial methodologies.

In addition, at each reporting date, the
Company is required to perform a liability
adequacy test (hereinafter, “LAT test”)
with an aim to determine whether its
recognized life insurance contract
liabilities are adequate. The test is based
on the comparison of the management’'s
current estimates of the present value of
future cash flows arising from the in-force
insurance contracts with the recognized
amounts of the liabilities. In case the LAT
test shows that the amounts of life
insurance  contract  liabilities  are
insufficient compared to the estimated
future cash flows, the entire deficiency is
recognized in profit or loss.

The LAT test assumptions that we
consider to have the most significant
impact on the estimate are the discount
rates used, policyholders’ life expectancy
and the lapse rates of the policies.

Our procedures in the area, performed with
the assistance of our own actuarial specialists,
included, among others:

Evaluating the appropriateness of the
methods and assumptions used by the
Company in measuring life insurance
liabilities (including the LAT test) against
industry standards and relevant regulatory
and financial reporting requirements;
Testing of the design, implementation and
operating effectiveness of selected
controls within the Company’s process for
setting and updating actuarial
assumptions, and also testing general IT
controls associated with data collection,
extraction and validation;

Performing a retrospective assessment of
the Company’s LAT test model outcome
by comparing the prior year’'s cash flow
predictions to the actual outcomes;
Assessing the results of the Company’s
experience studies, and, using those
historical results to challenge the key non-
market assumptions, such as lapse rates
and life expectancy used in the LAT test,
also considering the expected impact of
the COVID-19 pandemic;

Challenging the discount rate and inflation
rate assumptions used in the LAT test by
reference to publicly available market
sources;
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Relatively minor changes in these Assessing the Company’s disclosures
assumptions can have a significant effect regarding life insurance contract liabilities
on the amounts of such liabilities. against the requirements of the relevant

I . financial reporting standards.
Relevance and reliability of data used in P g

the Company’'s actuarial calculations
were also our area of focus.

Due to the above factors, we considered
measurement of the life insurance
liabilities to be our key audit matter.

Measurement of non-life insurance contract liabilities

Amount of non-life insurance contract liabilities as at 31 December 2020:
EUR 193 105 thousand (31 December 2019: EUR 195 249 thousand).

Refer to Note 3.12 and 3.13 (Insurance and investment contracts with DPF; Classification of
insurance contracts and investment contracts with DPF) and Note 19 (Insurance liabilities and

investment contracts with DPF and reinsurance assets) of the financial statements.

Key audit matter

Our response

Non-life insurance contract liabilities are
represented primarily by liabilities
associated with the obligatory motor third
party liability, motor own damage and
property portfolios.

In measuring the above liabilities,
particular complexity is associated with
the assessment of the amount of the
expected ultimate cost of claims incurred
but not yet reported (‘IBNR’) as well as
reported but not yet settled (‘fRBNS’). A
range of methods may be used, and in
many cases standard actuarial methods
need adjustments specific to the
circumstances and such adjustments also
require the application of significant
judgment.

Management estimates the IBNR
amounts using a complex model, with key
assumptions including those in respect of
the trends in Dbodily injury claims
frequency and severity and the timeliness
of recognition of incoming claim data.

Our procedures in the area, performed with
the assistance of our own actuarial specialists,
included, among others:

Testing of the design, implementation and
operating effectiveness of selected
controls within the actuarial process,
including those over management’s
determination and approval actuarial
assumptions;

Evaluating the methods and models used
in the measurement of claim reserves
against the requirements of the financial
reporting standards and actuarial practices
in the market;

Assessing whether key assumptions of
claims frequency and severity used by the
Company were properly extracted from its
experience studies, and whether the
impact of the COVID-19 pandemic was
appropriately considered in arriving at
estimated future loss ratios;
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The completeness and accuracy of the Reconciling the claims data underlying the
data underlying the actuarial projections is actuarial projections to source systems
also an area of our audit focus. and, on a sample basis, tracing the data to

the underlying policy and claims
documentation;

Obtaining and evaluating the lawyers’
responses to our audit inquiry letters in
respect of litigations related to policyholder
claims, and also making corroborating
inquiries of the Management Board and
the Company general counsel regarding
the policyholders’ claims and litigations;
For a sample of RBNS claim reserves,
challenging the recognized amounts by
tracing them to the underlying Company
evidence, such as loss adjustor reports,
independent expert reports or other
relevant documentation;

Using the Company’s historical claims
data and our own assumptions on future
loss ratio, independently estimating IBNR
reserves for selected product lines, which
mainly relate to obligatory motor third party
liability;

Evaluating the reasonableness of the
IBNR and RBNS claim reserves by
performing a comparison of the current
year experience to previously expected
results;

Assessing the Company’s disclosures
regarding non-life insurance contract
liabilities against the relevant requirements
of the financial reporting standards.

Due to the above factors, we considered
measurement of the non-life insurance
contract liabilities to be our key audit
matter.

Responsibilities of the Statutory Body and Those Charged with Governance for the Financial
Statements

The statutory body is responsible for the preparation of the financial statements that give a true
and fair view in accordance with International Financial Reporting Standards as adopted by
the European Union, and for such internal control as the statutory body determines is
necessary to enable the preparation of financial statements that are free from material
misstatement, whether due to fraud or error.

In preparing the financial statements, the statutory body is responsible for assessing the
Company'’s ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to
going concern and using the going concern basis of accounting unless the statutory body either
intends to liquidate the Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to
do so.
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Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial
reporting process.

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Financial Statements

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as
a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an
auditors’ report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance,
but is not a guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a
material misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are
considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be expected to
influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain
professional skepticism throughout the audit. We also:

¢ Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether
due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and
obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion.
The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one
resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions,
misrepresentations, or the override of internal control.

e Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit
procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing
an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control.

e Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of
accounting estimates and related disclosures made by the statutory body.

e Conclude on the appropriateness of the statutory body’s use of the going concern basis of
accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty
exists related to events or conditions that may cast significant doubt on the Company’s
ability to continue as a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we
are required to draw attention in our auditors’ report to the related disclosures in the
financial statements or, if such disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our
conclusions are based on the audit evidence obtained up to the date of our auditors’ report.
However, future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a
going concern.

o Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements,
including the disclosures, and whether the financial statements represent the underlying
transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the
planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant
deficiencies in internal control that we identify during our audit.
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We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with
relevant ethical requirements regarding independence, and communicate with them all
relationships and other matters that may reasonably be thought to bear on our independence,
and where applicable, actions taken to eliminate threats or safeguards applied.

From the matters communicated with those charged with governance, we determine those
matters that were of most significance in the audit of the financial statements of the current
period and are therefore the key audit matters. We describe these matters in our auditors’
report unless law or regulation precludes public disclosure about the matter or when, in
extremely rare circumstances, we determine that a matter should not be communicated in our
report because the adverse consequences of doing so would reasonably be expected to
outweigh the public interest benefits of such communication.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements
Reporting on other information in the Annual Report

The statutory body is responsible for the other information. The other information comprises
the information included in the Annual Report prepared in accordance with the Act No.
431/2002 Coll. on Accounting as amended (“the Act on Accounting”) but does not include the
financial statements and our auditors’ report thereon. Our opinion on the financial statements
does not cover the other information in the Annual Report.

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the other
information in the Annual Report that we have obtained prior to the date of the auditors’ report
on the audit of the financial statements, and, in doing so, consider whether the other
information is materially inconsistent with the audited financial statements or our knowledge
obtained in the audit of the financial statements, or otherwise appears to be materially
misstated. If, based on the work we have performed, we conclude that there is a material
misstatement of this other information, we are required to report that fact.

With respect to the Annual Report, we are required by the Act on Accounting to express an
opinion on whether the other information given in the Annual Report is consistent with the
financial statements prepared for the same financial year, and whether it contains information
required by the Act on Accounting.

Based on the work undertaken in the course of the audit of the financial statements, in our
opinion, in all material respects:

e the other information given in the Annual Report for the year ended 31 December 2020 is
consistent with the financial statements prepared for the same financial year; and
e the Annual Report contains information required by the Act on Accounting.

In addition to this, in light of the knowledge of the Company and its environment obtained in
the course of the audit of the financial statements, we are required by the Act on Accounting
to report if we have identified material misstatements in the other information in the Annual
Report. We have nothing to report in this respect.
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Additional requirements on the content of the auditors’ report according to Regulation
(EU) No. 537/2014 of the European Parliament and of the Council of 16 April 2014 on
specific requirements regarding statutory audit of public-interest entities

Appointment and approval of an auditor

We have been appointed as a statutory auditor by the statutory body of the Company on the
basis of approval by the General Meeting of the Company on 10 June 2020. The period of our
total uninterrupted engagement, including previous renewals (extensions of the period for
which we were originally appointed) and reappointments as statutory auditors, is 3 years.

Consistency with the additional report to the audit committee

Our audit opinion as expressed in this report is consistent with the additional report to the audit
committee of the Company which was issued on the same date as the date of this report.

Non-audit services

No prohibited non-audit services referred to in Article 5 (1) of Regulation (EU) No. 537/2014 of
the European Parliament and of the Council of 16 April 2014 on specific requirements
regarding statutory audit of public-interest entities were provided and we remained
independent of the Company in conducting the audit.

In addition to the statutory audit services and services disclosed in the Annual Report or the
financial statements of the Company, we did not provide any other services to the Company
or accounting entities controlled by the Company.

4 March 2021
Bratislava, Slovak Republic

Auditing company: esporsible auditor:
KPMG Slovensko spol. s r.o. Ing. Martin Krsjak
License SKAU No. 96 License UDVA No. 990
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