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Mili Citatelia, kolegovia, mili zakaznici,

rok 2020 bol pre kazdého z nas velkou vyzvou. Zaroven to bol rok, ktory nas naucil premenit krizu
na prilezitost, rychlo sa prispdsobit narocnej situacii a prehodnaotit rebricek doterajsich priorit.
Vynimkou nebola ani nasa spolo¢nost. Zmenili sme doterajSiu stratégiu a sustredili sa na nove ciele.
Posilnili sme nasu poziciu v medzindrodnom biznise a v segmentoch, kde uz sa aktivne nachadza-
me. Rastieme najma v komercnej sfére, ktora je z pohladu nasich vysledkov dominantna predovset-

kym v oblasti ERP, bankovnictva a poistovnictva.

V roku 2020 sme oslavili vyznamny milnik - 30 rokov od zalozenia nasej spolocnosti Asseco Central
Europe. Pocas uplynulych troch dekad sme zaznamenali vynimocny rast, z lokalneho startupu sme
vybudovali jeden z najvyznamnejsich softvérovych domov v strednej a vychodnej Eurdpe. Okrihle
vyrocie spolocnosti pre nas znamena prilezitost obzriet sa spat na vetky nase dosiahnuté Uspe-
chy. Medzi naich prvych zakaznikov patrili banky a ja som rad, ze sa tieto nase kompetencie dari
neustale rozvijat. Aj v uplynulom roku sme k nasim stalym zakaznikom ziskali aj novych a potvrdili
tak vynimocnost nasich rieSeni pre banking. Po dokonceni akvizicie spolocnosti TurboConsultu sme
v Ceskej republike ziskali na trhu stavebnych sporitelni dominantny podiel na trhu. Rozvijame aj nase
rieSenia pre Insurance. Na zaklade spoluprace s nasim dihorocnym zakaznikom sme tento rok pod-
pisali s lichtenstajnskou poistoviiou Aspecta partnerskd zmluvu na nasledujuce 4 roky. Ako uz bolo
vyS$Sie spomenuté nase rieSenia pomahaju aj v zdravotnictve. Ide nielen o podporu efektivnejSieho
fungovania nemocnic ale predovsetkym ucinnu zdravotnu starostlivost prostrednictvom informac-
nych systémov, telemediciny &i IS na odhalovanie ochoreni prostrednictvom umelej inteligencie.
Potvrdzuje sa tym, Ze sa ako jeden z hlavnych IT lidrov v krajine musime pozerat dopredu a nadalej

rozvijat produkty, ktoré su v ¢o najvyssej kvalite, dostupnosti, a zaroven su inovativne a nadcasove.

Tesi ma, ze sme opét potvrdili poziciu lidra na IT trhu. Podla rebricka TOP Trend v infotechnologiach,
ktory kazdorocne zostavuje ekonomicky tyzdennik Trend, sme sa umiestnili na prvom mieste v

troch kategoriach.

Som presvedceny o tom, ze nasa buducnost je digitalna. Zrychlena digitalizacia vSetkych proce-
sov a hybridny model prace sa stanu Standardom v mnohych odvetviach. Verim, ze rok 2021 bude

rokom pomalého navratu nasho optimizmu vo vsetkych sférach zivota.
Mili priatelia, kolegovia,

rad by som sa na zaver podakoval vSetkym nasim zakaznikom a obchodnym partnerom za prejave-

nu déveru, dlhodobu spolupracu a neutichajucu priazen.

Podakovanie patri aj mojim kolegom, ktori tvoria pilier nasej spolocnosti. Viem, ze za spokojnostou
nasich zakaznikov je mnozstvo ich Usilia a tvrdej prace. S kazdodennym nasadenim splfhaju ndroéné

poziadavky klientov, ziskavaju si ich ddveru a prinasaju im v biznise vyznamnu pridant hodnotu.
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= | Struktdara trzieb podla typu

Vlastny softvér a sluzby Hardver a infrastruktura
79 % 14 %
7%

Softvér a sluzby tretich stran

Struktara trzieb podla sektorov

Podnikoveé systemy ERP Bankovnictvo a poistovnictvo Verejna sprava

39 % 36 % 25 %




Skupina Asseco

Asseco Poland Asseco International Formula Systems

Asseco Poland je materskou spolo¢nostou skupiny Asseco (dalej len ,skupina®). Je poprednou polskou
spolo¢nostou v oblasti informacnych technoldgii, ktora pésobi na domacom IT trhu uz 30 rokov. V roku
2004 zacala spolo¢nost Asseco svoju medzindrodnu expanziu a teraz patri medzi najvacsie IT spolocnosti
kétované na Varsavskej burze cennych papierov (Warsaw Stock Exchange) ¢o sa tyka trhovej kapitalizacie.

Asseco Poland je hybnou silou medzinarodnej skupiny Asseco, ktora
zdruzuje velky pocet priamo alebo nepriamo ovladanych dcérskych
spoloc¢nosti. KluCové aktivity skupiny sa sustreduju na vytvaranie
proprietarnych softvérovych rieeni a IT sluzieb. Asseco sa Specia-
lizuje na komplexné IT podniky, integracné projekty a konzultacné
sluzby vo vSetkych hlavnych odvetviach hospodarstva.

Skupina Asseco p6sobi v sucasnosti vo viac nez 60 krajindch po celom
svete a vdaka tomu je jej dosah naozaj celosvetovy. V Eurépe vyvija
¢innost  prostrednictvom svojich regiondlnych holdingov: Asseco
Central Europe (Slovensko, Ceska republika, Madarsko, Nemecko,
Svajciarsko, Rakusko), Asseco South Eastern Europe (balkanske krajiny

Délezité udalosti
v skupine Asseco

a Turecko), Asseco Western Europe (Spanielsko, Portugalsko, Talian-
sko, Skandinavia, Pobaltie) a Asseco Eastern Europe [Rusko, Gruzinsko).
Mimoeurdpske aktivity skupiny siahaju od Izraela cez Spojené Staty
az po Kanadu a su realizované spolo¢nostami patriacimi do holdingu
Formula Systems, ktory je kétovany tak na burze v Tel Avive (Tel Aviv
Stock Exchange - TASE), ako aj na burze NASDAQ Global Markets. For-
mula Systems vlastni podiely v troch kétovanych IT spolo¢nostiach:
Matrix IT, Sapiens International a Magic Software.

V roku 2020 zamestnavala Asseco Group viac nez 28 000 vysoko
Specializovanych odbornikov, medzi ktorych patri aj priblizne 3 400
Specialistov v Polsku.

Stratégia rastu skupiny Asseco je zalozena na dvoch hlavnych pilieroch — organicky rast jej podnikov vy-
tvarajucich proprietarny softvér a podnikov poskytujucich sluzby spolu s intenzivnymi faziami a akviziciami,
ktore zvacsuju jej geograficky dosah a posiliuju poziciu na trhu. Aktivity skupiny v oblasti fuzii a akvizicii sa
zameriavaju na perspektivne trhy, ktoré ponukaju velké prilezitosti pre dalsi rast - ide predovsetkym o roz-
vijajuce sa trhy, ale napriklad aj o Spojené Staty. V predchadzajucom roku skupina Asseco realizovala tuto
stratégiu velmi konzistentne.



Asseco Poland

Organicky rast segmentu Asseco Poland je pohanany velkym
poc¢tom réznorodych velmi kvalitnych riedeni, ktoré zahfiaju na
mieru vyvinuté softvérové rieSenia vytvorené Specificky tak, aby spl-
nili poziadavky klientov, celoodvetvové rieSenia pre rézne segmenty
hospodarstva a predkonfigurované softvérové produkty uréené pre
malé a stredné podniky. Asseco Poland pdsobi v troch hlavnych ob-
lastiach: bankovnictvo a finanénictvo, verejny sektor a vo vieobec-
nom podnikani.

Okrem inych aktivit v bankovom a finanénom sektore pokrac¢ovala
spolo¢nost i nadalej v praci pre jestvujucich zakaznikov v ramci pl-
nenia zmluv o dlhodobom poskytovani sluzieb, ktoré v roku 2020
vygenerovali priblizne 40 % prijmov z tohoto sektora. PoCas obdo-
bia, ktorého sa tyka tato sprava posilnila spolo¢nost Asseco Poland
svoju spolupracu s velkym poctom komerénych bank. Spolo¢nost
podpisala tiez zmluvu so spolo¢nostou pdsobiacou v oblasti e-
-Commerce o implementacii IT systému na vybavovanie poéziciek
po predaji. Po¢as obdobia, ktoré je predmetom spravy vyvijali pra-
covnici odbytu spolo¢nosti Asseco aktivity zamerané na ziskavanie
novych projektov v Polsku a na zahrani¢nych trhoch. Spolo¢nost
pracovala na realizacii svojich planov tykajucich sa vstupu na ne-
mecky bankovy trh. Spolupraca so spolo¢nostou adesso, zndmym
a uznavanym poskytovatelom hlavnych softvérovych systémov pre
poistovacie spolocnosti a IT sluzieb pre banky na trhu DACH vy-
ustila do zalozenia novej spoloc¢nosti so sidlom vo Frankfurte nad
Mohanom — adesso banking solutions GmbH, v ktorej vilastnia obe
spoloc¢nosti, Asseco a adesso, 50-percentné podiely. Novozalozena
spolo¢nost bude poskytovat sluzby bankovému sektoru v nemecky
hovoriacich krajinach (Nemecko, Rakusko a Svajé¢iarsko). Okrem toho
spustila spolo¢nost Asseco univerzalny proces a technologicku pla-
tformu na predaj finanénych produktov a poskytovanie suvisiacich
sluzieb - Asseco BooX (Bank out of the Box). Toto rie$enie, ktoré je
v Polsku jediné svojho druhu, obsahuje definovany subor procesov
navrhnutych na podporu finanénych produktov s moznostou ich pri-
sposobenia tak, aby mohli fungovat prakticky na akomkolvek trhu.
BooX je predplatitelska platforma na baze cloudu a je idedlna na
testovanie obchodnych hypotéz a overovanie validity novych ban-
kovych modelov a e-Commerce platforiem. Dalsou délezitou ob-
chodnou oblastou v tomto segmente spolocnosti Asseco Poland je
trh druzstevnych bank. Dcérske spoloénosti Asseco Group poskytuju
na polskom trhu aktivne sluzby priblizne 420 druzstevnym bankam
a podporu takmer 330 bankam v oblasti modernych rieSeni e-Ban-
king, ktoré ponuka ako model Software-as-a-Service (SaaS — softvér
ako sluzba). Okrem toho si Asseco Poland udrziava veducu poziciu aj
medzi poskytovatelmi IT rieSeni pre institucie pésobiace na polskom
kapitalovom trhu.

V roku 2020 pokracovala spolocnost v spolupraci s instituciami verej-
ného sektora vratane Socidlnej poistovne (ZUS), Narodného fondu
zdravotnej starostlivosti (NFZ), Ministerstva financii, Ministerstva spra-
vodlivosti, Agentury pre restrukturalizaciu a modernizaciu polnohos-
podarstva (ARIMR], Polnohospodarskeho fondu socidlneho poiste-
nia (KRUS) a Generalneho in§pektoratu pre cestnu dopravu (GITD).
Spolo¢nost Asseco realizovala svoje Cinnosti v zmysle dohody o
udrzbe Komplexného informac¢ného systému (KSI), ktord podpisala
so ZUS v roku 2019. Okrem toho spolo¢nost plnila i zmluvy podpisa-
né v zmysle rdamcovej dohody uzatvorenej v roku 2018 o modifikacii
a vyvoji systémového softvéru pre KSI. Spolo¢nost Asseco Poland
zaroven plnila aj dohodu uzatvorenu v roku 2018 o vyvoji a udrzbe
Klientskeho portdlu a sluzby zasielania sprav Service Bus (ESB) v rdmci
Elektronickej platformy sluzieb v ZUS. Poc¢as obdobia, ktorého sa
tyka sprava, uzatvorila spolo¢nost v suvislosti s tymto projektom do-
plAujucu zmluvu. V marci 2020 podpisala spolo¢nost Asseco dalSiu

dohodu so ZUS o priprave ich Komplexného informa¢ného systému
a Elektronickej platformy sluzieb na rieSenie uloh vyplyvajucich z im-
plementacie zakona o Specialnych rieSeniach v suvislosti s Covid-19
a inymi infek&nymi ochoreniami €o sa tyka ich prevencie, reakcie na
tieto ochorenia a boja s nimi a rie$enia suvisiacich krizovych situacii.
V juli 2020 uzatvorila spolo¢nost Asseco dalSiu zmluvu so ZUS o pri-
prave Komplexného informaéného systému a Elektronickej platfor-
my sluzieb zameranych na plnenie Uloh vyplyvajucich zo zakona o
polskych turistickych poukazoch. Po¢as obdobia, ktoré je predme-
tom spravy, pokracovala spolo¢nost v plneni zmluvy s Agenturou
pre restrukturalizaciu a modernizaciu polnohospodarstva (ARIMR] o
vyVvoji a udrzbe IT systému agentury. V roku 2020 poskytovala spo-
lo¢nost Asseco Poland IT sluzby Ministerstvu spravodlivosti na zak-
lade zmluv podpisanych v zmysle ramcovej dohody. V marci 2020
podpisala spolo¢nost 3-roénu zmluvu s Ministerstvom spravodlivos-
ti o udrzbe a vyvoji IT systému na poskytovanie podpory pre Narod-
ny register diznikov, ktorého ucelom je ulahcovat restrukturalizacie
a konkurzné konania. Spolo¢nost Asseco Poland poskytuje sluzby aj
Ministerstvu financii v oblasti idrzby a vyvoja dvoch colnych a dano-
vych systémov a udrzby a vyvoja Centra pre automatizované moni-
torovanie cestnej premavky (CANARD] na Generalnom in§pektorate
cestnej dopravy (GITD). Spolo¢nost Asseco pokracuje v spolupraci
s Polnohospodarskym fondom sociadlneho poistenia (KRUS) a pokra-
Covala tiez v plneni zmluvy s Narodnym fondom zdravotnej starost-
livosti o udrzbe a vyvoji Systému podpory pre ¢innosti NHF, ktora
bola podpisana v roku 2019. Spolo¢nost Asseco neustale posiliiuje
Svoju poziciu na trhu zdravotnej starostlivosti. Regulaéné zmeny a
povinnost viest ¢ast zdravotnych zaznamov v elektronickej podobe
podporuju proces digitalizacie v zdravotnickych zariadeniach. Rie-
Senia spolo¢nosti Asseco umoznuju tymto institiciam zavadzat nové
e-Services (elektronické sluzby).

V sektore vSeobecného obchodu spolupracuje Asseco s najddle-
zitejsimi telekomunika¢nymi a energetickymi spolo¢nostami. Spo-
lo¢nost pokra¢ovala v praci pre popredné skupiny pdsobiace v
odvetvi energetiky v sulade s uz podpisanymi zmluvami a novymi
objednavkami, ktoré ziskala pocas obdobia, ktorym sa zaobera
sprava. V marci 2020 uzatvorila spolo¢nost Asseco Poland prekle-
novaciu dohodu so skupinou Cyfrowy Polsat Group, v zmysle ktorej
tim pozostavajuci z priblizne 100 Specialistov spolo¢nosti Asseco
plnil Ulohy spojené s projektom transformacie IT systémov v Polsat
Group. Okrem toho realizovali vyhradené samostatné timy projekty
aj pre dalsich zakaznikov Asseco v oblasti telekomunikacii a médii.

Rok 2020 bol obdobim intenzivnej prace aj pre nasu dcérsku spo-
lo¢nost Asseco Data Systems (ADS]), ktora pdsobi na polskom trhu.
Tato spolo¢nost zvysila svoj odbyt bezpecnostnych a ddveryhod-
nych sluzieb vratane digitdlneho podpisu. Pocas obdobia, ktorym
sa zaobera sprava, vyvinula spolo¢nost ADS i platformu pre riadenie
podnikovych HR procesov a komplexné IT rieSenia pre manazment
univerzit, vyu¢ovacie procesy a rozvoj kompetencii zamestnancov.
Okrem toho spoloc¢nost implementovala aj dalSie projekty vratane
softvéru pre hromadnu komunikaciu, ¢o znamena vybavovanie ko-
reSpondencie a manazment dokumentov v papierovej aj elektronic-
kej podobe a rieSenia pre Smart City.



Asseco International

Skupina Asseco International Group dosiahla dobré vysledky vo
vietkych dolezitych oblastiach svojich aktivit v strednej, juhovy-
chodnej a zapadnej Eurdpe.

Pocas obdobia, ktorym sa zaobera sprava, pokracovali spolo¢nos-
ti posobiace v Ceskej republike a na Slovensku v spolupraci s do-
macimi institdciami verejného sektora. Boli implementované nové
projekty, medzi ktoré patria napriklad projekty pre Urad verejného
zdravotnictva Slovenskej republiky a Spravu socidlneho zabezpe-
&enia a Ministerstvo prace a socialnej politiky v Ceskej republike.
V aprili 2020 spolo¢nost Asseco Central Europe vyvinula a spustila
na Slovensku IS COVID — centralny informacny systém na registraciu
objednavok a vysledkov laboratornych testov na virus SARS-CoV-2,
ktory vyznamne prispel k zvySeniu dennych poctov testovanych
vzoriek a podpisala i dohody s medzinarodnou poistovacou spoloc¢-
nostou Youplus o implementacii softvéru v ¢eskych a slovenskych
pobockach tohto poistovatela. Skupina Asseco Central Europe
Group zaznamenala silny dopyt po ERP rieSeniach, ktoré na trhu
ponuka spolo¢nost Asseco Enterprise Solutions. Priaznivé vysled-
ky odbytu zaznamenali aj spolo&nosti Asseco Business Solutions a
Asseco Solutions, ktoré pésobia v nemecky hovoriacich krajinach,
Ceskej republike a na Slovensku.

Skupina Asseco South Eastern Europe Group, ktora pdsobi na trhoch
juhovychodnej Eurdpy, vykazala v roku 2020 omnoho lepsie financ-
né vysledky nez boli tie, ktoré dosiahla za porovnatelné obdobie
predchadzajuceho roka. Tuto robustnu finan¢nu vykonnost sa poda-
rilo dosiahnut predovsetkym rozsirenim rozsahu aktivit v segmente
platobnych rieSeni a prostrednictvom implementacie vyznamnych
zlepSeni zameranych na efektivitu v segmente rieSeni pre banky.

V roku 2020 dosiahla skupina dobré finan¢né vysledky aj na trhoch
zapadnej Eurépy, kde realizuje svoje obchodné aktivity prostrednic-
tvom spoloénosti sidliacich v Portugalsku, Spanielsku, Litve a Dansku.
Spolocnost Asseco PST, ktora pdsobi v Portugalsku a portugalsky
hovoriacich krajindch v Afrike, pokracovala v spolupraci s bankami
v ramci poskytovania sluzieb udrzby pre najddlezitejSie bankové
systémy a realizovala migracné projekty a projekty manazmentu
platobnych kariet. Spolo¢nost Asseco Spain, dcérska spolo¢nost
Asseco Western Europe, ziskala nové kontrakty na dodavku IT har-
dvéru, softvéru a poskytovanie suvisiacich sluzieb. Spolo¢nost sa
zapojila do realizacie projektov prace a vzdeldvania na dialku. Posil-
nila i svoju spoluprdcu s verejnymi instituciami na $panielskom trhu
a zdkaznikmi v sektoroch vzdeldvania a dopravy. Po¢as obdobia,
ktorého sa tyka sprdva, realizovala spolo¢nost Asseco Lithuania pro-
jekty aj pre Muizeum umenia v Litve. Tieto projekty sa zaoberali mo-
dernizaciou IT systémov muzea a vyvojom novych e-Services. Spo-
lo&nost implementovala aj projekty pre Statnu kniznicu v Litve, kde
sa venovala vyvoju Virtudlneho elektronického systému dedicstva.

Spoloc¢nost podpisala niekolko novych zmlav, vratane zmluvy so
Statnou energetickou skupinou Ignitis, o udrzbe a vyvoji ich fak-
turacéného systému. Tento projekt bude prvou implementaciou IT
systému, ktoru bude realizovat Asseco Lithuania v sektore verejnych
sluZieb. Spolo&nost sa zapojila do sutaze o vytvorenie nového fak-
tura¢ného systému pre skupinu Ignitis, ktora v su¢asnosti pdsobi v 4
krajindch (Litva, Loty$sko, Estéonsko a Polsko). Spolo¢nost podpisa-
la zmluvy s Ministerstvom vnutra, Kancelariou parlamentu, Statnou
pozemkovou sluzbou pri Ministerstve polnohospodarstva a Statnou
agenturou pre vzdelavanie v Litve. Okrem toho uzatvorila spoloc¢-
nost aj dohodu so Spravou pre bezpeénost dopravy v Litve o vyvoji
a implementacii elektronického systému poskytovania sluzieb, kon-
zultacii a informacii pre sektor dopravy. Spolo¢nost Peak Consul-
ting, ktord p6sobi na danskom trhu, implementovala projekty pre
danske armadne sily, policiu, finanéné institucie, $tatnu energeticku
korporaciu a Urad pre koordinaciu bezpeénosti v $kandinavskom re-
gidne, ktory je spolo¢nym Uradom prevadzkovatelov elektrickych
prenosovych sustav z Finska, Nérska, Svédska a Danska. Spolo¢nost
Tecsisa, Spanielsky poskytovatel softvéru pre producentov a distri-
butorov elektriny, ktorad bola predmetom akvizicie v roku 2019, pod-
pisala medzindrodnu dohodu o rozsireni prebiehajucej spoluprace s
talianskou energetickou skupinou Enel, ktora pdsobi 33 krajinach na
5 kontinentoch. Tato nova trojro¢nd zmluva sa tyka vyvoja a udrzby
uz pouzivanych systémov a implementacie softvéru v novych kraji-
nach a to vratane migracie systémov na platformu Kommodo, ktora
predstavuje rieSenie Big Data na baze cloudu vytvorené Specificky
pre sektor verejnych sluzieb.



Formula Systems

V obdobi, ktoré je predmetom spravy, zaznamenali spolo¢nosti zo
skupiny Formula Group vyrazny rast prijmov a prevadzkového zisku.

Matrix IT, popredna izraelska IT spolo¢nost, uviedla vo vykaze prij-
mov rekordné vysledky na vsetkych urovniach. Toto zlepSenie je
dosledkom organického rastu a akvizicii realizovanych touto spo-
lo¢nostou. Po¢as obdobia, ktorym sa zaoberd sprava, sa spoloc-
nost zameriavala na poskytovanie podpory pre svojich jestvujucich
zakaznikov a na ziskavanie novych objednavok. V suvislosti s pan-
démiou koronavirusu zintenziviiuje tato spolo¢nost svoje aktivity v
takych oblastiach ako su napriklad integracia systémov a vypoctova
infrastruktura, komunikacné rieSenia a rieSenia na baze cloudu. V juli
prevzala spolo¢nost Matrix IT spoloc¢nost Gestetnertec Ltd, najstar-
Siu poprednu izraelsku spoloénost, ktora sa zaobera manazmentom
a distribuciou administrativnych dokumentov pre firmy. Spolo¢nost
Gestetnertec vyvija ¢innost od roku 1931, je exkluzivhym zastupcom
celosvetovo pdsobiacej spolo¢nosti Gestetner Corporation a okrem
iného je i predajcom pokrocilych rieSeni pre automatizaciu adminis-
trativnych prac.

Finan¢na vykonnost spolo¢nosti Sapiens International, ktora je po-
prednym celosvetovo pdsobiacim dodavatelom softvéru a posky-
tovatelom IT sluzieb, reflektuje neustalu pozornost venovanu posky-
tovaniu podpory pre svojich suc¢asnych 500 zakaznikov a ziskavaniu
novych obchodnych prilezitosti. Spolo¢nost Sapiens neustale rozvija
funkcionality svojich rieSeni a rozsiruje portfélio produktov a sluzieb,
vdaka ¢omu vyrazne zvySuje svoju schopnost upevnovat spolupra-
cu so svojimi dodavatelmi. V priebehu roka 2020 zvysila spolo¢nost
Sapiens svoje prijmy v Severnej Amerike a Eurdpe, ktoré su motormi
rastu spolocnosti a tvoria viac nez 90 % jej celkového odbytu. Su-
¢asna situacia suvisiaca s pandémiou koronavirusu zvysila dolezitost
digitdlnych rieSeni a vyzdvihla do popredia potrebu poistovacich
spolo¢nosti nahradit pévodny softvér novymi platformami. Spo-
lo¢nost zaznamenala rastuci dopyt vo vsetkych oblastiach svojho
podnikania. Po¢as obdobia, ktorym sa zaobera sprava, pokracovala
spolo¢nost Sapiens v uplatiiovani svojej stratégie expanzie pros-
trednictvom akvizicii. Prevzala spolo¢nost sum.cumo GmbH, ne-
meckého poskytovatela technoldgii, ktory ponuka digitalne inova-
tivne a pro-zakaznicky orientované rieSenia pre sektor poistovnictva,
spolo¢nost Tiful Gemel Ltd., ktord poskytuje sluzby v oblasti poistov-
nictva a manazmentu penzijnych fondov a spolo¢nost Dephi Tech-
nology (Delphi Technology Inc. a Delphi Technology Inc. China],
ktora dodava softvér pre poistenie majetku a Urazové poistenie su-
visiace so zodpovednostou pri vykone zdravotnickeho povolania. V
novembri spolo¢nost Sapiens informovala, Ze podpisala dohodu o

akvizicii podielov v spolo¢nosti Tia Technology, sidliacej v Dansku.
Spolo¢nost Tia Technology je lidrom v predaji IT rieSeni, ktoré su
primarne uréené pre sektor majetkového a Urazového poistovnic-
tva. Tato akvizicia spolo¢nosti Sapiens predstavuje dalsi krok v ramci
jej usilia obsadit strategicku poziciu na trhu s poistnym softvérom v
Skandinavii. Zvyseny dopyt po digitalnych produktoch v kombinacii
s vysokymi opakovanymi prijmami a solidnou suvahou podciarkuju
silnu poziciu tejto spolocnosti v tomto naro€nom trhovom prostredi.

Spolo¢nost Magic Software, celosvetovo pdsobiaci dodavatel
rieSeni pre platformy integracie a vyvoja aplikacii a poskytovatel

konzulta¢nych sluzieb v oblasti IT, zaznamenala v roku 2020 dvojci-
ferny rast. Vacsina prijmov spoloc¢nosti je generovana v sektoroch
zdravotnej starostlivosti, financii a obrany. Finanéné vysledky spo-
lo¢nosti Magic Software su vysledkom Usilia zameraného na budo-
vanie dlhodobej spoluprace so zakaznikmi a dokoncovanie akvizicii
realizovanych touto spolo¢nostou. V priebehu roka 2020 prevzala
spolo¢nost Magic Software: spolo¢nost Aptonet Inc., ktora je po-
skytovatelom $pecializovanych sluzieb pre operany vyskum, inter-
net veci (loT) a mobilnych a internetovych rieseni, spolo¢nost Magic
Hands B.V., ktord poskytuje predovsetkym komplexné a inovativne
IT rieSenia pre cely sektor malych a strednych podnikov a navrhuje
tiez inovativne a mobilné podnikové aplikacie, spolo¢nost Mobisoft
Ltd., ktora vyvija digitalne produkty na podporu odbytovych proce-
sov a spoloc¢nost Stockell Information Systems Inc., ktora poskytu-
je konzulta¢né sluzby v oblasti IT a to vratane navrhovania, vyvoja,
udrzby a implementacie ERP systémov.
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= | Struktdara trzieb podla typu
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= | Struktidra vlastnikov

Asseco International, a. s. Ostatni

91,33 % 8,67 %
-]

= | Struktdara trzieb podla typu

Vlastny softvér a sluzby Softvér a hardvér tretich stran

80 % 20 %

Struktara trzieb podla sektorov

Podnikové systémy ERP Priemysel a utility Infrastruktura a integracia
47 % 9% | 4
8% 9% 16 %

Bankovnictvo a poistovnictvo  Zdravotnictvo  Verejna sprava



Historia Asseco CE

Historia spolo¢nosti siaha az do roku 1990, ked bola zalozena spolo¢-
nost ASSET, a. s. Po od¢leneni softvérovej divizie bola 16. decembra
1998 zalozena spolo¢nost ASSET Soft, a. s., ktord v roku 2004 vytvo-
rila strategické partnerstvo so spolo¢nostou Asseco Poland (vtedy
Comp Rzeszéw). Obidve firmy tym polozili zaklady medzinarodnej
skupiny Asseco. Spoloc¢nost pdsobila pod pévodnym obchodnym
menom do 21. septembra 2005, ked' bolo zmenené na Asseco Slova-
kia, a. s. V oktobri 2006 vstupila spolo¢nost na VarSavsku burzu cen-
nych papierov a stala sa tak prvou slovenskou firmou kétovanou na
zahrani¢nej burze cennych papierov priamym spdsobom. Na cesky
trh vstupila spolo¢nost akviziciou firmy PVT (neskdr Asseco Czech
Republic) v roku 2007. V juli 2009 prislo k integracii Asseco Slovakia
a Asseco Czech Republic, ¢im sa zvysila miera spoluprace medzi
tymito spolo¢nostami. Obchodny nazov Asseco Central Europe, a.
s. bol zaregistrovany v oboch krajinach na jar 2010. Asseco Central
Europe vdaka spolocnej stratégii vyvoja novych rieSeni, zdielaniu
znalosti a rozsireniu ponuky pre svojich zakaznikov zvysilo svoj pre-
dajny potencial a konkurencieschopnost.

Asseco CE
dnes

Spolo¢nost Asseco Central Europe (Asseco CE) je dnes jednym z
najsilnejSich softvérovych domov v strednej a vychodnej Eurdpe.
Posobi na Slovensku, v Ceskej republike, Madarsku, Nemecku, Ra-
kusku, Svajciarsku a v Polsku. Sucastou skupiny Asseco Central
Europe su i dalSie firmy s IT zameranim. Spolocnost realizuje narocné
projekty pre komerénu sféru, ako aj pre Statnu spravu a samospra-
vu, postavené na dlhoro¢nych skusenostiach s rozsiahlymi projekt-
mi softvérovych rieSeni na mieru, pri ktorych kladie silny déraz na
podporu strategickych zamerov svojich klientov. V decembri roku
2017 sa materskou spolo¢nostou Asseco Central Europe stalo Asseco
International so sidlom v Bratislave na Slovensku.

Nase
poslanie

Poslanie spolo¢nosti Asseco Central Europe ma v sebe obsiahnuté
zavazné hodnoty, ktoré su neodmyslitelnou sucastou podnikatelské-
ho prostredia a su platné i v medzindrodnom meradle. Tieto zavazné
hodnoty reprezentuje predovsetkym vysoka a stabilna kvalita ponu-
kanych rieSeni a sluzieb, nepretrzita starostlivost o zakaznikov, flexi-
bilné reagovanie na potreby trhu a poskytovanie profesionalnych IT
sluzieb a informacnych systémov na baze modernych informac¢nych
technoldgii, ktoré podporuju obchodné aktivity a uspech zakaznikov
a su¢asne zabezpecuju dihodobu prosperitu Asseco Central Europe.

Ocenenia
spoloénosti

Spoloc¢nost Asseco Central Europe, ako aj jej dcérske spolo¢nosti,
ziskali v roku 2020 viacero vyznamnych oceneni. Spolo¢nost sa dI-
hodobo umiestiuje na poprednych miestach v rebri¢ku Trend TOP
v infotechnoldgiach, ktory kazdorocne zostavuje tyzdennik Trend.
Prehlad umiestnenia spolo¢nosti Asseco Central Europe v rebric¢-
koch.

Najvacsi dodavatelia IT pre sukromny financny sektor 1.
Najvacsi dodavatelia IT pre verejny sektor 2.
Poskytovatelia IT sluzieb na Slovensku 1.
Softvérové domy na Slovensku 2.

Dodavatelia IT produktov a sluzieb v SR podla pridanej hodnoty 1.

Dodavatelia IT produktov a sluzieb v SR podla trzieb 2.

Vyrobcovia pévodného softvéru na Slovensku 2.

Zdroj: Trend TOP v IT, ekonomicky tyzdennik Trend, september 2020.

Tu je zhrnutie niektorych dalsich uspechov Asseco CE:

e V rebricku Trend TOP 200 — najvacsie nefinan¢né podniky Slo-
venska — sa spolo¢nost Asseco Central Europe v roku 2020
umiestnila na 61. mieste.

e Asseco CE vyhralo tretie miesto na ITAPA 2020 v kategorii Najlepsi
projekt digitalizacie spolo¢nosti Slovenska za projekt IS COVID.

Ciele
spolo¢nosti

e Byt déveryhodnym strategickym partnerom nasich zakaznikov a
prostrednictvom modernych informacnych systémov s vysokou
pridanou hodnotou podporovat ich rast a konkurencieschopnost.

e Prostrednictvom zvy3ovania kvality sluzieb a aplikovania naj-
novsich trendov v oblasti vyvoja informacnych systémov pokra-
Covat vo zvySovani spokojnosti nasich zakaznikov.

e Byt myslienkovym lidrom v oblasti vyvoja softvéru a poskyto-
vania IT sluzieb a posilhovat svoju poziciu v ramci trhu strednej
Eurépy ako aj na medzinarodnych trhoch.

e Podporovat silny, technicky i moralne zdatnu a zakaznicky orien-
tovanu zamestnanecku zakladru.

e Budovat firemnu kultdru podporujucu vzajomnu spolupracu, kre-
ativitu a dynamicky rozvoj spolo¢nosti.

e Rozvijat a podporovat vedecko-vyskumné aktivity v oblasti IT.



Nasa
vizia

Vizia Asseco CE

Viziou Asseco Central Europe je byt poprednym dodavatelom sof-
tvérovych rieSeni a poskytovatelom komplexnych sluzieb a kon-
zultdcii v oblasti IT. Vdaka zodpovednému pristupu a inovativnym
technolégiam byt strategickym, déveryhodnym a spolahlivym part-
nerom pre zakaznikov na tuzemskom i medzinarodnom trhu. Byt
spolocensky zodpovednou firmou a prispievat k zlepSovaniu kvality
zivota spoloc¢nosti ako celku.

Vizia skupiny Asseco

Viziou skupiny Asseco je vybudovat spolahlivi a ziskovu globalnu
IT firmu poskytujucu svojim klientom softvér a sluzby s nadstan-
dardnou uroviiou kvality a vysokou pridanou hodnotou. Stratégia
skupiny Asseco je postavena na troch pilieroch. Prvym je organicky
rast dosiahnuty prostrednictvom proprietarneho softvéru a sluzieb,
druhy zahffia expanziu prostrednictvom akvizicii a tretim pilierom je
podpora a vstup do perspektivnych startupov v roli strategického
investora.

Organicky rast

Stratégia skupiny Asseco sa spolieha na dobré obchodné znalosti
v $pecifickych biznis doménach, ktoré su podporené technologic-
kou kompetenciou. Skupina buduje dlhodobé vztahy so zakaznikmi
zalozené na dbvere, ¢im sa stava ich strategickym partnerom. Sku-
pina Asseco vyuziva rozsiahle skusenosti svojich medzindrodnych
pridruzenych spolo¢nosti na vytvaranie komplexného portfdlia pro-
duktov, ktoré uspokojuju potreby tisicok jej zakaznikov. Spolo¢nost
chce byt vnimana ako partner, ktory poskytuje vsetky rieSenia pod
jednou strechou. Preto okrem vlastnych IT rieSeni a sluzieb dodava
aj infrastrukturu, ktord je nevyhnutna pre riadnu prevadzku dodava-
nych produktov.

Expanzia prostrednictvom akvizicii

Skupina Asseco ako aj spolo¢nost Asseco Central Europe realizu-
ju akvizicie firiem, ktoré bud posilnia jej spdsobilost v jednotlivych
sektoroch, alebo poskytnu prilezitost pre vstup na nové geografické
trhy. Spolo¢nost Asseco Poland Uspes$ne realizuje svoju akvizi¢nu
politiku uz niekolko rokov a v sucasnosti je jednym z najskusenej-
Sich konsolidatorov trhu v Polsku. Spolo¢nost Asseco Central Europe
prostrednictvom akvizicii rozsiruje svoje kompetencie v ramci IT
technoldgii a sucasne rozsiruje portfolio poskytovanych produktov
v rbznych biznis segmentoch.

RozSirovanie portfélia pomocou startupov

Asseco ma ako ¢len akceleratorov zaujem podporovat a aj majetko-
vo vstupovat do startupov ako strategicky partner s cieflom pomaoct
realizovat zaujimavé podnikatelské napady, a tak rozSirovat svoje
vlastné portfoélio produktov a sluzieb.

Klucové
hodnoty

Spokojny zakaznik

Poskytovat stabilné a kvalitné sluzby a rieSenia s vysokou pridanou hod-
notou za ucelom naplnenia strategickych cielov zakaznikov je jedinou
spolahlivou cestou, ako si zakaznikov nielen ziskat, ale aj udrzat. Spokoj-
ni zakaznici a ich prirodzena lojalita su zakladom uspechu Asseco CE.

Spokojnost zamestnancov spolocnosti

Klu€ovym vstupnym faktorom pre poskytovanie kvalitnych a stabilnych
sluzieb su nasi zamestnanci. Motivaciu a lojalitu zamestnancov povazu-
jeme za neoddelitelny sucast Uspechu firmy. Snazime sa vytvarat sti-
mulujuce pracovné prostredie, ktoré rozvija kreativitu zamestnancov a
podporuje ich osobnostny rast. Asseco CE podporuje akukolvek formu
vyjadrenia ndzorov a pripomienok, ktoru si pracovnici zvolia. V Asseco
CE vyznavame kultiru otvorenej spatnej vazby, ktord méze kazdy za-
mestnanec adresovat prostrednictvom HR partnera svojej divizie.

Doévera akcionarov

Uskutoc¢novanie spravnych klu€ovych rozhodnuti pri su¢asnom zohlad-
neni zaujmov akcionarov, naplnenie ocakdvani a vybudovanie ich
dovery je dalSou z kluc¢ovych hodndt spolo¢nosti Asseco CE. Nevy-
hnutnostou pre naplnenie tejto klu¢ovej hodnoty je transparentny pri-
stup k riadeniu procesov, ktory je predpokladom pre dihodobé udrza-
nie dovery akciondrov.

Organicky kontinualny rast

Snahou spoloc¢nosti je sledovat a zaroveri vytvarat moderné trendy v
oblasti IT, neustale sa zlepSovat a prindsat na trh pokrocilé technologie a
rie$enia pre naro&nych zakaznikov*, ktoré napliiaju poziadavky klientov
a prindsaju im v ich biznise vyznamnu pridand hodnotu.

Spoloc¢enska zodpovednost

Skupina Asseco CE sa usiluje prispievat k zvySovaniu kvality Zivota spo-
lo¢nosti nielen dodrziavanim legislativy, ale i prostrednictvom vyvoja
inovativnych informacnych technoldgii a podporou vedeckych institu-
Cii, ktoré sa takisto zameriavaju na tento ciel. Naklady na vyskum a vyvoj
(vratane nekapitalizovanych) v roku 2020 predstavovali 9 293 tis. eur.
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Systém
riadenia

Systém riadenia v spolocnosti Asseco CE je na zaklade vizie, straté-
gie a cielov spolocnosti podporovany systétmom manazérstva kvality
a environmentu, informacnej bezpec¢nosti, manazérstva IT sluzieb a
plnenim poziadaviek na kvalitu a hodnotenie kvality softvérového
produktu.

Jednotlivé systémové nastroje, ako je planovanie, riadenie dokumen-
tacie, interné audity, riadenie rizik, stanovovanie napravnych opatreni,
slUZia manazmentu ako aj ostatnym zamestnancom k predchadzaniu
nezhdd pripadne rizikovych udalosti, k dosahovaniu cielov spoloc-
nosti a uspokojovaniu potrieb zakaznikov, zainteresovanych stran a
zamestnancov spolo¢nosti.

Systém manazérstva kvality

Systém manazérstva kvality (QMS — Quality Management System)
podla medzindarodného Standardu ISO 9001 bol v spolo¢nosti Asseco
CE prvykrat certifikovany v roku 2002 a v aprili 2020 spolo¢nost Asseco
CE obhajila certifikat podla tohto ISO Standardu. Snahou vrcholového
manazmentu spoloc¢nosti je udrziavat a trvalo zlepSovat efektivnost
systému manazérstva kvality v sulade s poziadavkami normy. Jednym
z primarnych cielov spolo¢nosti je dosahovanie spokojnosti zakaz-
nikov s dodavanymi rieSeniami a poskytovanymi sluzbami. V snahe
splnit oCakavania zakaznikov a obchodnych partnerov sa Asseco CE
osobitne zameriava na neustdle zlepSovanie kvality poskytovanych
sluzieb a produktov.

Systém environmentalneho manazérstva

Certifikat podla Standardu ISO 14001 Systém manazérstva environ-
mentu (EMS — Environmental Management System) bol spolo¢nosti
Asseco CE udeleny prvykrat v roku 2008 a v aprili 2020 ho nasa spo-
lo¢nost uspesne obhadjila spolu s certifikatom podla ISO 9001. Predmet
certifikacie podla ISO 14001 je zhodny s predmetom certifikacie podla
ISO 9001 uvedenym v predchadzajucej kapitole Systém manazérstva
kvality. Environmentalna politika je neoddelitelnou sucastou stratégie
spolocenskej zodpovednosti Asseco CE voci zivotnému prostrediu.
Predmetom ¢&innosti a realizaciou poskytovanych sluzieb nema nasa
spolocnost vyznamny vplyv na Zivotné prostredie, napriek tomu sa v
ramci svojej filozofie ,Mat zodpovednost voci zivotnému prostrediu®
snazi v ¢o najvacSom rozsahu, napomahat ochrane ludského zdravia
a prispievat k ochrane a zlepSovaniu kvality Zivotného prostredia. Se-
paracia odpadu a vyradovanie pocitacovej techniky v zmysle prislus-
nej legislativy ako i efektivne riadenie vyuzivania motorovych vozidiel
patria medzi hlavné aktivity z pohladu EMS.

Systém manazérstva informacnej bezpeénosti

Za UCelom zabezpecenia adekvatnej ochrany vlastnych, ale aj od za-
kaznikov ziskanych informacii, spolo¢nost aplikovala poziadavky Stan-
dardu I1SO 27001 Systém manazérstva bezpecnosti informacii (ISMS
— Information Security Management System). Zavedeny systém ISMS
prvykrat certifikovany v roku 2010 a v aprili 2020 spolo¢nost Asseco CE
obhdjila certifikat podla tohto ISO Standardu.

Systém manazérstva IT sluzieb

Spolo¢nosti Asseco CE bol v roku 2015 udeleny prvykrat certifikat
podla Standardu ISO 20000-1, ktory spoloénost v septembri 2020
uspesne obhgjila. Systém manazmentu IT sluzieb (ITSM — Information
Technology Service Management System)] zabezpecuje podporu
procesného riadenia organizacie v oblasti optimalneho vyuZivania in-
formacnych technologii, ¢im prispieva k zvySovaniu efektivity a kvality
poskytovanych IT sluzieb. Predmetom certifikacie podla ISO 20000-1
je systém manazmentu IT sluzieb poskytovanych v ramci divizii Public
CZ a TurboConsult pre prevadzku, spravu, podporu a rozvoj informac-
nych systémov pre externych zakaznikov a v ramci divizie Public SK
pre prevadzku, spravu a podporu informaénych systémov a poskyto-
vanie analytickych, metodickych a vzdeldvacich sluzieb pre zakazni-
kov z oblasti Statnej spravy.

PozZiadavky na kvalitu a hodnotenie kvality
softvérového produktu

V roku 2017 bol spolo¢nosti Asseco CE v Slovenskej republike udeleny
prvykrat certifikat podla Standardu ISO 25000, ktory spolo¢nost v sep-
tembri 2020 uspesne obhdjila. Tento systém manazérstva pre plnenie
poziadaviek na kvalitu a hodnotenie kvality softvérového produktu je
zavedeny na divizii Public SK, kde predmetom certifikacie je navrh,
vyVvoj, zhotovovanie, implementacia, systémova integracia a postim-
plementacna podpora informacnych systémov a software.



Eticky
kédex

Asseco CE ma eticky kddex definovany suborom principov, ktoré sme-
ruju dovnutra spoloc¢nosti, k pracovnikom, ale aj k svojmu okolitému
prostrediu. Spolo¢nost sa primdrne riadi principmi etického spravania
v podnikani, t. j. vo svojich aktivitdach zohladnuje principy objektivnosti,
transparentnosti, zodpovednosti a otvorenosti. Dodrziavanim uvedenych
principov Asseco CE deklaruje, Ze tak ako v sucasnosti, aj v budicnosti
chce byt neustdle spolahlivym partnerom pre vietkych svojich zakazni-
kov, akciondrov, obchodnych partnerov, pracovnikov ako aj verejnost vo
vSetkych krajinach a regionoch, v ktorych pdsobi. Spolo¢nost Asseco CE
vytvara podmienky pre otvorenu a transparentnu firemnu kultdru.

Vztahy v spolo¢nosti

Spolo¢nost povazuje za rozhodujucu predovsetkym Uctu k Cloveku, ktora
je zakladnym prvkom medziludskych vztahov. V spolo¢nosti je zakdzana
akakolvek forma diskriminacie, zneuzivania, ponizovania, sexualneho
obtazovania ¢i dehonestacie ludskej osobnosti. Nikto nesmie byt znevy-
hodneny, zvyhodrfiovany, obtazovany alebo vylu¢eny pre svoje pohlavie,
etnicky pdvod, rasu, vek, pdvod, vierovyznanie alebo fyzické obmedze-
nia. Nesmie sa porusovat déstojnost ziadneho pracovnika, jeho prava a
jeho stkromie. Dalej spolo¢nost povazuje za déleZitu Eestnu, svedomitd
a efektivnu pracu, etiku komunikacie, lojalitu k spolo¢nosti, ochranu dob-
rého mena a majetku spolo¢nosti a etiku rieSenia sporov.

Vztahy so zakaznikmi a dodavatelmi

Vztahy sU prezentované uUctou a profesiondlnym spravanim k zakazni-
kovi a korektnym konanim smerom k obchodnym partnerom. Domace
a medzinarodné pravne rdmce platia pre kazdé podnikatelské konanie
smerom k zakaznikom a obchodnym partnerom, ktoré je v ramci spoloc¢-
nosti Asseco CE realizované.

ISO

certifikaty

SK/CZ| 1SO 9001, Systém manazérstva kvality

SK/CZ| 1SO 14001, Systém manazérstva environmentu

SK/CZ| 1SO 27001, Systém manazérstva informacnej bezpecénosti
SK/CZ| 1ISO 20000-1, Systém manazmentu IT sluzieb

SK| ISO 25000, Poziadavky na kvalitu a hodnotenie kvality softvéro-
vého produktu

SK| Potvrdenie o priemyselnej bezpecnosti na stupef utajenia
L1ajné*, Narodny bezpeénostny Urad

CZ| Osvedcenie podnikatela, stuperi utajenia ,Tajné“, Narodny bez-
pecnostny Urad

Obchodni
partneri

Asseco CE mad uzavreté zmluvy o partnerskej spolupraci s radom
poprednych globalnych hracov v oblasti IT. V. mnohych pripadoch
spolo¢nost dosiahla najvyssiu Uroven kvalifikovanych partnerstiev,
ziskala rad odbornych certifikatov a aktivne spolupracovala na re-
alizacii projektov a obchodnych pripadov. Strategické partnerstva,
kontinualne vzdeldvanie a zvySovanie odbornosti pracovnikov ndm
umoznuje lepSie reagovat na Standardy a trendy IT trhu, ale predo-
véetkym na zvysujuce sa poziadavky na kvalitu dodavanych IT rie-
Seni a sluzieb.

Al0 CZ | Gold Partner

CISCO SK/CZ | Select Integrator Partner
Dell EMC CZ | Solution Provider
HPE SK | Silver Partner

HPE CZ | Business Partner
Huawei CZ | Bronze Partner
CheckPoint SK/CZ | 2 Star Partner
IBM SK/CZ | Gold Partner
Microsoft SK/CZ | Gold Partner
Oracle SK/CZ | OPN Member
RedHat SK | Advanced Partner
RedHat CZ| Ready Partner
VMware SK| Advanced Partner

VMware CZ| Partner
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Vrcholné organy
spoloé¢nosti

Vrcholnymi organmi spolo¢nosti su Valné zhromazdenie, Dozorna
rada a Predstavenstvo.

Valné zhromazdenie

Valné zhromazdenie je najvys$sim organom spolocnosti a zucastnit
sa na hom maju pravo vsetci akcionari alebo ich splnomocnenci,
ako aj iné osoby v sulade s ustanoveniami stanov spoloc¢nosti, ako
napriklad ¢lenovia predstavenstva a dozornej rady spolo¢nosti. Zvo-
lava ho predstavenstvo najmene;j raz za rok. Kona sa spravidla v sidle
spoloc¢nosti Asseco Central Europe.

Dozornd rada

Dozorna rada je kontrolnym orgdnom spolo¢nosti, ktory dohliada na
vykon p&sobnosti predstavenstva a uskutocnovanie podnikatelskej
Cinnosti spolo¢nosti.

Adam Goral Predseda
Andrej Kosari Podpredseda
Marek Panek Clen
Przemystaw Seczkowski Clen

Miroslav Kepencay Clen (zastupca zamestnancov)

Predstavenstvo spolo¢nosti

Predstavenstvo je Statutarnym organom spoloc¢nosti a kona za spo-
lo¢nost spésobom uréenym v stanovach a pravnych predpisoch.

Jozef Klein Predseda
David Stoppani Podpredseda
Branislav Tkacik Clen

Manazment spoloc¢nosti

Manazment spoloc¢nosti tvori predstavenstvo spolo¢nosti a Top ma-
nazment spoloc¢nosti Asseco Central Europe. Predstavenstvo Asseco
CE ako riadiaci organ skupiny spoloc¢nosti Asseco Central Europe
zabezpecuje jednotny postup pri podnikatelskych aktivitach a inter-
nych procesoch spoloc¢nosti skupiny. Prijima tiez rozhodnutia, ktoré
zabezpecuju jednotné riadenie Asseco Central Europe, a. s., v oblasti
strategického a operativneho riadenia spolocnosti skupiny.

Jozef Klein Group CEO *

David Stoppani Country Manager CZ

Branislav Tkacik Group CFO & Corporate Governor

Peter Lakata Chief Transformation Officer

Krzysztof Bondyra Insurance Business Unit (BU) Director

Martin Chripko Banking BU Director

Filip Kadefabek Utility BU Director

Peter Ondrovic¢ Public SK BU Director

Michal Polehnia Public CZ BU Director

Tomas Rohozka Healthcare BU Director

David SindelaF Infrastructure & Integration BU Director

Miroslav Kepencay Coordination & Strategy Support Director

Lucia Kraj¢ikova HRM Director

Michal Navratil Internal Support Director

Simona Vaculova Marketing & PR Director

* uvedend je najvyssia pracovna pozicia

Jozef Klein
Predseda predstavenstva

Jozef Klein absolvoval Matematicko-fyzikalnu fakultu UK v Bratislave,
odbor Teoretickd kybernetika a matematicka informatika. Pre spo-
lo¢nost Asseco CE pracuje od roku 1996, najskor externe, neskdr uz
ako interny pracovnik na pozicii produktovy a projektovy manazér
pre oblast DWH & BIl. Od roku 2002 je predsedom predstavenstva
Asseco Central Europe na Slovensku, od decembra 2009 aj pred-
sedom predstavenstva Asseco Central Europe v CR. V obidvoch
spolo¢nostiach zaroven vykonava funkciu CEO. Od decembra 2020
Jozef Klein zastava funkciu ¢lena dozornej rady v spolo¢nosti Asseco
Enterprise Solutions, a. s. a od novembra 2017 zastava funkciu pred-
sedu predstavenstva Asseco International, a. s. Jozef Klein p6ésobi
tiez ako predseda dozornej rady v spoloc¢nostiach Asseco Solutions
(SK], Asseco Solutions [CZ), Asseco Solutions AG (DE], Asseco Bus-
sines Solutions SA (PL), Asseco South Eastern Europe (PL), Asseco
Central Europe Magyarorszag, CEIT (SK), DWC Slovakia, exe (SK) a
EdgeCom. Od oktébra 2009 zastava aj vyznamnu funkciu CEO na
celoeurdpskej skupinovej Urovni Asseco Group. Ziskal ocenenie EY
Podnikatel roka 2016 Slovenskej republiky.



David Stoppani

Podpredseda predstavenstva

Vystudoval fakultu aplikovanej informatiky na Univerzite Tomasa Batu
v Zline. Uz pocas $tudia zacal pracovat v PVT [neskér Asseco) ako

projektovy manazér. V odbore informatiky pracoval aj neskér, ked

sa stal veducim manazérom pre IT v spolocnosti XT — Card. Tri roky
pbdsobil ako predseda predstavenstva v spolo¢nosti Right Power
Group. Na pozicii obchodného riaditela Asseco Central Europe pra-
coval od februdra 2011, v marci 2015 sa stal business unit lidrom pre
oblast Utility. Podpredsedom predstavenstva Asseco CE v Ceskej
republike je od roku 2016, clenom predstavenstva Asseco CE na Slo-
vensku od decembra 2012. Okrem toho je aj predsedom predsta-
venstva Asseco Berit AG a Asseco Berit GmbH. Od 1. decembra 2014
zastava funkciu COO Asseco CE v Ceskej republike. Dalej pdsobi ako
predseda dozornej rady spoloc¢nosti eDocu (SK), podpredseda do-
zornej rady spoloc¢nosti Prvni certifika¢ni autorita (CZ) a ¢len dozor-
nej rady Asseco Enterprise Solutions (SK) a Asseco Solutions (CZ).

Branislav Tkacik
Clen predstavenstva

Je absolventom Fakulty podnikového manazmentu Ekonomickej
univerzity v Bratislave. V spolo¢nosti Asseco Central Europe pracuje
od roku 1998. Od roku 1999 pdsobil ako finanény manazér, neskor
financny riaditel a postupne sa podielal na vybudovani finanéného
oddelenia a zavadzani nastrojov finanéného controllingu. V ramci
pripravy IPO na VarSavskej burze sa podielal na aplikacii IFRS a na-
sledne zavadzal proces skupinového reportingu a konsolidacie. V
sucasnosti pdsobi ako ¢len predstavenstva Asseco Central Europe
na Slovensku a Asseco Central Europe v Cechach. TieZ zastava pozi-
ciu CFO pre cell skupinu Asseco Central Europe & Corporate Gover-
nor. Branislav Tkacik je Clenom dozornych rad dcérskych spolo¢nosti
Asseco Solutions AG (DE), Asseco Enterprise Solutions , Asseco Cen-
tral Europe Magyarorszag, exe (SK), eDocu a Prosoft Kosice.
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Asseco Enterprise Soutions

Business Information Systems od Asseco Enterprise Solutions riesia
potreby spoloc¢nosti vietkych velkosti v réznych odvetviach a or-
ganizacii v oblasti verejnej spravy. Systémy tejto spolocnosti su do-
plnené rozsiahlym sortimentom sluzieb a partnerskych programov,
ktoré su vysoko cenené pre pokrocilu technoldgiu a dalSie charakte-
ristiky, ktoré su vysledkom dokonalej znalost domacich trhov. Vdaka
geograficke] blizkosti pobociek Asseco Enterprise Solutions a ich
bezprostrednému kontaktu s miestnymi zakaznikmi dokaze spoloc-
nost upravit svoje portfélio Specificky podla miestnych poziadaviek
vo vSetkych sektoroch a ponuknut vynikajuce sluzby na profesional-
nej urovni. Jednotlivé lokalne rieSenia sa po osvedZeni v praxi mézu
v dlhodobom horizonte stat su¢astou ponuky aj v inych krajinach.

Asseco Solutions

Asseco Solutions je najvacSim dodavatelom ERP systémov na
Ceskom, slovenskom a nemeckom trhu. Softvérové aplikacie vyvi-
nuté spolo¢nostou Asseco Solutions su dodavané na vsetky klu¢ové
trhy v strednej Eurdpe a aj za ich hranice. Podnikové informacné sys-
témy od spolocnosti Asseco rieSia potreby firiem vietkych velkosti
v réznych odvetviach podnikania. Spolo¢nost Asseco riesi vyvoj,
implementaciu a podporu vzdy z jediného zdroja tak, aby bol kazdy
systém optimalne prispdsobeny potrebam klienta. Portfélio produk-
tov siaha od informacnych systémov pre Siroké spektrum podnikov
vo vyrobnych a obchodnych odvetviach a odvetviach poskytovania
sluzieb az po produkty ur¢ené pre verejnu spravu a produkty, ktoré
rieSia Specidlne poziadavky spolo¢nosti poskytujucich ubytovacie a
stravovacie sluzby. Toto produktové portfélio je doplnené Sirokym
sortimentom sluzieb a partnerskych programov. Okrem $tandard-
nych modulov a funkcii vyvija Asseco aj rieSenia na mieru — presne
podia potrieb klienta. Spolo¢nost Asseco vynakladd maximalne
usilie na to, aby dodavala stredne velkym spolo&nostiam softvér,
ktory v maximalnej miere vyhovie ich poZiadavkam a potrebdam a
prave vdaka tomuto pristupu je spolo¢nost Asseco napriklad i drzite-
fom certifikatu kvality ISO 9001:2008 a kazdoro&ne dostava niekolko
medzindrodne uznavanych oceneni uz viac rokov po sebe. V sucas-
nosti ma spolo¢nost pobocky v siedmich klu€ovych krajinach: Slo-
vensko, Ceska republika, Rakusko, Svajc¢iarsko, Nemecko, Taliansko a
Guatemala. K 31. decembru 2020 zamestnavala spolo¢nost Asseco
Solutions 846 pracovnikov a neustale sa rozrasta.

www.assecosolutions.sk

QJJ2CcaO

SPIN

Asseco Spin - Optimalizované riadenie firemnych
procesov v stredne velkych spolo¢nostiach.

QJJ 2CaO

HELIOS

Asseco Helios - Moderné riadenie firemnych
procesov pre stredne velké firmy.

< HELIOS

MR == T

Helios Nephrite - Produkt ur¢eny pre segment
enterprise.

HELIOS

Helios Orange - Produkt uréeny pre segment SME.

<> HELIOS

Helios Pantheon - Produkt uréeny pre verejnu
spravu.

R

Gl

AP Plus - Celosvetovo overené rieSenie pre
stredne velké a velké spolocnosti.



Asseco Business Solutions

Asseco Business Solutions [(Asseco BS) je spolo¢nost kdtovana na
VarSavskej burze cennych papierov. Dodava moderni IT rieSenia
pre firmy rézneho zamerania a vietkych velkosti v kazdom odvetvi.
Komplexna ponuka Asseco Business Solutions zahfha:

e ERP systémy, ktoré podporuju obchodné procesy velkych a
strednych podnikov (Softlab ERP od Asseco a Macrologic ERP od
Asseco),

e subor aplikacii pre malé spolo¢nosti (WAPRO ERP od Asseco),

e rieSenia Sales Force Automation pre celosvetovo pésobiacu mo-
bilnu pracovnu silu (Mobile Touch by Asseco),

e portdl pre zdkaznikov, ktory podporuje online spolupracu medzi
vyrobcami a maloobchodnikmi (Direct Portal by Asseco),

¢ platforma na integraciu udajov (Connector Platform od Asseco),

e program na fakturdciu (Factor od Asseco).

VSetky rieSenia Asseco Business Solutions vyuzivaju znalosti skuse-
nych odbornikov, overeni metodoldgiu vyvoja a moderné IT nastro-
je. Vdaka vysokej kvalite produktov a suvisiacich sluzieb zne softvér
spolo¢nosti Asseco Business Solutions uz celé roky Uspechy v ramci
podpory cinnosti desiatok tisicov firiem. Primarnym trhom Asseco
Business Solutions S.A. je Polsko, avSak produkty tejto spoloénosti
boli implementované uz vo viac nez patdesiatich krajinach a regio-
noch ako st Eurépa, Blizky Vychod, Azia, Australia, Afrika a Ameri-
ka. Asseco Business Solutions S.A. ma v Polsku dvanast pobociek,
datoveé centrum a siet stoviek obchodnych partnerov po celej kraji-
ne. Spolo¢nost prevadzkuje datové centrd po celom svete, vratane
regionov EMEA, Rusko, APAC a Amerika. Technologickymi a obchod-
nymi partnermi Asseco BS su najvacsi globalni predajcovia softvéru
a hardvéru ako su napriklad Oracle, Microsoft, HP, IBM, Citrix, atd.

www.assecobs.pl

Asseco Enterprise Soutions

Asseco Solutions

Asseco Business Solutions
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Asseco CE | Banking Business
Unit (SK, CZ])

Minuly rok sme oslavili 30. vyrocie od zaloZenia spolocnosti Asseco
Central Europe. UZ odvtedy je nasa spolocnost partnerom a doda-
vatelom informacnych systémov pre banky a finan¢né instittcie v
regione centralnej Eurdpy. V roku 2019 sa spolo¢nost Asseco Cen-
tral Europe stala 100 % vlastnikom spolo¢nosti TurboConsult s.r.o.,
a v roku 2020 sme spoloc¢nost TurboConsult Uspesne zaclenili do
Struktury spolocnosti. Spolo¢nost TurboConsult sa stala Diviziou
Banking Business Unit a rozsirila ju o dalSich kolegov, ¢im narastla
na viac nez 220 kmenovych zamestnancov v 5 divizidch. Zaroven
sme ziskali novych zdkaznikov v oblasti bankovnictva a financii ako
napriklad Raiffeisen Stavebni Spofitelna, CSOB Stavebna Sporiteltia,
Equa Bank, Air Bank, Volksbank Raiffeisen NOPFeG, odstépny zavod,
a dalsi. Touto akviziciou ziskala Banking Business Unit 100 % pokrytie
trhu stavebnych sporitelni v oblasti komplexnych informac¢nych core
systémov v Ceskej Republike.

Portfélio Asseco banking produktov pokryva systémy pre banky, sta-
vebné sporitelne a spolo¢nosti spracovavajuce kartové transakcie.
Existujuce produkty a rieSenia su pripravené v sulade s poziadavka-
mi GDPR a PSD2, zaroven zavadzaju najmodernejsie bezpecnostné
prvky a sucasne podporuju finanéné institlcie v procese digitdlnej
transformacie. Spomedzi mnohych su to napr. Bankové informacné
systémy — Core Banking system (StarBANK], Core Banking system
(ELBOS), Core Building Savings System (StarBUILD), Core Building
Savings System (CIBIS), Kartovy core system (StarCARD) podporuje
moderné platobné metddy vratane ApplePay, GooglePay a zahfia
aj bankomatové multivendor rieSenie. Autorizacia a n-faktorova au-
tentifikacia je podporovana Asseco Security Server (SEZAM). Riese-
nie GDPR poziadaviek pri vyvoji a testovani je rieSené Systémom pre
anonymizaciu dat Asseco Quality System (AQS), zasielanie notifikac-
nych a inych sprav pomocou Asseco Notifikaéného systému, systém
pre komplexnu spravu Uverov - Credilogic® ako aj Omnichannel rie-
Senie pre frontend a backoffice.

Omnichannel rieSenia su postavené na modernej modularnej plat-
forme Asseco Omnichannel platform, ktora sa sklada z niekolkych
platforiem spolocne integrovanych cez microservices. Tieto po-
skytuju rovnaké ,Customer Experiences” bez ohladu na to, Ci klienti
banky komunikuju prostrednictvom Internet/mobile bankingu, te-
lefonuju cez call centrum alebo su priamo na pobocke, pripadne
Ci vyuZivaju asistované sluzby partnerskych spolo¢nosti. Jednotlivé
funkéné celky st tvorené aplikdciami, (omnichannel miniaplications)
a widgetmi, ktoré si méze klient/pouzivatel vyberat z boutique a po-
uzivat prave tie, ktoré su pre neho najvhodnejsie.

Dalsim z komplexnych rieseni Asseco Central Europe pre banky je
informacny systém StarBANK, ktory automatizuje vSetky retailové a
wholesalové operacie a poskytuje komplexny balik vykazov, con-
trolling a medzibankovy dealing. eStarBANK ako portalové rieSenie
umoznuje vyuzitie elektronickych distribu¢nych kanalov, ktoré zais-
tuju vSetky zakladné retailové funkcie pre vzdialenych klientov.

Ponuku Asseco Central Europe vo finanénej oblasti dopliia rodina
softvérovych aplikacii Credilogic® vyvinutych dcérskou spolo¢nos-
tou Asseco Central Europe Magyarorszag Zrt. Aplikacie Credilogic®
pokryvaju cely workflow suvisiaci so zivotnym cyklom splatnosti
uveru, od vzniku cez vedenie uverového Uctu po inkaso nedobyt-
nych pohladavok.

Pre potreby stavebnych sporitelni spolo¢nost uz takmer 30 rokov
rozvija a modernizuje core-banking systém StarBUILD, zamerany
na produkty stavebného sporenia. Tento komplexny bankovy in-
formacny systém plne pokryva vSetky business procesy stavebnej
sporitelne. Okrem samotného core-banking systému obsahuje aj
Siroké portfélio volitelnych nadstavbovych modulov, ktoré su navza-
jom integrované do jedného celku. Maximalna integracia jednotli-
vych volitelnych modulov do jedného komplexného rieSenia prina-
§a vyrazné zniZzenie ndkladov na hardvér, licencie, integraciu a ich
udrzbu. Rozsirenim a modernizaciou modulu pre hypotekarne Gvery
sa systém StarBUILD stdva multicore systémom nielen pre stavebné
sporitelne, ale aj pre hypotekarne banky, ¢im sa stava komplexnym
rieSenim, ktoré plne pokryva potreby produktov na zabezpecenie
byvania.

Asseco Central Europe disponuje aj rieSeniami pre zabezpecenie
viacfaktorovej autorizacie a autentifikacie pouzivatelov prostrednic-
tvom mobilného tokenu ,m-token” s vyuzitim SEZAM Security Ser-
vera. Vsetky notifikdcie vratane upozornenia o realizacii transakcii
poskytuje Notifikaéné centrum. Spracovanie dat pre frontendové
rieSenia s dostupnostou 24x7 ako aj pokrytie potrieb synchronizacie
medzi jednotlivych backendovymi systémami je v sucasnej dobe
klucové. Asseco ODS pokryva okrem tychto funkcii aj dalSie.

Nase rieSenia pre financ¢ny sektor mozno ndjst v medzinarodnych
bankach (Orient Commercial Bank), ako aj lokalnych finan¢nych
instituciach, ako su Slovenska sporitelfia a Ceska Spotitelna (¢leno-
via Erste Group), Postova banka, EXIMBANKA SR, Wincor Nixdorf,
Moneta Money Bank, Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka,
J&T Banka, UniCredit Bank Slovakia. Nasa spolo¢nost dosiahla domi-
nantné postavenie na trhu stavebnych sporitelni v Ceskej republike.
Systém StarBUILD je v produkénej prevadzke v Styroch stavebnych
sporitelniach (Moneta stavebni spofitelna, Modra pyramida staveb-
ni spotitelna, Stavebni spotitelna Ceské spofitelny a Ceskomoravska
stavebni sporitelna), systém CIBIS je v 2 stavebnych sporitelniach
(Raiffeisen Stavebni Spotitelna, CSOB Stavebna Sporitelfia). Taktiez
sme v roku 2020 vyhrali vyberové konanie na migraciu hypotékar-
nych uverov Komer¢nej Banky do dcérskej spolocnosti Modra Py-
ramida Stavebni Spofitelna. Sprava Hypotekarnych Uverov bude
prevadzkovand na systéme StarBUILD, ktory pracuje ako multicore
komplexny bankovy informacny systém.

Asseco Omnichannel rieSenie implementované timom Asseco Cen-
tral Europe je Uspesne v produkénej prevadzke v Orient Commercial
Bank Vietnam, SberBank CR a Po$tovej Banke. Zarover sme v roku
2020 vyhrali vyberové konanie na dodavku Digitalnych kanalov pre
J&T Banka, pobocka zahrani¢nej banky na Slovensku. Riesenie pre
J&T BANKA je postavené na Asseco Omnichannel rieSeni, Asseco Se-
curity Serveri SEZAM a dalSich produktoch nasej spolocnosti. Okrem
bankového a finanéného sektora je mozné Asseco Omnichannel
rieSenie pouzivat v akomkolvek odvetvi, kde je nevyhnutné pristu-
povat k zakaznikom prostrednictvom réznych kanalov s rovnakymi
informaciami.

asseco.com/ce



Asseco CE Magyarorszag | Finance
Strategic Business Unit (H)

Spolo¢nost ma viac nez 170 zamestnancov a poskytuje sluzby pre
sektory bankovnictva a zdravotnej starostlivosti. Stratégiou spoloc-
nosti Asseco je dalSie rozsirovanie jej pésobenia v Madarsku, zvyso-
vanie prijmov z jestvujucich obchodnych vztahov, ziskavanie novych
zakaznikov a iniciovanie novych smerov vyvoja v oblasti obchodu a
produktov.

Obchodna jednotka Asseco Magyarorszag's Finance Strategic Bu-
siness Unit, ktord zacala svoju ¢innost v roku 2019 a pokracovala vo
svojich aktivitach aj v roku 2020, urobila strategické rozhodnutia ty-
kajuce sa rozsirenia svojich strategickych odvetvovych priorit a do-
siahnutia vysokej Urovne angazovanosti nielen v bankovnictve, ale aj
v oblasti poistovnictva a na priemyselnych trhoch.

Credilogic — Asseco Risk Platform (ARP)

Spolo¢nost Asseco CE Magyarorszag pokracovala v praci na naSom
proprietdrnom systéme Credilogic a platforme ARP, ktora predstavu-
je moderny rozhodovaci softvér (decision engine) na baze Camun-
da pouzivany v ramci generovania Uverov a po&ziciek. Credilogic
pokryva cely Zivotny cyklus p&zi¢ky od jej vytvorenia, rozhodnutia o
poskytnuti az po jej zuctovanie (Loan Account Management).

IFRS17

Spolo¢nost ACEM pokracovala vo vyvoji systému vykaznictva IFRS17
Reporting System a dokoncila toto rieSenie reflektujuce poziadavky,
ktoré musia mnohé poistovacie spolo¢nosti splnit v ramci svojho fi-
nancéného vykaznictva do roku 2023. RieSenie spolocnosti Asseco
pre oblast vykaznictva IFRS17 predstavuje $pickoveé, kontrolovatelné,
automatizované rieSenie, ktoré je transparentné z hladiska regulac-
nych poziadaviek a riesi aj potreby manazmentu vykaznictva, pricom
zaroven dokaze pomoct poistovacim spolo¢nostiam zaistit sulad s
poziadavkami povinného vykaznictva.

Blockchain a RPA

Spolo¢nost ACEM iniciovala aj kroky tykajuce sa oblasti blockchain a
RPA (Robotic Process Automation) na zaklade dopytu na trhu.

asseco.hu

Omnichannel

Asseco Omnichannel Platform - Komplexny systém,
ktory banke umoznuje vybudovat efektivne rieSenie
pre priame aj obsluhované kanaly. Unikatny koncept
mini aplikacii umoznuje platformu jednoducho rozsi-
rovat o nové funk&nosti a to aj priamo bankou alebo
tretostrannym dodavatelom.

255 StarBANK

by QIM2CO

StarBANK - Komplexny bankovy informacny systém.

255 StarCARD

by QIIr2Co
StarCARD - Kartovy informacny systém.

ELBOS - Bankovy informacny systém.

&5 StarBUILD

by QI 2COo

StarBUILD - Pokryva vSetky business procesy staveb-
nej sporitelne. Prispieva k skvalitneniu a automatizacii
uc¢tovnych procesov, zvysuje kvalitu datovej zakladne,
zrychluje procesy a zvySuje efektivitu spracovanych
uctovnych operacii.

L

CiBiS - Informacny systém pre stavebné sporitelne.

SEZAM

Asseco Security Server SEZAM - Bezpecnostny server
Sezam umozriuje klientom institucie bezpecné pri-
hldsenie do vietkych portalov a aplikacii — desktop a
mobilnych zariadeni — pomocou rovnakej sady metdd
overovania.
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Asseco CE

Siroku ponuku skupiny Asseco CE doplfiaju rie$enia z oblasti GIS a
spravy rozsiahlych aktiv. Utility BU zakaznikom ponuka komplexné
rieSenie postavené na Uplne novej softvérovej platforme SAMO.
SAMO umozni nasim zdkaznikom budovat jednoduché aj zlozZitejSie
aplikacie i portalové riesenia.

Pri vyvoji SAMO sme zhodnotili naSe bohaté skusenosti ziskané za
dvadsatsedem rokov v oblasti vyvoja a implementacie Specialnych
technickych rieSeni. Nové SAMO priamo nadvazuje na uspesné sof-
tvéroveé produkty TOMS, AG Portal a WFMS a vyznamne rozvija moz-
nosti vyuzitia ndsho klu¢ového systému LIDS, ktory sa stal zakladom
pre novu platformu.

Platforma SAMO je rdmec na vytvorenie aplika¢nej logiky zalozenej
na metadatach, zostaveny na zaklade architektury SOA / microser-
vice (MSA). Vsetky existujuce a budice komponenty budd komuni-
kovat pomocou otvorenych Standardov a protokolov. S platformou
SAMO je mozné prenasat rézne aplikacie a systémy, ktoré dosled-
ne spolupracuju pri podpore end-to-end podnikovych procesov -
hladkej vymene informacii a vykonavani transakcii, znizovani redun-
dancie a duplikacie udajov a fungovani, akoby islo o jediny systém.
SAMO aplikacie mdzu byt upravené a vyvijané nezavisle timom po-
uzivatelov. SAMO nativne poskytuje vSetku obchodnu logiku pros-
trednictvom zdokumentovaného rozhrania API (REST, WMS, WFS,...],
ktoré moéze byt zverejnené aj prostrednictvom webového rozhrania
ako OpenAPI.

SAMO umoznuje vytvaranie aplikacii zaloZzenych na metadatach
prostrednictvom konfiguracii. Metadata zahfnaju podrobnu defi-
niciu opisujucu spdsob ukladania udajov a vztahov medzi ¢astami
udajov, opis pouzivatelského rozhrania, ako su editovacie a lokali-
zacné formuldre, tematické Sablony, definicie topologickych a ana-
lytickych uloh, zaklad pravidiel pre kontrolu Udajov atd. Implemen-
tacny tim alebo neskér vyskoleny pouzivatel mdze vytvorit, upravit
alebo aktualizovat vSetky potrebné konfiguracie. Suc¢asti SAMO su
opakovane pouZzitelné stavebné bloky (bloky metadatového kddu).

SAMO EAM je technicko-prevadzkovy informacny systém, ktory je
obvykle zaradeny do kategorie systémov EAM (Enterprise Asset
Management). SAMO podporuje technicki aj majetkovu eviden-
ciu a dokumentaciu vsetkych zariadeni a objektov na baze systému
typu GIS, procesy planovania, vystavby, udrzby a zabezpecenie
prevadzky technickej infrastruktury. Typickym uzivatelom SAMO su
spolo¢nosti spravujuce infrastruktirny majetok, napr. rozsiahle dis-
tribu¢né siete (elektrina, plyn, voda, kanalizacia, telekomunikacie,
dialkové vykurovanie), velké priemyselné aredly, bane, sprava miest,
ktoré buduju infrastruktaru ,Smart City“, dalej spravcovia dopravne;j
infrastruktdry (cesty, Zeleznice), $tatna sprava ¢i poistovne (hodno-
tenie povodnovych oblasti a dalSich rizik). Na rieSenie SAMO EAM
obvykle nadvazuju dalSie komponenty, najma modul SAMO WFMS
pre podporu riadenia pracovnikov v teréne & SAMO Portal, ktory
nam umoznuje vytvarat portalové rieSenia pre podporu komunika-
cie so zakaznikmi.

Modularita a flexibilita rieSenia SAMO nam umozniuje aj rozsirenie
do dalSich segmentov. SAMO AIS je modul platformy na podporu
procesov verejnej spravy. Dostupné funkcie je mozné nakonfiguro-
vat tak, aby podporovali vietky procesy dennej alebo strategickej
agendy verejnej spravy. Zahfiia zaddvanie poziadaviek, hodnotiaci
pracovny tok, notifikacné sluzby, analyzu udajov, pridavanie priesto-
rového obsahu, zhromazdovanie komentarov a prijimanie rozhod-
nuti, ktoré sa automaticky zverejnili v sulade s miestnou legislativou.
VSetky funkcie su zaloZzené na popise metadat, preto mdzu miestni
spravcovia podla potreby aktualizovat alebo ustanovit nové Sablo-
ny alebo procesy. Vdaka moznostiam integracie pomaha SAMO AIS
eliminovat nadbytoc&nost Udajov a minimalizuje potrebny tok udajov.
SAMO AIS je pripraveny na integraciu do inych systémov verejnej
spravy, pouzitie otvorenych udajov z réznych zdrojov, ako su cen-
tralne alebo federdlne registre verejnej spravy (kataster, obcania,
obchodné opravnenia, ...), a zverejnenie vietkych informacii v poza-
dovanej forme a ¢ase. SAMO AIS moézu Uspe$ne pouzivat miestne,
Ustredné alebo federdlne organy akéhokolvek druhu, od malych
obci az po ministerstva zodpovedné za celu krajinu. SAMO AIS je
sposob, ako budovat a udrziavat efektivny e-goverment ¢i e-samo-
spravu a prindsat okamziti hodnotu pre pouzivatelov a ob&anov.

JGim

; Strategic Asset
7 Management & Operations

SAMO - Informacny systém, ktory automatizuje rézne ¢innosti vo verejnej sprave a
komercnom sektore. Obsahuje prirodzené vyuzivanie dat a funkcii geografickych
informacnych systémov a prislusne efektivnej sprave atribltov, ako je vydavanie
vyhlaseni o existencii siete, publikovani analytickych zdrojovych dat, poskytovani
Udajov o aktudlnom stave infrastruktury a dalSie.



Medzi nasich najvyznamnejsich klientov patria spolo¢nosti spravuju-
ce inzinierske siete (Prazska plynarenska distribuce, a. s., N-ERGIE AG,
Norimberk, EWR Netz GmbH Worms, Technische Werke Ludwigsha-
fen AG, Stromnetz Hamburg GmbH, NEW AG M&nchengladbach,
Teplarny Brno, a. s., Vodarenskd akciova spoleénost, a. s., Brno,
Vychodoslovenska vodarenska spoloc¢nost, a. s., KoSice, Brnénské
vodarny, a. s. SWU Stadtwerke Ulm GmbH, ENNI Energie & Umwelt
Niederrhein GmbH, Moers, SYNTHOS), dalej spolo¢nosti viastniace
rozsiahle priemyselné aredly (BASF SE, CURRENTA GmbH & Co., No-
vartis Pharma AG Basel, AUDI AG, Daimler AG, SKODA AUTO, a. sJ) a
organizacie z oblasti §tatnej spravy a samospravy (Statni pozemko-
vy Ufad Ceské republiky, Zeméméficky ufad (CR), Olomoucky kraj,
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (Polsko), mesto
Langenthal (Svajciarsko), mesto Viederi i vyznamné inzinierske a kon-
zultaéné firmy (Basler&Hoffman, Lienhard). Technologicka agentura
Ceské republiky sa rozhodla s nami pokrac¢ovat trojroénym vedec-
ko-vyskumnym projektom na rieSenie algoritmov pre generalizaciu
map ZABAGED s vyuzitim algoritmov umelej inteligencie.

asseco.com/ce

Asseco BERIT

Skupina Asseco BERIT Group je expertom v oblasti geografickych in-
formacnych systémov, systémov manazmentu aktiv a dalSich systé-
mov podporujucich procesy v spolocnostiach verejnoprospednych
sluzieb v ramci Asseco Central Europe. Skupina pozostava z divizie
GIS & Utility a dcérskych spolo¢nosti Asseco BERIT GmbH so sidlom
v Mannheime, Nemecko a Asseco BERIT AG so sidlom v Sissachu,
Svaj¢iarsko. V sucasnosti skupina zamestnava 42 ludi — analytikov,
vyvojarov, konzultantov a projektovych manazérov. Produkty, ktoré
dodava su zalozené na vlastnom vyvoji ([SAMO, LIDS, TOMS, AG
Portal a WFMS]) a su pokra¢ovanim viac nez dvadsat osem rokov tr-
vajucej histdrie spolo¢nosti BERIT, a.s., ktora sa stala sucastou Asseco
CE v roku 2008. Vdaka vlastnej obchodnej a implementacnej sieti
mozu produkty Asseco CE pouzivat zakaznici v mnohych krajindach
Eurdpy, najméa v Nemecku, Svajeiarsku, Ceskej republike, Rakusku, na
Slovensku a v Polsku.

www.asseco-berit.de
www.asseco-berit.ch

WWW.Ssamo-asseco.com

CEIT

CEIT je inovativna technologickd spolo¢nost poskytujuca komplex-
né rieSenia z oblasti technickych aj procesnych inovacii, priemysel-
nej automatizacie, digitalizacie a optimalizacie, ako aj inteligentnej
internej logistiky. Poslanim spolocnosti s vlastnym vyskumno-vyvo-
jovym centrom je podpora produktivity, efektivity a rastu konku-
rencieschopnosti priemyselnych podnikov. Spolo¢nost so sidlom
v Ziline Uspesne posobi na celoeurdpskej trovni, pricom medszi jej
zakaznikov patria vyznamné priemyselné podniky najma z automo-
bilového, strojarskeho, chemického a elektrotechnického priemysiu.
Spolo¢nost CEIT, a.s. je od roku 2017 sucastou medzinarodnej skupi-
ny Asseco.

www.ceitgroup.eu

CEIT mobilny roboticky systém (AGV) —
Inteligentné mobilné roboty, ktoré sa v
priemyselnych halach staraju o spolah-
livu, efektivhu a bezpecnu automaticku
logistiku.

CEIT Table — Interaktivny nastroj na efek-
tivne planovanie a navrhovanie vyroby a
logistiky. Umoznuje planovanie vyroby
alebo logistiky pomocou parametrickych
3D modelov.

FACTORY TWIN — Sofistikované rieSenie,
postavené na Ciastkovych fazach, ktoré spolu
predstavuju komplexny cyklus, po¢nuc
digitalizaciou, planovanim a dynamickou si-
muldciou cez samotnul implementaciu, az po
autondmne riadenie a samooptimalizaciu.
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Asseco CE

Asseco Central Europe poskytuje Siroku $kalu rieSeni pre celu verti-
kalu segmentu zdravotnictva, Ci uz su to Standardizované softvérové
produkty alebo komplexné rieSenia vyvinuté v sulade so Specifickymi
potrebami nasich zdkaznikov. Medzi rieSenia uréené pre zdravotné
poistovne patria Mediform, ZPIS, Strix a Jubula. Mediform je kom-
plexny informacny systém pokryvajuci vsetky najdélezitejsie procesy
poistovne, napr. administracia IS, ¢iselniky a kataldgy, registre klien-
tov, prijem poistného, kontrola a vymahanie poistného, ro¢né zucto-
vanie poistného, vypocet a Uhrada platieb za poskytnutd zdravotnu
starostlivost poskytovatelom, lekdrska revizia nadkladov a refundacia
nakladov za poistencov z EU. Sucastou systému je aj saldokonto a
uctovnictvo. ZPIS (Zdravotny Poistny Informacny Systém) je centrali-
zovany multi-vrstvovy informacny systém (IS) pre zdravotné poistov-
ne. Zahfha kompletné aplikacné programové vybavenie pre spravu
a podporu aktivit zdravotnej poistovne. Je postaveny na zaklade dli-
hodobej skusenosti s vyvojom a rozSirovanim systémov pre zdravot-
né poistenie a obsahuje najnovsie poznatky modernej technoldgie.
Je to univerzalne pouzitelny a modifikovatelny systém zaloZeny na
technoldgii rela¢nej databazy. IS je integrovany s internetovym por-
tdlom a elektronickou podatelfiou pre kontakt medzi zakaznikom a
jeho klientmi a partnermi. IS mozno pripojit na iné podporné systémy
(ERP, MIS, call centrg, atd.). Softvér Strix je prvym z rodiny produktov
podporujucich zlepsenie financovania nemocni¢nej starostlivosti na
Slovensku. Strix klasifikuje nemocni¢nu starostlivost do takmer 1.200
tzv. DRG skupin, ktoré zohladruju medicinsku stranku starostlivosti,
ako aj finan¢nu narocnost pripadu, a tym umoznuju spravodlive finan-
covanie nemochnic. Jubula je modul DRG, ur€eny pre pracu reviznych
lekdrov v zdravotnych poistovniach pre ziskanie a pripravu Udajov z
produkéného systému o poistencoch, hospitalizacnych pripadoch a
vykdzanej zdravotnej starostlivosti od poskytovatelov zdravotne;j sta-
rostlivosti v rozsahu vykazovanych davok.

K najddlezitejSim klientom Healthcare Business Unit patria Specia-
lizované zdravotnicke institucie, majitelia a prevadzkovatelia regi-
onalnych sieti zdravotnej starostlivosti (Svet ZDRAVIA (SK) a dalsie
nemochice), zdravotné poistovne (Ceskd pramyslova zdravotni
pojistovna, Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojis-
toven a stavebnictvi, Union zdravotna poistovna, VSeobecnd zdra-
votna poistoviia, Vojenskd zdravotni pojistovna Ceské republiky,
Zaméstnaneckd pojistovna Skoda, Dévera, zdravotna poistoviia),
Narodné centrum zdravotnickych informacii, Fakultnd nemocnica s
poliklinikou F.D.Roosevelta, ambulancie a prakticki lekari.

asseco.com/ce

Systém pre elektronické predpisovanie liekov.

Zostava modulov na vytvaranie prehladov a zlepSova-
nie manazmentu nakladov, na sledovanie hospodar-
skych vysledkov nakladovych stredisk, na vypocet na-
kladov na pripad podla metodiky UDZS, na planovanie
hospitalizacii vykonov.

Nemocni¢ny informacny systém.

CDSS systém pre lieCbu srdca.

Informacny systém na manazovanie onkologickych
pacientov [Asistovand podpora pri lie¢be onkologic-
kych ochoreni).

Informacny systém pre telekonzultacie.

Systém riadenia neopravnenych poziadaviek pre
zdravotné poistovne.

Revizia opravnenosti a spravnosti predpisanych liekov.

Komplexny nemocni¢ny informacny systém.

Systém eZdravie je centralnym uloziskom zdravotnych
zdznamov pacienta a je zdrojom ddlezitych informacii
0 pacientovom zdravotnom stave, ktoré mu mdzu
zachranit zivot.



Asseco CE Magyarorszag

Healthcare Strategic Business Unit pozostava z nasledujucich troch

sucasti:

e Tim MedWorkS — vyvoj a podpora pre nas komplexny nemoc-
ni¢ny systém,

e Inovacné a vedomostné centrum — novy systém MedWorkS a
bali¢ek sluzieb; inovacie v oblasti zdravotnej starostlivosti,

e Tim pre vyvoj rieSeni na mieru (vytvoreny v roku 2020) — vyvoj
softvéru na zaklade individudlnych potrieb centralnych a lokal-
nych institdcii verejnej spravy.

Okrem sluzieb udrzby pre jestvujuce systémy boli prijmy spolo¢nos-
ti Healthcare Strategic Business Unit na zdklade odbytu ovplyvnené
v roku 2020 aj programom Hungarian Village, pri¢om hodnota tohto
projektu predstavuje doteraz najvyssi objem zaznamenany pocas
existencie spoloc¢nosti. Podobne ako v predchadzajucich rokoch,
obchodna jednotka pre oblast zdravotnej starostlivosti prekrocila
planované prijmy z odbytu a v roku 2020 prekrodila zaroven aj roz-
pocet o viac nez 20 % €o sa tyka Cistého zisku.

Tim MedWorkS nerealizoval Ziadnu implementaciu komplexného
nemocni¢ného systému v désledku pandémie, ale nas mikrobiolo-
gicky laboratérny systém MedBakter bol implementovany v central-
nom laboratériu PCR, ktoré vytvorila vidda. Dalsi odbyt modulov a
produktov smeroval k naSim zakaznikom a zvysil sa aj objem posky-
tovanych sluzieb. V tomto roku patrili medzi najddlezitejsie ulohy ob-
chodnej jednotky pre oblast zdravotnej starostlivosti poskytovanie
aktualnych informacii o vyvaoiji situacie suvisiacej s COVID-19 a imple-
mentacia $pecidlnej administracie pre pacientov.

V roku 2020 sa rozsirili a zvysili aj aktivity, portfélio zmliv a pocet
¢lenov Timu pre vyvoj rieSeni na mieru a to aj v dosledku uzatvorenia
zmluvy o vyvoji softvéru na mieru v spolupraci so spolo¢nostou 4iG
v rdmci programu Hungarian Village.

Inovacné a vedomostné centrum dokoncilo inovacny projekt ,Intu-
itive Medical Intelligence” v rdmci vyskumu a vyvoja podla planu a
tym zaroven dokondilo i ¢ast nového systému MedWorkS. Projekt
iCardio vstupil do svojej zaverecnej fazy a tim implementoval v spo-
lupraci s nemocnicou v okrese Bacs-Kiskun pilotné rieSenie. Predlo-
zili sme novu sutaznu ponuku na vyvoj medzinarodnej platformy HIS
a vdaka jej pozitivnemu vyhodnoteniu sme ziskali novy kontrakt na
vyskum a vyvoj na obdobie rokov 2021 az 2023. Tato zmluva zaistuje
dokoncenie vyvoja systému MedWorksS. Vsetky vysledky vyvoja sa
stanu sucastou portfélia novych produktov a prinesu nasim zakazni-
kom nové rieSenie prostrednictvom zakladného rieSenia HIS.

asseco.hu

PROSOFT Kosice

Spolo¢nost PROSOFT KoSice bola zalozena v roku 1993. Od svojho
vzniku sa zaobera vyvojom softwarovych produktov pre poskyto-
vatelov zdravotnej starostlivosti. Spolo¢nost ma zavedeny a kazdo-
ro¢ne auditovany systém manazérstva kvality podla normy ISO 9001,
ISO 20000 a ISO 27001.

Medicinsky informacny systém PROMIS® zahffia programové vyba-
venie pre 16zkovu Cast, ambulantnu ¢ast, spolo¢né vysSetrovacie a
lieCebné zlozky, dopravnu a zachrannu zdravotnu starostlivost a cen-
tralne spracovanie udajov tykajluce sa celého zariadenia. Informacny
systém je stavany moduldrne, a preto je mozné okrem komplexnej
intalacie celého systému vykonat aj samostatné instalacie jednot-
livych modulov s moznostou neskorsieho rozsirenia podla potrieb
zdkaznika. Zakaznikmi su:

e siete nemocnic, nemocnice s poliklinikou, Specializované nemoc-
nice, $pecializované liecebné Ustavy, polikliniky, kipele (45+],

e mensie nestatne zdravotnicke zariadenia, ambulancie (odborni
lekari, lekari 1. kontaktu), sukromné laboratoéria atd. (500+],

e Zachranna zdravotna sluzba a Dopravna zdravotna sluzba (10],

e Domovy socidlnych sluzieb.

Vyznamnou c¢rtou rieSenia PROMIS® je interoperabilita. Patri sem
obojstrannd komunikacia s externymi laboratériami, obojstranné
prepojenie s PACS od réznych dodavatelov, prepojenie s vyvolava-
cim systémom, prepojenie s technologickymi zariadeniami, prepo-
jenie s Groupermi, prepojenie s projektami BL online, SVALZ online,
eRecept, eZdravie a Moje eZdravie prepojenie na ekonomickeé in-
formacné systémy od réznych dodavatelov, na manazérsky systém
od Asseco CE, atd.

WWW.promis.sk
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Asseco CE | Insurance Business
Unit (SK, CZ])

Portfélio spolo¢nosti Asseco Central Europe pre oblast Insurance
tvoria informacné systémy pre komeréné a déchodkové poistovne.
Komplexny informac¢ny systém StarINS automatizuje vietky back-
-office operacie v oblasti nezivotného, zivotného, zdravotného a
dbéchodkového poistenia. Ponuku komplexného Core Insurance
riedenia spolo¢nosti Asseco CE dopliia iPortal, ktory méze byt jeho
sucastou alebo fungovat samostatne. Ide o moderné front-office
rieSenie, ktoré ponuka funkcionality elektronickych distribu¢nych a
servisnych kanalov. Vdaka pouzitiu najnovsich technologii a know-
-how z réznych medzinarodnych trhov, spolu so systémom Sta-
rINS a partnerskymi rieSeniami (ako napr. HannoverRe ReFlex], tvori
atraktivne rie$enie pre oblast Digital Insurance. Dal$im produktom z
ponuky Insurance rieSeni je SofiSTAR, produkény informacny systém
pre spravcov déchodkového sporenia obcanov. Systéem zabezpecu-
je Cinnosti pre front-office a back-office s vysokou mierou automati-
zacie procesov vratane internetového pristupu klientov k osobnym
dbéchodkovym uc¢tom a automatického spracovania elektronickych
dokumentov déchodkového sporenia.

Medzi zakaznikov BU Insurance patria komercné poistovne a sprav-
covia déchodkového sporenia ob&anov v Slovenskej aj Ceskej re-
publike (Allianz — Slovenska poistoviia, Stabilita d.d.s., Allianz pojis-
tovna, a. s., Pojistovna VZP, a.s., Youplus Insurance International AG
CZ). Nase Usilie ponukat softvérové produkty na medzindrodnom
trhu vyustilo v UspeSnom spusteni prevadzky rieSenia StarINS v ni-
gérijskej poistovni Wapic Insurance plc [nezivotné poistenie), Wapic
Insurance (Ghana] Limited a Wapic Life Assurance Ltd. (Zivotné pois-
tenie). V roku 2019 bolo nase rieSenie Digital Insurance Uspesne spus-
tené do prevadzky v Ceskej Republike v rdmci zmluvy s poistoviiou
Aspecta Assurance International AG, so sidlom v Lichtenstajnsku.

asseco.com/ce

i) iPortal

by QIS E2CO

iPortal — Responzivne samoobsluzné front-endo-
vé rieSenie poskytujuce funkcie, ktoré zefektiviuju
predajné procesy a minimalizuju operacie back-of-
fice prostrednictvom ,vylu¢enia“ najziadanejsich
sluzieb na portal.

255 StarINS

by QIS E2CO

StarINS — Komplexné rieSenie back-office, ktoré
sluzi poskytovatelom zivotného, nezivotného a
univerzalneho poistenia, podporuje vietky oblasti
podnikania a pokryva vacsinu operacii back-office
Vv poistovnictve.

<§°§>I00X

by QIS E2CO

looX — Insurance out of the Box predstavuje kom-
plexné softvérove rieSenie pre komer¢né poistov-
nictvo (zivotné, nezivotné a univerzalne poistenie)
pokryvajuce frontendové (iPortal] a back-office
(StarINS) operacie poistovatela, ktoré sa integruju
do jednej spolocnej platformy.
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Asseco CE | Public SK Business
Unit (SK)

V oblasti centralnej verejnej spravy sa Asseco CE Specializuje na vytva-
ranie a dodavku takych rieSeni, ktoré sa nedaju realizovat Standardnymi
prostriedkami a nastrojmi, bez velkého mnozstva tvorivej prace. Najvac-
Sou doménou spolo¢nosti je schopnost navrhovat a realizovat systémy
pre spracovanie velkych objemov dat so sofistikovanou transakénou
logikou, ako aj $pecidlne portalové rieSenia s formuldrovym rozhranim
uréené pre verejnu spravu, ktoré st implementované s napojenim na
prierezové komponenty eGovernmentu a zakladné registre. Konkrétnu
ponuku pre verejnu spravu predstavuje navrh a dodavka komplexnych
systémov pre Statnu spravu, zahfiiajucich HW, sietovl infrastruktaru,
integracnu platformu a Specializované vysoko zataZzované aplikacie s
garantovanou vysokou dostupnostou pre Specifické potreby $tatnej
spravy typu centralne informacné systémy, agendové systémy, regis-
tre, kontroldrske informacné systémy pre distribuciu Statnych prispev-
kov a dotdcii, alebo rozpoctové informacné systémy pre spracovanie
a publikaciu rozsiahlych suborov dat. Specialnou oblastou kompetencii
Asseco CE je oblast Dopravnej telematiky, do ktorej spada predovset-
kym Inteligentny Dopravny Systém (IDS) s presahom na problematiku
Smart Cities a Smart Traffic a jeho transponovanie pre uUcely doprav-
nych prieskumov a sledovanie objektivnej zodpovednosti. Toto rieSe-
nie umoznuje efektivnejsie vyuzitie existujucej dopravnej infrastruktary,
zvysenie plynulosti dopravy a tym podmienené Uspory ¢asu a pohon-
nych hmot. Vysledkom ich zavedenia je aj znizenie negativnych dopa-
dov na Zivotné prostredie. Dal$ou oblastou spadajlicou do Public SK Bu-
siness Unit je Business Intelligence. Spolo¢nost sa v tejto oblasti dostala
pri vyvoji softvéru od pévodnych reportovacich Uloh cez dashboardy a
ad-hoc analyzy az k pokrocilym metddam dataminingu a prediktivne-
ho modelovania. Svoje rieSenie StarBl buduje bud'na klug, alebo custo-
mizaciou vopred pripravenych modulov. VyuZiva Standardnu platformu
Bl a databazy (IBM, Microsoft, Oracle a SAS). Asseco Central Europe
ponuka Siroku paletu rieSeni na sledovanie a vyhodnocovanie profita-
bility (produktov, klientov, obchodnych kanalov), automatizaciu vykaz-
nictva pre interné alebo externé prostredie (pravidelny reporting, ad
hoc vystupy), hibkovt analyzu dat cez nastroje dataminingu s rieenim
uloh, ako su napr. odhalovanie podvodov (poistovnictvo, $tatne prijmy
— dane), krizovy predaj, nasledny predaj, segmentacia zakaznikov a iné
typové ulohy. Na konsolidaciu Udajov a ich prenosy medzi heterogén-
nymi systémami je uréené rieSenie AQS (Asseco Quality Services), ktoré
kombinuje softvérovy produkt, metodiku a suvisiace sluzby zamerané
na realizaciu migracii, konsolidacii a Cistenie dat. Hlavnym cielom di-
vizie Public Consulting je, popri aktivitach v sektore Skolstva a rezorte
prace so zameranim na poradenstvo, rozsirit svoje sluzby aj na dalsie
oblasti ndrodného hospodarstva a tieZz sukromny sektor. Integrovanie
existujucich, ale tiez inovativnych systémov vzdeldvania a implemento-
vanie novych programov vyplyvajlcich z poziadaviek a trendov na trhu
prace smerom k vzdeldvaniu zostane nasou prioritou. Si¢asny trend vy-
sokého hospodarskeho rastu v kontraste s nedostatkom kvalifikovanej
pracovnej sily vytvdra dopyt po kvalitnych poradenskych sluzbach a
inovativnych rieSeniach v oblasti vzdelavania. Nasou prioritou nadalej
zostava udrziavat existujuce partnerstva ako napriklad s Konfederaciou
odborovych zvazov (KOZ), Asociaciou zamestnavatelskych zvazov a
zdruzeni (AZZZ), Republikovou Uniou zamestndvatelov (RUZ), Zdruze-
nim miest a obci Slovenska (ZMOS), a inymi. eHealth zastresuje riesenie
sluzieb verejnej spravy pre ,Elektronické sluzby zdravotnictva®. Zabez-
pecuje implementaciu vizudlnych sluzieb ,Poskytovanie zdravotnych
informacii pacienta” — Elektronickd zdravotna knizka. Sucastou rieSenia
je aj sprava pacientskeho sumaru, vypisy z osobného uc¢tu pacienta,
osobné zaznamy obcana, online objednavanie k lekarovi, zapisovanie
vysledkov a laboratérnych vysetreni. Vyznamnym komponentom rie-
$enia je pridelovanie suhlasov na poskytovanie zdravotnych informacii

pacienta a rieSenie eRecept, ktorého prakticky vyznam ocenili lekari a
pacienti hlavne po vypuknuti pandémie COVID-19.

Medzi najvacsie projekty realizované v tejto oblasti patria dodavky rie-
$eni pre ministerstva (Ministerstvo dopravy a vystavby SR, Ministerstvo
financii SR, Ministerstvo vnutra SR, Ministerstvo zdravotnictva SR}, Naj-
vy$$i kontrolny Urad SR, Dafové riaditelstvo Slovenskej republiky, Urad
verejného zdravotnictva SR, Narodné centrum zdravotnickych informa-
cif, Cesmad Slovakia, Statny institit odborného vzdeldvania a mnohé
dalSie Urady ¢iinstitucie. S ohladom na rieSenia v oblasti Data Warehou-
singu a Business Intelligence medzi vyznamnych klientov Business Unitu
patria komercné organizacie ako aj nekomercné institucie, kde rieSenia
Asseco vyznamne napomahaju napr. Finanénému riaditelstvu SR v boji
proti dafilovym unikom, umoznuju spracovavanie Statistickych dat pre
Cesky statisticky UFad, alebo st sti¢astou integracie dat a systémov, ako
je to v pripade Ceskomoravské stavebni spofitelny.

asseco.com/ce

Asseco CE | Public CZ Business
Unit (CZ)

Spolo¢nost Asseco Central Europe (CZ) sa stala ¢lenom skupiny
Asseco v januari 2007. Spolocnost patri medzi najvyznamnejsich po-
skytovatelov komplexnych rieSeni a sluzieb v oblasti informacnych
technolégii v Ceskej republike. Realizuje naroéné projekty pre $tatnu
spravu a samospravu, ako aj pre komerénu sféru. Ma dihoro¢né sku-
senosti s integracnymi a konzultaénymi projektmi, pri ktorych kladie
silny déraz na modernu architektdru informacnych systémov a bez-
pecnost. V oblasti verejnej spravy si v poslednych rokoch vybudo-
vala poziciu preferovaného a spolahlivého dodavatela klu¢ovych
informacnych systémov $tatu (zakladné a verejné registre, moderné
portalové rieSenia orientované na potreby obcana ¢i eNeschopenka)
a je rovnako uzndvanym partnerom pre tvorbu stratégii rozvoja digita-
lizacie $tatnych agend (eGoverment, eHealth). Pre svojich zakaznikov
je stabilnym partnerom, ktory pomaha riesit vSetky procesy spojené
s rozsiahlou oblastou informac¢nych technoldgii. Tato oblast zahfia
Specializované aplikacie vyvijané na mieru, geo-informaéné systémy,
rieSenia pre Digitalni technické mapy, agendové systémy, ECM ¢i Bl
rieSenia pre podporu riadiacich a rozhodovacich procesov, rieSenia
pre smart city ako aj IT infraStrukturu, zalohovanie, virtualizaciu ser-
verov a desktopov ¢i bezpec¢nost. Pre finan¢né institucie a subjekty
kapitdlového trhu napriklad dodava portaly, systémy pre elektronické
bankovnictvo, systémy zaloZené na Cipovych kartach a iné.

Profil Public CZ Business Unit je podobny charakteristike Public SK Busi-
ness Unit. Intenzivne sa rozvijajuce kompetencie nasej spolo¢nosti v ob-
lasti verejnej spravy tu mozno este rozsirit o vyuzitie principov Enterprise
Architektury. Vyuzivame jej principy pre mapovanie suc¢asného stavu a
navrh buduceho stavu architektury cielového prostredia (v danom seg-
mente je to napr. Urad alebo Ustredny spravny urad) vratane ndvrhu trans-
formacnych projektov a roadmapy. V radmci projektov tohto typu je vy-
uzivand metodika TOGAF™ a modelovaci jazyk ArchiMate™. V suc¢asnej
dobe je tzv. Government Enterprise Architecture (GEA, EA modifikovana
pre verejnu spravu) v oblasti verejnej spravy vyznamnym trendom a jej
vyuzitie je stale castejsie. V Ceskej republike je na principoch GEA zalo-
zeny tzv. Narodni architektonicky plan (NAP). Kazdy novy projekt v tejto
oblasti uz musi zodpovedat architektonickym vzorom a principom, ktoré
su kodifikované prave v NAP. Rozvoj BU Public v uvedenej oblasti bolo
spravne rozhodnutie. Vyuzitie GEA v elektronizacii verejnej spravy vratane
vsetkych jej segmentov prispieva k sprehladneniu a vacsej systematizacii
pri ndvrhoch a realizacii novych projektov eGovernmentu. Toto vedie k
CastejSiemu vyurzitiu uvedenej kompetencie pri projektoch zameranych



priamo na tvorbu architektury. Konkrétnu ponuku pre verejnu spravu
predstavuje navrh a dodavka komplexnych systémov pre Statnu spravu,
zahfiiajucich HW, sietovu infrastruktiru a Specializované vysoko zatazo-
vané aplikacie s garantovanou vysokou dostupnostou pre Specifické po-
treby Statnej spravy typu centrdlne registre, obchodné registre, kontrolné
systémy pre distribuciu Statnych prispevkov a dotdcii alebo rozpoctové
informacné systémy pre spracovanie a publikaciu rozsiahlych suborov
dat na platformach Informix alebo Oracle s vyuzitim aplikacnych serverov
Weblogic a topoldgiou Geocluster RAC a vyvojového prostredia Java. V
poslednom obdobi sa portfélio rieSeni BU Public rozsirilo o rieSenie po-
stavené na architekture mikrosluzieb s vyuzitim open-source technoldgii
a platformnych sluzieb MS Azure.

Medzi najvacsie projekty realizované v BU Public CZ patria dodavky rieSe-
ni pre ministerstva [Ministerstvo vnutra CR, Ministerstvo financii CR, Minis-
terstvo zdravotnictva, atd), ale spolupracujeme aj so Statistickym tradom
CR a s mnohymi dalsimi Gradmi & institiciami ako napriklad Ceska sprava
socidlneho zabezpecenia. Jednym z najvyznamnejsich projektov v roku
2020 bolo spustenie systému elektronického hlasenia docasnej pracov-
nej neschopnosti eNeschopenka, ktord umoznuje vietkym lekarom, za-
mestnavatelom a pacientom vybavit vietko bezpapierovo. Tento systém
znizil nutnost navstev lekdrov a tym vyznamne prispel k zvladnutiu pan-
démie. V roku 2020 bolo prostrednictvom systému vystavenych viac nez
2,5 miliona eNeschopenek. V decembri 2020 sme spustili novy ePortal
CSSZ, ktory ma novy plne responzivny design, je v stladu s design systé-
mom gov.czaje v stlade so Standardom WCAG 2.1, ktory ulahcuje pracu
na internete osobam so zdravotnym znevyhodnenim. V priebehu celého
roku sme intenzivne pokracovali v praci na jednom z najvacsich projek-
tov v oblasti eGovermentu CR za posledné roky - eSbirka a elegislativa
pre Ministerstvo vnutra CR, ktory by mal byt dokon&eny v roku 2021. V
uplynulom roku sme sa podielali na kontinudlnom rozvoji dalSich funk-
cionalit Portalu obcana. Rovnako sme pokracovali v rozvoji Registra prav
a povinnosti s Ministerstvom vnutra CR. V rdmci tohto rozvoja sme imple-
mentovali Katalog sluzeb verejné spravy, ktory je zdsadnym predpokla-
dom na digitalizaciu sluzieb $tatu, je nastrojom, v ktorom su evidované
vSetky ukony medzi verejnou spravou a klientom. Katalog sluzieb taktiez
sluzi na evidenciu planu digitalizacie tychto ukonov. Implementovali sme
taktiez funkcionality eurépskej Single Digital Gateway.

asseco.com/ce

DWC Slovakia [SK]

DWC Slovakia je softvérova spolo¢nost zamerand na implementaciu
systémov pre spravu dokumentov a riadenie procesov. Jej rieSenia
od roku 2000 vyuziva viac ako 55-tisic pouzivatelov v desiatkach or-
ganizacii vo verejnom a sukromnom sektore. Poskytuje komplexnu
procesnu registratdru. Splfia legislativne podmienky $tandardizacie
administrativnej vymeny spisov v organoch verejnej spravy a samo-
sprav platné v Eurdpskej Unii a teda aj v Slovenskej republike. Sucastou
procesnej spisovej sluzby su aj suvisiace schvalovacie procesy. Obsa-
huje evidenciu, skenovanie, pridelenie spisového Cisla, resp. Ciarové-
ho kédu, ale aj nastroje na riadenie a kontrolu toku dokumentov v or-
ganizacii, ako su schvalovacie procesy, histéria zmien ¢i dodrziavanie
terminov danych legislativou a internymi smernicami. Vyuziva nastroje
ako Document Management System, Workflow, integra¢nu platfor-
mu a archiv. Ponuka taktiez elektronizaciu procesnych oblasti presne
podla potrieb a poziadaviek zakaznikov. Produkty spolo¢nosti DWC
ponukaju zdkaznikom efektivnejsie rieSenia pre oblast registratiry s
ohladom na cely Zivotny cyklus dokumentov, od jeho podania az po
vybavenie. DWC implementuje rieSenia, ktoré v praxi zvysuju rychlost,
efektivnost a transparentnost administrativnych procesov.

www.dwcslovakia.sk
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Fabasoft

Fabasoft eGov-Suite — Systém na elektronické
spracovanie spisov, zaznamov, dokumentov a pra-
covnych postupov.
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Asseco CE | Infrastructure Business
Unit (SK, CZ)

IT Infrastructure & Integration Business Unit je dodavatelom infras-
truktarnych rieSeni vo vSetkych fazach ich zivotného cyklu od navrhu
technologickej architektury cez dodavku a implementaciu az po
zabezpecenie prevadzky s pozadovanou uroviou sluzby, vratane
prevadzky v rezime nepretrzitej dostupnosti a podpory systémov
24x7. VyuZiva pritom svoje dlhoroéné skusenosti s vyvojom, dodav-
kou a prevadzkou kritickych systémov vo verejnej sprave, finanénom
segmente, zdravotnictve a utilitdch a riadi sa Standardnymi metodo-
l6giami pre efektivhu dodavku a spravu IT systémov. V sulade s ak-
tudlnymi trendmi a s vyuzitim najnovsich technoldgii sa Business Unit
Infrastructure & Integration orientuje stale viac na dodavky integro-
vanych rieSeni az po uroven ,IT as a Service®, ¢o umoziuje zdkazni-
kom sustredit sa na ich hlavné obchodné zameranie a pritom vyu-
zivat moderné, flexibilné a efektivne IT systémy. Pri ndvrhoch uzko
spolupracuje s dalsimi obchodnymi jednotkami tak, aby vysledné
rieSenie zodpovedalo poziadavkam zdkaznika na funkcionalitu, bez-
pecnost, vykon, dostupnost, rozsiritelnost a Skalovatelnost, spravu
a dohlad.

Dodavané infrastrukturne rieSenia obsahuju tieto hlavné sluzby:

e Bezpecnostné projekty, analyza rizik, analyza suladu organizacie
s poziadavkami legislativy najma zakon o kybernetickej bezpec-
nosti, GDPR a dalSie, komplexné navrhy organizaéno-procesnych
a technickych opatreni [napr. ochrana integrity komunika¢nych
prvkov, riadenie pristupovych opravneni, logmanagement, za-
bezpecenie SCADA systémov, detekcia, zber a vyhodnotenie ky-
bernetickych bezpecnostnych udalosti], ndvrh procesov pre na-
slednu bezpec¢nu prevadzku organizacie podla novej legislativy,
noriem a zasad ,best practices. Zaroven realizujeme vulnerability
skeny a penetracné testovanie.

e Implementacia a podpora serverovych systémoy, sieti a ich za-
bezpecenie, systémov pre ukladanie dat, databazovych systé-
mov, middleware, aplika¢nych serverov a uzivatelskych systé-
mov.

e Budovanie infradtruktury pre aplikacie s vyuzitim kontajnerizacie.

e Poskytovanie cloudovych sluzieb podla potreby a poziadaviek
zakaznika bud',,on premise* u zakaznika alebo v ,cloude”.

e Pre podporu externych i internych zdkaznikov Asseco Central
Europe poskytuje sluzby Call Centra a Helpdesku v nepretrzitej
prevadzke.

IT Infrastructure & Integration Business Unit zaistuje dodavky hardveé-
ru, softvérovych licencii, sietovej a podpornej infradtruktary aj za-
kaznickych zariadeni, pri¢om vyuZiva partnerské vztahy s vacsinou
vyznamnych vyrobcov a distributorov tychto technolégii.

Medzi najvyznamnejSimi zakaznikmi, pre ktorych Business Unit In-
frastructure & Integration zabezpecovala navrh, dodavku, imple-
mentaciu a podporu IT infrastruktury patri Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, Cesky statisticky Gfad, Najvyssi kontrolny urad Slovenskej
republiky, dalej, Ceska sprava socidlniho zabezpeéeni (prevadzka
informacného a komunika¢ného rozhrania e-Portal), Sprava zaklad-
nych registrov (prevadzka registrov RPP a ROS), hlavné mesto Praha
(prevadzka Informacného systému krizového riadenia), spolo¢nost
DanubePay (podpora a prevadzka bankovych a platobnych systé-
mov), Narodni certifika¢ni autorita (NCA).

IT Infrastructure & Integration Business Unit prevadzkuje a rozvi-
ja tiez interné informacné systémy Asseco Central Europe, v ramci
ktorych kontinudlne obmiena infrastruktdru spolocnosti s cielom
zvySovania podielu virtudlnych technoldgii a technoldgii cloudu. To
prinasa flexibilitu a efektivitu zdielania technologickych zdrojov pre
projekty v Ceskej republike, na Slovensku a v Madarsku a umozfiu-
je efektivne zdielanie znalosti naprie¢ spolo¢nostami. Pre vyvojové
timy obchodnych jednotiek priebezne navrhuje, buduje a spravuje
VYyVOjové a testovacie prostredia, nevyhnutné pre vyvoj a naslednu
podporu zakaznickych rieseni.

asseco.com/ce
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Spoloc¢nost exe, a.s. pdsobi na trhu informacénych technologii uz od
roku 1990 a od roku 1991 sa stala jednym z prvych oficialnych part-
nerov spolo¢nosti Microsoft na Slovensku. Podnikd na slovenskom
i Ceskom IT trhu najma v oblasti infrastrukturnych sluzieb, vyvoja a
predaja softvéru a je etablovanym poskytovatelom prekladatelskych
sluZieb a lokalizacie softvéru a autorizovanym partnerom spolo¢nos-
ti Microsoft. Vyprofilovala sa ako systémovy integrator disponujuci
vlastnym vyvojovym centrom. V zlozitom priestore globalizacnych a
internacionalizacnych procesov dokaze efektivne pomahat sloven-
skym spolo¢nostiam pri umiestiiovani ich produktov na globalny trh.
Dnes ma exe, a.s. za sebou viac ako 700 Uspesdnych projektov pre
firmy z podnikového prostredia aj pre institucie verejnej a $tatnej
Spravy.

Spoloc¢nost vystupuje na trhu ako vyznamny integrator podniko-
vych softvérovych rieSeni s tridsatrocnou tradiciou. Zabezpecluje
komplexné sluzby spojené s ndvrhom a implementaciou softvéru
na zvySenie produktivity firiem postavenych najma na platformach
Microsoft Sharepoint, Microsoft Dynamics CRM a ABBYY. Ponuka tiez
pomoc pri digitdlnej transformacii firiem s vyuzitim Microsoft tech-
noldgii. Je jednym z prvych a najvacsich drzitelov Statutu Microsoft
Licensing Solution Partner na slovenskom a ¢eskom trhu. Doménou
rieSeni su témy hybridnej infrastruktury, Machine Learning-u a riese-
nia na platforme Microsoft Azure. Adopcia modernych technologii
dnes zahffha vyuzitie cloudovych sluzieb, ktoré vie firma ziskat po-
mocou Cistej implementacie hybridného rieSenia alebo migracie
do cloudového prostredia. Spolocnost exe, a.s. ponuka expertného
sprievodcu na ceste k vyuzitiu cloudovych sluzieb. Analyza udajov a
ich zrozumitelnd vizualizacia platformou Power Bl je jednym z aktual-
nych pilierov firmy a pomaha veducim pracovnikom riesit potencial-
ne problémy skér ako vzniknu.

Spoloc¢nost je tiez poprednym a vysoko ocefiovanym poskytova-
telom prekladatelskych a lokaliza¢nych sluzieb v celosvetovom
meradle. Respektované trhové prieskumy (CSA) ju dlhodobo radia
medzi TOP 20 poskytovatelov jazykovych sluzieb v strednej a vy-
chodnej Eurdpe. Je Elenom medzinarodnych odbornych asociacii
The Globalization and Localization Association (GALA), European
language industry association (Elia) a Asociacie prekladatelskych
spolocnosti Slovenska (ATCSK], v ktorej v sucasnosti personalne za-
bezpecuje post prezidenta asociacie. Spolocnost exe, a.s. je certifi-
kovanym poskytovatelom sluzieb podlfa noriem ISO 9001:2015 a ISO
17100:2015 [nahradza EN15038).

V exe, a.s. veria, ze moderné technoldgie menia definiciu Uspesného
podnikania. Buducnost je tu uz dnes a ich cielom je sprostredkovat ju
vSetkym, s ktorymi spolupracuju, odomknut skryty potencial biznisu
svojich zakaznikov a premenit ho na prilezitost. Vdaka neustalemu
prindaniu novych napadov a inovativnych technologickych riese-
ni ulah¢uju firmdm proces modernizacie a digitalizacie v neustdle
sa meniacom prostredi sveta informacnych technoldgii. Ich silnou
zbranou su nové napady, odvaha ich realizovat a tim skusenych od-
bornikov, ktory ich dokaze premenit na skutocnost. To vietko vysti-
huje nové krédo spoloc¢nosti ,unlock tomorrow*.

www.exe.sk




Hlavné
udalosti

Od 1. 1. 2020 funguje systém eNeshopenky, kedy lekari zo svojich
ambulantnych, nemocni¢nych systémov alebo prostrednictvom e-
-Portalu CSSZ odosielaju vetky hlasenia o do¢asnej pracovnej ne-
schopnosti elektronicky. Za rok 2020 bolo vystavenych vyse 2,5 mil.
eNeschopenek, ¢o zodpoveda takmer 9 mil. elektronickych podani,
ktoré lekari odoslali na CSSZ.

Inkubator startupov Perry Talents rozsiril svoje aktivity do Ceskej
republiky a Asseco CE ako strategicky partner, po troch uspesnych
sezénach na Slovensku, podporuje mladych zacinajucich podnika-
telov aj v CR.

Chatboti od Asseco pomadhali zvladat situdciu okolo COVID-19
na webovych strankach Ministerstva prace a socidlnych veci CR a
Ceskej spravy socialneho zabezpecenia.

V prestiznej ankete spolo¢nosti Profesia — Najzamestnavatel sme sa
prvykrat ako spolo¢nost Asseco Central Europe umiestnili v rebricku
v kategorii IT & Telekomunikacie na tretom mieste.

Asseco CE svojou pracou prispela k boju s novym koronavirusom. V
rdmci spolocnosti sa v rekordne kratkom ¢ase, za desat dni, vytvoril
a uviedol do prevadzky v Slovenskej Republike centralny informacny
systém IS Covid.

Podla rebri¢kov Trend TOP v Infotechnologiach, ktoré zostavuje tyz-
dennik Trend za uplynuly rok, sme sa umiestnili na prvom mieste v
troch kategoriach. Asseco CE ziskalo prvé miesto ako ,Najvacsi do-
davatel IT pre sukromny finanény sektor, ,Poskytovatel IT sluzieb na
Slovensku* a ,Dodavatel IT produktov a sluzieb v SR podla pridanej
hodnoty*.

Asseco dokoncilo svoju fuziu so spolo¢nostou TurboConsult. Od
1. augusta je TurboConsult novou diviziou Asseco Central Europe.
Vdaka tejto akvizicii rozSirujeme na ¢eskom a slovenskom trhu svoje
portfolio o nové produkty a rieenia.

Spoloc¢nost Asseco CE oslavila 30. vyrocCie od svojho zalozenia. Pri
tejto prilezitosti zrealizovala kampan 30 years of excellence, ktora
zahfnala interné a externé aktivity v komunikacii a propagacii.

Asseco bolo partnerom konferencie eGovernment v Mikulove, ktora
sa uskutoc¢nila v diioch 7.-9. septembra.

Asseco sa stalo odbornym garantom online konferencie - Health-
care Summit 2020, ktord sa konala 6.-7. oktdbra v Bratislave. Témy
konferencie boli zamerané na stav slovenského zdravotnictva, smart
data ¢i informac¢né technoldgie v zdravotnictve.

Asseco CE vyhralo tretie miesto na ITAPA 2020 v kategorii Najlepsi
projekt digitalizacie spolo¢nosti Slovenska za projekt IS Covid.

Asseco CE bolo generdlnym partnerom JCI Slovak University Cup
2020. Vo Stvrtok 3. decembra sa v Bratislave uskutocnilo vyhlasenie
vitazov $tudentskej sutaze JCI STUDENTSKA PODNIKATELSKA CENA
— najlepsich podnikatelskych napadov z dielne vysokoskolskych
Studentov.

Asseco Solutions oslavilo v roku 2020 uz svoje 30-te narodeniny. Pri
tejto prilezitosti vznikol aj ,narodeninovy* vizual, ktory sprevadzal
celu marketingovu komunikaciu.

Program ocenovania najlepSich znaciek Superbrands, ktory je neza-
vislou globalnou autoritou v oblasti hodnotenia a ocenovania ob-
chodnych znaciek, udelil spolo¢nosti Asseco Solutions uz niekolky-
krat po sebe ocenenie Business Superbrands.



Okrem balika ,korona“ rieSeni od Asseco Solutions pokracoval aj
Standardny vyvoj vietkych systémov a zaroven sme ziskali a zreali-
zovali nové obchodné projekty u viacerych vyznamnych zdkaznikov.
Za vyznamné mdzeme povazovat implementacie systému Asseco
APplus aj s rie§enim Asseco SPIN Flexmobility do firmy FUSO Indus-
tries Slovakia, kedy v Case zaciatku ostrej prevadzky boli vetci klu-
Covi pouzivatelia v karanténe. VSetky prace prebehli online a to aj v
pripade dalSich novych zakaznikov ako Viena International ¢i GPM
Tool. VSade bola nasadzovana najnovsia verzia systému APplus 7.0.

V oktobri 2020 bol APplus 6smykrat korunovany ako ,ERP systém
roka“. V tomto roku udelilo Centrum podnikového vyskumu Univer-
zity v Postupime spoloc¢nosti Asseco prestizne ocenenie ,ERP pre
priemysel vysokych technoldgii®.

V roku 2020 globalna vyskumna a poradenskd firma Quadrant
Knowledge Solutions vo svojej nedavnej analyze SPARK Matrix za-
radila na vysoké priec¢ky maloobchodnu platformu od Asseco Busi-
ness Solutions. Okrem toho spolo¢nost Quadrant Knowledge Solu-
tions bodovala Asseco Business Solutions ako technologického lidra
na trhu.

Spoloc¢nost CEIT pokracovala v Uspesnej spolupraci s lidrami auto-
mobilového priemyslu nielen na Slovensku, ale aj v susednych Ce-
chach a s rieSeniami pre automatizovanu logistiku sa CEIT uplatnil aj
v zavode AUDI v Madarsku, ¢i v centrdle automobilového zavodu
Volkswagen v nemeckom Wolfsburgu.

Spoloc¢nost CEIT sa Uspesne presadila aj v sutazi Inovativny &in roka
2019, ktoru kazdoroc¢ne vyhlasuje Ministerstvo hospodarstva SR. CEIT
autonémny logisticky robot 400LC-F AGV sa umiestnil na 3. mieste v
kategorii Technologicka inovacia.

CEIT zadverom roka ohlasil spolocny projekt s najvacsim slovenskym
multimedidlnym operatorom Slovak Telekom, a to vybudovanie 5G
privatnej kampusovej siete v aredli vyskumno-vyvojového centra
CEIT v Ziline.

Asseco Central Europe Magyarorszag uzatvorilo v roku 2020 kontrakt
v ramci programu Madarského programu pre obce. Spolo¢nos-
ti sa podarilo implementovat mikrobiologicky laboratérny systém
MedBakter v Narodnom centre pre zasobovanie krvi.

Spolo¢nost PROSOFT v spoluprdci s jej matkami Asseco Central
Europe, a. s. a Mediworx software solutions, a. s. pracuje na projekte
novej generacie medicinskeho informa¢ného systému. Spolo¢nost
sa tiez uspesne zapojila do softvérového zabezpecenia problemati-
ky COVID v informa¢nom systéme PROMIS u zdkaznikov.

V ramci piliera IT outsourcing prisla spolo¢nost exe s novym rie-
Senim pod ndzvom IT ako sluzba, v ramci ktorého zastreSuje kom-
plexny outsourcing v oblasti podpory pracovnych stanic, prevadzky
informacnych systémov, ich rozvoja a vyberu optimalnych nastrojov
a inovacii. Tuto novu sluzbu sa spolocnosti exe, a.s. podarilo imple-
mentovat v jednej z najvacsich reklamnych agentur na Slovensku
Wiktor Leo Burnett.

Dalsim uspesnym projektom exe minulého roku bolo napriklad aj na-
sadenie DLP rieSenia Safetica proti tUniku dat vo firme Digitance (¢len
skupiny Tatrabiling), ¢i implementdcia virtualnych tréningov v ramci
interného projektu Human Digital Lab v spolo¢nosti Vychodosloven-
ska distribu¢ng, a.s.

O tom, Ze exe, a.s. ponuka svojim zakaznikom vysoko profesional-
ne sluzby spojené s ponukou Microsoft, svedéi aj ocenenie v sutazi
Microsoft Awards 2019, ktoré spolo¢nost ziskala v lete 2020. V sutazi
sa hodnotia najlepsSie a najinovativnejSie aplikacie digitalnej trans-
formacie u zakaznikov, realizované partnermi Microsoftu v Ceskej
republike a na Slovensku. Spolo¢nost exe, a.s. ziskala ocenenie
Microsoft Awards 2019 Finalist v ramci odvetvia spracovatelského
priemyslu, za projekt Adopc&na kampari k nasadeniu Microsoft Office
365 v spolo¢nosti Slovnaft.

V roku 2020 spoloc¢nosti Asseco BERIT GmbH a Asseco BERIT AG vy-
hrali dva vyznamné noveé projekty. Prvy je pre Stadtwerke Landsberg
KU v Nemecku. Ako regionalny poskytovatel energie pre Landsberg
am Lech a okolity region je spolo€nost Stadtwerke Landsberg KU
zodpovedna za prevadzku, planovanie, udrzbu a rozsirovanie sieti
elektrickej energie, dialkového vykurovania, vody, odpadovych véd
a telekomunikac¢nych sieti. Druhym vyznamnym projektom su kan-
tonské cesty Aargau vo Svajéiarsku. V roku 2020 bol implemento-
vany geograficky informacny systém SAMO LIDS pre dokumentaciu
prevadzkového a bezpecnostného vybavenia (BSA) kanténskych
ciest Aargau.

Rok 2020 bol pre spolo¢nost DWC Slovakia, rovnako ako pre mnoho
inych subjektov, vyznamne ovplyvneny pandémiou COVID-19. Spo-
lo¢ne s Asseco Central Europe a Slovenskou Technickou Univerzi-
tou spustili druht etapu vedecko-vyskumného projektu SmartLife.
Subezne sa DWC v spolupraci s partnerom Fabasoft Austria GmbH,
podarilo aktivne participovat na implementacii federdlneho projek-
tu digitalizacie Statnej spravy, ,e-Akte Bund“ v Nemecku.
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Projekty

Produkty, sluzby a rieSenia z dielne Asseco
Central Europe uspesne konkuruji vo vset-
kych oblastiach hospodarstva. Aj rok 2020
priniesol zaujimavé nové projekty.

J&T BANKA, pobo¢ka zahrani¢nej banky na
Slovensku

V roku 2020 nasa spolo¢nost po uspesnom absolvovani tendra pod-
pisala Zmluvu na implementaciu rieSenia Digitdlnych kanalov pre
klienta J&T BANKA, pobocka zahrani¢nej banky na Slovensku. Do-
davané rieSenie je postavené na skupinovom rieSeni Asseco Om-
nichannel platform, ktoré bolo Uspe$ne implementované timom
Asseco Central Europe uz pre troch klientov. RieSenie okrem Asseco
Omnichannel platformy obsahuje aj dalSie produkty Asseco CE ako
su Asseco Security Server SEZAM, Asseco Notifikacné centrum a
Asseco Electronic Channel management. Projekt implementacie
digitalnych kanalov pre J&T BANKA je vynimoc¢ny svojim rozsahom,
ako aj pristupom k rieSeniu komunikacie privatnej banky s klientom,
ktora je rozdelend do zrozumitelnych biznisovych centier a pokry-
va klu¢ové sluzby banky aj v oblasti investovania. Zaroven rieSenie
stavia na skuto€nom Omnichannel koncepte, kde cez jednu platfor-
mu pristupuju k informaciam klienti banky ako aj zamestnanci banky.

Poistoviia YOUPLUS AT a migracia poistovni
Basler

Projekt YOUPLUS v ramci financnej skupiny ASPECTA pokracoval v
roku 2020 ziskanim zdkazky na implementaciu digitalnej platformy
pre poistoviu YOUPLUS Rakusko. Tento projekt ma vela spolo¢ného
s projektom YOUPLUS pre Cesku republiku z roku 2019 a Slovensko z
roku 2020: ide o komplexné end-to-end rieSenie podporujuce front-
-endové ako aj back-office-ové sluzby pre novovznikajucu spoloc-
nost poskytované formou PaaS, podporujuce plne digitalizované
a bezpapierové upisovanie poistnych rizik, uzatvaranie poistnych
zmlav a pokrytie Zivotného cyklu zmluvy vratane zmenovych pozia-
daviek vykonavanych na zmluvach. RieSenie sa sustreduje na predaj
na baze B2B a je integrované s poprednymi maklérskymi spolo&nos-
tami krajiny. Ide o rieSenie, ktoré komplexne pokryva potreby pois-
tovne v kazdej jednej oblasti poistovnictva vratane zaistenia. Jednou
z odli$nosti z predchadzajucich YOUPLUS projektov je produktové
obsadenie v rieSeni (investi¢né Zivotné poistenie s inovativnymi prv-
kami v investi¢nej zlozke poistenia) a potreba sa prispdsobit raklskej
legislative. Rok 2020 do projektu YOUPLUS priniesol aj datovu a funk-
cionalnu migraciu poistovni Basler Ceska republika a Slovensko. Po-
istovne s nemeckym domicilom boli akvirované skupinou ASPECTA a
v sucasnosti prebieha migracia ich portfélia do Asseco rieeni a pa-
ralelne prebieha vyvoj funkcionalit, ktoré portfélio Basleru vyzaduje.

Postova banka a.s. — transformacia na 365.bank

Asseco Central Europe spolupracuje s Postovou Bankou uz viac nez
25 rokov a je klu€¢ovym doddavatelom Core Banking informac¢ného
systému StarBank, ako aj eStarBank multichannel rieSenia a Asseco
Security Servera SEZAM. Vsetky tieto komponenty vyuziva Postova
Banka aj dcérska banka 365.bank. V roku 2020 ohlasila Postova Banka
velku transformaciu na 365.bank, ktorej sucastou je migracia velkej
Casti klientov do 365.bank. Asseco Central Europe je hlavnym mig-
racnym partnerom banky pri tomto komplexnom projekte, ako aj pri
rozsirovani existujucich systémov o nové moderné sluzby digitalnej
banky 365.bank.

Implementacia systému ELBOS vo Volksbank
Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG, CZ

Na zaciatku marca 2020 sme uzavreli implementaénu zmluvu na re-
alizaciu nadhrady existujuceho prevadzkového bankového systému v
Ceskej pobocke Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG. Navrh
rieSenia bol vypracovany s vyuzitim platformy existujuceho pro-
duktu ELBOS, ktory je aktudlne prevadzkovo pouzivany, a zaroven
ma pozitivne recenzie, piatimi dalSimi ¢eskymi finanénymi organi-
zaciami. Jedna sa o komplexny projekt zahfiajuci vietky existujuce



prevadzkované agendy organizacie, plus dodavku nového, respon-
zivneho, internetového bankovnictva, rozsirenie moznosti medzi-
narodného platobného styku a vytvorenie interface na nemecky
systém povinného vykaznictva. Sucastou je samozrejme aj datova
migracia vSetkych existujucich dat organizacie potrebnych k dalej
prevadzke. V roku 2020 sa podarilo, uplne v sulade s prijatym pro-
jektovym planom vytvorit, dodat a otestovat prvé tri iterdcie vysled-
ného produktu, prispésobené Specifickym poZiadavkam banky a
vytvorit tak zakladnu premisu pre Uspe$né dokoncenie projektu v
roku 2021 a nasadenie vysledného diela do rutinnej prevadzky.

MontdaZna linka pristrojového panelu na baze
AGV - Jaguar Land Rover Slovakia

Jaguar Land Rover Slovakia v Nitre je najmodernejSim zavodom
na vyrobu automobilov, postavenym v rokoch 2016 az 2018. Zavod
v sUcasnosti vyraba dva luxusné modely: Land Rover Discovery a
Land Rover Defender. Zakaznik od spolo¢nosti CEIT pozadoval fle-
xibilny, Skalovatelnd montaznu linku pristrojovej dosky a linku, ktord
je mozné integrovat do dalSich logistickych tokov, ako je napriklad
doddvka na montaznu linku. Linka rovnako musela vyhovovat pozia-
davke byt jednoducho a rychlo premiestnitelna v pripade potreby
a zaroven splnat vysoké ergonomické a bezpe&nostné standardy.
Jedinym moznym rieSenim, ktoré mohlo splinit vietky poziadavky
zdkaznika, bolo vyrobit celu linku na baze AGV. Montazna linka na
pristrojové panely na baze AGV umozniuje, aby bol montazny proces
vyrazne efektivnejsi, flexibilnejsi a Skalovatelnejsi na rozdiel od linky,
ktora by bola zaloZzena na tradi¢nych fyzickych Strukturach.

Asseco Solutions pre TESLA Liptovsky Hradok

TESLA Liptovsky Hradok je akciova spoloc¢nost, ktord produkuje vy-
robky strojarenské (konstrukcie — stojany, skrine na osadenie dielov),
elektrotechnické (plosné spoje a pod.) a telekomunikacné (Ustred-
ne, komunika¢né zariadenia, ich komponenty na opravu a servis).
Obchodny proces v spolo¢nosti zacal v septembri 2020 a vo vy-
berovom procese sme sa stretli s dalSimi dvoma konkurenc¢nymi in-
formacnymi systémami. Prezentdciu systému Asseco HELIOS Orange
zabezpecilo duo nasich skusenych konzultantov. Vyberovy proces
mal byt ukonéeny a rozhodnutie o novom dodavatelovi ERP malo
padnut do konca oktdbra, avsak situacia okolo pandémie COVID-19
posunula findlne stanovisko klienta na koniec novembra. Jednym z
klu€ovych faktorov pri rozhodovani boli profesionalny a promptny
pristup zo strany obchodného timu, kvalitnd prezentacia zo strany
konzultantov a komplexnost modulov a funkcionalit ERP rieSenia
Asseco HELIOS Orange.

Rozvoj platformy SAMO

V roku 2020 pokracoval rozvoj vyvoja platformy SAMO. Tento roz-
siahly rozvoj sa podpisal pod niekolko Uspe$nych implementacii u
nasich zakaznikov. V roku 2020 tak pokracoval projekt implementa-
cie SAMO pre spravu verejného osvetlenia mesta Vieden. Pokracoval
aj dalsi rozvoj implementacie SAMO v Stadtwerke EWR a TWL, kde
napredoval rozvoj portalovych rieSeni na platforme SAMO. Proces
implementacie SAMO pre podporu prevadzkovo technickych ¢&in-
nosti bude intenzivne pokracovat aj v nasledujucich rokoch. Zaciat-
kom roka 2020 preSiel do produkénej prevadzky novy portdl pre
komunikaciu s verejnostou spolo¢nosti N-ERGIE Norimberk, vytvo-
reny na platforme SAMO. N-ERGIE s nami podpisala zmluvu na dalsi
rozvoj systému SAMO v nasledujucich troch rokoch. V roku 2020
pokracovala aj implementacia prevdadzkového systému na baze
produktu SAMO pre Stromnetz Hamburg GmbH, projekt IVAN pre
nemeckého spravcu rozsiahlych priemyselnych aredlov CURRENTA i
projekt pre spolo¢nost NEW AG v nemeckom M&nchengladbachu,
kde bude nasadené SAMO ako Workforce and resource manage-
ment pre riadenie udrzby mestskych utilitnych sieti. Rozvijali sme aj

systémy implementované u nasich dlhodobych zakaznikov Prazska
plynarenska distribuce a Teplarne Brno. V roku 2020 sme uviedli do
produktivnej prevadzky SAMO Portal pre Vyjadrenie k existencii sieti
pre Brnénské vodovody a kanalizace (CZ) a urobili sme reviziu dato-
vého modelu GIS (SAMO LIDS]).

Informacény systém COVID - registracia
vysledkov virusu SARS-CoV-2

V roku 2020 cely svet poznacila pandémia nového typu virusu SARS-
-CoV-2 a vynimkou nebolo ani Slovensko. Spolo¢nost Asseco Cen-
tral Europe este na zaciatku prvej viny v priebehu par dni vytvorila
informacny systém za ucelom registrovania vysledkov ochorenia
COVID-19 pod nazvom IS COVID. Ide o systém na centrdinu eviden-
ciu laboratérnych Ziadaniek a vysledkov testovania na virus SARS-
-CoV-2. P6évodne bol IS COVID vytvoreny pre registraciu vietkych
ziadaniek na PCR testy a registracie ich vysledkov. Systém ma im-
plementované dve rozhrania, cez ktoré je mozné registrovat data.
Prvym je vytvorenie web rozhrania pre manualne typovanie dat ako
aj pre vyhladavanie samotnych vysledkov podla réznych vybero-
vych kritérii. Web rozhranie IS COVID je pouzivatelom k dispozicii v
rezime 24x7. Druhym rozhranim je integracné rozhranie, kde sukrom-
né laboratéria poverené stadtom na vykon testovania obyvatelstva
PCR testami, ako aj Statne laboratdria, zasielaju data do IS COVID a
tie sa dalej premietnu vo web rozhrani IS COVID. Tieto data vyuzivaju
pre svoju Cinnost hlavne epidemioldgovia, pripadne lekari, zachra-
nari, alebo sa vyuzivaju pre Statistické vyhodnotenie testov v ramci
Slovenska a Europskej Unie. 1S COVID je vo vlastnictve Uradu verej-
ného zdravotnictva SR, pre ktory Asseco Central Europe vykondva
podporu a dalsi rozvoj. Na zaklade rozhodnutia vlady SR spolo¢nost
rozsirila funkcie systému IS COVID v ramci celoplo$ného testovania
obyvatelstva SR antigénovymi testami. Vytvoril sa novy modul pre
plodné testovanie do ktorého bolo zaregistrovanych cca 5 000 od-
bernych miest. Asseco Central Europe v ramci dalSich doplneni sys-
tému implementovalo funkénost registracie pozitivnych vysledkov z
antigénovych testov pre Mobilné odberné miesta, ktoré vznikaju od
novembra 2020 z podnetu Ministerstva zdravotnictva SR. V ramci
tejto funk&nosti spolocnost pripravila aj novy prehlad vo web rozhra-
ni IS COVID, ktory bol rozsireny o antigénové testovanie. Na jednom
mieste je teda vizudlna informacia o obc¢anovi, ktory absolvoval PCR
alebo antigénovy test. Sucastou systému IS COVID je aj modul Sta-
tistika, kde sa prezentuju na mape Slovenska v réznych pohladoch
vysledky ¢&i uz z PCR alebo antigénovych testov napriklad podla ve-
kovej Struktury, pohlavia atd. Podklady zo Statistik sa vyuZivaju aj pre
hlasenia do Eurdpskej unie.

eNeschopenka (€SSZ)

K 1. januaru 2020 bol do ostrej prevadzky spusteny projekt tzv.
eNeschopenky. Doslo tak k zavedeniu plne elektronického pro-
cesu docasnej pracovnej neschopnosti. Elektronické spracovanie
prinesie zjednodu$enie odovzdavania informacii medzi chorymi
(poistencami v docasnej pracovnej neschopnosti), €SSZ, lekarmi a
zamestnavatelmi. Zasadne sa tak zjednodusil tok informacii, preto-
ze eNeschopenka prepdja elektronicky hned' tri dotknuté subjekty:
lekarov, zamestnavatelov a CSSZ. Do projektu sa zapojilo viac ako
22-tisic poskytovatelov zdravotnych sluzieb, 28-tisic lekdrov a viac
ako 285-tisic zamestnavatelov. V priebehu roka bolo v systéme vy-
stavenych viac ako 2,5 mil. eNeschopenek. Tento systém zasadne
prispel ku riadeni pandémie, pretoze doslo k vyznamnému znizeniu
nutnosti osobnej navstevy lekdra. Vyznamny prinos tohto projektu je
mozno demonstrovat Statistikami. V decembri 2019, pred spustenim
sluzieb eNeschopenky, bolo viac ako 99 % podani pracovnej ne-
schopnosti len v papierovej podobe. V januari 2020, bolo viac ako
98 % vsetkych podani pracovnej neschopnosti elektronicky.

57



Ludske
zdroje







60

Asseco CE patri k vyznamnym zamestnavatelom v oblasti IT na Slovensku a v Ceskej republike. Nasi zamest-
nanci stoja za vSetkymi nasimi Uspechmi a tvoria hodnotu, ktora pretrvava nad vSetkymi ostatnymi. Cielom
nasej spolocnosti a personalnej politiky je aj preto hladat priestor na perspektivne rozvijanie vedomosti a
zru¢nosti nasich zamestnancov, podporu ich odborného aj osobnostného potencialu, vytvaranie vhodné-
ho pracovného prostredia na vietkych Urovniach a prirodzene vzbudzovat zaujem podielat sa na Uspesnos-

ti svojho timu, a tym aj celej nasej spolo¢nosti.

Zamestnanci

Asseco CE povazuje za dblezity kazdy milnik v pracovnom Zzivote
svojich zamestnancov — ¢i uz je to nastup alebo adaptacia, motiva-
cia, odmenovanie, vzdeldvanie ¢i hodnotenie zamestnancov, resp.
zmena pracovnych podmienok a kariérny rast, alebo zjednoduso-
vanie a zvySovanie pridanej hodnoty procesov ludskych zdrojov k
firemnym vysledkom. Asseco CE starostlivo vyberd zamestnancov
na zaklade ich znalosti, zru¢nosti, praxe a osobnostnych predpokla-
dov vzhladom na poziadavky jednotlivych pracovnych pozicii bez
ohladu na ich nadrodnost, vek a pohlavie.

Ziskavanie

Spolo¢nost podporuje predovietkym odborny a kariérny postup z
radov vlastnych zamestnancov. Dal$im zdrojom pre nabory su re-
ferencie od samotnych zamestnancov na externych kandidatov. V
neposlednom rade vyuZiva pracovné on-line portaly, spolupracu s
vysokymi Skolami a Studentskymi organizaciami, ako aj sluzby per-
sonalno-poradenskych agentur a v dnednej dobe oblubené social-
ne médid. Spolo¢nost vnima proces ndboru ako jeden z klu¢ovych
procesov vzhladom na to, Ze predmet biznisu je produkt fludského
kapitalu a povazuje za ddlezité, aby novi zamestnanci okrem spline-
nia odbornych predpokladov boli kompatibilni s kulturou spolo¢-
nosti. Prostrednictvom ndboru a s nim spojenych aktivit si spolo¢nost
zaroven buduje znacku zamestnavatela na trhu prace, ktora je velmi
dolezitd najma pri prvom osloveni a ziskani kvalitnych kandidatov. V
rdmci zlepSenia procesu vyberu zamestnancov pouziva okrem tele-
fonickych a osobnych pohovorov spolo¢nost aj odborné testovanie
a psychodiagnostické metody.

Zamestnanecké vztahy

Motivovat zamestnancov v Asseco CE neznamena len stabilné finan¢-
né ohodnotenie s moznostou réznych druhov odmien v zavislosti od
individualnej vykonnosti. Znamena to aj systematicku starostlivost a
bohaty socialny program, v ramci ktorého zamestnavatel zabezpecu-
je Ci prispieva na Sportové, kulturne a spolocenské aktivity s cielom
umoznit relax po praci ¢i podporit lojalitu a sudrznost pracovnych
timov. Zamestnanci tiez mézu vyuzivat zlavy pri ndkupe opotrebo-
vaného majetku spolocnosti, cestovani alebo kultirnom, $portovom
a relaxa¢nom vyziti. UZ Standardnou sucastou Zivota spolocnosti je
aktivna osobna komunikacia timu HR s manazérmi a zamestnancami
vo vietkych lokalitach, ¢im sa HR stalo neformalnou suc¢astou divizii.
Kazdoroc¢ne su udelované individualne ocenenia pri prilezitosti pra-
covnych jubilei zamestnancov, ako aj ocenenia najlepsich pracovnych
timov a ich vysledkov v rdmci organizovanych celofiremnych podujati.
V uplynulom roku pokra¢ovala spolo¢nost v aktivitdch zameranych na
podporu zdravého zivotného $tylu zamestnancov ako napriklad Dni
zdravia (tentokrat v on-line priestore) a ovocné dni pre zamestnancov.
Pokracujeme v tradicii vianocného vecierka & mikuldsskych progra-
mov alebo darekov pre deti. Spolo¢nost taktieZz podporuje timovost
a vytvaranie sudrznej atmosféry v timoch prispevkom na teambuildin-
goveé aktivity. Ostatné poskytované benefity, ktoré spolo¢nost svojim
zamestnancom ponuka, su Standardnou a stabilnou sucastou social-
neho programu.

V oblasti starostlivosti 0 zamestnancov pocas pandémie na ochorenie
COVID-19 je pre nasu spoloc¢nost klu¢ové zdravie zamestnancov ako
zakladny predpoklad pre kontinualne pinenie nasich biznisovych uloh.
Samozrejmostou kazdodenného Zivota bolo zabezpecenie ochran-
nych pomécok od dezinfekcii & ochrannych rasok, niekolkokrat sme
zorganizovali testovanie zamestnancov a rodinnych prislusnikov s pri-
spevkom zamestnavatela PCR testami. Kedze sme spolo¢nost charak-
teristickd osobnym kontaktom pri praci, nasim Specifikom je fungova-
nie v hybridnom modeli. Nenariadili sme zamestnancom dlhodobu
pracu formou home office, vychadzali sme vsak v Ustrety potrebam
zamestnancov vyplyvajucim z ich individudinych zivotnych situdcii a
pracu formou home office sme umoznovali tam, kde povaha prace
pracovat formou home office umoziuje. To vSetko v réZii manazé-
rov, ktori zodpovedali za organizaciu prace a pohyb zamestnancov v
nasich priestoroch v maximalnom sulade s prisnymi bezpecnostnymi
pravidlami a s ohladom na udrzanie biznis kontinuity nasich ¢innosti.
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Pocet zamestnancov podla dcérskych spolo¢nosti.
Na konci roka 2020 pracovalo v skupine Asseco CE 3 231 zamestnancov.
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Struktira zamestnancov Asseco CE SK a CZ podla pobociek.

Na konci roka 2020 pracovalo v spoloénosti a jej rovnomennej dcérskej firme v Ceskej republike v evidenénom stave
780 zamestnancoy, z toho 343 v Ceskej republike a 437 zamestnancov na Slovensku. Zamestnanci Asseco CE pésobia
okrem hlavnych miest (Bratislava, Praha) aj v pobo¢kach v rdmci regiénov Slovenska a Ceskej republiky. Spoloénost tak
podporuje moznost zamestnania kvalifikovanych odbornikov mimo hlavného mesta a ich blizSiu dostupnost pre klientov.
Spoloc¢nost prostrednictvom svojich dcérskych spolo¢nosti zamestnava dalSich viac ako 2 300 [udi.
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Rozvoj a vzdelavanie

Asseco CE vnima rozvoj zamestnancov ako jednu z klu¢ovych ob-
lasti. Vzdeldvanie zamestnancov je realizované niekolkymi formami:

ACE Akadémia — V roku 2014 spolo¢nost predstavila model inter-
ného vzdeldvania zamestnancov, tzv. ACE Akadémiu. Velmi rychlo
sa ACE Akadémia stala délezZitou sucastou procesu rozvoja zamest-
nancov. Ciefom ACE Akadémie je vzdeldvanie zamestnancov, zvy-
Sovanie ich kvalifikacie, odbornosti a zru€nosti prostrednictvom
internych Skoleni a workshopov, kde lektormi st nasi zamestnanci.
Sucastou kataldogu Skoleni su okrem ,hard skills* Skoleni, ktoré tvoria
vacsiu Cast kataldgu, aj Skolenia zamerané na biznisové témy, na-
priklad z oblasti bankovnictva. V kataldgu si zamestnanci mozu vy-
berat aj spomedzi Skoleni zameranych na makké zru¢nosti, akymi
su komunikacné a prezentacné zru¢nosti. Niektoré témy sa vyucuju
formou klasického Skolenia, iné formou nacviku ¢i interaktivneho
workshopu, v zavislosti od charakteru témy a preferencie lektora.
Interné Skolenia sa ukazali byt plnohodnotnou formou rozvoja za-
mestnancov, ktord planujeme do dalSich rokov posilnit. V rdmci ACE
Akadémie sme v roku 2020 vyskolili 195 zamestnancov a celkovy
pocet Skoliacich hodin bol viac ako 1627.

Rozvoj pre kazdého - ide o formu rozvoja zamestnancov na pod-
poru interpersondlnych a intrapersonalnych zru¢nosti. Je dostupny
kazdému zamestnancovi bez rozdielov.

In$pirativny workshop - ide o formu vzdeldvania, prostrednictvom
ktorej dostava kazdy zamestnanec moznost nahliadnut do pristupov
prace s vlastnou osobnostou. Workshop je dostupnou formou pre
kazdého zamestnanca. V ramci in3pirativneho rozvoja pre kazdého
sme sa v tomto roku zamerali na podporu zamestnancov pracuju-
cich formou home office.

Externé vzdelavanie — ide o ucast na externych vzdelavacich akti-
vitdch, domacich a zahrani¢nych kurzoch, semindroch a konferen-
cidch zameranych na odborné i makké zru¢nosti. Tieto aktivity sa
spoloc¢nost snazi koordinovat centrdlne a strategicky, s prihliadanim
na individudlne potreby zamestnancov.

Certifikacné vzdeldvanie — ddélezitou sucastou vzdelavacich aktivit
je ziskavanie odbornych partnerskych certifikatov, ktoré umozniuju
reagovat na Standardy a trendy trhu informacnych technoldgii.

Vzdeldvanie cudzich jazykov — s ohladom na ICT prostredie, v
ktorom Asseco CE pbsobi, ako i na skutocnost, ze je clenom medzi-
narodnej skupiny Asseco, sa neustdle podporuje zvySovanie jazy-
kovej urovne zamestnancov v anglickom a nemeckom jazyku, a to
formou jazykovych kurzov priamo na pracovisku.

Odbornych externych skoleni sa v roku 2020 zuc&astnilo 98 zamest-
nancov, celkovy pocet hodin bol viac ako 1265. Skoleni makkych
zru€nosti sa zucastnilo 108 zamestnancov, celkovy pocet hodin bol
viac nez 250. Okrem toho mali zamestnanci moznost vyuZit jazykové
kurzy, a to v rozsahu dvoch hodin tyzdenne.

Spolupraca

Asseco CE aktivne spolupracuje s viacerymi vysokymi Skolami v
Ceskej republike aj na Slovensku — napr. FIIT STU v Bratislave, Fakul-
tou riadenia a informatiky Zilinskej univerzity, FEl Technicka univerzi-
ta v KoSiciach a tiez s Provozné-ekonomickou fakultou Mendelovej
univerzity, Fakultou informatiky Masarykovej univerzity (obe v Brne)
a Fakultou informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové.
Asseco CE tiez dava moznost Studentom strednych a vysokych §kél
vzdelavat sa aj pocas Skolského roka a prazdnin, a to prostrednic-
tvom Studentskych stazi a praxi. Rovnako tak Specialisti nasej spo-
lo¢nosti poskytuju svoje vedomosti a skusenosti vo forme konzulta-
cii Studentom vysokych §kél, ktori v rdmci svojej odbornej pripravy
vypracovavaju zavere¢né prace, referaty ¢i iné formy vedeckych
publikacii. Uvedomujeme si, Ze prave spolupraca so Studentmi je
klucovou nielen v ziskavani kvalitnej pracovnej sily, Uspechu firmy
na pomerne dynamickom trhu prace IT sektoru, ale tiez dolezitym
pilierom pri budovani znac¢ky zamestnavatela v oboch krajinach.

NAJzamestnavatel

V roku 2020 Asseco CE obhdjilo svoju poziciu v prestiznej celoslo-
venskej sutazi Najatraktivnejsi zamestnavatel a v kategarii IT a teleko-
munikacie sa umiestnilo medzi TOP 5.
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Struktara zamestnancov podla veku.

Vekova $truktdra pracovnikov je dlhodobo vyvazena. Priemerny vek na Slovensku je 40,50 roka a v Ceskej republike
42,34. Pocet odpracovanych rokov na jedného zamestnanca bol v roku 2020 priemerne 9,35 roka, za ¢im stoji vysoka
Specificka odbornost a lojalita nasich dlhorocnych kolegov.
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Struktdra zamestnancov podla pohlavia.
Asseco Central Europe zamestnava na Slovensku 437 zamestnancov, z toho 112 zien.
V Cesku zamestnava 343, z toho 78 Zien.
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Struktura zamestnancov podla dosiahnutého vzdelania.
Asseco Central Europe zamestnava na Slovensku 355 a v Cesku 237 ludi s vysokoskolskym vzdelanim.
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Spolocnost Asseco CE vnima komunikaciu s verejnostou ako potrebny a najma kontinualny proces, ktorym
predstavuje firemnu znacku a identitu externym aj internym cielovym skupindm. Komunikacia spoloénosti
ma viacero linii: v prvom rade je jej cielom zvySenie povedomia o znacke a propagacia Asseco CE ako lidra
v oblasti vyvoja softvéru, ako spolocnost inovativnu, spolahlivud, poskytujucu kvalitné sluzby a produkty na
medzinarodnej urovni. Druhym cielom je zvySenie povedomia trhu o udrzatelnych rieSeniach a produktoch
spoloc¢nosti, ktoré su zakotvené v nasej vizii, predvidanie vzniku buducich obchodnych prilezitosti v konku-
renénom prostredi a dialdg so vietkymi stakeholdermi pri vytvarani dihodobych vztahov. Dalsim délezitym
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kanalom je interaktivha komunikacia so Studentmi ako potencialnymi zamestnancami.

Interna

Neoddelitelnou suc¢astou komunikacie spolo¢nosti je internd komu-
nikacia a orientacia na zamestnanca. Osvedcenymi nastrojmiinternej
komunikacie sa stali pracovné porady, rozhovory, navstevy vedenia
firmy na jednotlivych pobockach, firemné podujatia, newsletter ¢i
stranky vnutro firemného webového portdlu — intranet. Zamestna-
necky Casopis SOFTnews je urCeny pre zamestnancov a priatelov
firmy. Jeho hlavnou ulohou je informovat o uspes$nych projektoch,
inovativnych technoldgidch a novych rieSeniach a podporovat vznik
internej komunity, budovat firemnu kultdru a rozvoj dobrych vzta-
hov. Casopis je pre vietkych zamestnancov pristupny aj v elektronic-
kej podobe na intranete a nadalej je mozné prezerat starsie Cisla v
archive. Samozrejmostou je, ze ¢asopis je distribuovany aj ostatnym
dcérskym spolocnostiam v rdmci skupiny Asseco CE. Podobne ako
v externej komunikacii, aj v tej internej sa rok 2020 niesol v znameni
30. jubilea spolo¢nosti. Kampan bola orientovana na internych ,am-
basadorov“ znacky, nasich kolegov a ich osobnu skusenost. Vybrani
zamestnanci boli priamo zapojeni do komunika¢nej kampane pros-
trednictvom projektu Moja cesta v Asseco Ci réznych sutazi na pod-
poru korporatneho engagementu, newslettrov a socidlnych sieti.
Firma zaroven predstavila svoju unikatnu Kroniku Asseco Central
Europe, ktord vznikala ako sprievodca ,succes story“ nasej spolo¢-
nosti. Gro tvorili osobné spomienky zamestnancov a zakladatelov
na prelomové milniky firmy, rozhovory a Zelania zamestnancov i

e Xmas Onlirse

Asseco Xmas Online.

klientov ACE. Vzhladom na pandemicku situaciu sa pravidelné Vy-
ro¢né stretnutie zamestnancov spolo¢nosti a vianocny vecierok
Xmas Asseco po prvy raz realizovali prostrednictvom online strea-
mu. V zavere roka finiSovali prdce na novom intranete, ktorého spus-
tenie bolo naplanované na januar 2021.

Pre pretrvavajuci zakaz hromadného stretavania sa aj decembrova
viano¢na party Asseco Solutions, rovnako ako aj iné firemné aktivi-
ty, presunuli do online prostredia cez aplikaciu MS Teams. Eventom
sprevadzala moderatorka Dagmar ,Didiana“ Dianovad za vydatnej
pomoci generalnej riaditelky, Edity Angyalove;.

Interny ¢asopis Asseco CE.



Externa

Spolo¢nost aktivne vyhladava rézne moznosti prezentacie navonok.
S médiami komunikujeme cez web stranky spolo¢nosti, vydavanim
tlacovych sprav aj prostrednictvom poskytovania priamych komen-
tarov. V roku 2020 sme pokracovali s komunikaciou o délezitych
spravach a novinkdch prostrednictvom nasich firemnych uc¢tov na
socidlnych sietach LinkedIn a Facebook. Do slovenskych a ¢eskych
periodik odborne prispievame globalnymi biznis stratégiami v ob-
lasti digitalnych rieSeni, tematickymi stanoviskami, autorskymi texta-
mi aj U€astou na podujatiach organizovanych tymito médiami. Svoje
poznatky suvisiace s vyvojom najnovsich IT rieSeni prezentujeme
na viacerych odbornych konferenciach na Slovensku, v Cesku a v
dalSich krajinach. S cieflom podporit digitalizaciu v oboch spomina-
nych krajinach vystupujeme ¢asto v ulohe partnera, a to odbornych
aj spoloc¢enskych stretnuti, akymi su napriklad ITAPA na Slovensku a
ISSS v Cesku. Spolo¢nost Asseco Central Europe zarover v roku 2020
oslavila vyznamné jubileum, a to 30. vyrocie od zalozZenia spoloc¢-
nosti na Slovensku. Preto sa rok 2020 niesol v komunikacii s média-
mi a na socidlnych sietach v znameni oslav a doposial dosiahnutych
uspechov spoloc¢nosti. Komunika¢na kampan prebiehala v online
ale gj offline priestore, pricom sa vyzdvihli jednotlivé divizie, projek-
ty, produkty spolo¢nosti a lidri Asseca.

Sponzoring

Sucastou dlhodobo udrzatelného biznis modelu spolo¢nosti je aj ne-
pretrzitd snaha o dosahovanie rovnovahy nielen medzi zaujmami svojich
akcionarov a klientov, ale aj potrebami prostredia, v ktorom pdsobi. Aj
v uplynulom roku sme nadalej rozvijali spolupracu s nasimi dlhodobymi
partnermi z radov neziskovych organizacii. V priebehu roku sme odo-
vzdali vyradenu IT techniku - Pre nadaciu O.Z. Fantazia deti, sme darovali
9 notebookov, a v CZ sme podporili Klub svobodnych matek a detom
sme odovzdali 10 notebookov. V predvianoénom obdobi sme v Ceskej
republike pomohli detom zo socidlne slabsich rodin, azylovych domov
a nizko prahovych centier, nezabudli sme ani na seniorov a klientov hos-
picu svatej Alzbety v Brne. V Prahe a Brne sme krabice pre deti odovzdali
vdaka iniciative ,Krabice od bot" tesne pred sviatkami. Hracky, Skolské
potreby, knihy, oblecenie a tieZz susené ovocie alebo perniky putovali
prostrednictvom zbernych miest k tym najmensim v nudzi. Zaujem ko-
legov prekvapil, aj navzdory pandémii sa, na Cele s manazmentom spo-
lo¢nosti, vyzbieralo mnozstvo krabic. V Bratislave sme potesili klientov
Strediska socidlnych sluzieb v Bratislave na Mlynarovi¢ovej ulici. Projekt
vyvolal v bratislavskej ACE vinu solidarity a ochoty pomahat. Zamestnanci
Asseco CE sa uz deviatykrat pripojili na Slovensku k najvacsej firemnej
dobrovolhickej iniciative NaSe Mesto a pridali sa tak k viac ako 35 000
dalSim dobrovolnikom v 14 mestach a obciach, ktori pomahali 97 nezisko-
vym organizacidm, nizko prahovym centrdm, domovom socialnych slu-
zieb, ale aj Skoldm &i Skolkam. Spolu sme pomahali v piatok 18. septembra
na viac ako 136 aktivitdch v 14 mestach a obciach po celom Slovensku.
Asseco CE sa snazi aj o rozvijanie talentov v oblasti vzdelavania, Sportu,
kultary ako aj informacnych technolégii. Spolo¢nost spolupracuje so slo-
venskymi a Ceskymi univerzitami a ich fakultami s IT zameranim formou
odbornej pripravy Studentov do praxe (prostrednictvom vymeny sku-
senosti, odbornych stazi) a finan¢nou podporou univerzit, a tak pomaha
ZlepSovat podmienky v slovenskom $kolstve. Uz druhy rok spolupracu-
jeme s akcelerdtorom start-upov Perry Talents, kde Jozef Klein a David
Stoppani spolu s dalSimi zastupcami Asseco CE mentoruju vybrané start-
-upy. Zaroven sme boli v roku 2020 generdlnym partnerom neziskovej
organizacie Junior Chamber International (JCI) Slovakia, ktora zorganizo-
vala sutaz pod ndzvom Slovak University Startup Cup. Cielom projektu je
podporit mladi generaciu podnikatelov, ktori maju inovativne napady a
myslienky. Si¢asne sme boli partnerom Vyrocnej konferencie JCI Slova-
kia a partnerom sttaze Studentska osobnost roka, ktord organizovalo JCI.

Darceky pre klientov Strediska socialnych
sluzieb v Bratislave.

Inzerat k 30. vyrociu zalozenia
spolocnosti.

InternAll - interny ¢asopis
Asseco Solutions CZ.
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Analyza financnych
vysledkov

Analyza finanénych vysledkov
Asseco Central Europe

Za obdobie dvanastich mesiacov konciacich 31. decembra 2020 (,2020) ako aj porovnatelné obdobie dvanastich mesiacov kondiacich 31. de-
cembra 2019 (,2019“) vykazala Spolo¢nost nasledujtce financné vysledky:

Tis. EUR 2020 Marza 2019 Marza Medziro¢na zmena
Trzby z predaja 57 009 - 57 760 -- -1%
Hrubd obchodna marza 13971 24,5% 12 964 22,4% 8%
Prevadzkovy zisk 7967 14,0% 6643 1,5% 20%
Zisk pred zdanenim 17 231 30,2% 16 506 28,6% 4%
Cisty zisk za obdobie 15670 27,5% 15174 26,3% 3%

Spoloc¢nost si napriek turbulentnému vyvoju zapri¢inenému pandémiou, dokazala v roku 2020 udrzat vysoku uroven trzieb, ktoré v porovnani
s predchadzajucim rokom klesli len o0 1,3%. Vplyv na ich vy$ku mali aj parlamentné volby, ktoré sa uskutocnili vo februari 2020. Po volbach sa zo
strany $tatu zastavili ndrodné projekty a do konca roka neboli vyhlasené Ziadne nové tendre na ich realizaciu. Pozastavend bola aj realizacia uz
platnych kontraktov.

Tieto faktory mali za nasledok pokles trzieb z predaja vlastného softvéru (-5 mil. EUR), o ktory sa najviac pricinili sektory $tatnej spravy a zdravot-
nictva [spolu pokles o 5,5 mil. EUR). Niz§ie medziro¢né trzby na vlastnom softvéri boli ¢iasto¢ne kompenzované rastom predaja produktov tretich
stran (+4,2 mil. EUR). Celkovo rastla vacsina sektorov, najvyznamejsie sektor ostatnych zakaznikov (+1,2 mil. EUR], poistovnictva (+0,7 mil. EUR] a
sektor utility (+0,2 mil. EUR).

Predaj hardvéru zostal na rovnakej irovni ako v predchadzajucom roku.
Spolo¢nosti sa Uspesne darilo znizovat interné aj externé naklady, ¢o sa prejavilo v raste jednotlivych drovni marze.

Hruba obchodna marza stupla medziro¢ne o 1 mil. EUR, ¢o bolo zapri¢inené nahradenim prace subdodavatelov viastnymi kapacitami (v porov-
nani s rokom 2019 pokles COGS o 5%).

Pokles produkénych (-2,7%) a administrativnych (-6,1%) nakladov sp&sobil vyznamny narast prevadzkového zisku (+19,9 %) a prevadzkovej marze
z11,5% na 14,0%.

Spolo¢nost zaznamenala medziro¢ny narast Cistého zisku o 3,3% (+0,5 mil. EUR).



@ Finan¢né vysledky (tis. EUR)

2020 Prevadzkovy zisk %

14,0 %
izl 2020 57 009
Prevadzkovy zisk 7 967
cstyzsk [N 15670
Trzby
Prevadzkovy zisk 6643

Cisty zisk || 15174

1,5%

2019 Prevadzkovy zisk %

= | Struktira trzieb podla typu (tis. EUR)

Vlastny softvér a sluzby Softver a sluzby tretich stran Hardver

45708 6979 4322
220 ]

20
51037 2416 4307

Vlastny softver a sluzby Softvér a sluzby tretich stran Hardver
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Analyza finanénych vysledkov
skupiny Asseco Central Europe

Za obdobie dvanastich mesiacov konciacich 31. decembra 2020 (,2020“) ako aj porovnatelné obdobie dvanastich mesiacov konciacich 31. de-
cembra 2019 (,2019“) vykazala Skupina nasledujtce finan¢né vysledky:

Tis. EUR Medziro¢na zmena
Trzby z predaja 297 760 - 310176 - -4%
Hrubd obchodna marza 88 221 29,6% 88 886 28,7% -1%
Prevadzkovy zisk 46 096 15,5% 45953 14,8% 0%
Zisk pred zdanenim 44596 15,0% 45 318 14,6% -2%
Cisty zisk za obdobie 36 922 12,4% 36 802 1,9% 0%

Skupina zaznamenala pokles trzieb 0 4%, sposobeny najma pandémiou, v doésledku ktorej doslo k prudkému prepadu najma v sektore automoti-
ve (CEIT -6,3 mil. EUR), ale aj inych sektoroch ekonomiky a to napriec krajinami, v ktorych Skupina pdsobi. Negativne sa prejavil aj prepad dodavok
softvéru a sluzieb pre sektor Statnej spravy. Aj napriek tomu dokazali niektoré spolo¢nosti Skupiny zaznamenat medzirocny rast trzieb. [de najma
o spoloc¢nosti zo skupiny AES, ktora zaznamenala narast trzieb o 1,8 mil. EUR.

Materska spolo¢nost Asseco CE (SK+CZ] si dokazala udrzat trzby blizke trovni roku 2019 (-0,3%).
Navzdory poklesu trzieb, déraz na zefektiviiovanie a optimalizaciu ndkladov mal za nasledok rast jednotlivych Urovni marzi.

Hrubd obchodna marza vzrastla z 28,7% na 29,6%. Napomohol tomu rast marze takmer u vietkych spolo¢nosti v Skupine, najma viak materskej
spolo¢nosti ACE CE (SK+CZ), kde hruba marza narastla o 2,3%. Na druhej strane, nizsie vysledky spoloc¢nosti DWC a CEIT sa prejavili aj v poklese
tohto ukazovatela o 0,7%, resp. o0 14,8%. Celkovo ale hruba obchodna marza stupla o takmer 1%.

Naklady na oblast predaja poklesli o 3,3 %, o ¢o sa pricinila materska spolo¢nost ACE CE (SK+CZ) poklesom o 284 tisic EUR, skupina AES o 310 tisic,
¢i DWC 0182 tisic. Administrativne naklady sa vyvijali podobne, ked medziro¢ne klesli o 1,6%, v absolutnych Cislach to bolo 0,4 mil. EUR. Tento
typ nakladov klesal v takmer vietkych spolo¢nostiach Skupiny, vynimkou bola len madarska spolo¢nost ACE Magyrorszag a ¢eska cast materskej
spoloc¢nosti, kde bol tento narast ovplyvneny zli¢enim so spolo¢nostou TurboConsult.

Kumulativne teda naklady na oblast predaja spolu s administrativnymi nakladmi poklesli o 1 mil. EUR, ¢o sa v kombinacii s vplyvom vysSie uve-
denych faktorov prejavilo na medziroénom naraste prevadzkového zisku Skupiny, a to jednak z pohladu absolutnych &isel (+143 tis. EUR], tak aj z
pohladu celkovej prevadzkovej ziskovosti, ktora narastla zo 14,8% na 15,5%.

Pri analyze vyvoja prevadzkovej ziskovosti mézme pozorovat podobny scenar ako pri vyvaji trzieb — ziskovost rastla u spolo¢nosti, ktoré si udrzali
alebo zvysili uroven trzieb, klesla naopak u spolo¢nosti, ktoré vyznamne zasiahli dopady koronakrizy. A tak kym prevadzkova ziskovost materskej
spolocnosti (SK+CZ] vzrastla z 10,9% na 13,1%, ziskovost spolo¢nosti DWC klesla z 10,8 na 7,7% a ziskovost spolo¢nosti CEIT sa vplyvom krizy v
automotive sektore prepadla na 0,3%.

Zisk pred zdanenim bol sice medzirocne nizsi o 722 tisic EUR, Cisty zisk Skupiny ale vzrastol o 120 tisic na celkovych 36,9 mil. EUR.

Vacsina trzieb bola generovana z predaja vlastného sofvéru a sluzieb, ktoré tvorili v roku 2020 viac ako 80% celkovych trzieb Skupiny, ¢o pred-
stavuje narast oproti roku 2019, kedy podiel tejto skupiny trzieb dosiahol necelych 79%. Infrastruktirna Cast — predaj sofvéru a sluzieb tretich ako
i repredaj pocitacového hardvéru a infrastruktury, znizila svoj podiel na celkovych vynosoch z 21% na 20%.

V absolutnych cislach zaznamenala Skupina pokles predajov vlastného softvéru a vlastnych sluzieb o 5,6 mil. EUR, predaj softvérov a sluzieb
tretich stran o 0,1 mil. EUR a dodavky zariadeni klesli o 6,7 mil. EUR.

Skupina Asseco Central Europe prezentuje Styri hlavné prevadzkové segmenty.

Segment Asseco Central Europe zahffha matersku spolo¢nost spolu s jej rovnomennou ¢eskou dcérskou spoloénostou, spoloénosti Asseco Berit
operujuce v Nemecku a Svajéiarsku, exe a DWC.

Segment Asseco Solutions je tvoreny skupinou spolo¢nosti Asseco Enterprise Solutions, ktoré vyvijaju ERP softvér.
Skupina CEIT tvori samostatny prevadzkovy segment a segment ,Ostatné” zahffia madarsku spolocnost ACE Magyarorszag.

Segment Asseco Central Europe zaznamenal v roku 2020 6,1% pokles trzieb (-9 mil. EUR] trzieb z predaja sluzieb externym zdkaznikom. Na tomto
poklese sa najviac podielali spolo¢nosti DWC a exe.

Napriek poklesu trzieb prevadzkovy zisk segmentu Asseco Central Europe stipol medziro¢ne o vyse 900 tisic EUR na hodnotu 14,3 mil. EUR (+7%).
Pricinil sa o to déraz na optimalizaciu nakladov, ktory viedol k medziro€nému poklesu nakladov na predaj, ako aj prevadzkovych nakladov. Pre-
vadzkova ziskovost sa tym zvysila z 9,1% na 10,3%.

Segment Asseco Solutions v roku 2020 zaznamenal oproti predchadzajucemu roku lepsie vysledky na vSetkych urovniach — trzby vzrastli 0 1,3%
a prevadzkovy zisk 0 5,6%, ktory tak dosiahol Uroven 31,1 mil. EUR. Tento segment vykazuje najvyssiu ziskovost spomedzi vSetkych segmentov, a
v roku 2020 ju dokazal navysit z 20,6% na 21,5%.

Segment CEIT je tvoreny spolocnostami zo Skupiny CEIT, ktoré boli v roku 2020 silno zasiahnuté désledkami pandémie, a to najma poklesom v
sektore automotive. Preto sme v tomto segmente zaznamenali prudky pokles trzieb a prevadzkového zisku (-34%, resp. -117%).

Finan¢né vysledky segmentu ,Ostatné”, boli porovnatelné s minulym rokom, ked dosiahol prevadzkovy zisk na trovni 1 mil. EUR s miernym rastom
ziskovosti (z 11,0% na 11,5%).



@ Finan¢né vysledky (tis. EUR)

2020 Prevadzkovy zisk %

Asseco CE Asseco Solutions CEIT Ostatné
10 % 22% 0% N%
i[riY8 2020 297 760
Prevadzkovy zisk 46 096
Cisty zisk 36 922
Trzby 310176
Prevadzkovy zisk 45 953
Cisty zisk [ 36 802
9% 21% 12 % n%
Asseco CE Asseco Solutions CEIT Otatné

2019 Prevadzkovy zisk %

= | Struktira trzieb podla typu (tis. EUR)

Vlastny softvér a sluzby Softvér a hardvér tretich stran
238 683 59 077
244 241 65 935
Vlastny softvér a sluzby Softvér a hardvér tretich stran

Struktara trzieb podla sektorov (tis. EUR)

Asseco Central Europe Asseco Slolutions CEIT Ostatné
138 670 144 509 12 544 8 401
147 877 142 691 18 885 8606

Asseco Central Europe Asseco Slolutions CEIT Ostatne
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Sprava o Cinnosti
dozornej rady

a k riadnej individualnej uctovnej zavierke a riadnej konsolidovanej u¢tovnej
zavierke spolo¢nosti Asseco Central Europe, a. s. za rok 2020

Dozorna rada v roku 2020 pocas pandémie COVID-19 pracovala on-
-line prostrednictvom komunika¢nych zariadeni. Tymto spésobom
boli realizované vsetky zasadnutia, za cely rok Styrikrat. Trikrdt sme
hlasovali per rollam.

Hlasovanim per rollam sme dna 6.2.2020 opatovne zvolili do funkcie
podpredsedu predstavenstva spolo¢nosti Ing. Mareka Graca a do
funkcie ¢lena predstavenstva spolo¢nosti Ing. Branislava Tkacika.

Prvé zasadanie sa uskuto¢nilo dria 20.3.2020 a venovalo sa hos-
podarskym vysledkom spolocnosti, riadnej individualnej uctovnej
zavierke a riadnej konsolidovanej uctovnej zavierke za rok 2019.
Odporucili sme Valnému zhromazdeniu schvalenie individualnych
a konsolidovanych hospodarskych vysledkov spolo¢nosti a vzhla-
dom na pandémicku situaciu sme upravili ndvrh na prerozdelenie
zisku spoloc¢nosti tak, aby bola vytvorend dostatoéna rezerva na
riadne fungovanie spoloc¢nosti. Taktiez sme zobrali na vedomie
predlozenu Vyroénu spravu spolo¢nosti a Konsolidovanu vyro¢nu
spravu spolo¢nosti o jej ¢innosti za rok 2019 a odporucili sme ju
predlozit Valnému zhromazZdeniu na schvalenie.

Schvalili sme znenie Spravy Dozornej rady o jej Cinnosti za rok 2019,
ktora bola predlozena Valnému zhromaZzdeniu.

Zobrali sme na vedomie progndzu plnenia planu za 1. Stvrtrok roku
2020. Odporucili sme Valnému zhromazdeniu vyber auditorskej
spoloc¢nosti Ernst & Young Slovakia, spol. s r. 0. pre rok 2020.

Suhlasili sme s vyplatenim bonusov pre &lenov predstavenstva
spolo¢nosti.

Druhé zasadnutie dozornej rady sa uskutocnilo dria 20.6.2020. Zo-
brali sme na vedomie individualne a konsolidované hospodarske
vysledky spolo¢nosti za 1. kvartal 2020 a prognoézu plnenia rozpoctu
na 1. polrok 2020 a do konca roka 2020.

Zobrali sme na vedomie informaciu o vystavbe novej budovy na
Galvaniho ulici a suhlasili sme so zabezpecenim jej vystavby. Suhla-
sili sme s poskytnutim ru€enia za Uver pre spolo¢nost Asseco Central

Europe, a.s., so sidlom Praha 4 - Michle, pre zabezpedenie akvizicie
spoloc¢nosti Turboconsult a.s..

Na zaklade navrhu predstavenstva spolo¢nosti zo dria 20.7.2020
sme per rollam diia 23.7.2020 suhlasili s udelenim prokury Ing. Petrovi
Ondrovic¢ovi, PhD, Ing. Martinovi Chripkovi a Krzysztofovi Bondyrovi.

Hlasovanim per rollam sme na navrh Predstavenstva spolo¢nosti
dna 8.9.2020 odvolali z funkcie podpredsedu predstavenstva Ing.
Mareka Graca.

Tretie zasadanie Dozornej rady sa uskutocnilo dna 25.9.2020. Vzali
sme na vedomie individudine a konsolidované hospodarske vy-
sledky spolo¢nosti za 1. polrok 2020 a progndzu plnenia rozpoctu
na 3. kvartal 2020 a do konca roka 2020.

Suhlasili sme s nadobudnutim nehnutelnosti v Banskej Bystrici do vy-
lu¢ného vlastnictva spolo¢nosti za kipnu cenu 360.000,- € so spla-
canim po 6.000,- € mesacne, v priebehu piatich rokov.

Dnha 17.12.2020 sa uskutocnilo $tvrté zasadanie dozornej rady, na
ktorom sme zobrali na vedomie individudlne a konsolidované hos-
podarske vysledky spolocnosti za 1. az 3. kvartal 2020 a predstaven-
stvom predloZenu prognodzu plnenia rozpoctu do konca roka 2020.
Schvalili sme navrh rozpoctu na rok 2021 tak, ako bol predstaven-
stvom predlozeny.

Zvolili sme do funkcie podpredsedu predstavenstva spolo¢nosti
Ing. Davida Stoppaniho.

Rok 2020 bol v celej spolo¢nosti poznaceny pdsobenim virusu
COVID-19 a jeho vplyvom a obmedzeniami na fungovanie zivota na
celom svete. Touto skuto¢nostou bola zasiahnuta celd ekonomika
Statu a aj jednotlivych spolo¢nosti. Vzhladom na v€asné prispdsobe-
nie riadenia spolo¢nosti k novym podmienkam, sa podarilo udrzat
trzby a zisk priblizne na rovnakej Urovni ako v predchadzajucom
roku. Trzby z predaja predstavovali 57 009 tis. €, poklesli o 751 tis. €,
o je -1,3%. Vdaka v€as prijatym opatreniam cCisty zisk vzrastol o 496
tis. € na 15 670 tis. € , ¢o je narast 0 3,3%.



Pri konsolidovanej uctovnej zavierke boli dosiahnuté trzby z predaja
297,76 mil. €, ¢o predstavuje pokles o 4,0%. Dosiahnuty &isty zisk po
zdaneni je vo vyske 36,922 mil. €, teda o 120 tis. € vy3si ako v pred-
chadzajucom roku, ¢o je ndrast o 0,3 %.

Dozorna rada na zaklade informacii o ¢innosti spolo¢nosti, presku-
mania riadnej individualnej a konsolidovanej u¢tovnej zavierky za
uc¢tovné obdobie roku 2020 a stanoviska auditora konstatuje, ze:

e spoloc¢nost uskutoChuje svoju podnikatelsku ¢innost v sulade s
platnymi pravnymi predpismi, stanovami spolo¢nosti, rozhodnu-
tiami Valného zhromazdenia a Dozornej rady;

e Uctovnictvo spolo¢nosti je riadne vedené v sulade so skuto¢nos-
tou a v sulade so vSeobecne zavaznymi predpismi Slovenskej re-
publiky platnymi pre tuto oblast;

e riadna individualna uctovna zavierka a konsolidovana uc¢tovna
zavierka boli overené auditorom, spolo¢nostou Ernst & Young
Slovakia, spol.sr. 0,

e vyrok auditora k predlozenej riadnej individudlnej uctovnej za-
vierke a ku konsolidovanej uc¢tovnej zavierke k 31.12.2020 je bez
vyhrad.

Okrem tychto ¢innosti Predstavensvo spolo¢nosti dohliadalo na vy-
stavbu novej budovy spolo¢nosti na Galvaniho ulici v Bratislave, kam
sa spolo¢nost planuje v tomto roku prestahovat.

Dozorna rada odporuca Valnému zhromazdeniu schvalit riadnu indi-
vidudlnu Uctovnu zavierku a riadnu konsolidovanu uc¢tovnu zavierku
za uctovné obdobie roku 2020 a suhlasi s ndvrhom predstavenstva
spolo¢nosti na rozdelenie zisku za uctovné obdobie hospodarske-
ho roka 2020 a odporuca Valnému zhromazdeniu, aby dalo suhlas k
jeho realizacii.

Za vedenie spolocnosti a dosiahnuté hospodarske vysledky vyjad-
rujeme predstavenstvu spolo¢nosti podakovanie a suhlasime s vy-
platenim odmien a bonusov predstavenstvu.

V Bratislave, 25. marca 2021

Adam Goral
predseda dozornej rady
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Andrej Kosari
podpredseda dozornej rady
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|
Mirgslav Kepencay
Cler-dozatnej rady

Marek Panek
Clen dozornej rady
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Przemyslaw Seczkowski
Clen dozornej rady
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Zakladné udaje

a kontakty

Z3akladné udaje

Obchodné meno: Asseco Central Europe, a. s.
Sidlo: Trenc¢ianska 56/A, 821 09 Bratislava

ICO: 35 760 419

IC DPH: SK70200006091

Datum vzniku: 12. 2. 1999

Pravna forma: akciova spolo¢nost

Vyska zakladného imania: 709 023,84 €

Pocet akcii: 21 360 000

Druh a podoba akcii: kmerioveé akcie, listinné
Menovitd hodnota jednej akcie: 0,033194 €
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka: 2024/B

Vyro€na sprava Asseco Central Europe sa zverejiiuje raz
ro¢ne. Je ur¢end akciondrom spoloc¢nosti, jej klientom, ob-
chodnym partnerom, analytikom, bankam a pracovnikom
spoloc¢nosti. Je dostupna elektronicky vo formate pdf na we-
bovej stranke Asseco Central Europe.

Kontakty

Asseco Central Europe, a. s.
Trencianska 56/A

821 09 Bratislava

Telefén: +4212 20 838 400
Fax: +4212 20 838 444

Web: www.asseco.com/ce
E-mail: sales@asseco-ce.com

Kontakt pre investorov:
investor@asseco-ce.com

Kontakt pre média:
marketing@asseco-ce.com
Vydava: Asseco Central Europe, a. s.

VSetky prava su vyhradené. Kopirovanie, distribucia, pre-
klad a iné pouzitie dokumentu a jeho Casti pre akékolvek
Ucely je mozné len po pisomnom suhlase vydavatela.



Pobocky spoloénosti.

Poboeky v Ceskej republike patria pod Asseco CE v Ceskej republike, dcérsku spoloénost Asseco CE na Slovensku.

Banska Bystrica

Asseco Central Europe, a. s.
J. Chalupku 3 a5

974 01 Banska Bystrica
Slovak Republic

Snina, (vysunuté pracovisko)
Asseco Central Europe, a. s.
Strojarska 113

069 01 Snina

Slovak Republic

Brno

Asseco Central Europe, a. s.
Sumavska 31

628 00 Brno

Czech Republic

Liberec

Asseco Central Europe, a. s.
Tovaryssky vrch 1358/3

460 01 Liberec

Czech Republic

Kosice

Asseco Central Europe, a. s.
Werferova 1

040 11 Kosice

Slovak Republic

Trencin

Asseco Central Europe, a. s.
Dolny Sianec 1

911 48 Trencin

Slovak Republic

Ceské Budé&jovice

Asseco Central Europe, a. s.
Zizkova b

37118 Ceské Budéjovice
Czech Republic

Usti nad Orlici

Asseco Central Europe, a. s.
Lazeriska 354

562 01 Usti nad Orlici
Czech Republic

Lu¢enec

Asseco Central Europe, a. s.
Martina Razusa 35

984 01 LuCenec

Slovak Republic

Zilina

Asseco Central Europe, a. s.
Univerzitna 8661/6A

010 08 Zilina

Slovak Republic

Havli¢kav Brod

Asseco Central Europe, a. s.
Zizkova 1915/1b

580 01 Havli¢ktv Brod
Czech Republic

Velké Mezifici

Asseco Central Europe, a. s.
Nameésti 7

594 01 Velké Mezirici
Czech Republic

Ruzomberok

Asseco Central Europe, a. s.
A. Bernolaka 6

034 50 Ruzomberok

Slovak Republic

Praha - Sidlo/Headquarter
Asseco Central Europe, a. s.
Budéjovicka 778/3a

140 00 Praha 4

Czech Republic

Hodonin

Asseco Central Europe, a. s.

Za Drahou 1
695 01 Hodonin
Czech Republic

Zd4r nad Sazavou

Asseco Central Europe, a. s.
Havlickovo namésti 2

591 01 Zdar nad Sazavou
Czech Republic
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