/ ROCNA FINANCNA SPRAVA
B

emitenta cennych papierov, ktoré boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu

TATRA BANKA v zmysle zakona o burze cennych papierov

regulovana informacia

Cast 1.- Identifikacia emitenta

Informacéna povinnost za rok: | 2020 | ICO: | 00 686 930 |
Uétovné obdobie: od: | 1.1.2020 | do: [ 31.12. 2020 |
Pravna forma: | akciova spolo¢nost |

Obchodné meno / nazov: Tatra banka, a.s. |

Sidlo: ulica, ¢islo | Hodzovo namestie 3 |

PSC | 81106 |

Obec | Bratislava | |

Kontaktna osoba: | Ing. Jaroslav StrisSovsky |

Tel.: | 0904 393 178 |

E-mail: jaroslav_strisovsky@tatrabanka.sk

WWW stranka: | www.tatrabanka.sk |

Datum vzniku: 1.11. 1990 |  Zakladné imanie (v EUR): | 64 326 228

Oznamenie sposobu zverejne- | dennatlac s celostatnou Adresa internetovej stranky www.tatrabanka.sk
nia ro¢nej finan¢nej spravy posobnostou - Hospodarske emitenta, alebo nazov dennej

§ 47 ods. 4 zakona o burze noviny tlace, alebo nazov vSseobecne

uznavaného informaéného
systému, v ktorej bola rocna
finanéna sprava zverejnena

Datum zverejnenia | 29. 4. 2021 |

Cas zverejnenia | 09:00 |
§ 47 ods. 8 zakona o burze

Predmet podnikania: prijimanie vkladov,
poskytovanie averov,
poskytovanie platobnych sluzieb a zaétovanie,
poskytovanie investiénych sluzieb, investiénych ¢innosti a vedlajSich sluzieb podla zakona ¢. 566/2001
Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni ne-
skorsich predpisov v rozsahu:
1. prijatie a postupenie pokynu klienta tykajuceho sa jedného alebo viacerych finanénych nastrojov vo vztahu
k finanénym nastrojom:
a) prevoditelné cenné papiere,
b) nastroje penazného trhu,
c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,
d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa mien, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu
byt vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti,
2. vykonanie pokynu klienta na jeho Uc¢et vo vztahu k finanénym nastrojom:
a) prevoditelné cenné papiere,
b) nastroje penazného trhu,
c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,
d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa mien, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu
byt vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti,
3. obchodovanie na viastny Uc¢et vo vztahu k finanénym nastrojom:
a) prevoditelné cenné papiere,
b) nastroje penazného trhu,
c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,
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d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa cennych papierov, mien, urokovych mier alebo
vynosov, alebo inych derivatovych nastrojov, finanénych indexov alebo finanénych mier, ktoré mézu byt
vyrovnané dorucenim alebo v hotovosti,

e) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajlice sa komodit, ktoré sa musia vyrovnat v hotovosti
alebo sa m6zu vyrovnat v hotovosti na zaklade volby jednej zo zmluvnych stran; to neplati, ak k takému vy-
rovnaniu dochadza z dévodu platobnej neschopnosti alebo inej udalosti, ktora ma za nasledok ukoncenie
zmluvy,

f)  opcie, futures, swapy a iné derivaty tykajuce sa komodit, ktoré sa mézu vyrovnat v hotovosti, ak sa obcho-
duju na regulovanom trhu alebo na mnohostrannom obchodnom systéme,

g) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty neuvedené v pismene f), tykajuce sa komodit, ktoré nesluzia
na podnikatel'ské ucely, maju charakter inych derivatovych finanénych nastrojov a su zuc¢tovavané alebo
vyrovnavané prostrednictvom systémov z(c¢tovania a vyrovnania alebo podliehaju obvyklym vyzvam na do-
plnenie aktiv,

4. riadenie portfolia vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere,

b) nastroje penazného trhu,

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,

d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa mien, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu
byt vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti,

5. investi¢éné poradenstvo vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere,

b) nastroje penazného trhu,

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,

d) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa mien, Urokovych mier alebo vynosov, ktoré mézu
byt vyrovnané doruc¢enim alebo v hotovosti,

6. upisovanie a umiestnovanie finanénych nastrojov na zaklade pevného zavazku vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere,

b) nastroje finanéného trhu,

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,

7. umiestnovanie finanénych nastrojov bez pevného zavazku vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere,

b) nastroje penazného trhu,

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,

8. Uuschova a sprava finan¢nych nastrojov na Ucet klienta, vratane drzitel'skej spravy, a suvisiacich sluzieb, najma
spravy penaznych prostriedkov a financnych zabezpek vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) prevoditelné cenné papiere,

b) nastroje penazného trhu,

c) podielové listy alebo cenné papiere vydané zahrani¢nymi subjektmi kolektivneho investovania,

9. poskytovanie Uverov a péziciek investorovi na umoznenie vykonania obchodu s jednym alebo viacerymi financ-
nymi nastrojmi, ak je poskytovatel Uveru alebo p6zicky zapojeny do tohto obchodu,

10. poskytovanie poradenstva v oblasti Struktiry kapitalu a stratégie podnikania a poskytovanie poradenstva a slu-
zieb tykajucich sa zlucenia, splynutia, premeny alebo rozdelenia spolo¢nosti alebo kupy podniku,

11. vykonavanie obchodov s devizovymi hodnotami, ak su tie spojené s poskytovanim investicnych sluzieb,

12. vykonavanie investicného prieskumu a finanénej analyzy alebo inej formy vseobecného odporucania tykajlce-
ho sa obchodov s finanénymi nastrojmi,

13. sluzby spojené s upisovanim finan¢nych nastrojov, a investovanie do cennych papierov na vlastny ucet,

spravu pohladavok klienta na jeho ucet vratane suvisiaceho poradenstva,

finanény lizing,

poskytovanie zaruk, otvaranie a potvrdzovanie akreditivov,

poskytovanie poradenskych sluzieb v oblasti podnikania,

vydavanie cennych papierov, ucast na vydavani cennych papierov a poskytovanie suvisiacich sluzieb,

. finan¢né sprostredkovanie,

. ulozenie veci,

. prenajom bezpecnostnych schranok,

. poskytovanie bankovych informacii,

. osobitné hypotekarne obchody podla ustanovenia § 67 ods. 1 zakona o bankach,
. funkciu depozitara

. spracuvanie bankoviek, minci, paméatnych bankoviek a paméatnych minci.

obchodovanie na vlastny ucet vo vztahu k finanénym nastrojom:

opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajlce sa opravneni na emisie, alebo miery inflacie, ktoré sa musia

vyrovnat v hotovosti alebo sa mézu vyrovnat na zaklade volby jednej zo zmluvnych stran, a to inak ako z dévodu

platobnej neschopnosti alebo inej udalosti majucej za nasledok ukoncenie zmluvy

vykonanie pokynu klienta na jeho ucet vo vztahu k finanénym nastrojom:

a) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty tykajuce sa komodit, ktoré sa musia vyrovnat v hotovosti alebo
sa mozu vyrovnat v hotovosti na zaklade volby jednej zo zmluvnych stran; to neplati, ak k takému vyrovnaniu
dochadza z dévodu platobnej neschopnosti alebo inej udalosti, ktora ma za nasledok ukoncenie zmluvy,

b) opcie, futures, swapy a iné derivaty tykajuce sa komodit, ktoré sa mézu vyrovnat v hotovosti, ak sa obchoduju
na regulovanom trhu alebo na mnohostrannom obchodnom systéme

c) opcie, futures, swapy, forwardy a iné derivaty neuvedené v ustanoveni § 5 ods. 1 pismene f) zakona o cennych
papieroch, tykajuce sa komodit, ktoré nesluzia na podnikatelské Ucely, maju charakter inych derivatovych
finanénych nastrojov a su zuctovavané alebo vyrovnavané prostrednictvom systémov zucétovania a vyrovnania
alebo podliehaju obvyklym vyzvam na doplnenie aktiv



Predmet podnikania 19. vydavanie a sprava elektronickych penazi
pokracovanie 20. obchodovanie na vlastny ucet
a) s finanénymi nastrojmi penazného trhu v eurach a v cudzej mene vratane zmenarenskej ¢innosti,
b) s financnymi nastrojmi kapitalového trhu v eurach a v cudzej mene,
c) s mincami z drahych kovov, pamatnymi bankovkami a pamatnymi mincami, harkami bankoviek a subormi obe-
hovych minci,
21. financ¢né sprostredkovanie podla zakona ¢. 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani a finanénom po-
radenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni ako viazany financny agent v sektore
poistenia alebo zaistenia, v sektore dopinkového déchodkového sporenia a v sektore poskytovania tverov,

Cast 2. Uétovna zavierka

Uétovna zavierka je zostavena podla SAS (Slovenské standardy), alebo podla IAS/IFRS(medzinarodné standardy) IAS/IFRS

Uétovna zavierka Uétovna zavierka - zakladné udaje Priloha ¢. 1 - Vyrocna sprava Tatra banky za rok 2020
podla IAS/IFRS cast “Individualna Gctovna zavierka”
Vykaz o financnej situacii podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyrocna sprava Tatra banky za rok 2020

cast “Individualna Gctovna zavierka”

Vykaz suhrnnych ziskov a strat podl'a IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyrocna sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Individualna ucétovna zavierka”

Vykaz zmien vo vlastnom imani podla IAS/IFRS  Priloha ¢. 1 - Vyro¢na sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Individualna uctovna zavierka”

Vykaz penaznych tokov podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyroéna sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Individualna uctovna zavierka”

Poznamky podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyro¢na sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Individualna uctovna zavierka”

Uétovna zavierka bola overena auditorom ku driu predlozenia roénej finanénej spravy (ano/nie) | ano
V zmysle § 34 ods. 5 zakona o burze uctovna zavierka a konsolidovana uc¢tovna zavierka musia byt overené auditorom.

Obchodné meno auditorskej spolocnosti, sidlo / ¢islo licencie alebo meno a priezvisko auditora, adresa/cislo licencie:

KPMG Slovensko spol. s. r.o.
Dvorakovo nabrezie 10, Bratislava 811 02, Slovenska republika, &islo platnej licencie |  skau:96 |

Datum auditu: | 9.3. 2021 |

1. Zostavuje konsolidovanu ucétovnu zavierku (ano/ v pripade, Ze nezostavuje uviest nie) | ano |

Konsolidovana ucétovna Vykaz o financ¢nej situacii podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyroéna sprava Tatra banky za rok 2020
zavierka podla IAS/IFRS cast “Konsolidovana uctovna zavierka”

Vykaz suhrnnych ziskov a strat podla IAS/IFRS  Priloha ¢. 1 - Vyro¢na sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Konsolidovana uctovna zavierka”

Vykaz zmien vo vlastnom imani podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyro¢na sprava Tatra banky za rok 2020
cast “Konsolidovana uctovna zavierka”

Vykaz penaznych tokov podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyroéna sprava Tatra banky za rok 2020
Gast “Konsolidovana uc¢tovna zavierka”

Poznamky podla IAS/IFRS Priloha ¢. 1 - Vyro¢na sprava Tatra banky za rok 2020
Gast “Konsolidovana uctovna zavierka”

V zmysle § 34 ods. 3 zakona o burze ak je emitent povinny vypracovat  konsolidovanu uc¢tovnu zavierku podla osobitného predpisu,
ro¢na finan¢éna sprava obsahuje aj roénu uctovnu zavierku materskej spolo¢nosti zostavenu v sulade s pravnymi predpismi ¢lenské-
ho statu, v ktorom bola zaloZena materska spoloc¢nost.

Vyroéna sprava za rok 2020 hlavnej materskej spolo¢nosti zostavujucej konsolidovanu uctovnu zavierku Raiffeisen Bank International AG,
Rakusko je verejne dostupna v elektronickej forme na web stranke www.rbinternational.com. Vyro¢na sprava za rok 2020 priamej materskej
spolo¢nosti zostavujucej konsolidovanu uc¢tovnu zavierku Raiffeisen Bank International AG, Rakusko je verejne dostupna v elektronickej forme na
web stranke www.rbinternational.com.



Cast 3. Vyroéna sprava

Podla § 34 ods. 2 pism. a) ro¢éna finanéna sprava obsahuje vyro¢nu spravu vypracovanu v sutlade s osobitnym predpisom, ktorym je
§ 20 zakona ¢. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o uctovnictve®)

§ 20 ods. 1 zakona o uctovnictve informacie o:

a) vyvoji ué¢tovnej jednotky, o stave, v ktorom sa nachadza, a o vyznamnych rizikach a neistotach, ktorym je u¢tovna jednotka vysta-
venad; informacia sa poskytuje vo forme vyvazenej a obsiahlej analyzy stavu a prognozy vyvoja a obsahuje dolezité finanéné a nefi-
nanc¢né ukazovatele vratane informacie o vplyve ¢innosti uétovnej jednotky na Zivotné prostredie a na zamestnanost, s poukazanim
na prislusné udaje uvedené v ucétovnej zavierke,

Riziko a Basel lll a Zhrnutie vykonnosti:
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava cast ,,Riadenie rizika a BASEL I a ,,Zhrnutie vykonnosti podla klu¢ovych ukazovatelov*.

b) udalostiach osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonéeni uétovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje vyroéna sprava

pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava ¢ast ,,Individualna Ucétovna zavierka® ¢ast ,Il. Hlavné uctovné zasady” a poznamku ¢. 50. Udalosti po da-
tume, ku ktorému sa Gctovna zavierka zostavuje.

c) predpokladanom budicom vyvoji ¢innosti uétovnej jednotky
pozri Prilohu €. 1 - Vyroéna sprava ¢ast ,,Zamery na rok 2021".

d) nakladoch na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja
Banka (skupina Tatra banky) neeviduje ziadne naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja.

e) nadobudani vlastnych akcii, 27a) doc¢asnych listov, obchodnych podielov a akcii, do¢asnych listov a obchodnych podielov mater-
skej uctovnej jednotky podla § 22 zakona o uétovnictve (kde 27a) pod Ciarou je § 161d ods. 2 Obchodného zakonnika)
Banka (skupina Tatra banky) v priebehu roka 2020 nenadobudla okrem prioritnych akcii ziadne obchodné podiely, akcie, docasné listy ani
obchodné podiely materskej uctovnej jednotky.
V priebehu roka 2020 banka nadobudla prioritné akcie v nasledujucich poc¢toch:
Odkup prioritnych akcii od akcionarov v ks: 20 735
Predaj prioritnych akcii akcionarom v ks: 83 293

Prehlad odkupov a predajov vlastnych akcii v tis. EUR je mozné vidiet v Prilohe ¢. 1 - Vyroéna sprava cast , Individualna Gctovna zavierka“
¢ast ,Individualny vykaz o zmenach vo vlastnom imani*.

f) navrhu na rozdelenie zisku alebo vyrovnanie straty
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava ¢ast ,,Navrh na rozdelenie zisku za rok 2020 a vyplata dividend*

g) udajoch pozadovanych podla osobitnych predpisov
Banka (skupina Tatra banky) neeviduje poziadavky podla osobitnych predpisov.

h) tom, ¢i uétovna jednotka ma organizaénu zlozku v zahranici
Banka (skupina Tatra banky) nema organiza¢nu zlozku v zahranici.

§ 20 ods. 5 zakona o uctovnictve

Ak je to pre posudenie aktiv, pasiv a finanénej situacie uctovnej jednotky, ktora pouziva nastroje podla osobitného predpisu ( zakon ¢.
566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov ) vyznamné, uétovna jednotka
je povinna uviest vo vyro¢nej sprave tiez informacie o:

a) cieloch a metédach riadenia rizik v uétovnej jednotke vratane jej politiky pre zabezpecéenie hlavnych typov planovanych obchodov,
pri ktorych sa pouziju zabezpecovacie derivaty
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava ¢ast ,Individualna uctovna zavierka“ ¢ast , |l. Hlavné uctovné zasady”, poznamku ¢. 23. Pohladavky zo
zabezpec&ovacich derivatov, poznamku ¢. 32. Zavédzky zo zabezpecovacich derivatov a poznamku ¢. 44. Rizika.

b) cenovych rizikach, iverovych rizikach, rizikach likvidity a rizikach suvisiacich s tokom hotovosti, ktorym je uétovna jednotka vysta-
vena
pozri Prilohu €. 1 - Vyroéna sprava ¢ast , Individualna uctovna zavierka“ cast ,,Il. Hlavné uctovné zasady* a poznamku ¢. 44. Rizika.

§ 20 ods. 6 zakona o uctovnictve
Uétovna jednotka, ktora emitovala cenné papiere a tie boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu, je povinna vo vyroénej
sprave uviest ako osobitnu ¢ast vyroénej spravy vyhlasenie o sprave a riadeni, ktoré obsahuje

a) odkaz na kédex o riadeni spoloénosti, ktory sa na iu vztahuje alebo ktory sa rozhodla dodrziavat pri riadeni, a idaj o tom, kde je
kédex o riadeni spoloénosti verejne dostupny
Banka pri sprave a riadeni postupuje v sulade s Kédexom spravy a riadenia spolo¢nosti na Slovensku vydanym Stredoeuropskou asociaciou
spravy a riadenia spolo¢nosti. Kodex je verejne dostupny na internetovej stranke asociacie www.cecga.org.



b)

c)

d)

e)

f)

9)

v§etky vyznamné informacie o metédach riadenia a udaj o tom, kde su informacie o metédach riadenia zverejnené
pozri Prilohu €. 1 - Vyrocna sprava cast ,Vyhlasenie o sprave a riadeni*.

Informacie o metodach riadenia su taktiez verejne dostupné na web stranke Tatra banky (www.tatrabanka.sk) v sekcii Hospodarske vysledky
banky, kde st informacie pravidelne zverejfiované na zaklade zakonnych poziadaviek (Opratrenie NBS &. 13/2015, ktorym sa meni a dopina
Opatrenie NBS ¢. 16/2014 o uverejnovani informacii bankami a pobockami zahrani¢nych bank a v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamen-
tu a Rady ¢. 575/2013).

informacie o odchylkach od koédexu o riadeni spolo¢nosti (napriklad § 18 zakona ¢. 429/2002 Z.z. o burze cennych papierov
v zneni neskorsich predpisov) a dévody tychto odchylok alebo informaciu o neuplatiiovani Ziadneho kédexu riadenia spolo¢nosti
a dovody, pre ktoré sa tak rozhodla

Banka (skupina Tatra banky) neeviduje Ziadne informacie o odchylkach od Kodexu spravy a riadenia spolocnosti a ako je uvedené vyssie,
banka pri sprave a riadeni postupuije v sulade s Kédexom spravy a riadenia spolo¢nosti na Slovensku vydanym Stredoeuropskou asociaciou
spravy a riadenia spolo¢nosti. Kodex je verejne dostupny na internetovej stranke asociacie www.cecga.org.

opis systémov vnutornej kontroly a riadenia rizik
pozri Prilohu €. 1 - Vyrocna sprava cast ,Vyhlasenie o sprave a riadeni*.

informacie o ¢innosti valného zhromazdenia, jeho pravomociach, opis prav akcionarov a postupu ich vykonavania

Valné zhromazdenie je najvySSim organom spoloc¢nosti a do vyluénej pravomoci valného zhromazdenia patri:

a. zmena stanoy,

rozhodnutie o zvySeni alebo znizeni zakladného imania a o povereni predstavenstva zvysit zakladné imanie,

schvalovanie a odvolavanie auditora,

volba a odvolanie ¢lenov dozornej rady s vynimkou ¢lenov dozornej rady volenych a odvolavanych zamestnancami spolo¢nosti,
schvalenie riadnej individualnej uctovnej zavierky a mimoriadnej individualnej Uétovnej zavierky, rozhodnutie o rozdeleni zisku vratane urce-
nia tantiém, rozhodnutie o Uhrade strat,

f.  rozhodnutie o dalsich otazkach, ktoré do pésobnosti valného zhromazdenia zveruje zakon alebo stanovy.

W (o5 () (o7

Informacie o ¢innosti valného zhromazdenia, opis prav akcionarov a postup ich vykonavania su taktiez uvedené v Prilohe ¢. 1 - Vyroéna sprava
cast ,Vyhlasenie o sprave a riadeni®.

informacie o zlozeni a ¢innosti predstavenstva a jeho vyborov

pozri Prilohu &. 1 - Vyroéna sprava éast , Individualna Gétovna zavierka® ¢ast ,|. Véeobecné informacie* - bod ,, Clenovia $tatutarneho organu
a dozornej rady banky k 31. decembru 2020*. Cinnost predstavenstva a jeho vybory st uvedené v prilohe &. 1 - Vyroéna sprava ¢ast , Vyhla-
senie o sprave a riadeni*.

informacie podla § 20 ods. 7 zakona o Uctovnictve

Ugtovna jednotka, ktora emitovala cenné papiere a tie boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu, je povinna vo vyroénej sprave zverejnit

aj udaje o

a) Strukture zakladného imania vratane udajov o cennych papieroch, ktoré neboli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu v ziadnom
Clenskom state alebo state Europskeho hospodarskeho priestoru s uvedenim druhov akcii, opisu prav a povinnosti s nimi spojenych pre
kazdy druh akcii a ich percentualny podiel na celkovom zakladnom imani

b) obmedzeniach prevoditelnosti cennych papierov



Vydané cenné ISIN
papiere, ktoré tvoria

zakladné imanie

Druh

) . SK1110001502  akcia kmenova
vratane udajov o séria 01-05
cennych papieroch,
ktoré neboli prijaté
na obchodovanie na i L
regulovanom trhu SK1110015510 akcia kmenova
v Ziadnom ¢lenskom
State alebo state
Eurépskeho hospo-
darskeho priestoru, SK1110007186  akcia prioritna
okrem dlhopisov SK1110008424
(uviest véetky v sudas- SK1110010131
nosti vydané cenné ~ SK1110012103
papiere. V § 2 ods. SK1110013937
2 zékona o cennych SK1110014901
papieroch su usta- SK1110016237
.. SK1110016591
noveneé vsetky druhy
cennych papierov)
% na ZI Prijaté/neprijaté
na obchodovanie
75,39 % prijaté
13,03 % prijaté
11,58 % neprijaté

Forma Podoba Pocet Menovita Opis prav
hodnota
Na zaknihovany 60 616 ks 800 EUR pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna
meno CP sprava cast “Individualna
uctovna zavierka poznam-
ka” ¢. 37. Vlastné imanie
Na zaknihovany 2 095 ks 4 000 EUR  pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna
meno CP sprava cast “Individualna
uctovna zavierka poznam-
ka” ¢. 37. Vlastné imanie
Na zaknihovany 1 863 357 ks 4 EUR pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna
meno CP sprava ¢ast “Individualna

Obmedzena prevoditel'nost (popis)

neobmedzena

neobmedzena

uctovna zavierka” poznam-
ka ¢. 37. Vlastné imanie

Prioritné akcie je mozné previest na ini osobu nez spoloc¢nost alebo zriadit k nej
zalozné pravo v prospech inej osoby nez spolo¢nost len so stihlasom predsta-

venstva.

Predstavenstvo méze odmietnut udelit suhlas, ak prioritna akcia nebola pred-
nostne ponuknuta na predaj spolo¢nosti.

Vydané dlhopisy(ano/ v pripade, ze v suc¢asnosti nema vydané dlhopisy resp. vSetky dlhopisy su splatené uviest nie)

ISIN SK4000018057

Druh emitovany nekryty
dlhopis

Forma na dorucitela

Podoba zaknihovany CP

Pocet 1 000

Men. hodnota

100 000 000 EUR

Opis prav Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné

alebo vymenné
pravo.

Datum zaciatku vydavania 26. 10. 2020

Termin splatnosti menovitej hodnoty 26. 10. 2027

Sposob uréenia vynosu 6M EUR EURIBOR

Terminy vyplaty polro¢ne

Moznost predéasného splatenia nie

Zaruka za splatnost nie

Zaruky prevzali:
ICo
Obchodné meno

Sidlo

Pri vymenitel'nych dlhopisoch,

postup pri ich vymene za akcie

SK4000018040

emitovany nekryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
100

10 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné

alebo vymenné
pravo.

26. 10. 2020
26. 10. 2027
0,50 %
rocne

nie

nie

SK4120011461

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
600

60 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné

alebo vymenné
pravo.

15. 2. 2016
15. 2. 2023
0,75 %
rocne

nie

nie

ano

SK4000015525

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
2500

250 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dihopismi nie
je spojené ziadne
predkupné alebo
vymenneé pravo.

1.7.2019
1.7. 2026
0,13 %
rocne

nie

nie

SK4120010711

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
500

50 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dihopismi nie
je spojené ziadne
predkupné alebo
vymenneé pravo.

29. 4. 2015
29. 4. 2025
1,11 %
rocne

nie

nie



ISIN
Druh

Forma
Podoba
Pocet

Men. hodnota

Opis prav

Datum zaciatku vydavania
Termin splatnosti menovitej hodnoty

Sposob uréenia vynosu

Terminy vyplaty

Moznost predéasného splatenia

Zaruka za splatnost

Zaruky prevzali:

Ico

Obchodné meno

Sidlo

Pri vymenitel'nych dlhopisoch,
postup pri ich vymene za akcie

SK4120011578

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
458

45 800 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné

alebo vymenné
pravo.

21.3.2016
21.9.2021
0,50 %
rocne

af

e

nie

SK4120008137

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
1000

10 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné

alebo vymenné
pravo.

14.10.2011
14.10.2031
5,00 %
rocne

nie

nie

SK4120012238

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
500

50 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné alebo
vymenne pravo.

16.11.2016
16.11.2026

1,00 %

rocne
nie

nie

SK4120012576

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
280

28 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné alebo
vymenneé pravo.

10.2.2017
10.2.2024

0,90 %

rocne
nie

nie

SK4000017406

emitovany kryty
dlhopis

na dorucitela
zaknihovany CP
5000

500 000 000 EUR

Prevoditelnost
dlhopisov nie je
obmedzena.

S dlhopismi nie
je spojené ziadne
predkupné alebo
vymenne pravo.

9.6.2020
9.6.2027
0,13 %
rocne

nie

nie



c)

d)

e)

f)

9)

h)

)]

kvalifikovanej u¢asti na zakladnom imani podl'a osobitného predpisu, 28aa)

(kde poznamka pod Ciarou 28aa) je § 8 pism. f) zakona ¢. 566/2001 Z.z.)

pozri Prilohu ¢. 1 - Vyro¢na sprava cast ,Konsolidovana uctovna zavierka“ cast |. ,VSeobecné informacie” v bode ,Definicia konsolidovanej
skupiny*.

pozri Prilohu ¢. 1 - Vyro¢na sprava cast ,,Konsolidovana uc¢tovna zavierka® ¢ast ,|. VSeobecné informacie” v bode ,,Predmet ¢innosti“ su zverej-
neni

akcionari Tatra banky, a.s. s kvalifkovanou ucastou a ostatni akcionari sumarne v percentualnych podieloch na upisanom zakladnom imani,
v absolutnych podieloch na upisanom zakladnom imani a percentualne podiely na hlasovacich pravach.

Raiffeisen Bank International AG, Rakusko je hlavnou materskou spolo¢nostou zostavujucou konsolidovanu ucétovnu zavierku za RBI skupinu.
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Rakusko je priamou materskou spoloc¢nostou banky.

Raiffeisen Bank International AG, Rakusko je priamou materskou spolo¢nostou banky, ktora zostavuje konsolidovanu Gctovnu zavierku za RBI
skupinu.

Skupina RBI predstavuje matersku spolo¢nost Raiffeisen Bank International a jej dcérske a pridruzené spolo¢nosti, ktoré vlastni priamo alebo
nepriamo prostrednictvom svojich dcérskych spolo¢nosti.

majiteloch cennych papierov s osobitnymi pravami kontroly s uvedenim opisu tychto prav
Banka nevydala Ziadne cenné papiere s osobitnymi pravami kontroly.

obmedzeniach hlasovacich prav
S prioritnymi akciami nie je spojené pravo hlasovania na valnom zhromazdeni s vynimkou pripadov, v ktorych zakon priznava hlasovacie pravo
aj takymto akciam.

dohodach medzi majitelmi cennych papierov, ktoré su jej zname a ktoré moézu viest k obmedzeniam prevoditel'nosti cennych pa-
pierov a obmedzeniam hlasovacich prav

Banke nie su zname Ziadne dohody medzi majitelmi cennych papierov, ktoré mézu viest k obmedzeniam prevoditelnosti cennych papierov
a obmedzeniam hlasovacich prav.

pravidlach upravujucich vymenovanie a odvolanie ¢lenov jej Statutarneho organu a zmenu stanov
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyro¢na sprava c¢ast ,Vyhlasenie o sprave a riadeni*, ktora obsahuje pravidla upravujuce vymenovanie a odvolanie ¢lenov
Statutarneho organu a zmenu stanov.

pravomociach jej statutarneho organu, najma ich pravomoci rozhodnut o vydani akcii alebo spatnom odkupeni akcii
Predstavenstvo je opravnené rozhodnut o zvySeni zakladného imania do vySky schvalenej valnym zhromazdenim a v sulade s podmienkami
uréenymi rozhodnutim valného zhromazdenia. Predstavenstvo méze takto zvysit zakladné imanie aj viackrat, ale len do schvalenej vysky a v le-
hote do piatich rokov od jej schvalenia, pokial valné zhromazdenie nerozhodne o kratSej lehote platnosti poverenia. Valné zhromazdenie méze
poverenie predstavenstva zwsit zakladné imanie opakovane predizit, vzdy véak najviac o pat rokov.

Znizenie zakladného imania sa vykona znizenim menovitej hodnoty akcii alebo vzatim z obehu urc¢itého poctu akcii. Bez dohody s akcionarmi
mozno vziat akcie z obehu len za primeranu odplatu.

Prevoditelnost kmenovych akcii nie je obmedzena. Na prioritné akcie ma spolo¢nost predkupné pravo za cenu uréenu podla zasad uprave-
nych v stanovach spolo¢nosti. Prioritné akcie je mozné previest na ini osobu nez spolo¢nost alebo zriadit k nej zalozné pravo v prospech inej
osoby nez spolocnost len so suhlasom predstavenstva. Predstavenstvo méze odmietnut udelit suhlas, ak prioritna akcia nebola prednostne
ponuknuta na predaj spolo¢nosti.*

vS§etkych vyznamnych dohodach, ktorych je zmluvnou stranou a ktoré nadobudaju uéinnost, menia sa alebo ktorych platnost sa
skonci v dosledku zmeny jej kontrolnych pomerov, ku ktorej doslo v suvislosti s ponukou na prevzatie, a o jej u€¢inkoch s vynimkou
pripadu, ak by ju ich zverejnenie vazne poskodilo; tato vynimka sa neuplatni, ak je povinna zverejnit tieto udaje v ramci plnenia
povinnosti ustanovenych osobitnymi predpismi

V priebehu roka 2020 banka (skupina Tatra banky) neuzatvorila Ziadne vyznamné dohody, ktoré nadobudli i¢innost alebo ktorych platnost sa
skonc¢i v dosledku zmeny jej kontrolnych pomerov, ku ktorej doslo v suvislosti s ponukou na prevzatie.

vSetkych dohodach uzatvorenych medzi nou a ¢lenmi jej organov alebo zamestnancami, na ktorych zaklade sa im ma poskytnat
nahrada, ak sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci vzdanim sa funkcie, vypovedou zo strany zamestnanca, ich odvolanim,
vypovedou zo strany zamestnavatela bez uvedenia dévodu alebo sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci v désledku ponuky
na prevzatie

Vztahy medzi bankou (skupinou Tatra banky) a ¢lenmi jej organov alebo zamestnancami, v suvislosti s ukon¢enim pracovného pomeru resp.
vzdanim sa funkcie z akéhokolvek dévodu, su upravené v sulade s platnym Zakonnikom prace.



—// ROCNA SPRAVA
/ B obchodnika s cennymi papiermi v zmysle zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych

TETRA BANKA papieroch a investiénych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Podla § 77 ods. 2 ro¢na sprava obsahuje

a)

b)

b)

b)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

)]

k)

ucétovnu zavierku overenu auditorom,

Uétovné zavierky overené auditorom podra IAS/IFRS
Priloha ¢. 1 - Vyroéna sprava Tatra banky za rok 2020 cast , Individualna uc¢tovna zavierka“.
Priloha ¢. 1 - Vyroéna sprava Tatra banky za rok 2020 cast ,,Konsolidovana ucétovna zavierka“.

spravu o financénej situacii, ktora obsahuje tieto udaje:

1. porovnavaciu tabul'ku s udajmi zo stvahy a z vykazu ziskov a strat z konsolidovanych uétovnych zavierok za posledné dve
uctovné obdobia, ak ich zostavuje obchodnik s cennymi papiermi, pouzité postupy na vykonanie konsolidacie u¢tovnych zavie-
rok, obchodné meno, sidlo a identifikaéné ¢islo podnikatel'skych subjektov zahrnutych do konsolidovanej u¢tovnej zavierky,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava ¢ast ,,Konsolidovana uctovna zavierka®“.

spravu o finanénej situacii, ktora obsahuje tieto udaje:

2. prehlad o prijatych bankovych uveroch a inych Gveroch a udaje o ich splatnosti v éleneni na kratkodobé uvery a dlhodobé
uvery,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava cast ,,Konsolidovana ucétovna zavierka“ poznamky ¢. 31. Financ¢né zavazky ocenované v amortizovanej
hodnote.

spravu o finanénej situacii, ktora obsahuje tieto udaje:

3. druh, formu, podobu, poc¢et a menoviti hodnotu vydanych a nesplatenych cennych papierov a opis prav s nimi spojenych; pri
dlhopisoch aj datum zaciatku ich vydavania, termin splatnosti ich menovitej hodnoty, spésob uréenia vynosu a terminy jeho vy-
platy, zaruky za splatenie ich menovitej hodnoty alebo vyplatenie ich vynosov vratane identifikaénych udajov o osobach, ktoré
tieto zaruky prevzali,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyro¢na sprava cast ,,Konsolidovana ucétovna zavierka“ poznamky ¢. 31. Financ¢né zavazky ocenované v amortizovanej
hodnote a ¢. 37. Vlastné imanie.

spravu o financénej situacii, ktora obsahuje tieto udaje:

4. pocet a menovitu hodnotu vydanych dlhopisov, s ktorymi je spojené pravo pozadovat v ¢ase v nich uréenom vydanie akcii
a postupy pri ich vymene za akcie,
K 31. decembru 2020 banka (skupina Tatra banky) nevydala ziadne vymenitelné dihopisy.

udaje o rozdeleni zisku alebo Udaje o vyrovnani straty,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyroéna sprava c¢ast ,,Konsolidovana ucétovna zavierka“ cast ,|. VSeobecné informacie” bod ,Rozdelenie zisku materskej
spoloc¢nosti za rok 2019 a ,Vyplata dividend z nerozdeleného zisku materskej spoloc¢nosti*.

informaciu o o¢akavanej hospodarskej a finan¢nej situacii v nasledujucom kalendarnom roku,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast ,,Zamery na rok 2021".

navratnost aktiv, uréenu ako pomer éistého zisku a bilanénej sumy,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast , Klucové ukazovatele*.

oznacenie povahy ¢innosti a geograficku polohu,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast ,,Konsolidovana uctovna zavierka“ ¢ast ,,|. VSeobecné informacie” bod ,,Predmet ¢innosti®.

vynosy,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast ,,Konsolidovana uctovna zavierka* ¢ast ,,Konsolidovany vykaz suhrnnych ziskov a strat
k 31. decembru 2020".

pocet zamestnancov v pracovhom pomere s neskratenym pracovnym ¢asom k datumu uétovnej zavierky,

pozri Prilohu €. 1 - Vyroéna sprava ¢ast , Konsolidovana uc¢tovna zavierka“ ¢ast ,Il. Hlavné uctovné zasady* bod ,r) Rezervy na zamestnanecké
pozitky*.

zisk alebo stratu pred zdanenim,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast ,,Konsolidovana uc¢tovna zavierka* ¢ast ,,Konsolidovany vykaz suhrnnych ziskov a strat
k 31. decembru 2020".

dan z prijmov,
pozri Prilohu ¢. 1 - Vyrocna sprava cast ,,Konsolidovana uctovna zavierka* ¢ast ,,Konsolidovany vykaz suhrnnych ziskov a strat
k 31. decembru 2020".

ziskané subvencie z verejnych zdrojov.
Banka neziskala ziadne subvencie z verejnych zdrojov.
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Vyhlasenie zodpovednych osdb emitenta podla § 34 ods. 2
bodu c) zakona €. 429/2002 o burze cennych papierov v zneni
neskorsich predpisov:

Vyhlasujeme, Ze Individualna a Konsolidovana Uctovna zavierka za rok kondiaci sa 31. decembra 2020
pripravena podla Medzinarodnych Standardov pre finanéné vykaznictvo, ako ich schvalila Eurépska tnia
obsiahnuta v ROCNEJ FINANCNEJ SPRAVE za rok 2020 poskytuje pravdivy a verny obraz aktiv, pasiv,
financnej situacie a hospodarskeho vysledku a Vyro¢na spréva za rok 2020 obsahuje pravdivy a verny prehlad
vyvoja a vysledkov obchodnej ¢innosti a postavenia banky a spoloénosti zahrnutych do celkovej konsolidacie.

V Bratislave, dna 24. aprila 2021

Michal Liday
Predseda predstavenstva
a generalny riaditel

¥ Vv

Johannes Schuster
Clen predstavenstva
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Kl'ucové ukazovatele

Vybrané ukazovatele podl'a medzinarodnych
standardov finanéného vykaznictva

Tatra banka Group (v tisicoch EUR)

2020 2019 Zmena
Vynosove uroky, netto 291 690 293 253 (0,5) %
Vynosy z poplatkov a provizii, netto 132 653 123 788 7.2 %
Cisty zisk z finanénych néastrojov
na obchodovanie a kurzové rozdiely 30 157 20 671 459 %
VSeobecné administrativne naklady (231 507) (250 599) (7,6) %
Prispevok do rezolu¢ného fondu
a fondu ochrany vkladov (5393) (4 904) 10,0 %
Opravné polozky a rezervy (49 497) (21 827) 126,8 %
Konsolidovany zisk pred zdanenim 139 984 171 052 (18,2) %
Konsolidovany zisk po zdaneni 105 707 135078 (21,7) %

Suhrnny konsolidovany zisk po zdaneni 106 161 155 342 (31,7) %

Konsolidovany vykaz o financ¢nej situacii

Uvery poskytnuté bankam, brutto 109 854 202 236 (45,7) %
Uvery poskytnuté klientom, brutto 11 539 683 11 158 353 3,4 %
Vklady bank 1129 176 362 324 2116 %
Vklady klientov 12 270 445 11 903 452 31 %
Vlastné imanie (vratane zisku za bezny rok) 1345 246 1241 375 8,4 %
Bilan¢na suma celkom 15640 731 14 511 053 7,8 %
ROE pred zdanenim 11,3% 15,3 % (26,1) %
Cost/income ratio 2 48,7 % 53,4 % (8,8) %
ROA pred zdanenim 0,9% 1.2% (25,0) %
Tier 1 ukazovatel 18,5 % 15,6 % 18,3 %
Primeranost vlastnych zdrojov 20,8 % 17,8 % 16,8 %

Akciové udaje
Zisk na 1 kmenovu akciu
(nominéalna hodnota na 1 ks akcie: 800 EUR) 1328 1940 (31,5) %

Zisk na 1 kmenovu akciu
(nominéalna hodnota na 1 ks akcie: 4 000 EUR) 9700 (31,5) %

Pocet zamestnancov k datumu uctovnej zavierky 3 591 3 863 (7,0) %

Pocet pobociek k datumu uctovnej zavierky " 180 (9,4) %

Dlhodobé Vyhlad Kratkodobé Zakladné
vklady uverove

hodnotenie
Moody'’s Investors Service A3 stabilny Prime-2 Baa3

1) pocet vratane obchodnych centier, centier byvania, pobociek Raiffeisen banky, odStepného zavodu Tatra banky, a.s. a
pobociek spolocnosti Tatra-Leasing, S.r.o.
2) nezahrnuty osobitny odvod vybranych financnych institacii
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Prihovory

Prihovor predsedu predstavenstva

Vazeni akcionari, obchodni partneri a klienti,

vSetci mame za sebou necakane narocny rok. Kazdy den
sme museli Celit bezprecedentnej situacii spojenej so Sirenim
koronavirusu. Zakaz vychadzania, obmedzenie sluzieb, ale aj
strach z nakazy. To vSetko viedlo k prudkému ekonomickému
poklesu a malo vyrazny dopad na slovensku ekonomiku.
Zaroven vacsina zivota sa presunula z kontaktného priestoru
do bezpecnejsieho online prostredia.

Kriza este vyraznejsie prehibila rozdiely medzi digitalne pokro&ilymi a tymi, ktori v tejto oblasti
zaostavaju. Po digitalnych technolégiach boli donuteni siahnut aj ich dovtedajsi zaryti odporcovia.
Prave poCas pandémie sme zaznamenali historicky najvyssi podiel transakcii cez mobilné
bankovnictvo, dokonca historicky najvyssi pocCet jeho pouZivatelov. Byt najinovativnejSou digitalnou
bankou na svete, ako nas v roku 2019 tituloval magazin Global Finance v subkategorii Best
Consumer Digital Banks, sa ukazalo byt velkou vyhodou. Mali sme znaéne zjednodusenu ulohu, ¢o
sa tyka adaptacie na novu situaciu. Z nasej pripravenosti benefitovali aj nasi klienti, ktori mohli nase
sluzby nadalej vyuzivat bezpecne, jednoducho a efektivne.

Pandémiu sme sa rozhodli od zaciatku vnimat ako prilezitost. Aj vdlaka tomu sa nam podarilo v roku
2020 predstavit dve prelomové novinky v ramci aplikacie Tatra banka - Digitalnu kreditnu kartu

a Zivnostensky Ucet™. Digitalna kreditna karta proces vydavania karty skratila z pévodnych 5 az
10 dni na niekolko sekund. Ihned po podpise zmluvnej dokumentacie sa totiz klientovi zacne nova
kreditna karta zobrazovat v mobilnej aplikacii a ten ju vie okamZite za¢at pouZivat vo forme digitalnej
penazenky. V minulosti, ak chcel klient pouZivat novu kreditnu kartu, musel poc¢kat, kym mu bude
doru¢ené postou alebo do pobocky. Druhé inovéacia svojou unikatnostou dokonca prekrodila
hranice Slovenska. Ako prva banka v strednej Europe sme predstavili UCet pre zivnostnikov

a slobodné povolania, ktory si mozno otvorit bez nutnosti navstivit pobocku. Vysoky Standard
digitalnych sluzieb Tatra banky potvrdzuju aj ocenenia NajlepSia digitalna banka na Slovensku

a NajlepSi mobilny web na svete, ktoré sme ziskali od amerického magazinu Global Finance.

V roku 2020 sme priniesli klientom v online bankovnictve aj dalSie praktické vylepsenia, pribudla
napriklad moznost zmenit si adresu na dorucenie platobnej karty, online zasielanie dokumentov
k Ziadosti o hypotekarny a beztc¢elovy Uver, moznost pridat si Uéty z inych bank, ako aj otvorit si

sporenie do podielovych alebo dochodkovych fondov. Pri kazdom vylepSeni sme mali na pamati
najma ochranu zdravia nasich klientov a nasich zamestnancov.
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Digitalizacia ponuka aj nasej ekonomike velky potencial na rychle zotavenie sa. Malé a stredné
firmy Casto vlastnia unikatne know-how v oblasti svojho podnikania, ale zatial nep&sobia v online
prostredi a ani nedisponuju potrebnymi technoldgiami. Tymto firmam sme sa rozhodli podaf
pomocnu ruku. Platformy, cez ktoré sa stadi iba zaregistrovat a zacat ponukat svoj tovar &i sluzby
online, sme zdruzili pod hlavicku Digitalny trh™. Firmy tak ziskali moznost prepojit svoje podnikanie
s overenymi partnermi a pristup k rozsiahlej zakaznickej baze aj v obdobi lockdownu bez toho, aby
si museli vytvarat online obchod.

Pocas uplynulych rokov sme Casto komunikovali, ze Tatra banka nielenze rozvija svoje podnikanie,
ale robi to aj udrzatelne a pozorne sleduje rizikovost portfélia. PriSla kriza a Tatra banka preukazala,
ze je jednou z najstabilnejSich bank na slovenskom trhu. Aj napriek pandémii sme dosiahli
devatciferny zisk s navratnostou kapitalu 8,5 % a prevadzkovou efektivitou 48,7 %.

NaSa snaha v roku 2020, samozrejme, neostala bez odozvy, a k prestiznym medzinarodnym
oceneniam od Euromoney, The Banker a EMEA Finance sme pridali aj slovenské prvenstvo

v hodnoteni Trend TOP Banka 2020. Pri tejto prilezitosti by som rad vyzdvihol pracu a prinos kolegov
oboch nasich znaciek - Tatra banky aj Raiffeisen banky. Je neuveritelné, ako dokazu menit vyzvy na
prilezitosti, a tak posuvat banku. Som za nich Uprimne vdacny.

Nasu pozornost sme dalej nasmerovali na pomoc nasim klientom, aby dokazali ¢elit sucasnej krize.
Bankovy sektor a zvySok ekonomiky st v symbidze a banky nedokazu byt dlhodobo Uspesné, ak
sa nedari ich klientom. Uvedomili sme si, Ze prave v takychto ¢asoch je nevyhnutne délezZité starat
sa o spoloc¢nost, v ktorej Zijeme. Klientom, ktori sa ocitli vo finanénej nuidzi, sme spristupnili Ziadosti
o odklad splatok v digitalnej podobe ihned' v den ucinnosti zakona. V uplynulom roku sme tak
dokazali pomdct viac ako tridsiatim tisicom firiem a domacnosti.

NavysSe, pre vsetkych klientov sme v ramci sluzby My Doctor bezplatne spristupnili online
konzultacie s odbornikmi ku koronavirusu. Chceli sme, aby sa nasi klienti mali na koho obratit,
najma ked boli Statne informacné linky pretazené a mnohi zostali v neistote. Podpora suvisiaca so
zdravim bola po vypuknuti krizy velmi délezita a sluzba My Doctor reagovala presne na aktualne
potreby nasich klientov a pomahala im vyrovnat sa s naro¢nou situaciou. Za tuto iniciativu nam
udelil magazin Global Finance ocenenie Outstanding Crisis Leader in Healthcare.

Sektorom, ktoré boli najviac zasiahnuté protipandemickymi opatreniami, sme pomohli preklenut
narocné obdobie a udrzat zamestnanost poskytnutim vyhodnych prevadzkovych Gverov s garanciou
Statu. V tejto suvislosti by som rad zdéraznil, ako vyrazne ocenujem, ze nova vlada zrusSila bankovy
odvod. Toto opatrenie umoZni bankovému sektoru podporovat ozdravovanie slovenskej ekonomiky
aj v nasledujucich rokoch.

Subezne, popri pomoci nasim klientom, sme zacali pracovat na projektoch, ktoré reagovali

na mimoriadne udalosti v spolo¢nosti. Koronakriza motivovala kolegov z Raiffeisen banky na
vymyslenie online aktivit pre rodiny s detmi. Vzniklo Babkové divadlo s Ralfom, ktoré ludom prinieslo
vela radosti a zabavy aj v naroénom obdobi. Nadacia Tatra banky dihodobo podporuje oblast
umenia. Po vyplateni 500 000 eur na boj zdravotnikov proti koronavirusu preto hlavnu pozornost
sustredila prave na umelecku obec, na ktord ekonomicka kriza mala signifikantny dopad. Spojila

sa s Bratislavskym samospravnym krajom, aby spolo¢nymi silami podporili kultiru a umenie

v Bratislavskom kraji sumou 300 000 eur, a dopomohli tak vzniknut desiatkam hodnotnych
umeleckych diel.
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V nasej snahe prinasat hodnoty, ktoré tu pretrvaju aj pre buduice generacie, sme nepolavili ani

v zavere roka. V predviano¢nom obdobi sme sa rozhodli obdarovat celu spoloénost nie¢im
unikatnym, Co inSpiruje, obohacuje a zostane tu aj pre buduce generacie. Do zbierky Slovenske;
narodnej galérie sme zakupili dielo vyznamného slovenského konceptualneho umelca Romana
Ondaka Time Capsule. Nesie silné autentické humanistické posolstvo a my si velmi prajeme, aby sa
dalej Sirilo k o najviac fludom.

Na zaver by som rad vyjadril vdaku vam, nasim akcionarom, obchodnym partnerom a klientom,

Ze stojite pri nas aj v tychto tazkych ¢asoch a ste naSou oporou. Velmi si to vazime. Dufam, Ze
vakcinacia v tomto roku bude Uspesna a ¢oskoro sa uvidime aj osobne.

1

Michal Liday
predseda predstavenstvafa generalny riaditel
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Sprava dozornej rady

Damy a pani,

rok 2020 bol mimoriadne naro¢nym rokom pre ekonomiku,
ako aj pre nasich zamestnancov, klientov a spolo¢nost ako
celok. Pandémia COVID-19 spbsobila recesiu v celom regidone
a vysledny dopad na slovensku ekonomiku bol vyraznejsi

ako v roku 2009. Napriek pandémii a jej naslednym vyzvam
dosiahla Tatra banka zisk nad 100 milionov EUR a predstavila
dva nové inovativne produkty v aplikacii Tatra banka. Tieto
inovacie a vysoky Standard digitalnych sluzieb Tatra banky boli ocenené titulom NajlepSia digitaina
banka na Slovensku a Najlepsi mobilny web na svete od spolo¢nosti Global Finance, ako aj dalSimi
oceneniami od spolo¢nosti Euromoney, The Banker a EMEA Finance.

Vo finan¢nom roku 2020 sa uskuto&nili 4 zasadnutia dozornej rady. Celkova miera Ucasti na
zasadnutiach dozornej rady tak predstavovala 100 %.

Dozorna rada pravidelne a komplexne monitorovala obchodnu vykonnost a vyvoj rizika v Tatra
banke. Konali sa pravidelné diskusie s predstavenstvom o primeranosti kapitalu a likvidity, ako aj

o smerovani podnikania banky a stratégiach riadenia rizika. Dozorna rada sa podrobne zaoberala aj
dalSim vyvojom v oblasti spravy a riadenia a monitorovala implementéaciu prislusnych zasad.

V ramci monitorovacej a poradenskej ¢innosti dozorna rada udrZiavala priamy kontakt so
zodpovednymi ¢lenmi predstavenstva, auditorom a vedUlcimi Utvarov vnutornej kontroly. Zaroven
prebiehala nepretrzita vymena informécii a nazorov o aktualnych otazkach so zastupcami dozornych
organov.

Okrem toho predstavenstvo predkladalo dozornej rade pravidelné a podrobné spravy

0 podstatnych zalezitostiach tykajlcich sa vykonnosti v prislusnej obchodnej oblasti. V ase medzi
zasadnutiami ¢lenovia dozornej rady udrziavali Uzky kontakt s predsedom a &lenmi predstavenstva.
Predstavenstvo bolo podla potreby k dispozicii na bilateralne a multilateralne diskusie s ¢lenmi
dozornej rady a podla okolnosti aj so zainteresovanim expertov na rieSené zalezitosti.

Praca realizovana spolo¢ne s predstavenstvom bola zaloZzena na vztahu vzajomnej dovery a niesla
sa v duchu efektivnej a konstruktivnej spoluprace. Diskusie boli otvorené a kritické, pricom dozorna
rada prijimala uznesenia po plnom zvazeni vSetkych hladisk. Ak sa na dokladnejSie posudenie
jednotlivych zéalezZitosti vyzadovali dalSie informécie, clenom dozornej rady boli predkladané bez
zbyto&ného odkladu a v sulade s ich poziadavkami.

Dozorna rada vykonavala svoje povinnosti v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
a stanovami Tatra banky. Dozorna rada preskimala individualnu a konsolidovanu ucétovnu zavierku
a navrh na rozdelenie zisku, a odporudila valnému zhromazdeniu ich schvalenie bez pripomienok.
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KedZe tento rok moZno naozaj charakterizovat ako nevidany vzhladom na vyzvy spojené

s pandémiou COVID-19, pri tejto prileZitosti by som sa chcel Uprimne podakovat predstavenstvu

a vSetkym zamestnancom spoloc¢nosti Tatra banka Group za ich nelinavné Usilie a nasim klientom
za ich nepretrziti déveru v tychto mimoriadnych ¢asoch.

V mene dozornej rady

Andrii Stepanenko
predseda dozornej rady
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Misia, Vizia, Hodnoty

Misia Tatra banky

Menime inovacie na vynimoc¢nu skusenost nasich klientov.

Vizia Tatra banky

Sme najviac odporucanou bankovou skupinou na Slovensku.

Hodnoty

Narocnost
Tvorivost
Odvaha
Partnerstvo

10
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Strucny prehl'ad o Raiffeisen Bank International

RBI povazuje Rakusko, kde posobi ako popredna komercna a investicna banka, a strednu

a vychodnu Europu (SVE) za svoj domaci trh. Jej dcérske banky posobia na 13 trhoch v regione.
Okrem toho skupina zahffia mnoho dalSich poskytovatelov finanénych sluzieb pdsobiacich
napriklad v oblasti lizingu, spravy aktiv alebo fuzii a akvizicii.

Spolu priblizne 45 000 zamestnancov poskytuje sluzby 17,2 mil. klientov RBI z viac nez
1 800 obchodnych miest, najma v krajinach strednej a vychodnej Eurdpy. Akcie RBI AG su
od roku 2005 kotované na burze cennych papierov vo Viedni.

Na konci roka 2020 dosahovali celkove aktiva RBI objem vo vyske 166 mid. EUR. Regionalne

banky Raiffeisen vlastnia priblizne 58,8 % akcii RBI, pricom zvysnych priblizne 41,2 % je volne
obchodovatelnych.

11
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Riadenie rizika a Basel Il

Mimoriadne délezitu ulohu pre dlhodobo efektivne fungovanie banky zohrava dobre organizovany
a konsolidovany risk manazment. Tato Uloha je v Tatra banke ponimana velmi zodpovedne aj

v kontexte jej systémovej vyznamnosti pre cely bankovy sektor. V ramci toho banka dosledne plni
poziadavky europskej legislativy, implementujucej pravidla zname ako Basel lll, priCom pri ich
realizacii zohladnuje prislusné lokalne legislativne normy. PoCas procesu negociacii a schvalovania
prislusnych lokalnych legislativnych noriem banka aktivne participuje na ¢innosti Slovenskej
bankovej asociacie a jej jednotlivych komisii a pracovnych skupin. Rovnako dblezitu ulohu zohrava
banka v ramci multilateralnych stretnuti s organmi regulacie a inymi organizaciami.

Koncepcia, metodika a dokumentacia pre aktivity v oblasti risk manazmentu a Basel Ill sa pripravuju
v Uzkej spolupraci s RBI pri zachovani lokalnych Specifik banky a celého bankového prostredia.

Prislusné metodické koncepty a procesné postupy sa nasledne stavaju integrovanou Castou
procesu riadenia jednotlivych oblasti v banke a su pravidelne aktualizované v zmysle legislativnych
alebo internych zmien a dosledne kontrolované internym auditom.

Cielom realizovanych aktivit v oblasti risk manazmentu a Basel lll je v prvom rade zabezpedit
¢o najpresnejsie hodnotenie, kvalitné riadenie a zmierhovanie/eliminaciu kreditného, trhového
a operacného rizika, ako aj dalsich rizik, ktorym je banka vystavena.

Dosiahnutie tohto ciela je okrem iného zalozené hlavne na:

¢ identifikovani rizik vyplyvajlcich z produktov a procesov banky,

e zabezpeceni kvalitného zberu a uchovavania vSetkych relevantnych i potencialne relevantnych
dat,

e vypracovani spolahlivej metodoldgie merania jednotlivych typov rizik,

e zabezpeceni efektivnych a kvalitnych procesov na obozretné riadenie jednotlivych typov rizik
vratane predikcie ich vyvoja,

e vyuzivani efektivnych nastrojov zmiernovania podstupovanych rizik,

e zabezpeceni kvalitnych a bezpednych systémov IT na automatizaciu procesov, zber a analyzu
dat,

¢ realizovani vypoctov a poskytovani vystupov.

Uvedené procesy sa aj s ohladom na zmeny v ekonomickom prostredi stavaju vyznamnym prvkom
zabezpecenia dlhodobej stability rizikového profilu banky a plnenia jej kapitalovej poziadavky, ako aj
navratnosti vlastnych zdrojov.

Rovnako v zmysle legislativnych poZiadaviek banka na pravidelnej baze zverejnuje informacie
0 svojej ¢innosti, pracovnych postupoch a vysledkoch vo vysokom detaile, ¢im zabezpecuje
transparentnost vo vztahu s regulatormi, obchodnymi partnermi a klientmi aj v oblasti risk
manazmentu.

Kreditné riziko

Banka na kvantifikaciu rizikovo vazenych aktiv a regulatornej kapitalovej poziadavky na kreditné
riziko, ktoré tvori najpodstatnejSiu Cast rizika banky, pouzivala od 1. 1. 2008 Standardizovany pristup,
pricom jej zamerom bolo a je prejst v ¢o najkratSom ¢ase na pouzivanie IRB pristupu (Internal
Rating Based Approach) zalozeného na pouzivani internych ratingovych modelov a vliastnych
odhadov rizikovych parametrov na riadenie, kvantifikaciu a vykazovanie jednotlivych typov rizik
kreditného charakteru v zmysle svojho implementa¢ného planu.

12
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Od 1. 1. 2009 banka pre podstatni ¢ast non-retailového portfélia (t. j. pre suverénne celky, institlcie,
korporatne subjekty, projektové financovanie, poistovne, investicie vo fondoch a odklpené
pohladavky) pocita kapitalovu poziadavku v zmysle schvaleného IRB pristupu.

V decembri 2013 banka taktiez prijala schvalenie na pouzivanie IRB pristupu aj pre klientov

Small and Medium Business. Na zaklade tohto schvaleného pristupu je banka opravnena
kvantifikovat kapitalovl poziadavku pre vyssSie uvedené subjekty prostrednictvom viastnych
odhadov ocakavanych pravdepodobnosti zlyhania protistran, ¢im sa kvantifikacia kreditného
rizika stava vyznamne rizikovo senzitivnejSou a aj potreba kapitalu v ¢ase realnejsie zodpoveda
podstupovanému riziku. Tento pristup umoznil banke aj po¢as ekonomickych turbulencii zohladnit
VO svojej potrebe kapitalu vplyv obdobia hospodarskeho poklesu na jej portfdlio.

Na zaklade implementacného planu bolo zaroven banke schvalené pouzivanie IRB pristupu

od 1. 4. 2010 aj pre retailovu ¢ast portfélia, o banke umoznuje podcitat rizikovy profil aj tohto
portfolia na zaklade vlastnych odhadov vsetkych podstatnych rizikovych parametrov, a to najma
pravdepodobnosti zlyhania retailovych klientov a expozicii, strat v pripade zlyhania a kreditnych
konverznych faktorov pre podsUvahové expozicie, a tieto odhady nasledne pouzit na komplexny
portfoliovy risk manazment.

V suvislosti s pouzivanim IRB pristupu banka a skupina kontinualne pracuju na ratingovych
modeloch s cielom maximalizovat ich prediktivnu silu. Kazda vyznamna zmena je zaroven
predmetom posudzovania zo strany dohliadajucich organov.

Zakladné principy riadenia Uverového rizika neretailovych klientov su definované v dokumente

RBI Group Credit Manual, ktory je zavazny pre celu skupinu. Smerovanie banky v oblasti riadenia
neretailového Uverového rizika je detailnejsie rozpracované v Uverovej politike Tatra banky, ktora

je kazdoro&ne schvalovana dozornou radou. Uverova politika definuje na nasledujice obdobie
cielové, obmedzené a vyluCené odvetvia financovania, minimalne poziadavky na Uverovu transakciu
s kazdym klientom (rating, hodnota zabezpecCenia, pozadovana marza), ako aj cielovu Strukturu
uverového portfélia a jeho kliCovych parametrov.

V oblasti retailového portfolia banka nadalej kladie déraz na proces pravidelného vyvoja

a aktualizacie skorovacich kariet i modelov riadenia rizik. Cielom budovania infrastruktury na
riadenie rizik je vytvorit spolahlivé rieSenie umoznujlce pruzne reagovat na zmeny vonkajsieho
prostredia. Podstatnou zlozkou jej budovania je definovanie cielov pre jednotlivé zlozky riadenia
uverového rizika, ako aj pre samotnych zamestnancov. Spomenuty proces mozno charakterizovat
ako komplexny pristup pozostavajlci z doslednej pripravy a nasledného pouzivania principov
uverového rizika, uverovej politiky a smernic, ako aj efektivnych nastrojov riadenia.

Trhové riziko

Pocas roka 2020 banka nadalej obozretne pristupovala k investovaniu do cennych papierov,

v ¢om jej pomahali implementované limity na ochranu pred rizikom znizenia ratingu emitenta

a konzervativne posudzovanie kvality bankovych protistran i limitov na dané protistrany. Bankou
nastavené limity a vykonavané stresoveé testy ju dostatoCne chranili pred negativnymi dopadmi
pohybov na trhoch.

Vysokou prioritou zostava dokladné sledovanie vsetkych typov trhovych rizik. Metédy a modely
pouzivané na riadenie trhovych rizik nadalej podliehaju prisnemu externému a internému dohladu
a parametre ovplyvnujuce vystupy su pravidelne prehodnocované a schvalované komisiami
banky tak, aby ¢o najpresnejSie odrazali aktualnu situaciu na finan¢nych a kapitalovych trhoch.

13



Vyro¢na sprava 2020 O banke

Limity chraniace banku proti turbulenciam na trhoch su prehodnocované a nastavené obozretne
a konzervativne s cielom obmedzit straty v pripade negativneho vyvoja. Jednym z délezitych
aspektov riadenia trhového rizika v banke je aj podpora novych inovativnych produktov pri
zachovani vysokej miery obozretnosti.

Riziko likvidity je dékladne monitorované a podlieha internym limitom banky, limitom stanovenym
materskou skupinou RBI a limitom v ramci Basel lll. Banka plni pozadované likviditné koeficienty
LCR a NSFR.

Operacné riziko

Vypocet vlastnych zdrojov krytia operacného rizika prebieha v banke metddou Standardizovaného
pristupu. KedZe si banka uvedomuje vaznost a mozny dosah operac¢nych udalosti na zisk a hodnotu
banky, vyuziva rad kvalitativnych a kvantitativnych metdd na identifikaciu a riadenie operacného
rizika. Banka sa venuje Sireniu povedomia o operacnom riziku prostrednictvom réznych foriem
komunikacie v ramci banky.

Pilier 2 a ekonomicky kapital

Banka implementovala, kontinualne upravuje a dopifia metodiku i procesné postupy aj v oblasti
interného procesu stanovovania kapitalovej primeranosti (tzv. Piliera 2). V ramci tohto procesu sa

v banke pravidelne realizuje vyhodnocovanie vSetkych relevantnych rizik v sulade s jej rizikovym
profilom, ich kvantifikacia a posudenie v kontexte rizikoveho apetitu, ktory je banka ochotna
podstupovat, a o¢akavanej tvorby kapitalu i nasledny reporting pre manazment banky. Rizikovy profil
banky a s nim suvisiace procesy su zaroven kazdorocne podrobované detailnému posudzovaniu

zo strany dohliadacich autorit (ECB a NBS) prostrednictvom tzv. Supervisory Review and Evaluation
Process (SREP).

Na zaklade vysSie uvedeného banka v sulade so svojim rizikovym profilom pokryvala v roku 2020
s bezpecnou rezervou identifikované rizika vnutornym kapitalom.

Neoddelitelnu sucast tvori proces alokacie kapitalu, ktory je Uzko spéty s rozpocétovacim procesom.
V ramci tohto procesu sa prostrednictvom schvaleného alokacného kltca priraduje jednotlivym
obchodnym utvarom banky oCakavany ukazovatel vykonnosti vynosu oproti riziku tzv. RORAC
(Return on Risk Adjusted Capital). Tento ukazovatel vyjadruje mieru vynosovosti vo vztahu k riziku,
ktorl by mali jednotlivé transakcie, portfolia a biznis Utvary dosiahnut, aby sa splnili o¢akavané
ciele akcionara pri akceptovatelnej miere rizika. Risk-adjusted pohlad na vykonnost banky ako
predpoklad zdravého rastu banky ostava prioritou aj na dalSie obdobie.

Forecasting a stresové testovanie kapitalovej primeranosti

S ohladom na pokrocilejsie sp6soby merania rizika, ako aj neustale zmeny v ekonomickom prostredi
je dolezitym aspektom riadenia kapitalovej primeranosti aj dosledna predikcia jej vyvoja vratane
stresového testovania z titulu nepredvidanych negativnych udalosti.

V roku 2020 banka nadalej rozvijala stresoveé testovanie kapitalovej primeranosti pre kreditné
riziko zalozené na internych odhadoch rizikovych parametrov v zmysle potencialnych zmien
odhadovanych rizikovych parametrov napr. v zavislosti od zmien makroekonomického prostredia,
migracii klientov a pohladavok v ramci ratingovych stupnov, poklesu hodndét zabezpeceni, stavu
ekonomickej recesie a inych zmien pre vSetky materialne subportfolia banky, pricom vo vyznamne;
miere vyuzivala aj stresové scenare definované NBS.
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Zhrnutie vykonnosti podla k'u¢ovych ukazovatelov

Konsolidovany zisk skupiny Tatra banka Group po zdaneni medzirocne klesol o 21,7 % na Uroven
105,7 mil. EUR zo 135,1 mil. EUR v roku 2019. Zisk klesol hlavne z dévodu tvorby opravnych
poloZiek na Uvery, ktoré vzrastli z 20,2 mil. EUR na 64,1 mil. EUR a bazickému efektu z predaja
podielu v spolo¢nosti Mastercard v hodnote 26,8 mil. EUR v roku 2019. Opravné polozky boli
tvorené proaktivne z dévodu spomalenia ekonomiky v suvislosti s pandémiou virusu SARS-Cov-2,
nie z dévodu zhorsenia kvality portfélia. Pokles zisku bol Ciastone kompenzovany rozpustenim
rezerv na sudne spory vo vyske 18,1 mil. EUR. Cisty Urokovy vynos klesol z 293,3 mil. EUR

na 291,7 mil. EUR, Cisty vynos z poplatkov vzrastol zo 123,8 mil. EUR na 132,7 mil. EUR.

Navratnost kapitalu v roku 2020 medziro&ne klesla na 8,5 % z 12,1 % z roku 2019. Pokles bol
sposobeny poklesom zisku, ale aj narastom vlastnych zdrojov z dévodu nevyplatenia dividend v roku
2020. Pomer prevadzkovych nakladov a vynosov, odrazajuci efektivnost, klesol

z253,4 % na 48,7 %.

V marci 2017 medzinarodna ratingova agentura Moody'’s zvysila Tatra banke rating na investi¢ny
stupen A8 a stabilny vyhlad. Agentura zlepsila vyhlad Tatra banky na pozitivny v aprili 2019. V aprili
2020 z dévodu pandémie zhorsila vyhlad spat na stabilny.

Vyvoj vynosov a nakladov

Cisté urokové vynosy medziroéne klesli 0 0,5 % na 291,7 mil. EUR. Pokles bol spésobeny
dlihodobym klesanim urokovych sadzieb na trhu. Urokové sadzby na vybranych produktoch na

Rast objemu Uverov v roku 2020 dosiahol Uroven 3,4 %. Uvery obyvatelstvu rastli rychlejsie ako
Uvery firmam, ¢o odraza realitu na slovenskom bankovom trhu. Pandémia sice oslabila rast Uverov,
no opatrenia vlady, ¢i uz Uverové moratoria, bankové garancie alebo zruSenie bankového odvodu
boli vSak dostato¢né, aby nedoslo k poklesu.

Cisté vynosy z poplatkov a provizii dosiahli troveri 132,7 mil. EUR, t. j. medziroéne vzrastli o 7,2 %.

VSeobecné administrativne naklady klesli o 7,6 % na 231,5 mil. EUR. Osobné naklady klesli
medzirocne 0 6,1 % na 134,9 mil. EUR.

Vyrazne vzrastli opravné polozky na Uvery o vySe 200 % medziro¢ne na 64,1 mil. EUR. Tvorba
nebola spbsobena zhorSenim Uverového portfélia, iSlo o proaktivne zvySenie z dévodu rastucej
ekonomickej neistoty spdsobenej pandémiou.

Vyvoj zisku a ROE mil. EUR Vyvoj Cost/Income mil. EUR
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Vyvoj aktiv

Konsolidované aktiva skupiny Tatra banka Group vzrastli o 7,8 % na uroven 15,6 mid. EUR. Na raste
sa podielali Uvery, ktoré narastli o 3,4 % na sumu 11,5 mld. EUR, a dlhové cenné papiere, ktoré
narastli o 42,2 % na 1,9 mld EUR. Podiel zlyhanych Uverov na celkovom portfoliu sa udrzal na Urovni
2,0 %, ¢o je vyrazne pod hodnotou sektora a poukazuje na velmi dobru kvalitu Uverového portfolia.
Z klientskych Uverov rastli najma Uvery uréené na zabezpecenie byvania.

Vyvoj pasiv a vlastného imania

Vklady stupli o 3,1 % na 12,3 mld. EUR. Pandémia vyrazne zasiahla terminované vklady, ktoré klesli
0 43,6 % na 0,7 mld. EUR a ukazuje dopyt po likvidnejsich depozitach v Case neistoty. Pomer Uverov
ku vkladom na konsolidovanej baze k 31. 12. 2020 bol 94,0 %.

Ukazovatel primeranosti viastnych zdrojov na konsolidovanej baze k 31. 12. 2020 vzrastol na 20,8 %
z Urovne 17,8 %, Co je vyznamne viac, ako je pozadovana hodnota Narodnou bankou a Eurdpskou
centralnou bankou.

Struktara prevadzkovych vynosov mil. EUR
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Zamery na rok 2021

V minulom roku pocitila cela spolo¢nost prvé ekonomické dopady pandémie. Na vysporiadanie sa
s jej nasledkami bude potrebny este nejaky Cas, a to aj vzhladom na aktualny vyvin epidémie na
Slovensku. Preto bude aj v roku 2021 prioritou banky, okrem plnenia strategickych cielov, nadalej
pomahat klientom, zamestnancom a celej spolo¢nosti v tom, aby dokazali Uspesne zvladnut
aktualnu situaciu.

V oblasti rozvoja digitalnych kanalov bude banka pokracovat tak, aby potvrdzovala svoju poziciu
inovaéného lidra a zarover napifiala svoju viziu - poskytovat vynimoé&ny klientsky zazitok, a to
naprie¢ vSetkymi klientskymi segmentmi. Digitalne kanéaly bude banka rozvijat nielen z produktového
a servisného hladiska, ale aj so zameranim sa na akviziciu novych klientov s pozitivnym dopadom
na trhoveé podiely.

Pozornost v rozvoji digitalizacie sa zameria aj na servisné Ukony spojené s obsluhou klientov
v ramci kamennych pobodiek. Klienti tak budu méct konzultovat napriklad aj GUvery na byvanie cez
telefonické overenie a ponuku postupne rozsiria aj dalSie servisné sluzby.

ESte vyraznejSiu digitalizaciu planuju aj vSetky Utvary obsluhujuce korporatny segment vratane
produktov Capital markets. Cielom je digitalizovat ¢o najviac procesov tak, aby klienti pocitili vacsi
komfort, a to nielen pri nevyhnutnej administracii, ale aj v samotnom obchodovani.

Tatra banka ma aj v segmente stredne velkych firiem ambiciu byt najodporicanejSou bankou.

V tomto roku je preto jej prioritou neustale zlepSovat klientsky zazitok pokracovanim digitalizacie
sluzieb, zefektivhiovanim procesov a rozvojom zamestnancov. Segment ocakava dalsi narast
uverového portfolia a poctu klientskych transakcii.

Kontaktné centrum DIALOG Live bude pokracovat vo zvySovani efektivity, k Somu prispeje aj
upgrade technoldégie a tiez vyuzivanie tzv. end to end procesov v dalsich servisnych aj produktovych
poZiadavkach. V ramci Infolinky Raiffeisen banky je prioritou spustenie aktivneho predaja beznych
UcCtov a predaj poziCiek. Obe kontaktné centra spolo¢ne smeruju k cielu este vyraznejsie podporit
vynimoc¢nu skusenost aj prémiovej mass klientely.

Pre segment privatnych Kklientov sa pripravuje rozsirenie ponuky produktov o nové rieSenia v oblasti
ETF produktov a private equity.

V roku 2019 vypracovala spolo¢nost Tatra banka group Stratégiu Bezpec¢nosti do roku 2025. Tato

Stratégia bola schvalena na zasadnuti predstavenstva Tatra banky, ako aj dozornou radou Tatra

banky. Hlavnymi zamermi na rok 2021 v tejto oblasti su:

e bezpecnost a ochrana zdravia zamestnancov, a to aj so zretelom na vyvoj pandemickej situacie
spojenej s ochorenim na COVID-19,

* bezpecCena digitalizacia a praca z domu,

e zavedenie konzistentného programu na budovanie bezpecnostného povedomia medzi klientmi
a nadalej pokracovat v zlepSovani povedomia o bezpe&nosti medzi zamestnancami,

e riadenie Informacénych a komunikacnych technolégii a bezpe&nostnych rizik,

e bezpecnost a prevadzka siete bankomatov,

e pokraCovanie v dalSich aktivitach vyplyvajucich zo stratégie, ktoré smeruju k zvySovaniu
odolnosti organizéacie.
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Raiffeisen banka

Rok 2021 prinesie nové vyzvy vzhladom na pretrvavajucu situaciu spésobenu pandémiou. Raiffeisen
banka tomu prispdsobuje aj svoje aktivity. Pre klientov je to hlavne proaktivhe komunikovanie
odporucani na zvladnutie aktualnej situacie napriklad pri odklade splatok, bezkontaktnych platbach
¢i garancii dodrziavania hygienickych pravidiel v pobockach. Akonahle to situacia umozni, Raiffeisen
banka je pripravena pokragovat v napinani akviziénej stratégie v segmente mass.

Banka prinesie pocas roka dalSie produktove novinky pre zvySenie komfortu klientov v oblasti
platieb cez Google Pay ¢i moznost Cerpat predschvalené pozicky cez internet banking alebo
mobilnu aplikaciu. Podobne pracuje na rozvoji vyuzivania digitalnych kanalov, cez ktoré sa bude dat
realizovat predajny proces. Banka tiez pripravuje dalSie novinky, ktoré maju prispiet k posilfiovaniu
pozitivnej klientskej sklisenosti, ¢o bude jednym z hlavnych cielov na cely rok.
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Vrcholovy manazment

Dozorna rada

Dr. Andrii Stepanenko
predseda dozornej rady

Ing. Igor Vida (do 15. 4. 2020)
podpredseda dozornej rady

Dr. Johann Strobl
¢len dozornej rady (podpredseda dozornej rady od 8. 6. 2020)

Mag. Peter Lennkh
¢len dozornej rady

Mag. Andreas Gschwenter
¢len dozornej rady

Mag. Hannes Mdsenbacher
¢len dozornej rady

Mag. Lukasz Januszewski (do 18. 6. 2020)
¢len dozornej rady

JUDr. Tomas Borec (od 25. 6. 2020)
¢len dozornej rady

Ing. Iveta Uhrinova
¢len dozornej rady

Mar. Iveta Medvedova (od 1. 5. 2020)
¢len dozornej rady

Ing. Peter Golha (od 1. 5. 2020)
¢len dozornej rady
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Predstavenstvo

Mgr. Michal Liday

predseda predstavenstva a generalny riaditel

Dr. Johannes Schuster
Clen predstavenstva

Ing. Peter Matus
¢len predstavenstva

Ing. Martin Kubik
Clen predstavenstva

Mag. Bernhard Henhappel
¢len predstavenstva

Ing. Marcel Kas¢ak
¢len predstavenstva

Mgr. Natalia Major
Clenka predstavenstva

Prokuristi

Ing. Zuzana Kostialova
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Vybrané sSpecializované spolo¢nosti
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Raiffeisen Centrobank AG
TegetthoffstraBe 1

1010 Vienna

Tel: +43-1-51 520-0
www.rcb.at

Raiffeisen Factor Bank AG
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-219 74 57-0
www.raiffeisen-factorbank.at
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Vyhlasenie o sprave a riadeni

Banka pri sprave a riadeni postupuje v stlade s Kédexom spravy spolo¢nosti na Slovensku
vydanym Slovenskou asociaciou Corporate Governance. Kodex je verejne dostupny na internetovej
stranke asociacie www.sacg.sk

Valné zhromazdenie

Valné zhromazdenie je najvySsi organ banky, prostrednictvom ktorého sa akcionari za¢astnuju na
jej riadeni. Kazdy akcionar disponuje pravami, na zaklade ktorych uplatiiuje svoj vplyv na banku,
najma:

a) pravom zucastnit sa na valnom zhromazdeni
Akcionar sa mbzZe zucastnit na zasadnuti valného zhromazdenia osobne alebo prostrednictvom
splnomocneného zastupcu. Akcionarovo pravo na Ucast je podporené predovsetkym
povinnostou predstavenstva zvolat valné zhromazdenie najmenej raz za rok, informovat
kazdého akcionara o jeho konani zaslanim pozvanky najmenej tridsat dni vopred a zabezpecit
uverejnenie oznamenia o jeho konani najmenej v jednom periodiku s celostatnou pdsobnostou
uverejnujucom burzoveé spravy.

b) pravom hlasovat na valnom zhromazdeni
Hlasovacie pravo akcionara sa riadi menovitou hodnotou vlastnenych akcii. Jednej akcii
v menovitej hodnote 800 EUR zodpoveda jeden hlas a jednej akcii v menovitej hodnote
4 000 EUR zodpoveda péat hlasov. Valné zhromazdenie rozhoduje spravidla nadpoloviénou
vacsinou hlasov akcionarov, ak zakon alebo stanovy neurcuju inak. S prioritnymi akciami nie je
spojené pravo hlasovat na valnom zhromazdeni, s vynimkou pripadov stanovenych zakonom.

c) pravom uplathovat navrhy na valnom zhromazdeni
Program kazdého valného zhromazdenia je tvoreny tak, aby daval akcionarom dostatocny
priestor na predloZenie navrhov, pripomienok a podnetov tykajlcich sa banky.

d) pravom na podiel zo zisku banky (dividendu)
O rozdeleni zisku a vyplate dividend rozhoduje valné zhromazdenie podla vysledku
hospodarenia.

e) pravom na informacie o banke
Akcionar ma pravo pozadovat na valnom zhromaZzdeni informacie a vysvetlenia, ktoré slvisia
s jeho predmetom. Tomuto pravu zodpoveda povinnost predstavenstva pozadované informacie
a vysvetlenie poskytnut priamo na valnom zhromazdeni alebo za zakonom stanovenych
podmienok najneskodr do 15 dni od konania valného zhromazdenia v pisomnej podobe.
Akcionar ma tiez pravo nahliadnut v sidle banky do listin, ktoré sa ukladaju do zbierky listin
alebo do registra u¢tovnych zavierok, do zapisnic o valnom zhromazdeni, pravo vyziadat si kopie
tychto listin alebo ich zaslanie, ako aj pravo nazerat do zapisnic z rokovania dozornej rady.

f) pravom pozadovat zvolanie mimoriadneho valného zhromazdenia
Navrh na zvolanie valného zhromaZdenia na prerokovanie navrhovanych zalezitosti méze podat
akcionar alebo akcionari vlastniaci akcie v menovitej hodnote zodpovedajlcej najmenej 5 %
zakladného imania banky.

g) pravom na bezpecny systém registracie vlastnictva
Evidenciu zaknihovanych akcii banky vedie Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s.
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h) pravom na prevod akcii
Prevoditelnost kmenovych akcii nie je nijakym spbésobom obmedzena. Prevoditelnost prioritnych
akcii je obmedzena podla podmienok uvedenych v stanovach banky a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.

Do p6sobnosti valného zhromazdenia patri:

a) zmena stanov,

b) rozhodnutie o zvySeni a znizeni zakladného imania a o povereni predstavenstva zvysit zakladné
imanie,

c) schvélenie a odvolanie auditora,

d) volba a odvolanie Clenov dozornej rady s vynimkou Clenov volenych a odvolavanych
zamestnancami banky,

e) schvalenie riadnej individualnej uctovnej zavierky a mimoriadnej individualnej uctovnej zavierky,
rozhodnutie o rozdeleni zisku vratane urcenia tantiém a rozhodnutie o Uhrade strat,

f) rozhodnutie o dalSich otazkach, ktoré podla zakona alebo stanov patria do jeho posobnosti.

Pri zmene stanov banka postupuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi a stanovami banky. Ak
je v programe valného zhromazdenia zaradena zmena stanov, pozvanka na valné zhromazdenie

a oznamenie o jeho konani okrem ostatnych obligatornych nalezitosti obsahuju aspon podstatu
navrhovanych zmien. Navrh zmeny stanov je akcionarom banky k dispozicii na nahliadnutie v sidle
banky alebo im je na poziadanie zaslany v kopii. O zmene stanov rozhoduje valné zhromazdenie
dvojtretinovou vacsinou hlasov pritomnych akcionarov. Pre platnost stanov je potrebny suhlas
Narodnej banky Slovenska/Eurdopskej centralnej banky, ktorému predchadza podanie pisomne;j
Ziadosti banky s prilozenym znenim zmeny stanov a s Uplnym znenim stanov pred ich zmenou a po
ich zmene.

V roku 2020 sa valné zhromazdenie uskutocnilo dna 18. juna 2020. Na hlasovani valného
zhromazdenia sa zucCastnili akcionari vlastniaci kmenove akcie s celkovym poctom 64 498

hlasov, ¢o predstavuje podiel 80,21 % na zakladnom imani. Valné zhromazdenie schvalilo riadnu
individualnu uctovnu zavierku a konsolidovanu uctovnu zavierku za rok 2019, Vyro¢nu spravu za rok
2019 a navrh na rozdelenie zisku. Zaroven rozhodlo o volbe Clena dozornej rady.

Dozorna rada

Dozorna rada je najvyssi kontrolny organ banky, ktory dohliada na finanénu a obchodnu ¢innost
banky, na vykon pdsobnosti predstavenstva a na uskuto&novanie ostatnej ¢innosti banky. M& devat
Clenoy, Siestich voli valné zhromazdenie a troch zamestnanci banky. Ich funkéné obdobie je najviac
pat rokov.

Dozorna rada zasada najmenej 3 razy za rok. Na prijatie rozhodnutia sa vyzaduje suhlas
nadpolovicnej vacsiny vsetkych jej Clenov.
Do pdsobnosti dozornej rady patri:
a) kontrola dodrziavania vseobecne zavaznych pravnych predpisov a stanov banky,
) sledovanie dodrZiavania stanovenych obchodnych zamerov banky,
¢) kontrola suladu Uctovnych zaznamov so skuto¢nostou,
) preskumanie UCtovnych zavierok banky a navrhu na rozdelenie zisku alebo Uhradu strat
a predlozenie vyjadrenia valnému zhromazdeniu,
e) zvolanie valného zhromazdenia alebo predlozenie ziadosti na jeho zvolanie predstavenstvu, ak si
to vyzaduju zaujmy banky,
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f) volba a odvolanie Clenov predstavenstva, schvalenie zmluvy o vykone funkcie Clena
predstavenstva, schvalovanie podmienok hmotného zabezpecenia a ostatnych vyhod clenov
predstavenstva,

g) udelenie suhlasu alebo podanie navrhu na udelenie alebo odnatie prokury,

h) udelenie suhlasu so zasadami odmenovania,

i) udelenie suhlasu alebo podanie navrhu na vymenovanie a odvolanie riaditela odboru vnutornej
kontroly a vnutorného auditu banky, ako aj na urCenie jeho mzdy,

i) schvalovanie vyberu auditora,

k) udelenie suhlasu predstavenstvu na vykon vybranych cinnosti,

[) dalSie Cinnosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi a stanovami banky.

Personalne zlozenie dozornej rady banky je uvedené v Casti Vrcholovy manazment.

Predstavenstvo

Predstavenstvo je Statutarny organ banky, ktory riadi banku a kona v jej mene. Rozhoduje

o vSetkych zalezZitostiach banky, ak nie su platnymi pravnymi predpismi alebo stanovami banky
vyhradené do p6sobnosti valného zhromazdenia alebo dozornej rady. V. mene banky su opravneni
konat vSetci Clenovia predstavenstva. V mene banky konaju a podpisuju vzdy spolo¢ne dvaja
Clenovia predstavenstva alebo spoloCne dvaja prokuristi. Predstavenstvo ma sedem clenoy, ich
funkéné obdobie je najviac pat rokov.

Predstavenstvo zasada podla potreby, spravidla raz tyzdenne. Je schopné uznasania sa, ak je
pritomna vacsina jeho ¢lenov. Na prijatie rozhodnutia sa vyzaduje suhlas vsetkych pritomnych
Clenov.

Volba a odvolanie ¢lenov predstavenstva su stanovami banky zverené do pdsobnosti dozorne;j
rady. Do volby sa navrhuju kandidati v pocte zodpovedajucom poctu obsadzovanych funkcii ¢lenov
predstavenstva. Na zvolenie je potrebna nadpolovi¢na vacsina hlasov vsetkych ¢lenov dozorne;
rady. Ak sa voli viac Clenov predstavenstva, najprv sa hlasuje o vSetkych kandidatoch spolocne. Ak
Clenovia predstavenstva nie su zvoleni, hlasuje sa o kazdom navrhnutom kandidatovi samostatne.
Ak niektory z navrhnutych kandidatov nie je zvoleny, na neobsadeny post Clena predstavenstva

sa vykona nova volba podla rovnakych pravidiel. Na odvolanie ¢lena predstavenstva sa vyzaduje
vacsina hlasov vsetkych ¢lenov dozornej rady. Odvolanie je u¢inné dnom prijatia rozhodnutia

o odvolani, ak v rozhodnuti nie je uvedené inak. Podmienkou pre platnost zmeny a zvolenia novych
Clenov predstavenstva je udelenie predchadzajuceho suhlasu Narodnej banky Slovenska/Europske;j
centralnej banky.

Do posobnosti predstavenstva patri:

a) zvolanie valného zhromazdenia,

b) zabezpecenie vypracovania, schvalenia a dodrziavania organizacnej Struktury banky,
c) zabezpecenie zavedenia a dodrziavania systému riadenia banky,

d) riadenie a kontrola vykonu povolenych bankovych cinnosti,

e) prijimanie a pravidelné skumanie vSeobecnych zasad odmenovania,

—h
=

zabezpecenie riadneho vedenia Uctovnictva banky,

g) zabezpecenie zostavenia, zverejnenia vyrocnej spravy a jej predlozenie valnému zhromazdeniu
na prerokovanie,

h) zabezpecCenie zostavenia a zverejnenia uctovnej zavierky a jej predlozenie valnemu
zhromazdeniu na schvalenie,

i) predlozenie navrhu na rozdelenie zisku alebo Uhradu strat valnému zhromazdeniu na schvalenie,
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j) rozhodovanie o vydani akcii alebo o spatnom odkupeni akcii na zaklade poverenia valného
zhromazdenia,

k) predlozenie informacii o zasadnych zameroch obchodného vedenia banky na buduce obdobie,
o predpokladanom vyvoji stavu majetku, financii a vynosov banky dozornej rade,

[) predlozenie pisomnej spravy o podnikatelskej ¢innosti a o majetku banky v porovnani
s predpokladanym vyvojom na ziadost dozornej rady,

m) bezodkladné informovanie dozornej rady o vSetkych skutoCnostiach, ktoré mozu podstatne
ovplyvnit vyvoj podnikatelskej ¢innosti a stav majetku banky, najma jej likviditu,

n) dalSie Cinnosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi a stanovami banky.

Personalne zloZenie predstavenstva banky je uvedené v Casti Vrcholovy manazment.

Pri kreovani Clenov predstavenstva a dozornej rady banka uplatniuje politiku vyberu a hodnotenia
jednotlivych kandidatov na Clenstvo. Uvedena politika stanovuje konkrétne podmienky a jednotlivé
kroky v procese vyberu a hodnotenia. Upravuje kritéria, ktorym musi kandidat alebo posudzovany
¢len predstavenstva a dozornej rady vyhovovat, a to predovSetkym kritéria osobnostnej povahy
(tykajuce sa dobrej povesti, odbornych znalosti a skisenosti posudzovanej osoby) a kritéria
objektivnej povahy (tykajuce sa spravy a riadenia, akymi su potencialny konflikt zaujmov, celkové
zlozenie organu, kolektivne znalosti a skisenosti organu ako celku, réznorodost organu a ¢asova
angazovanost). Pri vybere a posudzovani vhodnosti kandidata, resp. ¢lena organu sa obzvlast
prihliada na rozmanitost vo vztahu k veku, pohlaviu, vzdelaniu a profesijnym skusenostiam. U&elom
politiky rozmanitosti je najst a obsadit pozicie v organoch banky, ktora je zlozZitym a komplexnym
organizmom so Sirokym spektrom ¢innosti, skisenymi odbornikmi a manazérmi v r6znych
Specifickych oblastiach. Politika banky v tejto oblasti je plne v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Vybory

Vybor pre audit - jeho ¢innosti vykonava dozorna rada banky.

Vybor pre riadenie rizik - monitoruje a preskimava ¢innost a postupy banky v oblasti riadenia rizik
a stratégie riadenia rizik a dalSie Cinnosti v sulade s pravnymi predpismi. Jeho ¢lenmi su urceni
Clenovia dozornej rady.

Vybor pre odmenovanie - nezavisle hodnoti pravidla a zasady odmenovania, podiela sa na priprave
rozhodnuti tykajucich sa odmenovania a monitoruje odmenovanie ¢lenov organov banky a osob
zastavajucich klucoveé funkcie. Jeho ¢lenmi su urceni ¢lenovia dozornej rady.

Nominacny vybor - identifikuje, hodnoti a odporic¢a nominécie, pravidelne hodnoti vhodnost
a sposobilost jednotlivych ¢lenov pre élenstvo v organoch banky a uréuje pravidla vyberu

a hodnotenia ¢lenov organov banky. Jeho ¢lenmi su urCeni ¢lenovia dozornej rady.

Vybor pre riadenie aktiv a pasiv - formuluje stratégiu a politiku banky v oblasti riadenia aktiv a pasiv
banky a s tym suvisiacich rizik. Jeho ¢lenmi su Clenovia predstavenstva a uréeni zamestnanci.

Uverovy vybor - rozhoduje o Uverovych limitoch. Jeho &lenmi st uréeni &lenovia predstavenstva
a uréeni zamestnanci.

Vybor pre problémove uvery - formuluje stratégiu rieSenia problémovych uverov. Jeho clenmi su
urceni ¢lenovia predstavenstva a urceni zamestnanci.
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Vybor pre riadenie operacného rizika - rozhoduje o opatreniach, ktorych Gc¢elom je znizovat
operacneé riziko v banke, a zabezpecuje sulad schvalenych opatreni a Uloh so strategickymi
zaujmami banky. Jeho ¢lenmi su urCeni Clenovia predstavenstva a urCeni zamestnanci.

Bezpecnostna rada - vykonava kompetencie v oblasti bezpecnostnej politiky banky tak, aby bola
zabezpeCena maximalna miera bezpecCnosti a eliminacia operacného rizika spojeného

s prevadzkou banky, a navrhuje strategické ciele banky. Clenmi st uréeni &lenovia predstavenstva
a urCeni zamestnanci.

Skodova komisia - zameriava sa na rieSenie $kdd sposobenych na majetku banky. Jej &lenmi su
urceny Clen predstavenstva a urceni zamestnanci.

Vybor pre rizika - pIni vymedzené ulohy pri definovani ramca, stratégie, postupov a pravidiel
tykajucich sa riadenia a kontroly rizik. Jeho ¢lenmi su urCeni Clenovia predstavenstva a urceni
zamestnanci.

Projektova komisia - vykonava zverené kompetencie v oblasti projektového riadenia. Jej clenmi su
Clenovia predstavenstva a urCeni zamestnanci.

Vybor pre riadenie nakladov - definuje stratégiu riadenia nakladov a plni vymedzené ulohy v oblasti
riadenia nakladov. Jeho ¢lenmi su urceni Clenovia predstavenstva a urCeni zamestnanci.

Komisia pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci - vykonava pésobnost v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci. Jej ¢lenmi su urCeni zamestnanci.

Komisia pre Data Governance - definuje stratégiu, politiky, pravidla a celkovy ramec pre oblast Data
Governance. Jej ¢lenmi su urceni Clenovia predstavenstva a urCeni zamestnanci.

End-to-End Committee Corporate - plni vymedzené ulohy v oblasti nastavovania procesov
a naplnania stratégie banky v korporatnom segmente. Jej ¢lenmi su urCeni Clenovia predstavenstva
a urCeni zamestnanci.

Vybor pre retailové problemové Uvery - formuluje stratégiu rieSenia problémovych Uverov
v retailovom segmente. Jeho Clenmi su urCeni Clenovia predstavenstva a urCeni zamestnanci.

Vybor pre schvalovanie investi¢nych produktov - vykonava pésobnost v oblasti posudzovania
a nastavovania novych produktov v segmente investicného bankovnictva. Jeho ¢lenmi su ureni
zamestnanci.

Metddy riadenia
Banka pri riadeni vyuziva predovsetkym metddy priameho riadenia, metody kombinacie priameho
a odborneho (nepriameho) riadenia a metoddy projektového riadenia.

Priame riadenie sa spravidla vykonava stanovovanim cielov, Uloh a normativov, ako aj operativnym
usmernovanim ¢innosti riadeného organizacného Utvaru alebo zamestnanca.

Odborné (nepriame) riadenie sa realizuje vyuzivanim mechanizmov vnutornej kontroly, stanovenim
priestoru pre samostatné vedenie a organizovanie vlastnej prace riadeneého organizacného Utvaru
alebo zamestnanca a uplathovanim progresivnych ekonomickych stimulov, ktoré su v sulade

s ucinnym riadenim rizik.
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Projektove riadenie predpoklada docasné vyclenenie konkrétnych organizacnych Utvarov alebo
zamestnancov a ich do¢asné podriadenie vedlicemu projektu v stanovenom rozsahu na ucel
dosiahnut ciel projektu.

Informacie o metddach riadenia su zverejnené v stanovach banky a v jej vnutornych predpisoch.

Systém vnutornej kontroly

Vnutorny kontrolny systém v banke je systém kontroly uskutocnovany na vsetkych urovniach
organizacnej struktury. Zahfha priame a nepriame procesné kontroly a mimoprocesnu kontrolu.
Vnutorny kontrolny systém banky vychadza sucasne zo smernic materskej skupiny RBI, ktoré
spolu s internymi priruCkami a postupmi predstavuju jeden zo zakladnych pilierov tohto systemu.
Primeranl zodpovednost za riadenie rizik a v oblasti vnitorného kontrolného systému stanovuje
operativny model troch obrannych linii.

Banka v roku 2020 nadalej vykonavala ¢innosti v rozsahu stanoveného ramca vnutorného
kontrolného systému. Jeho sucastou su aj pravidelny monitoring a validacie, ktorych vysledky
boli predlozené prislusSnym organom, ako aj dozornej rade vykonavajucej ¢innosti vyboru pre audit.
Banka kontinualne posilfiuje Internal Governance Framework a v ramci neho Vnutorny kontrolny
systém v sulade s principmi troch linii obrany, a to tak v kontexte legislativnych a regulatérnych
poziadaviek, ako aj s cielom adresovat najaktualnejsi vyvoj vnutorného a vonkajsieho prostredia.

Banka v ramci kontinualneho posilhovania vnutorného kontrolného systému na Ucely mitigacie
operacneého rizika a rizika vyplyvajuceho z nesuladu s legislativnymi a internymi pracovnymi
predpismi podporuje a priebezne implementuje kontrolné mechanizmy vo vybranych riadiacich
dokumentoch a procesoch. V oblasti vnutorného kontrolného systému bude banka nadale;
pokracovat v implementécii stanoveného ramca so zameranim sa na oblasti predstavujlce
najvacsie rizika pre banku.

Internal Control System Officer so zodpovednostou za podporu pri implementacii ramca vnutorného
kontrolného systému, monitoringu a reportingu je su¢astou oddelenia Regulatory Affairs & Controls
odboru Compliance. V roku 2020 bol Internal Control System Officer zaroven sucastou pracovnych
skupin, ktoré revidovali kontrolny systém vo vybranych procesoch, projektoch a regulatérnych
poziadavkach. V ramci svojich ¢innosti pIni ulohy stanovené predstavenstvom banky.

Vnutorny kontrolny systém sluzi na zaistenie bezpecnosti a ochrany majetku a oséb, na
garantovanie spolahlivosti a presnosti Uctovnictva, na podporu dodrziavania a komunikovania
stratégie a cielov, na podporu efektivity a podporu dodrziavania platnych predpisov, ako aj na
eliminaciu rizik v zaujme zabranenia vzniku strat a Skod.

Priama procesna kontrola predstavuje vSetky formy nepretrzitych kontrolnych opatreni, postupov

a mechanizmov v jednotlivych Utvaroch banky, ktoré su priamou bezprostrednou sucastou
pracovnych postupov na dennej baze. Bez ich vykonania nie je pracovny proces ukonceny. Priamu
procesnu kontrolu vykonavaju zamestnanci alebo organizacné jednotky, ktoré sa priamo zucastnuju
na jednotlivych procesoch.
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Nepriama procesna kontrola zahfna vSetky formy nepretrzitych kontrolnych opatreni, postupov

a mechanizmov v jednotlivych Utvaroch banky, ktoré su nepriamou sucastou procesov. Nepriamu
procesnu kontrolu vykonavaju veduci zamestnanci jednotlivych Utvarov banky, ktori su zodpovedni
za kontrolované procesy a za vysledky kontroly, alebo nimi povereni zamestnanci.

Mimoprocesna kontrola je kontrola nezavisla od prevadzkovych a obchodnych postupov. Vykonava
ju samostatny a nezavisly Utvar vnutornej kontroly a vnutorného auditu ako pravidelné overenie
funkcnosti systému vnutornej kontroly a vyhodnotenie jeho ucinnosti.

Systém riadenia rizik

V ramci riadenia rizik banka sleduje, vyhodnocuje a riadi najma tieto druhy rizik: kreditné, trhove,
likviditné a operacné. Uvedene rizika, ako aj celkovy rizikovy profil banky su taktiez predmetom
prislusnych internych aj externych kontrolnych mechanizmov v sulade tak s legislativnymi

a regulatérnymi poziadavkami, ako aj internymi poziadavkami banky. Banka zaroven v ramci svojho
interného procesu stanovovania kapitalovej primeranosti (ICAAP) analyzuje aj iné typy rizik, ktorym
je alebo mdZe byt vystavena.

Kreditné riziko, t. j. riziko, Ze protistrana nebude schopna alebo ochotna zaplatit v ase splatnosti
diznu sumu v plnej vyske, sa pravidelne sleduje a situacia kazdého klienta sa minimalne raz

ro¢ne analyzuje a prehodnocuje. Najvyssia mozna angazovanost voci jednému dlznikovi alebo
skupine prepojenych dlznikov je obmedzena limitmi majetkovej angazovanosti, ktoré sa priebezne
monitoruju a na kvartalnej baze hlasia Narodnej banke Slovenska. Retailovi dlznici sa posudzuju
podla skoéringovych modelov vytvorenych k jednotlivym produktom, ostatni klienti sa posudzuju
podla ratingovych modelov.

Trhovému riziku je banka vystavena v suvislosti so svojou ¢innostou pri otvorenych poziciach,
najma v transakciach s urokovymi, menovymi a akciovymi produktmi. Na stanovenie vysky trhového
rizika svojich pozicii banka pouziva interné postupy a modely pre jednotlivé typy rizik, ktorym je
vystavena. Uvedené limity sa denne monitoruju.

Riadenim likviditného rizika banka zabezpecuje svoju platobnl schopnost, t. j. schopnost riadne
a vcas si plnit penazné zavazky a riadit aktiva a pasiva tak, aby si zabezpecila nepretrzitd likviditu.
Riziko likvidity je dékladne monitorované a podlieha internym limitom banky, limitom stanovenym
materskou skupinou RBI a limitom Narodnej banky Slovenska.

Vypocet vlastnych zdrojov krytia operaéného rizika prebieha v banke metdédou Standardizovaného
pristupu. Pretoze si banka uvedomuje vaznost a mozny dosah operaénych udalosti na zisk

a hodnotu banky, vyuziva rad kvalitativnych a kvantitativnych metodd na identifikaciu a riadenie
operacneého rizika. Banka sa venuje Sireniu povedomia o operacnom riziku prostrednictvom réznych
foriem komunikacie v ramci banky.

Banka venuje aktivnu pozornost novej legislative v oblasti riadenia rizik.
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Zakladné imanie a akcie banky
Zakladné imanie banky je 64 326 228 EUR v tejto Strukture:

ISIN: SK1110001502

Menovita hodnota: 800 EUR, Pocet: 60 616 ks

Druh: kmenova akcia

Forma: na meno

Podoba: zaknihovany cenny papier

Opis préav a povinnosti: pravo Ucasti, hlasovania a podavania navrhov na valnom zhromazdeni, pravo
na podiel zo zisku a na likvidaénom zostatku, pravo na prednostné upisanie akcii, pravo poziadat

o zvolanie valného zhromazdenia, pravo nazerat do listin a zapisnic banky, povinnost splatit emisny
kurz akcii, povinnost vratit banke plnenia poskytnuté v rozpore so zakonom, povinnost platit Uroky

z omesSkania pri poruseni povinnosti splatit emisny kurz akcii

Prevoditelnost: bez obmedzenia

Percentualny podiel na zakladnom imani: 75,386 %

Prijaté na obchodovanie: 60 616 ks

ISIN: SK1110015510

Menovita hodnota: 4 000 EUR, Pocet: 2 095 ks

Druh: kmenova akcia

Forma: na meno

Podoba: zaknihovany cenny papier

Opis préav a povinnosti: pravo Ucasti, hlasovania a podavania navrhov na valnom zhromazdeni, pravo
na podiel zo zisku a na likvidaénom zostatku, pravo na prednostné upisanie akcii, pravo poziadat

o zvolanie valného zhromazdenia, pravo nazerat do listin a zapisnic banky, povinnost splatit emisny
kurz akcii, povinnost vratit banke plnenia poskytnuté v rozpore so zakonom, povinnost platit Uroky
z omesSkania pri poruseni povinnosti splatit emisny kurz akcii

Prevoditelnost: bez obmedzenia

Percentualny podiel na zakladnom imani: 13,027 %

Prijaté na obchodovanie: 2 095 ks

ISIN: SK1110007186, SK1110008424, SK1110010131, SK1110012103, SK1110013937,
SK1110014901, SK1110016237, SK1110016591

Menovita hodnota: 4 EUR

Pocet: 1 863 357 ks

Druh: prioritna akcia

Forma: na meno

Podoba: zaknihovany cenny papier

Opis prav a povinnosti: pravo Uc¢asti a podavania navrhov na valnom zhromazdeni, prednostné
pravo na podiel zo zisku a na likvidacnom zostatku, pravo na hlasovanie na valnom zhromazdeni len
za zakonom urc¢enych podmienok, pravo na prednostné upisanie akcii, pravo poziadat o zvolanie
valného zhromaZzdenia, pravo nazerat do listin a zapisnic banky, povinnost splatit emisny kurz akcii,
povinnost vratit banke plnenia poskytnuté v rozpore so zakonom, povinnost platit Uroky z omeskania
pri poruseni povinnosti splatit emisny kurz akcii

Prevoditelnost: obmedzena

Percentualny podiel na zédkladnom imani: 11,587 %

Prijaté na obchodovanie: 0 ks
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Kvalifikovanu Ucast na zakladnom imani banky v zmysle zédkona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych
papieroch a investicnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathnom zneni ma
akcionar Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, sidlo Am Stadtpark 9, 1030 Vieden, Rakusko,

s podielom 78,782 % na zakladnom imani banky a s podielom 89,107 % na hlasovacich pravach
banky.

V strukture zakladného imania nie su akcie, ktorych majitelia by disponovali osobitnymi pravami
kontroly. Banka nema Ziadnu vedomost o dohodach medzi majite/mi cennych papierov, ktoré mdzu
viest k obmedzeniam prevoditelnosti cennych papierov a obmedzeniam hlasovacich prav.

Banka neuzatvorila Ziadne dohody, ktoré nadobudaju u¢innost, menia sa alebo ktorych platnost
sa skonci v désledku zmeny kontrolnych pomerov suvisiacej s ponukou na prevzatie. Banka
neuzatvorila ziadne dohody s Clenmi svojich organov alebo so zamestnancami, na ktorych zaklade
sa im ma poskytnut nahrada, ak sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci vzdanim sa funkcie,
vypovedou zo strany zamestnanca, ich odvolanim, vypovedou zo strany zamestnavatela bez
uvedenia dovodu alebo sa pracovny pomer skonci v désledku ponuky na prevzatie.
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Sprava o odmenovani ¢lenov predstavenstva a ¢lenov
dozornej rady Tatra banky za rok 2020 podla § 201 e ods. 2
Obchodného zakonnika

Tato sprava o odmenovani poskytuje prehlad vSetkych zlozZiek celkovej odmeny za rok 2020
jednotlivych ¢lenov predstavenstva Tatra banky, a.s. a jednotlivych &lenov dozornej rady Tatra banky,
a.s. (dalej ako ,¢lenovia organov spoloc¢nosti).

Pevna zlozka celkovej odmeny

Pevna zloZzka celkovej odmeny odraza predovsetkym relevantné odborné sklsenosti a organizacnu
zodpovednost, a poskytuje stabilny zdroj prijmu ¢lena organu spolo¢nosti. Pevna zlozka celkovej
odmeny nezavisi od vykonnosti spoloénosti alebo ¢lena organu spolo&nosti.

Pevnu zloZzku celkovej odmeny ¢lenov predstavenstva spoloénosti predstavuje mesacna

odmena uvedena v Zmluve o vykone funkcie. Ro¢néa pevna zloZzka odmeny jednotlivych ¢lenov
predstavenstva spolo&nosti za rok 2020 predstavovala sumu od 120 000 EUR do 216 000 EUR, iné
priplatky a dodatoéné zdravotné poistenie predstavovali sumu od 0 EUR do 29 095,92 EUR, Urazové
poistenie predstavovalo pausalne sumu 75,65 EUR a prispevok zamestnavatela na doplnkové
dbéchodkové poistenie predstavoval sumu od 900 EUR do 6 480 EUR.

Pevnu zloZku celkovej odmeny ¢lenov dozornej rady spolocnosti predstavuje roéna pevna odmena
vyplacana na konci roka alebo na konci funkéného obdobia. Roéna pevna zlozka celkovej odmeny
jednotlivych ¢lenov dozornej rady spolocnosti za rok 2020 predstavovala sumu od 17 377,05 EUR
do 60 000 EUR plne v sulade s rozhodnutim Valného zhromaZdenia spoloénosti o odmeriovani
¢lenov dozornej rady spolo¢nosti v zavislosti od zastavanej funkcie v dozornej rade spolo¢nosti

a dizky funkéného obdobia v roku 2020.

Pohybliva zlozka celkovej odmeny

Pohybliva zloZka celkovej odmeny je zavisla od vykonnosti. Vyska pohyblivej zlozky celkovej odmeny
sa zaklada na kombinacii hodnotenia vykonnosti jednotlivca a hodnotenia celkovych vysledkov
spoloc¢nosti, pripadne materskej spoloénosti. Pri hodnoteni vykonnosti jednotlivca sa do Uvahy beru
finan&né a nefinanéné kritéria.

Pohyblivu zlozku celkovej odmeny jednotlivych ¢lenov predstavenstva spolo¢nosti predstavuje ro¢ny
bonus. Priznana pohybliva zloZzka celkovej odmeny po zohladneni vykonnosti relevantnych cielov

a vykonnostnych ukazovatelov je primerane vyvazena a nikdy nepresiahne pevnu zloZzku celkove;j
odmeny u kazdého Clena predstavenstva spolo¢nosti.

Vysku pohyblivej zloZky celkovej odmeny urcuju nasledujlce vykonnostné ukazovatele:

- Navratnost vlastného kapitalu (ROE) spolo¢nosti (vaha spravidla 50 % z 2/3),
- Pomer nakladov a vynosov (CIR) spoloénosti (vaha spravidla 50 % z 2/3),

- Navratnost vlastného kapitalu (ROE) skupiny RBI (vaha spravidla 50 % z 1/3),
- Pomer nakladov a vynosov (CIR) skupiny RBI (vaha spravidla 50 % z 1/3).

Vykonnostné ukazovatele su vyhodnocované ako pomer dosiahnutej hodnoty ukazovatela

a strategickej hodnoty ukazovatela za vyhodnocované obdobie. Vysledna vyska bonusu je uréena
ako nasobok tohto pomeru (koeficientu) a cielovej vysky bonusu.
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Pohybliva zlozka celkovej odmeny jednotlivych Clenov predstavenstva spolocnosti za rok 2020
nebola ku dnu vypracovania tejto spravy priznana. Preto ku diu vypracovania tejto spravy nie je
znamy ani podiel pevnej a pohyblivej zlozky na celkovej odmene za rok 2020. Predpokladana
prislichajuca cielova suma pohyblivej zlozky celkovej odmeny jednotlivych ¢lenov predstavenstva
spolocnosti je v rozpati od 27 500 EUR do 64 000 EUR.

Ku dnu vypracovania tejto spravy nenastala situacia, ktora by spdsobila povinnost spatne vymahat
pohyblivu zloZzku celkovej odmeny.

Pohybliva zlozka celkovej odmeny jednotlivych Clenov dozornej rady spolocnosti za rok 2020
predstavovala sumu 0 EUR. Podiel pevnej a pohyblivej zloZzky na celkovej odmene za rok 2020 tak
predstavoval 100 percent.

Clenovia organov spolo¢nosti neziskali odmenu od ktorejkolvek spolo&nosti podla osobitného
zakona.

Clenom organov spolo&nosti neboli v stvislosti s vykonom funkcie ponuknuté alebo poskytnuté
ziadne akcie alebo opcie na akcie. Spoloénost neudeluje pohyblivl zlozku celkovej odmeny
prostrednictvom akcii ziadnemu ¢lenovi organov spolocnosti.

Rocny suhrn pevnej a pohyblivej zlozky celkovej odmeny za rok 2020
Celkovy suhrn pevnej a predpokladanej pohyblivej zlozky odmeny jednotlivych ¢lenov
predstavenstva spoloc¢nosti za rok 2020 predstavoval sumu od 148 475,65 EUR do 286 555,65 EUR.
V zmysle § 768 r ods. 2 Obchodného zakonnika (prechodné ustanovenia k Upravam ucinnym

od 1. 7. 2019) je predstavenstvo verejnej akciovej spolocnosti povinné prvykrat predlozit valnému
zhromazdeniu na prerokovanie spravu o odmenovani podla § 201 e za uctovné obdobie, ktoré sa
zacne po 1. juli 2019. Z uvedeného dévodu udaje o odmenovani za obdobia predchadzajuce

1. 1. 2020 nie su v tejto sprave uvedené.

Ustanovenie podla § 201 a ods. 3 Obchodného zakonnika nebolo za rok 2020 uplatnené.
Pozadované vyjadrenie spolo¢nosti v zmysle §201 e ods. 3 Obchodného zakonnika je

bezpredmetne, nakolko na valnom zhromazdeni v roku 2020 nebola sprava o odmenovani
prerokovana.
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Firemni klienti

(v tisicoch EUR) 12/2020 12/2019 12/2018 12/2017 12/2016 12/2015 12/2014
Cisty Urokovy vynos 69 296 67 301 66 054 64 914 66 282 73 394 87 928
Cisty vynos z poplatkov

a z obchodnej ¢innosti 32473 28 277 30 357 29 429 32014 31 196 23170
Cista tvorba opravnych poloziek (28 753) (370) 8177 8 030 4265 (21 631) (35 011)
Ostatny prevadzkovy vysledok (7 214) 20948 (5890) (4732) (4 829) (4 618) (6 428)
Prevadzkoveé naklady (38 736) (45639) (43 699) (50220) (52 092) (42 909) (39 603)
Zisk pred zdanenim 27 066 70 517 54 999 47 421 45 640 35432 30 056
Cost/Income ratio 38,06% 47,75% 45,33 % 53,23 % 53,00 % 41,03 % 35,65 %

Poznamka: velki a stredne velki firemni klienti

Vel'ki firemni klienti

Rok 2020 bol pre segment velkych firemnych klientov jedinecny a zaroven, z pohladu nového
obchodu, mimoriadne Uspesny. Vynosy v segmente boli ovplyvnené celkovou situaciou na

trhu, novym elementom pandémie, ako aj pokracujucim prostredim nizkych Urokovych sadzieb

a mimoriadne silnou konkurenciou. Napriek narocnym podmienkam na trhu sa segmentu podarilo
s celkovymi vynosmi medziro¢ne rast. Objem aktiv mierne prekrocil rozpoctované Urovne, ¢o je,
vzhladom na vynimocnost roka, vyznamny Uspech.

Kvalita Uverového portfélia bola ovplyvnena pandémiou, avSak v segmente velkych firiem zostala
stabilna. Spolo¢nosti preukazali dostatocné financné rezervy, posuny splatok v tomto segmente boli
z pohladu celkového poctu nizke.

Na raste aktiv sa podielali predovSetkym investicie v oblasti infrastruktury, zdravotnictva,
financovanie nehnutelnosti ¢i navySenie existujucich Uverovych obchodov. Aj v uplynulom roku sa
banke podarilo Uspesne uzatvorit viacero obchodov, kde vystupuje v role aranzéra syndikovaného
financovania.

V priebehu roka nadalej vyznamne rastol dopyt v oblasti projektového financovania, najma v oblasti
financovania novej rezidencnej vystavby. Tatra banka v uplynulom roku financovala aj viacero tzv.
zelenych projektov.

Pocas roka sa banka nadalej prioritne sustredila na rast spokojnosti klientov. Opatovne sa

v segmente velkych firemnych klientov podarilo dosiahnut nadpriemerny index spokojnosti.
Vyznamné Usilie banka venovala pokraCovaniu rozvoja business bankingu pre korporatnych
klientov, ako aj vyvoju v oblasti digitalizacie sluzieb. Banka sa aj nadalej venovala dalSiemu progresu
v oblasti optimalizacie Uverového procesu.

V neposlednom rade svoju energiu koncentrovala na akviziciu novych firemnych klientov

a prichadzajucich zahrani¢nych investorov, ktorych, v kontexte pandémie a neistoty, smerovalo na
Slovensko menej ako po minulé roky.
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Firemné centra

Napriek vSetkym vyzvam hodnoti Tatra banka uplynuly rok v segmente stredne velkych firemnych
klientov z pohladu dosiahnutych obchodnych vysledkov ako Uspesny. Velka Cast komunikacie

s klientmi a vybavovanie poZiadaviek sa presunuli do online prostredia. Banku mimoriadne tesi
vysledok prieskumu klientskej spokojnosti, ktory banku jednoznacne stavia do pozicie lidra na
slovenskom trhu.

Vynosy segmentu aj v takom naro¢nom ekonomickom prostredi zaznamenali medzirocny narast,

a to hlavne na strane Uverového obchodu a zahrani¢nych platieb. Pozornost bola venovana vo velkej
miere sanacii vypadkov likvidity klientov, a to tak prostrednictvom odkladov splatok Uverov, ako

aj poskytovanim novych Uverov na doplnenie prevadzkového kapitalu. Investi¢né Uvery smerovali
hlavne do realitnych projektov, agrosektora a automobilového priemyslu. Objem aktiv medziro¢ne
vzrastol o 7,5 %. V oblasti depozitnych produktov vzhladom na pretrvavajuce nizke Urokové sadzby
dominuju bezné Ucty, primarne depozita zaznamenavali historicky najvyssiu Uroven.

Produkty pre firemnych klientov

Z hladiska obchodnych vysledkov bol rok 2020 do znacnej miery ovplyvneny pandemickou
situaciou. Napriek neistote podnikatelského prostredia zaznamenala banka relativne stabilny dopyt
po Uveroch a inych produktoch obchodného a projektového financovania.

V oblasti projektového financovania pokracoval rast dopytu vo financovani nehnutelnosti. Objem
¢erpanych Uverov narastol medzirocne o viac ako 100 mil. EUR, ¢im Tatra banka potvrdila poziciu
jednoznac¢ného lidra na slovenskom trhu.

Faktoring pohladavok aj tento rok patril medzi lidrov na trhu, ked sa mu medziro¢ne podarilo rast
s objemom Cerpanych prostriedkov. V pripade agrofinancovania a financovania obnovitelnych
zdrojov energii mierne poklesol objem &erpanych Uverov. Hlavnym dévodom je najma pravidelna
amortizacia existujlcich financovanych projektov a velmi nizky objem novych Uverov v oblasti
obnovitelnych zdrojov energii.

V oblasti elektronického bankovnictva pre firemnych klientov Tatra banka pokraCovala v dalSom
rozvoji portalu Business banking™. V decembri priniesla banka na trh novl aplikéciu Business
banking™ pre mobilné telefény, ktora obsahuje vSetky funkcionality ako jej desktopova verzia.
Zaroven v aplikacii maju klienti aj moznost elektronicky podpisat zmluvu.

Produkty Capital Markets

Rok 2020 na finanénych trhoch mézeme nepochybne zhodnotit ako velmi turbulentny.

V Uvode roka ni¢ nesignalizovalo prichadzajucu burku. Trhy boli pokojné a v podstate plynulo
nadviazali na optimistické trendy z roku 2019. S prichadzajucou jarou bol uz ale cely svet v pozore
z rozSirujucej sa epidémie nového koronavirusu. Ekonomiky vyrazne spomalili. Opatrenia, ktoré
museli krajiny prijat, vyraznym sp&sobom zasiahli vSetky oblasti a segmenty ekonomického

a spolocenského zivota. Financné trhy, samozrejme, okamzite reagovali. Hlavné akciové trhy
zaznamenali v priebehu niekolkych dni poklesy v desiatkach percent, a to v podstate zo svojich
historickych maxim. VyraznejSie vzrastla aj volatilita na finan¢nych trhoch vratane trhu s devizami.
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Centralne banky reagovali pumpovanim penazi do ekonomiky cez rekordné fiskalne a monetarne
stimuly. Trhy boli zaplavené extrémne lacnou likviditou. Akcioveé trhy tak zacali na prelome marca
a aprila opat stUpat, a to az tak vyrazne, ze nejeden z hlavnych akciovych indexov v druhej polovici
roka zaznamenal svoje nové historické maxima.

Vysoka miera neistoty mala, samozrejme, vplyv aj na ekonomiku a spravanie sa korporatnych
klientov banky.

Extremne nizke trhove Urokove sadzby (pri kratSich a uz aj strednodobych splatnostiach dokonca
zaporne) neumoznovali prevazne konzervativne nastavenym korporatnym klientom efektivne
zhodnocovat svoje volné finan¢né prostriedky. Tato skupina klientov preferuje takmer vyluéne
zaistené a vysoko likvidné investicné ,produkty” a len velmi opatrne koketuje s investiciami do
podielovych fondov, dihopisov, akcii, pripadne inej formy cennych papierov, akymi su napr. ETF

a investiéné certifikaty. S rovnakym problémom zapasili aj institucionalni klienti. Statne, ale aj
korporatne dlhopisy s lepsSim ratingom, aj vplyvom masivnych odkupov zo strany centralnych bank,
ponukali kladné urokové vynosy len pri velmi dlhych splatnostiach. V tomto segmente tym padom
banka evidovala zvySeny zaujem aj o nekryté dihopisy, podriadené dihopisy, ako aj cenné papiere
s podkladovym aktivom v podobe akciovych indexov.

Tatra banke sa v tejto suvislosti podarilo na jesen velmi UspeSne umiestnit na trh svoju historicky
prvu emisiu vlastnych nezabezpecCenych tzv. MREL dlhopisov v objeme 105 mil. EUR. Hlavny
zaujem o tento druh cenného papiera prejavili institucionalni klienti.

V suvislosti s emisiami cennych papierov Tatra banka spolu s dvoma dalSimi bankami Uspesne
zrealizovala emisiu slovenskych dihopisov v objeme 1,5 mld. EUR. Toto sa podarilo v Case zacCiatku
pandemickej krizy, ked situacia s likviditou na trhu nebola dobra. Touto a inymi ocbchodmi so
slovenskymi dlhopismi sa Tatra banka dlhodobo umiestiuje na poprednych miestach medzi
najaktivnejsimi ,hracmi“ v tomto segmente a za minuly rok dokonca ide o poziciu najvyssiu.

V oblasti devizovych operacii nezaznamenala banka vyraznejsie trendy oproti predchadzajucim
rokom. Korporatni klienti svoju potrebu nakupu a predaja deviz realizovali v prevaznej miere
prostrednictvom spotovych transakcii, vyuzivajuc tak uz spomenutu vyssiu volatilitu trhov. Az

po relativnej stabilizacii situacie a hlavne skutoCnosti, ze priemysel sa relativne rychlo dokazal
prispdsobit novym podmienkam, pristupili niektori klienti k zaisteniu svojich kurzovych rizik aj na
dlhsie obdobie, a to hlavne prostrednictvom forwardovych obchodov.

Vzhladom na dlhodobejSie progndzy vyvoja urokovych sadzieb prejavilo zaujem o produkty

urokoveho zaistenia eSte menej klientov ako v predchadzajucom roku a oproti IRS preferovali skor
nakup urokovych opcii.
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Retailovi klienti

(v tisicoch EUR) 12/2020 12/2019 12/2018 12/2017 12/2016 12/2015 12/2014
Cisty arokovy vynos 195489 203 671 207 492 194 809 182 966 187 410 194 530
Cisty vynos z poplatkov

a z obchodnej ¢innosti 94 405 89 433 95128 100 718 95 380 102 423 99 782
Cista tvorba opravnych poloziek (35480) (17 823) (33 006) (22 576) (17 606) (12 344) (18 241)
Ostatny prevadzkovy vysledok (15632) (11 719) (11 535)  (12707) (11 215) (9578) (12 979)
Prevadzkové naklady (178 577) (184 384) (176 956) (172 756) (165 453) (165 455) (162 098)
Zisk pred zdanenim 60205 79 178 81 123 87 488 84 072 102 455 100994
Cost/Income ratio 61,60% 6291 % 58,47 % 58,46 % 59,44 % 57,09 % 55,08 %

Poznamka: fyzické osoby, mali firemni klienti, mikro podniky, klienti privatneho bankovnictva a zamestnanci

Fyzické osoby
V segmente retailovych klientov priniesol rok 2020, aj za nepriaznivych podmienok, mnozstvo
novych klientov, a to vdaka pripravenosti na strane digitalizacie produktov a sluzieb.

Tatra banka priniesla na Slovensko prvu digitalnu osobnost v podobe Bejby Blue. Vdaka nej sa
podarilo otvorit viac ako 20 000 novych Studentskych Uctov. Viac ako tri Stvrtiny tychto Uctov bolo
otvorenych online, ¢o vyrazne prekrocilo povodne nastavené oCakavania a ambicie.

V segmente dospelych klientov sa podarilo zvysit pomer primarnych klientov a taktiez vyrazne
narastlo pouzivanie mobilnej aplikacie, a to aj na kUpu novych produktov.

V prémiovom segmente sa Uspesne podarilo odstartovat zmenu obsluzného modelu so zameranim
na rast ich investicného portfolia.

Spotrebitel'ské uvery

Zlozitost prostredia poCas pandémie sa prejavila aj pri spotrebitelskych Uveroch. Doslova v priebehu
dni sa potreba klientov zmenila z ponuky novych Uverov na rieSenie odkladov splatok. Ihned od
momentu ucinnosti zakona Lex corona, ktory bol schvaleny a podpisany v priebehu 4 dni, mohli
klienti Tatra banky poziadat o odklad splatok aj na dialku prostrednictvom mobilnej aplikacie

Tatra banka alebo Internet bankingu™. Nielen odklady splatok, ale aj dalsi servis k produktom, sa
presunuli na obsluhu na dialku bez osobnej navstevy pobodiek.

Obmedzenie pohybu a sluZieb len zdéraznilo vyhody dostatoCnej pripravenosti digitalnych kanalov.
Klienti mohli nadalej vyuzivat Tvarovu biometriu™ nielen na otvorenie Gctu, ale aj na ziskanie
bezucelového spotrebného Uveru.

Po hektickych mesiacoch prvej viny zaCala banka opatovne aktivhe ponukat aj nové financovanie

pre klientov vratane oblubenych predschvalenych Uverov. Na jesen klientov zaujala aj ponuka
s benefitom nulovy Urok od polovice splacania.
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Uvery na byvanie

ovplyviuju zaujem klientov o Uverovanie.

ZvySeny zaujem o Uvery na byvanie sa prejavil aj napriek obmedzeniam, ktoré spdsobila
pandemicka situacia spojena s ochorenim na COVID-19. Napriek niZzsim predajom v jarnych
mesiacoch v8ak celkovy objem Uverov na byvanie, poskytnutych Tatra bankou, dosiahol objem roka
2019, a to aj vdaka pripravenosti v predaji na dialku a aktivnej podpore predaja.

Klienti eSte vo vacsej miere ocenili a vyuzili moznost konzultovat svoj Uver z pohodlia svojho
domova. Popri naraste vyuzivania online sluzieb cez DIALOG Live, klienti vyuzivali aj moznost
podpisu dokumentéacie cez kuriéra.

Pre este vacsi komfort priniesla Tatra banka pre svojich klientov moznost uploadu dokladov pri
podani Ziadosti o GUver cez Internet banking™. Klienti si potrebné dokumenty k podaniu Ziadosti
o Uver mozu jednoducho nafotit a uploadom cez svoje pristupy v Internet bankingu™ ich zaslat
priamo do banky.

Situacia v roku 2020 ukazala, Ze smerovanie banky k online predaju Uverov na byvanie a obsluhe
klientov na dialku je spravnou cestou.

Elektronické bankovnictvo

Elektronické bankovnictvo Tatra banky aj v roku 2020 potvrdilo svoju vyznamnu ulohu pri pineni
strategickych cielov banky. Cez elektronické kanaly je v Tatra banke realizovanych viac ako 99 %
transakcii. Prostrednictvom klientskych aplikécii, akymi st Internet banking™, mobilna aplikacia
Tatra banka a Tatra banka VIAMO, bolo zrealizovanych viac ako 38 mil. domacich platieb.

Internet banking

Rok 2020 bol velmi narocny. Situacia spdsobena pandémiou priniesla vyrazné obmedzenia, na
ktoré sa museli adaptovat klienti aj banka. Napriek tomu sa vyvoj nezastavil a banka priniesla pre
klientov nové funkcionality, ktoré mali za ciel umoznit klientom realizovat ¢o najviac servisnych
operacii z domu, bez nutnosti navstivit pobocku. Do digitalnych kanalov banka tiez implementovala
ziadost o odklad splatok Uverov, zvysenie bezkontaktného limitu pre platby kartou, zmenu adresy na
dorucenie platobnej karty, ako aj moznost nahrat si dokumenty potrebné na poskytnutie Uveru cez
Internet banking™.

Od roku 2020 mo6zu klienti cez Internet banking™ uzavriet zmluvu na sporenie do Doplnkového
dochodkového sporenia alebo ¢erpat predschvaleny BusinessUver™ Expres, a to bez nutnosti
podpisovt papierové zmluvy v pobocke. Na aktivaciu Internet bankingu™ alebo mobilnej aplikacie
Tatra banka uz klienti nedostavaju prvotné heslo v obalke, ale vedia si ho nastavit sami v online
prostredi. Medzi dalSie vyznamné aktivity v roku 2020 patri aj projekt PSD2 Agregacie na pridanie
Uctov inych bank do Internet bankingu™ a vybudovanie Premium API™ na poskytovanie informéacii
o Uctoch pre firemnu klientelu. Pocas minulého roka sa tiez rozbehli aj viaceré aktivity, ktoré by mali
klientom priniest dalSie zaujimavé novinky v blizkej budlcnosti.

V oblasti e-commerce bolo implementované 3D Secure potvrdzovanie transakcii cez
Internet banking™ alebo mobiln( aplikéaciu Tatra banka.
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V ramci internetovej platobnej sluzby TatraPay (platba prevodom na ucet u zmluvnych obchodnikov)
zaznamenala banka 31 % medziroCny narast v pocte transakcii a 28 % medziro¢ny narast v objeme
transakcii. Spolu tak bolo cez sluzbu TatraPay zrealizovanych 2,1 mil. platieb v objeme viac ako

116 mil. EUR.

Mobilné aplikacie
Mobilné bankovnictvo bolo aj v roku 2020 rozSirené o mnozstvo noviniek, a to ¢i uz z oblasti predaja,
servisu alebo z oblasti na zvySenie spokojnosti pouzivatelov.

Najvyraznejsimi zmenami presla mobilna aplikacia Tatra banka.

V oblasti sporenia pribudla moznost otvorit si online az 15 sporiacich Ucétov k beznému Uctu. Neskor
pribudla aj moznost zalozit si online Investiéné sporenie™ do Podielovych fondov™.

Markantnymi zmenami presli aj platobné karty. Aplikacia Tatra banka bola rozsirena o viacero
funkcionalit, ktoré klientovi umoznuju pouZit kreditnu kartu ihned po vyplneni online Ziadosti.
Bezpecénost platobnych kariet bola vylepSena vdaka 3D Secure autorizacii online platieb priamo
v aplikacii.

Ako prva banka na Slovensku priniesla Tatra banka moznost online otvorit si Zivhostensky ucet™.
Rovnako, tiez ako prva banka na Slovensku, zacala podporovat aj novy slovensky bankovy Standard
sluzby Payme, ktory pouzivatelom mobilnej aplikacie akejkolvek banky umoznuje prostrednictvom
platobnej linky jednoduchsie zdielat informéacie o platbe a naslednu Uhradu.

Aktualizacie o nové funkcionality neobisli ani ostatné mobilné aplikacie banky MobilePay™,
Tatra banka VIAMO a Citaéka™.

Vdaka pravidelnym aktualizaciam, zapracovaniu zmien z podnetov od klientov a dalSim aktivitam
si aplikacie udrzali vysoku spokojnost a pomohli rozsirit pouzivatel'sku zakladfu mobilného
bankovnictva na viac ako 430-tisic pravidelnych pouzivatelov.

Platobné karty

Zaciatkom roka 2020 Tatra banka predstavila nove dizajny platobnych kariet, ktoré boli inSpirované
umeleckymi dielami sucasnych slovenskych umelcov. Zaroven od aprila 2020 prvykrat v historii
banka zacala vydavat debetné platobné karty Visa orientované na vysku.

Ku koncu roka prislo k postupnému zavedeniu silnej autentifikacie klienta (SCA - Strong Customer
Authentication) pri potvrdzovani platieb kartou realizovanych na internete, ktora je plne v sulade
s poziadavkami PSD2.

V roku 2020 Tatra banka zaznamenala narast bezkontaktnych platieb, ked sa o 17 % zvysil ich pocCet

oproti roku 2019 a rovnako narastol aj objem platieb uskuto¢nenych prostrednictvom bezkontaktnej
funkcionality, a to 0 21 %.
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V Case prvej viny pandémie COVID-19 Tatra banka rozsirila vybrané sluzby My Doctor (dovtedy
iba pre klientov s kreditnou kartou pre fyzické osoby) pre vSetkych klientov banky. Konkrétne islo
o sluzby chatbota na baze umelgj inteligencie pre online konzultaciu k symptémom ochorenia
COVID-19, Lekara na telefone, 11% zlavu na PCR test pre samoplatcov a v neposlednom rade
moznost online konzultacie s psycholdogmi a terapeutmi. Tieto sluzby su klientom pristupné aj
nadalej pod&as trvania aj dalsich vin pandémie. Za tuto aktivitu ziskala Tatra banka ocenenie
Oustanding Crisis Leardership 2020 od spolo¢nosti Global Finance.

Na konci roka Tatra banka implementovala inovaciu v podobe Digitalnej kreditnej karty. Z pohladu
klienta sa urychlil proces vydania karty z priblizne 7 az 10 dni na niekolko sekund, resp. minut.
Klientom je po podpise Zmluvnej dokumentacie ku kreditnej karte, prostrednictvom vSetkych
kanalov, pridana karta do mobilnej aplikacie Tatra banka, ktoru si klienti vedia ihned vloZit do
digitalnej penaZzenky Apple Pay alebo Google Pay a platit na POS terminaloch, resp. vyuzivat
funkcionalitu Internetova platba na generovanie jednorazovych Udajov pre platby na internete.

Trh s kreditnymi kartami na Slovensku vzhladom na aktualnu situaciu klesal a rovnako aj
Tatra banka zaznamenala mierny pokles na portfoliu.

Mobilné platby

Platby mobilom sa teSia velkej oblube klientov uz niekolko rokov. V roku 2020 Tatra banka rozSirila
portfolio rieSeni mobilnych platieb o sluzbu Google Pay, ktora nahradila platobnu funkcionalitu
MobilePay™ a umoznila klientom so smartfénom s operacnym systémom Android podporujicim
NFC platby vyuzivat globalnu digitalnu pefazenku. Celkovo zrealizovali klienti v roku 2020 svojimi
smartfonmi, hodinkami a tabletmi 12,7 miliona transakcii v celkovom objeme 226 mil. EUR.

Firemna kreditna karta

V roku 2020 Tatra banka priniesla moznost ziskat firemnu kreditnu kartu zacinajucim Zivnostnikom
na pockanie, po splneni zakladnych rizikovych kritérii. TUto moznost vie klient vyuZit v ktorejkolvek
pobocke alebo aj po otvoreni Zivnostenského U&tu™ prostrednictvom mobilnej aplikacie. Karty pre
zacinajucich zivnostnikov su dostupné po troch mesiacoch v pobocCke, kde si otvarali svoj UcCet

Prijimanie platobnych kariet

Tatra banka si aj v roku 2020 nadalej udrzala post lidra na slovenskom trhu v oblasti prijimania
platobnych kariet. Aj napriek obmedzeniam suvisiacim s ochorenim Covid-19, dosiahli obchodni
partneri Tatra banky obrat na platobnych terminaloch 4,680 mld. EUR a celkovo sa zrealizovalo viac
ako 179 mil. transakcii. Prostrednictvom internetovych platobnych bran CardPay a ComfortPay
bolo v roku 2020 uskutoCnenych 17,1 mil. transakcii v objeme 569,4 mil. EUR. Pocet platieb cez
internet stale narasta, coho dékazom je 37,9 % narast v pocte transakcii v porovnani s rokom 2019.

V ramci inovacii priniesla banka klientom, obchodnikom prijimajucim internetové platby, moznost
prijimat, okrem platieb ApplePay, aj GooglePay, a to prostrednictvom platobnej brany Tatra banky
CardPay.

Ku koncu roka 2020 mala Tatra banka celkovo 17 990 aktivnych platobnych terminélov, z ktorych

takmer vSetky podporuju bezkontaktné platby. Podiel bezkontaktnych transakcii na platobnych
terminaloch Tatra banky v roku 2020 predstavoval takmer 82 %.
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Bankomaty

Rok 2020 ukondila Tatra banka s celkovym poctom 359 bankomatov. Po¢as celého roka prebiehala
vymena vydajovych bankomatov za recyklacné Bankomaty 2.0, pricom na konci roka ich bolo 145.
Bankomaty 2.0 umoznuju klientom Tatra banky okrem vyberu hotovosti aj funkcionalitu vkladu
hotovosti, a tiez platbu faktur naskenovanim kédu.

Celkovo bolo cez bankomaty Tatra banky uskuto¢nenych 10,99 mil. vyberov hotovosti v objeme vySe
2,7 mid. EUR. Vkladov bolo 1,47 mil. v objeme takmer 1,39 mid. EUR.

V priebehu roka rastol zaujem klientov o funkcionalitu vyber hotovosti mobilom. Klienti takto
uskutocnili takmer 1,39 mil. vyberov v celkovom objeme vySe 134,1 mil. EUR. Pocet vyberov mobilom
predstavoval 12,6 % z celkového poctu vyberov z bankomatov Tatra banky.

Mali firemni klienti

V roku 2020 priniesla banka do segmentu malych a strednych podnikatelov, poznamenanych
pandémiou COVID-19 a opatreniami s tym spojenymi, podporu v celkovom objeme 317 mil. EUR,
¢im naplnila definiciu spolahliveho a stabilného partnera. V uplynulom roku sa podnikatelia opat
viac priblizili digitalnemu svetu vo forme ré6znych noviniek v elektronickom bankovnictve, ktoré im
prinieslo oddelenie malych firemnych klientov.

Segment malych a strednych podnikatelov bol po vypuknuti pandémie vystaveny tazkej situacii,

s prakticky nulovymi prijmami na jednej strane, ale s vydavkami na strane druhej. Klienti hladali
oporu vo svojom finanénom dome a oCakavali podanie pomocne;j ruky. Ta prisla expresne rychlo
najprv vo forme bankového odkladu splatok a nasledne v zmysle legislativy prijatim zakona LEX
CORONA. Klienti Tatra banky mohli navySe cely proces od ziadosti o odklad az po podpis dodatku
absolvovat prostrednictvom mobilnej aplikacie Tatra banka alebo Internet bankingu'.

Banka sa tiez zapojila do programu statom garantovanych Uverov. Vdaka enormnému nasadeniu
kolektivu mali vSetci podnikatelia zasiahnuti pandémiou moznost Cerpat prvé prostriedky z tejto
Statnej pomoci uz tri dni po podpise zmluvy medzi bankou a rucite/mi. Za necelych 6 mesiacov
podporila banka tento segment v objeme 150 mil. EUR. Pozicia banky ako lidra v ¢erpani
europskych investi¢nych a Strukturalnych fondov sa pretavila do podpory takmer 4 000 klientov.

V uplynulom roku Tatra banka pokraCovala aj v rozSirovani moznosti obsluhy segmentu malych

a strednych podnikatelov a zaroven inovovala procesy, ¢o sa prejavilo na zvySenom komforte klienta
a SirSich moznostiach jeho obsluhy. Banka priniesla klientom digitalnu formu vyzvy na dorucenie
dokumentov a moznost nahrat si tieto dokumenty priamo v Internet bankingu'™, prehlad finan¢nych
zavazkov Zivnostnika v Internet bankingu™ a moznost otvorit si online Zivnostensky Ucet™. Klienti
si tiez mohli nacerpat finan¢né prostriedky online alebo podpisat zmenové dodatky k zmluvam
priamo v aplikaciach.

Privatni klienti

Privatne bankovnictvo Tatra banky aj poc¢as roka 2020 prinieslo svojim klientom zaujimavé
investi¢né rieSenia. V spolupraci s Raiffeisen Capital Management uviedla banka na slovensky

trh ESG Fondy. Tymto maju klienti moznost investovat do spolo¢nosti, ktoré pri svojom podnikani
zohladnuju faktory spoloCenskej zodpovednosti, ochrany zivotného prostredia a podnikovej kultlry.
Objem investicii v ESG fondoch dosiahol sumu 27,2 mil. EUR.

46



Vyro¢na sprava 2020 Reporty podl'a segmentov

V spolupraci s Raiffeisen Centrobank boli zrealizované primarne emisie investicnych certifikatov
v objeme viac ako 107 mil. EUR.

Pocet transakcii s cennymi papiermi presiahol hodnotu 29,4-tis. a obrat obchodu s cennymi
papiermi prekroCil sumu 751,9 mil. EUR.

Aj v roku 2020 pokracCoval rozvoj digitalnej komunikacie pre privatnych klientov. Prostrednictvom
mobilnej aplikacie maju klienti prehlad o svojom portfdliu, jeho vykonnosti a realizovanych
transakciach. Digitalizacia zmluvnej dokumentacie umoznuje klientom uzatvarat a upravovat
zmluvné vztahy prostrednictvom mobilnej aplikacie, ¢o vyraznou mierou prispieva k odstrafiovaniu
byrokracie a zvySovaniu efektivnosti klientskych stretnuti.

Rok 2020 bol Uspesny aj z pohladu oceneni. Prestizne magaziny PWM The Banker a EMEA Finance
ocenili Privatne bankovnictvo Tatra banky ako najlepsie na Slovensku.

Raiffeisen banka

Raiffeisen banka potvrdila aj v roku 2020 poziciu banky s najspokojnejsimi klientmi spomedzi
domacich bank, meranu prieskumom spokojnosti zakaznikov cez NPS skore. Pocas nepriaznivej
situacie spdsobenej koronakrizou, uprednostnila Raiffeisen banka proaktivnu starostlivost o klientov.
Neskor, pri uvolfiovani opatreni, dokazala oslovit novych klientov a ponuknut im uZitoéné produkty
a sluzby, jednoduché na pouzitie a lahké na pochopenie, za férovu cenu.
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Zodpovedné podnikanie

Tatra banka je sucastou rakuskej skupiny Raiffeisen Bank International AG (RBI), ktora pdsobi vo
viacerych krajinach strednej a vychodnej Eurdpy. Zakladné principy, ktorymi sa tato skupina riadi,
sU odvodené od myslienok F. W. Raiffeisena, podla ktorého by vSetky ekonomické aktivity mali
smerovat k spoloc¢enskej solidarite a svojpomoci, ako aj k udrzatelnosti.

Okrem dodrziavania platnych pravnych predpisov su zamestnanci skupiny RBI povinni pri vykone
svojej prace postupovat aj v stlade s Pravidlami spravania RBI Group (dalej aj ,Pravidla®), ktoré
Tatra banka prijala a riadi sa nimi. Pravidla uvadzaju spolo¢né hodnoty a minimalne Standardy
etického vykonavania obchodnej ¢innosti, ktoré su zavazné pre vSetkych zamestnancov skupiny
vratane zamestnancov Tatra banky. Od zamestnancov sa oCakava, Ze chapu a v kazdom kontakte
s ktoroukolvek internou a externou stranou dodrZiavaju Pravidla.

V pripade potreby sa mdzu zamestnanci obratit na svojich manazérov alebo zamestnancov
Odboru compliance, okrem iného zodpovednych aj za dohlad nad dodrziavanim externych
a internych predpisov a regulacii.

Plnenim vysokych Standardov a konanim v sulade s Pravidlami prispieva kazdy zamestnanec
k pozitivnemu vnimaniu skupiny vSetkymi zainteresovanymi stranami - predovsSetkym klientmi,
akcionarmi, obchodnymi partnermi a Sirokou verejnostou.

Pravidla su k dispozicii na webovej stranke Tatra banky v ¢asti Dolezité dokumenty.

Skupina RBI vydava aj samostatnu Spravu o zodpovednom podnikani, v ktorej prezentuje svoj
pristup k zodpovednému podnikaniu a stratégiu zodpovedného podnikania. Sprava zahfha

aj vysledky zodpovedného podnikania vo vSetkych dcérskych bankach vratane Tatra banky.
Okrem iného najdete v dokumente informacie o diverzite skupiny, jej zelenych iniciativach, ale

v neposlednom rade aj nespocCetné mnozstvo charitativnych a dobrovolnickych aktivit, ktoré nase
sesterské banky robia vo svojich krajinach.

Sprava o zodpovednom podnikani je k dispozicii na webovej stranke RBI v ¢asti O nas.

Vo Vyroc¢nej sprave Tatra banky najdete informacie k vybranym aspektom: vztahy s klientmi,
vztahy so zamestnancami, boj proti financnej trestnej ¢innosti, ochrana ludskych prav a zivotného
prostredia, vztahy s komunitou.

Ochrana l'udskych prav a zivotného prostredia

Ludské prava

Tatra banka reSpektuje a podporuje ochranu ludskych prav stanovenych v Eurépskom dohovore

o ludskych pravach, ako aj vo VSeobecnej deklaracii ludskych prav. Jej cielom je vykonavat
obchodnu &innost v stlade s tymito zasadami. Banka sa snazi, aby priamo alebo nepriamo
nefinancovala Ziadne transakcie, projekty alebo strany ani nespolupracovala s obchodnymi
partnermi (vratane klientov, poskytovatelov sluzieb a dodavatelov), ktori nedodrziavaju tieto
Standardy alebo su podozrivi z poruSovania ludskych prav. Banka sa usiluje o to, aby sa nepodielala
na obchodovani s produktmi, ktoré sa maju pouZit na potlacenie demonstracii, politickych
nepokojov alebo iné porusovanie ludskych prav.
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Ochrana zivotného prostredia

Tatra banka realizuje vSetky svoje aktivity prihliadajuc na ochranu Zivotného prostredia. Vykonava
strategické a systematické rozhodnutia smerujuce k zniZzeniu vyprodukovanej uhlikovej stopy.
Dopad na zivotné prostredie je jednym z kritérii, ktoré je posudzované pri financovani projektov

a obchodnych transakcii.

Poskytovatelia sluzieb a dodavatelia dodrziavaju stanovené Standardy a podporuju filozofiu
udrzatelnosti.

Na odpadové hospodarstvo, chladenie v tepelnych a chladiarenskych strojoch, Statne
environmentéalne kontroly Tatra banka nadalej vyuziva sluzby skiiseného externého konzultanta,
ktory zastupuje banku v konaniach pred prislusnymi organmi v oblasti zivotného prostredia

a ekologie.

Na vykurovanie jednej z budov centraly v Bratislave sa vyuziva zvySkové teplo z datového centra.
Dal$ia budova si vyZzaduje menej energie vdaka dvojitej fasade. Vykurovanie je utimené vo
vecCernych hodinach a cez vikendy, navySe su v budovach systematicky realizované vymeny zdrojov
osvetlenia za energeticky Uspornejsie.

Cestovanie medzi dvoma budovami centraly je zabezpecené dvoma elektromobilmi, ktoré

pre zamestnancov obsluhuju kyvadlovl dopravu. Velky poCet stretnuti sa realizuje formou
videokonferencie, ¢o vyrazne znizuje pocet pracovnych ciest a spolu so zniZzenim poctu sluzobnych
vozidiel pozitivne prispieva k redukcii spotreby pohonnych latok. Zamestnanci v budovach centraly
maju taktiez moznost na presun vyuzit niekolko zdielanych bicyklov.

V oblasti ochrany Zivotného prostredia planuje Tatra banka pokraCovat v definovanych strategickych
aktivitach. Cast flotily naftovych sluZobnych vozidiel bude nahradena elektromobilmi, na tlag
dokumentov bude pouzivany recyklovany papier a postupne bude realizovana optimalizacia
vyuzivania kancelarskych priestorov.

Vztahy s klientmi

Déverné informacie, osobné udaje

Banka primeranym spdsobom chrani a pouziva osobné Udaje a déverné informacie klientov.
Informacie su poskytované opravnenym subjektom len v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.
BlizSie informacie suU uverejnené na nasej webovej stranke: https://www.tatrabanka.sk/sk/o-banke/
pravne-informacie/#ochrana-osobnych-udajov.

Prvotriedne produkty a sluzby

Tatra banka poskytuje produkty a sluzby na zaklade prislusnych povoleni, pricom vyuZiva vSetky
potrebné odborné znalosti a infrastrukturu. Banka poskytuje produkty a sluzby klientom v najvyssej
moznej kvalite.

Okrem iného Tatra banka vybavila vSetky bankomaty bezbariérovym pristupom. S vynimkou
pobociek v historickych centrach miest su vSetky existujlce a novootvorené pobocky pristupné
bezbariérovo. Okrem iného pravidelne obnovujeme nasu siet bankomatov vkladovymi bankomatmi
a vSetci nasi klienti tak m6zu vkladat svoje prostriedky na svoj U¢et 24/7. Hlasova navigacia pre
zrakovo znevyhodnenych klientov je Standardnou funkciou kazdého bankomatu. Bankomaty
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poskytuju viacjazycnu navigaciu (slovensky, anglicky, nemecky, madarsky a francuzsky jazyk).

Aj systém internetového bankovnictva je prispdsobeny pre zrakovo znevyhodnenych klientov.
Webové stranky a mobilné aplikacie su vybavené hlasovou navigaciou. Kazda zmena internetového
bankovnictva, mobilnych aplikacii a webovych stranok je realizovana s ohfadom na potreby zrakovo
znevyhodnenych klientov. Nase digitalne kanaly boli dokonca v minulom roku niekolkokrat ocenené
aj na regionalnej a svetovej Urovni.

Spravodlivost

Pri vykonavani svojej obchodnej ¢innosti dodrziava banka vSetky platné pravne a regulacné
povinnosti vratane ochrany spotrebitela. S klientmi banka zaobchadza Uctivo. Falosné alebo
zavadzajuce marketingové konanie a reklama su neprijatelné. Banka sa snazi vyhybat riziku
nadmerneho zadlzenia klientov a spravodlivo zaobchadza s klientmi, ktori maju problémy so
splacanim.

Ochrana investorov
Tatra banka poskytuje klientom a investorom jasné a primerané informacie a individualne
poradenstvo.

Konflikt zaujmov

Tatra banka disponuje internymi procesmi na identifikaciu a predchadzanie moznym konfliktom
zaujmov pri vykonavani svojich obchodnych Cinnosti a v tomto ohlade ma prisne interné predpisy.
Zamestnanci musia zabezpecit, aby ich vlastné zaujmy neboli v rozpore s ich zavazkami vosi banke
a s povinnostami banky vodi jej klientom.

Vztahy so zamestnancami

Rok 2020 bol naroény predovsetkym kvéli vplyvu pandémie, ktorl banka aj v ramci vztahov so
zamestnancami dobre zvladla.

DIhodobé budovanie a posilfiovanie vztahov so zamestnancami sa v pandemickom roku 2020
prejavilo ako velmi délezity faktor pre Uspesné zvladnutie aj tohto naro¢ného obdobia.

Banka vynalozila mimoriadne usilie v ramci starostlivosti o zdravie zamestnancov a prijala mnozstvo
preventivnych opatreni pred vplyvom nakazy COVID-19. Zasobila zamestnancov ochrannymi
pomockami, obsluhu klientov v maximalnej moznej miere smerovala do online prostredia,
spristupnila testovanie antigénovymi testami na pracoviskach, zasadne rozsirila a spristupnila
moznosti prace z domu (resp. na dialku) aj pre zamestnancov klientskych pracovisk, akymi

sU kontaktné centra a aj [udi na poziciach vztahovych manazérov obsluhujlcich retailovych aj
korporatnych klientov.

Mimoriadne rozsirila a poskytla sluzbu MyDoctor od renomovanej medzinarodnej spolo¢nosti
Diagnose.me pre klientov aj zamestnancov, vdaka ktorej ziskali okrem iného aj moznosti bezplatnej
online lekarskej konzultacie ku koronavirusu, zlavu na diagnosticky PCR test na COVID-19, hotline
so zdravotnym personalom ako psychologické poradenstvo v pripade Uzkosti ¢i stresu z nasledkov
pandémie.
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Banka kladla déraz na transparentnu a v€asnu internd komunikaciu, ¢itanost sprav
v zamestnaneckej mobilnej aplikacii a na intranete v prvom polroku vzrastla o 30 % oproti
dlhodobému priemeru a udrzala sa na vysokej Urovni pocas celého roka.

Investicie do modernych komunikacnych kanalov umoznili banke rychlo presunut majoritu internej
komunikacie, vratane vzdelavania a eventov, do online prostredia. Zabezpedila tak efektivnu
podporu cross-funkénej spoluprace zalozenej na korporatnych hodnotach banky.

Vo 4. kvartali 2020 predstavili Clenovia predstavenstva vSetkym zamestnancom novu stratégiu banky
na 5 rokov interaktivnou a angazujucou formou. Porozumenie stratégii, stotoZznenie a zapojenie ludi
do jej napihania je st¢astou dlhodobého rozvoja leadershipu, ktory je klugovy pre vytvaranie pocitu
sudrznosti a zmysluplnosti prace u zamestnancov.

Viziou Tatra banky ako zamestnavatela je: Sme zamestnavatelom buducnosti pre smart ludi
a miestom, kde nas bavi byt, tvorit a napredovat. Naplnanie tejto vizie je postavené na 3 zakladnych
pilieroch:

- atmosfere,
- zmysluplnej a kreativnej praci
- amieste na pracu a zivot.

Vysledky pravidelného prieskumu lojality a angaZzovanosti zamestnancov spolo¢nosti Tatra banka
Group opat ukazali, Ze aktivity zlepSujuce pracovné prostredie a podmienky pre [udi posuvaju banku
spravnym smerom. Progres sme zaznamenali vo vSetkych troch pilieroch.

Svoj nazor vyjadrilo az 85 % zamestnancov. AZ 88 % zamestnancov je hrdych na to, Ze pracuju
v Tatra banke a 72 % zamestnancov deklaruje ochotu odporucat pracu v banke rodine alebo
znamym, Co je skvela sprava a ddlezZity predpoklad posilfovania dobrého mena banky ako
zodpovedného zamestnavatela.

Tatra banka podporuje svojich zamestnancov aj v oblasti dobrovolnictva a darcovstva. Maju
moznost zapojit sa do dobrovolnickych programov a pre kazdého zamestnanca je k dispozicii
dotacia 2 pracovnych dni ro¢ne na dobrovolnicku ¢innost.

Podpora umenia, vzdelavania a inovacii

Tatra banka sa v ramci svojich sponzoringovych aktivit a darov Nadacie Tatra banky strategicky
zameriava na 3 hlavné profilové oblasti: umenie, vzdelavanie a digitalne inovacie.

Tatra banka je hrdym generalnym partnerom dvoch vyznamnych kulturnych a spolo&enskotvornych
institucii na Slovensku. DIhodobo podporuje Slovenskl narodnu galériu a Slovenské narodné
divadlo. Aj vdaka Tatra banke ma kazdy navstevnik vstup do Slovenskej narodnej galérie zadarmo.
Zaroven je aj generalnym partnerom Vysokej Skoly vytvarnych umeni.

Umenie podporuje aj prostrednictvom odovzdavania oceneni pre etablovanych a zacinajlcich

tvorcoy, a to uz 25 rokov. Cena Nadacie Tatra banky za umenie je najvacsi otvoreny grantovy
program Nadacie Tatra banky, v ktorom od zaciatku jej udelovania bolo odmenenych takmer
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180 umelcov v 6 kategoriach: divadlo, audiovizia, literatura, hudba, vytvarné umenie a dizajn. V roku
2020 ocenenia ziskali: v kategorii tvorca lvan Ostrochovsky (film), Milla Dromovich a Klara Jakubova
(divadlo), Jan Filipek a Martina Figush Rozinajova (dizajn), Milo$ Valent (hudba), Lucia Tkacova
(vytvarné umenie), Katarina Kucbelova (literatura), a to v kazdej kategorii za konkrétny umelecky
pocin za uplynuly rok. V rovnakych kategoriach bolo ocenenych aj 6 mladych tvorcov. K oceneniam
patri okrem bronzovej sochy od akademického maliara a sochara Daniela Brunovského aj financna
odmena, a to 6 600 EUR v kategorii Hlavna cena a 3 300 EUR v kategorii Mlady tvorca.

Tento rok sa Nadacia vzhladom na bezprecedentnu celospoloCensku situaciu, ktora mala extrémne
paralyzujuci dopad na oblast kultiry a umenia, rozhodla financéne odmenit nielen vitazov, ale aj
vSetkych nominovanych, teda 24 umelcov.

Nadacia Tatra banky zvolila v roku 2020 tzv. ,reaktivnu® stratégiu, ¢o znamenalo neotvorit tradiéné
Grantové programy, ktoré tvoria zvyCajne viac ako 80 % rozpoctu Nadacie. ISlo 0 ad hoc reakciu
na aktualnu situaciu a poskytnutie pomoci v oblastiach, ktoré to prave v danom case akutne
potrebovali. Nadacia navyse prvykrat vo svojej historii siahla na tzv. zeleznu rezervu, ktora bola
vytvarana od vzniku Nadacie v roku 2004 pre pripad extrémnych udalosti v krajine. Aj vdaka tomu
mohla Nadécia darovat na boj proti koronavirusu az 500 000 EUR, a podporit tak vyse

300 Domovov socialnych sluzieb a neziskovych organizacii zasahujucich v boji proti COVIDU, vyse
100 ambulancii vSeobecnych lekarov pre deti a dospelych a obdarovat aj v tomto ¢ase mimoriadne
dolezitu a aktivhu Vysoku Skolu zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, ktora zdruzuje
odbornikov na pandemickeé situacie. Okrem toho Nadacia dofinancovala zavedenu a osvedcenu
dotacnu schému Bratislavského samospravneho kraja, ktora zaznamenala signifikantny vypadok.
Sumou 150 000 EUR bolo podporenych viac ako 50 bratislavskych kulturnych institucii, ktoré su
bytostne zavislé od podpory.

Rok 2020 bol mimoriadny aj dalsimi pocinmi. Nadacia Tatra banky darovala do zbierok Slovenskej
narodnej galérie Saty vytvorené 10 mladymi tvorcami odevného dizajnu. Tieto umelecké diela boli
usité pre moderatorku vecCera Cien Nadacie Tatra banky za umenie pocas 10 rokov. Vznikla tak
unikatna vystava v hlavnej budove SNG, ktora trvala od oktébra 2020 do februara 2021.

NavysSe sa banka rozhodla pre esSte vyraznejsiu minimalizaciu spotreby vo vsetkom, Co nie je
nevyhnutne potrebné pre Zivot. Namiesto nakupu vianocnych darcekov pre vyznamnych klientov
venovala banka dar vo vyske 100 000 EUR Slovenskej narodnej galérii. Do depozitov galérie

sa tak dostalo dielo Romana Ondaka, jedného z najvyznamnejsSich konceptualnych umelcov
dneska. Tymto spbsobom ziskali Specialny dar sucasné aj buduice generacie. Dielo je v suCasnosti
vystavené v expozicii Slovenskej narodnej galérie v Schaubmarovom mlyne v Pezinku. Po dokonceni
rozsiahlej rekonstrukcie galérie sa stane suc¢astou stalej expozicie v jej hlavnom sidle.

Jednym z hlavnych pilierov roka 2020 bola aj spoluti¢ast na zalozeni Kempelenovho institatu
inteligentnych technologii. Je to prvy nezavisly institut svojho druhu na Slovensku. Bude sa
zaoberat vyskumom inteligentnych technolégii - umelej inteligencie a viacerych oblasti informatiky
a informacnych technologii (data science, strojové ucenie, spracovanie prirodzeného jazyka,
informacna bezpecénost, softvérové inZinierstvo). Institut sa bude venovat aj otazkam etiky

v informacnych technoldgiach, specificky v umelej inteligencii.

Podrobné informacie o vsetkych spomenutych témach najdete na www.nadaciatatrabanky.sk
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Dobrocinnost

Tatra banka inspirovana mottom ,,... ak chceme nie¢o zmenit, musime zacat od seba“, vnima
ako najcennejSiu esenciu firemnej filantropie svojich zamestnancov. Dobrovol'nictvo a darcovstvo
sU neodmyslitelnou stucastou jej aktivit. Podporuje vacsie i menSie projekty, ktoré su ¢asto iniciované
prave zo strany zamestnancov.

Firemné dobrovol'nictvo

Zodpovednost voci komunite sa v Tatra banke prejavuje aj podporou zamestnancov vo firemnom
dobrovol'nictve (poc¢as pracovného ¢asu s nahradou mzdy podla stanovenych pravidiel). Tieto
aktivity banka realizuje predovSetkym prostrednictvom dvoch aktivit - nada¢ného zamestnaneckého
programu Viac pre regiony'™ a aktivneho zapojenia sa do najvacsieho projektu firemného
dobrovolnictva na Slovensku Nase Mesto (Nadacia Pontis).

Viac pre regiony™

Zamestnanecky grantovy program Viac pre regiony™ sa v minulom roku siedmy raz realizoval

v spolupraci s Nadaciou Tatra banky. Tento program podporuje mimovladne neziskové organizacie
a obCianske zdruZenia vo vSetkych regidonoch Slovenska. Podporuje projekty neziskovych
organizacii podanych zamestnancami Tatra banka Group, na ktorych sa zaroven zamestnanci
zUcCastnuju ako dobrovolnici.

Cielom programu je nielen finan¢na a fyzicka pomoc organizaciam a rozvoj vSetkych regiénov
Slovenska, ale aj budovanie vztahov a nadvazovanie spoluprace medzi zamestnancami a
organizaciami z neziskoveho sektora, vdaka comu mézu spolocne prispiet k rozvoju jednotlivych
regionov.

V rdmci zamestnaneckého grantového programu Viac pre regiony™ zamestnanci Tatra banka
Group v roku 2020 zorganizovali 10 z pévodne planovanych 15 dobrovolnickych aktivit v spolupraci
s mimovladnymi neziskovymi organizaciami, ktoré v programe ziskali finan¢nu podporu v roku 2019.
Vzhladom na protipandemické opatrenia bola jedna dobrovolnicka akcia zruSena a dalSie 4 boli
presunuté na rok 2021. Do programu sa tak v roku 2020 dobrovolnicky zapojilo 97 zamestnancov
Tatra banka Group, ktori spolu odpracovali 1 032 dobrovolnickych hodin.

Dobrovolnicke akcie sa uskutoc¢nili v spolupraci s nasledovnymi organizaciami:
e (OZ Vodnicek - RodiCovské zdruzenie pri Materskej Skole Tupolevova 20
e Hokejovy klub HC 07 Detva - mladez

« 7S Mladeznicka 3, Kosice - Saca

e Rada rodiCov skoly pri Zakladnej Skole Belehradska 21, KoSice

¢ VERBUM BONUM, o. z.

e Hornonitrianske stopy, o. z.

e Zdruzenie na zachranu Lietavského hradu

e OZ Zatulané psiky Sala

e Spojena Skola Mudronova 1, Nitra

e Radostna praca
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Dobrovolnicke akcie s nasledovnymi organizaciami boli prelozené na rok 2021:
e (0OZ GaBa

¢ Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka

e QOrbis Nostri

« Rodigovské zdruZenie pri Materskej Skole Stiavnicka

Dobrovolnicka akcia s organizaciou OZ Nasa Revuca bola z jej rozhodnutia zrusena bez nahrady,
priom organizécia sa rozhodla vratit financné prostriedky poskytnuté v rdmci programu v roku
2019.

Nase Mesto

Zamestnanci Tatra banky maju zaroven moznost zapojit sa do akcie Nase Mesto - najvac¢sieho
podujatia firemného dobrovolnictva na Slovensku, a to od sameého zaciatku jeho existencie. V roku
2020 to bol 14. ro¢nik, do ktorého sa zapojilo 330 zamestnancov v 6 mestach Slovenska. Spolu
odpracovali priblizne 1 430 dobrovolnickych hodin.

Zamestnanci mali v minulom roku na tuto akciu v pracovnom fonde vyhradeny jeden cely den, ktory
mohli stravit na nimi vybranej dobrovolnickej aktivite a za ktory im bola poskytnuta nahrada mzdy
v plnej vyske.

Darcovstvo a iné dobroc¢inné aktivity zamestnancov Tatra banky

Grantovy program Nadécie Tatra banky Prva pomoc™ je uréeny zamestnancom a ich najblizSim
rodinnym prislusnikom, ktori sa ocitli v naro&nej Zivotnej situacii. Ziadost o finanénu podporu mézu
podavat zamestnanci sami za seba, ale ¢asto vdaka tomuto programu podavaju pomocnu ruku aj
svojim kolegom.

Ulohou tohto programu je ulahgit naroéné Zivotné situacie zamestnancom a ich najbliz§im
pribuznym, zmiernit finan¢né naklady spojené s riesenim zdravotného &i socialneho problému alebo
s tazkostami zapri¢inenymi prirodnou katastrofou ¢i cudzim zavinenim. V roku 2020 bolo takto
podporenych 50 ziadatelov celkovou sumou 52 890 EUR.

Darovanie krvi pod ndzvom Krvna banka™, ktoré Tatra banka organizuje spolu s Narodnou
transfuznou sluzbou, ma uz 10-ro¢nu tradiciu. Mobilny odber sa v roku 2020 z dévodu pandémie
uskutocCnil vynimocCne iba v jednom termine, a to v oboch budovach bratislavskej centraly,

v spracovatelskom centre v PreSove a v call centre DIALOG Live v Nitre. Krv Uspesne darovalo
67 zamestnancov.

Do zbierky Satstva a inych potrieb pre neziskové organizacie Posui dalej™ sa Tatra banka

v spolupraci s Nadaciou Pontis zapoijila uz 11. rok po sebe. Zbierka prebehla v letnom a zimnom
termine. Spolu sa do nej zapojili stovky zamestnancov v Bratislave, PreSove, Banskej Bystrici

a v nitrianskom regione.

Zamestnanci priniesli obleCenie a bytovy textil, ktorymi spolu zaplnili desiatky vriec. Okrem toho sa

vyzbieralo niekolko stoviek parov topanok a mnozstvo krabic s drogériou, kuchynskymi potrebami
a spotrebi¢mi, doplnkami, hrackami a knihami.
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Vyzbierané veci boli rozdelené 4 rodinam z programu Srdce pre deti Nadacie Pontis

a 7 mimovladnym neziskovym organizaciam presne podla ich potrieb: ZS sv. Marka v Nitre,
Centrum pre deti a rodiny Nitra, Centrum pre deti a rodiny Bernolakovo, OZ Domov pre kazdého,
Depaul Slovensko, Diecézna Charita - Dom pre nudznych Banska Bystrica a Gréckokatolicka
charita PreSov.

Okrem toho Tatra banka v roku 2020 po 3. raz zorganizovala Stroméek splnenych priani. Zapojili
sa don zamestnanci z oboch central v Bratislave, zo spracovatelského centra v PreSove, z call centra
DIALOG Live v Nitre a z pobociek z Presova, Trendina, Kosic, Bratislavy, Ziliny aj celého nitrianskeho
regionu. Spolu splnili viano¢né priania 473 detom z 9 centier pre deti a rodiny, konkrétne

z CDR Bernolakovo, Nitra, Kolarovo, PeCenady, Presov, Sabinov, Holi¢, Levice a Malacky.

Tatra banka tiez venovala Skolam a neziskovym organizaciam 132 vyradenych pocitacovych zostav
pozostavajucich z pevného pocitaca a monitoru.

Boj proti financnej trestnej ¢innosti

Podplacanie a korupcia

Korupcia ma mnoho foriem vratane ponukania alebo prijimania priamych alebo nepriamych
platieb, sluzieb, velkych darov, charitativnych darov, sponzorskych prispevkov, preferencného
zaobchadzania alebo sprostredkovania platieb. Kazdy pokus o podplacanie alebo poskytnutie
nelegalnej odmeny musi byt zamestnancami odmietnuty. Korup&né spravanie v akejkolvek forme je
neprijatelné. Osobitna pozornost sa venuje kontaktu s verejnymi &initelmi. Banka sa nez(c¢asthuje
na Ziadnej transakcii, pri ktorej existuje ¢o i len dévod domnievat sa, Ze ide o pripad korupcie.

Prijimanie a poskytovanie darov a pozvanok

Zamestnanci mdzu prijimat alebo ponukat len dary a pozvanky, ktoré st za danych okolnosti
vhodné na zaklade obmedzeni, schvaleni a poziadaviek na zaznamenavanie definovanych

v internych pravidlach. Penazné dary alebo dary formou penaznych ekvivalentov nesmu byt
zamestnancami za Ziadnych okolnosti ponuknuté ani prijaté.

Predchadzanie praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu
VsSetci zamestnanci sU povinni dodrziavat platné pravne predpisy zabranujuce praniu Spinavych
penazi a financovaniu terorizmu. Cielom banky je podnikat len s renomovanymi klientmi, ktori
sa podielaju na legitimnych obchodnych aktivitach s financnymi prostriedkami pochadzajucimi
z legitimnych zdrojov. Banka dodrziava postupy hibkovej previerky rizik znamej ako Poznaj
svojho klienta a podnika primerané kroky na predchadzanie, odhalenie a hlasenie neobvyklych
obchodnych operacii.

S cielom zabranit zneuzZitiu banky a jej dcérskych spolo¢nosti na Ucely legalizacie prijmov z trestne;
cinnosti a financovania terorizmu ma banka vydanu Koncepciu ochrany pred zneuZitim banky

a jej deerskych spolo¢nosti na ucely prania Spinavych periazi a financovania terorizmu. Koncepcia
ochrany predstavuje zakladny nacrt modernej stratégie Tatra banka Group v boji proti legalizacii
prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu, ktora reflektuje najnovsie poznatky a trendy vo
vyvoji tejto problematiky. Koncepcia ochrany je dostupna na webovej stranke Tatra banky v Casti
Doélezité dokumenty.
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Ekonomické sankcie, embarga

Obchodné vztahy s fyzickymi alebo pravnickymi osobami, ktoré obchoduju s urcitym tovarom

a technologiami (vratane financnych sluzieb) a ktoré su postihnuté sankciami alebo embargami, su
povolené len vtedy, ak sa vykonavaju v prisnom sulade s platnymi pravnymi predpismi o sankciach

a embargach. Okrem dodrziavania vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Tatra banka uplatfiuje
interné pravidla, postupy a vnutorné kontroly na dodrziavanie prislusnych pravnych predpisov. Kazdy
zamestnanec je zodpovedny za uplathovanie prislusnych pravidiel pri svojej kazdodennej praci.

Zneuzivanie informacii v obchodnom styku a zneuzivanie trhu

Porusenia tykajlce sa zneuzivania informacii v obchodnom styku a manipulacie s trhom mdzu
vazne poskodit povest banky a déveru verejnosti, zarovent mézu viest k uloZzeniu obdianskopravnych
a/alebo trestnopravnych sankcii a k ukonéeniu pracovnopravneho vztahu s dotknutym
zamestnancom. Preto je obchodovanie s cennymi papiermi akejkolvek spolo¢nosti, ak si zname
podstatné neverejné informacie tykajuce sa danej spolo¢nosti, zakazané. Banka nepripusta ziadny
pokus 0 manipulaciu ani samotnU manipulaciu s trhmi alebo cenami cennych papierov, opcii,
futures, alebo inymi finanénymi nastrojmi.
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Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Tatra banka, a. s.

Sprava z auditu konsolidovanej uétovnej zavierky
Nazor

Uskutocnili sme audit konsolidovanej uctovnej zavierky spoloCnosti Tatra
banka, a. s. (,banka“) a jej dcérskych spolo¢nosti (,skupina“), ktora obsahuje
konsolidovany vykaz o finan¢nej situacii k 31. decembru 2020 konsolidované
vykazy suhrnnych ziskov a strat, zmien vlastného imania a pefiaznych tokov za
rok konciaci sa k uvedenému datumu, a poznamky konsolidovanej uctovnej
zavierky, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych uctovnych zasad a uctovnych
metdd.

Podla nasho nazoru, prilozena konsolidovana ucétovna zavierka poskytuje
pravdivy averny obraz financnej situacie skupiny k 31. decembru 2020,
vysledku jej hospodarenia a pefiaznych tokov za rok konciaci sa k uvedenému
datumu podla Medzinarodnych standardov finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdépskou uniou.

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych Standardov
(International Standards on Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach
tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu. Nasa
zodpovednost’ podla tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost
auditora za audit konsolidovanej u¢tovnej zavierky. Od skupiny sme nezavisli
podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a 0 zmene
a doplneni zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov
(,zakon o Statutarnom audite®) tykajucich sa etiky, vratane Etického kodexu
auditora, relevantnych pre nas audit konsolidovanej uctovnej zavierky a splnili
sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme
presvedCeni, Ze auditorské dbkazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a
vhodny zaklad pre nas nazor.

Klucoveé zalezitosti auditu

KruCové zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného
posudenia v naSom audite konsolidovanej u¢tovnej zavierky za bezné obdobie
najzavaznejSie. Tymito zalezitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom

konsolidovanej uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na
fu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.
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Opravné polozky na tvery poskytnuté klientom

Uétovna hodnota tverov poskytnutych klientom bola k 31. decembru 2020: € 11 316
033 tisic (k 31. decembru 2019: € 10 957 275 tisic); Cista tvorba opravnych poloZiek
pocas roku 2020 bola € 50 555 tisic (v roku 2019: € 19 422 tisic); celkové opravné
polozky k 31. decembru 2020 boli vo vyske € 223 650 tisic (k 31. decembru 2019: € 201
078 tisic).

Pozri bod Il. (Hlavné uctovné zasady) a bod IV. 22. (Finanéné aktiva oceriované v
amortizovanej hodnote) v poznamkach ku konsolidovanej uctovnej zavierke.

Klucové zalezitosti auditu Nas postup

Opravné polozky k uverom poskytnutym Nase auditorské postupy zahffiaji okrem
klientom predstavuju najlep$i odhad iného:

predstavenstva o] oCakavanych
uverovych stratach (,ECL" alebo
Lopravné polozky“) vramci Uverov
poskytnutych klientom k datumu, ku
ktoremu sa zostavuje konsolidovana
uctovna zavierka. Zamerali sme sa na
tuto oblast, pretoZe stanovenie vysky
opravnych poloziek si vyzaduje od
predstavenstva komplexné a
subjektivne posudenie vysSky objemu
opravnych poloziek.

e Aktualizovanie nasho chapania ECL
metodiky skupiny pre opravné polozky a
posudenie jej suladu s prisluSnymi
poziadavkami IFRS 9. Vramci vySSie
uvedeného sme identifikovali relevantné
metody, odhady a zdroje dat a vyhodnaotili
sme, Ci tieto metddy, odhady, data aich
aplikacia  su  vhodné v suvislosti
s poziadavkami IFRS 9. Taktiez sme
kriticky ~ posudili, ¢€i je  uroven
sofistikovanosti metodiky pripravenej
predstavenstvom primerana na zaklade
nasho hodnotenia faktorov na urovni
spolocnosti a na urovni portfélia, vratane
preskimania a vyhodnotenia internych
valida¢nych sprav;

Opravné polozky pre vSetky Standardné
expozicie (Etapa 1 a Etapa 2 v hierarchii
IFRS 9) anesStandardné retailové
expozicie (Etapa 3) (spolu ,kolektivne
opravné polozky”) su uréené pomocou
modelov. Historické skusenosti,
identifikacia expozicii s vyraznym
zhorSenim kreditnej kvality, sucasné
vyhladové informacie o buducich
udalostiach a usudok manaZzmentu su
zahrnuté do modelovych predpokladov.

e Oboznamenie sa so spatnym testom
skupiny pri odhadoch ECL a jej reakciou
na vysledky testu, a vypracovanie
vlastného nezavislého spatného testu;

e Vyziadanie relevantnych informacii od
pracovnikov skupiny v oblasti riadenia
rizik a informacénych technolégii (IT) s
cielom ziskat porozumenie o procese
tvorby opravnych poloziek, o pouzitych IT
aplikaciach, klucovych zdrojoch dat a
predpokladoch pouzivanych v ECL

Pre  expozicie  posudzované na
individualnej baze sa opravné polozky
urcuju na zaklade poznatkov
a porozumeni skupiny o kazdom
jednotlivom dlznikovi a Castokrat na
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zaklade odhadu realizovatelnej hodnoty
suvisiaceho zabezpecenia k uverom.
Suvisiace opravné polozky su uréené na

individualnej baze prostrednictvom
analyzy diskontovanych penaznych
tokov.

Pre vySSie uvedené dbévody, spolu s
vyrazne vyssou neistotou v odhadoch
vyplyvajucou z dopadu globalnej
pandémie COVID-19 na viaceré
odvetvia hospodarstva, sme pri nasom
audite povazovali opravné polozky na
uvery poskytnuté klientom za vyznamné
riziko, ktoré si vyZadovalo zvySenu
pozornost. Preto sme povazovali tuto
oblast' za klucovu zalezitost auditu.

Konsolidovana uc¢tovna zavierka

modeli.  Posudzovanie  a testovanie
kontrolného IT  prostredia  skupiny
v suvislosti s bezpe€nostou a pristupom
k datam pri spolupraci s nasSimi IT
Specialistami;

Testovanie  dizajnu, implementacie
a ucinnosti fungovania vybranych kontrol,
vratane, ale nielen, kontrol suvisiacich s
identifikaciou stratovych udalosti /
defaultu, vhodnost klasifikacie Uverov na
Standardné a nestandardné expozicie,
uréenie ratingu, kalkulaciu dni
omeskania, ocenenia zabezpecenia
a celkovy odhad ECL;

Posudenie, ¢i sa definicia defaultu a
kritérii pre urCovanie etap Standardu
uplatfovala konzistentne. Taktiez
posudenie, ¢&i je definicia defaultu
uplatiiovana pre kazdy segment/portfélio
vhodna na zaklade poziadaviek
Standardu IFRS 9 (napr. s prihliadnutim
na 90-dnovy predpoklad defaultu);

Posudenie, Ci skupina pri urCovanie etap
amerani ECL vhodne zohladriovala
uc¢inky naruSenia trhu  vyplyvajuce
z pandémie COVID-19;

Pre kolektivne opravné polozky

Ziskanie relevantnych sucasnych
vyhladovych  informacii o buducich
udalostiach a makroeko-nomickych
prognéz, ktoré skupina pouzila pri

vyhodnoteni ECL. Posudenie informacii
prostrednictvom porovnania
ekonomickych projekcii publikovanych
Narodnou bankou Slovenska a inych
verejné dostupnych projekcii  a
potvrdzujucich udajov od predstavenstva;

Posudenie kolektivnych LGD, EAD a PD

parametrov pouzitych skupinou
s porovnanim na historicky zrealizované
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straty z defaultu, ataktiez zvazZenie
v8etkych poZadovanych Uprav s cielom
zohladnit o€akavané zmeny okolnosti;

Pre individualne opravné polozky na
rizikovej vzorke Uverov

e Kiritické posudenie existencie indikatorov
pre klasifikaciu do Etapy 2 alebo Etapy 3
k 31. decembru 2020 prostrednictvom
analyzy uverovych zloziek a diskusii so
vztahovymi manazZérmi a pracovnikmi v
oblasti riadenia kreditného rizika;

e Pri Gveroch s indikatormi klasifikacie do
Etapy 3 posudenie klucovych
predpokladov v odhadoch
predstavenstva pri projekcii buducich
pefaznych tokov vo vypocte opravnych
poloziek, ako napriklad diskontné
sadzby, hodnoty zabezpecCenia uverov
adobu realizacie atam, kde to je
relevantné, vykonanie nezavislych
odhadov.

Pre Uverové expozicie ako celok:

e Preskumanie, ¢i ECL a zverejnenia
informacii tykajuce sa kreditného rizika
v konsolidovanej  uctovnej  zavierke
primerane obsahuju a popisuju
relevantné kvantitativne a kvalitativne
informacie  poZadované  prislusnym
ramcom finanéného vykaznictva.

Zodpovednost predstavenstva a oséb poverenych spravou a riadenim za
konsolidovanu uctovnu zavierku

Predstavenstvo je zodpovedné za zostavenie tejto konsolidovanej uctovnej
zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny obraz podlfa Medzinarodnych
Standardov finan€ného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Uniou a za tie
interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie konsolidovane;j
uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku
podvodu alebo chyby.
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Pri zostavovani konsolidovanej uctovnej zavierky je predstavenstvo zodpovedné
za zhodnotenie schopnosti skupiny nepretrzite pokracovat vo svojej €innosti, za
opisanie skutocnosti tykajucich sa nepretrzitého pokraovania v €innosti, ak je to
potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokracovania v ¢innosti v
uctovnictve, ibaze by malo v umysle skupinu zlikvidovat alebo ukon€it jej €innost,
alebo by nemalo inu realisticki moznost nez tak urobit’.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom
finanéného vykaznictva skupiny.

Zodpovednost auditora za audit konsolidovanej tctovnej zavierky

NasSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i konsolidovana uctovna
zavierka ako celok neobsahuje vyznamné nespravnosti, €¢i uz v dbésledku
podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane nazoru. Primerané
uistenie je uistenie vysokého stupna, ale nie je zarukou toho, ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu
alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo oddévodnene
oCakavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit ekonomické
rozhodnutia pouzivatelov, uskutonené na zaklade tejto konsolidovanej uctovnej
zavierky.

V ramci auditu uskuto€neného podla medzinarodnych auditorskych Standardov,
pocas celého auditu uplatfiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

e lIdentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti
konsolidovanej uctovnej zavierky, €i uz v désledku podvodu alebo chyby,
navrhujeme a uskuto¢riujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika
a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostatoCné a vhodné na
poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamne;j
nespravnosti v dbésledku podvodu je vySSie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoze podvod mé6ze zahffiat' tajnd dohodu, falSovanie, umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme
mohli navrhnut auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za
ucelom vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol skupiny.

e Hodnotime vhodnost pouzitych ultovnych zasad a uctovnych metdd
a primeranost’  uc¢tovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich
informacii, uskutonené predstavenstvom.

e Robime zaver o tom, &i predstavenstvo vhodne v uctovnictve pouziva
predpoklad nepretrzitého pokracovania v €innosti a na zaklade ziskanych
auditorskych dokazov zaver o tom, i existuje vyznamna neistota v
suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit’ schopnost skupiny nepretrzite pokraCovat v c&innosti. Ak
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dospejeme Kk zaveru, Zze vyznamna neistota existuje, sme povinni
upozornit v nasej sprave auditora na suvisiace informacie uvedené
v konsolidovanej uc¢tovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie
nedostatocné, modifikovat nas nazor. NaSe =zavery vychadzaju z
auditorskych dékazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy
auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti vSak m6zu spbdsobit, ze skupina
prestane pokraCovat' v nepretrzitej Cinnosti.

e Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru aobsah konsolidovane;j
uctovnej zavierky vratane informécii v nej uvedenych, ako aj to, Ci
konsolidovana uctovna zavierka zachytava uskutoCnené transakcie a
udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

e Ziskavame dostato¢né a vhodné auditorské dékazy ohladom finan¢nych
informacii uctovnych jednotiek alebo podnikatelskych aktivit skupiny, aby
sme mohli vyjadrit nazor na konsolidovanu uctovnu zavierku. Sme
zodpovedni za riadenie, dohlad a vykon auditu skupiny. Sme vyhradne
zodpovedni za na$ nazor auditora.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného
o planovanom rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach
auditu, vratane v8etkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré pocas
nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, ze
sme splnili prislusné poziadavky tykajlce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi
o v8etkych vztahoch a inych skuto€nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene
domnievat, Ze maju vplyv na nasSu nezavislost, ako aj o uskuto&nenych
opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o aplikovanych
ochrannych opatreniach.

Zo skuto€nosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim ur€ime
tie, ktoré mali najvacsi vyznam pri audite konsolidovanej uctovnej zavierky
bezného obdobia, a preto su klu€ovymi zalezitostami auditu. Tieto zalezZitosti
opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich
zverejnenie nevyluCuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch
nerozhodneme, Ze urcita zalezitost by sa v nasej sprave uviest nemala, pretoze
mozno oddvodnene oCakavat, Zze nepriaznivé désledky jej uvedenia by prevazili
nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d’alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaju v konsolidovanej vyroénej sprave

Predstavenstvo je zodpovedné za iné informacie. Iné informacie pozostavaju z
informacii uvedenych v konsolidovanej vyroCnej sprave, zostavenej podla
poziadaviek zakona €. 431/2002 Z. z o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
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(,zakon o uctovnictve®), ale nezahrnuju konsolidovanu uctovnu zavierku a nasu
spravu auditora k tejto konsolidovanej uc€tovnej zavierke. Nas nazor na
konsolidovanu uc¢tovnu zavierku sa nevztahuje na tieto iné informacie v
konsolidovanej vyro€nej sprave.

V suvislosti s auditom konsolidovanej uctovnej zavierky je nasou
zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi informaciami uvedenymi v
konsolidovanej vyro¢nej sprave, ktord sme obdrzali pred diiom vydania spravy
auditora z auditu konsolidovanej Uctovnej zavierky, a posudenie, &i tieto iné
informacie nie su vo vyznamnom nesulade s auditovanou konsolidovanou
uctovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu
konsolidovanej uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.
Ak na zaklade nami vykonanej prace prideme k zaveru, ze tieto iné informacie
sU vyznamne nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skutonosti uviedli.

Konsolidovanu vyroénu spravu sme ku dnu vydania spravy auditora z auditu
konsolidovanej uctovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked obdrzime konsolidovanu vyroénu spravu, na zaklade prac vykonanych
poc€as auditu konsolidovanej uctovnej zavierky vyjadrime nazor, ¢i, vo vSetkych
vyznamnych suvislostiach:

o tieto iné informacie uvedené v konsolidovanej vyro¢nej sprave zostavenej za
rok 2020 su v sulade s konsolidovanou uctovnou zavierkou zostavenou za to
isté uctovné obdobie,

e konsolidovana vyroCna sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie
vyzaduje zakon o uctovnictve.

Okrem toho uvedieme, ¢i sme na zaklade naSich poznatkov o Skupine a situacii
v nej, ktoré sme ziskali po€as auditu konsolidovanej uctovnej zavierky, zistili v
tychto inych informaciach uvedenych v konsolidovanej vyroCnej sprave
vyznamné nespravnosti.

Dalsie poziadavky na obsah sprdavy auditora v zmysle Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poZiadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov
verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani predstavenstvom banky
13.jula 2018 na zaklade nasho schvalenia valnym zhromazdenim banky
25. aprila 2019. Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane
predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni obdobia, na ktoré sme boli
pévodne vymenovani) a na8ich opatovnych vymenovani za Statutarnych
auditorov, predstavuje tri roky.
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KPMG

Konzistentnost’s dodato¢nou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatocnou
spravou vypracovanou pre dozornu radu banky, ktord sme vydali v ten isty den
ako je datum vydania tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v ¢lanku 5 ods. 1
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014
o osobitnych poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov
verejného zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od skupiny.

Okrem sluzieb Statutarneho auditu a sluzieb zverejnenych v konsolidovanej
uctovnej zavierke sme skupine a uctovnym jednotkam, v ktorych ma skupina
rozhodujuci vplyv, neposkytli Ziadne iné sluzby.

9. marec 2021
Bratislava, Slovenska republika

Z -

Auditorska spolo¢nost’ Zodpovedny auditor:

KPMG Slovensko spol. s r.o. Ing. Mgr. Peter Spetko, PhD., FCCA
Licencia SKAU &. 96 Licencia UDVA €. 994
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Konsolidovany vykaz suhrnnych ziskov a strat
k 31. decembru 2020

pripraveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva, ako ich schvalila Eurdpska Unia
(v tisicoch EUR)

Pozn. 2020 2019
Urokové vynosy kalkulované pouzitim
efektivnej Urokovej miery 291 348 302 426
Ostatné urokové vynosy 9709 7 691
Urokové naklady (9 377) (17 151)
Vynosové uroky, netto (1) 291 680 292 966
Vynosy z dividend (1) 10 287
Vynosové uroky a vynosy z dividend, netto (1) 291 690 293 253
Vynosy z poplatkov a provizii 183 757 176 200
Naklady na poplatky a provizie (51 104) (52 412)
Vynosy z poplatkov a provizii, netto (2) 132 653 123 788
Cisty zisk/(strata) tykajuci sa ukon&enia vykazovania
finanénych aktiv a zavazkov neocefovanych realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat (3) 384 719
Cisty zisk/(strata) z finan¢nych nastrojov
na obchodovanie a kurzovych rozdielov (4) 30 157 20 671
Cisty zisk/(strata) z neobchodnych finanénych nastrojov
povinne ocefovanych realnou hodnotou
cez vykaz ziskov a stréat (5) 1995 27 028
Osobitny odvod vybranych finanénych institdcii (6) (25 550) (23 881)
Ostatny prevadzkovy zisk (7) 5291 10 899
Ostatna prevadzkova strata (7) (2 388) (4 243)
VSeobecné administrativne naklady (8) (231 507) (250 599)
Prispevok do rezolu¢ného fondu a fondu ochrany vkladov (9) (5393) (4 904)
Cisty zisk/(strata) z Uprav ziskov alebo strat (10) (3675) -
(Tvorba)/rozpustenie rezerv na zavazky (11) 16 294 (2 184)

(Tvorba)/rozpustenie rezerv na o¢akavané
straty z prisfubov a zaruk (12) (1714) 604

Opravné polozky na o¢akavané straty k finanénym
aktivam neocefovanym na realnu hodnotu

cez vykaz ziskov a strat (13) (64 077) (20 247)
Opravné polozky k nefinanénym aktivam (14) (4 272) (343)
Zisk/(strata) z neobeznych aktiv drzanych na predaj (15) 96 491
Zisk pred zdanenim 139 984 171 052
Dan z prijmov (16) (34 277) (35 974)
Zisk po zdaneni 105 707 135 078
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Pozn. 2020 2019
Ostatné sucasti suhrnnych ziskov a strat po zdaneni dafou z prijmu:

Polozky, ktoré sa mozu preklasifikovat na zisk alebo stratu

DIhové nastroje ocenované realnou hodnotou

cez ostatné suhrnné zisky a straty 1015 8 650
Zabezpecenie penaznych tokov (962) 22
Dan z prijmu suvisiaca s poloZzkami, ktoré sa mozu

reklasifikovat na zisk alebo stratu 5 (1775)
Polozky, ktoré sa mozu preklasifikovat na zisk alebo stratu 58 6 897

Polozky, ktoré sa nebudu preklasifikovavat na zisk alebo stratu

Nastroje vlastného imania ocenované realnou hodnotou

cez ostatné suhrnné zisky a straty 502 16 814
Dan z prijmu suvisiaca s polozkami, ktoré sa nebudu

reklasifikovat na zisk alebo stratu (106) (3447)
Polozky, ktoré sa nebudu preklasifikovavat na zisk alebo stratu 396 13 367

Ostatné sucasti suhrnnych ziskov a strat
po zdaneni danou z prijmu 454 20 264

Suhrnny zisk po zdaneni 106 161 155 342

Zakladny a zriedeny zisk na kmenovu akciu

(menovita hodnota 800 EUR) v EUR (17) 1328 1940
Zakladny a zriedeny zisk na kmenovu akciu
(menovita hodnota 4 000 EUR) v EUR (17) 6 640 9 700
Zakladny a zriedeny zisk na prioritnu akciu
(menovita hodnota 4 EUR) v EUR (17) 6,6 9,7
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Konsolidovany vykaz o financnej situacii

k 31. decembru 2020

Konsolidovana uctovna zavierka

pripraveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva, ako ich schvalila Eurdpska Unia

(v tisicoch EUR)

Pozn. 2020 2019
Aktiva
PenaZné prostriedky a ostatné vklady splatné na poziadanie (18 142 189 161 397
Pokladni¢né zostatky v centralnych bankach (18 1572152 1135155
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie (19) 54 549 31 233
Neobchodné finanéné aktiva povinne ocenované
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat (20) 19 891 1441
Financné aktiva ocenované v realnej hodnote
cez ostatné suhrnné zisky a straty (21) 221 211 396 012
Finanéné aktiva ocenované v amortizovanej hodnote (22) 13 345 050 12 508 636
Pohladavky zo zabezpecovacich derivatov (23) 14 191 5956
Zmeny realnej hodnoty hedzovanych poloZiek
v hedzingu urokového rizika (24) - 18
DIhodoby hmotny majetok (25) 109 871 114 474
Investicie do nehnutelnosti (25) 1 1
Dlhodoby nehmotny majetok (25) 57 265 53793
Splatna danovéa pohladavka (26) 34 147
Odlozena danova pohladavka (27) 36 266 28 860
Ostatné aktiva (28) 63 771 73 930
Neobezné aktiva drzané na predaj (29) 4 290 -
Aktiva spolu 15 640 731 14 511 053
Zavazky a vlastné imanie
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie (30) 84 277 38 152
Financné zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote (31) 14 089 060 13 117 216
Zavazky zo zabezpecovacich derivatov (32) 3322 741
Zmeny realnej hodnoty hedzovanych poloZiek
v hedzingu urokového rizika (33) 1991 -
Rezervy na zavazky (34) 70 739 84 178
Splatny danovy zavazok (35) 4028 358
Ostatné zavazky (36) 42 068 29 033
Zavazky spolu 14 295 485 13 269 678
Vlastné imanie (okrem zisku za bezny rok) (37) 1239539 1106 297
Zisk po zdaneni 105 707 135078
Vlastné imanie spolu 1 345 246 1241 375
Zavazky a vlastné imanie spolu 15 640 731 14 511 053
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Konsolidovany vykaz o zmenach vo vlastnom imani
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

pripraveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva, ako ich schvalila Eurdpska Unia
(v tisicoch EUR)

Ocenovacie
rozdiely
z nastrojov
ocenovanych
vrealnej Ocenovacie
Zakladné Emisné Rezervny hodnote rozdiely zo
imanie azio fond cez ostatné zabezpecenia
Zakladné -vlastné Emisné -vlastné aostatné suhrnné penaznych Nerozde- AT1 Zisk po
imanie akcie azio akcie fondy zisky astraty tokov leny zisk kapital zdaneni  Spolu

Vlastné imanie
k 1. januaru 2020 64 326 (347) 297 596 (4 598) 15 767 20443 760 612350 100000 135078 1241375

Suhrnny zisk po zdaneni
Zisk po zdaneni - - - - - - - - - 105707 105 707

Ostatné sucasti
Ssuhrnnych ziskov
q strat

Dihové nastroje

ocenované realnou

hodnotou cez ostatné

stihrnné zisky a straty - - - - - 818 - - R - 818

Zabezpecenie
penaznych tokov - - - - - - (760) - - - (760)

Nastroje vlastného

imania ocefiované realnou

hodnotou cez ostatné

stihrnné zisky a straty - - - - - 396 - - - - 396

Ostatné sucasti

suhrnnych ziskov

a strat po zdaneni

danou z prijmu - - - - - 1214 (760) - - - 454

Suhrnny zisk
po zdaneni - - - - - 1214 (760) = - 105707 106 161

Presun v ramci zloZiek
vlastného imania " - - - - - (9 831) - 9 831 - - -

Reklasifikacia ? - - - - - (7 136) - 7 136 - - -

Transakcie s viastnikmi
zaznarmenané priamo
do viastného imania ¥

Pridel a distribacia
Rozdelenie zisku z toho: - - - - (424) - - 129 176 - (135078) (6 326)

prevod do nerozdeleného
zisku - - - - - - - 129 176 - (128 752) -

vyplata vynosu z AT1 ¥ - - - - - - - - - (6 326) (6 326)
Predaj vlastnych akcii - 333 - 4 447 - - - - - - 4750

Zisk z predaja
kmenovych
a prioritnych akcii - - 499 - - - - - - - 499

Spétné odkupenie
prioritnych akcii - (83) - (1 130) - - - - - - (1213)

Celkové transakcie
s vlastnikmi - 250 499 3 287 (424) = - 129176 -(135 078) (2 290)

Vlastné imanie
k 31. decembru
2020 64 326 (97) 298 095 (1311) 15343 4 690 - 758493 100000 105707 1345246

" pozn 21 Financné aktiva oceriované v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty

2 pozn 20 Neobchodné finanéné aktiva povinne oceriované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat
3 popis transakcii s viastnikmi v pozn 37 Vlastné imanie

4 pozri ,Rozdelenie zisku banky za rok 2019
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Konsolidovany vykaz o zmenach vo vlastnom imani
za rok konciaci sa 31. decembra 2019

pripraveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva, ako ich schvalila Eurdpska Unia
(v tisicoch EUR)

Ocenovacie
rozdiely
z nastrojov
ocenovanych
vrealnej Ocenovacie
Zakladné Emisné Rezervny hodnote rozdiely zo
imanie azio fond cez ostatné zabezpecenia
Zakladné -vlastné Emisné -vlastné aostatné suhrnné penaznych Nerozde- AT1 Zisk po
imanie akcie azio akcie fondy zisky astraty tokov leny zisk kapital zdaneni  Spolu

Vlastné imanie
k 1. januaru 2019 64 326 (188) 297 345 (2 326) 15767 196 743 536166 100000 119875 1 131904

Suhrnny zisk po zdaneni

Zisk po zdaneni - - - - - - - - 135078 135078

Ostatné sucasti suhrnnych
Ziskov a strat

Dihové nastroje
ocenované realnou
hodnotou cez ostatné

stihrnné zisky a straty - - - - - 6 880 - - - 6 880

Zabezpecenie
pefiaznych tokov - - - - - - 17 - -

Nastroje vlastného
imania ocefiované
redlnou hodnotou
cez ostatné

stihrnné zisky a straty - - - - - 13367 - - - 13367

Ostatné sucasti

suhrnnych ziskov

a strat po zdaneni

danou z prijmu - - - - - 20 247 17 - - - 20 264

Suhrnny zisk po zdaneni - - - - - 20 247 17 - 135078 155 342

Presun v ramci zloZiek
vlastného imania - - - - - - - 19 o o 19

Transakcie s viastnikmi
zaznarmenané priamo
do viastného imania

Pridel a distribacia

Rozdelenie zisku z toho: - - - - - - - 76 165 - (119 875) (43 710)
prevod do nerozdeleného
zisku - - - - - - - 114 120 - (114 120) -
vyplata dividend -
kmeriové akcie - - - - - - - (33697) - - (33 697)
vyplata dividend -
prioritné akcie - - - - - - - (4 258) - - (4 258)
vyplata vynosu z AT1 - - - - - - - - - (5755) (5 755)
Predaj viastnych akcii - 369 - 4 697 - - - - - - 5066
Zisk z predaja kmenovych
a prioritnych akcii - - 251 - - - - - - 251
Spétné odkupenie
prioritnych akeii - (528) - (6 969) - - - - - (7 497)
Celkové transakcie
s vlastnikmi = (159) 251 (2 272) o o - 76 165 -(119875) (45890)
Vlastné imanie
k 31. decembru
2019 64 326 (347) 297 596 (4 598) 15767 20443 760 612350 100000 135078 1241375
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Konsolidovany vykaz o penaznych tokoch
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

pripraveny podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva, ako ich schvalila Eurdpska Unia
(v tisicoch EUR)

Pozn. 2020 2019
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti
Zisk pred zdanenim 139 984 171 052
Upravy o neperiazné operacie (256 241) (268 998)
Nakladové uroky (1) 9377 17 151
Vynosové Uroky (1) (301 067) (310 289)
Vynosy z dividend (1) (10) (116)
Opravné polozky, rezervy na straty
a ostatné rezervy, netto (11-14) 13 205 (5216)
(Zisk)/strata z predaja a iného vyradenia
dlhodobého majetku (7) (1731) (226)
(Zisk)/strata z predaja a iného vyradenia
investicii do nehnutelnosti (7) - (3102)
(Zisk)/strata z predaja neobeznych aktiv
drzanych na predaj (15) (96) (491)
Nerealizovany (zisk)/strata z financénych derivatov
a cennych papierov na obchodovanie (4) 2600 4 565
Nerealizovany (zisk) / strata z neobchodnych fin. aktiv
povinne ocenovanych realnou hodnotou
cez vykaz ziskov a strat (5) (112) -
Nerealizovany (zisk)/strata z derivatov na zabezpecenie (4) (6 810) (2 957)
Cisty (zisk)/strata z cennych papierov ocefiované
v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty (2 505) 1926
Odpisy a amortizacia (8) 29677 30 514
Opravné polozky k investiciam do nehnutelnosti (8) - (306)
(Zisk)/strata z devizovych a inych operacii
s peniazmi a pefnaznymi ekvivalentmi (4) 1231 (451)
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti pred zmenami
prevadzkového kapitalu, prijatymi a platenymi turokmi
a zaplatenou danou z prijmu (116 257) (97 946)
(Zvysenie)/zniZenie prevadzkovych aktiv:
Povinna rezerva v Narodnej banke Slovenska (18) (436 997) (116 647)
Uvery poskytnuté bankam a klientom (22) (267 304) (961 163)
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie (19) (15 129) (5662)
Neobchodné finanéné aktiva povinne ocenované
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat (20) (10 906) (1441)
Ostatné aktiva (28) 10 244 21911
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Pozn. 2020 2019
Zvysenie/(znizenie) prevadzkovych zavédzkov:
Vklady klientov a bezné ¢ty bank (31) 377 168 991 902
Financné zavazky drzané na obchodovanie (30) 42 683 9714
Ostatné zavazky (36) 15025 564
Penazné prostriedky (pouzité)/ziskané v prevadzkovych
c¢innostiach pred prijatymi a platenymi arokmi
a zaplatenou danou z prijmov (401 473) (158 768)
Platené Uroky (1) (22 633) (17 051)
Prijaté uroky (1) 264 169 291 633
Dan z prijmov platena (16) (33 490) (41 462)
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti, netto (193 427) 74 352
Penazné toky z investi¢nych ¢innosti
(Prirastok) dlhovych cennych papierov
v amortizovanej hodnote (22) (1945 466) (388 372)
Ubytok dlhovych cennych papierov
v amortizovanej hodnote (22) 1363 554 99 365
(Prirastok) dlhovych cennych papierov ocenovanych
v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty (21) (220 546) (257 478)
Ubytok dlhovych cennych papierov ocefiovanych
v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty (21) 387 447 385 988
Prijaté uroky z finan¢nych aktiv v amortizovanej hodnote (22) 27 526 23 716
Prijmy z predaja alebo vyradenia dlhodobého
hmotného a nehmotného majetku (25) 2572 811
Prijmy z predaja alebo vyradenia investicii do nehnutelnosti  (25) - 18 994
Prijmy z predaja neobeznych aktiv klasifikovanych
ako drzané na predaj (29) - 17 802
Nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (25) (38 856) (31 892)
Prijaté dividendy (1) 10 116
Penazné toky z investi¢nej ¢innosti, netto (423 759) (130 950)
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Pozn. 2020 2019
Penazné toky z finanénych €innosti
(Spatné odkupenie) prioritnych akcii (37) (1 213) (7 247)
Predaj prioritnych akcii (37) 5250 5066
Prijaté Uvery (31) 886 263 -
Splatené uvery (31) (106 747) (50 283)
Podriadeny dlh (31) (38) (285)
Prijaté zavazky z dlhovych cennych papierov (31) 113 955 258 604
Splatenie zavazkov z dlhovych cennych papierov (31) (280 660) (60 377)
Splatenie zavazkov z prenajmu (31) (11 231) (9 937)
Vyplatené dividendy (37) (6 327) (43 710)
Penazné toky z finanénych ¢innosti, netto 599 252 91 831
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov na stav penazi
a penaznych ekvivalentov a iné vplyvy (18) (1275) 460
Zmena stavu penazi a penaznych ekvivalentov (19 209) 35 693
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka (18) 161 398 125 704
Peniaze a penazné ekvivalenty na konci roka (18) 142 189 161 397

* Peniaze a periazné ekvivalenty zahrriuju bankové precerpania, ktoré su splatné na poziadanie (nostro ucty)
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Poznamky ku konsolidovanej uctovnej zavierke
k 31. decembru 2020

|. VSEOBECNE INFORMACIE

Predmet ¢innosti

Konsolidovana skupina Tatra banky (dalej len ,skupina®“) pozostava z materskej spoloCnosti
Tatra banka, akciova spolo¢nost, (dalej len ,banka” alebo ,materska spolo¢nost”) so sidlom

v Bratislave, na adrese HodZovo namestie €. 3 a z 8 dcérskych spolocnosti. Banka bola zaloZzena
17. septembra 1990 a zapisana v obchodnom registri 1. novembra 1990. Identifikacné Cislo
materskej spolocnosti je 00 686 930, danové identifikacné Cislo je 202 040 8522.

Skupina ponuka Siroku skalu bankovych a finan¢nych sluzieb. Jej zakladné Cinnosti predstavuju
prijimanie vkladov, poskytovanie Uverov, tuzemské a cezhranicné prevody penaznych prostriedkov,
poskytovanie investicnych sluzieb, investicnych ¢innosti. Platny zoznam vsetkych Cinnosti skupiny
je uvedeny v obchodnom registri materskej spolocnosti, jej dcérskych spolo¢nosti a pridruzenych
podnikov.

Akcionari materskej spolocnosti v percentualnych podieloch na hlasovacich pravach:

2020 2019
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Vieden 89,11 % 89,11 %
Ostatni 10,89 % 10,89 %
Celkom 100,00 % 100,00 %

Akcionari materskej spolo¢nosti v percentualnych podieloch na upisanom zakladnom imani:

2020 2019
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Vieden 78,78 % 78,78 %
Ostatni 21,22 % 21,22 %
Celkom 100,00 % 100,00 %

Akcionari materskej spolo¢nosti v absolltnych podieloch na upisanom zakladnom imani:

2020 2019
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Vieden 50678 50678
Ostatni 13 648 13 648
Celkom 64 326 64 326

Materské spolo¢nost vykonava svoju ¢innost v Slovenskej republike prostrednictvom 94 pobodiek,
firemnych centier a obchodnych zastupeni firemnych centier a 62 pobociek odStepného zavodu
Raiffeisen banka. Okrem toho skupina disponuje dalSimi 7 pobockami Tatra Leasingu.

Kmenoveé akcie materskej spolocnosti su verejne obchodované na Burze cennych papierov
v Bratislave.
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Clenovia statutarneho organu a dozornej rady materskej spoloénosti (skupiny)
k 31. decembru 2020:

Dozorna rada

Predseda Andrii STEPANENKO
Podpredseda: Johann STROBL
Clenovia: Peter LENNKH

Peter GOLHA

Tomas BOREC

Andreas GSCHWENTER

lveta MEDVEDOVA
lveta UHRINOVA
Hannes MOSENBACHER

Predstavenstvo
Predseda: Michal LIDAY
Clenovia: Marcel KASCAK

Peter MATUS

Natalia MAJOR
Bernhard HENHAPPEL
Johannes SCHUSTER
Martin KUBIK
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Zmeny v dozornej rade materskej spolo¢nosti (skupiny) poc¢as roka 2020:

Igor Vida - ukoncenie funkcie Clena dozornej rady k 15.4.2020.

Iveta Uhrinova - ukoncenie funkcie Clena dozornej rady k 15.4.2020.

Peter Golha - vznik funkcie Clena dozornej rady k 1.5.2020.

Iveta Medvedova - vznik funkcie Clena dozornej rady k 1.5.2020.

Iveta Uhrinova - vznik funkcie ¢lena dozornej rady k 1.5.2020.

Johann Strobl - vznik funkcie podpredsedu dozornej rady k 8.6.2020.
Lukasz Januszewski - ukoncenie funkcie ¢lena dozornej rady k 18.6.2020.
Tomas Borec - vznik funkcie ¢lena dozornej rady k 25.6.2020.

Zmeny v predstavenstve materskej spolo¢nosti (skupiny) poc¢as roka 2020:
V priebehu roka 2020 nenastali ziadne zmeny v zloZzeni predstavenstva skupiny.

Obchodné meno hlavnej materskej spolo¢nosti:
Raiffeisen Bank International AG, Vieden, Rakusko

Obchodné meno hlavnej materskej spolo¢nosti zostavujucej konsolidovanu uc¢tovnu
zavierku:
Raiffeisen Bank International AG, Vieden, Rakusko

Obchodné meno priamej materskej spolo¢nosti:
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Vieden, Rakusko

Skupina RBI predstavuje matersku spolo¢nost Raiffeisen Bank International a jej dcérske
a pridruzené spolocnosti, ktoré viastni priamo alebo nepriamo prostrednictvom svojich dcérskych
spolocnosti.

Spoloc¢nost Raiffeisen Bank International AG zostavuje konsolidovanu Ucétovnu zavierku.
Konsolidovana Uctovna zavierka skupiny Raiffeisen Bank International AG (dalej len ,skupina RBI”)
je ulozena na registrovom sude Handelsgericht Wien, Marxergasse 1a, 1030 Vieden, Rakusko.
Akcie spolocnosti Raiffeisen Bank International AG su kétované na Burze cennych papierov, Vieden.
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Definicia konsolidovanej skupiny:

K 31. decembru 2020 skupina pozostavala z materskej spolo¢nosti a z tychto spolo¢nosti
(dalej len ,konsolidované spolo¢nosti®):

Priamy Podiel Nepriamy podiel

podiel skupiny prostrednictvom Hlavna Metéda konso-
Spoloénost v % v % spol. ICo ginnost lidacie Sidlo
Tatra Residence, . . 100% 100 % n/a 35730561  oochodne  metodadpinel g 0
sluzby konsolidacie
Tatra Asset Management, 100% 100 % n/a 35742968 spravaakty ~ MeRdaupnel g iiava
sprav. spol., a.s. konsolidacie
L a . doplnkové o .
Dopinkova dochodkova 100% 100 % n/a 36291 111 dochodkove ~ MelCdaupINg g iciava
spoloc¢nost Tatra banky, a.s. ) konsolidacie
sporenie
Tatra-Leasing, s.r.o. 100 % 100 % n/a 31326 552 lizing metoda.uplrjej Bratislava
konsolidacie
Sprostred- metéda tplnej
Eurolease RE Leasing, s.r.o. - 100 %  Tatra-Leasing, s.ro. 45985 812 kovatelska ) p ) ) Bratislava
o , konsolidacie
c¢innost
Rent CC, s.r.0. v likvidacii ; 100%  TatraLeasing, sro. 35 824 999 lizing metoda upinej g iciava
konsolidacie
Rent GRJ, s.ro. - 100%  Tatra-Leasing, sro. 36 804 738 lizing metoda Upinej g ic1ava
konsolidacie
Rent PO, s.r.o. - 100 % Tatra-Leasing, s.ro. 35823 267 lizing metoda Upinej Bratislava

konsolidacie
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Zmeny v skupine pocas roka 2020

Spolo¢nost PRODEAL, a.s zanikla k rozhodnému dnu 1. juna 2020 zlu¢enim s jej materskou
spolo¢nostou Tatra Residence, a. s. Spolo¢nost Rent CC, s.r.o. v likvidacii vstupila do likvidacie
1.1.2020.

Rozdelenie zisku materskej spolo¢nosti za rok 2019

Vyplata vynosov z Investi¢ného certifikatu AT1* 6 326
Pridel do nerozdeleného zisku minulych rokov 128 550
Celkom 134 876

* Vyplata vynosu z Investicného certifikatu AT1 bude prebiehat v sulade s emisnymi podmienkami nastroja.
Vyplata dividend z nerozdeleného zisku materskej spolo¢nosti
Materské spolo¢nost nevyplatila z nerozdeleného zisku v roku 2020 Ziadne dividendy.

Riadnu individualnu a konsolidovanu uctovnu zavierku za rok 2019, Vyrocnu spravu za rok 2019,
rozdelenie zisku, nerozdeleného zisku a urCenie tantiém ¢lenom dozornej rady za rok 2019 schvalilo
Valné zhromazdenie materskej spolocnosti dna 18. juna 2020.

Regulacné poziadavky

Skupina je povinna plnit regulaéné poziadavky Narodnej banky Slovenska, ktoré zahrnaju limity
a rbzne iné obmedzenia tykajuce sa minimalnej kapitalovej primeranosti, opravnych poloziek na
krytie Uveroveho rizika, zabezpecenia likvidity, Urokovych sadzieb a devizovej pozicie skupiny.

Dopad pandémie koronavirusu COVID-19

Zaciatkom uplynulého roka vypukla celosvetova pandémia nového koronavirusu. Jej ekonomickée
dopady nebolo v danom ¢ase mozné presne predikovat, avSak dnes uz je takmer isté, Ze prepad
ekonomiky v roku 2020 bol vacsi ako v roku 2009.

Novymi prioritami skupiny sa stali zabezpecCenie plynulého poskytovania sluzieb v zmenenych
podmienkach a pomoc klientom, ktori boli zasiahnuti dopadmi protipandemickych opatreni.

Suc&asna kriza este vyraznejsie prehibila rozdiely medzi digitalne pokrog&ilymi a tymi, ktori v tejto
oblasti zaostavaju. Siahnut po digitalnych technolégiach boli donuteni aj ich dovtedajsi zaryti
odporcovia. Prave poCas pandémie skupina zaznamenala historicky najvyssi podiel transakcii
cez mobilné bankovnictvo a historicky najvyssi pocet jeho pouzivatelov. DIhorocné strategicke
zameranie skupiny na digitélne inovacie sa tak ukazalo byt velkou vyhodou.
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Rovnako velmi prezieravym krokom bolo zavedenie konceptu prace z domu niekolko rokov dozadu.
V skupine mbze az 2-tisic [udi pracovat plnohodnotne na dialku. Poskytovanie sluZieb klientom

bolo zabezpecené bez vaznych obmedzeni, a to napriek tomu, ze pobocky fungovali v skratenych
otvaracich hodinach a polovica pobockového personalu bola v zalohe pre pripad nevyhnutnej
karantény.

Pandémia si okrem rychlej adaptacie na digitalizaciu vyziadala aj rychlu pomoc obyvatelstvu

a firmam. Sektorom, ktoré boli najviac zasiahnuté protipandemickymi opatreniami, pomohli
preklenut naro¢né obdobie a udrzat zamestnanost vyhodné prevadzkové Uvery s garanciou Statu.
Za Sest mesiacov uplynulého roka ziskalo pomoc od skupiny viac ako 4000 Zivnostnikov a firiem
v celkovom objeme 212 milionov eur, na ktoré bola prijata Statna garancia v nominalnej hodnote
189 miliénov eur. Tym sa skupina stala lidrom v poskytovani Uverov so Statnou garanciou na
slovenskom trhu.

Domacnostiam a firmam, ktoré sa ocitli vo finan¢nej nudzi, boli spristupnené ziadosti o odklad
splatok v digitalnej podobe ihned v den ucinnosti zakona. Pritom v parlamente doslo k schvaleniu
len dva dni predtym. V uplynulom roku tuto pomoc vyuzilo viac ako 30 tisic domacnosti a firiem.
Aktualne bankové statistiky ukazuju, ze vacsina klientov, ktorym sa skoncil legislativny odklad
splatok, sa vratilo k splacaniu Uverov bez problémov. Klientom, ktori sa nadalej nachadzaju

v narocnej financénej situacii, je skupina pripravena pomoct prostrednictvom individualnych rieseni.

SubezZne, popri pomoci klientom, zacala Nadacia Tatra banky (,Nadéacia“) pracovat na projektoch,
ktoré reagovali na mimoriadne udalosti v spolo¢nosti. Nadacia dlhodobo podporuje oblast umenia.
Po vyplateni 500 000 eur na boj zdravotnikov proti koronavirusu hlavni pozornost sustredila prave
na umelecku obec, na ktord ekonomicka kriza mala signifikantny dopad. Spojila sa s Bratislavskym
samospravnym krajom a spolocne sumou 300 000 eur prispeli na podporu kultury a umenia

v Bratislavskom kraji.

V roku 2021 bude mat zasadny vplyv na rozbeh ekonomiky a biznisu klientov Uéinnost a rychlost
vakcinacie. Banky totiz dokazu dlhodobo byt Uspesné iba vtedy, ak sa dari aj ich klientom.

Dopad vypuknutia epidémie COVID-19 na ucétovnu zavierku

Skupina ma zavedeny ramec riadenia rizik s udrzatelnymi rieseniami rizik. DIhodobo
implementované postupy riadenia rizik sa ukazali ako ucinné, aby umoznili vcasné zvladnutie
vSetkych podstatnych rizik vyplyvajlcich zo vzniku pandémie, implementaciu zmien a potrebnych
Uprav ako reakciu na vplyv pandémie COVID-19 a ustanovili efektivne reportovanie vrcholovému
manazmentu.

Vo vSeobecnosti sa predpoklada, ze oCkovanie proti COVIDu-19 zlepSi ekonomické progndzy na
rok 2021, pricom rizikovym obdobim bude prva polovica roku 2021 a k vacsej stabilite a rastu dojde
v druhej polovici roka, kedy bude o¢kovanie dostupnejsie a bude mozné dosiahnut urgity stupen
normalizacie ekonomického zivota. Pre rok 2021 vSak rast len CiastoCne kompenzuje prepad v roku
2020 a predkrizové urovne sa pocas roku 2022 vo vacsine krajin dosiahnu iba CiastocCne.

Pesimistické a optimistické scenare boli prispdsobené pandémii COVID 19. Odstranili sme
dodatocné Upravy v hospodarskom cykle, pretoze by znamenali posilnenie pozicie v roku 2021.
Pokial ide o Urokové sadzby, vzhladom na neustéle expanzivne monetarne politiky je navrat

k pdvodne vysSSim Urovniam sadzieb nepravdepodobny. Preto sa urokové sadzby zvySuju aj
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v pesimistickom scenari v mensej miere. Odchylka pesimistického scenara od zakladného scenara
HDP sa zvysila v porovnani s odchylkou optimistického scenara, aby odrazala rizika poklesu.

S cielom zabezpecit primerané monitorovanie a véasné riadenie rizika v ¢ase pandémie COVID-19
a proaktivne riesit mozny buduci vplyv COVID-19 na nespléacanie dlhov, skupina zaviedla od marca
2020 niekolko opatreni. Prvym bol novy priznak (automaticky spustajiuci presun do etapy 2)
prideleny klientovi, ktory na zaklade individualneho hodnotenia rizika bol klasifikovany ako klient

s vysokym rizikom, aj ked nepatri do skupiny rizikovy priemysel. Po druhé, skupina schvalila a
implementovala novu metodiku a postup poskytovania moratorii v suvislosti s COVID-19:

i. Verejné moratoérium Lex Corona podla slovenského zakona Lex Corona (max. 9-mesacny
odklad splatok istiny, urokov alebo splatok istiny a Urokov na Ziadost klienta. Uroky sa akumuluju
pocas obdobia odkladu. Verejné moratorium Lex Corona existuje pocas pandemickej situacie
alebo az do doby, kym ho vlada Slovenskej republiky nezmeni. Slovenské moratéria na zaklade
slovenského zakona Lex Corona mozno aplikovat iba raz na danu zmluvu a su dostupné pre
malé a stredné podniky (SME)).

i. Komercné moratorium COVID-19 pre klientov, ktori nemaju narok na verejné moratérium Lex
Corona (t. j. velké spolocnosti), s maximalne 6-mesacnym odkladom istiny a iba pre opravnené
spolocnosti (posudenie kvalitativnych kritérii na zaklade metodiky a predpokladov).

Vsetci klienti, na ktorych sa vztahuju platobné moratoria COVID-19, bez ohladu na to, &i ide
0 verejné institucie alebo komercné podniky, su nepretrzite sledovani a primerane klasifikovani.

Podla EBA GL neexistuje automaticka klasifikacia uverov v ramci moratorii ako Uvery s odlozenou
splatnostou. Avsak, Uvery v ramci moratérii su oznacené ako Uvery s odloZenou splatnostou alebo
dokonca ako zlyhané v pripade, ak su zistené finanéné tazkosti a/alebo nepravdepodobnost
splacania.

a) Verejné moratorium - slovensky zakon Lex Corona v désledku poskytnutého verejného
moratoéria zakazovalo bankam do 31. decembra 2020 zniZovat Uverovu bonitu diZznikov
uchadzajucich sa o verejné moratorium. Nakolko platobna disciplina nie je jedinym rizikovym
faktorom, v ramci obozretného riadenia rizik skupina sledovala a sleduje Uverovu kvalitu a
spravanie tychto klientov a v pripade zistenia nepravdepodobnosti splacania (na zaklade inych
indikatorov rizika), vykona sa adekvatna klasifikacia (zlyhanie, zmena vnutorného rizika, zmena
ratingu, presun do etapy 2 alebo 3).

b) Komercné moratérium pre velké spolocnosti - schvalena metodika definuje opravnenych
klientov pre toto platobné moratorium (ti, ktori nevykazuju zhorSeny rizikovy profil). Dostupnost
uverov ako uvery s odkladom splatnosti alebo zlyhané Uvery, kedZe nie su zistené ziadne
zavazné finanéné tazkosti alebo nepravdepodobnost platby.

Skupina je od juna 2020 zapojena do programu Uverov so Statnou zarukou (zverejnenych na
webovej stranke banky) pre neretailovych klientov a podporuje diznikov novou likviditou. Na
implementacii tohto programu a definovani politiky upisovania, overovacich procesov a buducich
procesov vymahania sa aktivne podielali oddelenie Risk Management a Workout.
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V nadvaznosti na situaciu v obdobi COVID-19 a suvisiace implementované Statne opatrenia boli
vSetky kroky procesu starostlivo sledované a prekontrolované, aby bola zabezpecena adekvatna
uroven nariadeni. Tam, kde sa vystup z existujucich modelov vyhodnotil ako nevhodny, zaviedli sa
bud zmeny v modeloch alebo metodikach, alebo postmodelové Upravy. V retaile sa zaradovanie
do etap (a nasledne tvorba opravnych poloziek) jednotlivych nastrojov podla IFRS 9 vykonava
automaticky bez takmer akéhokolvek ludského zasahu. Jedinou vynimkou poskytujucou moznost
prepisania je takzvany ,holisticky priznak IFRS 9*, ktory umozniuje kolektivne Specifikovat skupinu
nastrojov spifiajicich uréité vopred definované kritéria (zvy&ajne niektoré negativne informéacie
nezachytené ratingovym systémom), ktoré sa maju klasifikovat v etape 2 (za predpokladu, ze
predtym este neboli klasifikované ako etapa 3). Jednotlivé priznaky musia byt schvalené miestnym
Vyborom pre problémové Uvery a musia jasne uvadzat dévod a trvanie platnosti priznaku.
Holistickych priznakov retailu zavedenych od zaciatku pandémie COVID-19 bolo od maja 2020 do
decembra 2020 niekolko, s celkovym kumulovanym dopadom na ECL priblizne EUR 8,5 mil, ktoré
zodpovedalo objemu suvahovej expozicie priblizne EUR 537,3 mil.

Okrem holistického priznaku IFRS 9 mé&ze byt prechod do jednotlivych etdp ovplyvneny iba
zavedenim niektorych systémovych zmien. Pre retailové portfélia Tatra banky, na ktoré sa vztahuju
aj kvantitativne kritéria pre etapu 2 (porovnanie pévodnych a sucasnych ratingov), skupina RBI
pozadovala takuto zmenu v maji 2020, ked divizia RBI Retail Risk (po prerokovani navrhov s Joint
Supervisory Team (JST)) rozhodla o nasledovnych dvoch metodickych zmenach:

1) Uplatnhuje sa od februara 2020, zastavenie pravidelnych rekalibracii scorecards (Co ma vplyv na
sucCasné pridelovanie ratingov).

2) V maji a juni 2020 zmrazenie behavioralneho skore pre vSetkych opravnenych klientov, ktori
podliehaju moratériam (na poslednu znamu hodnotu pred Ziadostou o moratérium) a od jula
2020 upravovat vypocet ich (mesacného) behavioralneho skére vyli¢enim obdobia, pocas
ktorého trva moratorium, z vyhodnotenia jednotlivych prediktorov (vstupy behavioralneho skore).
Primarnym cielom oboch tychto opatreni bolo vyhnut sa potencialne nespravnemu
(a pravdepodobne prili§ optimistickému) hodnoteniu bonity klientov, ktori poziadali
o moratérium.

Okrem vyssie uvedeného neboli v retaile potrebné Ziadne dalSie Upravy, pokial ide o klasifikaciu do
Etap a vypoctu opravnych poloziek podla IFRS9.

Skupina identifikuje klientov prechadzajucich do etapy 2 na zaklade kvantitativnych a kvalitativnych
priznakov. S nastupom pandemickej situacie v marci 2020 sa skupina viac sustredila na kvalitativhe
priznaky (skupina pouziva na kvalitativne hodnotenie Siroku Skalu ukazovatelov).

Skupina prevedie do etapy 2 vSetky Uvery, ktorych kumulativha PD vypocitana pri si¢asnom ratingu
pre zostatkovu splatnost sa zvysila oproti kumulativnej PD zodpovedajlcej ratingu pri vzniku nad

urcCitu relativnu hranicu (pocas pandémie COVID-19 sa nijaké limity neznizili).

Skupina musela vykonat niekolko postmodelovych Uprav (vratane Uprav metdd a kolektivnych
hodnoteni), aby odrazala pandemicku situaciu v znehodnoteni v sulade s IFRS9.B5.5.16.
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Postmodelové upravy (PMA) su Upravy pouzivané za okolnosti, ked existujuce vstupy, predpoklady
a modelove techniky nezachytavaju vSetky prislusné rizikové faktory. Prikladmi takychto okolnosti
su vznik novych makroekonomickych, mikroekonomickych alebo politickych udalosti spolu

s oCakavanymi zmenami parametrov, modelov alebo dat, ktoré nie su zakomponované do
sucasnych parametrov, migracia interného ratingu alebo informacie zamerané do buducnosti.
Preto bolo zavedené kolektivne hodnotenie v korporatnom a SMB segmente z hladiska upravy
ECL na urovni portfolia. Znizenie hodnoty vypocitané pre neretailovych nezlyhanych klientov
(Upravy na individualnej urovni), by bolo dodatocnym znizenim hodnoty, najméa pre tych, ktori maju
zvySene Uverove riziko (hodnotené na urovni jednotlivych zakaznikov). V pripade tychto zakaznikov
je vzhladom na pretrvavajucu zvysenu neistotu vyvoja situacie spdsobenej pandémiou COVID

a na rieSenie pripadného podhodnotenia opravnej polozky, vhodné pouzit dodatoény vypodet
Standardného znizenia hodnoty pre tychto zakaznikov(v Case zavedenia dodato¢néeho vypoctu
predstavoval dopad tohto opatrenia priblizne 3,8 miliona EUR).

Nasledujuca tabulka predstavuje Uctovnu hodnotu Uverov a preddavkov, ktoré podliehaju systémom
verejnych zaruk k 31. decembru 2020:

2020
Uvery a preddavky voéi bankam -
Uvery a preddavky voci klientom 206 917
Verejny sektor -
Firemni klienti 42 132
Retailovi klienti 164 785
Celkom 206 917
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Nasledujuca tabulka predstavuje prehlad hrubej uctovnej hodnoty finan¢nych aktiv a opravné
polozky na oCakavané straty, ktoré podliehaju legislativnym a nelegislativnym moratoriam podla

zostatkovej splatnosti moratorii k 31. decembru 2020.

Opravné poloZky
Hruba uétovna na oCakavané
hodnota Zostatkova splatnost’ moratorii straty
Ztoho: Z toho:
expozicie Z toho: expozicie
s opatr.e- platnost >3 >6 >9 s opatre-
_niami sa mesiace mesiacov mesiacov niami
tykajucimi qyongila <3 <6 <9 <12 tykajicimi
sa ulavy mesiace mesiacov mesiacov mesiacov > 1rok sa ulavy
Uvery a preddavky
voci bankam - - - - - - - - - -
Uvery a preddavky
voéi klientom 1623097 13486 979765 536676 64 418 32 318 9920 -(37 158) (6 415)
Verejny sektor - - - - - - - -
Firemni klienti 708 140 3957 411774 256 731 23438 6277 9920 (18 086) (2170)
Retailovi klienti 914 957 9529 567 991 279 945 40 980 26 041 (19072) (4 245)
Celkom 1623097 13486 979765 536676 64 418 32 318 9920 - (37 158) (6415)

Nasledujuca tabulka predstavuje prehlad hrubej uctovnej hodnoty financnych aktiv a opravné
poloZzky na oCakavané straty, ktoré podliehaju legislativnym a nelegislativnym moratériam podla
etapy k 31. decembru 2020.

Hruba ucétovna hodnota

Opravné polozky na o¢akavané straty

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 POCI Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 POCI

Uvery a preddavky

voci bankam - - - - - - -
Uvery a preddavky

voéi klientom 390 568 1201 285 31244 (1176) (18 690) (17 292) =
Verejny sektor - - - -
Firemni klienti 36 840 659 154 12 146 (75) (9 399) (8612) -
Retailovi klienti 353728 542 131 19 098 (1101) (9 291) (8 680) -
Celkom 390568 1201285 31244 (1176) (18 690) (17 292) =
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II. HLAVNE UCTOVNE ZASADY

Hlavné uctovné zasady uplatnené pri zostavovani tejto Uctovnej zavierky su uvedené v dalSom texte:
a) Zaklad prezentacie

Konsolidovana Uctovna zavierka skupiny (,UCtovna zavierka”) za rok 2020 a porovnatelné Udaje
za rok 2019 boli vypracované v sulade s Medzinarodnymi Standardmi financ¢ného vykaznictva
(International Financial Reporting Standards) v zneni prijatom organmi Eurépskej tnie (,EU”)

v nariadeni komisie (ES) ¢. 1126/2008 v zneni neskorsich nariadeni vratane platnych interpretacii
Medzinarodného vyboru pre interpretaciu finanénych standardov (,IFRIC”), dalej ,IFRS”.

Standardy a interpretacie platné v beznom obdobi

Skupina prijala vSetky nové a revidované standardy a interpretacie, ktoré vydala Rada pre
medzinarodné Uctovné Standardy (International Accounting Standards Board - IASB) a Vybor

pre interpretaciu medzinarodnych Standardov pre finan¢né vykaznictvo (International Financial
Reporting Interpretations Committee - IFRIC) pri IASB, ktoré boli schvalené na pouzitie v Eurdpskej
unii (dalej len ,EU”), a ktoré sa vztahuju na jej &innosti a su platné pre U&tovné obdobia so
zaCiatkom 1. januara 2020. Uplatnenie tychto Standardov a dodatkov k existujucim Standardom
nesposobilo Ziadne vyznamné zmeny v Uctovnych zasadach skupiny.

K datumu schvalenia tejto Uctovnej zavierky boli nasledujuce nové Standardy vydané radou IASB
a schvalené EU, ale zatial nenadobudli G¢innost:

Reforma referenénych urokovych sadzieb (,IBOR reforma“) - faza 2 (Doplnenia k IFRS 9, IAS
39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16)

Doplnenia sa zaoberaju problémami, ktoré by mohli mat vplyv na financné vykaznictvo v désledku
reformy referenénej Urokovej sadzby, vratane Ucinkov zmien zmluvnych penaznych tokov alebo
zabezpedovacich vztahov vyplyvajlcich z nahradenia referenénej urokovej sadzby alternativnou
referenénou sadzbou. Doplnenia poskytuju prakticku ulavu od uréitych poziadaviek IFRS 9, IAS 39,
IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16 tykajucich sa zmien v zaklade na urovanie zmluvnych penaznych tokov
z finan¢ného majetku, financnych zavazkov a lizingovych zavazkov.

Doplnenia budu vyzadovat, aby skupina zalc¢tovala zmenu v zaklade na urCovanie zmluvnych
penaznych tokov financného aktiva alebo finanéného zavazku, ktora je vyzadovana reformou
referenénych Urokovych mier aktualizaciou efektivnej Urokovej sadzby finanéného aktiva alebo
finan¢ného zavazku.

Skupina uplatnila doplnenia fazy 2 retrospektivne. V sulade s vynimkami stanovenymi v doplneniach
fazy 2 sa vSak skupina rozhodla neupravit predchadzajlce obdobie tak, aby odrazalo uplathovanie
tychto doplneni, vratane neposkytnutia dodatocnych zverejneni pre rok 2019. V désledku toho nema
vplyv na podciatocné zostatky vliastného imania ako désledku spatnej aplikacie.

Doplnenia fazy 2 poskytuju prakticku Ulavu od urcitych poziadaviek Standardov. Tieto Ulavy sa
tykaju zmien finan¢nych nastrojov, lizingovych zmllv alebo zaistovacich vztahov, ked sa referencna
urokova sadzba v zmluve nahradi novou alternativnou referen¢nou sadzbou. Ak sa zaklad pre
stanovenie zmluvnych pefiaznych tokov finanéného nastroja zmeni ako priamy désledok reformy
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referencnych urokovych sadzieb a uskutoCni sa na ekonomicky rovnocennom zaklade, doplnenia
fazy 2 poskytuju prakticky ulavu na aktualizaciu efektivnej Urokovej sadzby financného nastroja pred
uplatnenim existujucich poziadaviek v Standardoch. Doplnenia tiez ustanovuju vynimku z pouzitia
revidovanej diskontnej sadzby, ktora odraza zmenu Urokovej sadzby pri precenovani lizingoveho
zavazku z dovodu uUpravy lizingu, ktora je vyzadovana reformou urokovej sadzby. Napokon doplnenia
fazy 2 poskytuju sériu ulav od urcitych poziadaviek na UcCtovanie zabezpecenia, ked ddjde k zmene
urokovej sadzby zabezpecovanej polozky pozadovanej reformou a/alebo zabezpelovacieho
nastroja, a v désledku toho je mozné v zabezpecovacom vztahu pokracovat bez prerusenia.

Skupina aktivne sleduje vyvoj benchmark regulacie (IBOR) a usmerneni zo strany europskych
institucii. Skupina v ramci uvedenej zmeny regulacie pristupuje aktivne k analyze produktov a IT
rieSeni. Sucastou analyzy je identifikovanie konkrétnych dopadov na produkty a IT rieSenia a ¢asovy
harmonogram implementacie uvedenej regulacie v priebehu roka 2021.

Doplnenia k IAS 1 Prezentacia uétovnej zavierky, Klasifikacia zavazkov ako obezné alebo
neobezné - doplnenia objasnuju, ze klasifikacia zavazkov ako obeznych alebo neobeznych by sa
mala zakladat na existencii prava Spolo¢nosti odlozit vyrovnanie zavazkov ku koncu Uc¢tovného
obdobia. Pravo Spoloénosti odlozit vyrovnanie aspor o dvanast mesiacov po datume, ku ktorému
sa zostavuje Uctovna zavierka nemusi byt bezpodmienecéné, ale musi byt opodstatnené. Klasifikacia
nie je ovplyvnena zamermi alebo ocakavaniami manazmentu, ¢i a kedy Spoloénost uplatni svoje
pravo odlozit vyrovnanie zavazku. Doplnenia tieZz objasfiuju, ¢o sa povazuje za vyrovnanie zavazku.
(s U¢innostou pre Udtovné obdobia zadinajlce sa 1. januara 2023 alebo neskor).

Doplnenie k IFRS 16, ZlI'avy k najmom v suvislosti s COVID-19 - doplnenia zavadzaju volitelnu
praktickU vynimku, ktora zjednodusuje UcCtovanie o zlavach na najomnom u najomcu, ktoré su
priamym ddsledkom COVID-19. Najomca, ktory uplatni praktickl vynimku, nemusi posudit, ¢i zlava
k najmu, na ktord ma narok, je modifikaciou najmu a Uctuje o nej v sulade s inymi aplikovatelnymi
usmerneniami. Uétovanie bude zavisiet od detailov zliav k n&jmu. Napriklad, ak zfava je poskytnuta
vo forme jednorazového znizenia najmu, potom sa o nej bude Uctovat ako o variabilnej platbe
najomného a vykaze sa vo vysledku hospodarenia. (s U¢innostou pre obdobia zacinajuce

1. juna 2020 alebo neskor. Skorsia aplikacia je povolena vratane uctovnych zavierok, ktoré neboli
schvalené na vydanie k 28. maju 2020.).

Doplnenia k IAS 37 Rezervy, podmienené zavazky a podmieneny majetok - Stratové zmluvy
- naklady na splnenie zmluvy - doplnenia vyzaduju, aby pri posudzovani nakladov, ktoré su
potrebné na spinenie zmluvy, Spoloénost do tychto nakladov zahrnula vSetky naklady, ktoré priamo
suvisia so zmluvou. Odsek 68A objasnuje, ze naklady na splnenie zmluvy obsahuju prirastkove
naklady na splnenie zmluvy ako aj alokaciu ostatnych nakladov, ktoré priamo suvisia so splnenim
zmluvy. (s uginnostou pre Uctovné obdobia zacinajuce sa 1. januara 2022 alebo neskdr).

Roc¢né vylepsenia IFRS standardov 2018 - 2020 - Doplnenia k IFRS 9 Finan¢né nastroje -
vylepSenia objasnuju, ze pri posudzovani toho, ¢i sa vymena dihovych nastrojov medzi existujucim
diznikom a veritelom uskutocnuje za podstatne odliSnych podmienok, poplatky, ktoré sa maju
zahrnut spolu s diskontovanou suc¢asnou hodnotou penaznych tokov podla novych podmienok,
zahfnaju iba zaplatené alebo prijaté poplatky medzi diznikom a veritelom, vratane poplatkov
zaplatenych alebo prijatych bud' diznikom alebo veritelom v mene druhej strany. (s Uc¢innostou pre
uctovné obdobia zacinajuce sa 1. januara 2022 alebo neskor).

Skupina neocakava vyznamny vplyv na konsolidovanu Uctovnu zavierku pri tychto dodatkoch ku
Standardom.
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Ciel’ zostavenia

Zostavenie uvedenej riadnej konsolidovanej uctovnej zavierky v Slovenskej republike je v sulade

so zakonom ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsSich predpisov. Skupina pripravuje
individualnu a konsolidovanu uctovnu zavierku a vyrocnu spravu podla osobitnych predpisov

- nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (ES) 1606/2002 o uplathovani Medzinarodnych
uctovnych standardov (IFRS). Individualna a konsolidovana uctovna zavierka v sulade s IFRS
vypracovana k 31. decembru 2020 s datumom 9. marca 2021 bude po zostaveni ulozena v registri
uctovnych zavierok v sulade so Zakonom ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov. U&tovna zavierka je zostavena pre véeobecné pouzitie. Informacie v nej uvedené nie je
mozné pouzit pre Ziadne $pecifické Ucely alebo postdenie jednotlivych transakcii. Citatelia Gtovnej
zavierky by sa pri rozhodovani nemali spoliehat na t(to U¢tovnu zavierku ako jediny zdroj informacii.

Uc&tovna zavierka bola zostavena na zaklade historickych cien, okrem nasledovnych vyznamnych
poloziek, ktoré boli ocenené na alternativnej baze ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka.

Polozky Ocenenie

Nederivatové finanéné néastroje ocenovaneé

v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat Realna hodnota

Derivatoveé financné nastroje Realna hodnota

Dlhové a podielové cenné papiere ocenované

v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty Realna hodnota

Vykazané financné aktiva a finan¢né zavazky

ako zabezpecené polozky pri kvalifikovani zabezpecovacich Amortizovana hodnota
vztahov realnej hodnoty (ktoré by boli inak ocenované upravena o zisk alebo stratu
v amortizovanej hodnote) z0 zabezpedenia

Vychodiska zostavenia uctovnej zavierky

Uctovna zavierka bola zostavena na principe ¢asového rozligenia, t. j. vplyv transakcii a ostatnych
udalosti skupina vykazuje v ¢ase ich vzniku. Transakcie a ostatné udalosti sa v Uctovnej zavierke

vykazuju v obdobi, s ktorym suvisia, za predpokladu, Ze skupina bude nepretrzite pokracovat vo

svojej ¢innosti.

Pouzita mena v Uctovnej zavierke je euro (,EUR”) a zostatky su uvedené v tisicoch eur, pokial sa
neuvadza inak.

Vyznamné uctovné odhady

Zostavenie Uctovnej zavierky v sulade s IFRS vyZaduje vypracovanie odhadov a predpokladov,
ktoré maju vplyv na vykazované sumy aktiv a zavazkov a na vypracovanie dohadnych aktivnych

a pasivnych poloziek k datumu uctovnej zavierky, ako aj na vykazované sumy vynosov a nakladov
pocas Uctovného obdobia. Skutoéné vysledky sa mézu od odhadov liSit o budlce zmeny
ekonomickych podmienok podnikatelskych stratégii, regulacnych opatreni, Uctovnych pravidiel,
resp. inych faktorov, a mézu zapricinit zmenu odhadov, ¢o mdZe vyznamne ovplyvnit financné
postavenie a vysledok hospodarenia.
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Vplyv zmeny uctovnych odhadov je prospektivne zahrnuty v hospodarskom vysledku toho obdobia,
v ktorom dbjde k zmene odhadu za predpokladu, ze zmeny ovplyvnia iba dané obdobie, alebo
hospodarskeho vysledku aj nasledujucich obdobi, pokial zmena ovplyvni aj obdobia nasledujuce.
Vyznamné oblasti s potrebou subjektivneho Usudku:

e Tvorba opravnych poloziek na oCakavané Uverove straty a identifikované buduce mozné
zavazky zahfna vela neistot tykajucich sa vysledkov uvedenych rizik a od vedenia skupiny
vyzaduje mnoho subjektivnych posudkov pri odhade vysky strat. Ocenovanie opravnej
polozky na oCakavané Uverové straty pri financnych aktivach ocenovanych v amortizovanej
hodnote a v redlnej hodnote cez ostatné sihrnné zisky a straty je oblast, ktora si vyZzaduje
pouzitie zlozitych modelov a vyznamné predpoklady o buducich ekonomickych podmienkach
a uverovom spravani. Vzhladom na sucasné ekonomické podmienky sa méze vysledok tychto
odhadov lisit od opravnych poloZiek na znehodnotenie finanénych aktiv vykazanych
k 31. decembru 2020. Uvedena polozka je vykazana v poznamke ,(Tvorba) / rozpustenie
rezerv na ocakavané straty z prislubov a zaruk alebo ,Opravné polozky na oCakavané straty
k financnym aktivarn neoceriovanym na realnu hodnotu cez vykaz ziskov a strat®.

¢ Pravidla a predpisy o dani z prijmu zaznamenali v poslednych rokoch vyznamné zmeny; v
suvislosti s rozsiahlou a zlozitou problematikou ovplyvnujucou bankové odvetvie neexistuje
vyznamny historicky precedens, resp. interpretacné rozsudky. Danove Urady navyse disponuju
rozsiahlymi pravomocami pri interpretacii uplatnovania danovych zakonov a predpisov pri
danovej kontrole danovych poplatnikov. V désledku toho existuje vySSi stupen neistoty v
suvislosti s konecnym vysledkom pripadnej kontroly zo strany danovych uradov. Vzhladom na
to, Ze mnohé oblasti slovenského danoveho prava doteraz neboli dostatoCne overené praxou,
existuje neistota v tom, ako ich budu danové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné
kvantifikovat a zanikne az potom, ked budu k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov. Uvedena polozka je vykazana v poznamke 16 ,Dari z prijmov”.

¢ Tvorba rezervy na sudne spory zohladnuje vyznamnu mieru Usudku v predpokladany
buduci vyvoj daného sudneho sporu na zaklade dostupnych faktov v Case jej tvorby. Realny
vysledok daného stdneho sporu sa vSak mbze v kone¢nom désledku vyznamne odliSovat
od predpokladaného stavu v désledku vyvoja v samotnom sudnom spore. Uvedena polozka
(Tvorba)/rozpustenie rezerv k sudnym sporom je vykazana v poznamke ,(Tvorba)/rozpustenie
rezerv na zavazky"“.

e Sumy vykazané ako rezervy vychadzaju z Usudku vedenia a predstavuju najlepsi odhad
vydavkov potrebnych na vyrovnanie zavazku s neistym nacasovanim alebo v neistej vyske
zavazku.

b) Principy konsolidacie

Konsolidovana uctovna zavierka zahfnha Uctovnu zavierku banky a jej dcérskych spolocnosti (pozri
bod I. VSEOBECNE INFORMACIE poznamok) zostavenu za rok, ktory sa skon&il 31. decembra
2020.

Standard IFRS 12 vyzaduje zverejnenia o vyznamnych Usudkoch a predpokladoch vykonanych

pri ur¢ovani charakteru podielov v spolocnosti alebo dohode, podielov v dcérskych podnikoch,
spolocnych dohodach a pridruzenych podnikoch a v nekonsolidovanych strukturovanych
jednotkach. Na zaklade pripravenej analyzy skupina nema investicie v konsolidovanej Struktlrovane;
jednotke ani v nekonsolidovanych strukturovanych spolocnostiach.
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Pridruzené podniky su tie podniky, v ktorych ma banka podstatny vplyv na financné a prevadzkove
politiky, ale nema nad nimi kontrolu alebo spolo¢nu kontrolu. Spolo¢ny podnik je dohoda, v ktorej
ma banka spolo¢nu kontrolu, prostrednictvom ktorej ma pravo na Cisté aktiva dohody, a nie pravo
na aktiva a zodpovednost za zavazky tykajlce sa tejto dohody.

1. Podnikové kombinacie

Pri podnikovych kombinaciach, pri ktorych skupina ziskava kontrolu, sa uplatfiuje obstaravacia
(akvizicna) metoda. Poskytnuta protihodnota pri obstarani sa vo vSeobecnosti ocenuje realnou
hodnotou, podobne ako obstarané Cisté aktiva. Vykazany goodwill sa kazdoro¢ne testuje na
znehodnotenie. Zisk z vyhodnej kupy sa vykaze vo vykaze ziskov a strat hned. Naklady suvisiace
s obstaranim (transakcné naklady) sa vykazu ako naklad v tom obdobi, v ktorom vznikli, okrem
nakladov, ktoré sa tykaju vydania dlhovych cennych papierov a cennych papierov predstavujucich
vlastné imanie.

Sucastou poskytnutej protihodnoty nie su Ciastky, ktoré sa tykaju vysporiadania vztahov existujucich
pred podnikovou kombinaciou. Tieto Ciastky su vykazané vo vykaze ziskov a strat.

Podmienena protihodnota sa ocenuje realnou hodnotou ku dnu obstarania. Ak sa povinnost zaplatit
podmienenu protihodnotu, spifajuca definiciu finanéného nastroja klasifikuje ako vlastné imanie,

potom sa podmienena protihodnota neprecenuje a jej vysporiadanie sa Uctuje do viastného imania.
Inak sa nasledné zmeny realnej hodnoty podmienenej protihodnoty vykazu vo vykaze ziskov a strat.

/. Dcérske spolo¢nosti

Dcérske spolocnosti su subjekty, ktoré su kontrolované skupinou. Skupina kontroluje subjekt vtedy,
ak je vystavena variabilnej navratnosti zo svojej angazovanosti v tomto subjekte alebo ma na tuto
navratnost pravo, a je schopna ovplyvnit tito navratnost svojou pravomocou nad tymto subjektom.
U&tovné zavierky dcérskych spoloénosti sa zahrnuji do konsolidovanej Ugtovnej zavierky odo diia
vzniku kontroly do dna straty kontroly.

Ill. Menginové podiely

Mensinové podiely sa ocenuju vo vyske proporcionalneho podielu na identifikovatelnych Cistych
aktivach obstaravaného subjektu ku dru obstarania. Zmeny v podieloch skupiny v dcérske;j
spolo¢nosti, ktoré nemaju za nasledok stratu kontroly, sa uctuju do vlastného imania.

IV. Strata kontroly

Ak skupina strati kontrolu, oductuje aktiva a zavazky dcérskej spolocnosti, suvisiace nekontrolujuce
podiely a ostatné zlozky vlastného imania. Zisk alebo strata, ktora vznikne v désledku straty kontroly,
sa vykaze vo vykaze ziskov a strat. Ak si skupina ponecha nekontrolujuci podiel v byvalej dcérske;
spoloc¢nosti, tento sa oceni realnou hodnotou k datumu, kedy k strate kontroly doslo.

V. Transakcie eliminované pri konsolidacii

Zostatky UCtov a transakcie v ramci skupiny, ako aj vSetky nerealizované vynosy a naklady
vyplyvajuce z transakcii v ramci Skupiny, su pri zostavovani konsolidovanej uctovnej zavierky
eliminované. Nerealizované zisky z transakcii so subjektmi uctovanymi metddou viastného imania
su eliminované oproti investiciam v tychto subjektoch, a to do vysky podielu skupiny v tychto
subjektoch. Nerealizované straty su eliminované rovnakym sposobom ako nerealizované zisky, ale
iba v takom rozsahu, v akom nie je d6kaz o znehodnoteni investicie.
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VI. Spbsob konsolidacie

Banka posudila svoje podiely a kontrolu v dcérskych spolocnostiach, spolocne kontrolovanych
podnikoch a pridruzenych podnikoch vzhladom na IFRS 10, IFRS 11 a IFRS 12. Dcérske spolo¢nosti
sa konsoliduju metddou Uplnej konsolidacie.

c) Prepocet cudzej meny

Penazné aktiva a zavazky denominované v cudzej mene skupina prepocitava na euro a vykazuje
v UCtovnej zavierke kurzom publikovanym Eurépskou centralnou bankou platnym k datumu
zostavenia uctovnej zavierky. Vynosy a naklady v cudzej mene sa vykazuju prepocitané na euro
v UCtovnom systéme skupiny a v UCtovnej zavierke kurzom publikovanym Eurépskou centralnou
bankou platnym k datumu uskutocnenia transakcie.

Kurzoveé zisky / (straty) z transakcii v cudzich menach, vratane nerealizovanych ziskov a strat

z precenenia financ¢nych nastrojov na realnu hodnotu, su vykazané vo vykaze suhrnnych ziskov

a strat v polozke ,Cisty zisk / (strata) z finanénych néstrojov na obchodovanie a kurzovych rozdielov’.
Kurzove zisky / (straty) z majetkovych financnych nastrojov ocenovanych v realnej hodnote cez
ostatné suhrnné zisky a straty su vykazané v ,0statnych sthrnnych ziskoch a stratach®.

Nerealizovany zisk alebo stratu z pevnych terminovych operacii ,skupina uctuje len v mene EUR,
pricom realnu hodnou vycisluje na zaklade predpokladaného forwardového kurzu vypocitaného
Standardnym matematickym vzorcom, ktory zohladnuje spotovy kurz publikovany Eurdpskou
centralnou bankou a urokové sadzby platné ku dnu zostavenia Uctovnej zavierky. Uvedena polozka
je vykazana vo vykaze o financnej situacii v polozke ,Pohladavky zo zabezpecovacich derivatov”,

ak ide o pohladavku alebo v polozke ,Zavézky zo zabezpeCovacich derivatov’, ak ide o zavazok

a vo vykaze suhrnnych ziskov a strat v polozke ,Cisty / zisk (strata) z financnych néstrojov na
obchodovanie a kurzovych rozdielov”.

Podsuvahové transakcie v cudzej mene sa prepocitaju na euro v podsuvahe skupiny kurzom
publikovanym Europskou centralnou bankou platnym ku dnu zostavenia Uctovnej zavierky.

d) Penazné prostriedky, pokladni¢né zostatky v centralnych bankach a ostatné vklady
splatné na poziadanie

Penazné prostriedky, pokladnicné zostatky v centralnych bankach a ostatné vklady splatné na
poziadanie pozostavaju z penaznej hotovosti a zostatkov na beznych Uctoch v Narodnej banke
Slovenska vratane povinnych minimalnych rezerv v Narodnej banke Slovenska. Ostatné vklady
splatné na poziadanie (penazné ekvivalenty) obsahuju bezné voci bankam splatné na poziadanie.

Povinné minimalne rezervy v Narodnej banke Slovenska su pozadované vklady s obmedzenym
Gerpanim, ktoré musia viest v8etky komercéné banky s licenciou v Slovenskej republike. Vysku
uroCenia stanovuje Europska centralna banka pravidelne po skonceni kazdej periddy urCenej
Eurdpskou centralnou bankou.

e) Financné nastroje

Financny nastroj je zmluva, prostrednictvom ktorej vznika financné aktivum jednej uctovnej jednotky
a zaroven financny zavazok alebo kapitalovy nastroj inej uctovnej jednotky.
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Skupina pri klasifikacii a ocenovani financnych aktiv uplatnuje pravidla, ktoré zohladnuju obchodny
model, na zaklade ktorého su aktiva riadené a na zaklade charakteristiky ich penaznych tokov.

V pripade skupiny sa uplatnuju styri kategorie klasifikacie financnych aktiv a dve kategorie
financnych zavazkov:

financné aktiva ocenované v amortizovanej hodnote (AC),

financné aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty (FVOCI),
financné aktiva povinne ocenované v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVTPL),
financné aktiva ur¢ené ako ocenované v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVTPL),
financné zavazky ocenované v amortizovanej hodnote (AC) a

financné zavazky urCené ako ocenované v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVTPL).

I

Financny majetok sa ocenuje v amortizovanej hodnote, ak su spinené obidve tieto podmienky:

e financny majetok je drzany v ramci obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat financné
aktiva s cielom inkasovat zmluvné penazné toky a

e zmluvné podmienky financného majetku vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom,
ktoré predstavuju vyhradne platby istiny a urokov z nesplatenej sumy istiny.

V rozpore so zamerom drzat finan¢éné aktiva do splatnosti s cielom inkasovat zmluvné penazné toky
nie je ani skuto¢nost, ak déjde k ob&asnym alebo objemovo nevyznamnym predajom, predajom
pred maturitou, pripadne ak predaj nepredstavuje zmenu obchodného modelu.

Dlhovy finanény majetok obstarany v ramci obchodného modelu, ktorého zamerom je inkasovat
zmluvné penazné toky alebo predat finan¢né aktiva, pricom zmluvné podmienky finanéného
majetku vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom, ktoré predstavuju vyhradne platby istiny
a urokov z nesplatenej sumy istiny sa ocenuje realnou hodnotou cez ostatné suhrnné zisky a straty
(FVOCQI).

Pri prvotnom vykazani nastroja vlastného imania, ktory nie je drzany na obchodovanie, sa
skupina moze neodvolatelne rozhodnut a vykazovat zmeny realnej hodnoty z finanéného nastroja
v ostatnych sucastiach suhrnného vysledku hospodarenia Toto rozhodnutie sa uskutocnuje pre
kazdu investiciu samostatne a zohladnuje strategické zaujmy. Zisky a straty z precenenia sa nikdy
nerecykluju do vysledku hospodarenia. Po oductovani investicie sa vysledny zisk alebo strata
preuctuje do nerozdelenych ziskov.

V&etky ostatné finanéné aktiva, t. j. finanéné aktiva, ktoré nespifiaju kritéria klasifikacie ako
ocenované v amortizovanej hodnote alebo financné aktiva ocenované vo FVOCI - sa nasledne
ocenuju v realnej hodnote, pricom zmeny v realnej hodnote sa vykazuju cez vykaz suhrnnych ziskov
a strat.

Okrem vysSie popisanych Udétovnych pravidiel mé skupina moznost pri prvotnom vykazani zaradit
financny majetok do portfolia ocenovaného v realnej hodnote cez vykaz suhrnnych ziskov a strat,

ak tym eliminuje alebo vyrazne znizi nekonzistentnost ocenovania alebo vykazovania (t. j. ,uctovny
nesulad”), ktoré by inak vyplynuli z ocenenia majetku alebo zavazkov na inom zaklade. Pri obstarani
skupina financny majetok zaradi na zaklade obchodného modelu a podmienok penaznych tokov do
jednej z vySSie popisanych kategorii.
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Posudenie obchodného modelu

Skupina vykonava posudenie zameru obchodného modelu, v ktorom je financny majetok zaradeny
na urovni portfdlia, pretoze to najlepSie odzrkadluje spdsob riadenia a informacie, ktoré su
predkladané vedeniu.

Skupina ma nasledovné obchodné modely:

« Uverové a investi¢né portfolio ,hold-to-collect’
e Likvidné portfdlio ,hold and sell”

e (Obchodné portfdlio

e Zabezpecovacie portfolio

¢ Akciové investi¢né portfolio

Pri posudzovani, do ktorého obchodného modelu sa financny majetok zaradi, sa zohladnuju tieto
informacie:

¢ ako je hodnotené vykonnost obchodného modelu (a finanénych aktiv drzanych v ramci daného
obchodného modelu) a ako je vykazovana kluCovemu riadiacemu personalu Uctovnej jednotky,

e aké su rizika, ktoré maju vplyv na vykonnost obchodného modelu (a finanénych aktiv drzanych
v ramci daného obchodného modelu), a aky je spdsob riadenia tychto rizik,

¢ ako sU odmenovani manazéri skupiny (napr. Ci je odmenovanie zalozené na realnej hodnote
spravovanych aktiv alebo na inkasovanych zmluvnych penaznych tokoch),

¢ frekvenciu, hodnotu a nacasovanie predajov v predchadzajucich obdobiach, dévody tychto
predajov a oCakavania tykajuce sa buducej predajnej ¢innosti, a

e gi predajna ¢innost a inkasovanie zmluvnych penaznych tokov predstavuju neoddelitelnu sucast
obchodného modelu alebo z neho vyplyvaju (obchodny model ,hold-to-collect” vs. obchodny
model ,hold and sell).

Finanéné aktiva drzané na obchodovanie a tie, ktoré su riadené a ktorych vykonnost sa hodnoti na
zaklade realnej hodnoty, sa budu ocenovat v reédlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVTPL).

Analyza charakteristik zmluvnych penaznych tokov

Ked skupina urci, Zze obchodnym modelom Specifického portfélia je drzat finanéné aktiva s cielom
inkasovat zmluvné penazné toky (alebo oboje: inkasovat zmluvné penazné toky alebo predat
finan¢né aktiva), musi posudit, ¢i zmluvné podmienky finanéného aktiva vedu v stanovenych
datumoch k penaznym tokom, ktoré predstavuju vyhradne platby istiny a Urokov z nesplatenej
sumy istiny. Na tento ucel sa Urok definuje ako plnenie za Casovu hodnotu penazi, za Uverove riziko
suvisiace s nesplatenou sumou istiny pocas prislusného ¢asového obdobia a za iné zakladné rizika
a naklady uverovania, ako aj ziskovu marzu. Toto posudenie sa vykonava samostatne pre jednotlivé
nastroje k datumu prvotného vykazania financného majetku.

Pri posudzovani, i zmluvné penazné toky predstavuju vyhradne platby istiny a Urokov skupina
zohladnuje zmluvné podmienky nastroja. To zahfna posudenie, Ci financny majetok obsahuje
zmluvnu podmienku, ktora by mohla zmenit nacasovanie alebo vysku zmluvnych perfiaznych tokov
tak, aby nespinali tto podmienku.
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Skupina posudzuije:

« podmienky predéasného splatenia, predizenia,

* prvky pakoveého efektu,

e (i pohladavka suvisi s konkrétnym majetkom alebo penaznymi tokmi,
e zmluvne prepojené nastroje a

e Urokovu sadzbu.

Uprava ¢asovej hodnoty pefiazi a benchmarkovy test

Casova hodnota pefazi je prvok Uroku, ktory poskytuje pinenie len za plynutie &asu
(IFRS 9.B4.1.9A). Neberie do Uvahy ostatné rizika (Uveroveé riziko, riziko likvidity a pod.) ani naklady
(administrativne naklady a pod.) suvisiace s drzbou financného majetku.

V urcitych pripadoch vsak prvok ¢asovej hodnoty penazi méze byt zmeneny (t. j. nedokonaly).

Bolo by to tak napriklad vtedy, ked sa urokova sadzba finanéného majetku pravidelne prestavuije,

no frekvencia takychto prestaveni nekoreSponduje so zostatkovou splatnostou Urokovej sadzby.

V takychto pripadoch musi U¢tovna jednotka posudit zmenu s cielom stanovit, ¢i zmluvné penazné
toky stale predstavuju vyhradne platby istiny a uroku, t. j. zmena obdobia vyznamne nemeni penazné
toky z ,dokonalého” benchmarkového nastroja.

1. Finanéné aktiva ocenované v amortizovanej hodnote (AC)

Zakladnymi zlozkami portfolia financnych aktiv ocenovanych v amortizovanej hodnote su:
e Uvery a preddavky v obchodnom modeli ,hold-to-collect” a
¢ dlhové cenné papiere v obchodnom modeli ,hold-to-collect”.

Uvery a preddavky

Uvery a preddavky predstavuju finanény majetok s fixnymi alebo stanovitelnymi platbami, ktoré nie
su kotované na aktivnom trhu. Uvery a preddavky su ocenované v amortizovanej hodnote s pouzitim
metody efektivnej Urokovej miery, znizené o opravné polozky vyjadrujuce znehodnotenie.

Pri podpisani zmluvy o poskytnuti Uveru skupina Uctuje poskytnuty Uverovy prislub do podsuvahy.
Uver skupina zalétuje do vykazu o finanénej situacii pri poskytnuti pefiaznych prostriedkov
diznikovi. PocCas vykonavania ¢innosti vznikaju skupine potencialne zavazky, s ktorymi je spojené
uverove riziko. Skupina Uctuje o potencialnych zavazkoch v podsuvahe a vytvara rezervy na tieto
zavazky, ktoré vyjadruju mieru rizika vydanych garancii, akreditivov a neCerpanych Uverovych limitov
ku dnu uctovnej zavierky.

Dlhové cenné papiere

Uvedené portfolio je financnym majetkom s fixnymi alebo stanovitelnymi platbami a s fixnou
splatnostou, ktoré skupina zamysla a ma schopnost drzat do splatnosti v stlade so stanovenym
obchodnym modelom ,hold-to-collect”. Do portfélia patria najma cenné papiere emitované statom
a iné bonitné cenné papiere.

Dlhové cenné papiere v amortizovanej hodnote sa ocenuju na zaklade efektivnej urokovej miery
po zohladneni znehodnotenia. Vynosy z Urokov, diskonty a prémie z dlhovych cennych papierov

v amortizovanej hodnote sa vykazuiju vo vykaze sthrnnych ziskov a strat v polozke ,Urokové vynosy
kalkulované pouZitim efektivnej trokovej miery’.
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2. Financné aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty (FVOCI)

Skupina ma dve portfélia finanéneho majetku ocenovaného v realnej hodnote cez statné sucasti
suhrnného vysledku hospodarenia. Su to portfolia pre:

e nastroje vlastného imania, ktoré nie su drzané na obchodovanie a
¢ dlhové cenné papiere v obchodnom modeli ,hold and sell”.

Nastroje vlastného imania

Podielové cenné papiere v portfoliu financnych aktiv ocenovanych v realnej hodnote cez ostatné
suhrnné zisky a straty su predovsetkym podiely v sukromne vlastnenych spolo¢nostiach, pri ktorych
neexistuje Ziadny aktivny trh, alebo v spolo¢nostiach, v ktorych je ucast povinna (Burza cennych
papierov v Bratislave, a. s.,, SW.LET. s. c., D. Trust Certifikacna Autorita, a. s., Slovak Banking Credit
Bureau, s. 1. 0.).

Dividendy z financného majetku v realnej hodnote cez ostatny suhrnné zisky a straty sa vykazuju
vo vykaze komplexného vysledku v polozke ,Vynosove uroky a vynosy z dividend, netto®. Zisky
alebo straty z realnej hodnoty podielovych cennych papierov ocenenych v realnej hodnote cez
ostatné suhrnné zisky a straty sa nikdy neklasifikuju do zisku alebo straty a v zisku alebo strate sa
nevykazuje ziadne znizenie hodnoty. Kumulativne zisky a straty vykazané v ostatnych suhrnnych
ziskoch a stratach sa prevedu do nerozdeleného zisku pri predaji investicie.

Dlhové cenné papiere

Dlhové cenné papiere zaradené do portfolia financnych aktiv ocenovanych v realnej hodnote

cez ostatné suhrnné zisky a straty sa pri prvotnom vykazani ocenuju v realnej hodnote upravenej

o transakcné naklady. Nerealizované zisky a straty vyplyvajuce zo zmien realnej hodnoty sa vykazuju
v polozke ,Oceriovacie rozdiely z nastrojov oceriovanych v realnej hodnote cez ostatne suhrnné

Zisky a straty” v ramci vlastného imania skupiny az do momentu vyradenia alebo znehodnotenia
daného dlhového cenného papiera. V pripade vyradenia dlhového cenného papiera, kumulativne
zisky a straty vykazané v polozke ,Oceriovacie rozdiely z nastrojov oceriovanych v realnej hodnote
cez ostatneé suhrnné zisky a straty”, sa preklasifikuju do vykazu suhrnnych ziskov a strat do polozky
,Cisty zisk / (strata) tykajuci sa ukondenia vykazovania financnych aktiv a zavidzkov neoceriovanych
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat”.

Znehodnotenie finanénych aktiv ocenovanych v amortizovanych hodnotach a finanénych
aktiv ocenovanych v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty, uverové pohladavky
a zmluvy o finan€énych zarukach

Vypocet oCakavanych Uverovych strat si vyzaduje pouzitie Uctovnych odhadov, ktoré sa vo svojej
podstate zriedkavo rovnaju skutocnym vysledkom. Vedenie pri vypocte zohladnuje aj uctovne
zasady skupiny.

Skupina posudzuje vyhladovo o¢akavané Uveroveé straty, ktoré suvisia s jej dlhovymi nastrojmi -
aktivami ocenovanymi v amortizovanej hodnote a v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a
straty (FVOCI) a s expoziciou vyplyvajucou z uverovych prisfubov, lizingovych pohladavok a zmlav o
financnych zarukach. Skupina vykazuje opravnu polozkou na takéto straty vzdy k datumu zostavenia
uctovnej zavierky.
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Ocenovanie o¢akavanych uverovych strat

Ocenovanie o¢akavanych Gverovych strat odzrkadluje hodnotu straty vazenu pravdepodobnostou,
ktora sa stanovuje posudenim viacerych moznych vysledkov, Casovej hodnoty penazi a primeranych
a preukazatelnych informacii, ktoré su k datumu zostavenia uctovnej zavierky k dispozicii

bez neprimeranych nakladov alebo Usilia o minulych udalostiach, suc¢asnych podmienkach

a prognozach buducich ekonomickych podmienok.

Ocenovanie opravnej polozky na oCakavané Uverove straty pri financnych aktivach ocenovanych
v amortizovanej hodnote a v realnej hodnote cez ostatné sihrnné zisky a straty je oblast, ktora

si vyzaduje pouzitie zlozitych modelov a vyznamné predpoklady o buducich ekonomickych
podmienkach a Uverovom spravani. Vyznamné Usudky su:

e stanovenie kritérii pre vyrazné zvysenie Uveroveho rizika,

¢ vyber vhodnych modelov a predpokladov na ocenovanie o¢akavanych Uverovych strat,

e stanovenie poctu a relativnych vah scenarov zameranych na buduicnost pre kazdy typ produktu/
trhu a suvisiacich oCakavanych Uverovych strat,

e vytvorenie skupin podobnych financnych aktiv na Ucely ocenovania oCakavanych uverovych
strat.

Odhadovanie Uverovej expozicie na UCely riadenia rizik je zlozité a vyzaduje pouzitie modelov.
Posudenie Uverového rizika portfolia aktiv zahffia dalsie odhady, pokial ide o pravdepodobnost
vyskytu zlyhania, suvisiace pomerove ukazovatele straty a korelacie zlyhania medzi protistranami.
Skupina ocenuje Uveroveé riziko pomocou pravdepodobnosti zlyhania (probability of default - PD),
expozicie pri zlyhani (exposure at default - EAD) a straty v pripade zlyhania (loss given default -
LGD). Ide o prevladajuci pristup k ocenovaniu o¢akavanych Uverovych strat podla IFRS 9.

IFRS 9 stanovuije trojuroviovy model znehodnotenia financnych aktiv, ktory je zalozeny na zmenach
uverovej kvality od prvotného vykazania. Tento model vyzaduje, aby sa financny nastroj, ktory nie

je pri prvotnom vykazani Uverovo znehodnoteny, klasifikoval v etape 1 a aby sa jeho Uverove riziko
nepretrzite monitorovalo. Ak sa zisti vyznamné zvySenie Uveroveého rizika od prvotného vykazania,
financny nastroj sa presunie do etapy 2, ale eSte sa nepovazuje za Uverovo znehodnoteny. Ak je
financny nastroj Uverovo znehodnoteny, presunie sa do etapy 3.

Pri financnych nastrojoch v etape 1 sa oCakavana Uverova strata ocenuje v sume, ktora sa rovna
Casti oCakavanych Uverovych strat pocas doby zivotnosti, ktoré vyplyvaju z moznych pripadov
zlyhania v nasledujucich 12 mesiacoch. Pri nastrojoch v etape 2 alebo 3 sa oCakavané Uverove
straty ocenuju na zaklade oCakavanych Uverovych strat poCas doby zivotnosti. Podla IFRS 9 je pri
ocenovani oakavanych Uverovych strat potrebné zohladnit informéacie zamerané na buducnost.
Kupené alebo vzniknuté uverovo znehodnotené financné aktiva su financné aktiva, ktoré su Gverovo
znehodnotené pri prvotnom vykazani. Ich oCakavana Uverova strata sa vzdy ocenuje na zaklade
doby zivotnosti (etapa 3).

Ocakavané uverove straty sa vykazuju vo vykaze suhrnnych ziskov a strat v polozke ,Opravné
poloZky na oCakavaneé straty k financnym aktivarn neoceriovanym na realnu hodnotu cez vykaz
ziskov a strat” a v polozke ,(Tvorba)/ rozpustenie rezerv na oGakavaneé straty z prisilubov a zaruk”.
Ak pominul dévod na vykazovanie opravnej polozky/rezervy alebo vyska opravnej polozky/rezervy
nie je primerana, nadbyto¢né opravné polozky/rezervy sa rozpustia cez rovnakeé riadky vykazu
suhrnnych ziskov a strat.
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Vyznamné zvySenie uverového rizika

Skupina mé za to, Ze Uverové riziko finanéného nastroja sa vyznamne zvysilo, ked bolo splnené
jedno alebo viac z tychto kvantitativnych, kvalitativnych alebo zabezpecCovacich kritérii:

Kvantitativne kritéria

Skupina pouZiva kvantitativne kritéria ako primarny ukazovatel vyznamného zvySenia Uverového
rizika vSetkych vyznamnych portfolii. Pri kvantitativnom rozdeleni na etapy porovnava skupina krivku
PD pocas doby Zivotnosti k datumom ocenenia s forwardovou krivkou PD pocas doby Zivotnosti

k datumu prvotného vykazania. Pri odhadovani krivky PD pocCas doby Zivotnosti k datumu prvotného
vykazania sa vychadza z predpokladov o Strukture krivky PD. Na jednej strane sa v pripade vysoko
hodnotenych finanénych nastrojov (t.j. nastroj s lepSim ako priemernym ratingom prislusného
portfélia) predpoklada, Ze krivka PD sa v priebehu ¢asu zhorsi. V pripade nizko hodnotenych
finanénych nastrojov sa predpoklada, Ze krivka PD sa v priebehu Casu zlepSsi. Miera zlepSenia alebo
zhorSenia bude zavisiet od etapy pociato¢ného ratingu.

Skupina uplatfiuje zvySenie PD ako kritérium pre stanovenie SICR pre vSetky portfolia s oficialne
overenymi modelmi dozivotného PD. V sucasnosti ide o nasledovné produkty: hypotéky a americké
pOZiCky na vybavenie domacnosti, osobné, kreditné karty pre privatnych klientov (PI) a precerpania
pre Pl. Vyznamnost (prahova hodnota) je definovana pocas vyvoja modelu, pretoze je hodnotena
pre kazdé z tychto portfolii osobitne. Zodpoveda preddefinovanému kvantilu rozdelenia logitovych
rozdielov kumulativnych PD (su¢asného a v ¢ase vzniku) hodnotenych na zhorSujucom sa portféliu.
V sUcasnosti sa pre vSetky portfolia pouZziva kvantil = 0,5 (t. J. Median) odporucany skupinou RBI.

Kvalitativne kritéria

Skupina pouZiva kvalitativne kritéria ako sekundarny ukazovatel vyznamného zvySenia Uverového
rizika vSetkych vyznamnych portfolii. Presun do etapy 2 sa uskutocni po splneni kritérii uvedenych
nizsie.

V pripade $tatnych, bankovych, podnikovych a projektovych finan&nych portfélii, ak diznik spifia
jedno alebo viac z tychto kritérii:

* externé trhové ukazovatele

e zmeny zmluvnych podmienok

e zmeny pristupu k riadeniu

e odborny Usudok

Vyznamné zmeny v externych trhovych ukazovateloch Uverového rizika pre konkrétny financny
nastroj alebo podobné finanéné nastroje s rovnakou oCakavanou dobou Zivotnosti. Medzi zmeny
trhovych ukazovatelov kreditného rizika patria okrem iného Uverovy spread, ceny swapov na Uverové
zlyhanie dlZznika, doba alebo miera, do akej bola realna hodnota finanéného aktiva nizSia ako jeho
amortizovana cena, a dalSie trhové informacie tykajuce sa dlZznika (napriklad zmeny ceny dihovych
a podielovych cennych papierov).

Ocakavané zmeny zmluvnych podmienok vratane oCakavaného porusenia zmluvy, ktoré mézu
viest k vzdaniu sa alebo zmene a doplneniu zmluvy, odloZzenym splatkam Urokov, zvySeniu Urokovej
sadzby, vyzadovaniu dodatocného zabezpecenia alebo zaruky, alebo inym zmenam v ramci
zazmluvneného nastroja.
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Posudenie vyznamného zvySenia Uverového rizika zahffia informécie zamerané na buducnost
a vykonava sa Stvrtro¢ne na Urovni jednotlivych transakcii pre vSetky neretailové portfélia drzané
skupinou.

V pripade retailovych portfolii, ak diznik spifia jedno alebo viac z tychto kritérii:
e odklad splatnosti
e odborny usudok

Posudenie vyznamného zvySenia Uverového rizika zahfia informécie zamerané na buducnost
a vykonava sa mesacne na urovni jednotlivych transakcii pre vSetky portfolia drzané skupinou.

Zabezpecenie (backstop)

Zabezpecenie sa uplathuje, ak Uverove riziko financného nastroja sa vyznamne zvysilo, ak je dlznik
v omeskani so zmluvnymi splatkami viac ako 30 dni. V niektorych obmedzenych pripadoch neplati
predpoklad, ze financné aktiva, ktoré su po splatnosti viac ako 30 dni, sa vykazuju v etape 2.
Rebutanciu je mozZné vykonat iba z technickych dévodov (napriklad z dévodu zlyhania alebo
nespravneho procesu IT pri vypocte Udajov po splatnosti) a iba v ojedinelych situaciach, ked
korekciu vstupnych Udajov nie je mozné uspesne napravit v pdvodnom IT systéme.

Skupina nevyuzila vynimku z dévodu nizkeho Uveroveého rizika pri ziadnej Uverovej Cinnosti, ale
selektivne vyuziva vynimku z dovodu nizkeho Uverového rizika pri dlhovych cennych papieroch.

Definicia aktiv v zlyhani a uverovo znehodnotenych aktiv

Skupina definuje financny nastroj ako zlyhany, v sulade s definiciou uverového znehodnotenia, ked
spina jedno alebo viac z nasledujtcich kritérii.

Ak je diznik v omesSkani so svojimi zmluvnymi splatkami viac ako 90 dni, nedochadza k pokusu
vyvratit predpoklad, Ze finan¢né aktiva, ktoré su po lehote splatnosti viac ako 90 dni, sa vykazuju v
etape 3.

DIznik spifia kritéria nepravdepodobnosti splacania, o naznaduje, 7e diznik ma vyznamné finanéné

taZkosti. Ide o pripady, ked":

e dlznik ma dlhodoby odklad splatnosti,

e dlznik je zosnuly,

e dlznik je platobne neschopny,

e dlznik porusuje finan¢né ukazovatele Uveru,

e aktivny trh s tymto finanénym majetkom zanikol pre financné tazkosti,

e veritel urobil Ustupky vzhladom na financné tazkosti diznika,

e je pravdepodobnég, ze diznik vstupi do konkurzu,

e financné aktiva sa nakupuju alebo vznikaju s vyraznou zlavou, ktora odraza vzniknuté Gverové
straty.

Uvedené kritéria sa uplatnili na vsetky financné nastroje ocenované v amortizovanej hodnote a na

dlhové nastroje ocenovane v realnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty drzané skupinou
a su v sulade s definiciou zlyhania, ktora sa pouziva na Ucely riadenia interného Uverového rizika.
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Vysvetlenie vstupov, predpokladov a technik odhadu

Ocakavana uverova strata sa urCuje bud na zaklade doby 12 mesiacov alebo doby Zivotnosti

v zavislosti od toho, Ci doslo k vyznamnému zvySeniu Uveroveho rizika od prvotného vykazania
alebo Ci sa majetok povazuje za Uverovo znehodnoteny. Do urCovania pravdepodobnosti zlyhania
(probability of default - PD), expozicie pri zlyhani (exposure at default - EAD) a straty v pripade
zlyhania (loss given default - LGD) pocCas doby 12 mesiacov a doby zivotnosti su zahrnuté aj
ekonomické informacie zamerané na buducnost. Tieto predpoklady sa liSia podla typu produktu.
Ocakavané uverove straty su diskontovanym sucinom pravdepodobnosti zlyhania (PD), straty

v pripade zlyhania (LGD), expozicie pri zlyhani (EAD) a diskontného faktora (D).

Pravdepodobnost zlyhania

Pravdepodobnost zlyhania predstavuje pravdepodobnost, ze diznik nesplni svoj finanény zavazok
bud pocas nasledujucich 12 mesiacov alebo pocas zostavajucej doby Zivotnosti zavazku.

Vo vSeobecnosti sa pri vypocte pravdepodobnosti zlyhania poc¢as doby zivotnosti vychadza

z regulatérnej 12-mesacnej pravdepodobnosti zlyhania oCistenej od akejkolvek marze z dévodu
konzervativizmu. Tato pravdepodobnost zlyhania je vypocitana samostatne pre kazdy produktovy
typ na zaklade najdlhsej moznej historie dat pre prislusny produkt dostupnych v interne;
databaze skupiny. Nasledne sa pouzivaju r6zne Statistické metody na odhad vyvoja profilu
zlyhania od prvotného vykazania pocas celej doby zivotnosti Uveru alebo portfélia Uverov, pricom
konkrétne boli pouzité: Analyza prezitia na urovni daného ratingu (Survival rating level analysis),
Interpolacia 12-mesacnej pravdepodobnosti zlyhania do konca doby zivotnosti Uveru a v pripade
nedostacujucich dat pre spomenuté modely, boli pouzité Benchmarkové hodnoty (konstanty)
doporucené skupinovou metodikou odlisujlce sa v zavislosti od produktoveho typu.

Za obmedzenych okolnosti, ked nie su k dispozicii niektoré vstupy, sa na vypocet pouziva
zoskupovanie, spriemerovanie a porovnavanie (benchmarking) vstupov.

Strata v pripade zlyhania

Strata v pripade zlyhania predstavuje oCakavanie skupiny, pokial ide o rozsah straty z expozicie

v stave zlyhania. Strata v pripade zlyhania sa liSi podla typu protistrany a produktu. Strata v pripade
zlyhania je vyjadrena ako percentualna strata na jednotku expozicie v ¢ase zlyhania. Strata v pripade
zlyhania sa pocita pomocou naratavania vytazku zozbieraného po dobu 36 mesiacov od zlyhania
Uveru pre dany Uver, pricom vysledna percentualna strata v pripade zlyhania je vyjadrena ako
doplnok do 100 % k vazenému priemeru vSetkych vytazkov za pozorovacie obdobie 36 mesiacov
poctom zlyhanych Uverov pre dany produktovy typ. V zjednodusenej metodike nepracujeme

s vytazkami na Urovni Uveru, ale vytazky naratavame podla datumu vzniku zlyhania.

Expozicia pri zlyhani

Expozicia pri zlyhani je zalozena na sumach, ktoré skupina oCakava, ze jej budu splatné v Case
zlyhania pocas nasledujucich 12 mesiacov alebo pocas zostavajucej doby Zivotnosti. Expozicie

pri zlyhani poCas doby 12 mesiacov a doby zivotnosti sa urcuju na zaklade oCakavaného profilu
platieb, ktory sa lisi podla typu produktu. V pripade amortizaCnych produktov a Uverov splacanych
jednorazovo k datumu splatnosti sa vychadza zo zmluvnych splatok, ktoré diznik dlhuje pocas doby
12 mesiacov alebo doby zivotnosti. Pri vypocte sa zohladnuju aj pripadné predpoklady predcasného
splatenia/refinancovania.
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Pri revolvingovych produktoch sa expozicia pri zlyhani predpoveda na zéklade aktualne ¢erpaného
zostatku, ku ktorému sa pripocita Uverovy ekvivalent neCerpanej ¢asti Uveru, ktory zohladnuje
oCakavané docerpanie zostavajluceho limitu do ¢asu zlyhania.

Diskontny faktor

Vo vSeobecnosti plati, Ze pokial ide o sUvahovu expoziciu, ktora nie je lizingom ani kipenymi alebo
vzniknutymi Uverovo znehodnotenymi aktivami (purchased or originated credit-impaired assets -
POCI), diskontna sadzba pouZita pri vypocCte oCakavanej Uverovej straty je efektivna Urokova miera
alebo jej aproximacia.

Ocakavana Uverova strata je su¢inom pravdepodobnosti zlyhania (PD), straty v pripade zlyhania
(LGD), expozicie pri zlyhani (EAD) a pravdepodobnosti, Ze k zlyhaniu neddjde pred uvazovanym
C¢asovym obdobim. Tato pravdepodobnost je vyjadrena funkciou prezitia, (tzv. ,survivorship”, alebo
,S”). Tato funkcia podita budlce hodnoty o¢akavanych Uverovych strat, ktoré sa potom diskontuju
spat k datumu zostavenia UCtovnej zavierky a scitaju. Vypocitané hodnoty oCakavanych Gverovych
strat sa nasledne vazia podla scenara zameraného na buducnost.

Na odhad opravnych poloZiek na nesplatené sumy Uverov v etape 3 sa pouZili rézne pristupy, ktoré
mozno rozdelit do nasledujucich kategorii:

« Stat, podniky, projektové financie, finanéné institucie, miestne a regionalne samospravy,
poistovne a subjekty kolektivneho investovania: opravné polozky etapy 3 pocitaju manazeri
pre restrukturalizaciu dlhu, ktori diskontuju oCakavané penazné toky primeranou efektivnou
urokovou sadzbou.

¢ Retailové Uvery: opravna polozka etapy 3 sa tvori vypocitanim Statisticky odvodeného
najlepsSieho odhadu oCakavanej straty, ktory bol upraveny o nepriame naklady.

Nedochadza k pokusu vyvratit predpoklad, ze finan¢né aktiva po splatnosti viac ako 90 dni sa
vykazuju v etape 3.

Informacie zamerané na buducnost

Posudenie vyznamného zvySenia Uverového rizika a vypocCet oCakavanych Uverovych strat
zahfnaju informéacie zamerané na buducnost. Skupina vykonala analyzu Udajov za minulé obdobia
a identifikovala klu¢ové ekonomické premenné ovplyviujuce Uverove riziko a oCakavané Uverove
straty pre kazdé portfélio.

V ramci tohto procesu sa tiez pouZzil odborny Usudok. Progndzy ekonomickych premennych
(,zakladny ekonomicky scenar”) a najlepsi odhad vyvoja ekonomiky v najblizsich troch rokoch
poskytuje Stvrtro¢ne Raiffeisen Research. Po troch rokoch sa pri progndzovani ekonomickych
premennych pocas celej zostavajlucej doby Zivotnosti jednotlivych nastrojov pouziva metoda

navratu k priemernej hodnote (mean reversion), o znamena, ze ekonomické premenné maju
tendenciu dosiahnut dlhodobU priemernu uroven alebo dlhodobUl priemernu Uroven rastu az do
splatnosti. Vplyv ekonomickych premennych na pravdepodobnost zlyhania, stratu v pripade zlyhania
a expoziciu pri zlyhani sa urcil pomocou Statistickej regresie, aby sa zistil historicky vplyv zmien
tychto premennych na mieru zlyhania a zlozky straty v pripade zlyhania a expozicie pri zlyhani.
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Okrem zakladného ekonomického scenara poskytuje Raiffeisen Research aj najlepsi a najhorsi
scenar spolu s vahami scenarov. Vahy scenarov sa urCuju kombinaciou Statistickej analyzy

a odborného uveroveho usudku, pricom sa berie do Uvahy rozsah moznych vysledkov kazdého
zvoleného scenara. Od prijatia IFRS 9 v januari 2018 sa v retaile pouzivaju nasledujuce vahy
pre jednotlivé ekonomické scenare: 25% (narast / optimisticky), 50% (zakladny), 25% (pokles /
pesimisticky).

Podla skupiny predstavuju tieto prognozy najlepsi odhad moznych vysledkov, ktory pokryva vsetky
mozné nelinearne trendy a asymetrie v roznych portfoliach skupiny.

Ekonomické scenare pouzité k 31. decembru 2020 zahfiaju nasledovné klucové indikatory pre
Slovensku republiku na roky konciace sa 31. decembrom 2021 az 2023:

(%) 2021 2022 2023
Miera nezamestnanosti Zakladny scenar 7,38 6,44 5,84
Pesimisticky scenar 10,38 8,84 7,64
Optimisticky scenar 4,84 4,41 4,32
Urokové sadzby Zakladny scenar (0,35) (0,35) (0,30)
Pesimisticky scenar 1,30 0,97 0,69
Optimisticky scenar (0,35) (0,35) (0,30)
Rast HDP Zakladny scenar 5,02 2,49 2,50
Pesimisticky scenar 3,50 1,28 1,60
Optimisticky scenar 6,74 3,87 3,54
Index cien nehnutelnosti Zakladny scenar 1,86 1,90 1,93
Pesimisticky scenar 1,63 1,60 1,58
Optimisticky scenar 213 2,27 2,38

Ekonomické scenare pouzité k 31. decembru 2019 zahffiaju nasledovné klucove indikatory pre
Slovensku republiku na roky konciace sa 31. decembrom 2020 az 2022:

(%) 2020 2021 2022
Miera nezamestnanosti Zakladny scenar 5,50 5,76 572
Pesimisticky scenar 8,43 9,31 9,05
Optimisticky scenar 4,26 4,30 4,88
Urokové sadzby Zakladny scenar (0,12) (0,57) (0,62)
Pesimisticky scenar 1,91 1,83 1,50
Optimisticky scenar (0,16) (0,35) (0,40)
Rast HDP Zakladny scenar 1,87 1,08 1,84
Pesimisticky scenar 0,81 0,42 0,30
Optimisticky scenar 4,38 4,70 3,86
Index cien nehnutelnosti Zakladny scenar 2,04 1,98 1,93
Pesimisticky scenar 1,72 1,76 1,82
Optimisticky scenar 2,31