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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA

Rok 2020 bol pre ZSSK CARGO z pohl'adu hospodarenia mimoriadne naro¢ny. Cely rok pokracovala pretrvavajuca recesia v
hutnictve a pridruzenych odvetviach, ktora vykony spolo¢nosti negativne ovplyviiuje uz od roku 2019.

V marci 2020 zacal naplno posobit’ d’al§i negativny faktor, pandémia ochorenia COVID-19. Ta sa najskor v prvej vine na jar
prejavovala poklesom vykonov nie kvoli obmedzeniam v doprave, ale z dévodu prerusenia, resp. obmedzenia vyroby viacerych
vyznamnych zékaznikov a nasledného poklesu spotreby na trhu najmi v zapadnej Eurdpe, v odvetviach automobilového,
drevospracujuceho a hutnickeho priemyslu a neskor aj v d’alsich sektoroch hospodarstva.

Uz pri tvorbe nasho podnikatel'ského planu na rok 2020 sa predpokladalo pokracovanie recesie a o¢akaval sa medzirocny
pokles preprav o viac ako 1 milion ton. V aprili 2020 sme boli z dovodu rastiiceho vplyvu ochorenia COVID-19 ntiteni plan
revidovat’. Ocakavali sme vyrieSenie pandémie do konca tretieho Stvrtroka 2020 a nasledny nabeh na povodne planované
parametre. Nasledky pandémie vSak boli vyraznejSie a tak napriek narastu objemu preprav, ktory sa nam podaril v Stvrtom
kvartalnom obdobi roku 2020, sme ukon¢ili rok s najniz§im prepravenym objemom Vv historii firmy 26,2 miliéna ton. Ak
porovname tento vysledok s rokom 2019, ked’ spolo¢nost’ prepravila este takmer 30 miliénov ton nakladu, znamena to
medziroény prepad o viac ako 12 percent.

Nizke prepravené objemy sa automaticky prejavili aj nizkymi trzbami z prepravy. Tie prvykrat v historii klesli pod 200
miliénov eur, ¢o v porovnani s rokom 2019 predstavuje vypadok viac ako 32 miliénov eur. Pokles preprav sa prejavil negativne
aj v pouZzivani voznov a trzieb za ne.

Napriek opisanému vyvoju naSa spolo¢nost’ zaznamenala aj viacero pozitiv v prepravach, v ktorych vidime potencial
d’alSieho rastu. Prikladom je projekt v oblasti zabezpeCovania vnutrostatneho zvozu dreva pre ruzombersku papierent formou
jednotlivych voziovych zésielok. K novym prepravam prispeli zmeny technoldgie, ked’ sme vytvorili nové tri atrakéné obvody
— oblast’ Zemplina, zapadného a stredného Slovenska odkial’ prepravujeme pravidelne ucelené logistické vlaky. Dal3ou formou
preprav v ramci tohto projektu je preprava dreva s vyuzivanim medziskladu cesta — zeleznica, kde zdkaznik zvaza drevo
kamiénmi a nasledne sa naklada uceleny vlak, ktory smeruje priamo k spotrebitel'ovi. Postupne sa nam dari zvySovat’ obchodné
aktivity aj v oblasti automotive a ziskavat' nové prepravy pre slovenské automobilky aj vd’aka viacsystémovym rusiom,
ktoré st vyuzivané na celej prepravnej trase bez prestojov na hraniciach.

V prevadzkovych nakladoch, ktoré dosiahli 220 miliénov eur (vyska ndkladov je uvadzana z manaZérskych reportov a bez
vplyvu vykazovania IFRS 16), najva¢siu polozku predstavuju osobné naklady. Ich podiel na prevadzkovych vynosoch za rok
2020 prekro¢il 40 percent.

Uz od roku 2019 boli prijimané ozdravné opatrenia v ramci akénych planov, ktoré sa dotykali osobnych nakladov. Negativny
vyvoj na vynosovej stranke si v roku 2020 vyziadal eSte raznejSie a nepopuldrne, no nevyhnutné kroky. Cielom bolo
prisposobit’ zamestnanost’ vykonom a dosahovanym trzbam, teda optimalizacia zamestnanosti a preto boli spustené viaceré
socidlne programy a na jesen aj hromadné prepustanie. V ramci uspor sa tiez kratili hodnoty bodov a 0sobného ohodnotenia.
K 31. decembru 2020 spolocnost’ evidovala v stave 4 753 zamestnancov.

V ozdravovani pokracujeme aj v roku 2021, ukoncuje sa proces hromadného preptstania a rieSime viaceré d’alSie kl'aicové
oblasti pre udrzate'né hospodarenie firmy. Pocet pracovnikov spolo¢nosti by sa mal celkovo znizit' o takmer 20 percent.
Zostihlenie sa pritom tyka vsetkych profesii a kategorii. Pocet riadiacich zamestnancov a manazérov klesol o vyse 30 percent,
administrativnych zamestnancov o takmer 10 percent, prevadzkovych technicko-hospodarskych zamestnancov a robotnikov o
15 percent.

Som réd, ze napriek negativnemu vyvoju v minulom roku sa nam podarilo udrzat’ urovei existujucej priemernej mzdy. Podarilo
sa uzavriet’ kolektivnu zmluvu narok 2021, v ktorej sa zamestnavatel’ zaviazal zabezpe¢it’ mzdovy narast vo vyske 2,5 miliona
eur, ktory predstavuje nevyplateny zavizok z kolektivnej zmluvy z rokov 2019-2020 formou variabilnej zlozky mzdy. Nad’alej
ostavaju zachované vsetky benefity nad ramec Zakonnika prace, ktoré zamestnancom vyplyvali uz z predchadzajucej KZ.
Dalsim cielom je doladenie nového systému odmefnovania zamestnancov, vo variabilnej zlozke st uréené ukazovatele a
pracujeme na vyladeni motivaénych hodnét, aby zamestnanci citili, Ze ich mzda realne zavisi od vykonu a kvality prace.

Racionalizacia, zvySovanie efektivity a znizovanie nakladov sa v minulom roku tykalo aj dalSich oblasti, konkrétne
Vychodoslovenskych prekladisk, nakladov na vozne, energie, no pritom tiez doslo k vyraznému zniZeniu investicii. Celkové
uspory prevadzkovych nakladov vo vyske 17,5 milidona eur vSak vzhl'adom na svoj charakter nedokézali pokryt’ v plnom
rozsahu vypadky na strane vynosov. Vysledkom nasej prevadzkovej ¢innosti je prevadzkovy vysledok pred odpismi, tirokmi
a danami (EBITDA) na urovni 4,3 miliona eur (vy$ka EBITDA je uvadzana z manazérskych reportov a bez vplyvu vykazovania
IFRS 16).



Po dopocitani odpisov, urokov, opravnych poloziek a rezerv ZSSK CARGO za rok 2020 dosiahla celkovu stratu 32,2 miliéna
eur.

Racionalizacia bola v minulom roku vo firme sprevadzana aj zmenou organizacnej Struktury, Gpravou procesov, zmenami
Vv technologii a efektivite prac. Pokracuje aj v roku 2021, ako priklad uvediem spojenie autodopravy a skladového hospodarstva
a ich spolo¢né riadenie v oblasti potreby materidlov a ndhradnych dielov pre zabezpecenie vykonov v oblasti Gdrzby a oprav
ZKV. V prevadzkovych ¢innostiach je to zasa snaha v ramci planovania prevadzkového persondlu spracovavat turnusy
vozmajstrov v informa¢nom systéme prevadzky, kde oCakavame zvySenie efektivity vyuzitia pracovného Casu. Podobne
planujeme postupne automatizovat’ obehy HDV a tiez spracovanie turnusov rusinovych a vlakovych ciat.

Vratim sa este k ozdravnému planu, ktory si vynutila pretrvavajiica recesia znasobend pandémiou v polovici minulého roka.
Obsahuje stibor konkrétnych internych opatreni, kde je dolezita pomoc a sucinnost’ zo strany akcionara, teda Statu. Tu treba
zdoraznit’ tri najdolezitejSie opatrenia: optimalizaciu zamestnanosti, podporu jednotlivych voziiovych zasielok a navysenie
podpory vo forme zliav za pristup k Zelezni¢nej infrastruktiire.

O optimalizacii zamestnanosti som sa zmienil vysSie, tak len doplnim, Zze prebehla najskor v prvej Casti roku najmenej
bolestivym spdsobom, a to viacerymi socialnymi programami, ked’ zamestnanci koncili pracovny pomer dohodou a dostali
peniaze nad ramec Zakonnika prace, neskor od jesene 2020 sme uz spustili hromadné prepustanie. Ukoncenie celého procesu
ocakavame v druhom stvrtroku 2021. Plny pozitivny efekt sa vSak na hospodareni prejavi az v roku 2022. Paralelne pritom
stale prebiehaju externé audity zamerané na identifikaciu nizkej produktivity vo vybranych profesiach a lepSie organizacné
nastavenie vnutropodnikovych procesov.

Pokial’ ide o rieSenie podpory jednotlivych voziovych zasielok, tento segment je technologicky a personalne vel'mi naro¢ny
a bohuzial’ pre nas dlhodobo stratovy. ZSSK CARGO ho na Slovensku zabezpecuje celosietovo ako jediny dopravca a je
potrebné, podobne ako v okolitych krajinach, zabezpecit' finanénli podporu tychto preprav, aby nedochédzalo k prechodu
zataze na cestu. Ocakavame, Ze v priebehu roku 2021 sa podari zo strany akciondra nastavit’ systém podpory JVZ. Tretie
spominané opatrenie - navysenie podpory vo forme zliav za pristup k zelezni¢nej infraStruktiire ma za ciel’ udrzanie a navySenie
vykonov Zelezni¢nej nakladnej dopravy, odl'ah¢enie cestnej siete a eliminaciu environmentalnych rizik.

Ak by sa podarilo realizovat’ kI'a¢ové opatrenia z ozdravného planu, hospodarenie ZSSK CARGO by sa mohlo zlepsit’ o viac
ako 25 miliénov eur pri su¢asnych prepravnych parametroch. Uspesna realizacia si viak bude vyzadovat’ okrem suéinnosti
MDaV SR aj dodato¢né finan¢né zdroje pre zelezni¢nu nakladnu dopravu.

Podnikatel'sky plan na rok 2021 pocita s miernym ozivenim preprav. Doterajsi vyvoj v prvom kvartali potvrdzuje rastici trend
vykonov. Pocas roku 2021 vSak bude nadalej potrebné o najefektivnejsie riadit’ nakladova Strukturu a minimalizovat
prevadzkové a investicné vydavky, aby sa maximalizoval prevadzkovy hospodérsky vysledok a dlh udrzal na akceptovatel'nej
urovni.

Nasim spolo¢nym usilim musi byt, aby sa po naro¢nom roku 2020 ozdravné kroky premietli do lepsej efektivity ¢innosti,
hospodérenia, do vztahov k zdkaznikom, ale aj redlnych vysledkov. Tu sa patri pod’akovat’ vSetkym zamestnancom, ze
prejavujii velk davku spolupatriénosti a usilovnosti. Caké néds eSte velkd Gast’ cesty, aby sme v zdravi ustéli toto ndroéné
obdobie. Verim vsak, ze s pomocou nasich zamestnancov prekoname tieto vyzvy a ZSSK CARGO dokaze byt prosperujucou
a efektivnou spolo¢nostou.



ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

AVYV — V3eobecnd zmluva o pouZivani nakladnych voziov (Allgemeiner Vertrag fiir die Verwendung von Giiterwagen)
BTS — BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s.

CEF — Nistroj na prepajanie Eurépy (Connecting Europe Facility, podporny program EU)

CD CARGO — Ceské drahy Cargo

DB Cargo AG — Deutsche Bahn Cargo

DIC - Datiové identifikacné &islo

DPH — Dan z pridanej hodnoty

ECM — Subjekt zodpovedny za tidrzbu (Entity in Charge of Maintenance)

EIR — Efektivna urokova miera (Efective Interest Rate)

EURIBOR — Medzibankova referen¢na sadzba (Euro Interbank Offered Rate)

EU - Eur6pska unia

EVO - Elektrarne Vojany

GPS — Globalny lokalizaény systém (Global Positioning System)

HDV — Hnacie drahové vozidlo

IAS — Medzinarodné G¢tovné Standardy (International Accounting Standards)

IASB — Rada pre medzinarodné u¢tovné $tandardy (International Accounting Standards Board)
ICT — Informa¢né a komunika¢né technoldgie (Information and Communication Technologies)
ICO — Identifika&né &islo organizacie

IFRIC — Vybor pre interpretacie medzinarodného finanéného vykazovania ( International Financial Reporting Interpretations
Committee)

IFRS — Medzinarodné $tandardy pre financné vykazovanie ( International Financial Reporting Standards)
IS — Informacny systém

ISA — Medzinarodné auditorské Standardy (International Standards on Auditing)

ISO — Medzinarodna organizacia pre §tandardizaciu (International Organization for Standardization)

ISP — Informaény systém prevadzky

IT — Informacné technoldgie

MDYV SR — Ministerstvo dopravy a vystavby SR

MOV — Medzinarodné oznacenie voziiov

NS SR — Najvyssi sud SR

ONV - Opravovna nakladnych voziov

PGV — Predpis 0 pouZivani voziov v medzinarodnej Zelezni¢nej preprave tovarov

RD — Rusfiové depo

RIV — Dohovor 0 vzajomnom pouzivani nakladnych voziiov medzi Zelezni¢nymi dopravno-prepravnymi podnikmi
SKAU - Slovenska komora auditorov

SOU - Stredné odborné uciliste



SR — Slovenska republika

TAF TSI — Technické $pecifikacie interoperability pre subsystém telematické aplikacie v nakladnej doprave (Technical
Specification for Interoperability — Telematic Applications for Freight)

THZ — Technicko-hospodarski zamestnanci

UDVA — Urad pre dohl'ad nad vykonom auditu

UaO — Udrzba a opravy

VDS — Vlakovy dispecersky systém

ZSSK — Zelezniéna spoloénost’ Slovensko, a.s.

ZSSK CARGO — Zelezniéna spolo¢nost’ Cargo Slovakia, a.s.
7KV — Zeleznitné kol'ajové vozidlo

7S — Zelezni¢na spoloénost

ZSR — Zeleznice Slovenskej republiky



MIDNIKY

e Dopady celosvetove] pandémie COVID-19 vedice kvyznamnému poklesu objemu prepravného tovaru
predovsetkym v druhom Stvrtroku s postupnym narastom vykonov v druhej polovici roka 2020, ktory bol miernejsi

pokles v porovnani s inymi krajinami EU.
e  Pokracujuci prepad preprav pre hutnicky priemysel na Slovensku v okolitych Statoch.

e  Vyhradné nasadzovanie HDV Vectron z flotily ZSSK CARGO na medzinarodné prepravy v kooperacii s inymi
dopravcami.

e  Pokracujiica optimalizacia poctu udrziavanych HDV v portfoliu ZSSK CARGO vV prevadzkyschopnom stave

V nadvéznosti na realizované prepravné vykony, ktora najviac zasiahla HDV 183, 742, 751, 752.

e  Obstaranie a sprevadzkovanie 4 kusov HDV radu 712 na vykon technologického posunu v strediskich udrzby a

oprav.
e  Pokracovanie rekonstrukcie elektrickej vyzbroje a riadiaceho systému na nosnych HDV radu 363.

e  Prehodnotenie vybranych kontraktov k najmu nakladnych voziiov so zohladnenim realizovanych prepravnych
vykonov s dopadom na ukoncenie najmu vozinov Habbins, Laags a na zniZenie poctu najatych voziov od dcérskej

spolo¢nosti Cargo Wagon, a.s. (najvyznamnejsi pokles pri voziioch radu Eas, Hbis, Res, Zas).

e Realizacia projektu osadenia tichych brzdovych klatikov na nakladné vozne s pouzitim prostriedkov CEF

s dosiahnutim ciel'ového stavu 2050 kusov voziiov v polovici roku 2021.

e Realizacia projektu osadzania monitorovacich zariadeni GPS na nékladné vozne v cielovom pocte 5 000 ks

a zavedenie tyZdennych monitorovacich reportov.

e Obnovenie platnosti bezpe¢nostného osved&enia (Sasti A a Sasti B vztahujucej sa na infrastruktiiru ZSR) a zavedenie

systému riadenia bezpecnostnych rizik a vykonu externych bezpeénostnych auditov v stlade s legislativou EU.

e Rok 2020 bol poznaceny pretrvavajiicou recesiou v hutnictve, ktora bola od jari znasobena pandémiou ochorenia
COVID-19. Vysledkom tychto negativnych faktorov su historicky najnizsie prepravné vykony a dosahované trzby.
Spolo¢nost’ bola nitena pripravit ambiciézny ozdravny plan a zacat’ realizovat’ optimalizaéné opatrenia, ktorych
realizacia sa oakava v rokoch 2020-2021. Ciel'om opatreni je zvySenie produktivity prace, zvySenie vyuzitia majetku

a konkurencieschopnosti nasej spolo¢nosti.

e Na fungovani firmy sa zvySenymi nakladmi prejavili protipandemické opatrenia Uradu verejného zdravotnictva a iné

legislativne poziadavky, ktoré v dostatoénej resp. ziadnej vyske refundované.

e  Vzniknuta pandemicka situdcia si vynutila v zvySenej miere vyuZivat’ nové IT technologie (video mitingy) a home

office pre vac¢Sinu zamestnancov, kde to povaha praca umoznovala.



NAKLADNA PREPRAVA

V roku 2020 prepravila ZSSK CARGO 26 222 tis. ton tovaru pri prepravnom vykone takmer 5 375 mil. ¢tkm a priemernej
prepravnej vzdialenosti 205 km. Oproti hodnotam v roku 2019 sme zaznamenali vyrazny pokles, a to -3 736 tis. ton a -695 mil.

¢tkm, priemerna prepravna vzdialenost’ narastla o 2,3 km.

Tento nepriaznivy stav bol sposobeny najmé v pokracujicich poklesoch preprav pre hutnictvo v dosledku prebytku lacnej
¢inskej ocele na svetovych i eurdpskych trhoch, ktory zacal uz v roku 2019 a prejavil sa v roku 2020 medziroénym znizenim
objemu v komoditach uhlie (-1 411 tis. ton), Zelezna ruda (-703 tis. ton) a kovy (-626 tis. ton). Dalsi vyrazny faktor poklesu
preprav bola celosvetova pandémia COVID-19, kedy z protiepidemiologickych dovodov viaceri vyznamni zakaznici zacali
v marci 2020 docasne prerusovat, resp. obmedzovat’ vyrobu. Vypadky sa prejavili najprv v segmente automotive a
drevospracujicom priemysle, neskor aj v ostatnych odvetviach hospodarstva. K obnove vyroby dochadzalo najmé v letnych

mesiacoch.

Zaznamenali sme vSak aj pozitiva, a to najmé v oblasti zvozu dreva pre slovenského odberatel’a, kedy sme v spolupraci so
zakaznikom realizovali prepravy jednotlivych vozinovych zéasielok s vyuzitim jednak medziskladov cesta — zeleznica, jednak
zbernych stanic, z ktorych zhromazd’ované zasielky z atrakénych obvodov pokracovali prijimatel'ovi ako uceleny vlak, ¢o
povazujeme za délezity krok k udrzaniu systému jednotlivych voziiovych zasielok pri udrzatelnom raste nakladov. Dalsim

vyznamnym uspechom bolo aj ziskanie novych preprav v segmente automotive.

Nakladna preprava podl’a komodit

v tis. ton 2020 2019 2018 2017 2016 2020/2019
Zelezn4 ruda 9.560 10.263 12.121 12.533 12.764 0,93
Kovy 3.023 3.649 4.780 5.204 5.377 0,83
Uhlie 2.915 4.326 5.123 4.717 4.674 0,67
Stavebniny 2.497 2.980 3.514 3.621 3.040 0,84
Ropné vyrobky 2.382 2.388 2.307 2.691 2.696 1,00
Drevo 1.985 2.245 2.434 2.415 2371 0,88
Chémia 1.837 1.971 1.889 2.201 2.177 0,93
Intermodalna preprava 1.009 1.044 1.175 1.181 1.434 0,97
Nespecifikované 809 794 773 820 872 1,02
Potraviny 205 297 270 282 230 0,69
Spolu 26.222 29.958 34.386 35.665 35.637 0,88




Nakladna preprava podla reZimov
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Vniitro 2020 2019 2018 2017 2016
Prepraveny tovar (v tis. ton) 3.258 3.630 3.958 4.140 4.279
Prepravny vykon (v mil. ¢tkm 607 671 722 767 812
Dovoz 2020 2019 2018 2017 2016
Prepraveny tovar (v tis. ton) 10.427 12.125 14.926 14.674 13.722
Prepravny vykon (v mil. ¢tkm 1.838 1.962 2.334 2.309 2.079
Vyvoz 2017 2016
Prepraveny tovar (v tis. ton) 6.878 7.425 8.683 9.481 9.358
Prepravny vykon (v mil. ¢tkm 933 1.066 1.345 1.450 1.419
Tranzit 2016
Prepraveny tovar (v tis. ton) 5.659 6.778 6.819 7.369 8.278
Prepravny vykon (v mil. ¢tkm 1.997 2.372 2.329 2.483 2.762
Nakladnd preprava celkom 2016
Prepraveny tovar (v tis. ton) 26.222 29.958 34.386 35.665 35.637
Prepravny vykon (v mil. étkm) 5.375 6.070 6.729 7.008 7.072
STRUKTURA HDV

Inventarny stav HDV ZSSK CARGO ku diiu 31.12.2020

0,88
0,89

pocet spolu nad 30 r.

Elektrické rusne 229 1 8 220

Motorové rusne 238 55 22 161

Motorové vozne 1 = = 1

Celkom 468 56 30 382
NAKLADNE VOZNE

Vekova Struktiira parku nakladnych voziiov ZSSK CARGO

Spolu (0 21-25 26-30
rokov rokov rokov

Nakladné vozne celkom 1.823 - 659 613 313 198

Kryté vozne 164 - - 150 1 2

Otvorené vozne 364 - 200 156 - -

Plosinové vozne 1.294 - 459 307 312 196

Ostatné nakladné vozne 1 - - - - -

40
11
8
20
1

Okrem uvedeného poctu voziov vo vlastnictve ZSSK CARGO spolocnost’ vyuzivala aj d’alSie vozne formou operativneho

prendjmu, najméa od spolo¢nosti Cargo Wagon, a.s., ktory je spoloénym podnikom ZSSK CARGO.



Struktira parku nakladnych voziiov ZSSK CARGO

Nakladné vozne celkom 1.823 1.631 1.633 1.334 1.361

Kryté vozne 164 172 171 126 204

Otvorené vozne 364 164 166 89 71

Plosinové vozne 1.294 1.294 1.295 1.115 1.075

Ostatné nakladné vozne 1 1 1 4 11
Leasing

Nakladné vozne celkom - 200 200 650 753
Kryté vozne - - - 150 150
Otvorené vozne - 200 200 300 356
Plosinové vozne - - - 200 247

Ostatné nakladné vozne - = 5 - -

Vekova Struktira parku nakladnych voziiov ZSSK CARGO podl’a radov

11-15 21-25

rokov rokov
E - otvoreny (vysokostenny) vozefi beznej stavby 164 - - 156 . ) ) 8
F - otvoreny vozen osobitnej stavby 200 - 200 - - - - -
G - kryty vozen beznej stavby 4 - - - - - - 4
H - kryty vozen osobitnej stavby 154 - - 150 1 2 - 1
K - ploSinovy vozeii beznej stavby 4 - - - - - - 4
L - plosinovy vozen osobitnej Stavby 202 - 200 2 - - - -
R - plosinovy podvozkovy vozen beznej stavby 312 - 14 283 - - 15
S - plosinovy podvozkovy vozen osobitnej stavby 776 - 259 291 29 196 - 1
T - vozen s otvaratelnou strechou 6 - - - - - - 6
Z - cisternovy vozen 1 - - - - - - 1
Spolu 1.823 - 659 613 313 198 - 40




MAJETKOVE UCASTI ZSSK CARGO

(étovny stav k 31.12.2020 v EUR)

Syt .Ir’oéet Podiel Hodnota majetk?\vry”ch,
akeii (ks) C) udasti

Intercontainer - Interfrigo s. c. Brusel, Belgicko 385 v listinnej podobe 0,03 7 610,33
Bureau Central de Clearing s. c. r. I. Brusel, Belgicko 4 v listinnej podobe 2,96 297472
BULK TRANSSHIPMENT SLOVAKIA, a.s. 435.904 v listinnej podobe 40 6 660 337,54
Cargo Wagon, a.s. 101 v listinnej podobe 34 3402 500,00
ZSSK CARGO Intermodal, a.s. 25 v listinnej podobe 100 27 500,00
10 100 922,59

INTEGROVANY SYSTEM MANAZERSTVA

Kvalita prepravného procesu patri medzi najdolezitejSie priority vrcholového manazmentu spolo¢nosti a zaroven kladie vel'ky
doraz na zabezpeCenie spokojnosti zakaznikov. Medzi strategickymi ulohami manazmentu spolo¢nosti patri aj neustale
monitorovanie stavu bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci zamestnancov s cielom minimalizacie rizika poSkodenia zdravia
zamestnancov, §kod na majetku spolo¢nosti ako aj na majetku zakaznika. Integrovany systém manazérstva je neodmyslitelnym
nastrojom vedenia spolo¢nosti pri zabezpeovani naro¢nych tloh v oblasti kvality poskytnutych sluzieb nasim zédkaznikom ako

aj zabezpeCenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci.

Nezavisla certifikatna spoloénost TUV SUD Slovakia vo 4. tvrtroku 2020 preverila funk&nost’ integrovaného systému
manaZérstva a potvrdila opravnenost’ udelenych certifikatov manazérskych systémov v zmysle noriem 1SO 9001 a ISO 45001.
Preukazali sme svoju profesionalitu a tsilie o neustale zlepSovanie svojich ¢innosti, produktov a sluzieb s dérazom hlavne na

kvalitu a bezpe¢nost’ prace.

Vlastnime certifikaty:

podl'a STN EN ISO 9001:2016 na nasledujice produkty:

e  Nakladna zelezni¢na preprava (logistické vlaky).

e Udrzba a oprava elezniénych kolajovych vozidiel.

e  Obstaravanie a nakup, metodika a analyza, sluzby skladovania a autodopravy.
e  Vychodoslovenské prekladiska.

e  Zabezpecovanie odbornej spdsobilosti a vzdelavania zamestnancov

podla STN ISO 45001:2019:

e  Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
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LUDSKE ZDROJE

Spolo¢nost’ k 31.12.2019 zamestnavala 5 371 zamestnancov. V ramci externej mobility prijala do pracovného pomeru

z vol'ného zdroja trhu prace 74 zamestnancov a skoncila pracovny pomer so 696 zamestnancami. Mobilitou a optimalizaciou

zamestnanosti dosiahla spoloénost’ k 31.12.2020 evidenény pocet zamestnancov 4 753.

Porovnanie s rokom 2019 doslo k zniZzeniu zamestnanosti o 618 zamestnancov (-11,5%).

Struktiira zamestnancov podla pohlavia k 31.12.2020

Muzi 3.585 75,43%
Zeny 1.168 24’57%
Spolu 4.753 100,00%
Struktiira zamestnancov podla druhu price k 31.12.2020
Administrativa 635 13,36%
THZ v prevadzke a robotnicke profesie 4,118 86,64%
Spolu 4.753 100,00%
Zamestnanci podl’a veku
B =3
nad 62 142
50-g2 N 2.485
I 1.321
40-49 1505
I 586
30-39 630
I 308
18-29 394
0 500 1000 1500 3000

H pocet zamestnancov 31.12.2020

ZniZenie po¢tu zamestnancov malo vplyv na Struktiru zamestnancov z hl'adiska veku a vzdelania:

pocet zamestnancov 31.12.2019

e 7 hPadiska Struktiry zamestnancov podla veku sme najvyssie zniZzenie zamestnancov zaznamenali v kategorii

zamestnancov vo veku od 50 - 62 rokov (- 215 zamestnancov), kde zaroven evidujeme aj najvyssi pocet

zamestnancov (2 485 zamestnancov).

Priemerny vek zamestnancov k 31.12.2020 bol 48,75. Priemerné odpracované roky na zeleznici boli 23,92.
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Zamestnanci podl’a vzdelania
< -
vysokoskolské 6%95

uplné stredné odborné 3.054

SOU (vyucenie) 1 3821 581

; . W 46
zakladné 61
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
B pocet zamestnancov 31.12.2020 pocet zamestnancov 31.12.2019

e  Z hPadiska Struktiry zamestnancov podl’a vzdelania sme zaznamenali najvySsie zniZzenie poctu zamestnancov SO

vzdelanim Gplné stredné odborné (- 349 zamestnancov), kde zarover evidujeme najvyssi pocet zamestnancov 2 705.

Odmenovanie

Priemerna mzda za rok 2020 bola dosiahnuta vo vyske 1 069 €, ¢o predstavuje zvySenie o 0,31 % oproti roku 2019.

Spolo¢nost’ mala uzavreti podnikovu kolektivnu zmluvu s 11 odborovymi centralami.

RIZIKA

e  Vysokd zavislost’ od hutnickeho priemyslu (€o je aj jednou z pri¢in poklesu vykonov z dovodu pretrvavajicej
recesie a obchodnej vojny s Cinou).

e  Vysokd konkurencia cestnych aj Zelezni¢nych dopravcov, pricom trh ndkladnej dopravy sa stava saturovanym
(oblast’ Zelezni¢nej nakladnej dopravy nie je dostatocne podporovana na dosiahnutie ekologickych ciel'ov v sulade
so zasadami Bielej knihy EU ,Plan jednotného eurdpskeho priestoru — Vytvorenie konkurencieschopného
dopravného systému efektivne vyuZzivajuceho zdroje* a ciel'mi Parizskej dohody).

e  Pretrvavajuce vysoké fixné naklady vo vzt'ahu k dosahovanym vykonov a ich rastuci podiel na celkovej ndkladovej
Strukture. Pri poklese vykonov ich ZSSK CARGO nevie okamzite zniZit'.

e Zmeny V platnej legislative sposobuju riziko zvySovania osobnych nakladov (vyznamny rast minimalnej mzdy, rast
priplatkov za no¢nu a vikendovu pracu, zavedenie rekreacnych poukazov a inych benefitov).

e  Riziko zvySovania nakladov z dovodu rastu cien trakénych médii.

e Riziko zvySovania materialovych nakladov z d6vodu vyznamného rastu cien nahradnych dielov, pri¢om hrozi ich

postupna nedostupnost’ pre zastaralé hnacie drahé vozidla.
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OCAKAVANY BUDUCI VYVOJ

VzhPadom na pretrvavajiicu recesiu v hutnickom priemysle a pridruzenych odvetviach, ktord bola prehibena pandémiou
ochorenia COVID-19 v priebehu roku 2020 ZSSK CARGO neodakava v najbliz§om obdobi vyrazny narast prepravného
vykonu a objemov. To mbZe eite prehibit’ konkurenény boj v ramci SR kvoli uvolnenym prepravnym kapacitam. Na vykrytie
poklesov na domacom trhu sa bude spoloénost’ aj nad’alej aktivne sustredit’ na narast vykonov v medzinarodnej preprave v
nadvéznosti na vyuzivanie novych viacsystémovych HDV a zabezpeCovanie preprav po celej prepravnej trase. Spolo¢nost’ sa
bude intenzivne zameriavat vV priebehu roku 2021 na realizadciu opatreni na zvySenie produktivity prace, zvySenie
efektivnosti internych procesov a vyuzitia kapacit a ostatnych opatreni, ktoré st definované v Ozdravnom plane. Po Gispesnom
ukonceni internych procesov ZSSK CARGO planuje pokradovat’ v modernizacii strategickych radov HDV, v realizacii
projektov zameranych na zniZenie prevadzkovych nakladov, zlepSenie pracovného prostredia a bezpecnosti na pracoviskach.
V oblasti motorovej trakcie planuje obnovu HDV na posun v RD a ONV a remotorizaciu vozebnych HDV s cielom znizit’

energetickt naro¢nost’ a zvysit’ prevadzkova spol'ahlivost’.

OSOBITNE INFORMACIE ZA ROK 2020

V roku 2020 podobne ako v minulych rokoch nebol nastartovany proces vyznamnejsej obnovy a rozvoja majetku. Primarnym
dévodom bolo spomalenie produkcie pri hlavnych zakaznikoch spolognosti, prehibenie recesie v hutnictve a pridruzenych
odvetviach a rozsirenie celosvetovej pandémie ochorenia COVID-19. Pokles vykonov sa prejavil vyznamne niz$imi trzbami,
ktoré negenerovali dostato¢né zdroje na budiicu obmenu. ZhorSenie prevadzkového vysledku sa prejavilo dodato¢nou potrebou
finan¢nych zdrojov a utlmenim investicii. Vy$ka dlhu sa medziro¢ne zvysila o viac ako 26 mil. EUR. Na druhej strane v roku

2020 spolo¢nost’ preinvestovala historicky najmenej (na urovni menej ako 80% z ro¢ného planu 17 mil. EUR).

Vyznamnejsie investi¢né projekty zmysle strednodobého investiéného planu st ofakavané az v buducnosti po uskuto¢neni
internych optimaliza¢nych opatreni na vyrazné zvysenie produktivity prace a zvySenie vyuzitia disponibilného majetku a po

opdtovnom zlepSeni situacie na prepravnom trhu, ktoré zaru¢i generovanie dostatoénych penaznych zdrojov.

Spolo¢nost’ v roku 2020 nevynalozila Ziadne naklady na vyskum a vyvoj.

Spolo¢nost’ nema Ziadnu organiza¢nt jednotku v zahranici.

Po skonceni uctovného obdobia k 31. decembru 2020 nenastali ziadne udalosti, ktoré maji vyznamny vplyv na verné
zobrazenie skuto¢nosti uvadzanych v priloZenej uétovnej zavierke. V januari 2021 boli spolo¢nosti vyplatené dividendy vo

vyske 800 tis. EUR z pridruzeného podniku Bulk Transshipment Slovakia, a.s.

Vykazana uctovna strata za rok 2020 vo vyske 32 224 tis. EUR bude $tatutdrnemu organu navrhnuta na prevod na neuhradené

straty minulych rokov.
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VYBRANE EKONOMICKE UKAZOVATELE

v tis. eur 2020 2019
Celkové aktiva 482.158 524.098
Dlhodoby hmotny majetok 210.021 211.970
Vlastné imanie 100.214 129.819
Uvery (kratkodobé + dlhodobé) 122.033 95.843
Vynosy 245.270 283.113
Néklady (274.637) (282.994)
Ziskl/(strata) z finanénych operacii (3.545) (1.834)
Podiel na zisku spolo¢ného a pridruzeného podniku 3.207 3.388
Dati z prijmov (112) (106)
Zisk (strata) za uétovné obdobie (29.817) 1.567
Ostatny komplexny vysledok za uétovné obdobie 144 99
Celkovy komplexny vysledok za i¢tovné obdobie (29.672) 1.666
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