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1 Uvod

Nasa organizacia vznikla v juni roku 2000 s jasnym ciel'om pomoct’ socialne vylu¢enym
obCanom prostrednictvom rozvoja sluzieb starostlivosti s osobitnym dorazom na deti a rodiny
v krize s regionalnou pdsobnostou.

V roku 2006 sme zriadili krizové stredisko ako akreditované pracovisko MPSVR SR —
zariadenie socialno-pravnej ochrany a socialnej kurately — krizové stredisko pre deti kde
pracujeme s obetami nasilia, socidlne ohrozenymi, opustenymi a tyranymi det'mi.

Krizové stredisko sme zriadili s podporou projektu IS EQUAL aako prvi sme na
Slovensku inovativne zriadili krizové stredisko s kapacitou 10 deti, vytvorené na systéme
profesionalnych rodin v zmysle $tandardov EU. V ramci trvalej udrzatelnosti aj po skon&eni
financovania z IS EQUAL k 31.12.2007 sme dodnes krizové stredisko udrzali s podporou
Banskobystrického samospraveneho kraja a Ustredim prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky. Od roku 2006 mame zarovenn na MPSVR SR akreditaciu na realizaciu
vychovnych opatreni.

V januari 2010 sme otvorili d’alSie zariadenie a to Detsky domov ,,Margarétka®
s kapacitou 20 deti. V roku 2011 sme ziskali na MPSVR SR d’al$iu akreditaciu na zriadenie
detského domova — domov deti, jedna vychovna skupina s po¢tom 10 deti. Prevadzku sme
nezahajili z dévodu neposkytnutia finanénych prostriedkov z Ustredia prace, socialnych veci
arodiny Bratislava. AZ v roku 2013 sme zahgjili samostatnu skupinu v detskom domove
S poctom 10 deti.

Od 01.01.2019 bol zmenou zdkona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti
a 0 socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Detsky domov ,,Margarétka® zluceny s Krizovym strediskom pod spoloény nazov Centrum
pre deti a rodiny Margarétka s kapacitou 40 miest na pobytové opatrenia sudu.

Od februara roku 2007 mame na BBSK zaregistrované dve zariadenia socidlnych
sluzieb — zariadenie nidzového byvania pre matky, pripadne otcov s detmi, kde prevazni
Cast’ klientely tvoria obete nasilia ako aj obCania bez pristresia.

Nasa organizacia od septembra 2008 zriadila chranené pracovisko - chranenu dieliiu na
vyrobu ozdobnych predmetov. V oktdbri 2009 sme vytvorili druhé chranené pracovisko pre
zdravotne postihnutych ob¢anov na pozicii vratnik - informator.

Vyrocna sprava hodnoti vyvoj organizacie za obdobie roku 2020, poskytuje obraz
0 stave organizacie ku koncu roku 2020 a stanovuje ciele pre nasledujuce obdobie.

Finan¢nd sprdva poskytuje informacie o hospodareni OZ, finanénych zdrojoch,
prijatych daroch a pouziti finan¢nych prostriedkov ziskanych z podielu 2% dani.
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2 Kyvalita poskytovanych sluzieb

V zaujme plne sa vyrovnat’ inym poskytovatel'om socialnych sluzieb a sociadlno-pravnej
ochrany a socialnej kurately sme sa rozhodli skvalitnit’ sluzby a ziskat' certifikat kvality
V spolupraci so spoloCnostou Qecon. V januari az maji 2010 prebiehala priprava na
certifikaciu zariadeni a v jini 2010 sme po uspeSnom absolvovani certifikatného auditu
ziskali Certifikat kvality podl'a normy ISO STN EN 9001:2009.

V predchadzajucich rokoch, tak aj vroku 2020 nasa organizacia preSla uspesSne
kontrolnym auditom ISO, ktory nas opraviiuje nad’alej uzivat’ Certifikat kvality. Pravidelne
dvakrat ro¢ne je v organizacii uskuto¢neny interny audit, ktory vykonava externy auditor.

3 Sprava o Cinnosti

Cinnost’ OZ prebiehala v sulade s cielmi a poslanim, na ktoré bolo OZ zaloZené a tiez
v stilade s Gi€elom, na ktory boli poskytnuté ucelovo viazané prostriedky.

Vsetky aktivity naSej organizicie sa komplexne zameriavaji vyluéne na socidlnu
oblast’. Dominantné aktivity sa zabezpeCuji pre ohrozen€, tyrané, zneuzivané a socidlne
znevyhodnené deti v Centre pre deti a rodiny.

V ramci poskytovania socialnych sluzieb a sluzieb v oblasti socidlnopravnej ochrany
vel'mi uzko spolupracujeme so vSetkymi kompetentnymi inStitGciami v ramci okresu, regionu
ale aj na narodnej a nadnarodnej tirovni.

Pre zvysenie kvality poskytovanych sluzieb sme sa snazili ziskat’ finan¢né prostriedky
prostrednictvom projektov a nadécii. Taktiez aj Skolenim naSich zamestnancov a u¢astou na
réznych seminaroch a kurzoch.

O naSich aktivitach pravidelne informujeme verejnost’ prostrednictvom regionalnych
médii a nasej web stranky www.dostojnyzivot.sk.

3.1 Centrum pre deti a rodiny Margarétka

Detsky domov ,,Margarétka™ zacal fungovat’ diia 01.01.2010, pri¢om akreditaciu od
Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny ziskal uz v auguste 2009. Detsky domov
,Margarétka* bol zriadeny ako domov deti s pévodnou kapacitou 20 deti umiestnenych v
profesionalnych rodinach, v roku 2014 bola kapacita DeD navySena na 30 deti a sice 20 deti
v profesionalnych rodinach a 10 deti v samostatnej skupine DeD. V roku 2010 bolo Uradom
prace, socialnych veci arodiny v Banskej Bystrici zazmluvnenych 15 miest, v roku 2011
a2012 to bolo uz 19 miest, vroku 2013 to bolo 20 miest aod roku 2014 bolo
zazmluvnenych 30 miest.
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Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny udelilo v septembri 2011 akreditaciu
detskému domovu na vykonavanie opatreni socidlnopradvnej ochrany deti a socialnej kurately
podla §49 detsky domov — zriadenie samostatnej skupiny DeD. Miesto vykonu socialnej
ochrany deti a socidlnej kurately je Detsky domov "Margarétka" Vajanského 71, 984 01
Lucenec. Kapacita zariadenia je 10 deti. Akreditacia je udelena na obdobie piatich rokov 0do
dina nadobudnutia pravoplatnosti. Samostatna skupina DeD zacala svoju ¢innost’ v marci
2013. V roku 2014, 2015,2016 ako aj v roku 2017 bolo zazmluvnenych 30 miest z Ustredia
prace, socialnych veci arodiny, z toho 20 v profesiondlnych rodinach a 10 v samostatnej
skupine DeD.

Od 01.01.2019 bol zmenou zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti
a 0 socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
Detsky domov ,,Margarétka® zliceny s Krizovym strediskom pod spolocny ndzov Centrum
pre deti a rodiny Margarétka s kapacitou 40 miest na pobytové opatrenia sudu. Pocet
miest na samostatne usporiadanej skupine je 10 a 30 miest je V profesionalnych
nahradnych rodinach. V roku 2018 bol vypracovany program Centra pre deti arodiny
Margarétka, ktory bol schvaleny Akreditanou komisiou Ministerstva prace, socidlnych veci
a rodiny SR. Cely program je k dispozicii na: https://www.dostojnyzivot.sk/centrum-pre-deti-

a-rodiny/

Ukel centra podPa §45 ods. 1 pism. a) aZ d) ziakona 305/2005:
Centrum pre deti a rodiny Margarétka vykonava opatrenia podla § 45 ods. 1 pismeno a) a b)
Zakona 305/2005 Zbierky zakonov o socialnopravnej ochrane deti a sociilnej kurately

a0zmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len zakon
305/2005 Z.z.)

Druh vykonavanych opatreni, ak icelom Centra je vykonavanie:

Opatreni docasne nahradzajuce dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné
rodinné prostredie na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, o nariadeni
neodkladného opatrenia alebo o uloZeni vychovného opatrenia.

Vychovnych opatreni podl'a § 12 ods. 1 pism. d) - vychovny program pre dieta, ktorému je
uloZena povinnost’ zucastnit’ sa vychovného programu (zameranie na dieta s vychovnym
problémom)

Forma vykonavania opatreni podla §45 ods. 4 zakona:
e Pobytova forma
¢ Ambulantné forma
e Terénna forma v okrese Lucenec

Opis ciel’ovej skupiny Centra:
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e (Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre diet'a na zaklade:
a) dohody s rodi¢om alebo osobou, ktord sa osobne stara o diet'a (§46 ods. 1 pism.
a) 1.), ak je voI'né miesto v samostatnej usporiadanej skupiny a je to vhodné a
ucelné
b) poziadania dietata (§46 ods. 1 pism. a) 2.)
c) rozhodnutia sidu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia a 0 ulozeni vychovného opatrenia (§46 ods. 1 pism. a) 3.)
e Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre plnoleta fyzicka osobu, ktorou je
mlady dospely, po ukonceni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti
dietata (§46 ods. 1 pism. b) 2.).

e Centrum vykonava vychovné opatrenia v okrese Lucenec ambulantnou alebo terénnou
formou (§59) pre dieta na zaklade rozhodnutia sudu alebo orgénu socialnopravnej
ochrany deti alebo socialnej kurately o ulozeni ambulantného vychovného opatrenia
dietat'u.

Centrum pre deti arodiny Margarétka poskytuje starostlivost nahradzajicu prirodzené
rodinné prostredie formou celoro¢ného pobytu pre deti od 0 — 18 rokov ich veku a d’alej az do
osamostatnenia najdlhsie vsak do dovfsenia 25 rokov veku.

Miesto vykonu opatreni socialnopravnej ochrany a socialnej kurately:
Centrum pre deti a rodiny Margarétka, Vajanského 71, 984 01 Lucenec.

Rozsah opatreni, metod, technik a postupov v zariadeni:

Opatrenia socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately na predchaddzanie vzniku krizovych
situacii v rodine ana obmedzenie a odstranovanie negativnych vplyvov podla zakona ¢.
305/2005 Z. z.

NaSim cielom je umiestiiovat’ ohrozené deti ¢o najviac do prostredia priblizujicemu sa
rodinnému prostrediu, kym sa nebudi moct opdt’ vratit do svojej biologickej rodiny,
popripade ak nie je mozny ndvrat dietata, tak mu zabezpecit stabilné nihradné rodinné
prostredie.

Vyznam profesionalnej nahradnej rodiny :

e Profesionalna ndhradna rodina, profesionalny nahradny rodi¢ mé najvicsi vyznam
Vtom, ze umoziuje dietatu stalost osoby, pripadne manzelov, ktori dietatu
zabezpecCuju celodenntl starostlivost’. Tato forma nahradnej starostlivosti zohl'adiiuje
napiianie individualnych potrieb dietata a najviac sa priblizuje modelu rodinnej
vychovy.

e Diet’a v profesionalnej nahradnej rodine ma moznost’ vyrastat’ v rodinnom prostredi, ¢o
je z hl'adiska jeho vyvinu vel'mi ddlezité pre budovanie vzt'ahov a vizieb.
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e Dieta v profesionalnej nahradnej rodine vyrasta v prostredi s dostatocnymi podnetmi
pre jeho vyvin.

e Dieta ziskava v profesionalnej nahradnej rodine prirodzenym spdsobom vzory
rodinnych rol.

e V profesionalnej nahradnej rodine je mozné umiestnit aj viacpocCetné skupiny
surodencov.

V nasom CDR sa snazime ¢o najviac priblizit’ rodinnému prostrediu, poskytniut’ detom pocit
istoty a citové zazemie. Na prvé miesto teda kladieme moznost’ dietat'u zazit’ vychovu a lasku
v skuto¢nej rodine. Prioritou je sanécia biologickej rodiny a podpora vztahov s rodi¢mi, v
pripade neuspechu umiestnenie dietata do ndhradnej rodinnej starostlivosti (pestinstvo,
osvojenie).

Profesionalny ndhradny rodic ako c¢len profesiondlneho timu, ako aj vychovavatel
Vv samostatne usporiadanej skupine pracuje tiez s nastrojmi, ktoré su v stlade s jeho
kompetenciami voci dietat'u. Profesiondlny ndhradny rodi¢/vychovévatel:

e Vedie, resp. pomaha dietatu s vedenim Knihy Zivota, ktora je prepojenim sucasnosti
a minulosti pre diet’a, ktoré bolo vynaté zo svojej rodiny. Kniha Zivota pomaha detom
pochopit’ ich Zivotny pribeh a vyrovnat’ sa s nim, pomaha detom pri prichode ¢i
odchode z profesionalnej nahradnej rodiny, ako aj pri priprave na budicnost. Kniha
zivota moZe obsahovat’: historiu rodiny dietat’a, fotografie, , kresby, vysvedcenia,
diplomy, opis zazitkov, udalosti, pohl'adnice, listy...

e Pise pre diet'a mesacne, alebo podl'a potreby List ocenenia, ktory je urceny dietatu
a obsahuje pozitivne vlastnosti dietat’a, prejavy pozitivneho Zzelaného spravania u
dietat’a, jeho uspechy a pod.

e Spolu sdietatom (podla jeho rozumovej vyspelosti) zostavuji a vyhodnocuju
mesacny vychovny plan pre dieta, ktory obsahuje konkrétne tlohy na rozvoj jeho
fyzického, poznavacieho, rozumového, citového, socidlneho a moralneho vyvinu a je
sucastou individudlneho planu rozvoja osobnosti dietat’a.

Pocas roka 2020 sme v CDR =zamestnavali 14 profesiondlnych nahradnych rodicov
V trinastich profesionalnych ndhradnych rodinach pocas (pocas 4 mesiacov). ZvySok roka sme
zamestnavali 13 profesionalnych nahradnych rodiCov v dvanastich profesionalnych
nadhradnych rodinidch V samostatne usporiadanej skupine CDR sme zamestnavali 5
vychovavatelov a jednu gazdinti. V roku 2020 bolo Centrum pre deti a rodiny Margarétka
financované z dotacii Ustredia prace, socialnych veci a rodiny.

Kapacita CDR bola v roku 2020 40 miest a bola naplnena na 99,04%, S rezervaciami
100,31%. Na zaciatku roka 2020 sme mali v CDR celkovo 40 deti. V priebehu roka 2020 sme
do CDR prijali 11 deti, pricom vSetkych 11 deti bolo prijatych na zadklade na zaklade
rozhodnutia sidu o nariadeni neodkladného opatrenia. Pocas roka 2020 bolo ukoncené
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poskytovanie starostlivosti 11 detom — jedno dieta dosiahlo plnoletost’ a odislo po doviSeni
plnoletosti, dve deti i§li do predosvojitel'skej starostlivosti k ziadatelom o NRS, dve deti
odisli na zdklade neodkladného opatrenia do osobnej starostlivosti ziadatelov o pestunsku
starostlivost’, tri deti odisli neodkladnym opatrenim do iného CDR k surodencom a tri deti sa
podarilo vratit’ do biologickej rodiny. Na konci roka 2020 sme mali v CDR umiestnenych 40
deti, z toho bolo 8 deti zaradenych do prehl'adu deti, ktorym je potrebné sprostredkovat
nahradni rodinnu starostlivost. Aktivne sme spolupracovali aj na sanaciach rodinného
prostredia s perspektivou prinavratit’ deti do biologickej rodiny.

Co sa tyka vekovej skladby deti v nasom zariadeni bolo umiestnenych v roku 2020 celkovo:
od 0 — 2 rokov : 4 deti, z toho 3 dievcata

od 2 — 3 rokov : 4 deti, z toho 1 diev¢a

od 3 — 6 rokov : 4 deti, z toho 3 dievc¢ata

od 6 — 8 rokov : 4 deti, z toho 1 diev¢a

od 8 — 10 rokov : 5 deti, z toho 3 diev¢ata

od 10 — 15 rokov : 11 deti, z toho 6 dievcat

od 15 — 18 rokov : 7 deti, z toho 4 dievcata

nad 18 rokov: 1 MD, z toho 1 diev¢a

Umiestnené deti pochadzali z okresov: Lucenec, Rimavska Sobota, Velky Krti§, Brezno,
Ziar nad Hronom a Zvolen.

V roku 2020 CDR zabezpecilo pre deti umiestnené v CDR bohaty program.

Januar - sénkovanie, hry na snehu, vzdelavacie a vol'nocasové aktivity
v CDR, koncert v Objati tonov v Leviciach, tvorivé dielne —
workshopy, navsteva muzea v Lucenci, navstevy cukrarne a
kniZnice

Februar - jarny tabor, aktivity zamerané na prevenciu a ochranu zdravia,
karneval v CDR, priprava masiek, vzdelavacie aktivity
a vol'nocasové aktivity v CDR, néavsteva kina

Marec - aktivity zamerané na prevenciu a predchadzanie virusového
ochorenia Covid — 19, vychadzky apobyt vV prirode,
vzdeldvacie a vol'nocasové aktivity v CDR, priprava vyzdoby
na Vel'kono¢né sviatky

April - prechadzky a pobyt v prirode, aktivity zamerané na
predchadzanie ochoreniu Covid 19, tvorivé ¢innosti,
vzdelavacie a vol'nocasové aktivity

Maj - prechadzky a pobyt v prirode, Sportové aktivity, tvorivé
¢innosti, vzdelavacie a vol'nocasové aktivity

Jun - prechadzky a pobyt v prirode, Sportové aktivity na ihrisku,
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navSteva parku, navSteva prichrady Ladovo, névsteva
mestského muzea — tvorivé aktivity a workshopy

Jul-August - workshop Mlady filmér v obci Dolnad Strehovd, spoznavanie
kultirnych pamiatok v okoli, navsteva Hali¢ského zamku
aokolia, vylet Filakovo a okolie, turistika Kontesova
Pustatina, prechadzky v Lucenskom parku, kratkodobé pobyty
Vv biologickych rodinach

September - prevenéné aktivity v CDR (drogy, sexudlne spravanie,
obchodovanie s 'ud’'mi), navsteva zidovskej synagogy, aktivity
Vv telocvicni — ndcvik zumby, aktivity spojené s hudbou
(bubnovanie), aktivity zamerané na prevenciu ochorenia
Covid 19, prechadzky a pobyt v prirode, Sportové aktivity na
ihrisku, navsteva parku, navsteva priehrady Cadovo

Oktober - aktivity zamerané na prevenciu ochorenia Covid 19,
prechadzky a pobyt v prirode, Sportové aktivity na ihrisku,
navsteva parku, aktivity spojené s hudbou, tvorivé cinnosti,
vzdeldvacie a vol'nocasové aktivity

November - aktivity zamerané na prevenciu ochorenia Covid 19,
prechadzky a pobyt v prirode, tvorivé Cinnosti, vzdelavacie
a vol'nocasové aktivity, vyroba viano¢nej vyzdoby

December - Mikula§ v CDR - kultirny program, vyzdoba priestorov,
pecenie kolacov, tvorivé Cinnosti, vzdeldvacie a volnocasové
aktivity, aktivity zamerané na prevenciu ochorenia Covid 19

Det'om, ktorych rodicia, alebo SirSia rodina prejavili zdujem o kratkodobé pobyty deti v ich
domécnosti a z hl'adiska vhodnosti podmienok a aktudlnej epidemiologickej situacie v SR,
CDR len v letnych mesiacoch umozioval aj kratkodobé pobyty v doméacom prostredi.

Socidlna praca v CDR Margarétka

V profesionalnych ndhradnych rodinach/samostatne usporiadanej skupine sa pracuje
s klientmi - t.j. - maloletymi detmi, ktoré boli vynaté zo svojich biologickych rodin na
zéklade nariadenia ustavnej starostlivosti, predbezného opatrenia, alebo vychovného
opatrenia. Poskytuje sa im pomoc formou individudlnej socidlnej prdace, kde sa okrem
zaopatrenia a starostlivosti 0 deti zameriava profesionalny nahradny rodi¢/vychovavatel’ na:

= vychovné pdsobenie na diet’a

®  podporu rozvijania zdravého sebavedomia diet’ata aj prostrednictvom Listom oceneni

® rozvijanie vzt'ahov dietata k rovesnikom, dospelym

®  rozvoj a podpora pozitivneho vzt'ahu k Skolskej dochadzke a edukacii

® udrziava kontakt maloletého so stirodencami, biologickou rodinou
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®  plnenie vychovno — vzdelavacieho planu dietat’a

= $portovu ¢innost’

= reSpektovanie vzdelavacich potrieb dietat’a

® rozumovy vyvin dietat’a

® motivaciu dietat’a

®  zabavu a racionalne vyuzivanie vol'ného Casu

® usmernovanie k timovej praci

= podporu pozitivneho vzoru

= rozvoj schopnosti planovania na zaklade individualnych rozvojovych planov
= sebauvedomovanie sa pisanim Knihy Zivota

= rozvoj zrucnosti s prihliadanim na vekové a individuédlne osobitosti diet'at’a

Okrem individualnej socidlnej prace a poradenstva sa poskytuje profesionalnym nédhradnym
rodi¢om/vychovavatelom skupinovd socidlna praca na superviznych stretnutiach. V roku
2020 sa podla stanoveného programu supervizii uskutocnili Styri skupinové supervizne
stretnutia s profesionalnymi nahradnymi rodicmi (z toho 2 prostrednictvom online
prenosu), styri  skupinové supervizne stretnutia s odbornymi pracovnikmi samostatne
usporiadanej skupiny CDR (z toho jedno prostrednictvom online prenosu). Individudlnu
superviziu absolvovali profesiondlni nahradni rodicia, vychovavatelia, riaditel’, socidlni
pracovnici a psychologicky CDR — podl'a individuélnej potreby po skupinovych supervizidch.
Uvedeny pocet externych skupinovych supervizii naplnil stanoveny plan supervizii na rok
2020 (naplanovanych celkovo 8 skupinovych superviznych stretnuti, z toho 4
S profesionalnymi nahradnymi rodi¢émi a odbornymi pracovnikmi — splnené a Styri supervizne
stretnutia s vychovavatelmi - splnené). Podl'a potreby boli realizované aj telefonické
a emailové konzultacie v priebehu celého roka. Osem skupinovych, ako aj individudlne
supervizne stretnutia sa uskutocnili pod vedenim Mgr. Andrei Hudekove;.

Odborny tim absolvoval aj individudlne supervizne stretnutia v rdmci zapojenia do projektu
NP DEI NS III pod vedenim Mgr. Eleny Vanove;.

Supervizie v CDR sa tykaji nasledujucich tém:

= prijatie novych deti, bezpodmiene¢né prijatie, rizika spojené s prijatim nového
diet’at’a/deti

= ochrana a vyziva diet'ata/deti

= poznanie a napliianie vyvinovych potrieb, uréenie vyvinovych oneskoreni

= podpora vztahov dietat’a/deti s biologickou rodinou

= vytvaranie bezpecnych celozivotnych vztahov pre dieta/deti

= pracovat ako €len profesionalneho timu

= adaptacie diet’at’a na nové prostredie, pochopenie jeho spravania a reakcii
Vv profesionalnej nahradnej rodine / v samostatne usporiadanej skupine Centra

= ako si vytvorit’ vztah s dietatom, podpora vztahu medzi profesiondlnym
nadhradnym rodi¢om a diet'atom / vychovavateI'mi a dietat’om
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individualne planovanie pre napiiianie potrieb dietat’a/vychovny plan diet’at’a,
individuélny plén rozvoja osobnosti diet'ata

zvladanie a h'adanie moznosti rieSenia vychovnych problémov — aktudlne podl'a
potrieb profesionalnych nadhradnych rodi¢ov / vychovéavatel'ov

poradenstvo pri praci s biologickou rodinou dietat’a

poradenstvo pri vyuzivani nastrojov PRIDE

posiliiovanie rodi¢ovskych kompetencii

supervizia ¢innosti profesionalnych ndhradnych rodi¢ov / vychovavatel'ov
pomoc pri rieSeni pravnych, finan¢nych, ¢i administrativnych otazok
porozumenie potrebam deti na zaklade ich spravania

priprava diet'at’a na odchod z profesionalnej ndhradnej rodiny / zo samostatne
usporiadanej skupiny Centra - do biologickej rodiny/ NRS/ iného zariadenia
negativne pocity deti (hnev, agresivita, neistota, ...) - ich pochopenie a nasledné
spracovanie

krizové situécie, predchadzanie krize, rieSenie krizy, upokojenie krizy

stratégie na zastavenie nevhodného spravania

budovanie pozitivneho sebaobrazu diet’at’a, budovanie pozitivnej sebatcty
vztahy na pracovisku supervidovanych s nadriadenymi a kolegami

rieSenie aktualnych problémov v socidlnopravnej ochrane

interné predpisy a normy — pripadné novelizécie

zvySenie kvality profesiondlnej ¢innosti resp. kompetencii odbornych pracovnikov,
PNR

stanovenie hranic, potreba dodrziavania pravidiel, discipliny

efektivna komunikécia/asertivita/empatia/sebaucta/licta k ostatnym

praca s dietatom s ADHD

vzt'ahova vézba

nastavovanie pravidiel pocas protiepidemiologickych opatreni

rieSenie konkrétnych vychovnych situdcii

Pri superviznych stretnutiach sa vyuzivaju rozne techniky, ako su:

zazitkové aktivity — pochopenie a vcitenie sa do pocitov G¢astnikov nastoleného
problému

brainstorming — vytvorenie ¢o najoriginalnejsich, kreativnych, ekonomicky
vyhodnych a prakticky zrealizovateI'nych rieSeni nastolené¢ho problému
pripadové studie — praxou overené postupy rieSeni pri podobnych problémoch, ako
bol nastoleny problém

modelovanie spravania — ucenie sa novému spravaniu

hranie roli — vychovna a vzdelavacia metoda, ktora vedie k plneniu osobnostne
rozvojovych aj vecne vzdeldvacich ciel'ov prostrednictvom navodenia, pripravy,
rozohrania a reflexie fiktivnej situacie s vychovne hodnotovym obsahom
riadena reflexia — prehravanie procesov a dejov z interakcii, ktoré prebehli, ¢o
napomaha sebapoznaniu supervidovanych, ako aj pri upresiiovani zozbieranych
udajov

Pri superviznych stretnutiach sa naplnaju aj stanovené ciele:
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= korigovanie neefektivnych postupov

= zvySovanie kompetencii pracovnikov CDR pri vykonavani svojej profesie

= prevencia poSkodzovania klienta

= prevencia syndromu vyhorenia pracovnikov

= podpora pracovnikov

= ucinné zvladanie negativnych pocitov (bezmocnost’, zbytocnost’,
vina,...)supervidovanych

= skvalitnovanie prace

= rozvoj zrucnosti pracovnikov potrebnych pri koordinacii prace s dietat’om, ¢i pri
vykone svojej profesie

* rozSirovanie moznosti a alternativ prace s urcitym pripadom

= verifikacia spravnosti a alternativ pri praci s klientom

= nové informacie a predstavenia moznosti podpory pri vykone svojej profesie

= prevencia upadnutia do stereotypov

= emocionalna ventilacia

= minimalizacia neistoty pracovnikov

= (UcinnejSie zaobchadzanie s vlastnymi zdrojmi

= poskytnutie informdcii o novych trendoch v oblasti socidlnopravnej ochrany deti

= hladanie a nachadzanie moznosti a spdsobov ako pracovat s dietatom v jeho
najlepSom zaujme

= prechadzanie chybam pri praci s klientom

Prdca psycholéga v Centre pre deti a rodiny Margarétka

Psycholdog v zariadeni vykonava psychologickt diagnostiku, poskytuje
individualne, skupinové alebo hromadné psychologické poradenstvo, prevenciu a intervenciu
detom a Ziakom so zameranim na vychovu a vzdelavanie.

Prichod dietat’a a adaptacné obdobie:
Pred prichodom dietata do CDR ak to situacia umoznuje predchadza prestudovanie
dostupnych materidlov a priprava dietata, skupiny, ¢i personalu na prichod do zariadenia.

Psychologovia CDR sprevadzaji novoprijaté deti od prvého kontaktu. Deti prichadzajice do
nového prostredia CDR ado styku sostatnym persondlom CDR st v starostlivosti
psycholdgov, ktori realizuji vstupnu psychologicku intervenciu z dévodu lepsieho zvladnutia
prechodu deti do nového prostredia. Poméahaji detom zorientovat' sa v danej situdcii,
poskytuji im podporu ¢im sa snazia deti stabilizovat’ v novom prostredi a sprevadzaju ich.
Psycholog venuje pozornost’ vytvoreniu vztahu s dietatom zalozenom na vzajomnej dovere,
akceptacii a empatii. Dolezitou sucast’ou prvotnej prace s detmi po prichode do zariadenia je
sledovanie adaptacného obdobia, pocas ktorého psychologovia vykonavaji skrining
psychického a emoc¢ného stavu o com si vedi zdznam. Pri umiestiiovani viacpocetnej
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surodeneckej skupiny psychologovia rozhoduju o moznom rozdeleni skupiny a pripravuju
deti na tieto zmeny.

Psychologické aktivity po prichode dietata do CDR:

Psychologicka starostlivost’ o deti v centre pre deti arodiny Margarétka zahina
roznorodé psychologické aktivity. Individualna praca s dietatom obsahuje vstupna
psychologicka diagnostiku (pri detoch do troch rokov je to aj periodicka odborna diagnostika

vV podobe skriningu psychomotorického vyvinu), individudlne konzultacie a poradenstvo
pocassedeni s detmi, skrining psychického aemocného stavu, individudlnu prevenciu
a v pripade potreby aj skupinové poradenstvo. Psycholégovia deti pripravuju na rézne zmeny
— premiestnenia v ramci CDR, premiestnenia mimo CDR, priprava na prvi navstevu
U pedopsychiatra, ndvrat domov, NRS, priprava na osamostatnenie sa mladého dospelého.
Skupinové aktivity sdetmi zahfiiaji rézne prevenéné aktivity, intervencie, socialno-
psychologické vycviky, skupinové sedenia podl'a tém reagujtcich na aktualne sa vyskytujuce
potreby deti. Psychologicka starostlivost je poskytovana vSetkym detom v CDR bez rozdielu,
¢i su deti umiestnené v samostatne usporiadanej skupine CDR alebo v profesionalnych
nahradnych rodinach.

Psychologovia CDR za ucelom zlepSenia klientovej situacie spolupracuje s ostatnymi
zamestnancami zariadenia, t.j. vychovéavatelmi, socidlnymi pracovnikmi, profesiondlnym
nahradnym rodi¢om, biologickou rodinou deti. Spolupraca prebicha formou poradenstva c¢i
konzultacii. Okrem zamestnancov zariadeni psycholégovia spolupracuju aj s inymi
odbornikmi mimo zariadenia (klinicky psycholég, psycholég v CSPP, pedopsychiater a pod.)

e Skupinové sedenia a preventivne aktivity:

Pocas roka 2020 sa v ramci skupinovych sedeni s detmi zo samostatne usporiadane;
skupiny psychologovia zameriavali na témy ako uznanie a priatel'stvo, rozvoj kooperacie,
zvladanie netspechu, socidlnu komunikéciu, emocionalnu inteligenciu, sebauctu, podporovalo
sa ziadlce spravanie a realisticky pohl'ad na vzory a idoly dneSnej mladeZe, u mensich deti to
boli aj aktivity na rozvoj hrubej motoriky. Pri prichode novych €lenov sa skupinové sedenia
zameriavali na vzajomné zoznamenie. StarSie deti sa vramci skupinovych sedeni pripravovali
na osamostatnenie.

Preventivne aktivity v CDR sa realizuju podl'a planu preventivnych programov na
aktualny Skolsky rok. Poc¢as roka 2020 boli realizované psychologi¢kami preventivne aktivity
zamerané na drogy, prevenciu v oblasti ochrany zdravia, prevenciu diskriminacie, nevhodné
pouzivanie internetu a socidlnych sieti. Niektoré naplanované preventivne aktivity nebolo
mozné realizovat’ z dovodu vyskytu pandémie COVID-19, nebolo mozné prizvat’ externych
hosti.

Pri préaci s detmi sa pouzivali rozne metddy ako napriklad pozorovanie, rozhovor,
diskusia, beseda, hranie roli, zaZitkové aktivity, prvky arteterapie, muzikoterapie, hry,
dotazniky.
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e Préca psychologa s multidisciplindrnym timom:

Praca psychologov v CDR zahina aj podporu a poradenstvo v oblasti edukacie deti,
ich emociondlneho, socidlneho a moralneho vyvinu. Poradenstvo je poskytované nielen
samotnym detom, ale aj vychovavatelom, profesionalnym ndhradnym rodi¢om, ktorych
prvotnym cielom je vybudovat’ si s detmi emocionalny blizky vztah zalozeny na vzajomnej
dovere areSpekte. Stretnutia s multidisciplinarnym timom sa realizuju v zavislosti od
individualnych potrieb dietata. Psycholégovia CDR vykonavaju navstevy v profesionalnych

nahradnych rodinach za uclelom poskytnutia podpory a poradenstva profesionalnemu
nahradnému rodiovi, dietatu, mapuju ich vzajomny vztah, ¢i aktualny psychicky stav
dietata. Podielaju sa na planovani individudlnych pldnov rozvoja osobnosti deti
a vychovnych planov, usmeriiujii profesiondlnych néhradnych rodiCov ¢i vychovavatel'ov
V pisani vychovnych planov, Knih zivota alebo Listov ocenenia. Psychologovia dalej
kooperuju s timom pri spracovani komplexného posudenia situacie dietat’a, ktory obsahuje
udaje o psychickom, fyzickom a socialnom vyvine dietat’a, spravy z vysetreni, diagnostické
spravy, adaptacny proces, odporucania a iné.

Sucast'ou prace psychologov je aj ich Gcast’ na pripadovych konferenciach, v pripade
potreby sprevadzanie deti k inym odbornikom, zucastiiuju sa na poradach zariadenia,
metodickych stretnutiach a konferencidch.

Psycholég CDR dohliada na riadny priebeh vyberovych konani do CDR spolu
s ostatnym timom. Pocas roka 2020 sa uskutocnili vyberové konania na miesto
profesiondlneho nahradného rodic¢a, kde uspeli uchadzacky Miroslava Vargova a Eva
Kralikova.

e Priprava deti na NRS:

Pre deti umiestnené v CDR je ddlezity ich pdvod, identita, biologickd rodina, a preto
psycholégovia napomahaji pri sandcii deti do ich prirodzené¢ho biologického prostredia,
Spolupracujii v ramci moznosti s biologickymi rodi¢émi deti, resp. so SirSou biologickou

rodinou deti. V pripade, Ze nie je mozné deti vratit' spit’ do ich biologickej rodiny,
psychologovia CDR pomahaji pri zaradeni deti do prehl'adu na NRS, a to v spolupraci so
socidlnymi pracovnikmi, vychovavateImi ¢i profesiondlnymi ndhradnymi rodi¢mi, ktori
pripravuju potrebnil dokumentaciu pri zaradeni daného dietata do prehl'adu deti, ktorym treba
sprostredkovat’” NRS, a taktieZ nan pripravuju samotné deti. Psycholégovia vykonavaji pri
priprave veku a kognitivnym schopnostiam primeranu psychologicku starostlivost’. Z pripravy
sa vypracuje sprava ak je to ucelné vzhl'adom na vek dietata o priprave dietata na ndhradnu
rodinni starostlivost. Psycholdgovia zahajuju aj konkrétu pripravu dietata na NRS,
zuCastnuju priebehu interakcii medzi dietatom a Ziadatelom a podielaju sa tak na vytvarani
zakladov citovych vézieb dietata a ziadatel'a Psycholdogovia nasledne vypracovavaji spravu
0 priebehu nadviazania osobného vztahu medzi dietatom a ziadatel'om.Pocas roka 2020dve
deti i8li do predosvojitel'skej starostlivosti k ziadatelom o NRS, dve deti odisli na zdklade
neodkladného opatrenia do osobne;j starostlivosti ziadatel'ov o pestunsku starostlivost’.
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Psychologovia si  vedi osvojej cinnosti pisomnd agendu (psychologicku
dokumentaciu dietata), pricom jej obsah je doverny aje k dispozicii len kompetentnym
osobam.

Supervizie psycholdgov:

Dolezitou sucast’ou prace psycholdgov je tiez absolvovanie supervizii pod dohl'adom
supervizora s cielom prehibit’ si poznatky v oblasti psycholdgie. Pocas roka 2020 absolvovali
psycholégovia pod vedenim Mgr. A. Hudekovej a Mgr. Eleny Vanovejexterné individudlne
supervizie aj externé skupinové supervizie podla programu supervizie. Supervizie boli
zamerané na zvySenie profesionality psycholdgov, zefektivnenie prace s profesiondlnymi
nadhradnymi rodinami a samostatne usporiadanou skupinou CDR, d’alej na reakcie dietata na
premiestnenie, formulovanie odportcani pre vychovu, nadviazanie kontaktu s dietatom
v odpore, techniky pre skupinovi pracu s detmi, plany psychologickej starostlivosti,
vSeobecna a Specificka priprava dietat’a na NRS, a pod.

Profesijny rozvoj psychologov:
Profesijny rozvoj odborného zamestnanca ako proces prehlbovania, zdokonalovania

a rozSirovania profesijnych kompetencii sa riadi podla planu profesijného rozvoja a vyplyva
zo zamerania zariadenia SPODaSK. Psychologovia v roku 2020absolvovali nasledovné
kratkodobé vzdelavania: Dom-Strom-Osoba test, Kresba domov, Online ,,Intenzivny kurz
prace s terapeutickymi kartami a Test apercepcie ruky - online. Pocas roka 2020 jedna
psychologicka ukon¢ila aktualizatné vzdelavanie v Terapii hrou a filidlnej terapii u dietata
predprimarneho vzdelavania a Ziaka primarneho vzdeldvania v rozsahu 90hodin a druha
psychologicka vycvik v oblasti Schématerapie deti a adolescentov.

VyuZitie prvkov felinoterapie pri praci s detmi

V roku 2020 sa pri praci s detmi vyuZzivali ojedinele prvky felinoterapie na sedeniach
vedenych psychologom CDR, ato z dovodu vyskytu ochorenia COVID-19 na Slovensku
andslednému vyhlaseniu nidzového stavu ako aj dlhodobo pretrvavajucej zhorSenej
epidemiologickej situdcie. Tak isto vzh'adom k tomu, Ze obe terapeutické macky podstupili
chirurgické zakroky v juny 2020, nebolo s mackami pocas letnych mesiacov, kedy bola
epidemiologicka situacia zlepSena pracované.Na tento druh terapie st vyuzivané macky druhu
ragdoll, vzh'adom k ich mierumilovnej, neznej povahe a ochote ucit’ sa. Pred planovanim
terapeutickych sedeni bolo zistované, ¢i diet'a nemalo negativny zaZitok s danym zvieratom,
¢1 nema strach, je zndSanlivé voc¢i nim, aby sa prediSlo traumatizacii ¢i negativnemu zazitku
dietata. Felinoterapia je vyuZzivand najmi za G¢elom pomoci nadvdzovania l'udskych aj
medzil'udskych kontaktov, zmiernenia stresu, navodenia pozitivnych pocitov a dobrej nalady
deti. Primerane veku a intelektu deti boli vysvetlené anazorne ukdzané rdzne formy
bezpecnej manipulacie s mackami, starostlivosti o macky a hry s mackami. Felinoterapia je
vyuzivana ako doplnok pri préaci s detmi. Deti si pochval'uju 'ahké navodenie dobrej nalady,
uvolnenie stresu, odburanie pocitov neistoty pri nadvézovani kontaktu.
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Vyuzitie prvkov Terapie hrou a filialnej terapie pri praci s detmi

Pocas roka 2020 jedna psychologicka ukoncila vzdelavanie v Terapii hrou a filialnej
terapii u dietata predprimarneho vzdelavania a Ziaka primarneho vzdelavania. Hra je pre deti
prirodzeny sposob komunikacie, presne tak, ako je pre dospelych prirodzenym spdsobom
komunikacie rozpravanie. V herni sa hracky pouzivaji ako slova a hra je reCou dietata.
Pocas terapie hrou terapeut vytvara bezpecné a starostlivé prostredie, ktoré dovoluje dietatu
slobodne sa hrat’. Hra je tu chdpana ako komunikaény prostriedok dietata, ktorym vyjadruje
svoje myslienky, pocity, potreby a tizby. Pocas roka 2020 neboli realizované terapie hrou
S det'mi vzhl'adom na vyskyt pandémie COVID-19.

VyuzZitie prvkov muzikoterapie pri praci s detmi

Pocas roka 2020 sa priebezne vyuzivali s detmi prvky muzikoterapie formou hry na
hudobnych néastrojoch aj tanca. Muzikoterapia alebo hudobna terapia je zalozena na lieCeni
hudbou. Je to sposob, ktory podporuje navodenie zmien v spravani ¢i konani ¢loveka. Hudba
poskytuje vela moznosti na prezivanie radosti, pozitivnych pocitov, ale aj na vyjadrenie
negativnych pocitov, slizi k naplneniu emociondlnych, socidlnych, kognitivnych, telesnych ¢i
spiritudlnych potrieb jedincov.

3.2 Centrum pre obéana a rodinu - Utulok a Zariadenie
nudzového byvania

V zariadeni nudzového byvania sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, na ktorej
je pachané nasilie, fyzickej osobe, ktora je obetou obchodovania s 'ud'mi, osamelej tehotne;j
zene. Rodicovi alebo rodicom s det'mi, ktori nemajii zabezpecené ubytovanie, alebo nemozu
z vaznych dovodov uzivat’ byvanie, a fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek alebo
ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a nemd zabezpecené ubytovanie alebo
nemdze z véaznych dovodov uZzivat byvanie.

Poskytovanie socidlnej sluzby ,,Zariadenie nudzového byvania“ v posobnosti OZ: ,,Za
dostojny zivot* bolo ukoncené ku dnu: 31.01.2020, a to na viastnu ziadost OZ: ,,Za dostojny
Zivot. Doterajsim klientom zariadenia nudzového byvania bola poskytnuta alternativna forma
ubytovania sprostredkovanim iného, alternativneho ubytovania.

Utulok — druh ubytovacieho zariadenia: ubytovacie zariadenie s ¢asovo obmedzenym
ubytovanim v zariadeniach socialnych sluzieb krizovej intervencie.

Zariadenie socialnych sluzieb — Utulok, v zmysle ustanovenie §26 (Utulok) — podla Zakona
Cislo 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zédkona &. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov zriadilo, ako
organizacna sucast’ Obcianskeho zdruzenia ,,Za déostojny Zivot*, so sidlom: Ulica Vajanského
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1496/71, 98401 Ludlenec; Adresa ,,Utulku“ je: Ulica Vajanského 3063/71B, 984 01
Lucenec.

Utulok

(1) V atulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podl’a
§ 2 ods. 2 pism. a) a i), ktora nema zabezpeCené ubytovanie

alebo nemdze doterajSie byvanie uzivat’,

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov,
4. nevyhnutné oSatenie a obuv,

b) zabezpeduje rozvoj pracovnych zruénosti,

C) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,
3. upratovanie,

4. pranie, Zehlenie a drZbu bielizne a Satstva,

5. zaujmovu ¢innost’.

Klienti zariadeni pochddzaju z Banskobystrického samospravneho kraja. Pri poskytovani
socidlnych sluzieb participujeme s kompetentnymi uradmi v ramci okresu, regionu ale aj na
narodnej a nadnarodnej Grovni. Z aspektu vykonu socialnych aktivit uzko spolupracujeme so
zakladnymi $kolami, starostami obci, miest a UPSVaR v celom regiéne Banskobystrického
samospravneho kraja.

Klienti sa pravidelne stretdvaju s odbornymi pracovnikmi v oblasti socidlnej prace
v spolocenskych  priestoroch zariadenia v Casti prizemnych vstupnych priestorov
ubytovacieho zariadenia a taktiez v priestoroch kancelarie ,socidlnych pracovnikov*
ohl'adom socidlneho poradenstva, pomoci pri uplathovani prav a pravom chranenych zaujmov
podl’a potreby klientov.

Klientom a rodi¢om u nas umiestnenych deti, ako aj maloletym det'om, pracovnici zariadenia
poskytuju konzultacie, ktorych cielom je poskytnutie pomoci, konzulticie, realizaciu
programov s cielom eliminovat’ vychovno-vzdeldvacie problémy problémovych a socidlne
vylucenych deti a mladeze, ako aj pomoc ob¢anom v socidlnej krize.

Odbornici vedu klientov k rozvoju pracovnych zrucnosti a hygienickym navykom. Zapajaju
sa pocas sanitarnych dni pravidelnym udrziavanim ¢istoty na izbach, chodbach, spolo¢nych
priestorov zariadenia. Konajii sa pracovné aktivity skraslovanim, udrziavanim okolia a aj
vonkajSieho priestranstva. TieZ sa zameriavaju na zdokonalovanie zru¢nosti klientov, aktivity
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zameriavaji na pomoc pri ziskavani prace, pomahaju im pri nadobudani konkrétnych
zru¢nosti ako napr. pri pisani zivotopisu. V spolocenskej miestnosti sa realizuje mnozstvo
aktivit, aby sa pomohlo klientom zaclenit’ na trh prace, realizuju sa aktivity na zvysenie ich
finan¢nej gramotnosti, pomdha sa klientom pri rozvijani ich rodi¢ovskych zru¢nosti. Odborni
zamestnanci pomahaju pri rieseni vychovnych problémov rodin. Rodindm v krize kazdodenne
pomahame zabezpecovanim potravinovej pomoci prostrednictvom potravinovej banky, ¢im sa
im v naSom zariadeni socialnych sluzieb vyrazne zlep$i kvalita ich Zivota a mézu sa skor
osamostatnit’.

Charabkteristika jednotlivych odbornych cinnosti v ramci ,,COR“ — Centrum pre obcana
a rodinu:

a) Charakteristika stravovania — priprava stravy sa zabezpecuje dospelymi klientmi
samostatne v kuchynkdach, zariadenie v zmysle zakona vytvara podmienky na pripravu
stravy. Kazdéa kuchynka disponuje kuchynskou linkou, $pordkom na prihrievanie jedla
a varenie, drezom, pultom na odkladanie riadu. Nadstandardné vybavenie kuchyn je

chladnicka mraznickou. Klientov vedieme k tomu, aby taniere, pohére, hrnce a pribory
zmyvali v umyvacom dreze. Umyvany riad neutieraji. Pracovnici vedu deti klientov
pocas aktivit s nimi k osvojeniu zakladnych navykov kultary stolovania.

b) Charakteristika prania a Zehlenia:

Préadlo, uteraky, utierky a Satstvo si pertt samostatne klienti bud’ mensSie Casti — spodné pradlo
denne ru¢ne v kupelni. Klienti maji zarovein mozZnost’ prat’ pradlo v miestnosti na to urcenej
kde mame zabezpeCené¢ dve automatick¢é pracky kde je mozné za pritomnosti
sluzbukonajuceho pracovnika — kvoli obsluhe automatickych praciek klientom prat’. Klienti
maju zabezpeCeny primerane oddeleny priestor na susSenie a zehlenie, v miestnosti sa
nachadzaju suSiaky na préadlo a Zehliaca doska.

¢) Charakteristika socialneho poradenstva:

V zariadeni ,,Utulku® sa vykonava socialne poradenstvo. Socidlne poradenstvo je odbornd
cinnost’ zamerand na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii. Socialne
poradenstvo sa vykondva na trovni zdkladného a Specializovaného socidlneho poradenstva.
Zakladné socialne poradenstvo je posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, poskytnutie zakladnych informacii o moznostiach rieSenia problému a podla
potreby aj odportdanie a sprostredkovanie d’aliej odbornej pomoci. Specializované socialne
poradenstvo je zistenie priCin vzniku, charakteru a rozsahu problémov fyzickej osoby, rodiny
alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej odbornej pomoci.
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Charabkteristika odbornej éinnosti v podmienkach COR (Centrum pre obéana a rodinu):
Socialne poradenstvo v podmienkach zariadenia ,,Centrum pre ob¢ana a rodinu‘ na Grovni:

a.) zakladného socidlneho poradenstva, uskuto¢iiuju odborni pracovnici v oblasti socialnej
prace, resp. pracovnici, ktori majua absolvovany akreditovany vzdelavaci program s odbornym
obsahom v predmetovej skladbe: socialne sluzby, socidlna praca. V ramci predmetného
odborného vymedzenia, pre podmienky COR, pracovnici uskuto¢iiuji svoju odbornu ¢innost’
nasledovne: Socialne poradenstvo prvého kontaktu — ide o rozhovory s klientom s cielom
socialnej diagnostiky a vyuzivania ucéinnej metodiky zvladania jeho krizovych situacii a
problémov. Odborny pracovnik poskytuje zakladné informécie o existujucich predpisoch,
nariadeniach a existujucich forméach pomoci.

b.) Specializované socidlne poradenstvo — poskytuje sa v situdcii, ked’ problémy klientov
vyzaduju Specidlne vedomosti, zrucnosti a vyuzivanie poradenskych postupov v radmci
organizaéne rozvinutého a profesionalne zabezpeteného poradenstva. Specializované
poradenstvo rieS§i osobné problémy klienta, ktoré maji na jeho riadne fungovanie v
spolo¢nosti negativny dopad. Pod negativnym dopadom obvykle chapeme psychosomatické
tazkosti, ktoré vznikaju z roznych pricin. Pri eliminécii tych pricin sa vyuzivaja terapeutické
pristupy, ktoré vSak moéze vykondvat iba profesiondlny poradca, ktory ma odbornu
sposobilost’, resp. prislusné vysokosSkolské vzdelanie. V podmienkach zariadenia ,,Centrum
pre obcana arodinu“ Specializované socidlne poradenstvo poskytuje graduovany odbornik
v odbore ,,socidlne sluzby a poradenstvo* a graduovany odbornik v odbore ,,socidlna praca®.

Ciel'om socialneho poradenstva v je znizovanie rizik vyplyvajtcich zo socialneho vylucenia,
konfliktnych spolocenskych situécii, spdsobu Zivota a rizikového spravania, ale jeho cielom
je aj zvySenie socidlnych kompetencii a socidlnej mobility klientov; podpora socidlneho
zaClenenia klientov, rodin, komunit; predchddzanie vzniku krizovych situacii v rodinach,
obmedzovanie a odstranovanie negativnych vplyvov; poskytnutie alebo sprostredkovanie
konkrétnej pomoci. Pri obidvoch menovanych druhoch socidlneho poradenstva nemdZeme
uplne presne vymedzit'® limity, v akych socidlny poradca poskytuje eSte zdkladné
poradenstvo, v akych uz zasahuje do Specializovaného poradenstva a kedy poskytuje
kombinované socialne poradenstvo. Poradca je ten, ktory pomdha klientovi zorientovat’ sa v
jeho situdcii tym, e mu poméze pochopit’, kde sa nachadza a zdaroven, aké su moZnosti
rieSenia jeho socidlnej situdcie

d) Charakteristika pomoci pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov:

Pomoc pri uplathovani prav a pravom chranenych zdujmov je odbornd Cinnost’, ktord sa
vykonava so suhlasom plnoletej fyzickej osoby a je zameranid najmi na poradenstvo pri
vybavovani uradnych zalezitosti, pomoc pri vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a
podavani pisomnych podani, vypisovani tlaciv, pri pisomnej komunikdacii v uradnom styku a
vybavovani inych veci v zdujme fyzickej osoby. Pomoc pri uplatiovani prav a pravom
chranenych zaujmov je priamy vykon, ked’ dajme tomu socialny pracovnik zastupuje klienta
alebo mu pomadaha napr. v sudnych sporoch, uradnych veciach a podobne (napr. ak zomrie
bohaty otec a v dedi¢skom konani by matka maloletého dietata chcela majetok previest’ len
na seba, zédkon takito moznost neumoziuje, opravnenym dediCom je aj maloleté dieta,
dokonca aj eSte nenarodené diet’a po zosnulom).
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e) Nevyhnutné oSatenie a obuv

V priestoroch ,,Utulku® mame zriadeny samostatny sklad, v ktorom sa nachadza oble¢enie
a obuv. V d’alsom sklade sa nachadzaji postel'na bielizen, vankuse a paplony. Kazdy klient v
pripade krizovej situacie obdrzi od pracovnikov ,Utulku® z vyssie uvedenych skladov
osatenie a obuv. Predmetné oSatenie a obuv sa poskytuje podla potreby klienta na zameranie
na ro¢né obdobie.

f) Charakteristika zabezpecovania rozvoja pracovnych zrué¢nosti:

Rozvoj pracovnych zruénosti je jedna z najvyznamnejSich a najucinnejSich ¢innosti, ktord ma
vplyv na udrzanie a zlepSenie manudlnej zdatnosti klientov, pozitivne ovplyviiuje socidlne
vézby, stimuluje psychické funkcie, vedie klientov k spolupraci a zvysuje ich sebavedomie a
sebahodnotenie.

V nasom zariadeni rozvoj pracovnych zru¢nosti nechdpeme iba v zmysle vytvarania
pracovnych navykov, ale ako terapiu, ktord ma klienta naucit’ aktivnemu traveniu vol'ného
Casu a k zodpovednosti za kvalitu svojho zivota. Nejde nam iba o udrziavanie uz ziskanych
zruénosti a navykov, ale aj orozSirovanie ich spektra. Vychadzame z potrieb a zaujmov
jednotlivych klientov, zohladiiujic ich moznosti, schopnosti a aktuilny zdravotny stav.
Prihliadame na danosti a potencial klienta.

Rozvoj pracovnych zrucnosti je integrovany do rezimu dila ako jeho pevna stcast. Zahfiia
rozne aktivity ktoré klienti vykonavaju na zaklade ich prirodzeného inklinovania k danej
¢innosti a za primeranej podpory zo strany ,.InStruktorov rozvoja pracovnych zrucnosti.
Zariadenie vytvara moZnosti pre pracovnu ¢innost’ prijimatelov. V rdmci rozvoja pracovnych
zruénosti sa podielaju na skraSl'ovani vonkajSieho aredlu a interiéru zariadenia (vianoc¢na,
vel'’konoc¢na, faSiangova, aktudlna vyzdoba).

Naplii ,,odbornej cinnosti zameranej na rozvoj pracovnych zrucnosti“ zahrina
nasledovné: A.) organizovanie brigady v aredly zariadenia — okopavanie kvetinovych
zéhonov, udrziavanie skalky, starostlivost o izbové kvety, zametanie chodnikov,
vyhrabavanie listia a pod. Takymto spdsobom si prijimatelia socidlnej sluzby vytvaraji urcity
vzt'ah k prostrediu, v ktorom Zija. B.) praca s papierom, prirodnym materialom, servitkova
technika, vyroba pohladnic, kvetov, pletenie z vlny, vyrezavanie, malovanie, vytvaranie
ozdobnych predmetov i uzitkovych predmetov, malovanie na sklo, vyroba svie¢ok. C.)
Pomoc pri zabezpeCovani potravinove] pomoci (potravinovd banka), odvoz dovoz
potravinovej pomaoci.

Klienti zariadenia utulku —z hP’adiska Statistickych ukazovatePov (za rok 2020)
Celkova ubytovacia kapacita zariadenia socialnych sluzieb ,, druh: Utulok* v roku 2020 je 60
klientov (100%).

A)) Utulok k 31.12.2020 - §tatistické ukazovatele:

Pocet vek z toho muz z toho 7ena |
6 0-3 5 1
2 4-5 1 1
9 6-9 3 6
9 10-14 3 6
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3 15-18 rokov 3 0
8 19-25 3 5
9 26-39 4 5
13 40-62 7 6
Spolu: Prijati: 45 ukonceni: 43 29 30

B.) ZNB (Zariadenie nudzového byvania) * platné k 31.1.2020 - Statistické
ukazovatele:

Pocet vek z toho muz z toho Zena \
2 6-9 2 0
1 19-25 0 1

Spolu: Prijati: 0 ukonceni: 0 2 1

Klientom zariadenia utulku je poskytované socialne poradenstvo, pri ktorom sa
vyuzZivaju tieto metédy socidlnej prace:

- Individudlna socialna praca orientovana na konkrétneho rizikového a problémového
jedinca. Pri rieSeni individudlnych pripadov socidlni pracovnici vyuzivaju tieto
prostriedky: individualny rozhovor, aktivne pocuvanie, poskytovanie odbornych
informécii, poskytovanie sluZieb socialnej asistencie, krizovu intervenciu.

- Skupinova socialna praca cielene zamerana na Specificky definovant skupinu, ktoru je
potrebné nenasilnou formou nasmerovat’ k spolocensky prijatel'nej ¢innosti.

- Metddu socidlneho hodnotenia, ktorou sa posudzuji redlne limity klienta v r6znych
krizovych situdciach, ako 1jeho moZnosti sebarealizacie v spolo¢nosti. Spociva
v ziskani kI'icovych informécii o socidlnych problémoch klienta a v ich zhodnoteni.

- Preventivnu socidlnu pracu, ktorda ma za ciel predchddzat’ vzniku neZiaducich
socialnych javov.

- Rehabilitatnd socialna praca — socioterapiu, ako subor opatreni slaziacich
K priaznivému ovplyvneniu stavu a situacie osob, ktoré¢ st z hladiska vzniku a vyvoja
negativnych javov rizikové.

V roku 2020 boli pre klientov zariadenia ,,Utulku‘ pripravené nasledovné aktivity:

nazov a popis Popis/opis aktivity (foto)

aktivity dokumentacia
aktivity

Navsteva Jeden pekny letny defi sme sa s detmi vybrali na In: . Album

TRANQUILA navstevu Tranquila parku, kde sa nachadzaju exotické akiivit COR deti

. . - " | @klientov*, 2020
parku v Kalonde | zvierat4, o ktoré sa s laskou staraju jeho majitelia. Pani

(Leto) Agéita nam urobila nazornt ukézku, ako sa treba
spravat’ k zvieratdm, ako sa treba o zvieratkd starat,
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Synagoga - stroje
Leonarda
DaVinci

Premietanie
rozpravky na
platno

Deii deti (1. Jun)

dovolila detom pod jej dozorom prikrmovat’ zvieratka.
Ponik Pedro, prepelice japonské, r6zne druhy Lam,
nachadzali sa tu aj bezce Nandu Pampového. Bolo
vidiet’, Ze majitel’kina laska k zvieratdm, prinaSa svoje
ovocie asprevadza rozne skupiny deti a dospelych,
aby sa pokochali prekrasnou mini-Zoo. Detom
zariadenia COR/Utulok sa vylet pacil, boli nadsené
krasou zvieracej farmy s moznostou prikrmovat
zvieratd, a taktiez zvieratd pohladkat’.

Odborni  pracovnici spolu s maloletymi  detmi
absolvovali krasny a zaroven nducny vylet zamerany
na umelca a vedatora ,,Leonarda DaVinciho* s ndzvom
»otroje Leonarda da Vinciho®. Predmetna vystava
poukazovala na vSestrannost’, tohto umeleckého génia,
ktory uz v 15. storo¢i navrhol tank, padak, helikoptéru,
alebo gul'ové lozisko. Sucastou vystavy boli presné
koépie modelov, ktoré boli vyrobené kvalifikovanymi
talianskymi majstrami podla povodnych
Leonardovych navrhov. Okrem samotnych strojov,
mali  malolet¢ deti moznost sa oboznamit
s umelcovymi malbami. Deti boli z vystavy nadSené,
dozvedeli sa mnoho zaujimavosti z prostredia
prvotnych technickych zazrakov, zaujimavosti zo sveta
tvorive] umelcove] mysle. Uvedena vystava, ako aj
vysoky zaujem mal. deti o predmet vystavy (veda
a umenie), ndm potvrdili, ze sticasné, mladé generacie
maji zaujem o vVedu a umenie, ¢o signalizuje priaznivy
vyvoj nasej spolocnosti v buducnosti.

Pocas prazdnin sme sa rozhodli zaujat mal. deti
premietanim filmovej rozpravky ,,Levi kral* a Cadova
kralovna, aby im lepSie preSiel vol'ny ¢as v zariadeni
(nie vSetci rodi¢ia maju finan¢né prostriedky na
vstupné do skuto¢ného kina), takto sme detom
spestrili ich volny c¢as o kultirne vyzitie, asponi
Vv prostredi pomyslené¢ho ,,Kina“. Maloleté deti boli
doslova nadsSené z kultirneho zéazitku. TeSili sa na
spolo¢né stretnutia v telocvicni, kde bolo premietanie
rozpravok a animovanych rozpravok realizované.
Prisiel dlho ofakavany den deti — 1. Jun, vSetky deti sa
nevedeli dockat’ aké prekvapenie pre nich nachystame.
Rozhodli sme sa im sprijemnit defi Sportovymi
sitazami. Postavili sme rézne stanoviStia v eXteriéri

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,, Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,, Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020
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Navsteva
mestského parku

Navsteva radnice
V Ludcenci

Milan Art —
vernisdz 7 vystavy

nasho zariadenia. Boli to rozne prekazkové drahy,
vedomostné¢ sutaze, motorické-chytanie lopticky,
hadzanie na ciel, beh vo vreci, chytanie rybiciek
Z bazéna, skakanie na trampoline, preliezanie
a podliezanie prekazok. Deti sa vel'mi teSili, boli radi,
ze si zmerali sily medzi sebou. Ako odmenou im bolo
rozdanie sladkosti, a utechou, ze vlastne vyhrali vSetci,
ktori sa zapojili do sitazi na den deti.

V letny jinovy den sme sa vybrali s mensimi det'mi na
navstevu parku autami. Nakol’ko medzi mal. detmi
boli medzi nimi aj malické deti z CDR Margarétka,
niektoré deti sa prvykrat viezli v dodavke (v aute). Po
prichode do parku sa ndm deti od radosti rozutekali na
vSetky strany, chceli vidiet’ labute v rybniku, zvieratka
Vv malej parkovej ZOO, iné deti chceli navstivit
hojdacky a preliezky. Kazdé z deti naslo to ¢o hl'adalo
a ¢o ho najviac zaujimalo, resp. vyhovovalo.

Pocas krasneho letného pocasia sme sa s detmi vybrali
na prechadzku spojenu s navStevou paméitihodnosti
v meste Lucenec. Radnica je prekrdsnou pamiatkou
naSho mesta, kde sa t.¢. nachddza muzeum starej
Skoly, exponaty =z c¢ias naSich starych rodicov
azaroven prebiehala aj vystava o lietadlach
a paddkoch. Deti si vyskusSali staré¢ Skolské lavice,
kalamare, tabul’ky s kriedou. Oboznamovali sa s davno
zabudnutymi vecami, ktoré uz oni nepoznali. Deti sa
vyfotili  pred exponatmi, pod padidkmi, lietadlom.
Zaroven si prezreli aj nadvorie Radnice, kde vyskusali
hojdacky, exteriérové fotografie s mal’bami.

Ako poskytovatel socidlnych sluzieb sa neustale
snazime zvySovat kvalitu poskytovanych sluzieb,
organizovania efektivneho vyuzivania volného casu.
Usmeriiovanie klientov adeti k planovaniu jeho
rozneho wvyuzitia ¢ uz Sportového, kulturneho
turistického a vzdelavacieho. Dna 18.06.2020 sme sa
rozhodli zcCastnit’ vernisaze na otvoreni vystavy
lucenského rodédka Milana Berkyho, ktory sa venuje
malbe portrétov ceruzkou. Jeho prace su vernou
kopiou Cloveka. Mal'uje od detstva ako samouk. Nasim
klientom, ktori sa zacastnili vernisdZze sa vystava
pacila, deti boli nadSené¢ zumeleckych prac pana
Milana Berkyho, ktoré kresli z predloh fotografii.

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,, Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020
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Tanec
wJerusalema*“
s Lubkou

Bubnovanie
s Robkom

Celorocné aktivity
deti v COR

V letnych mesiacoch sme realizovali nacvik tanca pod
nazvom ,Jerusalema® tanecny hit roku 2020
prostrednictvom jednoduchych tane¢nych  krokov
s lektorkou LCubkou. Nacviku tanca sa zGcastnili deti
COR a CDR, dospeli klienti zial’ nenasli odvahu pridat’
sa. Stretli sme sa v telocvi¢ni zariadenia, aby sme sa
spolu pod vedenim lektorky Lubky, naucili zékladné
taneCné kroky. Vystriedali sa viaceri, aby mal kazdy
jeden prilezitost’ naucit’ sa predmetné tane¢né kroky,
pochytit’ spravny rytmus a tempo. Spociatku to bolo
narocné, kym si vSetci neosvojili jednotlivé kroky
anajmi zosuladili spolocny tane¢ny rytmus. Nakoniec
sa to kazdému podarilo ana zaver deti predviedli
excelentny aZ majstrovsky vykon za o boli zo strany
»poroty (zlozenej zo zamestnancov zariadenia)®
ocenené hurénskym potleskom.

V letnych mesiacoch sme organizovali bubnovanie
S lektorom Robom. Bubnovania sa zucastnili deti
CDR, deti COR, dospeli klienti COR a pridali sa aj
zamestnanci zariadenia OZ ,Za dostojny Zivot™
vV Lucenci. Stretli sme sa v telocvicni zariadenia, aby
sme sa spolu pod vedenim lektora naucili niektoré
tahy ovladania hry na bubon. Pocas kurzu, sme sa
vystriedali viaceri (¢i klienti, deti, tak aj zamestnanci
zariadenia). Spolo¢ne sme si vyskusali, ako sa hra na
tychto nastrojoch, ako spravne pouZivat' ruky, prsty,
dlane apritom spravnym  sposobom  vyludili
Z hudobného nastroja poZadované tony, pochytili
spolocny (skupinovy) rytmus atempo. Po skonceni
tohto rozmanit¢ho diha sme vSetci zucastneni
pocitovali euforické pocity, a zarovenn radost so
spolo¢ného diela, spoloénej Cinnosti v skupine. Nie
nadarmo sa hovori, Ze hudba je spolo¢nym
a univerzalnym jazykom na celom svete.

Pocas celého roka sa odborni zamestnanci
COR/Utulok snazia mal. deti zapajat do rdznych
aktivit a ¢innosti v telocviéni zariadenia, alebo
VvV spolo¢nej kuchyni resp. v pripade vybavy izby
priamo v kuchyni u dospelého klienta (tzn. rodi¢ mal.
deti). Deti Sportovali na r6znych Sportovych naciniach,
trampolinach, rebrinach, zapojili sa aj do nacvi¢ovania
tanca Jerusalema, pod dozorom cvicitel'ky/lektorky

In: ,, Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,, Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020
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a klientov*, 2020
+
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Celorocné aktivity
dospelych
klientov

Pomoc so
Satstvom

Potravinova
banka

Oprava a uprava
zariadenia

LCubky, az do doby pokial' tieto aktivity, neboli
prerusené nastupov opatreni COVID-19. Mensie deti
sa vyhrali azaroven vzdelavali, pri rdznych
motoricko-vedomostnych aktivitach. Vicsie
(Skolopovinné deti) sa doucCovali pri priprave
Skolskych uloh, kreslili, malovali a spoznavali. Vel'mi
obl'ibena cCinnost’ sa stal stolny tenis, stolny futbal
auplnd novinka v naSom =zariadeni ,,vzduSny stolny
hokej; ktory medzi klientmi zozal az enormny
uspech.

Celoro¢né aktivity s dospelymi klientmi v zariadeni
COR v Lucenci, boli zamerané na upravu okolia arealu
interiéru aj exteriéru, v ktorom travia spolo¢ny Ccas.
Pocas celého roka boli klienti zapajani do roznych
aktivit a Cinnosti, ako je skraSlovanie byvania,
estetizacia prostredia, Sportova cinnost’ klientov,
obl'ibenou aktivitou sa pre dospelych klientov stal
stolny tenis, stolny futbal a vzdusny hokej. Okrem
in¢ho boli klienti zapajani do motorickych ¢innosti,
umeleckych ¢innosti, ako  je  malovanie
a vymal'ovavanie mandal, aranzovanie a tvorba 0zddb
K roznym vyznamnym sviatkom, ako bola Velka noc
a Vianoce.

Pocas celého roka sme klientom v nudzi poskytovali
nevyhnutni pomoc s obleCenim. Klientom bolo
priebezne pocas roka prerozdel'ované oblecCenie, a to
podla dennej sezony, (jar, leto, jesen, zima).
Oblecenie, ktoré sme prerozdelovali medzi klientov
naSho zariadenia, =ziskali, ako dary od naSich
podporovatelov, ato sponzorskym spdsobom (ako
sponzorské dary).

Pocas celého roka sme poméhali klientom a detom
naSho zariadenia potravinami, ktoré ndm v ramci
projektu poskytovali potravinové retazce Slovenska.
Cim sa pomohlo mnohym rodindm v nidzi. Klienti
mali pocCas celého roka rozne pekarenské vyrobky
a zelenina, ovocie, comu sa vel'mi teSili. Bola to pre
nich vel’ka pomoc, nakol’ko vel'a z nich sa nachadza
V hmotnej nudzi na hranici chudoby.

Ako poskytovatel socidlnych sluzieb sa neustale

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020
+
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Zariad’ovanie
» CO “’
ndabytkom

Prichod Mikulasa
a Certa

snazime zvySovat kvalitu poskytovanych ubytovacich
sluzieb. Z uvedeného dévodu sme sa rozhodli, ze je
nevyhnutné priebeznym sposobom zvelad’ovat’
zariadenie a jednotlivé obytné jednotky. Pocas roka sa
nam podarilo uspesne, kompletne opravit jednotlivé
obytné jednotky (izby), sprchy astropy. Okrem
uveden¢ho sme prostrednictvom oprav murovanych
plotov aosadenim ostatnych drotov zabezpecili
zvySenie bezpecnostnej oblasti (pozn. tzn. osobnej
bezpecnosti a ochrany majetku klientely zariadenia)
u nasej klientely.

Priebezne pocas roka, sme klientom v nidzi
zariad'ovali interiér zariadenia a jednotlivé obytné
jednotky vrameci zariadenia ,,Utulku®. Obytné
jednotky boli znovu-vybavené, novymi nabytkami
skrinami, rohovymi lavicami, stolickami, postelami,
a komodami. Zveladovali sa rdzne izby klientom
podla potreby klientely, azaroven podla stupiia
opotrebenia povodného nabytku. Povodné zariadenie
izieb bolo uZz opotrebené, zastarané a nevzhladné,
poskodené anebolo d’alej mozné pdévodny nabytok
uzivat’ riadnym sposobom. Preto sme sa rozhodli, Ze
klientom zabezpec¢ime moderny a novy nabytok, ktory
nielenze, sprijemni klientom pobyt v zariadeni, ale
taktiez skrasli celkovy vizualny vzhlad izieb,
a zaroven zabezpeci pocit tepla domova.

Ako kazdy rok, tak aj tento rok navstivil zariadenie
nudzového byvania a utulok Mikulas, Certik a anjelik.
Pri tejto prilezitosti sa detom rozdavali balicky s
dobrotami, ktoré zabezpecili ako sponzorské dary
pracovnici obc¢ianskeho zdruzenia ,,Za dostojny zivot®.
Balicky dostali vSetky deti do 15 rokov. Niektoré
deticky sa dokonca naucili aj basnicky ¢i pesnicky,
ktoré MikulaSovi zarecitovali a zaspievali.

a klientov*, 2020

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

In: ,,Album
aktivit COR deti
a klientov*, 2020

ZvvySovanie kvalifikacie a vzdelanostnej urovne zamestnancov ,,COR* (2020):

V ramci zvySovania kvalifikdcie a vzdelanostnej irovni zamestnancov absolvovali
rozne aktivity a akreditované kurzy s celostatnou platnost'ou.

Vyroéna sprava za rok 2020

strana 25 z 40



OZ Za dostojny zZivot @

V ramci hodnoteného obdobia, a t0o Vv ratane hodnoteného obdobia daného roka boli zo
strany zamestnancov COR (Centrum pre obcana a rodinu) uspesne absolvované nasledovné
vzdeldvacie aktivity:

Absolvované vzdelavania Pocet Doklad o ukonceni
pracovnikov
(absolventov
programu)
Prevencia a eliminacia vSetkych foriem 9 Osvedcenie
diskriminacie
Odborna ¢innost’ rozvoja pracovnych 2 Osvedcenie (s celoStatnou
zruénosti platnost'ou)
Kvalita v socialnych sluzbach 4 Osvedcenie (interné
vzdelavanie 0.z.)
Certifikovany lektor v odboroch: 1 Certifikat lektora
»a.)manazérstvo a administracia s medzinarodnou platnostou

Vv socialnych sluzbach*,
b.)manaZérstvo a administracia
V socialnej praci

Priprava na podmienky hodnotenia 2 Osvedcenie
kvality socialnych sluzieb

KPucovy pracovnik klienta 2 Osvedcenie (s celoStatnou

Vv socialnych sluzbach platnost'ou)

Ochrana osobnych tudajov podla 1 Osvedcenie (v sulade
nariadenia ,,GDPR* s podmienkami EU - GDPR)

Manazér kvality v socialnych sluZzbach 1 Osvedcenie (s akreditaciou

MPSVaR)

Zamestnanci si nad’alej rozvijaju svoje odborné kompetencie, neustalym vzdelavanim
vramci systému ,.celoZivotného vzdelavania®, ato V priebehu celého roka v ramci
pracovného pomeru so zariadenim o.z. ,,Ddstojny zivot™.

Poskytovatel’ socialnych sluzieb — prevadzkovatel COR (pozn. Utulok, Obgianske zdruZenie
za dostojny zivot) v predmetnej oblasti, tzn. v oblasti vzdelanostného rozvoja zamestnancov
neustale podporuje ato vV podmienkach vytvdrania zostladenia pracovnych aktivit a aktivit
celoZivotného vzdeldvania — taktiez je podpora k vzdelanostnému rozvoju odbornych
pracovnikov zabezpecovana vo forme finan¢nej kompenzacie vzdelavacich aktivit a ndkladov
bezprostredne suvisiacich so vzdeldvanim  (pozn. v zmysle preplatenia nakladov na
vzdelavanie, resp. uplna uhrada vzdelavacich aktivit a to v plnom rozsahu).

Supervizia v zariadeni poskytovatePa socialnych sluzieb ..Centrum pre obcéana
a rodinu* (COR) za rok 2020

Ucelom supervizie je hlavne zvySovanie kvality poskytovania socidlnej sluzby klientom
a z toho dovodu je potrebné, aby boli supervidovni zamestnanci, ktori su v priamom kontakte
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S klientom pri vykonavani odbornych cinnosti podla zakona 448/2008 Z.z. o soCidalnych
sluzbach § 84 ods. 7.

Datumy superviznych stretnuti

Supervizne stretnutia prebiehali v nasledovnych dnoch: 16.09.2020, 22.09.2020 spolu sa
uskutoCnili 2 supervizne stretnutia za rok 2020. Miestom konania superviznych stretnuti
bolo zariadenie ,,COR — Centrum pre ob&ana a rodinu (Utulok)“ a priestory v ramci
zariadenia Obclianske zdruzenie: ,,Za dostojny Zzivot“ na adrese Vajanského 71, 984 01
Lucenec. Predmetné fyzické stretnutia boli priebezne dopiiané o telefonicky kontakt a e-
mailovil komunikaciu s odbornikom v oblasti supervizie (supervizor).

Splnenie/nesplnenie plinu za rok 2020 (dévodova sprava)

Povodne sme naplanovali 3 planované supervizne stretnutia na rok 2020. V praxi sa nam
redlne podarilo uskuto¢nit’ 2 supervizne stretnutia supervidovaného odborného timu pod
vedenim kvalifikovaného supervizora. Dovodom preco sa nam nepodarilo naplnit’ stanoveny
plan je vypuknutie pandemidlneho virusového ohorenia COVID-19 vroku 2020, ktoré
vyraznym  spdsobom  determinovalo moznosti realizdcie superviznych  stretnuti
Vv podmienkach zariadenia poskytovatela socidlnych sluzieb. Z hladiska materialno-
technického zabezpecenia nebolo mozné v dostatocnej miere, ato okamzity spdsobom
zabezpelit' alternativne formy realizacie supervizii, ato aj Sohladom na mozZnosti
vybavenosti na urovni superviznych expertov, ako aj z dovodu casového hladiska pre
okamzité zavedenie alternativnych komunikaénych foriem (pozn. najmid na urovni
technologickych a informa¢nych prostriedkov).

Supervizie pod vedenim (supervizor):
Mgr. Andrea Hudekova

Supervizii sa zuc€astnili pracovnici ,,COR* / ttulok (supervidovani):

Por.¢. Cielova skupi Zaradenie

1. Utulok Socialny pracovnik
2. Utulok Riaditel’ka o.z.

3. Utulok ISR

4. Utulok ISR

5. Utulok IRPZ

6. Utulok ISR

7. Utulok IRPZ

8. Utulok Socialny pracovnik
2l Utulok Socialny pracovnik

Supervizny kontrakt za rok 2020
Bol primarne zamerany na ,,zabezpecenie a zvysSenie kvality profesionalnej ¢innosti‘.

Supervizia za rok 2020 sa tykala nasledovnych tematickych okruhov, tém a odbornych
problematik:
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Psychohygiena zamestnancov

Burn-out syndrom (metddy ochrany, ako sa branit’...)

Vztahova oblast’ medzi zamestnancami COR

Préaca v time (timova spolupraca, ulohy v time, role)

Praca s manipulativnym klientom

Timemanagement

Legislativna oblast’ (problémy, aktualne otazky, problémy vychodiska)
Stres-manazment

Motivécia pracovnikov

Metodika prace s klientom

Zmena (ako vyzva, ale aj problém vyrovnania sa so zmenami — pracovnici)
Pravidlé otvorenej spoluprace

Operativne témy (podl'a aktudlnych potrieb timu COR/Utulok):

a.)Motivacia klientov

b.)Nastavenie a praca s pravidlami

c.)Flexibilné nastavovanie pravidiel v skupine

d.) Efektivnost’ poskytovanej pomoci

e.) eliminacia nadmernej materidlnej pomoci

f.) trvat’ na iniciative klientely (participacia klientely)
g.) zabezpecit’ postupné osamostatiiovanie klientely

Pri superviznych stretnutiach boli vyuZivané rozne techniky, ako si :

a./ Brainstorming - Podstatou je uvolnit predstavivost’, fantaziu a obrazotvornost,
generovat’ napady, vzajomne sa inSpirovat’ so snahou uplatnit’ sa a odstranit’ zdbrany. Cielom
je ngjst netradicné, resp. origindlne rieSenia v o najkratSom Case.

b./ Pripadové Studie - deskriptivna sprava o minulej problémovej situacii: uvadza, ¢o sa
dialo, o robil praktik a ako sa zmenila situacia. V pripadovej Studii sa nepodava analyza
teoretickych predpokladov a analyza réznych udalosti, ktoré Stidia opisuje. Pre prax je
dolezitd ako priklad, ktory sa da indukciou zovsSeobecnit’ a zovSeobecnenie opit’ dedukciou
pouzit’ pre novy pripad.

c./ Modelovanie spravania - Modely pomahaju Strukturovat’ a organizovat’ pristup ku
komplikovanym situdciam. VyZaduju nielen vedomosti o vyuZivani modelov, ale aj o ich
tvorbe. Socidlny pracovnik pri vyuzivani modelu musi poznat’ premenné, ktoré model
Struktaruja. Modelové priklady (modelovanie) vysvetl'uju preco akéné vysledky spdsobuju
konkrétne dosledky. Preto aj nastavenie tedrie musi umoziovat’ odvodzovanie vztahov medzi
aktivitou a vysledkom.

d./ Hranie roli - Cielom metddy hrania roli je, aby Ucastnici supervizneho stretnutia popri
znazorneni pocitov v kazdej z roli navrhli, vyskusali a odovodnili aj alternativne spravanie.
Mali by porozumiet’ aj opa¢nému stanovisku. Okrem toho sa zoznamia so stratégiami, ako v
podobnych pripadoch konat. V néslednej diskusii ide predovSetkym o vymenu pocitov a
pohl'adov na vec, o podnietenie procesu porozumenia a o to, aby sa i¢astnici — asponl slovne —
zhodli na niektorych zakladnych poznatkoch.
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Ciel’om supervizie za rok 2020 bolo:
v Zvysit kompetentnost’ pracovnikov zariadenia ,,Centrum pre ob¢ana a rodinu (COR)*

pri vykonévani svojej profesie
v Rozvijat’ zruénosti pracovnikov, ktoré su potrebné pri riadeni skupiny Fudi

1.7. Plan superviznych stretnuti (tzv. Program supervizie 2020):

Supervizne stretnutia boli naplanované nasledovne:
1. Planovane supervizne stretnutie sa malo uskutocnit' v prvom polroku daného roka

2. Planované supervizne stretnutie sa malo uskutocnit' v druhom polroku daného roka
3. Priebezné stretnutia na zdklade dopytu zamestnancov

o Priebezné stretnutia nebolo mozné pocas roku 2020 realizovat z dovodu opatreni

ochrany zdravia pred Sirenim nebezpecného virusového ochorenia COVID-19

1.1. Vedenie supervizie:

Kazdé supervizne stretnutie prebicha pod vedenim ,,Supervizora®. Supervizor by mal byt’
vysoko profesiondlny socidlny pracovnik, ktory kona s vysokou mierou empatie, tUcty,
pravdivosti, flexibility, zdujmu, zaujatosti a otvorenosti. Supervizor je Clovek s vysokym
odbornym aj ludskym potencidlom. Kvalifikovany supervizor ma certifikovany vycvik
supervizie, comu by mali predchddzat’ dlhoro¢né sklisenosti s vlastnou praxou priamej prace s
klientom. Supervizor je expertom na proces, organizuje prileZitost k reflexii prace
supervidovanych a za pomoci vyberu vhodnej podpornej superviznej Struktiry napomaha k
nachadzaniu novych moZznosti, perspektiv a nadhl'adu.

V podmienkach zariadenia ,,COR* — médme dojednany kontrakt o poskytovani ,,supervizie*
a to v externej forme (externy Specialista/ Specialisti — Spec.: ,,supervizor®).

1.2. Formy realizovanej supervizie za rok 2020:

1) Individualna supervizia - Individudlna supervizia je pomahajici rozhovor medzi
supervizorom a supervidovanym (méze sa dotykat’ pripadu, hranic, pracovnej pozicie,
rozvoja novych zru¢nosti, konfliktu vo vztahoch, zaclenenia v novych tlohach,
novych rolach, praci v time a pod). Supervizor podporuje supervidovaného
zorientovat’ sa v jeho situacii, vytvara mu bezpeCny priestor pre sebareflexiu, pre
hl'adanie cesty, ktora by najlepSie vyhovovala danym okolnostiam.

2) Skupinova supervizia - V skupinovej supervizii sa stretdvam s pracovnikmi v
skupine, pripadne s celym timom. Mo6Ze mat nasledovné podoby: Pripadova
supervizia v skupine. Ide o proces, v ktorom facilituyjeme skupinu ludi
(spolupracovnikov), ktord pracuje na rieSeni predlozeného pripadu, alebo kazuistiky
svojho kolegu - ¢lena skupiny V timovej supervizii sprevadzam pracovny tim pri
rieSeni konkrétneho pracovného problému, alebo pri rieSeni rolovych a vztahovych
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nedorozumeni ¢lenov timu V supervizii organizacie sprevadzam vyznamné osoby v
organizacii (jej lidrov, manazérov, dolezité pracovné timy, iné organiza¢né zlozky) pri
rieSeni konkrétnych organizacnych problémov. Moze ist o superviziu pri
implementacii zmien, pri reStrukturalizacii organizacie, pri vytvarani a zlepSovani
systémov vzdeldvania pracovnikov, pri praci s organiza¢nou kultarou..

1.3. Vymedzeny obsahovy ramec supervizii
Priebeh superviznych stretnuti je bezprostrednym sposobom zamerany na nasledovny
tematicky rdmec:
a.) Pravidla, tvorba Kompetencie ¢lenov profesionalneho timu

b.) Pravidla — ujasnenie potrieb jednotlivych ¢lenov timu

c.) Kompetencie ¢lenov profesionalneho timu

d.) DodrZiavanie pravidiel ich zmysel a ciel

e.) Poznanie role, prav a povinnosti

f.) Ujasnenie potrieb jednotlivych ¢lenov timu

g.) Nikto nemdze vSetku pracu s klientom zvladnut’ sam

h.) Pracovat, ako ¢len profesionalneho timu

i.) Diskusie o pravidlach timovej prace

J.) Pochopenie sebaticty

k.) Komunikacia

I.) Spolo¢na zodpovednost’ za problémy aj spolo¢ny osoh z ucenia sa

m.) Oboznamenie sa, porozumenie a rozdiely v tom kedy to uz viem, ako sa podielat’ na
procese planovania a na hodnoteniach planu

n.) Spdsoby spoluprace

0.) Ucta a re§pekt

p.) Potreba byt’ schopny, ako jednotlivec a byt schopny ako tim

g.) Efektivne rozhodovanie

r.) Zvazovanie moznosti a skimanie dosledkov

S.) Vytvaranie a udrziavanie podmienok pre spolupatri¢nost, jedine¢nost’ — sposoby, ako
tieto podmienky zabezpecovat’ pre seba a timovl spolupracu

t.) Identifikacia bariér efektivnej komunikacie

u.) Vytvaranie podmienok zlepSovania komunikacie

V.) Vytvaranie podmienok a udrZiavanie podmienok pre spolupatri¢nost’, jedine¢nost’ —
sposoby, ako tieto podmienky zabezpecovat’ pre seba a pre timovl spolupracu.

w.) Identifikacia bariér

X.) Vytvaranie podmienok zlepSenia prace a komunikacie.

y.) Uplatiovanie prav a povinnosti v dennom plane

z.) Uplatnenie pracovnych stretnuti (ranajsie a poobedné stretnutia)

aa.)Reagovanie na naroc¢né spravanie kolegov a klientov

bb.) Prehodnocovanie Standardov kvality

cc.) Doplnenie: pisomnej, spisovej dokumentacie

Ciel a Ciastkové ciele ..superviznych stretnuti® — vyhodnotenie
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- Hlavnym ciel’om ,,supervizneho stretnutia (supervizie), ktory bol zjednany medzi
supervizorom a supervidovanym timom bol zaroven stanoveny, ako ,supervizny
kontrakt®“: ,, Zabezpecenie a zvySenie kvality profesionélnej ¢innosti*; Predmetny ciel’

sa nam prostrednictvom intenzivnej cinnosti profesijného timu a pod dohl'adom
supervizorov profesionalov podarilo splnit’ ato ,,Ciastocnym spdsobom®, nakolko
zvySovanie profesionality a zvySovanie Grovne poskytovania sluzieb suvisiacich s
,kvalitou profesionalnej Cinnosti* je dlhodoby a nepretrzity proces — Z predmetného
dovodu je uvedeny ciel stale ponechany abude stanoveny, ako kontrakt pre
nadchadzajlice supervizne stretnutia, ktoré budu vytycené pre rok 2020.

- Ciastkové ciele bezprostredne suvisia najmi s procesom ,,operativnej &innosti“ na
urovni prace s klientom, na arovni prace v profesionalnom time, a taktiez v celkovom
odbornostnom procese a ¢innosti odbornych subjektov v ramci COR. Uvedené
Ciastkové ciele je mozné v procese samotnej ,,supervizie®, supervizneho stretnutia
zadefinovat’ najmi na urovni ,,priebehu supervizii , kde boli reprezentované jednotlivé
tematické okruhy, ktorymi boli po obsahovej a diskusnej stranke v ramci priebehu
supervizie predmetné tematické moduly diskutované, modelované, a rieSené na Grovni
odborného timu pracovnikov COR s dohl'adom a vedenim supervizneho experta.*
Z celkového pohladu cCiastkové ciele boli splnené a to v rozsahu odbornych, timovych
diskusii, analyz, hodnoteni, modelovania, hrania roli, a pod. ato v procese tvorby,
utvarania novych moznosti, myslienok, a postrehov odborného timu — bol
zabezpeCeny tvorivy proces a zabezpeceny timovy aspekt predmetného priebehu
supervizneho stretnutia. Z koneéného hladiska hodnotime supervizne stretnutia, ako
podnetné, a splitujice ucel vramci profesijného rozvoja azvySovania odbornych
kompetencii timu pracovnikov na useku COR — Centrum pre ob&ana a rodinu, Utulok.

Zhodnotenie superviznych stretnuti za rok 2020

Supervizne stretnutia prebiehali na vysokej odbornostnej Urovni pod vedenim
kvalifikovaného, graduovaného Specialistu ,,supervizora®. Boli zabezpecené osnovné aspekty
supervizneho stretnutia: ,,BezpecCie, Reflexia, Zapis uloh a spitna vézba“. Prostrednictvom

rorw

superviznych stretnuti bol dosiahnuty ucel: ,,U¢elom supervizie je hlavne zvySovanie kvality

poskytovania socialnej sluzby klientom a z toho dévodu je potrebné, aby boli supervidovni
zamestnanci, ktori su v priamom kontakte s klientom pri vykonavani odbornych ¢innosti;
Zaverom hodnotime, Ze proces superviznych stretnuti splnil svoju tlohu a zamer, ktory je
vytyceny ulohou, legislativnym rdmcom, priebehom a ciel'mi supervizie.

Dodrziavanie kvalitativheho aspektu v ramci zariadenia ..Centrum pre ob¢ana a rodinu

7.

(Utulok)“

Vedenie organizécie si uvedomuje svoju zodpovednost’ za kvalitu poskytovanych socidlnych
sluzieb. Politika kvality predstavuje systematicku starostlivost o kvalitu poskytovanych
socidlnych sluzieb v oblasti socidlnej starostlivosti, a zariadeniach socialnopravnej ochrany a
socialnej kurately ako aj kvalitu vSetkych ostatnych ¢innosti s hlavnym cielom uspokojovat’
poziadavky a potreby naSich klientov. Ako zariadenie poskytovatela socidlnych sluzieb
"Utulok" dbame na prisne dodrziavanie podmienok kvality poskytovanych sluZieb.
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Potvrdenim toho, Ze naSe socidlne sluzby su na vysokej kvalitativnej urovni je platny
certifikdt "systému manazérstva kvality" podla normy STN ISO 9001:2015. Ako
poskytovatel’ socidlnych sluzieb so zavedenym systémom manazérstva kvality musime v
pravidelnych intervaloch prechadzat recertifikacnym auditom. Aj v tomto obdobi sa ndm
opétovne podarilo obhdjit’ zavedeny a udrzany systém manazérstva kvality, ¢im sme zaroven
potvrdili kvalitativny aspekt nasej ¢innosti.

Uplatiiovanie principov "ManaZérstva kvality" v podmienkach "COR/Utulok":

Nase zariadenie "Centrum pre ob¢ana a rodinu (COR), Utulok" okrem externych
recertifikaénych  auditov na Grovni "manaZérstva kvality" disponuje  priamo
internym zamestnancom s akreditovanym vzdelanim v odbore "Manazérstva kvality v
socialnych sluzbach" (pozn. ,,ManaZérom kvality v socialnych sluzbach“ — s celoStatnou
platnost’ou), co je zédkladnym predpokladom dodrziavania principov manazérstva kvality a
ich uplatitovania priamo pri odbornych vykonoch v praxi.

Struktiira odborného timu — z hPadiska zabezpedenia systému Q.M. (ManaZérstva

kvality):

Tim zariadenia ,,Centrum pre obcana arodinu“ — , Utulok“ je tvoreny pracovnikmi
S nasledovnymi odbornymi kvalifikdciami:

A.) Graduovanymi socialnymi pracovnikmi (SP)

B.) Graduovanym pracovnikom v odbore socialne sluzby a poradenstvo (SSaP)
C.) Instruktormi rozvoja pracovnych zruénosti (IRPZ)

D.) Instruktormi socialnej rehabilitacie (ISR)

E.) Manazérom kvality v socialnych sluzbach (QM)

3.3 Chranena dielfia, chranené pracovisko

V oktébri 2008 sme zriadili chranené pracovisko - chranenu dieliiu — ako formu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim. Predmetom ¢innosti chranenej dielne je
vyroba ozdobnych predmetov - 3D pohladnice, koSiky ainé vyrobky z pedigu, sadrové
odliatky, magnetky, mal'ovanie na hodvéb, drevo, sklo, textil a iné materidly, vyroba
prilezitostnych dekoracii. V roku 2020 sme zamestnavali troch pracovnikov na polovi¢ny
uvizok

Od oktobra 2009 prevadzkujeme aj chranené pracovisko-vratnicu v administrativne;j
Casti budovy na prizemi, kde zamestnavame troch obCanov so zdravotnym postihnutim na
plny Gvdzok

Predmetom Cinnosti chraneného pracoviska je strazenie objektu, poskytovanie
prvotnych informdcii klientom, pomoc pri administrativnych pracach, dozor nad
dodrziavanim poriadku, pomoc pri vychovnych a tvorivych ¢innostiach s detmi z Centra pre
deti a rodiny a Utulku, odpisovanie spotreby vody a elektrickej energie u klientov.
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Zamestnanci chraneného pracoviska maju k dispozicii dve miestnosti s kuchynkou na
odlozenie osobnych veci, oddych a zohriatie stravy, socidlne zariadenie a exteriérové
priestory. Prestavky v praci si volia podl'a svojich potrieb a zdravotnych moznosti, s ohl'adom
na ustanovenia zakonnika prace. Na chranenom pracovisku pracuju pracovnici v jednej
zmene. Tymto spdsobom sme umoznili aj obanom so zdravotnym postihnutim, ktori sa
vel'mi tazko uplatnuju na trhu préce, zaradit’ sa do pracovného procesu, co povazujeme za
vel'mi dolezité pre nich, nakol’ko st odkdzani len na domdace prostredie a maju vel'mi mala
Sancu prispiet’ svojmu okoliu nejakou ¢innostou. Uz v chranenej dielni sa ndm osvedcil
pracovny proces ako najlepsia forma terapie pre tychto obCanov.

3.4 Realizované projekty

Zivot v rovnakom svete - Operacny program Ludské zdroje - | A MPSVR

Ciel’om projektu je zlepsit’ prevenciu a prispiet’ k eliminécii vSetkych foriem diskrimindcie v
zakladnych Skolach a sociadlnych zariadeniach na juhu Banskobystrického kraja. Jednotlivé
aktivity projektu budii zamerané na podporu rovnakych prilezitosti a aktivnu ucast’ a buda
smerovat’ k aktivnemu sa zacleneniu ciel'ovej skupiny do rieSenia svojej nepriaznivej zivotnej
situdcie. Projekt sa bude realizovat' 24 mesiacov v juznej Casti Banskobystrického kraja,
konkrétne v Skolach v okresoch Lucenec, Poltar, Velky Krtis§, Rimavska Sobota.

Hlavné aktivity:

Aktivita €. 1 - Aktivity zamerané k zvySeniu informovanosti o predchadzani vSetkych foriem
diskriminécie a spdsobom ochrany pred fou

Aktivita €. 2 - Vzdelavanie pracovnikov prvého kontaktu (zamestnancov tradov, zariadeni
socialnych sluzieb a pod.) v oblasti predchadzania a boja so vSetkymi formami diskriminacie
Problematike diskriminacie sa v juznom regiéne BBSK v sucasnej dobe venuje viac institacii
ako aj organizacii len vel'mi okrajovo. Neexistuje tu organizacia, ktord by mala prepracovany
a efektivny systém prace s cielom pomdct’ tejto cielovej skupine. Zamerom projektu je
zmenit’ tento stav a vytvorit’ udrzatel'ny a systematicky systém starostlivosti o osoby ohrozené
diskriminéciou.

Trvanie projektu: september 2019 - august 2021

Vyska NFP: 74 441,57 €

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Eurdpskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu LCudské zdroje.

Narodny projekt Podpora deinstitucionalizdacie nahradnej starostlivosti I11 —
partnerstvo v projekte UPSVR

Cielom narodného projektu (,,NP*) je podpora deinstitucionalizacie ndhradnej starostlivosti,
osobitne zvySenie dostupnosti odbornej pomoci a skvalitnenie vykondvania opatreni
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socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (,SPOD a SK*) pre dieta a
rodinu. Prostrednictvom NP je podporena implementacia legislativnych zmien v oblasti
SPOD a SK, ktorych podstata spoCiva v zmene filozofie vykonu opatreni SPOD a SK v
zariadeniach SPOD a SK.

Obcianske zdruzenie ,,Za dostojny zivot" - Centrum pre deti rodiny Margarétka vystupuje v
projekte ako partner projektu v podaktivite:

1.4 Podpora odbornej pomoci diet’at'u umiestnenému v centre na zaklade sidneho
rozhodnutia a jeho rodine

Cielom podaktivity je dosiahnut' zabezpeCovanie komplexnej odbornej pomoci a
starostlivosti o dieta a jeho rodinu s cielom sanécie rodinného prostredia a podpora procesu
deinstitucionalizacie centier zlepSenim personalneho a profesijného zabezpecenia odbornych
timov centier s taziskovym zameranim na rozvoj multidisciplinarneho pristupu v odborne;j
pomoci.

3.5 Potravinova banka — pocas celého roka 2020

Obcianske zdruzenie ,,Za dostojny zivot* Lucenec sa od roku 2018 zapojilo do spoluprace s
Potravinovou bankou Slovenska, ktorej ¢innost’ spo¢iva v darovani a rozdel'ovani a jej praca
sa opiera o dobrovolni bezplatni pomoc a darcovstvo. Aj pocas roku 2020 sa nam
vyznamnou mierou podarilo d’alej UspeSne pokraCovat’ v tejto charitativnej ¢innosti pod
vedenim Potravinovej banky Slovenska.

Prebytoc¢né potraviny sa nestanti odpadom, pokial’ sa ndjde mozZnost’ ich spotrebovat’ a to

v relativne kratkom cCase. Prevadzkou potravinove] banky sa dosiahne minimalizacia
odpadu, vyznamnym a jej prinosom je poskytnutie prebyto¢nych potravin na dobroc¢inné
ucely.

Nasa organizacia rozdel'ovala v roku 2020 potraviny:

- socidlne znevyhodnenym obcanom okresu Lucenec a Poltar

- DSS Slatinka Luc¢enec

- DSS Betania Kalinovo

- Katolicka charita Roznava, pobocka Lucenec

- DSS Ambra Lucenec

- CDR Margarétka Lu€enec vratane profesionalnych nahradnych rodin
- CDR Pastelka Vidina

- Centrum pre ob&ana a rodinu - Utulok Luéenec

- OZ Treti dent Lucenec

- Cerveny kriz Lugenec

- starostom okolitych dedin pre ich marginalizovanych klientov
- charita Hali¢
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Pocas celého roka 2020 sme pomahali klientom a detom nasSich zariadeni potravinami, ktoré
nam v ramci projektu poskytovali potravinové retazce — Tesco, Kaufland a Lidl pobocky
Lucenec, ¢im sa pomohlo mnohym jednotlivcom ale aj rodindm v nudzi. Klienti mali pocas
celého roka najmé rozne pekarenské vyrobky a zeleninu, ovocie, sporadicky aj iné potraviny
c¢omu sa vel'mi tesili. Pre rodiny ohrozené chudobou ako aj pre klientov zariadeni SPOaSK
ako aj socialnych zariadeni je to velkd pomoc, nakol'ko sa im zlepsi a obohati strava co
prispeje Kk zlepSeniu ich zdravia.

Vela naSich odberatel'ov — rodin boli ¢akateI'mi na davky hmotnej nudzi, ¢i sa uz nachdadzali
vV hmotnej nudzi na hranici chudoby.

Na aktivitdch potravinovej banky sa zacastiioval dobrovolnicky takmer cely tim naSich
zamestnancov formou sluzieb s vyuzitim devidtmiestneho dodavkového vozidla organizacie
ako aj svyuzitim dalSich Styroch osobnych motorovych vozidiel organizacie.

4 Zamestnanci

K 31.12.2020 sme zamestnavali 39 zamestnancov v 44 pracovnych pomeroch (plny
a skrateny tivdzok):

1 riaditel’ka - VS vzdelanie III. stupiia

1 veduci technicko-hospodarskej innosti — VS vzdelanie II. Stupiia

1 osoba zodpovedna za poskytované socidlne sluzby v zariadeni socidlnych sluzieb

titulok a zariadeni nadzového byvania — VS vzdelanie III. stupiia

2 ekonomovia — VS vzdelanie I. stupiia a VS vzdelanie VS II. stupia

1 gazdina CDR, asistent socialnych pracovnikov - SS vzdelanie

2 socialni pracovnici CDR — VS vzdelanie II. Stupiia

2 vychovavatelia v CDR — 2 VS L stupiia

3 pomocni vychovavatelia CDR — 3 SS vzdelanie

2 psychologi¢ky — VS vzdelanie II. Stupiia

3 socialni pracovnici COR — VS vzdelanie ITI. Stupiia a VS vzdelanie II. Stupiia

4 intruktori socialnej rehabilitacie — 1 SS vzdelanie, 1 VS 1. stuptia, 2 VS II. stupia

s kurzom ISR

2 instruktori rozvoja pracovnych zruénosti - 2 SS vzdelanie s kurzom IRPZ

1 pomocny pracovnik — SS vzdelanie

13 profesionalnych rodi¢ov — 9 SS vzdelanie, 2 VS vzdelanie II. stupiia

3 ZTP zamestnanci na polovi¢ny pracovny uvizok v CHD

3 ZTP zamestnanci na plny uvizok na CHP vratnica

Nasa organizacia v spolupraci s UPSVAR Lucenec zabezpecuje vykon aktivaénych prac
formou dobrovolnickej ¢innosti, ¢im umoziuje dlhodobo nezamestnanym ziskavat' alebo
udrziavat’ pracovné navyky atiez vykon absolventskej praxe umoznujuci absolventom
aplikovat’ ziskané vedomosti v praxi.
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5 Vizie a plany na nasledujuce obdobie

V nasledujicom obdobi na rok 2020 mame zaujem nadalej zvySovat uroven
kvalifikacie zamestnancov U¢astou na Skoleniach, seminaroch a kurzoch. Pre absenciu
urcitych druhov socidlnych sluzieb v SR méme zaujem uchadzat' sa 0 podporu dalSich
projektov podla vyziev danych ministerstiev, Stdtnych inStitdcii a nadacii.

Nasa organizacia sa bude usilovat’ poskytovat vylu¢ne nedostatkové — podprahové
sluzby v regidne, bojovat’ proti institucionalizacii deti a vSemozne sa usilovat’ realizovat’ také
opatrenia socialno-pravnej ochrany asocialnej kurately, aby bolo mozné v ¢o najvyssej
moznej miere zabezpeCit’ sanaciu rodinného prostredia. Cielom tychto opatreni bude, aby sa
¢o najmene;j deti dostavalo do Centra pre deti a rodiny.

Do dalSich rokov mame v zdujme opravit’ oplotenie aredlu a opravu vonkajsej fasady
budov. Kazdoro¢ne sa snazime modernizovat’ zariadenie v Centre pre obCana a rodinu, ¢im
chceme dosiahnut’ poskytovanie sluzieb v o najvyssej kvalite.

Dalej budeme dbat na neustale zvySovanie odbornych vedomosti, zru¢nosti
a schopnosti zamestnancov a to zabezpeCovanim ucasti na vzdelavaniach a Skoleniach tak,
aby sme poskytovali nad’alej kvalitné a odborné sluzby na ¢o najvyssej trovni a neuspokojili
sa len s priemernostou.
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6 Financna sprava

6.1 Stav majetku a zavizkov — Stuivaha

Bezprostredne
ér Bezné uétovné obdobie pred’c ,h édza’jﬁce
Strana aktiv uctovné
obdobie
Brutto Korekcia] Netto Netto
a b 1 2 3 4
A. Neobezny majetok r.002+r.009+r.021 001] 71289,64 | 62992,77| 8296,87 12148,15
1. |Dlhodoby nehmotny majetok sticet (r.003 az 008) 002
Nehmotné vysledky z vyvojovej obdobnej ¢innosti (012) - /072,091A/ |003
Softvér (013) - /073,091A/ 004
Ocenitelné prava (014) - /074,091A/ 005
Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (018 + 019) - /078+079+091A/ (006|
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (041) - 093 007
Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051) - 095A [008]
2. |Dlhodoby hmotny majetok sucet (r.010 aZ 020) 009 71289,64 | 62992,77| 8296,87 12148,15
Pozemky (031) 010
Umelecké diela a zbierky (032) 011
Stavby (021) - /081, 092A/ 012 1769,07 ( 1769,07]
Samostatné hnutel'né veci a stibory hnutel'nych veci (022) 013 1026857 | 6721,70 3546,87
- /082,092A/ 4398,15
Dopravné prostriedky (023) - /083,092A/ 014 59252,00 | 54502,00 4750,00 7750,00
Pestovatel'ské celky trvalych porastov (025) - /085,092A/ 015
Zékladné stado a t'azné zvierata (026) - /086,092A/ 016
Drobny dlhodoby hmotny majetok (028) - /088,092A/ 017,
Ostatny dlhodoby hmotny majetok (029) - /089,092A/ 018
Obstaravany dlhodoby hmotny majetok (042) - 094 019
Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok (052) - 095A 020
3. |Dlhodoby finanény majetok sicet (r. 022 az 028) 021
Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spolo¢nostiach v 022
ovladanej osobe (061) - 096A
Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spolo¢nostiach s 023
podstatnym vplyvom (062) - 096A
Dlhové cenné papiere drzané do splatnosti 065 - 096A 024
Pozicky podnikom v skupine a ostatné pozicky (066+067) - 096A 025
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Ostatny dlhodoby financny majetok (069) - 096A 026

Obstaravany dlhodoby finanény majetok (043) - 096A 027

Poskytnuté preddavky na dlhodoby finanény majetok (053) - 095A (028

Bezprostredne
i ér. Bezné uétovné obdobie predchadzajice
Strana aktiv ¢tovné obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
B. Obeiny majetok spolu r.030 + r.037 + r.042 + r.051 029 151774,73| 49571,05 102203,68, 105788,35
1. |Zasoby suget (r.031 az 036) 030 2600,00 2600,00 2600,00
Material (112,119) - /191/ 031
Nedokoncena vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121,122) 032
- /192.193/
Vyrobky (123) - 194 033
Zvierata (124) - 195 034 2600,00 2600,00 2600,00
Tovar (132,139) - /196/ 035
Poskytnuté prevadzkové preddavky na zasoby (314A) - 036
391A
2. |Dlhodobé pohladavky stidet (r.038 az 041) 037
Pohladavky z obchodného styku (311A az 314A) - 391A 038
Ostatné pohl'adavky (351A) - 391A 039
Pohl'adavky voci ucastnikom zdruzeni (358A) - 391A 040
Iné pohladavky (335A,373A,375A,378A) - 391A 041
3. |Kratkodobé pohPadavky suget (r. 043 az 050) 042 99597,64] 49571,05 50026,59 51143,82
Pohl'adavky z obchodného styku (311A,312A,313A,314A) - 043 1500,00 1500
391A
Ostatné pohl'adavky (315A) - 391A 044
ZG¢tovanie so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi 045
poistoviiami (336)
Danové pohladavky(341,342,343,345) 046
Pohladavky z dévodu finanénych vzt'ahov k Statnemu 047
roznoctu a roznodtom uzemnei samospravy (346+ 348)
PohPadavky vogi Gicastnikom zdruzeni (358 AU - 391AU) {048
Spojovaci tiéet pri zdruzeni (396 - 391AU) 049
Iné pohl'adavky (335A,373A,375A,378A) - 391A 050 98097,64] 48071,05] 50026,59 51143,82
4. |Finanéné Giéty sticet (r.052 az 056) 051 49557,09 49557,09 52044,53
Pokladnica (211,213) 052 3623,20 3623,20 1832,42
Bankové ucty (221A +261) 053 45953,89 45953,89 50212,11
Bankové ucty s dobou viazanosti dlhSou ako jeden rok 221A (054
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Kratkodoby finan¢ny majetok (251,253,255,256,257) -
[291A/

Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 291A) 056

055

C. Casové rozlidenie sucet (r.058 az 059) 057 9973,55 9973,55 9761,62
1. |Naklady buducich obdobi (381) 058 2105,64 2105,64 2335,09

Prijmy budicich obdobi (385) 059 7867,91 7867,91 7426,53
MAJETOK SPOLU r.001 + r.029 + r.057 060 233037,92| 112563,82] 120474,10 127698,12

. Bezné uctovné Be'z pro‘s ,tredr\ ve P
Strana pasiy ér. obdobie predcha;l;:{)l:)ciz uctovné
b 5 6

A Yl;zgsg‘ffc)Z?];ROJE KRYTIA MAJETKU SPOLU r.062 + r.068 061 52300,50 61661,69
1. |Imanie a penazné fondy (r.063 az 067) 062

Zakladné imanie (411) 063

Penazné fondy tvorené podl'a osobitného predpisu (412) 064

Fond reprodukcie (413) 065

Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (414) 066

Ocenovacie rozdiely z precenenia kapitalovych tcastin (415) 067
2. |Fondy tvorené zo zisku (1.069 az 071) 068

Rezervny fond (421) 069

Fondy tvorené zo zisku (423) 070

Ostatné fondy (427) 071

Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov (+; - 428) 072 61661,69 39573,48

X;rzsljdr(.)ls;lfipﬁdlééir)ua za uctovné obdobie r. 060 - (r. 062 + r.068 +r. 073 -9361,19 282012
B. CUDZIE ZDROJE SPOLU r. 075+ r. 079 + r. 087 + r. 097 074 79102,91 62780,70
1. |Rezervy (r.076 az 078) 075 16636,72 11363,95

Rezervy zakonné(451A) 076

Ostatné rezervy (459A,45XA) 077

Kratkodobé rezervy (323A,451A,459A) 078 16636,72 11363,95
2. |Dlhodobé zavizky (r.080 az 086) 079 3919,48 3627,89

Zaviazky zo socialneho fondu (472) 080 3919,48 3627,89

Vydané dlhopisy (473) 081

Zavazky z najmu (474A) 082

Dlhodobé prijaté preddavky (475) 083

Dlhodobé nevyfakturované dodavky (476A) 084

Dlhodobé zmenky na uhradu (478A) 085

Ostatné dlhodobé zavazky (373A,479A) 086
3. [Kratkodobé zavizky (r.088 az 096) 087 58546,71 35626,23

Zavizky z obchodného styku (321 az 326) okrem 323 088 440,31 344,44

Zavdzky vo¢i zamestnancom (331,333) 089 32193,27 16546,46

Zuctovanie so Socialnou poist'ovilou a zdravotnymi poistoviiami (336) |090 20103,08 12748,65
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Danové zavizky (341 az 345) 091 5055,77 2895,19
e
Zavizky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov (367) |093
Zavizky voci ucastnikom zdruzeni (368) 094
Spojovaci ucet pri zdruzeni (396) 095
Ostatné zavizky (373A,379A,474A,479A) 096 723,52 365,91
4. |Bankové tvery r.098 +r.100 097
Bankové uvery dlhodobé (461A) 098
Bezné bankové uvery (231 + 232 + 461A) 099
Prijaté kratkodobé finanéné vypomoci (241+ 249) 100
C. Casové rozligenie spolu (r.102 az 103) 101 -10929,31 3255,73
1. |Vydavky buducich obdobi (383A) 102
Vynosy budtcich obdobi (384A) 103 -10929,31 1687,50
VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE SPOLU r.061+ r.074 + 104 120474,10 127698,12
r.101
6.2 Vykaz ziskov a strat
v, % Cinnost’ Bezprostredne
Sléstllf Niklady riCal(j}?U Hlayné Zdafiovana Spolu predch{g})zgg;?eﬁétovné
nezdaiovan
a b c 1 2 3 4
501 [Spotreba materialu 01 176346,76 4905,78 181252,54 134763,09
502 |Spotreba energie 02 29623,94 29623,94 29241,21
504 |Predany tovar 03
511 |Opravy a udrziavanie 04 19108,38 19108,38 15317,42
512 |Cestovné 05 1166,12 1166,12 1521,36
513 |Néklady na reprezentaciu 06
518 |Ostatné sluzby 07 41150,13 704,00 41854,13 41559,13
521 |Mzdové naklady 08 514190,77 514190,77 417692,99
504 Zékonn_é socialne poistenie a zdravotné 09 176034,22 176034,22 14189352
poistenie
525 |Ostatné socialne poistenie 10
527 |Zakonné socialne naklady 11 19871,47 19871,47 18578,89
528 |Ostatné socialne naklady 12
531 |Dati z motorovych vozidiel 13
532 |Dan z nehnutelnosti 14 661,99 661,99 512,12
538 |Ostatné dane a poplatky 15 1459,64 15,00 1474,64 1608,07
541 |Zmluvné pokuty a penale 16
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542 |Ostatné pokuty a penale 17
543 |Odpisané pohladavky 18
544 |Uroky 19 570,47 570,47 351,02
545 |Kurzoveé straty 20
546 |Dary 21 200,00 200,00
547 |Osobitné naklady 22 10,70
548 |Manka a skody 23
549 |Iné ostatné naklady 24 5886,23 32,00 5918,23 445294
e R e
Zostatkova cena predané¢ho dlhodobého
552 |nehmotného majetku a dlhodobého 26
hmotného majetku
553 |Predané cenné papiere 27
554 |Predany material 28
555 |Naklady na kratkodoby finanény majetok | 29
556 |Tvorba fondov 30
557 |Néklady na precenenie cennych papierov 31
558 |Tvorba a zlctovanie opravnych poloziek 32 -1240,76 -1240,76 -2997,94
561 Eﬁ)szl;}g;luté prispevky organizaénym 33
562 if;%i((itﬁl;lf prispevKky inym tétovnym 34
563 [Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 35
565 g;)rs]lgytnuté prispevky z podielu zaplatenej 36
567 |Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky 37
Uttovna trieda 5 spolu r. 01 a% r.37 38 988880,64 5656,78 994537,42 810606,34
ﬁlstl:; Vynosy rgi;}?u Hlavna — Efggcrl?;ﬁ%:i
nez daﬁ‘;)lirzné Zdatovana Spolu uctovné obdobie
a b C 1 2 3 4
601 |Trzby za vlastné vyrobky 39
602 |Trzby z predaja sluzieb 40 28843,58 6249,71] 35093,29 30100,48
604 [Trzby za predany tovar 41
611 [Zmena stavu zasob nedokoncenej vyroby 42
612 [Zmena stavu zasob polotovarov 43
613 |Zmena stavu zasob vyrobkov 44
614 [Zmena stavu zasob zvierat 45
621 [Aktivacia materialu a tovaru 46
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622 |Aktivacia vnatroorganizacnych sluzieb 47

623 Ak?ivlécia dlhodobého nehmotného 48

624 [Aktivacia dlhodobého hmotného majetku 49

641 |Zmluvné pokuty a penale 50

642 |Ostatné pokuty a penale 51

643 |Platby za odpisané pohl'adavky 52

644 |Uroky 53

645 |Kurzové zisky 54

646 |Prijaté dary 55 970,10 970,10

647 |Osobitné vynosy 56 3434,07| 3434,07, 3846,62

648 |Zakonné poplatky 57

649 |ostatné vynosy 58 27949,74 27949,74 26111,86

651 Tri_by z predaja dlhodobého nehmotr_lého 59

majetku a dlhodobého hmotného majetku

652 |Vynosy z dlhodobého finanéného majetku | 60

653 [lj“cr)illagl cfvpredaj a cennych papierov a 61

654 |Trzby z predaja materialu 62

655 V}'Ip(zlsy z kratkodobého finan¢ného 63

656 [Vynosy z pouzitia fondu 64

657 |Vynosy z precenenia cennych papierov 65

658 |Vynosy z najmu majetku 66

661 P‘rijva_té‘ prispevky od organizacnych 67

662 |[Prijaté prispevky od inych organizacii 68 10929,31 10929,31 1687,50

663 [Prijaté prispevky od fyzickych osdb 69

664 [Prijaté ¢lenské prispevky 70

665 |[Prispevky z podielu zaplatenej dane 71 1534,76) 1534,76) 1355,68

667 [Prijaté prispevky z verejnych zbierok 72

691 [Dotacie 73 905353,90 905353,90 741391,21
Uttovna trieda 6 spolu r. 39 a7 r.73 74 979015,46 6249,71 985265,17| 804493,35
X%'/;ledok hospodarenia pred zdanenim r.74 - 75 -9865.18 592,93 -9272.25 -6112,99

591 [Dan z prijmov 76 88,94

595 |Dodato¢né odvody dane z prijmov 77
Vysledok hospodarenia po zdaneni 78 -9865,18 503,99 -9361,19 -6112,99
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6.3 Prehlad o prijmoch a ekonomicky oprdavnenych

nakladoch za rok 2020 — élenenie podl’a poskytovanej

sluzby
Nazov Prijmy EON EON/prijimatel’/rok
Centrum pre deti arodina 640 000,00 639 521,84 16 141,39
Margarétka
Utulok 254 005,62 254 241,40 4 321,63
Zariadenie nidzového byvania do 1 125,36 742,53 247,51
31.1.2020

*EON — ekonomicky opravnené naklady

Priemerny poéet prijimatel'ov po¢as roka 2020: Centrum pre deti a rodiny — 39,62, Utulok —
58,83 a Zariadenie nudzového byvania 3.
Prijmy obsahuju prijem z dotacii a uhrady od klientov za poskytovanie socialnej sluzby.

6.4 Prehlad financnych zdrojov - prijmov v roku 2020

Zdroj

Uéel

Sumayv €

Ustredie prace, socidlnych veci | Bezné vydavky Centrum pre deti a rodiny 640 000,00
a rodiny Margarétka

Banskobystricky samospravny | Bezné vydavky Zariadenie nudzového byvania, | 229 129,00

kraj Utulok
Trzby z predaja sluzieb | Uhrady od klientov zariadeni, (hrady za 35 093,29
(nepodnikatel’'skd kratkodobé ubytovanie a sluzby spojené
a podnikatel'ska ¢innost) S ubytovanim

Prevadzkové naklady chranenych pracovisk, 27 940,14
UPSVaR Lugenec prispevok na zamestnanie znevyhodneného

uchadzaca o zamestnanie

Ustredie prace, socialnych veci | Podpora deinstitucionalizacie ndhradnej 15 580,00
a rodiny starostlivosti 111

Ministerstvo prace, socialnych | Odmeny pre zamestnancov v prvej linii pocas 20 651,00
veci a rodiny SR prvej viny pandémie COVID-19
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Podiel z 2% dani

1534,76

Finan¢né dary

970,10

Sluzby, ktoré su poskytované nad ramec zakona ¢. 448/2008 Z.z., ako nadStandardné sluzby,
ktoré zvysuju Standard kvality poskytovanej socidlnej sluzby, a to individudlnym sposobom,
na zaklade vlastného dopytu ziadatel’a su prijmy organizacie poskytované v zmysle zakona ¢.
455/1991 Zb. na zaklade zivnostenského opravnenia (podnikatel'ska ¢innost).

6.5 Prehl’ad vyznamnych pohladdavok a zavizkov

k 31.12.2020
Pohladavky pozn. mena suma
Ostatné pohladavky Vyzivné na deti umiestnené EUR 50 026,59
v CDR — nepodnikatel'ska
¢innost’ znizena o OP
— vytvorend opravna polozka vo
vyske 48 071,05 €
Zavazky pozn. mena Suma
Zavizky voti Mzdy 12/2020 EUR 32 193,27
zamestnancom
Zavizky voci socidlnej
poistovni a zdravotnym Odvody za 12/2020 EUR 20 103,08
poistovniam
Zaviazky voci danovému .
, DzZC za 12/2020 EUR 4 966,63
uradu
a2 IVIEOY | Zustovanie FP s UPSVR SR EUR 30,96

6.6 Prehlad pouZitia financnych prostriedkov z podielu

2% dani
Pouzitie podielu 2% dani Suma v €
Uhrada energii — plyn, elektricka energia, vodné, stoéné 1 534,76
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6.7 Prijaté dary

Dary Poznamka

Finan¢né dary Darovanie finan¢nych prostriedkov od
pravnickych osob

Vecné dary od fyzickych osob Oblecenie, obuv, hracky, nabytok

Potravinova banka
Potraviny a spotrebny tovar z Potravinovej

banky (obchodnych retazcov v Lucenci —
Tesco, Kaufland a Lidl)

V roku 2020 organizacia prijala vecné dary od fyzickych os6b — najmé oblecenie,
obuv, ale tiez potraviny. VSetky dary boli pouzité pre zlepSenie situdcie klientov v naSich
zariadeniach. Ako isti formu podakovania venujeme darcom drobné vyrobky chranenej
dielne.

OZ ,,Za dostojny zivot™ ako prevadzkovatel' potravinovej banky prijal v roku 2020
potraviny a spotrebny tovar z obchodnych retazcov v Lucenci — Tesco, Kaufland a Lidl ktoré
sme rozdali klientom zariadenia — Utulok, ako aj ostatnym organizaciam poskytujice socialne
sluzby a ob¢anom Lucenca v nepriaznivej socidlnej situdcii.

Vsetkym darcom d’akujeme a vyjadrujeme Gprimna vd’aku z podpory.

6.8 Vysledok hospoddrenia

V roku 2020 hospodarenim organizacie bola dosiahnuta strata vo vyske 9 361,19 €,
z toho podnikatel'ska ¢innost’ predstavuje zisk 503,99 € po zdaneni a z nepodnikatel'skej
¢innosti vznikla strata vo vySke 9 865,18 €. Uvedena strata bude umorena z kladnych
hospodarskych vysledkov z minulych uctovnych obdobi.

6.9 Majetok organizdcie

Organizacia disponuje k 31.12.2020 samostatnymi hnutelnymi vecami (keramicka
pec, plynovy kotol, elektrorozvodna skrina, detektor EZS) vo vstupnych cenach 10 268,57 €,
stavbami (sklenik) v hodnote 1 769,07 €, dopravnymi prostriedkami v hodnote 59 252,00 €
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a obeznym majetkom vo forme zasob 2 600,00 €, pohladdvok 50 026,59 € a finan¢ného
majetku v hotovosti a na beznych Gctoch 52 044,53 €.

6.10 Ostatné informdcie

Organizacia v roku 2020 nenadobudla ziadne vlastné akcie, docasné listy, obchodné podiely
a akcie, Casné listy a obchodné podiely materskej uctovnej jednotky. Organizacia nemala
ziadne ndklady na Cinnost’ v oblasti vyskumu avyvoja anema organizaéni zlozku v
zahrani€i. V sucasnosti nie st zndme ziadne relevantné rizika pre organizaciu, ktoré¢ by mali
vplyv na zamestnanost a pre spolo¢nost tykajuce sa moznosti vzniku zatazi, havarii,
naruSenia zivotného prostredia ani potencidlnych zavidzkov stvisiacich s kontamindciou pddy,
podzemnej alebo povrchovej vody, znecistenim ovzduSia anevyrieSenych staznosti
tykajucich sa zivotného prostredia.

Po 31.12.2020 ado dna zostavenia nenastali ziadne také udalosti, ktoré by vyznamnym
sposobom ovplyvnili aktiva a pasiva organizacie.

V.I.
PhDr. Zdenka Kotrasova
Statutarny zastupca
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