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Pevne stat’ na dvoch nohach nestadi...

...ukazal rok 2020. SOFTIP ho ,ustal* prave vdaka tomu, ze nie sme zavisli na jednom type
produktu &i uzkom okruhu zakaznikov. Naopak, naSou stratégiou je komplexné portfélio, ktorym
(aj vdaka nasej pritomnosti v jednotlivych regidonoch) dokazeme oslovit' viacero trhovych
segmentov. A pocas uplynulych mesiacov sme sa presvedcili, Zze tato stratégia je spravna.

Ustal je mozno trochu prisilné slovo v porovnani s mnohymi slovenskymi firmami, ktoré doslova
bojovali o preZitie. Ak sa pozrieme na nase hospodarske vysledky, méZzeme byt vlastne na
vysost spokojni. Ano, aj my sme museli prijat mnohé opatrenia, ktoré reagovali na novy,
.bezkontaktny“ svet, oslabili sa osobné vazby, ktoré st v naSom biznise nevyhnutné, hladali sme
skryté rezervy €i rusili podujatia. No som rad, Ze ni¢ z toho nemalo negativny dopad na nasu
schopnost ponukat Spickové produkty a spolahlivé sluzby.

A tak rok 2020 spatne vnimam aj ako test schopnosti SOFTIPu a nas vsetkych, ktori v tejto firme
pbsobime. Som zamestnancom, nasim partnerom a zakaznikom vdacny, Ze neraz nad prisne
biznisovym pohladom prevazila snaha vyjst si v Ustrety a poméct. Bez toho by boli dopady
pandémie na nas vSetkych ovela bolestivejSie.

Ale pozerame sa hlavne dopredu. Ani po€as krizy sme nestopli investicie do inovacii. Je totiz
ocCividné, Ze potencial digitalizacie a vyznam prechodu na nové, inteligentné rieSenia si aj pod
tlakom externych okolnosti uvedomuje oraz viac sukromnych i verejnych spolo¢nosti a
samosprav. Sme pripraveni potvrdit nase liderstvo a verim, Ze aj vdaka tymto novym vyzvam
zacneme spolo¢ne pisat’ uz stvrti uspesnu dekadu nasho pdésobenia (nielen) na slovenskom
trhu.

Za uplynulych 30 rokov vam vSetkym, ktori ste sa podielali na pribehu s nazvom SOFTIP,
uprimne dakujem!
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Uz 30 rokov spolu menime vizie na realitu

Ako jeden z najvyznamnejSich poskytovatelov IT produktov a sluzieb SOFTIP uz tri
desat’rocia prinaSa inovativne komplexné IT rieSenia, ktoré pomahaju lepsie riadit’ tisicky
firiem a organizacii vSetkych vel'kosti na Slovensku aj v zahranici.

podnikové informacné systémy, rieSenie pre riadenie ludskych zdrojov, systémy pre vyrobu &i
profesionalne nastroje Business Intelligence.

Okrem samotnych podnikovych informacnych systémov Uspesne navrhujeme a dodavame aj
technologicku infrastrukturu, implementujeme produkty a rieSenia na mieru, poskytujeme
komplexné IT sluzby a poradenstvo. Rozsahom sluZieb sme lidrom trhu IT.

Kto sme

Najvacsi slovensky vyrobca podnikovych informaénych systémov

Dlhodobo obhajujeme poziciu najvac¢sieho vyrobcu podnikovych informaénych systémov v
prieskume trhu ERP na Slovensku, ktory kazdoro¢ne realizuje technologicky magazin
NEXTECH.

Najuspesnejsi implementacny partner SAP Business One

Sme viacnasobnym drzitefom ocenenia Najlepsi partner SAP Business One na Slovensku. Nasi
[udia zrealizovali nadpolovi¢nu vacsinu vSetkych implementacii tohto celosvetovo
najuspesnejSieho ERP systému v SR.

Najlepsi partner spolo¢nosti Microsoft

Uz trikrat sme ziskali titul Microsoft Partner of the Year, ktory Microsoft udeluje svojim najlepSim
partnerom v jednotlivych krajinach. Sme tiez desatnasobnym vitazom sutaze Microsoft Awards.

Vynimoéna firma v kategorii Spolo¢enska zodpovednost’

Za nadu angaZovanost v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti nas certifikaéna spoloénost TUV
SUD Slovakia ocenila titulom Vynimoéna firma roku 2019 v kategérii Spoloenskéa zodpovednost.
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1991

1994

1997

2002

2004

2005

2007

2012
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Zalozenie spolo¢nosti SOFTIP, spol. s r. o.

Dna 26.3.1991 vznika spolo¢nost SOFTIP, s. r. o. v Banskej Bystrici. Prvy program
Platy a mzdy ma u zakaznikov obrovsky Uspech - uz v prvom roku svojej existencie
mame 223 zakaznikov a zamestnavame 27 pracovnikov.

Expanzia na ¢esky trh
Uspesne vstupujeme na &esky trh informaénych systémov pre penzijné fondy.
Zakladame dcérsku spolo¢nost’ v Prahe.

Transformacia SOFTIP, spol. s r. 0. na akciovu spolo¢nost’

Clenstvo v IT Asociacii Slovenska

Stavame sa ¢lenom ITAS, profesijného zdruZzenia najvyznamnejSich domacich a
zahrani¢nych spolo¢nosti pdsobiacich v oblasti informaénych a komunikacnych
technoldgii.

Certifikat systému manazérstva kvality
Obhajujeme Certifikat systému manazérstva kvality podla normy ISO 9001:2000 pre
vSetky firemné procesy.

Microsoft GOLD Partner
PInime kvalifikacné kritéria partnerského programu spolo¢nosti Microsoft na trovni
GOLD.

Narodna cena SR za kvalitu
Ziskavame Ocenenie za vynikajuce vysledky dosiahnuté vo finale sutaze Narodna cena
SR za kvalitu v kategérii velké organizacie poskytujuce sluzby.

Zaciatok spoluprace so spolo¢nost'ou SAP
Podpisujeme partnerski zmluvu o spolupraci so svetovou jednotkou v oblasti
podnikovych informa&nych rieSeni — spolo€nostou SAP .

Vstup PMK Invest
Do spolo¢nosti SOFTIP prichadzaju sucasni akcionari

Implementacia Integrovaného manazérskeho systému (IMS)
Systém manazérstva kvality podla normy EN ISO 9001:2008 dopifiame o dalSie $tyri
manazérske systémy podla medzinarodnych standardov.

Akvizicia spolo¢nosti GT Systems 2
Dalej posiliiujeme poziciu v segmente malych a strednych firiem so zameranim na
vyrobné podniky.
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2019  Vynimoc¢na firma
Ziskavame titul Vynimo¢&na firma roku 2019 v kategorii Spolo¢enska zodpovednost

SAP Gold Partner
Dosahujeme najvys$Si mozny status v ramci partnerského programu SAP

2020 Slovenska jednotka
Sme najvacésim slovenskym vyrobcom podnikovych informaénych systémov

2021 30 rokov, 30 dobrych skutkov
Tridsiate vyro€ie zalozenia oslavujeme podporou tridsiatich dobroc¢innych projektov

Za naSim uspechom stoja hodnoty, ktoré vyznavame

Poslanie

Byt preferovanym a vyhladavanym partnerom nasich zakaznikov, ktorym prinaSame pridanu
hodnotu pri realizacii ich podnikatelskych zdmerov a zvySovani konkurencieschopnosti.

Vizia

Udrzat si poziciu vyznamnej a uznavanej spolo¢nosti pdsobiacej na slovenskom trhu a jedného z
lidrov trhu IT.

Predstavovat' klu€ového partnera pre svojich zakaznikov prinasajuceho stalu pridand hodnotu a
kvalitu.

Patrit medzi vyznamnych a preferovanych poskytovatelov sluzieb a rieSeni pre verejnu spravu.
Byt spolo¢nostou s modernou a transparentnou Strukturou.

Ziskavat' v spolupraci s partnermi vyznamné a rozsiahle projekty.

Byt spolo€nostou s korektnou komunikaciou a so spolo€ensky zodpovednym podnikanim.

Byt atraktivnym a vyhladavanym zamestnavatefom.
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Stratégia

Zabezpedit dlhodobu prosperitu a stabilitu spolo¢nosti.

Jednoznaéné sustredenie sa na existujucu zékaznicku Strukturu spolo€nosti a jej rozSirovanie.
Budovat, upevnovat a rozsirovat vztahy so zdkaznikmi a s partnermi spolo¢nosti.

RozSirovat rozsah a kvalitu poskytovanych sluzieb s dérazom na podporu su¢asnych a novych
produktov.

Personalna politika s dérazom na zvySovanie kvalifikacie a osobnej zainteresovanosti
zamestnancov.

Napifiat oéakavania akcionarov a prinadat im pridant hodnotu.

Politika spolo¢nosti

Manazment spolo¢nosti sa zavazuje dodrziavat nasledovné zasady Politiky Integrovaného
manazérskeho systému spolo¢nosti SOFTIP:

Predstavovat klfu€¢ového a déveryhodného partnera pre svojich zakaznikov a relevantné
zainteresované strany prinasajuceho stalu pridanu hodnotu, stabilitu a kvalitu zalozend na
principoch etického, transparentného a protikorup&ného spravania.

Budovat dobré meno spolo¢nosti a posilfovat poziciu preferovaného poskytovatela IT sluzieb a
rieSeni na slovenskom aj zahrani¢nom trhu. Budovat korektné vztahy so strategickymi partnermi
a externymi poskytovatelmi, zaloZzené na vzajomnej dovere, spolo€nom boji proti korupcii a
vysokej kvalite poskytovanych produktov a sluzieb. Spolo¢ne sa podielat na dosahovani cielov
spolo¢nosti.

Neustale zvySovat kvalifikaciu, kompetencie a osobnostny rozvoj zamestnancov prostrednictvom
efektivneho systému vzdelavania, procesného a projektového riadenia. ZvySovat ich povedomie
v oblasti Protikorup€nej politiky a podporovat’ vzajomnu déveru manazmentu a zamestnancov.

Trvale zlepSovat Integrovany manazérsky systém s ohfadom na identifikované interné a externé
suvislosti a o€akavania relevantnych zainteresovanych stran v sulade s aplikovatelnymi
poziadavkami noriem ISO 9001, ISO 10006, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001, ISO/IEC 27001,
ISO/IEC 27018, ISO/IEC 20000-1 a Nariadenia EU o ochrane osobnych tdajov (GDPR).

Neustale zlepSovat procesy spolo¢nosti vyuzitim efektivheho systému riadenia rizik a prilezitosti
s ciefom dalSieho rozvoja spolo€nosti, zvySovania spokojnosti zakaznikov s poskytovanymi
produktmi a sluzbami a dosahovania vysokej urovne protikorup&ného, transparentného a
etického spravania.
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Spolo¢nost mé vybudovany

Integrovany manazérsky systém

podla poziadaviek noriem ISO 9001,

1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001,
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Zabezpecovat maximalnu moznu ochranu dévernych informacii a osobnych udajov zvySovanim
bezpecnostného povedomia zamestnancov a relevantnych zainteresovanych stran v sulade so
zavedenym Systémom manazérstva informacnej bezpe€nosti, GDPR a Zakonom ¢&. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov.

Zabezpecovat' vysoku Uroven starostlivosti o bezpe€nost a ochranu zdravia pri praci.
Predchadzat’ incidentom a zvySovat povedomie zamestnancov a relevantnych zainteresovanych
stran o BOZP.

Trvale zlepSovat vztah spolo€nosti k ochrane Zivotného prostredia zniZzovanim negativnych
dopadov na okolité prostredie a zvySovanim environmentalneho povedomia zamestnancov a
relevantnych zainteresovanych stran.

Dodrziavat aktualne pravne predpisy a ostatné regulaéné poziadavky vztahujuce sa na ¢innost
spoloénosti a poskytované produkty a sluzby.

Integrovany manazérsky systém

SOFTIP ma vybudovany Integrovany manazérsky systém (IMS) podla medzinarodnych
Standardov.

= SO 9001
Systém manazérstva kvality

= |SO 10006
Systém manazérstva kvality v projektoch

= IS0 14001
Systém environmentalneho manazérstva

= ISO/IEC 20000-1
Systém manazérstva sluzieb IT

= |SO/IEC 27001
Systém manazérstva informacnej bezpecnosti

= |SO/IEC 27018
Systém riadenia ochrany osobnych udajov v cloude

= |SO 37001
Systém manazérstva proti korupcii
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& FAKTURACNA ADRESA:

SOFTIP, a. s.

Krasovského 14

851 01 Bratislava — mestska cast’
Petrzalka

Slovenska republika

ICO: 36785512

DIC: 2022390942

IC DPH: SK 2022390942

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.
IBAN pre platby v EUR:

SKO09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK:

SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX
Spolocnost je zapisana v obchodnom
registri okresného sudu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

POSTOVA ADRESA

& KONTAKT:

SOFTIP, a. s.

Europa Business Center
Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika
TEL: +421 48 43 40 111
E-MAIL: softip@softip.sk

Spolo¢nost mé vybudovany
Integrovany manazérsky systém
podla poziadaviek noriem ISO 9001,
1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001,

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala

spoloénost TUV SUD Slovakia.

www.softip.sk

= |SO 45001
Systém manazérstva bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci

Certifikaciu Integrovaného manazérskeho systému realizovali auditori renomovanej certifikacnej
spolo¢nosti TUV SUD Slovakia. Pravidelnym uspesnym absolvovanim certifikacnych a dozornych
auditov kazdoro€ne potvrdzujeme nase zodpovedné spravanie sa k ochrane Zivotného prostredia
a zdraviu zamestnancov, kontrolovany pristup k informaénym aktivam a ich ochrane, a takisto
skuto€nost, Ze pri €innosti vyuzivame najmodernejSie metédy jednotného, systémového a
procesného riadenia spolo¢nosti.

Vybudovany Integrovany manazérsky systém nas opravriuje povazovat sa za zodpovednu
spoloénost poskytujucu najvyssiu pridanu hodnotu pre svojich zakaznikov.

Struktura spolo&nosti

Struktdra akcionarov

VLASTNIK: PMK Invest, s.r.o.
Krasovského 14, 851 01 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka,
ICO: 36 801 267

MENOVITA HODNOTA AKCli: 33 193,92 EUR

PODIEL NA ZAKLADNOM IMANi: 100,00 %

Majetkové ucasti

) ) PODIEL NA
SPOLOCNOST ZAKLADNE IMANIE ) ’
ZAKLADNOM IMANI
SOFTIP MORAVA, s.r.0. Vv likvidaci® 500 000 CzZK 73,00 %
ConnSpec, a.s. 33 193,92 EUR 49,00 %
Sysklass CZ, s.r.o. 264 000,00 CZK 100,00 %

Spolognost nema organizaénu zlozku v zahranici.
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Spolo¢nost mé vybudovany
Integrovany manazérsky systém
podla poziadaviek noriem ISO 9001,
1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001,

V roku 2020 nedoslo k nadobudnutiu vlastnych akcii, do€asnych listov, do€asnych listov a
obchodnych podielov materskej uctovnej jednotky.

Manazment spoloCnosti

Predstavenstvo

Dusan Guldan
Predseda predstavenstva, vykonny riaditel a riaditel divizie ESS

Absolvoval Elektrotechnicku fakultu STU v Bratislave. V spolo¢nosti SOFTIP pdsobi od roku
1994, ked nastupil na poziciu riaditela obchodu strategickych zakaznikov. Zodpovedal za
riadenie pobocky SOFTIP v Bratislave. V sugasnosti je predsedom predstavenstva spolo¢nosti
SOFTIP. Zaroven zastava aj poziciu vykonného riaditela a riaditela divizie ESS.

Radovan Balent
Clen predstavenstva a riaditel divizie SME

Absolvoval Elektrotechnicku fakultu STU v Bratislave. V spolo¢nosti SOFTIP pdsobi od roku
1993. Cez funkcie konzultanta a databazového Specialistu sa vypracoval na poziciu riaditela
pobocky Trengin. V sucasnosti je ¢lenom predstavenstva spolo¢nosti SOFTIP a zaroven
riaditelom divizie SME.

Martin Vicko
Clen predstavenstva a finanény riaditel

Je absolventom odboru Ekonomika a riadenie podniku / Malé a stredné podniky na Ekonomickej
fakulte UMB v Banskej Bystrici. V spolo€nosti SOFTIP pdsobi od roku 2007. Z funkcie ekonéma
so zameranim na kontroling sa vypracoval na poziciu finanéného riaditela. V sucasnosti je
¢lenom predstavenstva spolo¢nosti SOFTIP a zaroven jej finanénym riaditefom.

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala
spoloénost TUV SUD Slovakia.

www.softip.sk strana 10
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1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala
spoloénost TUV SUD Slovakia.

Manazment

Jan Schwarz
Technicky riaditel

Vystudoval obrazovt a zvukovu techniku na SPS Jozefa Murga$a v Banskej Bystrici.
Zamestnancom spolo¢nosti SOFTIP je od roku 1999. Pracoval ako databazovy Specialista,
samostatny systémovy inzinier a neskor ako veduci odboru systémovych sluzieb. V sugasnosti
vykonava funkciu technického riaditela.

Marek Sedliak
Riaditel inovacii

Je absolventom Technickej univerzity vo Zvolene, v odbore automatizacia technologickych
procesov. Zamestnancom spolo¢nosti SOFTIP je od roku 1997. Pracoval ako programator
Specialista, senior programator a projektovy manazér so schopnostou pokryt a riesit Siroké
portfélio kompetencii. V su€asnosti vykonava funkciu riaditela inovacii.

Marian Baranovic¢
OperacCny riaditel

Je absolventom Elektrotechnickej fakulty Technickej Univerzity v KoSiciach. Nasledne Studoval
filozofiu a pedagogiku. Zamestnancom spolo¢nosti SOFTIP je od roku 1994. Cez funkcie
programatora a produktového manazéra sa vypracoval na poziciu riaditela vyvoja informacnych
systémov. V sucasnosti vykonava funkciu operacného riaditela divizii ESS a SME.

Miroslav Tobias
Obchodny riaditel divizie SME

Absolvoval gymnazium v Brezne. Zamestnancom spolo¢nosti SOFTIP je od roku 1996. Pracoval
ako obchodnik a neskoér riaditel poboCky SOFTIP v Banskej Bystrici. V su€asnosti pésobi ako
obchodny riaditel divizie SME.

Dozorna rada

Jozef Mokry
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predseda dozornej rady

Peter Kotuliak
¢len dozornej rady

Roman Nahalka
¢len dozornej rady

Dve divizie, nespocetne vela moznosti

Jednoducha a plocha struktara vytvara idealne predpoklady na poskytovanie adresnych

a personalizovanych sluzieb zakaznikom. Umoznuje okamzite reagovat’ na ich poziadavky,
dava im k dispozicii tych spravnych odbornikov a ulahéuje nielen sluzby, ale aj vyvoj

a nasadzovanie novych produktov.

Divizia ESS - Enterprise Solutions and Services

= Statna sprava, financie, obchod, sluzby, vyroba a energetika a sietové odvetvia su
hlavné segmenty, ktorym sa venuje.

= Dodava sluzby, rieSenia a produkty charakteristické svojou unikatnostou a
komplexnostou.

= Zameranim sa na hlavny predmet Cinnosti zdkaznika realizuje dodavku presne
zodpovedajucu poziadavkam a potrebam jeho biznisu.

Divizia SME — Small and Medium Enterprises

= Implementuje vlastné ERP rieSenia, HR systémy a partnerské rieSenia SAP s po¢etnymi
nadstavbami.

= So svojim Specializovanym timom navrhuje a realizuje dodavky komplexnych
systémovych sluzieb vratane hardvéru a softvéru.

=  Zabezpecuje komplexnu podporu prevadzkou Call centra, Helpdesku a Vzdialenej

podpory.
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Zjednodusena organizacna Struktiura spoloénosti SOFTIP

VYKONNY
RIADITEL

Obchod Obchod Korporatne zal. & IMS
Operacie Operacie Ekonomika a HS
Ludské zdroje
Marketing

VIS
SOFTIP

Vykonny riaditel priamo riadi dalSie organy podporujuce internt organizaciu spolo¢nosti, medzi
ktoré patri Zmocnenec pre integrovany manazérsky systém, Security manazér, Osoba poverena
ochranou osobnych udajov, SMS manazér a Protikorupény manazér.

V ramci Operacii oboch divizii dalej pdsobia kompetenéné centra vo vztahu k jednotlivym
produktovym radom alebo segmentom sluzieb s cielom koncentrovat unikatne znalosti resp.
vztah zamestnancov k danym produktom a sluzbam a vytvorit tak idealne predpoklady na ich
dalsi rozvoj.

Kompetenéné centra divizie ESS

- KC GARANT

- KC SAP ERP

- KC Servis ESS

- KC Servis PROFIT
- KC Vyvoj ESS

- KC Divizna rézia

Kompetenéné centra divizie SME

- KC HAPPY HR

- KC Infrastruktira

- KCMIS

- KC Podpora

- KC PROFIT COOL

- KC SAP B1 Implementacia
- KC SAP B1 Podpora

- KC Servis
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- KC Vyroba
- KC Vyvoj
- KC Divizna rézia

Marec

Spojili sme sily s najvyznamnejsim partnerom Autodesku v strednej Eurépe

So spolognostou CAD Studio sme podpisali zmluvu o vzajomnej spolupraci na izemi Ceskej
republiky, kde sa CAD Studio stalo nasim obchodnym partnerom pre informacny systém SOFTIP
MONACO. Top produkt pre technicku pripravu vyroby sa tak stal pre ¢eské podniky este
dostupnejsim.

Prijali sme mimoriadne preventivne opatrenia

V suvislosti so Sirenim koronavirusu na Slovensku sme v zaujme ochrany zdravia nasich
zamestnancov, zakaznikov a ich rodin prijali mimoriadne preventivne opatrenia. Vacsina nasich
zamestnancov pracovala z domu a pristupili sme tiez k obmedzeniu osobného kontaktu, ktory
sme nahradili online komunikaciou a webinarmi.

April

Pomahali sme pri vyplneni vykazu pre priznanie finanéného prispevku v ramci Prvej
pomoci zamestnancom, podnikatelom a zivhostnikom

Do informa&ného systému SOFTIP HR PLUS sme zapracovali novy formular, ktory umozriuje
jednoduchym spésobom vygenerovat udaje potrebné pre vyplnenie povinnej prilohy Ziadosti
0 prispevok na udrzanie zamestnanosti na stranke www.pomahameludom.sk.

Zaroven sme zorganizovali sériu online Skoleni venovanych konkrétnym krokom, ako postupovat
pri evidencii karanténnych nemocenskych davok a ako jednoducho poziadat’ o poskytnutie
finanéného prispevku v ramci podmienok projektu Prva pomoc.
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Priniesli sme rieSenie, ktoré odhali zvysenu teplotu termokamerou

V reakcii na aktualnu situaciu sme uviedli na trh systém SOFTIP TERMOCAM, ktory umoznuje
automatické meranie telesnej teploty osdb vo verejnych priestoroch pomocou termokamery a
sofistikovaného softvérového vybavenia. Ak u prechadzajiceho ¢loveka zaznamena zvySenu
teplotu, okamzite to vizualne aj zvukovo signalizuje. Na zaklade detekcie tvare zaroven
kontroluje, i mé Clovek pri vstupe do monitorovaného priestoru na tvari rasko.

Jun

S Tatra bankou sme pomahali podnikatefom

Mnohé firmy, podnikatelia, aj Zivnostnici sa kvéli pandémii koronavirusu dostali do tazkej
situacie. Tatra banka sa preto rozhodla, Ze im pomoze a priniesla opatrenia, ktoré im Setria
naklady, pomahaju ziskat prostriedky na financovanie a vytvaraju nové podnikatelské prilezitosti.
A sucastou tohto projektu bol aj SOFTIP - ako poskytovatel sluzby Microsoft Teams na 6
mesiacov zadarmo.
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Jul

@
CERTIFIKA

o
L e L
e

IMS sme rozsSirili o dalSie tri oblasti

Integrovany manazérsky systém zavedeny v spolo¢nosti SOFTIP Uspesne absolvoval audit
renomovanou certifikacnou autoritou TUV SUD Slovakia. K dlhodobo zavedenym manazérskym
systémom sme navysSe pridali tri nové oblasti certifikacie - ISO 37001 Systém manazérstva proti
korupcii, ISO 27018 Systém riadenia ochrany osobnych tdajov v cloude a zhodu s poZiadavkami
Nariadenia GDPR.

Oktober

Potvrdili sme poziciu slovenskej jednotky

SOFTIP obhajil titul najvacsieho slovenského vyrobcu podnikovych informacnych systémov.
Vyplynulo to z prieskumu trhu ERP na Slovensku, ktory uskutocnila redakcia technologického
magazinu NEXTECH. SOFTIP v prieskume opakovane obhajil prvé miesto, ked' z predaja licencii
a sluzieb k rieSeniam ERP dosiahol v roku 2019 trzby vo vyske 12 779 921 EUR.

Pracovisko SOFTIP v PreSove sme prestahovali do KoSic

V suvislosti s aktualnymi zmenami pracovnych preferencii zamestnancov a zakaznikov sme k 1.
11. 2020 prestahovali naSe preSovské pracovisko z arealu Priemyselného centra PreSov do
vynoveného business centra Office Point na Juznej triede v KoSiciach.
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Trh informacnych technoldgii na Slovensku
Patrime medzi lidrov slovenského trhu IT

Situaciu a vysledky trhu informaénych technolégii na Slovensku kazdoroéne mapuje
magazin Trend — tyzdennik o ekonomike a podnikani v ramci pravidelnej Specialnej prilohy
Trend TOP v infotechnoldgiach.

V rebri¢koch Trend TOP v IT za rok 2019 sa SOFTIP Styrikrat umiestnil v prvej dvadsiatke
najvacSich dodavatelov IT produktov a sluzieb na Slovensku. Pridana hodnota viac ako 11,6
miliénov EUR ho v celkovom hodnoteni dodavatelov IT produktov a sluzieb v SR podla pridanej
hodnoty vyniesla na devatnaste miesto. V rebricku poskytovatefov IT sluzieb obsadil trinastu
poziciu a v kategorii softvérové domy na Slovensku patnastu. Pri porovnani vysledkov vyrobcov
pbvodného softvéru na Slovensku sa SOFTIP dostal do prvej desiatky, konkrétne na 6smu
priecku.

Umiestnenie spolo¢nosti SOFTIP v rebrickoch Trend TOP v infotechnolégiach
19. miesto v kategorii Dodavatelia IT produktov a sluzieb v SR podla pridanej hodnoty
13. miesto v kategorii Poskytovatelia IT sluzieb na Slovensku

15. miesto v kategorii Softvérové domy na Slovensku

8. miesto v kategorii Vyrobcovia pévodného softvéru na Slovensku

Dodavatelia IT produktov a sluzieb v SR podl'a pridanej hodnoty (2019)

Spolotnost Pridana hodnota ' Zmena Trzby spo
(tis. eu )

Zisk po zdaneni Zmena
(%) ) (tis. eur) (%)

2018 2019/18 2019 2019 2018 2019/18
1. | Asseco Central Europe, a.s., Bratislava 179804 | 162859 105 310176 36803 31091 184
2.| Eset, 0., Bratislava 142928 128201 15| 526626 77702 68138 140 |
3. | T-Systems Slovakia, 5.1.0., Kosice 124473 123439 08| 153451 6003 | 8305 | 21,7 '
4. | Accenture Technology Solutions ~ Slovakia, s.r.0., Bratislava 49673 | 47 585 44 62 936 3489 3805 8,3
5. | IBM Slovensko, s.r.0., Bratisiava 49445 47072 50| 98414 16437| 10539 56,0 |
6. | Amazon /Slovakia/, s.r.0., Bratislava 38 290 33189 154 51806 244 158 59,5
7. | Soitron Group SE, Bratislava 35942 | 34573 40 111235 | n| n| [
8. | Global IT Services, .1.0., Bratislava 29975 11946 150,9 34156 597 247 -341,5
9.| Tempest, a.s., Bratislava 29314 27 356 72| 107739 4517 2282 97,9
10. | Orange Business Services Slovakia, s.r.0., Bratislava 25327 23932 58 29156 2137 1859 15,0
11. | PosAm, s.ro., Bratislava 19412 18 807 32 35296 3926 | 2401 ‘ 635
12. | Scheidt & Bachmann Slovensko, s.r.0., Zilina 17 208 16 648 34 21443 | 200 | 601 -66,8
13. ‘ Uniga Group Service Center Slovakia, s.r.0., Nitra 15740 | 13652 153 22314 | 421| 357 | 179
14. | Softec, s.ro., Bratislava 15260 12355 26 24794 | 1991 | 703 183,0
15. | Hewlett Packard Enterprise Slovakia, s.r.0., Bratislava 15021 | 12839 17,0 24782 705 | -817|
16. | Pixel Federation, s.r.0., Bratislava 14048 | 14716 -45 31856 2352 4397 -46,5
17.| Atos IT Solutions and Services, s.r0., Bratislava 13973) 14602 43| ston| 1357 | 850 | 58,0 251
18.| Ditec, a.s., Bratislava 12123 11339 69 43220 2008 2086 06
|__19.| Softip, a.s., Bratislava 11642/ 10 902 88| 18226 | 20271 1856 92 11:%
20.| Datalan, a.s., Bratislava 11483 9102 262 27422| 750 417 80,1 214

Zdroj: Trend (jul 2020)
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Vyrobcovia pévodného softvéru na Slovensku (2019)

Zmena
(%

2019/18

525 693 | 485 262

2. | Asseco Central Europe, a.s.| 41644 24865| 67,5

3.|Pixe| Federation, 5.1.0. 31856 33827| -58

|
|
4.| Sygic. as. 15917| 17287 -79

5. | Resco, s.r.o.
6. | Sféra.as.

| 12083
4475 |

8212 47,1
2507 723

7.1 2 Ring, s.r0. | 2275| 11,0

99,8

134

’ 100,0
9338

100,0
352

572

507 693

53 437

2476

397

1648

=

NajdolezitejSie produkty (opis)

Eset Endpoint Security, Eset Smart
Security, Eset Remote Administrator, Eset
Mobile Security, Eset NOD32 Antivirus

| Security, Eset Cyber Security, ESA (Eset

| Secure Authentication)
Asseco HELIOS, Asseco APPlus, Asseco

| SPIN, Digital Insurance, SAMO, STARcard,
SEZAM, Core Banking System, Bullding
Savings Core Banking
Diggy’s Adventure, TrainStation, Seaport,
AFK Cats, Emporea, Railroad Fever, Colab
| GPS Navigation, Car Navigation, Truck
Navlganon. Travel Maps

| Resco Mobile CRM
XMatik® smartiMDM, XMtrade®.
smartiCOM, smart, XMatik®.

éni z8kaznici

Raiffeisen stavebn! spofiteina,
CSOB stavebni spofitelna,
Youplus (Aspecta), EWR, N-Ergie,
TWL, CMI, Hecht

n

n

n
OKTE, Zé_padnslovenské

‘ smarliEAM, XMalk® smartEMS, XhMatke.
| smartlFMS, XMirade®/S20, XMtrade®/
\ SO, XMtrade®/ISOM, XMtrade®/ISCF,

, XMtr
/'[)[E XMirade(®)/ZPE, XMtrade®/BI§,

{ | XMatik®.smartiMMS, XMatik® . smartiWWMs |

[n

| 0

ip, 3.5 1522 184

99

Softip Profit Plus (ERP), Softip HR Plus,
Saftin \irnha & Softin Monaco.

n

9 ’ Anasoft APR, s.r.0. 1444| 139

10. { Kros, a.s. 1484 -35

11. | InterWay, a.s. 1152 30

12. | Instarea, s.1.0. 855 1883| -546

13.|AsecoSo|mims.a.s. ’ 692 656 54
1

Zdroj: Trend (jul 2020)

Trh podnikovych IS na Slovensku

|

\

‘ 147
[ 134
|

9,0

308

45

20

27

Domus (property management), Signatus
(eSignature), Emans (smart industry&Log.)
| Alfa plus, Omega, Olymp, iKros, Cenkros 4,
| Onix, Taxa, Hypo, Kufio
WebJET CMS, WebJET NET, WebJET LMS,
WebJET MSG, WebJET DMS, IW Cloud
| Crowdspector (realtime anomizcia,
agregacia a zobrazovanie big data)
| SPIN (ERP systém), Horec (hotefovy
| systém), Bluegastro (retauratny systém)

Orange, Dedoles, NN, Innogy,
Volkswagen Fi Financné sluzby SK
n

Uniga SR, CR, IOV, Tatra banka

| Vodacom South Africa

Potvrdili sme poziciu slovenskej jednotky v segmente ERP

Redakcia magazinu NEXTECH uskutoé€nila v priebehu oktébra 2020 prieskum predaja
podnikovych informaénych systémov (ERP) na slovenskom trhu. V ramci prieskumu boli

oslovené obchodné zastupenia zahraniénych firiem pésobiacich na Slovensku,

predajcovia a implementatori ich produktov a lokalni producenti ekonomickych

informacénych systémov.

Do prieskumu sa zapojilo 17 slovenskych vyrobcov a dodavatelov lokalnych podnikovych

informacénych systémov, ako aj slovenskych zastupeni zahraniénych dodavatelov velkych rieSeni
ERP. Nadnarodni dodavatelia podnikovych informacnych systémov ako SAP Slovensko,
Microsoft Slovakia a Oracle Slovensko ani tento rok nemohli poskytnut’ svoje lokalne udaje.

SOFTIP opakovane obhdjil poziciu slovenskej jednotky na trhu podnikovych informaénych
systémov, ked z predaja licencii a sluzieb k rieSeniam ERP dosiahol v roku 2019 trzby vo vyske
12 779 921 EUR. Jeho celkové trzby za rok 2019 vo vyske 18 439 176 EUR ho aj v tomto

rebri¢ku vyniesli na suverénne prvé miesto.
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Prehlad trzieb z predaja licencii a sluzieb k rieSeniam ERP za rok 2019

Trzby z predaja sluzieb
k rieSeniam ERP za rok 2019

Triby z predaja licencii

rieSeni ERP za rok 2019

26HOUSE s.r.o. N/A 25000 € 25000
ABRA Software s.r.o. N/A N/A N/A
ANASOFT APR, spol. s.r.o. 980 000 € 570000 € 1550 000 €
Asseco Solutions, a.s. 1457 301 € 10279722 € 11737023 €
AURUS spol. s.r.o. 499 700 € 74 200 € 573900 €
Compeko spol. s.r.o. 85 000 € 20 000 € 105 000 €
HOUR, spol. s.r.o. 556 027 € 4130958 € 4 686 985 €
HT Solution s.r.o. 257 288 € 1067 710 € 1324998 €
IMPLEMENTO s.r.0. 6 000 € 115000 € 121 000 €
InfoConsulting Slovakia s.r.o. 898 273 € 4290692 € 5188 965 €
KARAT Software a.s. N/A N/A N/A
KROS a.s. 1788679 € 8814151 € 10 602 830 €
Minerva Slovensko, a.s. 57 000 € 1200000 € 1257 000 €
Ql GROUP SLOVAKIA s.r.0. 432760 € N/A N/A
SOFTIP, a.s. 1056013 € 11723908 € 12,779921 €
Solitea Slovensko, a.s. 845 000 € 5655 000 € 6 500 000 €
SunSoft plus spol. s.r.o. 214715 € 359 143 € 573 858 €

Zdroj: NEXTECH (oktober 2020)

Porovnanie celkovych trzieb za rok 2017 - 2019

Celkové trzby za

Celkové trzby za

rok 2017 rok 2018
26HOUSE s.r.0. 343217 € 498971 € 728 959 € 46,09
ABRA Software s.r.o. 1120443 € 1184480 € N/A
ANASOFT APR, spol.s.r.o. 8595067 € 9449195 € 11215351 € 18,69
Asseco Solutions, a.s. 10 659 549 € 10 746 380 € 12 600 067 € 17,25
AURUS spol. s.r.o. 999 905 € 969 361 € 986 089 € 1,73
Compeko spol.s.r.o. 127 766 € 114070 € 105 786 € -7,26
Hour, spol. s.r.o. 3544971€ 4165251€ 4174928 € 0,23
HT Solution s.r.o. 1329342 € 1420009 € 1495561 € 532
IMPLEMENTO s.r.0. 5030€ 19790 € 121628 € 514,59
InfoConsulting Slovakia s.r.o. 1647 396 € 1929485 € 1544099 € -19,97
KARAT Software a.s. 705523 € 795042 € N/A
KROS a .s. 8817973 € 10 066 318 € 10 671 305 € 6,01
Minerva Slovensko, a.s. 1106 868 € 1493311 € 1279901 € -14,29
Ql GROUP SLOVAKIA s.r.0. 518 666 € 477928 € 432760 € -9,45
SOFTIP, a.s. 11211337 € 19 647 252 € 18439176 € -6,15
Solitea Slovensko, a.s. 1184543 € 2122598 € N/A
SunSoft plus spol. s.r.o. 1081705 € 1124794 € 1481720€ 31,73

Zdroj: Finstat, NEXTECH (oktéber 2020)

Celkové trzby
zarok 2019
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Vyvoj globalneho IT trhu

Globalne vydavky na IT v roku 2021 porastu o 6,2 %

Analytici spolocnosti Gartner odhaduju, ze celosvetové vydavky na IT v roku 2021 narastu
na celkovych 3,9 biliénov dolarov, ¢o predstavuje narast o 6,2 % oproti predchadzajucemu
roku. Vyplyva to z najnovsej prognézy spolocnosti Gartner publikovanej v januari 2021.

V roku 2020 klesli globalne vydavky na technolégie v désledku pandémie koronavirusu o 3,2 %.
Ozivenie trhu po minuloroénom poklese o¢akava prieskumna spolo¢nost Gartner uz v roku 2021,
pricom celkové vydavky na IT by mali rast aj v nasledujiucom roku.

Najrychlejsie by sa mal zotavit segment podnikového softvéru, ktory by mal v roku 2021 vykazat
8,8 % rast vd'aka urychlenej snahe podnikov €o najviac digitalizovat’ procesy. Gartner pritom
predpoveda, Ze miera rastu bude v roku 2022 este silnejSia, ked o€akava narast vydavkov na
podnikovy softvér az o 10,2 %.

Spolu s investiciami do podnikového softvéru by mali v roku 2021 rast aj vSetky ostatné
segmenty, medzi nimi najvyraznejSie nakup hardvéru, ako su mobilné zariadenia a osobné
pocitace, u ktorych analytici predpovedaju v roku 2021 narast o 8,0 %.

Odhad celosvetovych vydajov na IT (v miliardach USD)

2020 2020 2021 2021 2022
Vydavky Rast Vydavky Rast Vydavky
(%) (%)
Datové centra 214,985 0,0 228,360 6,2 236,043 3,4
Podnikovy softvér 465,023 -2,4 505,724 8,8 557,406 10,2
Zariadenia 653,172 -8,2 705,423 8,0 714,762 1,3
IT sluzby 1011,795 -2,7 | 1072,581 6,0 | 1 140,057 6,3
Komunikaéné sluzby | 1 349,891 -1,7 | 1410,745 4,5 | 1456,637 3,3
Spolu IT 3 694,891 -3,2 | 3922,833 6,2 | 4 104,906 4.6

Zdroj: Gartner (januar 2021)
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Produkty a sluzby

PrinaSame najSirSiu ponuku IT produktov a sluzieb

Ponukame vsetko, ¢o kazda firma v oblasti IT potrebuje. Pozname Specifika jednotlivych

segmentov a ich procesov. Siroké portfélio nasich vlastnych rieSeni doplifiaju $pickové produkty

nasich strategickych partnerov ako su Microsoft a SAP. V&etky rieSenia vyvijame tak, aby spifiali

individualne potreby konkrétneho zakaznika.

Okrem samotného ERP navrhujeme a dodavame technologicku infrastruktdru, implementujeme

produkty a rieSenia na mieru, poskytujeme komplexné IT sluzby a poradenstvo. Rozsahom

sluzieb sme lidrom trhu IT.

ERP SYSTEMY

Podnikové informacné
systémy zamerané na
oblast vyroby, logistiky,
distribucie, zasob, fakturacie
a Uctovnictva firiem
vSetkych velkosti

SOFTIP PROFIT PLUS
Najoblubenejsi slovensky
podnikovy informacny
systém

SOFTIP PACKET
Osvedceny podnikovy
informacny systém pre
mensie spolo¢nosti

SAP BUSINESS ONE
Celosvetovo najrozSirenejsi
ERP systém pre malé

a stredné firmy

SAP ERP

ERP systém s vysokou
mierou odvetvovej
Specifikacie pre vacsie
podniky

HR SYSTEMY

Informacéné systémy pre
riadenie fudskych zdrojov
od naboru a vyberu
zamestnancov, cez ich
adaptaciu, rozvoj,
vzdelavanie, az po
hodnotenie a odmenovanie

SOFTIP HR PLUS
NajrozSirenejSi informacny
systém pre spracovanie
platov a miezd

SOFTIP HAPPY HR
Nadstavbova webova
aplikacia pre moderné
riadenie fudskych zdrojov

SOFTIP DOCHADZKOVE
SYSTEMY

Inteligentné rieSenie na
evidenciu dochadzky
zamestnancov

SYSTEMY PRE VYROBU

NajkomplexnejSia ponuka
rieSeni v ramci
informacnych systémov
pre vyrobné firmy z
réznych priemyselnych
segmentov

SOFTIP VYROBA
Komplexny informacny
systém pre planovanie
a riadenie zakazkovej
vyroby

SOFTIP MONACO
Informacny systém nove;j
generacie pre tvorbu
technickej dokumentéacie

SOFTIP AddOn
Production
Nadstavbova aplikacia
SAP Business One pre
evidenciu a riadenie
vyroby
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KEEPI - CLOUD BY
SOFTIP

Online uétovnictvo pre
zivnostnikov v zakladnej
funkcionalite bez poplatkov

SOFTIP SYKLASS
Praxou prevereny
Specializovany softvér pre
technickud pripravu vyroby

ZAKAZKOVE IS

RieSenia a produkty charakteristické predovsetkym svojou komplexnostou a unikatnostou

pokryvajuce aj tie najSpecifickejSie poziadavky klientov

SOFTIP AUDIT

Planovanie a spracovanie
internych auditov v sulade s
ISO 19011

SOFTIP AUTORSKE
HONORARE

Informacny systém pre
vypocet honorarov autorov
a umelcov

SOFTIP BI
Manazeérsky informacny
systém vytvoreny na mieru

SOFTIP EVO
Informacny systém pre
elektronické verejné
obstaravanie

SOFTIP EZO
Informacny systém pre
evidenciu zmluv a
objednavok

SOFTIP FRP
Informacny systém pre
finanéné riadenie projektov

SOFTIP GARANT
Skupina produktov uréena
na podporu prevadzky

a riadenia penzijnych
spolo¢nosti

SOFTIP HR PORTAL
Informacny systém pre
moderné riadenie ludskych
zdrojov

SOFTIP KONSOLIDACIA
IS pre rychle a opakované
zostavenie konsolidaéného
balika

SOFTIP LETECKY
MONITORING

Bezpilotny prieskum,
hliadkovanie a spracovanie
zosnimanych udajov

SOFTIP POHLADAVKY
Informacény systém pre
evidenciu a spravu
pohladavok

SOFTIP POISTENIE
Informacény systém pre
riadenie procesu
poistnych udalosti vo
firmach

SOFTIP PROVIZIE
IS pre evidenciu a spravu
siete obchodnikov a
sprostredkovatelov

SOFTIP SIMBIZ
Ekonomicka simula¢na
hra uréena na vyuku
ekonomickej praxe
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CLOUD SOLUTIONS

Spickové cloudové riesenia
s garanciou tych najleps$ich
sluzieb skuseného Microsoft
Cloud Solution Providera
(Direct Tier 1)

SECURITY

Inteligentné nastroje na
zabezpecenie firemnych IT
procesov

MICROSOFT AZURE
Flexibilna cloudova
platforma pre moderné
firmy, orientované na
prevadzkovu efektivnost

MODERN WORKPLACE
Nastroje na podporu
spoluprace, komunikacie
a zdielania dat

POWER PLATFORM
Aplikacie na analyzu udajov
a automatizaciu firemnych
procesov

SERVICE LEVEL
AGREEMENT

Opakované poskytovanie
sluzieb v dohodnutej kvalite
a rozsahu S$ité na mieru

CLOUD SOLUTION
PROVIDER

Jednoduché licencovanie
cloudovych sluzieb
Microsoft s podporou jej top
partnera

SLUZBY

sluzieb na Slovensku

pokryvajuce vsetky potreby
v oblasti IT, a to bez ohfadu
na velkost firmy i odvetvie

KONCEPT ROZVOJA IT
IT stratégia vytvorena
v spolupraci s expertmi

OUTSOURCING SLUZIEB
Personalny a mzdovy
outsourcing, resp.
outsourcing v oblasti IT

SERVIS A SLUZBY

Siroké spektrum odbornych
sluzieb od Auditu az po
Zalohovanie.

SOFTWARE HOUSE

Vyvoj softvéru na mieru
vratane naslednej podpory a
starostlivosti

SKOLENIA

Legislativhe seminare,
Skolenia aplikacii SOFTIP,
aj individualne vzdelavanie
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Podpora a udrzba

Ponukame servis, na ktory sa mdzete spolahnut

Nasi zakaznici maju moznost nadviazat s nami dlhodoby vztah prostrednictvom zmluvy o

dohodnutej urovni poskytovania sluzby - Service Level Agreement (SLA). Ide o opakované

poskytovanie sluzieb v dohodnutej kvalite a rozsahu. Z pohladu zakaznika méze byt na mieru

Sitd SLA vnimana ako doplnkova sluzba s pridanou hodnotou, ktora sa viaZze k Standardne

poskytovanym sluzbam.

HELPDESK

Na adrese cpz.softip.sk najdete vzdy
aktualne informacie k pouzivanym
softvérovym produktom, vratane
moznosti stiahnutia novej verzie a
prislusSnej sprievodnej dokumentacie.
Zaroven tu mozete zaregistrovat svoj

)

nin

problém alebo otazku k pouzivanému

APV a sledovat stav rieSenia.

Pouzivatelom CPZ sa stava kazdy, kto je
zakaznikom spolo¢nosti SOFTIP a vyplni

registracny formular.

SERVISNA LINKA

Mate zaujem o sluzby nasich odbornych

konzultantov? Na teleféonnom ¢&isle 048

4358 700 alebo na adrese
SMEsluzby@softip.sk si mézete
objednat servisny zasah na8ich

konzultantov vratane sluzieb Vzdialenej

podpory zakaznikov.

Servisna linka je k dispozicii kazdy
pracovny deri od 8:00 do 16:00 hod.

N
CALL CENTRUM %

Potrebujete odbornu radu k nasim
aplikaciam? Na telefénnych ¢islach 048
43 58 600 a 02 205 701 15 (pre SAP
Business One) poskytujeme okamzitu
telefonicku konzultaciu s odbornikom pre
vSetky aplikacie, ktoré vyuzivate.
Hlavnou podmienkou pre uspesnu
komunikaciu je poznanie licenéného
Cisla.

Call Centrum je k dispozicii kazdy
pracovny defi od 8:00 do 16:00 hod.

VZDIALENA PODPORA [;]j

Vzdialena podpora zakaznikov umozriuje
vyuzivat vSetky sluzby nasSich
konzultantov v o najkratSom Case
prostrednictvom vzdialeného pristupu
(Go To Assist —GTA).

Na vstup do aplikacie potrebujete

pouzivatel'sky kéd, ktory Vam poskytne
pracovnik spolo¢nosti SOFTIP.
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V reakcii na protiepidemiologické opatrenia spojené s prisnym zakazom vychadzania bola

v priebehu roku 2020 linka Call Centra do¢asne nahradena mobilnymi telefonnymi linkami.

O konkrétnych telefonnych &islach platnych pre jednotlivé produkty sme zakaznikov informovali
prostrednictvom webovej stranky, mailovych sprav, ako aj nahravky na samotnej linke Call
Centra. Zarover sme zakaznikom odporucali, aby nas prioritne kontaktovali prostrednictvom
Centra podpory zakaznikov na adrese cpz.softip.sk.

2J Antennas
Komplexné rieSenie na baze SAP Business One

Kraéovym projektom kompetenéného centra SAP Business One v roku 2020 bol projekt
spolo¢nosti 2J Antennas. Spolo¢nost 2J Antennas je vyrobcom a celosvetovym dodavatelom
anténnych systémov pre oblasti merania, navigacie, 10T, namornej dopravy, telematiky,
automatizacie a dalSich. V ramci implementacie systému SAP Business One sa okrem
Standardnych oblasti, ako je CRM, skladové hospodarstvo, nakup a predaj, riadenie vyroby a
uctovnictvo, riesilo niekolko Specifickych Casti. Na zaklade zakaznickej poziadavky sme vytvorili
konfigurator, webovu aplikaciu, ktora umoziuje zakaznikom vyskladat si vlastny typ antény, za
sucasnej kontroly vzajomnej kompatibility jednotlivych komponentov. Sklad je riadeny mobilnym
skladnikom s Uloznymi miestami. Pracoviska vo vyrobe su osadené tabletmi a snimacmi
Giarového kodu, ktoré podporuju ,bezpapierové” riadenie vyroby. Obrazkové pracovné postupy
pre zamestnancov, ako aj Specialne upravena odhlasovaciu aplikacia zabezpecluje ,koSikovy*
odvod z vyroby. V ramci nakupu a MRP sme systém upravili na zakaznicku formu cenovych
zlomov a sledovania certifikatov, ktoré sluzia pri nakupe, MRP ale aj predbeznych kalkulaciach.
Prepojenie na systém kvality, dochadzkovy a mzdovy systém, uz len potvrdili komplexnost
rieSenia.

BEZ TRANSFORMATORY
SOFTIP HR PLUS pre oblast personalistiky a miezd

V spolognosti BEZ TRANSFORMATORY, ktora uz viac ako 100 rokov zbiera skdsenosti vo
vyrobe distribuénych a vykonovych transformatorov a zabezpecuje tak svojim zakaznikom
bezpecény a spolahlivy prisun elektrickej energie sme implementovali informaény systém SOFTIP
HR PLUS pre oblast personalistiky a miezd s prepojenim na dochadzkovy systém aj rieSenia
SAP. Nasadenim tohto rieSenia spolo€nost ziskala sulad s aktualnou legislativou, ako aj
moznost personalizacie dat.

strana 25



SIDLO SPOLOCNOSTI

& FAKTURACNA ADRESA:

SOFTIP, a. s

Krasovského 14

851 01 Bratislava — mestska cast’
Petrzalka

Slovenska republika

ICO: 36785512

DIC: 2022390942

IC DPH: SK 2022390942

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.
IBAN pre plathy v EUR:

SKO09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK:

SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX

Spolocnost je zapisana v obchodnom
registri okresného sudu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

POSTOVA ADRESA

& KONTAKT,

SOFTIP, a. s

Europa Business Center
Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika
TEL: +421 48 43 40 111
E-MAIL: softip@softip.sk

Spolo¢nost mé vybudovany

Integrovany manazérsky systém

podla poziadaviek noriem ISO 9001

1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala
spoloénost TUV SUD Slovakia.

Dedoles
Personalny a mzdovy systém na baze SOFTIP HR PLUS

Pre momentalne asi najznamejSiu ,ponozkovi“ spolo€nost’ Dedoles so sidlom v Pezinku sme
implementovali IS SOFTIP HR PLUS v druhej polovici roka 2020, nakolko spolo¢nost’ prerastla
moznosti dovtedy pouzivaného mzdového softvéru. Novy personalny a mzdovy systém navySe
umoznil automatické prepojenie s dochadzkovym systémom, ¢o v kone¢nom ddosledku
zefektivnilo a zjednodusSilo pracu zamestnancov HR oddelenia napriek rychlemu rastu poctu
zamestnancov spolocnosti. Skratenie ¢asu potrebného na vypocet miezd, automatizacia
procesov s tym spojenych, odstranenie chybovosti pri manualnych vstupoch do procesu — to su
iba niektoré z prinosov, ktoré tato implementacia priniesla klientovi.

Letecké opravovne Trencin
Moderné riadenie fudskych zdrojov na baze SOFTIP HAPPY HR

Implementacia webovej aplikacie SOFTIP HAPPY HR bola sucastou velkého komplexného
rieSenia pre zakaznika Letecké opravovne Trencin. Ciefovou skupinou nasadenia aplikacie
SOFTIP HAPPY HR boli v§etci zamestnanci opravovni, nielen personalisti a manazment. Vdaka
webovej aplikacii SOFTIP HAPPY HR pracovnici HR oddelenia ziskali funk&ny nastroj na
elektronicku komunikaciu s veducimi zamestnancami a su¢asne veduci zamestnanci ziskali
okamzity pristup k relevantnym udajom. Kazdy zamestnanec ma pristup k vlastnym personalnym
udajom. Nasadanie aplikacie nahradilo papierovu formu obehu dokumentov elektronickym
spracovanim pre vybrané procesy riadenia organizac¢nej Struktury, odmefiovania, schvalovania
vykazov odpracovanych déb a zverejfiovania internych dokumentov Useku riadenia ludskych
zdrojov.

Manuvia
Manazérsky informacény systém (MIS)

Personalna spolo¢nost Manuvia zamestnava takmer 7000 pracovnikov v 4 krajinach Eurdpskej
Unie. Zamestnancov poskytuje pre viac ako 400 klientov a ziskava ich z 9 krajin, medzi ktorymi
s aj krajiny mimo Eurdpskej Unie. Spolo&nost vyuziva viacero IS, ma dostatok dat, tie sa v8ak
museli vo vacésine pripadov vytvarat manualne. Spracovanie reportov pre manazment preto
trvalo prili$ dlho, bolo nepruzné a chybové. Implementacia manazérskeho informa&ného systému
postavila firemny reporting na novu uroveri. MIS sa stal neoddelitelnou sucastou pravidelnych
porad vedenia spolo¢nosti a jednym zo zakladnych nastrojov pre vyhodnocovanie Uspesnosti
jednotlivych oddeleni a analyzy moznych problémov.

strana 26



SIDLO SPOLOCNOSTI

& FAKTURACNA ADRESA:

SOFTIP, a. s

Krasovského 14

851 01 Bratislava — mestska cast’
Petrzalka

Slovenska republika

ICO: 36785512

DIC: 2022390942

IC DPH: SK 2022390942

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.
IBAN pre plathy v EUR:

SKO09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK:

SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX
Spolocnost je zapisana v obchodnom
registri okresného sudu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

POSTOVA ADRESA

& KONTAKT,

SOFTIP, a. s

Europa Business Center
Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika
TEL: +421 48 43 40 111
E-MAIL: softip@softip.sk

Spolo¢nost mé vybudovany

Integrovany manazérsky systém

podla poziadaviek noriem ISO 9001

1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala
spoloénost TUV SUD Slovakia.

SHP Group (Slovak Hygienic Paper Group)
Online nastroj pre vykonovy manazment na baze SOFTIP HAPPY HR

SHP Group fungujuca pod nazvom SHP Harmanec je nadnarodna spolo¢nost’ zdruzujuca
skupinu vyrobnych a obchodnych spolo¢nosti z oblasti celul6zo-papierenského priemyslu. SHP
Group zastreSuje 10 spolo€nosti v 6 krajinach. Ciefom projektu bolo navrhnut rieSenie pre
vyhodnotenie vykonu zamestnanca na konkrétnej pozicii za dané hodnotiace obdobie.
Nevyhnutnostou bola mozZnost ziskavania spatnej vazby od zamestnancov a nasledné
nastavenie ich vlastnych cielov a rozvojovych aktivit pre nadchadzajuce obdobie.
Implementované rieSenie umozriuje navrh, schvalenie a hodnotenie individualnych vykonovych a
rozvojovych cielov zamestnanca. Proces je ukonceny, ked zamestnanec prevezme v systéme
hodnotenie navrhnuté hodnotitelom. Nasadenim modulu Hodnotenie aplikacie SOFTIP HAPPY
HR spolo¢nost ziskala nastroj na udrzanie a angazovanie zamestnancov a na podporu vizie
spolo¢nosti a formovanie firemnej kultdry.

NasSe znalosti a skusenosti potvrdzuju certifikaty

Ziskané kompetencie v ramci jednotlivych partnerskych programov a prestizne certifikaty
a ocenenia od svetovych lidrov dokazuju, ze aj ako slovenska firma dokazeme s nimi
nielen drzat’ krok, ale byt aj ich reSpektovanym partnerom.

Microsoft Partne

B Microsoft
2 Mi f

Microsoft Gold Partner

Clenom partnerského programu spolognosti Microsoft sme od roku 2005. Uz desatkrat sme
zvitazili v sutazi Microsoft Awards a ziskali sme tri tituly Microsoft Partner of the Year.

Aktualne je SOFTIP drzitelom 12 zlatych a 1 striebornej kompetencie:

=  Gold Application Development

=  Gold Application Integration

=  Gold Cloud Platform

=  Gold Cloud Productivity

= Gold Collaboration and Content

= Gold Communications

=  Gold Datacenter

= Gold Enterprise Mobility Management
=  Gold Messaging
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=  Gold Security

= Gold Small and Midmarket Cloud Solutions
= Gold Windows and Devices

=  Silver Data Analytics

SAP Silver Partner

So spolo¢nostou SAP nas spaja uz 14 rokov partnerstva. Ako viacnasobny drzitel titulu NajlepSi
partner SAP Business One je SOFTIP najvacsim a zaroven najuspesnejsim implementacnym
partnerom tohto rieSenia na Slovensku. Nasi odborni konzultanti zrealizovali nadpoloviénu
vacsinu vetkych implementacii SAP Business One v SR. Pdsobime tiez na zahrani¢nych trhoch
v Cechéch, Polsku, Madarsku, Rusku, na Ukrajine, & dokonca v Hongkongu.

V roku 2020 sa nam aj napriek Specifickej situacii s pandémiou koronavirusu podarilo zopakovat
Uspech z predchadzajucich obdobi a ziskat ocenenie za najvyssie vynosy SAP Business One
Highest Revenue 2020.

HIGHEST REVENUE
2020

SOFTIP

Uzko spolupracujeme s najvyznamnejsimi IT spoloénostami sveta

sopros  citeix () rujfrsu
Zoznam vSetkych partnerov je uvedeny na www.softip.sk.
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Pomahame lepSie riadit’ viac ako 12-tisic spolo€nosti na Slovensku aj
v zahranici

Obchod a sluzby

AIR CARGO GLOBAL, Amberg Engineering Slovakia, ARVAL SLOVAKIA, ASBIS SK, ATENA -
PERSONAL CONSULTING, ColosseoEAS, DATALAN Quality Instruments, Direct Parcel
Distribution CZ, Direct Parcel Distribution SK, ENERGOINVEST, FORTUNA SK, Fresenius
Medical Care Slovensko, INCAR, INDEX NOSLUS, KOSIT, KPMG Slovensko Advisory, Letisko
Slia¢, Manuvia, Medirex Servis, MEDITRADE, MEDUSA GROUP, MERCHYOU, Nitrianska
teplarenska spolo¢nost, Ochrana a bezpecnost SE, Odvoz a likvidacia odpadu, Palffyovsky
kastiel, Prievidzské tepelné hospodarstvo, SAD Presov, SAD Prievidza, SEPS, Slovak
Investment Holding, Slovenska autobusova doprava Dunajska Streda, Slovenska autobusova
doprava Trengin, Slovenska autobusova doprava Zilina, SLOVNAFT TRANS, Trenkwalder, UPC
BROADBAND SLOVAKIA

Priemysel

2J Antennas, ATTACK, Auguste Cryogenics Slovakia, Baliarne obchodu Poprad, Bau3Mex,
Berndorf Sandrik, Betamont, BEZ TRANSFORMATORY, Cestné stavby Liptovsky Mikulas, CNC
frézovanie, Danfoss Power Solutions, DIN - TECHNIK, DREVONA PRODUCTION, Deutsche
Telekom Systems Solutions Slovakia, Elba, ENPAY TRANSFORMER COMPONENTS, europlac,
FESTAP, FIMAD, GALMM, Heineken Slovensko, IKEA Industry Slovakia, lllichmann Castalloy,
KERKOTHERM, Klauke Slovakia, KLAUKE UK, KONSTRUKTA — Industry, LED-SOLAR, Liberty
Ostrava, linea — D, LOKO TRANS Slovakia, MERCHYOU, Metsa Tissue Slovakia, Mlyn
Kolarovo, MATADOR HOLDING, Mondi SCP, MSA, NORWIT SLOVAKIA, Novoplast, O2,
OMNIA KLF, Pivovar STEIGER, PLASTEX, Povazska cementaren, PRELIKA, RENOST, RKS
Trenéin, QUILTEX, SHP Harmanec, SL SLOVAKIA, Slovalco, STAROPRAMEN-SLOVAKIA,
STAVEX Nitra, STM Slovakia, TATRA TRUCKS, TESLA STROPKOV, TUCHYNA VYTAHY, U.
S. Steel KoSice, VIPO, WAY INDUSTRIES, Witzenmann Slovakia, ZF Slovakia, ZVL auto

Statna sprava a samosprava

Generalna prokuratura SR, LESY Slovenskej republiky, Letecké opravovne Trencin, Mesto
Banska Bystrica, Ministerstvo kultury Slovenskej republiky, Ministerstvo zivotného prostredia,
Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby, Narodna zoologicka zahrada Bojnice,
Slovenska agentura zivotného prostredia, Slovenska akadémia vied, Slovenska inova¢na a
energeticka agentura, Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave, Slovenské narodné
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muzeum, Statisticky urad Slovenskej republiky, Statna ochrana prirody Slovenskej republiky,
Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Urad pre verejné obstaravanie, Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny,

Utilities

Podtatranska vodarenska spolo&nost, Severoslovenské vodarne a kanalizacie, SLOVENSKY
VODOHOSPODARSKY PODNIK, Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spoloénost,
TEPELNE HOSPODARSTVO Kosice, Trencianske vodarne a kanalizacie, Vychodoslovenska
energetika Holding, Zapadoslovenska vodarenska spolo¢nost

Financie
Conseq penzijni spoleénost, DOVERA zdravotna poistoviia, Erste Group, KB Penzijni

spole¢nost, NOVIS Poistovria, PoStova banka, OVB Allfinanz Slovensko, PB Finanéné sluzby,
Union poistovna, Union zdravotna poistoviia, VSeobecna Uverova banka

Velkoobchod a maloobchod
COOP Jednota, BILLA, COREX, COREX SERVIS, Dedoles, dm drogerie markt, EUROSAM,

IKEA Components, JANEBA TIME SR, KOFT Bratislava, LORIKA Slovakia, MABO,
MEDITRADE, NITRAZDROJ, PHOENIX Zdravotnicke zasobovanie, SLOVWOOD Ruzomberok

Zdravotnictvo
Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica, DOVERA zdravotna poistovnia, Falck

Zachranna, Univerzitnd nemocnica Martin, Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok,
Zelezniéné zdravotnictvo Kosice
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Komunikacia o diani v spolo¢nosti

Budovanie silnej a nezamenitelnej znacky SOFTIP a zvySovanie povedomia o Sirokom
portféliu nasich produktov a sluzieb - to su dve hlavné linie marketingovej komunikacie
spolo¢énosti SOFTIP.

Online komunikacia

Centralnym zdrojom informacii o spolo¢nosti, produktovom portféliu a aktualnych novinkach je
internetova stranka . Jej navstevnost sa snazime zvySovat prostrednictvom
celoro¢nej online kampane zameranej na prezentaciu nasich produktov a sluzieb s vyuzitim
viacerych digitalnych formatov - a to textovych reklam vo vyhladavaci Google, grafickych

obsahovych reklam (bannerov), ako aj online kampane prostrednictvom socialnych sieti.

Aktivne pdsobime na socialnych sietach. Na Facebooku mame aktualne viac ako 3 tisic
fanusikov, na LinkedIn ich je takmer 700. Video kanal SOFTIP v sluzbe YouTube sleduje viac
ako 450 odberatelov. Aktivny profil mame tiez na Twittri.

So sucasnymi a potencialnymi zakaznikmi komunikujeme aj prostrednictvom elektronického
newslettra SOFTIP NEWS, vydavaného v mesacnej periodicite s prehladom tych
najzaujimavejSich ¢lankov za uplynuly mesiac. Mesacnik si priemerne otvori okolo 1 500
Citateflov.

Systematicky spolupracujeme aj s externymi médiami — publikujeme tlacové spravy, odborné

¢lanky a pripadové Studie, &i rozhovory a vyjadrenia ¢lenov manazmentu spolo€nosti k aktualnym

témam.

Akcie a podujatia

Vyznamnou sucastou nasej marketingovej komunikacie su formalne a neformalne akcie a
podujatia. Prave tie vSak boli globalnou pandémiou poznacené najviac. Po zvazeni vSetkych
suvisiacich faktorov a rizik sme v roku 2020 zrusili vSetky hromadné podujatia vratane Stvrtého
ro¢nika oblibenej HR konferencie SOFTIP HR DAY, ktory sme presunuli na rok 2021. Po
prvykrat v historii bol zruSeny aj Medzinarodny strojarsky veltrh (MSV) v Brne, na ktorom sme sa
planovali predstavit vo vlastnom stanku. Obmedzeny osobny kontakt sme sa snazili
kompenzovat prostrednictvom online stretnuti a webinarov.
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Interna komunikacia

Velku pozornost venujeme tiez rozvoju vnutrofiremnej komunikacie a podpore timovej
spoluprace zamestnancov. Aj preto sme sa v roku 2020 venovali dalSiemu rozvoju intranetu na
platforme Microsoft SharePoint v prostredi Microsoft Teams. Zamestnanci tu maju k dispozicii
vSetky doélezité informacie na jednom mieste a zarovefi mézu spolupracovat prostrednictvom
okamzitych sprav, videokonferencii i zdielania suborov.

Tradi¢né letné a zimné celofiremné stretnutie zamestnancov sme v suvislosti s obmedzenim
osobného kontaktu v désledku pandémie koronavirusu nahradili online stretnutiami. Manazment
na nich zamestnancov informoval o aktualnom diani v spolo¢nosti, firemnej stratégii aj planoch
do buducnosti a zaroven vytvoril priestor na otazky.

V elektronickej forme prebiehala aj oblUbena interna sutaz SOFTIP AWARDS, v ktorej
zamestnanci hlasovanim vyberaju vitazov spomedzi nominovanych osobnosti a
najzaujimavejSich projektov zrealizovanych v uplynulom roku. Osobnostou SOFTIPu za rok 2019
sa stal Rudolf Dobrotka. Databazovy Specialista, ktory je pevnou oporou SOFTIPu uz od jeho
zaciatkov, ziskal 33,33 % vSetkych hlasov. Svoju prvd nominaciu tak s vyraznym naskokom
premenil na jednoznacné vitazstvo a na vrchole vystriedal minuloroénu vitazku Tatianu
Janovcovu. Projektom spolo¢nosti SOFTIP za rok 2019 sa stali ,Nové metddy riadenia vyroby*.
Tento rozsiahly projekt zahffajuci prepojenie informacnych systémov SOFTIP MONACO a

SOFTIP PROFIT PLUS zaknihoval jednoznaéné vitazstvo, ked ziskal nadpoloviénu vaésinu
vSetkych odovzdanych hlasov (58,33 %).
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Spolu tvorime lepS$iu buducnost

V oblasti spolo¢enskej zodpovednosti sa snazime podporovat’ dobrovolnictvo a
angazovanost’ zamestnancov a spolo¢ne sa tak podielat’ na pozitivnej zmene, a to najma v
oblastiach, ktorym sa dlhodobo venujeme, t. j. ochrana prirody, deti a zdravie a
zlepSovanie kvality zZivota s vyuzitim IT.

Formou darovania 1 % z dane za rok 2020 sme tentoraz podporili su¢asne ésmich prijimatelov.
Prvym z nich Autistické centrum Andreas, ktoré poskytuje komplexnu odbornu starostlivost
fudom s autizmom. Druhym prijimatelom je ob&ianske zdruzenie ,pre Palka“ zalozené na
podporu mentalneho, fyzického a psychického zdravia autistu Palka. Tretim prijimatefom je
obcianske zdruzenie Viera — laska — nadej pri Centre Svetielko, ktoré poskytuje komplexné
terapeutické a rehabilitadné sluzby pre deti s viacnasobnym postihnutim. Dal$im prijimatelom je
Obgianske zdruzenie Alex zamerané na podporu lie€by jedenastro¢ného Alexa s viacerymi
vaznymi ochoreniami. Piatym prijimatelom je Nadacia Krizovatka, ktora prostrednictvom
monitorov dychu chrani zivot novonarodenych deti v slovenskych nemocniciach a pérodniciach.
Siestym prijimatelom je Sportovy klub Univerzita Mateja Bela Banska Bystrica, ktorému sa
podporou Basketbalového klubu SK UMB Banské Bystrica podarilo vratit vysokoskolsky
basketbal na p6du UMB. Siedmym prijimatelom je OZ Kordicky Hrebenak, ktory sa stara

0 bezkarske trate nad obcou Kordiky nedaleko Banskej Bystrice. A tym 6smym prijimatefom je
Sportovy klub biatlonu a behu na sneZniciach, ktorého poslanim je podpora $portove] ginnosti
deti v Sportovom klube Biathlon Mania, Banska Bystrica.

Uz niekolko rokov sme titularnym partnerom SOFTIP Trojkralového vecerného behu ulicami

Banskej Bystrice, ktory pravidelne Startuje bohatu sezénu pretekov Marathon BB Tour.
V pondelok 6. januara 2020 sa na 5,39 kilometrovu trat vydalo rekordnych 1 432 pretekarov a do
Statistik pribudli tiez nové tratové rekordy medzi muzmi i Zenami.
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https://youtu.be/-QktQ4gHgFc

V roku 2020 sme zorganizovali aj tradi¢nu kvapku krvi aj ked' netradi¢nym sposobom. V
dosledku mimoriadnej situacie spésobenej pandémiou koronavirusu vyrazne poklesol pocet
darcov, €o sa prejavilo znizenymi krvnymi zasobami. K tomuto dobrovolnému Sfachetnému &inu
sme preto vyzvali naSich zamestnancov aj ostatnu Siroku verejnost. A hoci sa SOFTIP KVAPKA
KRVI tentoraz nemohla uskuto¢nit formou mobilného odberu, nasli sme spdsob ako darovanie
krvi podporit aj po¢as mimoriadnej situacie. V priebehu poslednych dvoch oktébrovych tyzdriov
tak mali fudia moznost osobne darovat krv na ktoromkolvek pracovisku Narodnej transfuznej
sluzby po celom Slovensku. Popri dobrom pocite, Ze pomahaju druhym boli motivovani aj
hodnotnymi cenami.

Pandemicky rok nebol jednoduchy pre nikoho z nas, no najviac asi ovplyvnil tych
najzranitelnejSich. Aj preto sme sa rozhodli ukon€it ho trochu inak. Namiesto nakupu tradi¢nych
viano¢nych pozdravov sme venovali 3 000 eur obc¢ianskemu zdruzeniu Svetielko nadeje, ktoré
pomaha zlepSovat Zivot onkologicky a nevylie€itefne chorym detom a ich rodinam. Tento
prispevok chceme v postupne doplnit o dalSich 29 dobro€innych skutkov a oslavit 30 rokov
SOFTIPu tak, ako nas to naudil ten ostatny. Pomocou fudom, pre ktorych je zdravie a oby¢ajny,

bezny Zivot tym najvacsim darom, aky mézu dostat.

Environmentalne aktivity

Snazime sa byt maximalne ohladuplni k planéte

Uz niekolko rokov je su¢astou Integrovaného manazérskeho systému (IMS) spolo¢nosti SOFTIP
aj Systém environmentalneho manazérstva (EN ISO 14 001). A hoci je nas negativny vplyv na
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Zivotné prostredie minimalny, kazdoro¢ne vyhodnocujeme environmentalne aspekty a prijimame
opatrenia na jeho zniZenie.

Snazime sa minimalizovat odpad, ktory tvorime a ten, €o vyprodukujeme poctivo na vSetkych
pracoviskach separujeme. Pre silnejSiu motivaciu kolegov sme spod pracovnych stolov odstranili
odpadkoveé kose.

Nekupujeme vodu v plaste. Mineralky a sladené napoje v plastovych ffadiach su u nas uz
niekolko rokov absolutnym tabu. Namiesto toho uprednostfiujeme pitny reZzim v sklenych
nadobéch a vlastnych poharoch.

Uvedomelym pristupom k tla¢i znizujeme spotrebu tonerov a papiera. A ked uz nie€o vytlacit
musime, lebo ndm to tak napriklad prikazuje zédkon, pouzZivame ekologicky papier, teda taky,
ktory je oznaceny certifikatom ecolabel.

Elektronizujeme procesy. Interne vyuzivame nase vlastné aplikacie — ako napriklad SOFTIP
HAPPY HR, ktord umozZriuje bezpapierové schvalovanie dovoleniek i vzdelavacich aktivit, a
prispieva tak k znizeniu nasej papierovej agendy.

Vo vztahu k zakaznikom sa snazime presadzovat elektronicku fakturaciu, ktora ma nepochybne
pozitivny vplyv na efektivne vyuzivanie prirodnych zdrojov. A preto sme ju implementovali aj do
nasich informacénych systémov a rieSeni pre zakaznikov.

Optimalizujeme pracovné cesty. Pri vzajomnej komunikacii vyuzivame konferen¢né hovory a
zdielanie dokumentov na dialku. Pri vybere firemnych motorovych vozidiel vyznamnym
spbsobom prihliadame na aspekt Zivotného prostredia.

Podporujeme narodnu kampan Do prace na bicykli. Pre zamestnancov sme vytvorili podmienky
pre kazdodenné dochadzanie do prace na bicykli vratane parkovacich miest v podzemnej garazi
a moznosti osprchovat' sa.

V ramci internej komunikacie zvySujeme environmentalne povedomie nasich zamestnancov. Na
intranete si vymiefiame osobné skusenosti a navzdjom sa inSpirujeme, ako Zit' ekologickejsie.

Pracujeme ekologicky. Nase sidlo v Einsteinova Business Center v Bratislave ziskalo prestizny

zeleny certifikat BREEAM na urovni Excellent, ¢o je druhé najvyssie mozné hodnotenie. Pravom
si tak zasluzi oznacenie Zelena budova.

Nas tim tvori 172 odbornikov po celom Slovensku

Spaja nas nadsenie pre moderné IT technolégie a chut’ neustale objavovat’ nové moznosti
tohto odboru.
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Personalna politika

Rok 2020 bol pre vSetkych zamestnancov novou a naro¢nou situaciou ako zvladnut zmenu
spbsobenu pandémiou koronavirusu Covid-19. Takmer po€as celého roka sme pracovali
prevazne z doméacnosti, kedZe povaha nasej prace nam to umoziuje. Museli sme sa prispésobit
zmenenej situacii, ktora v8ak pre nas nebola v mnohych veciach az tak uplne nova. Na
komunikaciu a realizaciu naSej prace sme boli technicky pripraveni. Na vykon prace

z domacnosti sme sa dokazali preklopit defacto za jeden den, a to u vSetkych pracovnikov. Pre
mnohych kolegov bola praca vzdialene beznou su€astou uz v minulosti. Dlhodobo v8ak pracu

z domacnosti nepovazujeme za vyhovujucu.

Velmi déleZitu ulohu zohrala interna komunikacia vo vztahu k opatreniam spojenym

s pandémiou. Manazment aktivhe komunikoval so zamestnancami. Snazil sa ich priebezne
informovat a pruzne reagovat na legislativne zmeny a protipandemické opatrenia, ktoré boli
pocas roka ¢asto menené. Manazment sa snazil mat situaciu pod kontrolou a zabezpedit pre
zamestnancov spolognosti istotu a jednoznacénost’ informacii.

Namiesto celofiremnych stretnuti zamestnancov boli realizované celofiremné live meetingy cez
aplikaciu Microsoft Teams, kde manazment informoval zamestnancov spolo¢nosti o stave
spolo¢nosti a dal priestor na zodpovedanie akychkolvek otazok. Podnety zamestnancov
manazment riesil priebezne pocas roka.

K 31. decembru 2020 zamestnavala spolo¢nost SOFTIP 172 zamestnancov, ¢o predstavuje
oproti rovnakému obdobiu minulého roku pokles priblizne o 11,8 %. Dévodom boli vykonané
optimalizacné opatrenia z dévodu pandémie Covid-19 a aj prirodzena generacna obmena.

Vyvo] poétu zamestnancov za obdobie od 2015 -
2015 2016 2017 2015 2019 2020
73 173 17 190 195 172

Personalne boli v minulom roku najviac obsadzované pozicie systémovych inzinierov,
konzultantov, analytikov a programatorov.

Riadenie fudskych zdrojov u nas prebieha prostrednictvom aplikacie SOFTIP HAPPY HR pine
automaticky. Moduly, ktoré boli v priebehu roku nasadené priniesli zvySenie pouzivatelského
komfortu pre spravcov aplikacie aj samotnych zamestnancov.
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Zamestnanci

Z pohladu Struktury zamestnancov zamestnavala spolo¢nost SOFTIP 69 % muzov a 31 % zien.

Struktira podFa pohlavia

STAV K 31.12. 2020 POCET W %

Muzi 119

=]
Jra]
w

Zeny

wn
[}
-]

172 100

Kazdoro€ne vyhodnocujeme a odmenujeme najlepsich zamestnancov na vybranych poziciach za
dany rok. DIhoro€nou tradiciou a poteSenim je ocefiovanie pracovnych Zivotnych jubilantov, ktoré
realizujeme formou osobnych stretnuti s odmenovanym zamestnancom, ¢o sa vSak poc¢as roka
z dévodu pandémie nerealizovalo a posunulo.

V ramci zavedeného integrovaného manazérskeho systému prijimame a rieSime podnety
zamestnancov, ktoré su vyhodnocované elektronickou formou.

Vzdelavanie

Vzdelavanie zamestnancov je jednym z prejavov starostlivosti o0 zamestnanca, kedy zo
ziskanych vedomosti a vlozenych investicii do vzdelavania svojich zamestnancov profituje nielen
zamestnanec, ale aj samotny zamestnavatel. Z tohto pohfadu povazujeme proces vzdelavania
zamestnancov za dobru investiciu a ako jeden z nutnych predpokladov napredovania
spolo¢nosti.

Vzdelavanie zamestnancov vnimame ako benefit, ktory sme boli schopni v roku 2020 poskytovat
takmer bez vplyvu pandémie. Oblast vzdelavania uz bola pripravena na online svet a vzdelavacie
aktivity vo forme webinarov sa objavili v ponuke vzdelavania takmer okamzite.

V roku 2020 sa uskutoc€nilo takmer 90 vzdelavacich aktivit. Systémovi inzinieri a Specialisti si
prehlbovali svoje vedomosti tak, aby sme ako Microsoft Gold Partner ziskali a obhajili
kompetencie v oblasti Microsoft Azure, Security, Gold Communication, Office 365 a Microsoft
Teams. Vacsina vzdelavacich aktivit bola ukonéena ziskanim certifikatu. So zavedenim
protikorup&nej normy ISO 37 001 boli vSetci zamestnanci preskoleni formou e-learningu

a pretestovani z nadobudnutych znalosti z celého integrovaného manazérskeho systému.
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Celoro¢ne sa nasi konzultanti vzdelavali v oblasti legislativy a suvisiacich zmien. Nesmieme
opomenut ani samovzdelavanie zamestnancov, ktoré s podporou zamestnavatela bezalo cely
minuly rok.

V roku 2020 bolo na vzdelavanie zamestnancov vynalozenych takmer 165 tis. EUR v hodnote
Casu straveného na vzdelavacich aktivitdch a externych nakladov.

NaSim cieflom nadalej ostava cielene rozvijat potencial nasich zamestnancov tak, aby mali
moznost osobnostného aj kariérneho rastu.

Benefity

Benefity poskytované zamestnancom vnimame ako prilezitost odliSit sa od ostatnych
zamestnavatelov, ale aj ako moznost poskytnit zamestnancom starostlivost o ich zdravie
a rodinu.

Spolo¢nost na zaciatku roka 2020 zvysila nominalnu hodnotu stravnej poukazky na 5 EUR,
nizkym doplatkom pre zamestnanca.

Pocas roka nebolo mozné niektoré z benefitov Cerpat z dévodu pandémie, zostavaju vSak
v naSom dlhodobom programe.

Viac informacii o benefitoch je uvedenych na nasom kariérnom webe

Na oblast’ benefitov zo socialneho fondu, ¢erpania dodatkovej dovolenky ¢&i prispevkov na DDS
celkovo spolo¢nost prispela v roku 2020 sumou 128 tis. EUR.

Nasim cielom je uvadzat do praxe celoploSne spravodlivé benefity pre vSetkych zamestnancov,
na vSetkych pracoviskach SOFTIPu a pre vSetky generacie.

Rok 2020 bol iny, narocny a uspesny

Aj napriek zlozitej a narocnej situacii, v ktorej sme sa ocitli, bol rok 2020 rokom pozitivhych
hospodarskych vysledkov.

Preto, aby sme boli Uspesni sme museli urobit niekolko naro¢nych rozhodnuti, smerom
k udrzaniu stabilnej finan¢ne;j situacie a zdravej spolo¢nosti. Délezitym faktorom, ktory vyrazne
dopomohol k dosiahnutiu vybornych vysledkov, bol najma zasobnik projektov zazmluvnenych
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v minulych obdobiach, ktory nam vyrazne pomohol preklendt obchodné vypadky po€as obdobia
pandémie. Okrem toho to boli zasadné Usporné rozhodnutia eliminujuce neefektivne naklady

a Skrty resp. posuny planovanych investicii, ako aj zmeny v oblasti fungovania niektorych
procesov.

Jednoznacnou vyhodou sa ukézala komplexnost’ nasSho portfélia a schopnost reagovat' v ponuke
rieSeni na zmeny na trhu. Silna predajna stratégia a schopnost realizovat malé aj velké projekty
sa kazdoro€ne podpisuju pod Uspech nasej spolo¢nosti. Obhajili sme stabilni a silnd poziciu na
trhu informacno-komunikagnych technoldgii v SR, ktoru potvrdzujeme uz 30 rokov na trhu.
Obchodné Cisla za rok 2020 vSak boli ovplyvnené nemoznostou realizovat osobny predaj.
Prepad v obchode nam signalizuje naro¢nu vyzvu splnit nase planované ciele v nasledovnych
rokoch.

V roku 2020 sme dosiahli zisk pred zdanenim vo vyske 2,865 mil. EUR a trzby vo vySke 15,886
mil. EUR. V dosiahnutych trzbach sme zaznamenali pokles o0 13 %. V pridanej hodnote sme
vyprodukovali viac ako 11,412 mil. EUR ¢o je oproti roku 2019 priblizne 2 % pokles.

Napriek nie optimalnemu vyvoju Cash flow pocas roka, je spolo€nost finan¢ne stabilizovana.
Uverové zdroje sme &erpali podas roka vo vaésej miere ako to bolo v minulych obdobiach. V roku
2020 sme aktivovali naklady na vyvoj a vyskum produktu SOFTIP PROFIT PLUS, vyvoj
dobierkovacieho systému pre distribu¢nu spolo¢nost a vyvoj jednotnej evidencie zivotopisov

a potvrdzovania dokumentov v aplikacii SOFTIP HAPPY HR. Najvacsim aktivovanym vyvojovym
projektom bol projekt technologickej modernizacie nosného produktu SOFTIP PROFIT PLUS.

Sprava nezavislého auditora deklaruje, ze Uctovna zavierka k 31. 12. 2020 poskytuje pravdivy a
verny obraz finan¢nej situacie spolo¢nosti.

K 31. 12. 2020 preukazuje svoju stabilnu platobnu schopnost potvrdenim o zapisani do zoznamu
podnikatelov, ktory vydava Urad pre verejné obstaravanie.

Martin VICko
Clen predstavenstva a finanény riaditel

Vybrané ekonomické ukazovatele v EUR

2016 2017 2018 2019
Vlastné imanie 1530218 | 1541084| 2393055| 2479194| 2700208
Trzby celkom 11062842 | 11 211 337 | 19 647 252 | 18 226 226 | 15 885 400
Pridan& hodnota 7471353 | 8152168| 10901699 | 11642017 | 11 412 783
HV pred zdanenim 1330189 | 1414441| 2375989 | 2539100, 2865786
HV po zdaneni 901154 1092520 1856298, 2027063| 2316756
Pridana hodnota / 1 zam. 43 644 48 195 57 402 60 982 61 834
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HV pred zdanenim / 1 zam.

7770

8 362

12 510

13 300

12 552

Trzby celkom / 1 zam.

64 623

66 280

103 450

95 470

15527

Suvaha k 31. 12. 2020 s porovnanim
vyvoja od roku 2016 (v EUR)

Spolu majetok

Neobezny majetok

Obezny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok 162 089 297 006 591 007 672 423 757 099
Dlhodoby hmotny majetok 123 243 89 512 70 158 213795 185 500
Dlhodoby finanény majetok X 617 795 9 836 17 730 21988

Casoveé rozlisenie

Spolu vilastné imanie a
zavazky

Vlastné imanie

Zasoby 20 127 25564 15 542 17 474 11 675
Dlhodobé pohladavky 187 470 163 884 265413 402 514 488 004
Kratkodobé pohladavky 2521862 | 2297727 | 2659822 | 4343020 | 4684611
Finan¢né ucty 594 183 316 061 | 2074 730 112901 | 1439325

uctovné obdobie po zdaneni

Zakladné imanie 33194| 33194| 33194| 33194 33194
Kapitalové fondy X X X X X
Fondy zo zisku X X X X X
Zakonné rezervné fondy 6 639 6 639 6 639 6 639 6 639
Vysledok hospodarenia 589231| 400936| 492302 399782| 326845
minulych rokov

Vysledok hospodarenia za 901 154 | 1092520 | 1856 298| 2027 063 | 2 316 756

Rezervy X X X X X

Dlhodobé zavazky 49 627 42 662 46 289 43 165 39639

Dlhodobé rezervy 6 344 3091 4527 8676 9345
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Casové rozlisenie

Kratkodobé zavazky 1253128| 1808267 | 2386252 | 2350942 | 4564 825
Kratkodobé rezervy 86 946 48 861 461 662 410 947 347 474
Bankové Uvery a vypomoci 803 146 430 444 431 704 413 675 5703

Vykaz ziskov a strat k 31. 12. 2020
s porovnanim vyvoja od roku 2016 (v EUR)

Trzby za predaj tovaru 397 866 442 731 392 830 423 742 381 079
Naklady vynaloZené na 314348 370191 297045 346744| 326493
obstaranie predaného tovaru
Trzby z predaja z vlastnych 10 664 10 768 19 254 17 802 15504
vyrobkov a sluzieb 976 606 422 484 321
Aktivacia 59 245 196 211 113589 212 950 295 935
Vyrobna spotreba 3336386 | 2885189 | 8562097 | 6450415| 4442059
Osobné naklady 6088428 | 6664808 | 8333703| 9026119 | 8551020
Dane a poplatky 6 155 5413 7 685 5209 4201
Odpisy dihodobého hmotného 178 844 09288| 147441| 194260| 266 285
a nehmotného majetku
Trzby z predaja dlhodobého
majetku a materialu 1263 1164 15789 5025 7010
Zostatkova cena predaného
dlhodobého majetku a 0 17 528 3507 14 447 5235
materialu
Tvorba a zuctovanie opravnych -3 047 -8036| 22260 1585| 309 846
poloZiek k pohladavkam
8%%25 vynosy z hospodarskej | 134435  g5059| 153388| 201221| 648864
Ostatné naklady na 34 786 52696| 155 339 60 078 54 701
hospodarsku &innost
Vysledok hospodarenia z
hospodarskej ¢innosti
Trzt?y z predajg cennych 10 000 0 0 0 0
papierov a podielov
Pregiane cenné papiere a 10 603 0 0 0 0
podiely
Yyno§y z dlhoqobeho 0 0 0 0 0
finanéného majetku
Tvorba a zuc&tovanie opravnych

oy SN . 0 0 0 0 0
poloziek k finanénému majetku
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Vynosové uroky 13 0 0 0 0
Nakladové uroky 17 286 2033 6 622 1934 3814
Kurzové zisky 874 2447 2879 14 629 17 964
Kurzové straty 8 310 7 624 8011 9 287 11970
Qstatng vynosy z finan¢nej 0 32 166 0 0 0
cinnosti

Ostatné naklady na financnu 15953| 17200 13108| 10873| 13763
Cinnost

Vysledok hospodarenia z
finanénej ¢innosti

Vysledok hospodarenia z
beznej ¢innosti pred
zdanenim

Dan z prijmov z beznej Cinnosti

Vysledok hospodarenia z

beznej €innosti po zdaneni

Vysledok hospodarenia za
uctovné obdobie pred
zdanenim

Vysledok hospodarenia za

ucétovné obdobie po zdaneni

+
o sonn e

429 035 321921 519691 512 037

B
s s

549 030
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Sprava nezavislého auditora

| MOORE BDR

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

z auditu uctovnej zavierky

Spriva k d’alSim poziadavkam zikonov a inych pravnych predpisov

pre akciovii spolo¢nost’

SOFTIP, a. s.

so sidlom v Bratislave

Za rok 2020
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huf MOORE BDR

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre akcionaroy, dozorni radu a predstavenstvo spolo¢nosti SOFTIP, a.s. Bratislava

I. Sprava z auditu iltovnej zavierky

Nézor

Uskuto¢nili sme audit ac¢tovnej zavierky akciovej spolo¢nosti SOFTIP, as. so sidlom v Bratislave,
ICO: 36 785 512, ktora obsahuje stivahu k 31. decembru 2020, vykaz ziskov a strét za rok kongiaci k uvedenému
datumu, apoznamky, ktoré obsahuji sihm vyznamnych actovnych zasad, G¢tovnych metod a dalsie
vysvetlujuce informacie.

Podl'a nasho nazoru, prilozena (¢tovna zivierka poskytuje pravdivy a verny obraz finantnej situdcie akciovej
spolo¢nosti  SOFTIP, a. s. so sidlom v Bratislave k 31. decembru 2020 a vysledku jej hospodarenia za rok
kontiaci sa k uvedenému datumu podla zikona & 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ..zdkon o U¢tovnictve™).

Zéklad pre nazor
Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych tandardov (International Standards on Auditing, ISA).

Nasa zodpovednost’ podl'a tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost auditora za audit uctovnej
zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 Z.z. o $tatutirmom audite
a0 zmene a doplneni zakona ¢ 431/2002 Z.z. o ictovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
o Statutamom audite) tykajicich sa etiky, vratane Etick¢ho kodexu auditora. relevantnych pre nas$ audit
iétovnej zavierky a splnili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, ze
auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostato¢ny a vhodny zaklad pre nas nazor.

Zodpovednost Statutdrneho organu a osob poverenych spravovanim za (¢tovni zévierku

Statutarny organ uétovnej jednotky je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zdvierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podl'a zdkona o ctovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie Uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v dosledku podvodu alebo chyby.
Pri zostavovani G¢tovnej zdvierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolo¢nosti
nepretrzite pokracovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skutotnosti tykajucich sa nepretrzitého pokracovania
v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokratovania v ¢innosti v G¢tovnictve,
ibaze by mal v amysle Spolocnost zlikvidovat' alebo ukongit' jej Cinnost. alebo by nemal ini realisticka
moZznost’ nez tak urobit’.

Osoby poverené spravovanim su zodpovedné za dohlad nad procesom finan¢ného vykaznictva spolo¢nosti.

Zodpovednost' auditora za audit G¢tovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie. ¢i (¢tovna zavierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢ uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie
je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zdrukou toho, Ze audit vykonany podla medzindrodnych auditorskych
standardov vidy odhali vyznamné nesprivnosti, ak také existujd. Nespravnosti mézu vzniknit v
dosledku podvodu alebo chyby aza vyznamné sa povaZuji viedy, ak by sa dalo odévodnene otakavat, ze
jednotlivo alebo v sihme by mohli ovplyvnit’ ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutonené na ziklade
tejto uctovnej zavierky.

V ramei auditu uskutoéneného podlfa medzindrodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatiiujeme odborny tsudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti ictovnej zavierky, ¢i uz v dosledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéiujeme auditorské postupy reagujice na tieto riziki a
ziskavame auditorské dokazy, ktor¢ su dostatoéné a vhodné na poskytnutie zikladu pre na$ nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vyssie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod modze zahfial tajni dohodu, falSovanie, Gmyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.
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e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit’ auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za (i¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost’ internych
kontrol spolo¢nosti.

*  Hodnotime vhodnost’ pouzitych uétovnych zasad a (¢tovnych metdd a primeranost’ u¢tovnych odhadov
a uvedenie s nimi savisiacich informacii. uskuto¢nené $tatutarnym organom.

e Robime zdver otom, ¢i Statutarny orgdn vhodne v (¢tovnictve pouziva predpoklad nepretrZit¢ho
pokracovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov ziver o tom, ¢i existuje
vyznamna neistota v savislosti s udalost'ami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’
schopnost’ Spolo¢nosti nepretrzite pokratovat’ v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje. sme povinni upozomit’ v nasej sprave auditora na suvisiace informacie uvedené v uctovnej
zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat’ nad nazor. NaSe zavery vychadzaja
z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania nadej spravy auditora. Budice udalosti alebo
okolnosti viak mézu sposobit’, Ze spolocnost’ prestane pokracovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

e Hodnotime celkovi prezentaciu, Struktaru a obsah u¢tovnej zdvierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, & Uttovna zévierka zachytava uskutoénené transakcie a udalosti spésobom. ktory
vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmonograme auditu
a 0 vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré pocas
nasho auditu zistime.

I1. Spréiva k d’al8im poziadavkam zikonov a inych pravaych predpisov

Sprava k informéciam., ktoré sa uvadzajii vo vyroénej sprave

Statutarny orgdn je zodpovedny za informdcie uvedené vo vyrotnej sprave, zostavenej podla poziadaviek
zdkona o iGtovnictve. Na§ vy3die uvedeny nazor na iftovni zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo
vyroénej sprave.

V sivislosti s auditom Gétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami uvedenymi
vo vyrotnej sprave a posudenie, ¢i tieto informacie nie si vo vyznamnom nesilade s auditovanou u¢tovnou
zévierkou alebo nadimi poznatkami. ktoré sme ziskali pocas auditu U¢tovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt
vyznamne nespravne.

Posidili sme, & vyroéna sprava Spolo¢nosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyZzaduje zikon
0 u¢tovnictve.

Na zdklade préc vykonanych pocas auditu G¢tovnej zavierky, podl'a nasho nézoru:
- informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2020 sa v sitlade s G¢tovnou zavierkou za dany rok,
- vyrona sprava obsahuje informéacie podl'a zakona o (€tovnictve.

Okrem toho, na ziklade naich poznatkov o uctovnej jednotke a situdcii v nej. ktoré sme ziskali pocas auditu
ctovnej zavierky, sme povinni uviest, &i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro¢nej sprave, ktoru sme
obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto siivislosti neexistuji zistenia. ktoré by sme mali
uviest',

Banska Bystrica, 31. maja 2021

BDR, spol. s r.o. Banské Bystrica

. Cromars
M.M.HodZu 3. 974 01 Banska Bystrica & ,)
> Zz
Licencia SKAu ¢. 6 & SKAL %
Obchodny register Okresného siidu Banska Bystrica z A
Oddiel: Sro. Vlozka &islo: 98/S. 1CO: 00614556 ®  Clicencie 6 ®
) g
. £
oy

Ing, Dagmar Mihalova "5 np., 9O
Kla¢ovy auditorsky partner

licencia SKAu ¢.53

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala
spolognost TUV SUD Slovakia.

www.softip.sk strana 45



SOFTIP | 30

SIDLO SPOLOCNOSTI

& FAKTURACNA ADRESA:

SOFTIP, a. s.

Krasovského 14

851 01 Bratislava — mestska cast’
Petrzalka

Slovenska republika

ICO: 36785512

DIC: 2022390942

IC DPH: SK 2022390942

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.
IBAN pre platby v EUR:

SKO09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK:

SK66 1100 0000 0028 2400 0862
SWIFT/BIC: TATRSKBX
Spolocnost je zapisana v obchodnom
registri okresného sudu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B

POSTOVA ADRESA

& KONTAKT:

SOFTIP, a. s.

Europa Business Center
Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika
TEL: +421 48 43 40 111
E-MAIL: softip@softip.sk

Spolo¢nost mé vybudovany
Integrovany manazérsky systém
podla poziadaviek noriem 1ISO 9001,
1SO 10006, ISO 14001, ISO 45001,

1SO 37001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27018,
ISO/IEC 20000-1 a GDPR, ktory certifikovala

spoloénost TUV SUD Slovakia.

www.softip.sk

Vyznamné skutoCnosti po uctovnej zavierke

Dna 2. 3. 2021 jediny akcionar spolo€nosti SOFTIP, a. s., vykonavajuci pésobnost valného

zhromazdenia, schvalil pouZitie neprerozdeleného zisku z roku 2019 vo vySke 227 062,58 EUR
tak, ze cela suma bude v plnej vysSke rozdelena jedinému akcionarovi spolo¢nosti SOFTIP, a. s.,

ktorym je spolo¢nost PMK Invest, s.r.o. vo forme dividend.

Kontakt

Vyro€na sprava 2020 bola vydana v m4ji 2021 a je verejnym dokumentom. Jej elektronicka

verzia je k dispozicii na stiahnutie na internetovej stranke www.softip.sk v ¢asti ,O nas®, kde sa

nachadza aj archiv minulych ro€nikov.

Sidlo & faktura¢na adresa

SOFTIP, a. s., Krasovského 14
851 01 Bratislava — mestska ¢ast’ Petrzalka

Postova adresa & kontakt

SOFTIP, a. s., Europa Business Center
Na Troskach 26, 974 01 Banské Bystrica
TEL: +421 48 4340 111

E-MAIL: softip@softip.sk

www.softip.sk

Zakladné identifikatné udaje

Obchodny nazov: SOFTIP, a. s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

- mestska Cast Petrzalka, Slovenska republika

ICO: 36 785 512

DIC: 2022390942

IC DPH: SK2022390942

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN pre platby v EUR: SK09 1100 0000 0026 2713 0203
IBAN pre platby v CZK: SK66 1100 0000 0028 2400 0862
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SWIFT/BIC: TATRSKBX

Pravna forma: Akciova spolo¢nost
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