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uvobD

Svéta Terézia z Lisieux, 0.z. so sidlom Janovce 218, je obcgianske zdruZenie,
ktoré bolo zaloZzené 25. marca 2019 s ciefom poskytovania socialnych sluZieb a
opatrovatelskej starostlivosti, socialnej pomoci a humanitarnej a rehabilitaéna
Cinnosti. Vyvija vSetky aktivity v stlade s pravnymi predpismi, moralnymi a etickymi
principmi, za uCelom naplnenia vSetkych cielov zdruZenia. Ob&ianske zdruZenie
prevadzkuje Zariadenie pre seniorov Svata Terézia na adrese Janovce 236, kde
poskytuje socialne sluzby.

Zariadenie pre seniorov Svéata Terézia bolo zriadené za Géelom:

e prihliadat na individuaine potreby prijimatela socialnej sluzby,

 aktivizovat prijimatela socialnej sluzby podla jeho schopnosti a moznosti,

* poskytovat socialnu sluzbu na odbornej Grovni,

e spolupracovat s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat
prijimatefa socialnej sluzby poskytovanej v zariadeni s celoroénou pobytovou
formou do prirodzeného rodinného prostredia alebo komunitného prostredia a
to so suhlasom prijimatela socialnej sluzby a pri re$pektovani jeho osobnych
ciefov, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu.

Odborny tim so skusenostami v praci so seniormi v zariadeni ponuka:
socialne a zdravotné sluzby s celodennou starostlivostou prihliadajuc na socialny
a zdravotny stav klienta. Mysli sa tym zakladna rehabilitacia, ako napriklad cviéenia
na |6Zku, skupinova rehabilitacia, psychosocialna rehabilitacia, socialne poradenstvo,
rodinné poradenstvo, duchovné ¢innosti a podobne.

Klienti Zariadenie pre seniorov Svata Terézia vyuzivaju sluzby kaderni¢ky a
pedikérky. Na sprijemnenie volného €asu ponukame individualne masaze, kreativne
¢innosti a fyzioterepiu.

Mozné su aj €innosti mimo zariadenia, ako kultirne podujatia, vylety, navstevy
lokalitnych zaujimavych miest /Ekopark, Biofarma/ iduchovné podujatia a svaté
oms8e v nasej posvatenej kaplnke.

Pri vSetkych naSich spolo¢nych &innostiach su pre nas prioritou: déstojnost,
Ucta, priatelské prostredie, v8estranna odborna starostlivost, individualny pristup,
ohladuplny odborny personal. Do nasho zariadenie umozZnujeme navstevy pocas
celého dna. Odenny program sa stara profesionalna instruktorka socialne;
rehabilitacie.

Nase sluzby zaloZené na osobnom pristupe, [ludskosti a pochopeni, su
v sulade s ofakavaniami, vkladanymi do nas klientmi a ich pribuznymi. Tymto
budujeme vzajomny vztah zaloZeny na doévere, ktora je pre nas prioritou. Obetava
praca aochota nasho personalu ide ¢asto nad ramec pracovnych povinnosti
v sulade
s hodnotami sv. Terézie z Lisieux.



1 Svita Terézia z Lisieux, 0.z.

1.1 Zakladné informacie o zariadeni

Nazov: Svata Terézia z Lisieux, 0.z.

Sidlo: Janovce 218, 925 22 Janovce

ICO: 522 739 71

DIC: 2120980840

Registracia: Register obgianskych zdruZeni vedenym Ministerstvom vnutra

Slovenskej republiky pod &islom: VVS/1-900/90-56093
Register poskytovatelov socialnych sluzieb, Cislo registracie:
OSV/0Z/270/2019, datum registracie: 25.03.2019

Bankové spojenie: Slovenska sporitelia, a.s.,

Cislo uétu: IBAN SK78 0900 0000 0051 5673 4230
e-mail: tereziajanovce@gmail.com
telefon: 031/ 202 58 96

opravnena osoba: PhDr. Dusan Stiglic, PhD., Statutar

1.2 Predmet éinnosti a kapacita zariadenia

Do registra poskytovatelov socialnych sluzieb podfa zakona &. 448/2008 Z. z.
o socidlnych  sluzbach aozmene adoplneni zaékona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov bolo zapisané dna
25.03.2019 pod ¢islom OSV/0Z/270/2019.

Poskytované socialne sluzby podla druhu zariadenia:

e Zariadenie pre seniorov s po¢tom miest 40

Cielova skupina: dospelé fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek.

Celkovy pocet zamestnancov ku driu 31.12.2020 bol 20 v zlozeni: riaditef,
socialna pracovnicka, instruktorka socialnej rehabilitacie, hlavna sestra, zdravotna
sestra, opatrovatelky, diétna sestra, obsluzny personal.



1.2.1 Popis sticasného stavu zariadenia

Zariadenie pre seniorov Svéta Terézia pontka socialnu sluzbu: zariadenie pre
seniorov s celkovou kapacitou 40 miest.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora
dovfSila dbchodkovy vek aje odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, stupen
odkazanosti minimaine V., alebo fyzickej osobe, ktora dovisila déchodkovy vek
a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych
dévodov.

Ku dru 31.12.2020 bolo v zariadeni pre seniorov spolu 40 klientov, v priebehu
roka bolo prijatych 45 klientov. Z uvedeného poétu bolo 11 muzi a 30 Zien.

1.3  Organiza¢na Struktura a riadenie organizacie

Svata Terézia z Lisieux, 0.z. sa riadi véeobecne platnymi pravnymi predpismi,
predpismi vyplyvajdcimi zo zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a vnutornymi predpismi.

Organizaéna Struktura sa deli na 5 usekov:

usek riadenia

socialny

zdravotny a rehabilitaény
stravovaci

adrzby

Stav zamestnancov ku dnu 31.12.2020:

Poéet zamestnancov: 20
Z toho zeny: 17
muzi: 3

Organiza¢na struktira zamestnancov:

Riadenie: 1
Socialny usek: 3
Zdravotny usek a rehabilitacny usek: 11
Stravovaci usek: 5
Prevadzkovy usek: 2

Systém vsSetkych procesov je orientovany na klienta, uspokojovanie jeho
potrieb, s dérazom na jeho zdravotny stav. Podpora vSetkych €&innosti veducich
k spokojnosti klienta je hlavnym cielom zariadenia. Kvalita poskytovanych sluzieb
spociva v profesionalnom spravani zamestnancov zariadenia, ich ochote, pristupe ku
klientovi, flexibilite, zdatnosti na vSetkych postoch zariadenia.



1.3.1 Kvalifikaéna $truktara zamestnancov
Vzdelanostna Groveli zamestnancov je do istej miery i zarukou poskytovania
kvalitnych sluZieb.

Vzdelanie: Pocet:
Zakladné vzdelanie: 2
Stredné vzdelanie bez maturity 4
Stredné vzdelanie s maturitou 11
Vysokoskolské vzdelanie 3

2 Vybavenie zariadenia

Novopostavena budova s dvomi nadzemnymi podlaziami disponuje dvomi
vytahmi a celé priestorové vybavenie je rieSené bezbariérovo, so zretefom na
jednoduchost, bezpeénost a spokojnost nasich klientov.

Vzdelany a zohraty tim so skusenostami v praci so seniormi v nasom
zariadeni zabezpetuje socialne sluzby s celodennou starostlivostou so zameranim
na stimulaéné a preventivne programy, individualny pristup k potrebam,
monitorovanie, re$pektovanie a prevenciu problémov. Vzhfadom na maly pocet
klientov dokazeme poskytnut klientom pocit domaceho prostredia v spolupraci
s rodinami klientov.

Starostlivost o klienta je cielene individualna, zamerana na podporu jedinca,
jeho rodiny a $irsieho socidlneho zazemia. Sucastou starostlivosti je duchovna,
spiritudlna a psychoterapeuticka podpora. Nase zariadenie podporuje integraciu
klientov v prirodzenom prostredi v prepojeni na komunitu obce Janovce
a komunitnym centrom TENENET. Duchovny Zzivot je organizovany panom fararom
z farského Gradu vo Velkych Uranoch.

Izby:

V zariadeni sa nachadzaju jednolézkové a dvojlézkové izby, s celkovou
kapacitou 40 16Zzok s celoroénym pobytom. VSetky izby su bezbariérové a maiju
vlastné socialne zariadenie. L6Zka na izbach su vyskovo nastavitelné polohovatelné
s antidekubitnymi matracmi. Moderny komunikaény systém umozZiiuje okamzité
spojenie klientov s personalom. DalSie vybavenie izby tvori moderny, funkény
nabytok, konkrétne: stoliky, kresla, multifunkéné nocné stoliky, rolldorové skrine,
vesiakové steny a policky. Vo vSetkych izbach je vysokorychlostné pripojenie na
internet a LED televizory s desiatkami TV kanalov. Klienti maji moznost vstupu do
zelenej zahrady, ktora obklopuje cely areal.



Spolo¢enské miestnosti su k dispozicii klientom pre ich Specialne zamestnania
v zmysle ich individudinych planov, tykajlcich sa aktivacnej terapie a zaujmove;
¢innosti, na precviéovanie kratkodobej a dlhodobej pamaéti, spoloéenské hry,
muzikoterapiu, biblioterapiu, pohybové aktivity, kultirno-spoloenské aktivity,
duchovnu ¢innost &i dalSie volnodasové aktivity. Kdispozicii maju klienti aj
spolo¢ensku miestnost, fyzioterapeutickli miestnost, vstupnd halu s recepciou
a kapinku.

Stravovanie:

Zariadenie pre seniorov disponuje vlastnou profesionalne vybavenou
kuchyfou s modernou technolégiou, prislu§enstvom a vlastnym zazemim. V
priestoroch jedalne sa podava 5x denne racionalna strava, v pripade potreby diétna
alebo diabeticka, podfla aktualneho zdravotného stavu klienta. Na kazdom poschodi
zariadenia sa nachadza aj ¢ajova kuchynka, dostupna klientom aj zamestnancom
zariadenia. Kucharsky tim pripravuje chutné jedla, na ktoré boli klienti zvyknuti
v domacom prostredi.

Osetrovanie:

V zariadeni maju klienti zabezpecenu pravidelnt o$etrovatelski a zdravotnu
starostlivost, konkrétne zabezpecujeme Iekarske vySetrenia, predpisovanie,
zabezpecCovanie a davkovanie liekov a zdravotnych pomdcok. Pre o$etrovanie a
zdravotnu starostlivost sluzia v zariadeni vybavené, G&elové miestnosti ako:
vySetroviia s izbou pre zdravotné sestry, na kazdom poschodi je miestnost pre
opatrovatelky, dezinfekEné miestnosti, liekoviia a sklady pomocok a materialov.

Nasa prevadzka poskytuje 24-hodinovi komplexnu starostlivost, ktord pod
dohladom lekarov vykonavaju odborne vzdelané a sklisené zdravotné sestry a
opatrovatelky.

Zariadenie ma vlastni pracoviiu s prepracovanou logistikou na triedenie
Spinavej bielizne, pracky, susicky, zehlenie i sklad Cistej bielizne.

3 Poskytované sluzby

3.1 Zakladné socialne poradenstvo

Zakladné socialne poradenstvo, ako odbornu ¢&innost, poskytuje socialna
pracovnicka klientom, ktori Ziadaju o prijatie do zariadenia, ich rodinnym
prislusnikom a obyvatefom Zijucim v zariadeni. Socialna pracovni¢ka je v
kazdodennom kontakte s obyvatelmi, poskytuje im informacie, rady, pomaha im
prekonavat rézne naroéné situacie, v ktorych sa ocitnli. Pred nastupom klienta do
zariadenia ziskava a spracovava informacie o jeho socialnej situacii, zdravotnych
tazkostiach a rodinnych pomeroch pomocou anamnestického manualu a spoloéne s
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klientom sa snazi najst adekvatne rieSenie jeho situacie. Po umiestneni klienta do
zariadenia pokraduje v priebeznom ziskavani udajov o klientovi a v spolupraci s
ostatnymi zamestnancami pre neho vytvara optimalny individualny program a vhodné
aktivity. Pripravuje podklady na prijatie do zariadenia ana uzatvaranie zmlav
s klientom, rovnako poskytuje poradenské sluzby, vedie osobnu agendu,
sprostredkovava kontakt s rodinou, vykonava a zabezpetuje Uschovu cennych veci a
vreckového klientov, organizuje kultirne a spolocenské podujatia.

3.2 Individualna a skupinova praca s klientmi

Instruktorka socidlnej rehabilitaicie sa spolupodiefa na prijimani klientov
a odborne posudzuje stav Ziadatelov. Realizuje zakladné vstupné vysetrenia klienta
— MMSE, AIDL, ADL, test socialnych schopnosti a dalSie, podla poziadaviek
odborného lekara. Na zaklade socialneho statusu zostavuje individuélny plan /IP/
podla $pecialnych potrieb a mozZnosti klienta, metodicky a odborne vedie socialnu
rehabilitaciu. Zabezpeéuje individualnu podpornu terapiu, psychoterapiu pre klientov
aj ich rodiny a realizuje Specialne terapeutické ukony pre klientov, logopedickée
cvienia, validacny pristup.

Individualna praca je zaloZena na individualnom pristupe prace ku kazdému
klientovi. Ciefom je podporovat fyzicki a dusevnu kondiciu kaZzdého klienta, zapajat
ho do réznych &innosti a aktivit, udrziavat jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim.

Skupinova praca s klientmi udrziava ich vzajomnd sudrznost, podporuje
schopnost kooperacie, vzajomnej komunikacie a tolerancie rozdielnosti. Zaroven
rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne naplfia volny &as. Sucastou skupinovej
prace s klientmi st rézne formy kultirnej, zaujmovej a pracovnej ¢innosti.

Pre zlep$enie individualnej aj skupinovej prace s klientmi sluZi v zahradnej
¢asti zariadenia, na travnatej ploche ,terapeuticka zahrada“. Zahrada ponuka ako
terapeutické médium priestor pre cvitenie, stretavanie, pozorovanie a kreativitu.

3.3 Zdravotnicke sluzby

Klienti maju zabezpecenu nepretrziti 24-hodinovi komplexnu oSetrovatelsku
starostlivost. Klientom s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podfa rozsahu ich
zdravotného postihnutia poskytuje pomoc na zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych
tkonov pri Ciastoénej alebo prevaznej bezvladnosti. V zavislosti od zdravotného
stavu obyvatelov a ich zaujmu o volno €asové aktivity zdravotny a socialny personal
zabezpecuje pomoc pri prechadzkach, individualnych zaujmoch, mobilizuji ich ku
chédzi a ucasti na spoloenskych a kultarnych aktivitach. Raz tyzdenne je v
zariadeni zabezpedena zdravotna starostlivost vSeobecnym lekarom, ktory klientom
poskytuje pravidelnu kontrolu, predpisuje lieky a zdravotné pomécky. Okrem toho sa
im zabezpecuju pravidelné kontroly u odbornych lekarov, podavanie liekov, injekcii,
meranie krvného tlaku, pulzu, telesnej teploty a glykemickych hodnét.



Vramci opatrovatelskej sluzby je vykonavana celodenna hygienicka
starostlivost (osobna hygiena, umyvanie, Cesanie, strihanie nechtov, holenie,
kupanie, sprchovanie, umyvanie vlasov), pomoc pri obliekani a vyzliekani,
kaZzdodenné upratovanie, obsluZna starostlivost pri stolovani, podavanie jedla
klientom, starostlivost o osobnu a postelnu bielizef, pranie a Zehlenie.

3.4 Obsluzné éinnosti

Ubytovanie klientov je zabezpe&ené v samostatnych 1 a 2—162kovych izbach,
ktoré s vybavené socialno—hygienickym zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo).
Klienti pouZivaju na zapasti pripevnené signalizaéné naramky k privolaniu
zdravotného personalu.

Klientom zariadenia su k dispozicii spolo&enské priestory, jedalen, ordinacia
pre zmluvného lekara. Sucastou budovy je osobny vytah, ktory zabezpeduje
bezbariérovy pristup obyvatelov na vSetky podlazia.

Stravovanie klientov a zamestnancov je zabezpe&ené vo vlastnej stravovace;
prevadzke vybavenej modernou technoldgiou. Klientom v zariadeni sa podava pat az
Sestkrat denne strava. K stravovaciemu komfortu napomaha aj nakladny vytah
slUZiaci na rozvoz stravy.

3.5 DalSie éinnosti

Vsetky vysSie uvedené sluzby su klientom poskytované ako zakladné sluzby,
ku ktorym je mozné zabezpe it aj poskytovanie fakultativnych sluzieb (zabezpecenie
liekov, zdravotnych pomécok a zdravotnej kozmetiky, pedikura, manikura, kadernicke
sluzby a iné podla individualnych poZiadaviek klientov). Taktiez zabezpecujeme
zaujmove ¢innosti a uschovu cennosti.

3.6 Nadstandardné sluzby

V ramci svojich moznosti zabezpecuje zariadenie poskytovanie zdravotnej
starostlivosti prostrednictvom osobnych navstev zmluvného lekara klientov 1x
tyzdenne vo vlastnych priestoroch v zriadenej ambulancii. Predpisovanie a donaska
liekov a inych zdravotnych pomoécok je zabezpeéené dodavatelsky priamo do
zariadenia. Okrem toho zabezpecujeme na mesacnej baze sluzby kadernicky,
pedikérky na zaklade zaujmu klientov. Hlavna sestra realizuje objednavanie vysetreni
u odbornych lekarov, zabezpeduje sanitku a prepravnl sluzbu pri odvoze na
vySetrenia. Socialna pracovni¢ka vykonava na zaklade povereni klientov styk s
uradmi, postou, bankou, rodinou, telefonicky kontaktuje pribuznych.

Jedenkrat za mesiac je vkaplnke zariadenia odsliZzena katolicka omsa.
PrileZitostne sa usporiadaju ekumenické stretnutia veriacich.



Okrem zakladnej nevyhnutnej starostlivosti bola venovana pozornost aj
spologensko-kulturnemu vyZitiu  klientov organizovanim spolo¢enskych podujati

priamo v priestoroch zariadenia.

4 Finanéna situacia za rok 2020

Finan&ny situaciu a vyvoj zariadenia prezentuju prilozené finanéné vykazy.

4.1Prehrad o pefaznych prijmoch a vydavkoch zariadenia

Hospodarenie

Detailnejsie informacie o stave majetku a zavazkov, nakladov a vynosoch

k 31.12.2020 su v niz$ie uvedenych tabulkach.

Zariadenie pre seniorov Svata Terézia dosiahla vroku 2020 vynosy
z poskytovania socialnych sluzieb vo vyske 571 334,84 EUR a naklady vo vyske
584188,08 EUR, &im dosiahla ugtovnu stratu vo vyske 12853,24 Eur.

Rozpis nakladov a vynosov
v nasledujucich tabulkach:

z hospodarske;j

¢innosti

si uvedené

Vynosy z hospodarskej innosti Bei::dt’:‘.btic;vné pBr::;;:;sdt;:;iﬂn;
uctovné obdobie

Trzby za sluzby: 569632 45419
Trzby za sluzby prijaté od klientov 414770 45419
Prispevok prijaty od VUC Trnava
Prispevok prijaty od VUC Bratislava
Prispevok prijaty od Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny 154862
Ostatné prevadzkové vynosy: 1700
Rozpustenie prijatej dotacie vo vySke rocnych odpisov
Finanéné vynosy, z toho: 0

Naklady z hospodarskej ¢innosti oot e L pBr::':::loésdt;:?ﬁn;

obdobie

uctovné obdobie
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Vyznamné polozky néakladov z hospodarskej éinnosti, z toho: 584188 198999
Spotreba materialu - ostatné 63477 62844
Spotreba materialu - kuchyna 35851 16828
Spotreba energie 19985 7261
Sluzby 104327 10284
Mzdové naklady 261435 74925
Naklady na zdravotné a socialne zabezpecenie 92747 26439
Dane a poplatky 2232 274
Odpisy 0 0
Pokuty a penale 0 0
Ostatné 220 60
Bankové poplatky 161 84

V budicom obdobi sa predpoklada udrzovanie su€asného stavu zariadenia

s cielom dosiahnutia €0 mozZno najvaésej obsadenosti.

Ugtovna zavierka za rok 2020 bola schvalena a navrhnuté bolo presunutie
vysledku hospodarenia vo vyske -12853,24 EUR na uGcet “Nevysporiadané vysledky

hospodarenia minulych rokov.”

Po skon&eni uétovného obdobia nenastali Ziadne vyznamné udalosti, ktoré by

ovplyvnili vyvoj spolo€nosti.

V roku 2020 neboli vynalozené Ziadne vydavky na vyskum a vyvoj.

Cinnostou zariadenia nie je po$kodzované Zzivotné prostredie. V roku 2020
neboli vodi zariadeniu uplatnené Ziadne sankcie organmi Statnej spravy v oblasti

Zivotného prostredia.

Spolo&nost nie je vystavena ziadnym vyznamnym rizikdm a neistotam.

~
/.'

{ \v
/
I

£ (\\

<

tereziajanovce.sk

Svata Terezna z Lisieux, 0.2. /"*»"

Janovce 218, 92522 Janovce,

Slovenska republika

1€O: 52273971 DIC: 2120980840

tel: 0918 030 516
tereziajanovce a.gmail.com
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