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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA

Vazeni akcionari, obchodni partneri, klienti, spolupracovnici, milé kolegyne a kolegovia,

rok 2020 predstavoval jeden z najzvlastnejSich rokov,
aky slovensky poistny trh zazil. Globalna pandémia CO-
VID-19, nasledné protipandemické opatrenia a s nimi
spojené zmeny v klientskom spravani predstavovali pre
cely poistny trh obrovskd vyzvu. Prichod pandémie nas
postavil pred nové Glohy. NajpodstatnejSou z nich bolo za-
chovat plynulé fungovanie spolo¢nosti a zaroven ochranit
zdravie zamestnancov a klientov. Vo Wistenrot poistovni
sa nam tuto Ulohu podarilo zvliadnut bez ohladu na perso-
nalne a technické naroky.

Pandémia sa prirodzene premietla aj do spotrebitelského
spravania nasich klientov. Vyznamnym sposobom sa do-
tkla viacerych typov poisteni. Vyvoj cestovného poistenia
kopiroval obmedzenia cestovania.

V segmente rizikového Zivotného poistenia panoval opac-
ny trend. Zaujem klientov vzrastol takmer o 30 %. Narast
bol zapriineny neistotou spésobenou pandémiou, ale aj
novou produktovou stratégiou nasho vlajkového poiste-
nia.

Zaujem rastol aj pri poisteni pravnej ochrany. A prave pan-
démia sa zrejme podpisala na Strukture poistnych udalos-
ti. Kym v roku 2019 dominovali poistné udalosti, ktoré sa
tykali zavazkového prava, v roku 2020 sme nasim klien-
tom pomahali najma v pracovnopravnej oblasti.

Okrem pandémie na poistny trh vplyvali aj dalSie dlho-
dobé aspekty. V platnosti ostala dan z nezivotného pois-
tenia vo vySke 8 %. Pri povinnom zmluvnom poisteni sa
v roku 2020 na Slovensku odhadovalo priblizne 200 000
vozidiel bez zakonného poistenia, teda priblizne 6 % re-
gistrovanych vozidiel. Ani mensia Skodovost, ktora bola
spdsobena znizenou mobilitou, nedokéazala tento tlak na
systém dostatocne kompenzovat.

Zratané a podciarknuté, minuly rok tak Wistenrot pois-
tfovia zaplatila na Skodach spdsobenych nepoistenymi
autami, na odvodoch z povinného zmluvného poistenia
a ostatného nezivotného poistenia celkovo 2,4 miliona
eur. Rok 2020 sa ukazal byt mimoriadnou skuskou flexi-
bility a nasadenia pre cely poistny trh. No vysledné Cisla




hovoria, Ze poistoviha Wistenrot z tejto skisky vysla so
ctou. Zisk pred zdanenim predstavoval 2,2 miliéna eur.
Podarilo sa dosiahnut planovany hospodarsky vysledok,
zachovat si velmi dobrd Groven kapitalovej primeranosti
a investovat ¢as a energiu do projektov, ktoré Wiistenrot
posunu v roku 2021 dalej.

Minuly rok sme pokracovali v nastipenom trende posil-
novania digitalizacie nasho podnikania. Obzvlast pozor-
ne sme hladali cesty, ako prepajat vSetky nastroje v pro-
spech pohodlia klienta, no spésobom, ktory by nevytvaral
priepast medzi takzvanym ,bricks and clicks“, teda moz-
nostami oslovit klientov online a medzi nasimi kamennymi
zastlpeniami.

llustracnym prikladom bol projekt Trhovisko, ktory umoz-
nuje klientov z online priestoru priblizit kolegom na pre-
vadzkach. Tento rok tento nastroj uvedieme do plnohod-
notnej prevadzky. Ruka v ruke s digitalizaciou sme rozsiro-
vali naSe zastupenie. V roku 2020 sme otvorili 15 novych
kancelarii.
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V roku 2021 mame pred sebou opét vela Gloh. Chceme
posilnit nasu poziciu na poistnom trhu, inovovat nase pro-
duktové portfélio, pokracovat v posilfhovani online komu-
nikacie.

V roku 2020 sme dokazali, Ze Wistenrot je poistovia, kto-
ra zvlada aj neCakané turbulencie a na rok 2021 sme tak
pripraveni viac ako na akykolvek rok v nasej dlhej historii
na slovenskom poistnom trhu. Bez nasadenia kazdého
jedného zamestnanca a bez priazne nasSich klientov by
vS§ak bol minuly rok omnoho narocnejsi. Prave im patri
obrovska vdaka.

Marec 2021

%

Mag. Christian Sollinger,
CIIA predseda predstavenstva




0 SPOLOCNOSTI

Profil spolo€nosti

Nazov spolocnosti
Sidlo

Zakladné imanie
ICO

Call centrum
Internet

E-mail

Wistenrot poistovia, a.s.

KaradziCova 17, 825 22 Bratislava 26

12 418 800 EUR
31383408

*6060 (0850 60 60 60)
www.wuestenrot.sk
infopoistovha@wuestenrot.sk

Akcionari spolocnosti k 31. decembru 2020

AKkcionari

W Wistenrot Versicherungs-Aktiengesellschaft
Salzburg, Raklska republika
W Wiistenrot stavebna sporitelfa, a.s.
Bratislava, Slovenska republika

Organy spolocnosti k 31. decembru 2020

Valné zhromazdenie
Dozorna rada

Predstavenstvo

Historia spoloc¢nosti

Wiustenrot je finanéna skupina pochadzajlica z Nemecka a z Rakulska. Na slovensky trh vstlpil rakisky Wistenrot
v roku 1993, a to v oblasti stavebného sporenia. V roku 1998 vznikla Wistenrot Zivotna poistovia, a.s., ktora (kipou
Univerzalnej bankovej poistovne) v roku 2003 vstlpila aj na trh nezivotného poistenia a od roku 2004 pdsobi na
slovenskom trhu ako Wistenrot poistovina s univerzalnou licenciou.

Misia spolocnosti

Poslanim spoloc¢nosti Wistenrot poistovha je byt profesionalnym partnerom pre zabezpecenie financnej istoty

vo vSetkych etapach Zivota.

zlozené z akcionarov spolocnosti
Mag. Gerald HASLER

Dr. Susanne RIESS

Mag. Dr. Andreas GRUNBICHLER
Roman ANDERSCH

Mag. Christian SOLLINGER, CIIA
Dr. Klaus WOHRY

Ing. Marian HROTKA, PhD.

99,99973 %

0,00027 %

predseda dozornej rady
podpredseda dozornej rady
¢len dozornej rady

¢len dozornej rady
predseda predstavenstva
¢len predstavenstva

Clen predstavenstva
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Firemné principy a hodnoty
Budovanie dlhodobych vztahov - s klientmi, obchodnymi partnermi, zamestnancami a spolupracovnikmi

Efektivita - je stcastou kazdodennej komunikacie a procesov riadenia

Spolahlivost - plnime stanovené zavazky a dohody

Tradicia - sme sUcastou nadnarodného stabilného koncernu Wistenrot

Fair play - uznavame férovy pristup a ¢estnost

Inovativnost - zdokonalujeme produkty a procesy s cielom byt jedinecny

ReSpekt - vazime si pracu a nazory klientov, obchodnych partnerov, zamestnancov
a spolupracovnikov

Maximalna zodpovednost - pIné nasadenie je predpokladom Uspechu kazdej ¢innosti

AngaZovanost - aktivne pracujeme na dosiahnuti vytyéenych cielov

Marketingové aktivity

Rok 2020 bol mimoriadne naro¢ny na efektivnu marketingovi komunikaciu. Obmedzenia suvisiace so Sirenim pandé-
mie COVID-19 sa prejavovali v nevyhnutnosti flexibilného pristupu k marketingovym planom. Vopred pripravované kam-
pane bolo potrebné prispésobovat aktualnej pandemickej situacii.

Poc¢as minulého roka sa dvojnasobne zurocilo rozhodnutie z predchadzajlcich obdobi klast vyraznejsi déraz na online
komunikaciu. Vdaka tomuto nastaveniu bolo pre znacku Wistenrot jednoduchsie operativne prispdsobovat obsah Ci
nacasovanie kampani meniacim sa podmienkam na trhu. Inymi slovami, timit podporu predaja produktov, ktoré pre
ploSné obmedzenia alebo zmenené spotrebitelské spravanie Celili v danej chvili minimalnemu dopytu, pripadne ich
nebolo mozné pre obmedzenia uzatvorit. A naopak, Wistenrot bol schopny obratom posilnit komunikaciu produktov, pri
ktorych dopyt vzrastol.

VysSi doraz na online komunikaciu potvrdzuji aj ¢isla navstevnosti webstranky Wistenrot, ktoré sa v porovnani s pred-
chadzajucim rokom viac ako zdvojnasobili. Pocet unikatnych navstev webu minuly rok stipol na pol miliona. V roku 2019
to bolo len 220 000. Posilfiovanie zastlpenia znacky Wistenrot v online priestore vSak neSlo na Ukor podpory v mieste
predaja a aktivheho CSR pristupu. Prave naopak, vytvoril sa podorys Zivotaschopného komunikaéného mixu, ktory umoz-
nuje prepajat jednotlivé kanaly a prispésobovat ich potrebam klienta.

Napriek vySSim narokom na flexibilitu alebo vdaka nim prebehlo v roku 2020 viacero Uspesnych kampani, predovsetkym
na generovanie leadov - prebehla kampan na povinné zmluvné poistenie, poistenie pravnej ochrany a na rizikové Zivot-
né poistenie. Pri zakonnej poistke sme predstavili inovativnu modern( online kalkulacku.

Speciélnu pozornost sme venovali ndborovej kampani, ktori sme postavili na motive formule. Online kampaf vzhliadlo
viac ako 51-tisic uzivatelov, bola zrealizovana naborova webstranka. Pandemické obmedzenia sa premietli aj do realiza-
cie prvej online virtualnej konferencie Wustenrot.

Pre rok 2021 dal Wistenrot verejny zavazok nevyuzivat na marketingové Ucely bilbordy, citylighty a dalSie velkoploSné
reklamné tabule. Poistovia svojim krokom chce prispiet do boja s vizualnym smogom, ktorému su vystaveni obyvatelia
takmer kazdého mesta na Slovensku. Investovat planuje do online komunikacie a vyuzivat inzertné moznosti Stan-
dardnych médii. Pri dalSej komunikacii znacky bude pokracovat v trende nastolenom v roku 2020. Planuje zvySovat
zastlpenie Wistenrot v online priestore a zaroven tym posilhovat aj pozicie klasickych predajnych ciest - teda kancelarii
spolocnosti.

V roku 2021 preto spolocnost planuje spustit takzvané trhowisko, ktoré umozni ziskavat leady z online priestoru a tie
distribuovat do directmailovej komunikacie ¢i jednotlivym regionalnym zastipeniam spolo¢nosti.




Narativna sprava Useku [udskych zdrojov

Zakaz diskriminacie

VSetci zamestnanci spoloénosti Wiistenrot poistovia, a.s. sl povaZovani za rovnocennych a vztahujd sa na nich zasady
dodrZiavania rovnakého zaobchadzania ustanovené pre oblast pracovnopravnych vztahov zakonom ¢. 365/2004 Z.z.
o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov antidiskriminacny zakon).

Pracovny ¢as a dovolenka

Zamestnanci mozu pracovat v pruznom pracovnom ¢ase za vopred dohodnutych podmienok.

Wistenrot poistovia, a.s. ako zamestnavatel prijima opatrenia na vyvazenie pracovného a sikromného Zivota zamest-
nancov.

Zamestnanci pred odchodom a po navrate z materskej a rodicovskej dovolenky mozu poziadat o pracu na skrateny
Gvazok. V roku 2020 pracovalo na skrateny dvazok 14 zamestnancov, ¢o predstavuje 5,0%. Praca v rezime ,home
office” sa pocas pandemickej situacie stala samozrejmostou. Pracovat z domu mézu takmer vSetci zamestnanci, maju
k dispozicii potrebnu IT techniku a od marca 2020 maju k dispozicii aj firemné mobilné telefony s datovymi sluzbami aj
na stikromné Gcely.

Starostlivost 0 zamestnancov

V rdmci starostlivosti o zamestnancov je v spolocnosti zavedeny celorocny program Zdrava firma. Cielom je starat sa o
zdravie zamestnancov aj pocas pracovnej doby a vytvarat im vhodné pracovné podmienky. Program je podporovany zo
socialneho fondu a zahfha: Dni zdravia, masaze na pracovisku, prednaskovu ¢innost, zlavy na Sportovanie podla vlast-
nej potreby - MultiSport karta. Na pracovisku sa tiez organizuju pre zamestnancov kurzy prvej pomoci pod odbornym
vedenim zastupcu Instititu bezpecnosti prace. Spolocnost podporuje jazykové vzdelavanie, kurzy anglictiny a nemciny
sl plne hradené spoloc¢nostou a realizuji sa online.

V roku 2020 sme upravili program Zdravej firmy a zamestnancom sme poskytli viackrat do roka raska, respiratory, uzi-
tocné darceky pri navrate na pracoviska. Zvlast si uvedomujeme ako je narocné pocas prace doma vyvazovat sikromné
a pracovné povinnosti. Nas pristup a komunikacia reSpektuji tento novy stav a umoznuji kolegom ,work life balance“
a pravo na ,odpojenie*“.

Podpora angaZovanosti zamestnancov

Podpora firemnej kultlry a angaZovanosti je realizovana aj prostrednictvom referenénému programu ,Hlada sa novy
kolega“. Na volné pracovné miesta mdzu zamestnanci navrhnit vhodnych kandidatov z externého prostredia a ziskat
finanénd odmenu. Ciefom je zvySovat Gspesnost obsadenia volnych pracovnych pozicii cez program ,Hlada sa novy ko-
lega“ oproti beznym formam naboru.

V roku 2020 sme opat vyhlasili sitaz Kolega roka 2020, tentokrat sme vyhlasili 1. 2. a 3. miesto. Kolegovia zasadne
prispeli ku kvalite spoluprace medzi Gsekmi, vynikali ochotou a Ustretovostou.

Diverzita
V spolocnosti bolo k 31. 12. 2020 280 zamestnancov. Mame vekovy priemer 43 rokov, 73% Zien a na manazérskych
poziciach mame 52 % Zien.
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Hospodarska situacia

Pandémia v roku 2020 nakazila nielen miliony ludi na celkom svete, ale aj globalnu ekonomiku. Opatrenia na zmier-
nenie dopadov pandémie sposobili do¢asny vypadok danovych prijmov Statnych rozpoétov a zvySenie vydavkov. Podla
predbeznych odhadov Eurostatu, HDP Eurdpskej Unie v roku 2020 pokleslo o 4,8%. Podla predbezného odhadu Rady
pre rozpoctovi zodpovednost, HDP Slovenska v roku 2020 pokleslo 0 5,3%.

Vyhlad na rok 2021 je optimisticky a oCakava sa, ze vplyv pandémie bude postupne slabnit a ekonomiky sa vratia na
predkrizov( Groven.

Vyvoj poistného trhu a spolocnosti na poistnom trhu

Na poistnom trhu sa koronakriza prejavila poklesom predpisaného poistného, ako aj znizenim nakladov na poistné
plnenia. Podla predbeznych Gdajov SLASPO celkové technické poistné za ¢lenov SLASPO medziroéne kleslo o 2,1%
(segment nezivotného poistenia priblizne na Grovni minulého roka, 4% pokles v segmente Zivotného poistenia). Wisten-
rot poistovina mala k 31. 12. 2020 celkovy podiel na technickom poistnom za ¢lenov SLASPO na Grovni 2,1 %.

Sprava o financnej situacii spoloc¢nosti

Pandémia mala pozitivny aj negativny vplyv na hospodarsky vysledok Wistenrot poistovne, ktoré sa navzajom vyvazova-
li. Spolo¢nost uzavrela rok 2020 s ¢istym ziskom vo vySke 1,8 mil. EUR. Pozitivny vplyv mala niZSia mobilita obyvatelstva
s ¢im suvisi pokles nakladov na poistné udalosti v segmente neZivotného poistenia v porovnani s minulym rokom. Na

vysledok v porovnani s minulym rokom.

Protipandemické opatrenia ako lockdown a stym suvisiace prekazky v roku 2020 spdsobili pokles nového obchodu,
avSak viacerym segmentom sa darilo v porovnani s minulym rokom ovela lepSie. Pandémia priviedla klientov k zaujmu
o poistenie rizik a Spolo¢nost zaznamenala vyrazny narast pri rizikovom Zivotnom poisteni W-komplex.

Spolo¢nost dosiahla v roku 2020 hrubé predpisané poistné vo vyske 52,2 mil. EUR, ¢o v porovnani s rokom 2019 pred-
stavuje pokles o 6,4%. Predpisané poistné zaznamenalo pokles u tradiénych rezervotvornych produktov Zivotného po-
istenia a produktov investiéného Zivotného poistenia. Predpisané poistné pre skupinu produktov zameranych na krytie
rizika naopak rastlo oproti minulému roku, najma vdaka GspesSnému produktu W-komplex.

Spolocnost dosiahla v roku 2020 zisk z financnych investicii vo vyske 0,5 mil, EUR. Z toho finanéné umiestnenie v mene
poistenych dosiahlo stratu vo vySke 3,7 mil. EUR. Negativna vykonnost investi¢nych fondov bola spdsobena prepadom
finanénych trhov v marci 2020. AvSak vyvoj na konci roka ukazal, Ze fondy v nasledujicom obdobi tieto straty budi po-
stupne vymazavat.Spolocnost mala v roku 2020 komfortn( vySku vlastného kapitalu a dosahovala mieru solventnosti
v sllade s legislativnymi poZiadavkami regulacie Solventnost Il vo vySke 186%.

Zisk pred zdanenim predstavuje za rok 2020 podla auditovanej Gc¢tovnej zavierky 2 177 tis. EUR a zisk po zdaneni
1 831 tis. EUR ako je uvedené v (ictovnej zavierke, ktora je stcastou vyrocnej spravy. Predstavenstvo navrhlo dozornej
rade ponechanie celého zisku vo forme nerozdeleného zisku v poistovni.




Pandémia bude v roku 2021 aj nadalej pritomna, ale predpoklada sa, Ze jej vplyv bude postupne slabnit s nastupom
ockovania. V roku 2021 spolo¢nost oCakava rast najma v suvislosti s produktami poskytujlcimi ochranu pred zZivotnymi
rizikami ako aj rast v produktoch neZivotného poistenia.

Spoloc¢nost v nasledujlicom roku bude pokracovat v nastavenej stratégii a trendoch z roku 2020, ktorymi st najma digi-
talizacia a priblizenie sa klientom v online priestore. S celkovou digitalizaciou a komunikaciou s klientami v maximalnej
moZnej miere v online priestore suvisi aj uvedomelost Wiistenrotu v suvislosti s udrZzatelnostou zdrojov. Jednym z dlho-
dobych cielov je minimalizacia spotreby papiera.

Pri finanénom umiestneni prostriedkov bude spolo¢nost aj nadalej vyuzivat obozretny pristup a investovat do nastrojov
s investiénym stupnom a s pevnym vynosom, pripadne do fondov kolektivneho investovania s dobre diverzifikovanym
portféliom. Priame investicie do akcii, mien (aj kryptomien) a derivatov Spolo¢nost neplanuje. Vzhladom na dlhodob
situaciu s nizkymi Grokovymi sadzbami sa o¢akavaju nizSie vynosy z finanéného umiestnenia.

Podrobna informacia o prevereni dostatocnosti technickych rezerv a o zhodnoteni vysledkov testov pri-
meranosti zavazkov

Cielom testu primeranosti dostatocnosti rezerv je preverit, ¢i vySka technickych rezerv vypocitanych podla v minulosti
stanovenych aktuarskych predpokladov a pouzitych metddach je dostatocna v porovnani s vypoctami pri pouziti aktu-
alnych aktuarskych predpokladov a metddy diskontovanych penaznych tokov (su¢asny najlepsi odhad buducich penaz-
nych tokov).

Ak test primeranosti rezerv ukaze, ze pévodne uréena rezerva bola nedostatocna v porovnani s rezervou uréenou me-
tédou diskontovanych cash flow pri pouziti aktualnych predpokladov, vytvori sa dodatocna rezerva na nedostatocnost
poistného ako naklad bezného obdobia.

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni
Na zaklade testu vykonaného k 31. decembru 2020 a vyvoja v roku 2020 sa potvrdila dostatocnost Statutarnych rezerv
vV nezivotnom poisteni a nebolo nutné dotvarat rezervu pre nedostatocnost tychto rezerv.

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni

Na zaklade testu vykonaného k 31. decembru 2020 a vyvoja v roku 2020 sa najma z dévodu Uprav aktuarskych mo-
delov, predpokladov a poklesu vynosovej krivky potvrdila nedostatocnost Statutarnych rezerv v zZivotnom poisteni, coho
nasledkom doslo k navySeniu rezervy vo vySke 6 011 tis. EUR. PodrobnejSie informacie o prevereni dostato¢nosti rezerv
vykonanim testu primeranosti zavazkov v Zivotnom poisteni v zmysle IFRS a o zhodnoteni vysledkov tohto testu su opisa-
né v poznamkach k Gctovnej zavierke.
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SPRAVA DOZORNEJ RADY

Z dévodu zavedenia mimoriadnych opatreni tykajlcich sa koronavirusu v roku 2020 sa zasadnutia dozornej rady konali
virtualne s vynimkou zasadnutia dozornej rady 23. 09. 2020, ktoré sa uskutocnilo vo Viedni za pritomnosti ¢lenov pred-
stavenstva a ¢lenov dozornej rady. Po¢as Styroch riadnych zasadnuti dozornej rady predstavenstvo informovalo dozorni
radu o vysledkoch nového obchodu, rozvoji a finanénom hospodareni prostrednictvom mesacnych reportov, obsirne refe-
rovalo o vSetkych relevantnych otazkach obchodnej politiky, vratane otazky o tvoreni rezerv spolo¢nosti. V rdmci vedenia
poistovne podporila dozorna rada predstavenstvo najma v rozhodnutiach podstatného vyznamu.

Ustovna zavierka za rok 2019, zostavena podla IFRS v zneni prijatom EU a overena auditorskou spolodnostou KPMG
Slovensko, spol. s r.0., ktor( ustanovila dozorna rada, schvalilo valné zhromazdenie a uznal dozorny organ nad poistov-

nictvom.

Dozorna rada suhlasila s navrhom na rozdelenie zisku 2019 ako aj s nevyplatenim dividend akcionarovi a odporucila
valnému zhromaZzdeniu tento navrh schvalit.

Dozorna rada dakuje vSetkym svojim spolupracovnikom, ako aj ¢lenom predstavenstva za spolupracu v roku 2020.
Bratislava, marec 2021

Za dozornU radu

Mag. Gerald Hasler
predseda dozornej rady

1




Organizaéna schéma Wiistenrot poistovne

k 31. decembru 2020

Dozorna rada

Predstavenstvo

Usek vniitornej kontroly a vniitorného auditu

Usek odbytu

Oddelenie viastného odbytu

Oddelenie externého odbytu

Usek podpory odbytu

Oddelenie odbytového back
office

Oddelenie rozvoja a vzdelavania
odbytu

Usek marketingu a komunikécie

Oddelenie call centrum

Usek vyvoja produktov
|

Usek aktuariétu a zaistenia

Oddelenie treasury
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Usek informaénych a komunikagnych
technologii

Oddelenie BIS/CICS

Oddelenie projektov, procesov
a digitalizacie

Usek internych sluzieb

Oddelenie hospodarskej spravy

Oddelenie manazmentu
dokumentov

Usek spravy zmliv
|

Oddelenie spravy poistenia

Oddelenie klientskeho back
office

Usek underwritingu a likvidacie

0dd. underwritingu a likvidacie
v Zivotnom poisteni

0dd. underwitingu a likvidacie
v nezivotnom poisteni

Ekonomicky tisek

|

Usek ludskych zdrojov

|

Usek prava

|

Anti Money Laundering

[

Usek riadenia rizik a controllingu
|
Oddelenie Controllingu
|
Oddelenie provizii
|

Oddelenie rizikomanaZmentu

Oddelenie likvidacie pravnej
ochrany




VYROCNA SPRAVA
POISTOVNA

Individualna ucétovna zavierka

zostavena podl'a Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurdpskou tniou
za rok konciaci 31. decembra 2020

a sprava nezavislého auditora

13



14

KPMG

KPMG Slovensko spol. s r. 0. Telephone: +421 (0)2 59 98 41 11
Dvorakovo nabrezie 10 Fax: +421(0)2 6098 42 22
P O.Box 7 Internet:  www.kpmg.sk

820 04 Bratislava 24
Slovakia

Sprava nezavislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Wiistenrot poistovna, a. s.

Sprava z auditu uétovnej zavierky
Nazor

Uskutocnili sme audit u¢tovnej zavierky spolo¢nosti Wistenrot poistovia, a. s. (,Spolo¢nost™),
ktord obsahuje vykaz o financnej situacii k 31. decembru 2020, vykazy ziskov a strat
a ostatnych sucasti komplexného vysledku, zmien vlastného imania a pefaznych tokov za rok
konciaci sa k uvedenému datumu, a poznamky uctovnej zavierky, ktoré obsahuju suhrn
vyznamnych uctovnych zasad a uétovnych metod.

Podla nadho nazoru, priloZzena ucétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej
situacie Spolo¢nosti k 31. decembru 2020, vysledku jej hospodarenia a penaznych tokov za
rok konciaci sa k uvedenému datumu podla Medzinarodnych Standardov finanéného
vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou uniou.

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards
on Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo
16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov
verejného zaujmu. NaSa zodpovednost podfa tychto Standardov je uvedena v odseku
Zodpovednost auditora za audit uétovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podla
ustanoveni zakona ¢&. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o0 zmene a doplneni zakona &.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (,zakon o Statutarnom audite®)
tykajucich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora, relevantnych pre nas audit uctovnej
zavierky a splnili sme aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme
presvedCeni, ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zaklad
pre nas nazor.

Klacove zalezZitosti auditu

Kru€ové zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného posudenia v naSom
audite uctovnej zavierky za beZné obdobie najzavaznejSie. Tymito zaleZitostami sme sa
zaoberali v suvislosti s auditom uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na
fnu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.

Dostatoc¢nost’ zavazkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmlav

Hodnota zavézkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmlav k 31. decembru 2020: 82 866
tis. EUR (k 31. decembru 2019: 76 871 tis. EUR).

Vid’ poznémka 2.13 (Ucdtovné zésady a metddy) a poznamka 5.10 (Poznémky uctovnej
zavierky).




KPMG'

Zavazky vyplyvajuce zo zivotnych
poistnych zmluv tvoria najvyznamnejSiu
polozku suvahy Spoloénosti. Ich
ocenenie je spojené s vyznamnou
neistotou vyplyvajucou z odhadov, ktoré
si od manazmentu Spolo¢nosti vyZaduju
pouzitie usudkov a komplexnych
a subjektivnych  predpokladov. Tieto
predpoklady su pouzité ako vstupy do
modelu ocefiovania pouzivaného
Spolo¢nostou zaloZeného na
Standardnych  aktuarskych  metodo-
l6giach.

NavySe, ku kazdému datumu, Kku
ktorému sa zostavuje uctovna zavierka
je Spoloénost povinnad vykonat test
primeranosti poistnych zavazkov (tzv.
.LAT test) scielom poukazat, i su
vykdzané zavazky vyplyvajuce zo
Zivotnych poistnych zmlav adekvatne.
Test je zaloZzeny na porovnani odhadov
sucasnej hodnoty buducich penaznych
tokov vyplyvajucich z platnych poistnych
zmlav s vykazanymi hodnotami
poistnych zavazkov. V pripade, Zze LAT
test ukaze, Ze hodnoty zavazkov
vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych
zmluv su nedostatotné v porovnani
s odhadom buducich penaznych tokov,
celd nedostatoCnost je vykazana vo
vykaze ziskov a strat.

Za predpoklady s najvyznamnejSim
vplyvom na odhad povaZujeme pouzité
urokové miery, ocakavanu mieru
umrtnosti poistenych a mieru
stornovanosti poistnych zmluv.

Aj relativne mala zmena v pouzitych
predpokladoch méze mat vyznamny
dopad na vyslednd hodnotu tychto
zavazkov.

Zamerali sme sa aj na vhodnost a
spolahlivost dat pouzitych
v aktuarskych vypoctoch Spolo¢nosti.

VYROCNA SPRAVA
POISTOVNA

Procedury, ktoré boli vykonané
za asistencie naSich vlastnych aktu-
arskych Specialistov, zahfiali okrem
inych:

Zhodnotenie  vhodnosti  metddy
a predpokladov pouzitych Spolo-
¢nostou pri  oceneni zavazkov
vyplyvajucich zo zivotnych poistnych
zmlav  (vratane LAT  testu)
v porovnani s metédami
a aktualnymi predpokladmi
pouzivanymi v rovnakom odvetvi,
s relevantnymi regulacnymi
poZiadavkami a s poziadavkami
finanéného vykaznictva;

Testovanie navrhovanej podoby,
implementacie a ucinnosti
fungovania vybranych internych
kontrol Spolo¢nosti tykajucich sa
procesu nastavenia a aktualizovania
aktuarskych predpo-kladov a tiez
testovanie vSeobecnych IT kontrol
spojenych so zberom dat, ich
ziskavanim a validaciou;

Retrospektivhe posudenie vystupov
z LAT modelu porovnanim minulo-
roénych oc€akavanych pefiaznych
tokov so suCasnymi skutoCnymi
penaznymi tokmi;

Posudenie vysledkov analyzy
vlastnej  skusenosti  Spolo¢nosti
(,back-testing) a pouzitie tychto
historickych vysledkov za ucelom
kritického zhodnotenia kfu€ovych
netrhovych predpokladov ako
napriklad miera stornovanosti alebo
umrtnosti pouzita v LAT teste, beruc
do uvahy mozné dopady pandémie
COVID-19;
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Pre horeuvedené dévody povazujeme
ocenenie zavazkov vyplyvajucich zo
Zivotnych poistnych zmluv za kfucovu
oblast’ auditu.

e Porovnanie predpokladov diskontnej
sadzby a oCakavanej miery inflacie

s verejne  dostupnymi  trhovymi
zdrojmi;

e Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach
uctovnej  zavierky  Spolo¢nosti
suvisiacich SO zavazkami
vyplyvajucimi zo Zivotnych poistnych
zmlav vo i poziadavkam

relevantnych Standardov finanéného
vykaznictva.

Ocenenie zavazkov vyplyvajucich z nezivotnych poistnych zmlav

Hodnota zavézkov vyplyvajucich z neZivotnych poistnych zmluv k 31. decembru 2020: 18 812

tis. EUR (k 31. decembru 2019: 21 525 tis. EUR).

Vid' poznémka 2.13 (Udtovné zésady a metddy) a poznémka 5.10 (Poznamky uctovnej

zavierky).

Kluacova zalezZitost’ auditu

Nasa reakcia

Zavazky vyplyvajuce z nezivotnych
poistnych zmluv su tvorené najma
zavazkami z poistenia zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou
motorového vozidla, z havarijného
poistenia a z poistenia majetku.

Zavazky vyplyvajuce z nezivotnych
poistnych zmlav vychadzaju z naj-
lepSieho odhadu ocakavanych celko-
vych nakladov na nahlasené poistné
udalosti (,RBNS“) a oc€akavanych
celkovych nakladov na vzniknuté, ale
nenahlasené Skody (,IBNR“). Na
stanovenie uvedenych zavazkov moézu
byt pouzité rézne metddy, v mnohych
pripadoch potrebuju Standardné aktu-
arske metdédy Upravy v zavislosti od

okolnosti adané upravy taktiez
vyzaduju  uplatnenie  vyznamného
usudku.

Procedury, ktoré boli vykonané
za asistencie nasich vlastnych
aktuarskych  Specialistov, zahfnali
okrem inych:

e Testovanie dizajnu, implementacie
a efektivnosti  vybranych  kontrol
suvisiacich s aktuarskym procesom,

zahffajuc kontroly ur€enia
a schvalenia ekonomickych
a aktuarskych predpokladov
manazmentom;

e Zhodnotenie  vhodnosti  metdd

a modelov pouzitych Spolo¢nostou
pri oceneni zavazkov z poistnych
plneni  porovnanim s metddami
amodelmi  pouzivanymi  inymi
spoloénostami v rovnakom odvetvi a
s poziadavkami finanéného
vykaznictva;
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Manazment odhaduje hodnotu IBNR
pomocou komplexného modelu
s klu€ovymi predpokladmi zahrfiujucimi
predovSetkym frekvenciu a severitu
8kéd na zdravi alebo v€asnost
spracovania vstupnych dat.

Zamerali sme sa aj na kompletnost
a kvalitu dat pouzitych v aktuarskych
vypoctoch Spolo¢nosti.

Pre horeuvedené dbvody povazujeme
ocenenie zavazkov vyplyvajucich z
nezivotnych poistnych zmluv za kfu¢ovu
oblast’ auditu.

VYROCNA SPRAVA
POISTOVNA

Posudenie, €i kfuCové predpoklady
o frekvencii a severite poistnych
udalosti, ktoré Spolo¢nost pouzivala
boli prislusne ur€ené na zaklade jej
historickych analyz a ¢i boli vhodne
zohladnené mozné dopady
pandémie COVID-19 na oCakavanu
Skodovost’;

Odsuhlasenie dat pouzitych
v aktuarskych modeloch na zdrojové
data a odsuhlasenie vybranych dat
na poistné zmluvy a dokumentaciu
k poistnym udalostiam;

Prediskutovanie poistnych udalosti
a sudnych sporov  vyplyvajucich
z poistnych  udalosti s pravnym
oddelenim Spoloénosti,
manazmentom Spolo¢nosti
a pravnymi zastupcami Spolo&nosti
a nasledné zhodnotenie
primeranosti zauctovanych
zavazkov na poistné udalosti;

Na vzorke nahlasenych poistnych
udalosti, porovnanie vykazanych
zavazkov na podkladovu
dokumentaciu, ako napriklad sprava
likvidatora, znalecky posudok alebo
iné relevantné dokumenty;

Pouzijuc historické data Spolo¢nosti
o poistnych  plneniach  a nasho
vlastného predpokladu buducej
Skodovosti, nezavislé ohodnotenie
IBNR rezerv pre vybrané produktové
skupiny, najma poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla;

Vyhodnotenie primeranosti rezerv
na poistné plnenia IBNR a RBNS
vykonanim porovnania sucasnych
skuto€nych plneni s minuloroénymi
oCakavanymi plneniami;
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Posudenie  vhodnosti  informacii
zverejnenych v poznamkach
k uCtovnej zavierke Spolocnosti
suvisiacich SO zavazkami
vyplyvajucimi z nezivotnych
poistnych zmlav v porovnani
s poziadavkami relevantnych Stan-
dardov finanéného vykaznictva.

Zodpovednost’ Statutarneho organu a osbb poverenych spravou a riadenim za uGctovnu
zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Udtovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podfa Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdépskou uniou a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie
uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo
chyby.

Pri zostavovani uctovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skuto¢nosti tykajucich sa
nepretrzitétho pokraCovania v Cinnosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu
nepretrzitého pokraCovania v ¢innosti v Uctovnictve, ibaze by mal v umysle Spolo¢nost
zlikvidovat' alebo ukoncit jej €innost, alebo by nemal inu realisticki mozZnost nez tak urobit.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlfad nad procesom finanéného
vykaznictva Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit uc¢tovnej zavierky

NasSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i uc€tovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, €i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu
auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale nie je zarukou
toho, Ze audit vykonany podfa medzinarodnych auditorskych Standardov vzdy odhali
vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu
alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene oc€akavat, ze
jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivateflov,
uskuto€nené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskuto&neného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, po¢as celého
auditu uplatiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

¢ |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, Ci uz v
doésledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoCrfiujeme auditorské postupy
reagujuce na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré su dostatocné a vhodné na
poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v
doésledku podvodu je vySSie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoZze podvod méze
zahfhat’ tajnd dohodu, falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo
obidenie internej kontroly.
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o Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych uétovnych zasad a uétovnych metdéd a primeranost
uctovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutoCnené Statutarnym
organom.

e Robime zaver o tom, &i Statutarny organ vhodne v uétovnictve pouZiva predpoklad
nepretrzitého pokraovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver
o tom, &i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit’ schopnost’ Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak
dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nadej sprave
auditora na suvisiace informacie uvedené v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie
nedostatocné, modifikovat nas nazor. NaSe zavery vychadzaju z auditorskych dékazov
ziskanych do datumu vydania nasej spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti vSak
mdzu spbsobit, ze Spolo¢nost prestane pokraCovat v nepretrzitej Cinnosti.

¢ Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktiru a obsah uc€tovnej zavierky vratane informacii v
nej uvedenych, ako aj to, ¢i u¢tovna zavierka zachytava uskutoCnené transakcie a udalosti
spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych
vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré po€as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme splnili
prislusné poziadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch
a inych skutoCnostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu
nezavislost, ako aj o uskuto€nenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o
aplikovanych ochrannych opatreniach.

Zo skutoénosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie, ktoré mali
najvacsi vyznam pri audite uctovnej zavierky bezného obdobia, a preto su kluCovymi
zalezitostami auditu. Tieto zalezitosti opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny
pravny predpis ich zverejnenie nevyluCuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch
nerozhodneme, Ze urCita zalezitost by sa v naSej sprave uviest nemala, pretoZze mozno
odoévodnene ocCakavat, ze nepriaznivé dosledky jej uvedenia by prevazili nad verejnym
prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informécie. Iné informéacie pozostavaju z informécii
uvedenych vo vyroCnej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona €. 431/2002 Z. z
o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (,zakon o uctovnictve®), ale nezahrnuju uctovnu
zavierku a nasu spravu auditora k tejto uctovnej zavierke. Nas nazor na ucétovnu zavierku sa
nevztahuje na tieto iné informacie vo vyro€nej sprave.
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V suvislosti s auditom ucétovnej zavierky je nadou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito
inymi informaciami uvedenymi vo vyrocCnej sprave, ktord sme obdrzali pred dhom vydania
spravy auditora z auditu ucétovnej zavierky, a posudenie, Ci tieto iné informacie nie su vo
vyznamnom nesulade s auditovanou u¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme
ziskali po€as auditu uétovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na
zaklade nami vykonanej prace prideme k zaveru, ze tieto iné informacie su vyznamne
nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skuto€nosti uviedli.

V suvislosti s vyro€nou spravou zakon o uc¢tovnictve vyZaduje, aby sme vyjadrili nazor na to,
Ci su tieto iné informacie uvedené vo vyro€nej sprave v sulade s uctovnou zavierkou
zostavenou za to isté uctovné obdobie, a €i vyro€na sprava obsahuje informacie, ktorych
uvedenie vyZaduje zakon o uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu u¢tovnej zavierky, podla nasho nazoru, vo vdetkych
vyznamnych suvislostiach:

o tieto iné informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2020 su v sulade s
uctovnou zavierkou zostavenou za to isté uctovné obdobie,
¢ vyroCna sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o uétovnictve.

Okrem toho zakon o uctovnictve vyzaduje, aby sme uviedli, ¢i sme na zaklade naSich
poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po€as auditu U¢tovnej zavierky, zistili
v tychto inych informaciach uvedenych vo vyroCnej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto
suvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora vzmysle Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach
tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani Statutarnym organom Spolo¢nosti na zaklade
nasho schvalenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 9. juna 2020. Celkové neprerusené
obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni obdobia, na
ktoré sme boli pdvodne vymenovani) a naSich opatovnych vymenovani za S&tatutarnych
auditorov, predstavuje 8 rokov.

Konzistentnost' s dodato¢nou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodato¢nou spravou
vypracovanou pre vybor pre audit, ktord sme vydali v ten isty defi ako je datum vydania tejto
spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytovane zakazané neauditorské sluzby uvedené v Clanku 5 ods. 1 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych

poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone
auditu sme zostali nezavisli od Spolo¢nosti.
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KPMG'

Okrem sluzieb Statutarneho auditu a sluzieb zverejnenych vo vyro¢nej sprave alebo uctovnej
zavierke sme Spolo¢nosti a u¢tovnym jednotkam, v ktorych ma Spolo¢nost rozhodujuci vplyv,
neposkytli ziadne iné sluzby.

12. marca 2021
Bratislava, Slovenska republika

P omor
Auditorska spolo¢nost’ \- Zodpowvedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s r.o. \e,, KI 74 Ing. Martin Krsjak
Licencia SKAU ¢&. 96 0 B Licencia UDVA €. 990
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vtis. EUR Pozn. 31.12.2020 31.12.2019
Majetok
Pozemky, budovy a zariadenia 5.1 1104 1162
Investicie do nehnutelnosti 5.2 4243 4243
Nehmotny majetok 5.3 7095 6444
- Casovo rozli$ené obstaravacie naklady 5.3.1 3568 3391
- Iny nehmotny majetok 5.3.2 3527 3053
Finan¢ny majetok 5.4 168 543 166 566
- Drzany do splatnosti 97473 66 163
DIhové cenné papiere 97473 66 163
V redlnej hodnote zlictovany cez vykaz ziskov a strat 65333 90908
DIhové cenné papiere 26 816 47631
Podielové fondy 13072 14 839
FinanEné umiestnenie v mene poistenych 25445 28438
- Terminované vklady 0 3002
- Uvery a pohladévky 5737 6493
Gvery 2060 2358
poZzicky poistenym 648 721
pohladavky z poistenia 1903 2053
pohladavky zo zaistenia 153 187
preddavky a ¢asové rozliSenie na strane aktiv 623 669
ostatné pohladavky 350 505
Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy 515 1695 1671
Pohladavky z dane z prijmov 1682 1253
- Splatnej 5.6.1 693 0
- OdloZenej 5.6.2 989 1253
Penazné prostriedky a pefniazné ekvivalenty 5.7 71732 9500
Ostatny majetok 5.8 915 56
Majetok celkom 192 185 190 895
Vlastné imanie
Zakladné imanie 12 419 12 419
Emisné azio 306 306
Ostatné fondy 2492 2492
Nerozdeleny zisk 20217 18 386
-z predchadzajlicich obdobi 18 386 15 662
-zbezného roka 1831 2724
Vlastné imanie celkom 5.9 35434 33603
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vtis. EUR Pozn. 31.12.2020 31.12.2019
Zavazky
Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmliv 5.10 148 325 148 742
- Rezerva na poistné buddicich obdobi 12502 12 988
- Rezerva na poistné pinenia 27301 30267
- Rezerva na Zivotné poistenie 82 866 76871
- Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 25445 28 438
- Rezerva na poistné prémie a zlavy 211 178
Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky 5.11 7413 7100
- Zavazky z poistenia 3925 3967
- Zavazky zo zaistenia 330 271
- Zavazky voci zamestnancom 290 295
- Casové rozliSenie na strane pasiv 0 0
- Ostatné zavazky 2 868 2567
Kratkodobé rezervy na ostatné zavazky a zamestnanecké vyhody 5.12 1013 735
Zavéazky z dane z prijmov 0 715
- Splatnej 5.6.1 0 715
- OdloZenej 5.6.2 0 0
Zavazky celkom 156 751 157 292
Zavazky a vlastné imanie celkom 192 185 190 895
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VYKAZ ZISKOV A STRAT

Zarok Zarok

konciaci konciaci

vtis. EUR Pozn. 31.12.2020 31.12.2019
Predpisané poistné v hrubej vySke 51268 54 969
Zmena rezervy na poistné buducich obdobi 453 -790
Vynosy z poistného v hrubej vyske 5.13 51721 54179
Poistné postlipené zaistovatelom -1376 -1174
Podiel zaistovatelov na zmene stavu rezervy na poistné budtcich obdobi 73 1
Vynosy z poistného v Cistej vyske 5.13 50418 53 006
Prijmy z poplatkov a provizii 5.14 505 550
Vysledok z investicii (v Gistej vySke) 5.15 501 11355
- vo vlastnom mene 4212 7546
-V mene poistenych -3711 3809
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 5.16 162 297
Cisté vynosy 51586 65208
Poistné plnenia -28 415 -31934
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia 2967 -1 850
Zmena stavu rezervy na Zivotné poistenie -5995 -1599
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych 2993 -3799
Refundacia nkladov na poistné pInenia od zaistovatelov 62 408
Refundacia nakladov na zmenu stavu rezervy na poistné pinenia od zaistovatelov -49 1031
Cisté naklady na poistné plnenia 5.17 -28 437 -37743
Naklady na obstaranie poistnych zmliv 5.18 -9507 -11822
Naklady na prevadzku 5.18 -11 465 -11 569
Prevadzkovy vysledok 2177 4074
Finan¢né naklady 0 0
Vysledok hospodarenia pred daiiou z prijmov 2177 4074
Dan z prijmov 5.19 -346 -1350
Vysledok hospodarenia za tictovné obdobie 1831 2724

26




VYKAZ 0 KOMPLEXNOM VYSLEDKU

VYROCNA SPRAVA
POISTOVNA

Spolo¢nost nema Ziadne zlozky ostatnych sli¢asti komplexného vysledku, a teda vysledok hospodarenia za Gictovné obdobie
predstavuje aj komplexny vysledok hospodarenia za UGctovné obdobie.

VYKAZ 0 ZMENACH VLASTNEHO IMANIA

za rok konciaci 31. decembra 2020

Zakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny
vtis. EUR imanie azio fondy zisk Spolu
Vlastné imanie 1. januara 2020 12419 306 2492 18 386 33603
Pridel tvorby zakonného rezervného fondu zo zisku 0 0 0 0 0
Vyplata dividend 0 0 0 0 0
Zisk po zdaneni 0 0 0 1831 1831
Vlastné imanie 31. decembra 2020 12419 306 2492 20217 35434
za rok konéiaci 31. decembra 2019
Zéakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny
vtis. EUR imanie azio fondy zisk Spolu
Vlastné imanie 1. januara 2019 12419 306 2492 21662 36879
Pridel tvorby zakonného rezervného fondu zo zisku 0 0 0 0 0
Vyplata dividend 0 0 0 -6 000 -6 000
Zisk po zdaneni 0 0 0 2724 2724
Vlastné imanie 31. decembra 2019 12419 306 2492 18 386 33603
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VYKAZ PENAZNYCH TOKOV - NEPRIAMA METODA

Zarok Zarok

konciaci konciaci
vtis. EUR 31.12.2020 31.12.2019
Peiazné toky z prevadzkovej ¢innosti
Hospodarsky vysledok heZzného obdobia pred zdanenim 2177 4074
Odpisy budov a zariadeni 173 202
Odpisy ostatného nehmotného majetku 673 619
Zisky (-)/straty (+) z predaja pozemkov, budov a zariadeni -4 -10
Zostatkova hodnota opotrebovaného,/poskodeného majetku 0 0
Narast (+)/pokles (-) opravnych poloZiek, odpisy pohladavok (+) -3 660
Zmena v redlnej hodnote investicii v nehnutelnostiach 0 -389
Zisky (-)/straty (+) z predaja investicii, zmarena investicia 0 -121
Vynosy (-)/ndklady (+) z investicii v redlnej hodnote 1830 -8 355
Ostatné vynosy z financnych investicii -2 330 -2 485
Narast (-)/pokles (+) v ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladoch -177 1646
Narast (-)/pokles (+) vo finanénom majetku -5 482 -2 044
Narast (-)/pokles (+) v pohladavkach z poistenia, ostatnych pohl. a éasovom rozliSeni 356 -608
Narast (-)/pokles (+) v majetku vyplyvajliceho zo zaistenia 10 -1112
Nérast (-)/pokles (+) v zadsobach -34 26
Narast (+)/pokles (-) v rezervach vyplyvajtcich z poistnych zmliv -418 8038
Narast (+)/pokles (-) v zavazkoch z poistenia, ostatnych zavazkoch a ¢asovom rozliSeni 254 159
Nérast (+)/pokles (-) v zavazkoch zo zaistenia 58 -9
Narast (+)/pokles (-) v ostatnych zavazkoch a kratkodobych rezervach 279 -38
Prijaté tiroky a iné prijmy z finanénych investicii 3320 4027
Splatky poskytnutych Gverov 298 608
Splatky prijatych tverov 0 0
Zaplatené liroky 0 0
Zaplatena dan z prijmu -1490 1332
Cisté pefiazné toky z prevadzkovej Ginnosti -510 6220
PenaZné toky z investicnej Cinnosti
Nakup budov a zariadeni -115 -154
Prijmy z predaja pozemkov, budov a zariadeni 4 16
Nakup ostatného nehmotného majetku -1147 -642
Nakup investicii do nehnutelnosti 0 0
Prijmy z predaja investicii v nehnutelnostiach 0 1400
Cisté pefiazné toky poufité na investicnii Ginnost -1258 620
PeiaZné toky z finanénej innosti
Vyplatené dividendy 0 -6 000
Cisté pefiazné toky z financnej cinnosti 0 -6 000
Prirastok (iibytok) peiiaZnych prostriedkov a peiiaznych ekvivalentov
Pociatocny stav penaznych prostriedkov a peiaznych ekvivalentov 9500 8 660
Koneény stav penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 7732 9500
Zmena stavu peiaZnych prostriedkov a pefiaZnych ekvivalentov -1768 840
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POISTOVNA

1 VSEOBECNE UDAJE

1.1  Obchodné meno a sidlo Spoloc¢nosti

Wiistenrot poistovina, a.s. (dalej len ,Spolocnost“) bola zaloZena zakladatelskou zmluvou dna 29. septembra 1994 a do
obchodného registra bola zapisana dna 22. novembra 1994 (Obchodny register Okresného stidu Bratislava I., oddiel Sa,
vloZka &. 757/B) pod identifikaénym &islom organizéacie (IC0) 31383408. Do 17. decembra 2003 pdsobila Spolo&nost
pod obchodnym menom Univerzalna bankova poistoviia, a.s.

Sidlo Spolo¢nosti je: Wistenrot poistovina, a.s.
KaradZiCova 17
825 22 Bratislava 26
ICO: 31383408
ICDPH: SK2020843561

1.2  Hlavné ¢innosti Spolocnosti podla vypisu z obchodného registra

Hlavné ¢innosti Spolo¢nosti podla vypisu z obchodného registra sl nasledovné:

* poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného poistenia a neZivotného poistenia vratane pripoisteni podla § 4 ods. 1 zako-
na ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ,zakon o poistovnictve*);

e zaistovacia ¢innost pre poistny druh nezivotného poistenia.

Spolocnost poskytuje svoje sluzby prostrednictvom siete agentirnych riaditel'stiev a 27 Wistenrot centier len na Gzemi
Slovenskej republiky.

1.3  Struktira akcionarov Spoloénosti

Struktira akcionarov k 31. decembru 2020 (aj k 31. decembru 2019):

Podiel na zakladnomimani  Hlasovacie prava

VEUR V% V%
Akcionari
Wiistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakiisko 12 418 766 99,99973 99,99973
Wiistenrot stavebna sporitelfia, a.s., Bratislava, Slovenska republika 34 0,00027 0,00027
Spolu 12418 800 100,00000 100,00000
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1.4 Informacie o organoch Spolocnosti

ZloZenie Statutarnych a dozornych organov Spoloc¢nosti bolo v roku 2020 a v roku 2019 nasledovné:

2020
Predstavenstvo

Dozorna rada

Predseda: Mag. Christian Sollinger, CIIA

Clenovia:  Dr. Klaus Wohry
Ing. Marian Hrotka, PhD

2019
Predstavenstvo

Predseda: Mag. Gerald Hasler
Podpredseda: Dr. Susanne Riess
Clenovia: Mag. Dr. Andreas Grunbichler

Roman Andersch

Dozorna rada

Predseda: Mag. Christian Sollinger, CIIA

Clenovia:  Dr. Klaus Wohry

Ing. Marian Hrotka, PhD (od 1.7.2019)
Mag. Rainer Hager, MBA (od 1.12.2018 do 30.6.2019)

Predseda: Mag. Gerald Hasler
Podpredseda: Dr. Susanne Riess
Clenovia: Mag. Dr. Andreas Grunbichler

Roman Andersch

Prokuristami Spolo¢nosti st JUDr. Katarina Novotna, Gabriela Repakova a Ing. Vladimir Gal. Menom Spoloc¢nosti konaju
dvaja Clenovia predstavenstva spolocne alebo jeden ¢len predstavenstva spolu s prokuristom.

1.5 Informacie o konsolidovanom celku

Spoloc¢nost je zahrnovana do konsolidovanej Gctovnej zavierky materskej spolocnosti Wistenrot Versicherungs-AG, Al-
penstrasse 61, Salzburg, Raklsko, ktora je zostavovana podla rakiskych Uctovnych Standardov. Konsolidovana G¢tovna
zavierka bude po jej zostaveni k dispozicii v sidle materskej spoloénosti a na Krajskom stde Salzburg, Rudolfsplatz 2,
Salzburg, Raklsko. Kone¢nou materskou spoloénostou Wiistenrot poistovne, a.s. je Wistenrot Wohnungswirtschaft, reg.
Gen.m.b.H, Salzburg, Rakusko. Spolocnost nie je neobmedzene ruciacim spolocnikom v inych Gctovnych jednotkach.

1.6 Pocet zamestnancov

k31.12.2020 k31.12.2019

PoCet zamestnancov celkom 280 293
- ztoho pocet riadiacich pracovnikov 15 16
2020 2019

Priemerny prepocitany pocet zamestnancov v roku* 204,98 215,71

* Priemerny prepo&itany podet zamestnancov je vypoditany na zaklade dizky pracovnych Gvézkov.

1.7  Pravny dovod na zostavenie ¢tovnej zavierky

Uvedena riadna individualna Gétovna zavierka (dalej len ,Gétovna zavierka“) bola zostavena podla Medzinarodnych
Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Uniou (dalej len ,IFRS®), ktoré su zavazné pre vSetky po-
istovacie spolocnosti na Gzemi Slovenskej republiky v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z.z. o Gcétovnictve v zneni neskorsich
predpisov. Uctovna zavierka bude po zostaveni zverejnena na web stranke Spolognosti.

Ugtovna zavierka bola zostavena za predpokladu, Ze Spolodnost bude nepretrzite pokradovat vo svojej &innosti.
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2  ZHRNUTIE HLAVNYCH UCTOVNYCH ZASAD

Hlavné Gdtovné zasady pouZité pri zostavovani tejto Gétovnej zavierky sa popisuji v nasledujicich astiach. Ugtovné
metddy a vSeobecné Uctovné zasady sa uplathovali konzistentne vo vSetkych prezentovanych rokoch.

2.1 Zaklad prezentacie

Spolognost aplikovala vietky IFRS a ich interpretacie v zneni prijatom Eurépskou Gniou (dalej aj ,EU“) k 31. decembru
2020.

Nové uctovné standardy, ktoré spolocnost predcéasne neaplikuje
Nasledovné nové Standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a si povinné pre rocné Uctovné obdobia zacinajuce 1.
januara 2020 alebo neskor, Spolocnost predc¢asne neaplikovala.

IFRS 17, Poistné zmluvy (iicinny pre rocné iictovné obdobia zacinajiice 1. januara 2023 alebo neskor).
IFRS 17 nahradza Standard IFRS 4, ktory bol v roku 2004 prijaty ako docasny Standard. IFRS 4 udelil spolo¢nostiam vy-
nimku, aby Gctovali o poistnych zmluvach podla narodnych Gétovnych Standardov, ¢o malo za nasledok velké mnozstvo
rozlinych pristupov. IFRS 17 riesi problémy s porovnatelnostou, ktoré sposobil IFRS 4 a vyZaduje, aby vSetky poistné
zmluvy boli G¢tované konzistentne, o je v prospech investorov aj poistovacich spoloc¢nosti. Zavazky z poistenia sa budu
Gcétovat v ich sucasnej hodnote, namiesto Gétovanie v ich historickej hodnote. Spolo¢nost analyzuje dopad zmien tohto
Standardu na jej Gctovni zavierku a o¢akava, ze Standard pri jeho prvej aplikacii bude mat vyznamny vplyv na jej Gctovna
zavierku, pretoze spoloc¢nost podnika v oblasti poistovnictva. Tento Standard zatial nebol prijaty Eurépskou UGniou.

IFRS 9, Finanéné nastroje: klasifikacia a ocenovanie (ti¢inny v EU pre roéné iiétovné obdobia zaéinajiice
dna 1. januara 2018 alebo neskor okrem poistovni, ktoré mozu vyuzit vynimku a aplikovat tento standard
od roku 2023).

Spoloénost spifa vietky podmienky na uplatnenie doasnej vynimky z aplikovania IFRS 9, nakolko percentualny podiel
celkovej Uctovnej hodnoty jeho zavazkov spojenych s poistenim vo vztahu k celkovej G¢tovnej hodnote vSetkych zavazkov
bol vyssi ako 90 %. Spoloénost ocakava, ze dojde k zvySeniu opravnych poloZiek k pohladavkam z Gverov a dlhovych
cennych papierov v Case aplikacie IFRS 9, pretoZe tento Standard zavadza novy model pre Uctovanie opravnych polo-
Ziek na znizenie hodnoty tzv. model o¢akavanych strat (ECL). Podla novych pravidiel Spolo¢nost bude musiet okamzite
zaUlctovat opravnu polozku na zaklade nového modelu oGakavanych strat, a to uz v éase vzniku pohladavky, ktora nie je
po splatnosti a ani nevykazuje iné znamky zniZenia jej hodnoty. Rozumny odhad tohto narastu opravnych poloZiek nie
je mozné uskutocCnit, pretoze nie je mozné spolahlivo predpokladat, aké informacie o budUlcich okolnostiach, vratane
makroekonomickych predpokladoch a pravdepodobnostiach priradenych alternativnym makroekonomickym predpove-
diam, budu relevantné k 1. januaru 2023, ked vplyv aplikacie Standardu bude zalctovany voci pociatoénému stavu
nerozdeleného zisku.

Povinné zverejnenia podla Doplneni IFRS 4: VSetky dlhopisy, ktoré ma Spolo¢nost vo svojom portféliu maju fixnd Grokovu
sadzbu, presny datum splatnosti a o¢akavané platby predstavujd len platbu istiny a dohodnutého Uroku, ktory je trhovym

Grokom a zohladfuje kreditné riziko emitenta. Vietky dlhopisy v portféliu Spolo&nosti preto spifiaji SPPI kritéria.

Udaje o ratingu dihopisov sl uvedené v Gasti 4.2.2.
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Predcasné splatenie s negativnou kompenzaciou - Novelizacia IFRS 9 (novela vydana 12. oktobra 2017 a
ucinna pre rocné uctovné obdobia zacinajice 1. januara 2019 alebo neskor okrem poistovni, ktoré mozu
vyuzit vynimku a aplikovat tento standard od roku 2023).

Doplnenia reagujld na obavy ohladom Uctovania finanéného majetku so zmluvnym ujednanim moznosti pred¢asného
splatenia. Obavy sa tykali najma toho, ako spoloc¢nost bude klasifikovat a ocenovat dlhové nastroje, ak dlZznik moze pred-
Casne splatit nastroj v nizSej hodnote, ako je hodnota nesplatenej istiny a dlznych Grokov. Takéto predcasné splatenia su
Gasto opisované ako také, ktoré obsahujd ,zaporni kompenzaciu”.

Pri aplikacii IFRS 9 spolo¢nost by ocenovala finanény majetok s tzv. zapornou kompenzaciou realnou hodnotou cez vy-
kaz ziskov a strat. Doplnenia umoziuju, aby spolocnosti ocenovali finanény majetok s moznostou pred¢asného splatenia
so zapornou kompenzaciou amortizovanou hodnotou. Spolo¢nost neo¢akava, ze doplnenia budi mat vyznamny vplyv
na jej Gctovnl zavierku, pretoze Spolocnost nema financény majetok s moznostou pred¢asného splatenia so zapornou
kompenzaciou.

Predaj alebo vklad majetku uskuto¢neny medzi investorom a jeho pridruZenou spolo¢nostou alebo spo-
loénym podnikom - Novela IFRS 10 a IAS 28 (iicinna pre rocné obdobia zacinajiice datumom, ktory bude
stanoveny IASB).

Doplnenia objasnuju, Ze v transakciach s pridruzenym podnikom alebo spoloénym podnikom, zisk alebo strata sa vykazu

v takom rozsahu a podla toho, ¢i predany alebo vkladany majetok tvori podnik, nasledovne:

o zisk alebo strata sa vykaze v plnej vysSke, ak transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym podnikom alebo spo-
lo€nym podnikom zahina prevod majetku alebo majetkov, ktoré tvoria podnik (bez ohladu na to, ¢i je umiestneny v
dcérskej spolocnosti alebo nie), zatial ¢o

o zisk alebo strata sa vykaze Ciastocne, ak transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym podnikom a spoloc¢nym
podnikom zahfna majetok, ktory netvori podnik, aj ked' je tento majetok umiestneny v dcérskej spolo¢nosti.

Europska Komisia rozhodla odlozit prijatie doplneni na neurcito. V sicasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju

GCtovnl zavierku. Kvantitativny vplyv prijatia doplneni sa vSak bude mdct zhodnotit aZ v tom roku, v ktorom sa doplnenia

prvykrat aplikuji, kedze ich vplyv bude zavisiet az od prevodu majetku alebo podniku na pridruzeny podnik alebo spo-

lo€ny podnik, ktory sa uskutocni v priebehu G¢tovného obdobia.

Doplnenie k IFRS 16 Lizingy - Zl'avy k najmom v siivislosti s COVID-19 (ii¢inné pre obdobia zacinajuce 1.
jina 2020 alebo neskor).

SkorSia aplikacia je povolena vratane Gctovnych zavierok, ktoré neboli schvalené na vydanie k 28. maju 2020. Doplne-
nia zavadzaja volitelnu praktickd vynimku, ktora zjednodusuje Uctovanie o zlavach na najomnom u najomcu, ktoré su
priamym dosledkom COVID-19. Najomca, ktory uplatni praktick( vynimku, nemusi posudit, ¢i zlava k najmu, na ktori ma
narok, je modifikaciou najmu a Gétuje o nej v silade s inymi aplikovatelnymi usmerneniami. U&tovanie bude zavisiet od
detailov zliav k najmu. Napriklad, ak zlava je poskytnuta vo forme jednorazového znizenia najmu, potom sa o nej bude
Uctovat ako o variabilnej platbe najomného a vykaZe sa vo vysledku hospodarenia. Prakticka vynimka sa uplatni, iba ak:
e revidovana protihodnota je v podstate rovnaka alebo nizsia ako pdvodna protihodnota;

e zniZenie lizingovych platieb sa tyka platieb, ktoré sa splatné 30. jina 2021 alebo skér; a

¢ nedoslo k inym podstatnym zmenam v podmienkach najmu.

Prakticka vynimka sa nevztahuje na prenajimatela. Spolo¢nost neocakava, Ze doplnenia budi mat pri ich prvej aplikacii
vyznamny vplyv na Gctovnu zavierku, nakolko nedoslo k podstatnym zmenam v podmienkach najmu.

Dopinenia k IAS 16 Nehnutel'nosti, stroje a zariadenia - Prijmy pred uvedenim do prevadzkyschopného
stavu (Gi¢inné pre Gctovné obdobia, ktoré sa zac¢inaju 1. januara 2022 alebo neskor).

Doplnenie k IAS 16 vyZaduju, aby sa prijmy z predaja z polozZiek, ktoré sa vyrobili v procese umiestnenia majetku na
uréené miesto a jeho uvedenia do prevadzkyschopného stavu podla zamerov manazmentu, vykazali vo vysledku hospo-
darenia spolu s nakladmi na tieto polozky a aby Spoloénost ocenila naklady na tieto polozky podla poziadaviek IAS 2. V
stasnosti Spolocnost posudzuje dopad na svoju GctovnU zavierku.
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Doplnenia k IAS 1 Prezentacia tictovnej zavierky, Klasifikacia zavazkov ako obezné alebo neobezné (ticin-
né pre rocné uctovné obdobia, ktoré sa zacinaju 1. januara 2023 alebo neskor).

Doplnenia objasnuju, ze klasifikacia zavazkov ako obeznych alebo neobeznych by sa mala zakladat na existencii prava
Spoloc¢nosti odlozit vyrovnanie zavazkov ku koncu Uctovného obdobia. Pravo Spoloc¢nosti odlozit vyrovnanie aspon o
dvanast mesiacov po datume, ku ktorému sa zostavuje GCtovna zavierka nemusi byt bezpodmienecné, ale musi byt
opodstatnené. Klasifikacia nie je ovplyvnena zamermi alebo oéakavaniami manazmentu, ¢i a kedy Spolo¢nost uplatni
svoje pravo odlozit vyrovnanie zavazku. Doplnenia tieZ objasnujd, o sa povaZuje za vyrovnanie zavazku. V stcasnosti
Spolocnost posudzuje dopad na svoju Gctovnu zavierku.

Doplnenia k IAS 37 Rezervy, podmienené zavazky a podmieneny majetok - Stratové zmluvy - naklady na
spinenie zmluvy (Gc¢inné pre tctovné obdobia, ktoré zacinaji 1. januara 2022 alebo neskor).

Doplnenia vyzaduju, aby pri posudzovani nakladov, ktoré st potrebné na splnenie zmluvy, Spoloénost do tychto nakladov
zahrnula vSetky naklady, ktoré priamo suvisia so zmluvou. Odsek 68A objasnuje, Ze naklady na splnenie zmluvy obsahu-
ju prirastkové naklady na spinenie zmluvy ako aj alokaciu ostatnych nakladov, ktoré priamo stvisia so splnenim zmluvy.
V si¢asnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju Gétovni zavierku.

Rocné vylepsenia IFRS standardov 2018 - 2020 (Gc¢inné pre Gctovné obdobia, ktory zac¢inaju 1. januara
2022 alebo neskor):

Doplnenia k IFRS 9 Finanéné nastroje

VylepSenia objasnuju, Ze pri posudzovani toho, ¢i sa vymena dlhovych nastrojov medzi existujicim dlznikom a verite-
lom uskutocnuje za podstatne odlisSnych podmienok, poplatky, ktoré sa maju zahrnit spolu s diskontovanou sic¢asnou
hodnotou penaznych tokov podla novych podmienok, zahffhajl iba zaplatené alebo prijaté poplatky medzi diznikom a
veritelom, vratane poplatkov zaplatenych alebo prijatych bud diZznikom alebo veritelom v mene druhej strany.

Doplnenia k llustrativnym prikladom k IFRS 16 Lizingy
VylepSenia odstranuju z ilustrativneho Prikladu 13 k IFRS 16 referenciu na nahradu, ktord poskytne prenajimatel najom-
covi za zhodnotenie predmetu najmu ako aj vysvetlenia k G¢tovaniu tychto nahrad u najomcu.

Doplinenia k IAS 41 Pol'nohospodarstvo

VylepSenia odstranujl poZiadavku na pouZzivanie penaznych tokov pred zdanenim pri ocenovani polnohospodarskeho ma-
jetku realnou hodnotou. Pévodne IAS 41 vyZadoval, aby spolocnost pouZivala penazné toky pred zdanenim pri ocenovani
redlnou hodnotou, ale nevyzadovali pouzit diskontn( sadzu pred zdanenim na oddiskontovanie tychto penaznych tokov.

V sticasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad Rocnych vylepSeni na svoju Gctovnu zavierku.

2.2 Vychodiska zostavenia tictovnej zavierky

Uétovna zavierka je zostavena na zaklade historickych cien okrem investicii v nehnutelnostiach a finanénych nastrojov
Uctovanych cez vykaz ziskov a strat, ktoré su vykazané v realnej hodnote.

Zostavenie (Ctovnej zavierky v sllade s IFRS vyzaduje pouzitie odhadov a predpokladov. Od vedenia Spoloénosti sa
navySe pozaduje, aby pri uplatiovani Uctovnych zasad bol pouZity vlastny Gsudok. Odhady a slvisiace predpoklady vy-
chadzaju z historickych sklsenosti a roznych inych faktorov, ktoré sa povazuji za primerané za danych okolnosti. Oblasti,
ktoré zahfnaji vysSiu mieru Gsudku alebo zlozZitosti, resp. oblasti, kde su predpoklady a odhady pre Gétovnul zavierku
vyznamné, sa uvadzaju v Casti 3.

U&tovna zavierka je zostavena v eurach a hodnoty st vykézané s presnostou na tisice, pokial sa neuvadza inak.

Za obdobie od 1. januara 2019 do 31. decembra 2019 bola zostavena individualna zavierka podla IFRS G¢innych ku diu,
ku ktorému sa (Ctovna zavierka zostavuje, a schvalena riadnym valnym zhromazdenim konanym dna 09. jina 2020.
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2.3 Funkéna mena a prepocet tidajov v cudzej mene
Funkéna mena predstavuje menu primarneho ekonomického prostredia, v ktorom Spolo¢nost vykonava svoje aktivity.
Funkéna mena a mena, v ktorej je zostavena Uctovna zavierka Spoloc¢nosti je euro (EUR).

Finanény majetok a finanéné zavazky denominované v cudzej mene Spolo¢nost prepocitava na menu EUR a vykazuje
v Uctovnej zavierke kurzom publikovanym Eurépskou centralnou bankou (ECB) platnym ku dnu, ku ktorému sa zostavuje
(Ctovna zavierka (dalej aj ,,datum slvahy“). Vynosy a naklady v cudzej mene sa vykazuja prepocitané na menu EUR
kurzom publikovanym ECB platnym k datumu uskuto¢nenia transakcie.

Kurzové rozdiely z prepocitania sa Uc¢tuju cez vykaz ziskov a strat.

2.4  Pozemky, budovy a zariadenia

Pozemky, budovy a zariadenia sa vykazuju v obstaravacej cene zniZzenej o odpisy spolu s kumulovanymi stratami z pri-
padného znizenia hodnoty (vid. bod 2.11.2). Obstaravacia cena zahiha naklady, ktoré sa priamo vztahuji na obstaranie
poloZiek. Pozemky, nedokoncéené budovy a zariadenia sa neodpisuju.

Odpisy budov a zariadeni prevadzkového charakteru vychadzaju z odhadov ich ekonomickej Zivotnosti (ktora sa kazdo-
rocne prehodnocuje) a fyzického opotrebenia.

V nasledujlicej tabulke sa uvadza odhadovana ekonomicka Zivotnost, metody odpisovania a sadzby odpisov.

Odhadovana ekonomicka Metdda Rocna odpisova

Zivotnost odpisovania sadzbav %

Budovy 40 rokov Rovnomeme 2,5
Telekomunikaéna technika 4 roky Rovnomeme 25
Kancelarske stroje, pristroje a pocitace, prijimace 2, 3, 4 roky Rovnomerne 50; 33,3; 25
0sobné automobily 4 roky Rovnomeme 25
ZabezpeCovaci systém 6 rokov Rovnomerne 16,7
Nabytok a ostatny inventar 6 rokov Rovnomerne 16,7
Klimatizacné zariadenia, pancierové skrine 12 rokov Rovnomerne 8,3

2.5 Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuju majetok vo vlastnictve Spoloénosti, ktory nie je Spolo¢nostou vyuzivany, ale je
drzany za Ucelom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu a kapitalovych vynosov.

Prvotne su ocenované obstaravacou cenou vratane nakladov suvisiacich s transakciou. Po prvotnom vykazani sa ten-
to majetok vykazuje v reélnej hodnote, ktora vychadza z odhadu vypracovaného nezavislym znalcom. Uvedeny odhad
odraza ceny na volnom trhu upravené podla potreby o akékolvek rozdiely vyplyvajlce z charakteru, lokality alebo stavu
konkrétneho majetku. Zisky alebo straty vyplyvajlce zo zmeny realnej hodnoty su vykazané v polozke Vysledok z investi-
cii (v Cistej vySke) vo vykaze ziskov a strat. V pripade, Ze ¢ast nehnutelnosti je prenajimana inému subjektu a zvysna cast
je vyuZivana Spolo¢nostou, je hodnota budovy rozdelend medzi Investicie do nehnutelnosti a hmotny majetok podla
vyuzitia a prislusnych m2.

2.6 Majetok drZzany za ticelom predaja

Spoloc¢nost nevykazovala k 31.decembru 2020 ani k 31.decembru 2019 Ziaden majetok drzany za (icelom predaja.
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2.7  Nehmotny majetok
2.7.1 Casovo rozlisené obstaravacie naklady na poistné zmluvy (angl. deferred acquisition costs - DAC)
Hlavnou slcastou nehmotného majetku su Casovo rozliSené obstaravacie naklady, ktoré su blizSie popisané v Gasti

2.13.1.

2.7.2 Pocitacovy softvér a iné polozky nehmotného majetku
Spolocnost obstarala najma licencie a poistny a Gctovny softvér.

Drobny nehmotny majetok v obstaravacej cene do 300 EUR sa odpisuje k datumu jeho zaradenia do pouzivania.

V nasledujlcej tabulke sa uvadza odhadovana ekonomicka zivotnost, metddy odpisovania a sadzby odpisov pri nehmot-
nom majetku.

Odhadovana ekonomicka Metdda Rocna odpisova

Zivotnost odpisovania sadzbav %

Poistny a lictovny softvér 10 rokov Rovnomerne 10
Ostatny nehmotny majetok 4 roky Rovnomerme 25
Licencie SAS 5 rokov Rovnomerne 20

2.8 Financny majetok

Spoloc¢nost zaraduje svoj financny majetok do tychto kategorii: financny majetok drzany do splatnosti, financ¢ny majetok
k dispozicii na predaj, financny majetok v realnej hodnote zictovany cez vykaz ziskov a strat, Gvery a pohladavky. Zara-
denie zavisi od Ucelu, na aky boli dané investicie nadobudnuté.

VSetok finanény majetok je prvotne zauctovany v redlnej hodnote. Redlna hodnota sa zvysi o transakéné naklady, ktoré
je mozné priamo priradit k obstaraniu alebo emisii finanéného majetku, napriklad poplatky a provizie maklérom, porad-
com, tuzemskym burzam.

Po prvotnom Gctovani je finanény majetok uréeny na predaj a finanény majetok v reéalnej hodnote zictovany cez vykaz
ziskov a strat nasledne ocenovany realnou hodnotou bez odpocitania transakénych nakladov, ktoré mézu vzniknat pri
jeho vyradeni.

Stanovenie realnej hodnoty

Reéalna hodnota je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku, alebo zaplatena v pripade prevodu zavazku
v ramci riadnej transakcie medzi Gcastnikmi trhu v den ocenovania. Spolo¢nost stanovuje realnu hodnotu finanéného
nastroja na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany financny nastroj obchodovany na aktivnom trhu, pokial su takéto
ceny k dispozicii. Trh je povazovany za aktivny, ak st kétované ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skutocné
a pravidelne realizované transakcie na principe obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi.

Zvolena ocenovacia technika vyuziva, v ¢o mozZno najvacsej miere, vstupy dostupné priamo z trhu, minimalizuje spolie-
hanie sa na odhady Specifické pre Spolocnost, zahina vSetky faktory, ktoré by Gcastnici trhu zvaZzovali pri stanoveni ceny
a je konzistentna so vSeobecne uznavanymi ekonomickymi metodologiami pre ocenovanie finanénych nastrojov.

Realne hodnoty finanéného majetku a finanénych zavazkov sa uréujd nasledovnym spdsobom:

Uroven 1 - ocenenie redlnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien (neupravenych) na aktivnych trhoch pri identickom
majetku alebo zavazku,

Uroven 2 - pouzitie ocefiovacich technik s pozorovatelnymi vstupmi - ocenenie realnou hodnotou odvodenou od inych
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vstupov ako kétované ceny zahrnuté v ramci Urovne 1, ktoré s stanovené pre majetok alebo zavazok priamo
(t. j. ako ceny) alebo nepriamo (t. j. odvodené od cien),

Urovefi 3 - pouZitie ocefovacich technik s nepozorovatelnymi vstupmi - ocenenie redlnou hodnotou odvodenou od metdd
ocenovania, ktoré zahifnaju vstupné informacie tykajlce sa majetku alebo zavazku, ktoré nie sl zalozené na
zistiteInych trhovych Gdajoch (nezistitelné vstupy).

Ak su k dispozicii trhové ceny (v tomto pripade najma pri cennych papieroch, s ktorymi sa obchoduje na burze cennych
papierov a na aktivnych trhoch), Spoloénost zaradi dany finanény nastroj podla zistenia trhovej ceny do Urovne 1.

V pripade ak sa aktivhe neobchoduje s cennym papierom na burze cennych papierov alebo nie je zverejneny v ramci
benchmarku ocenenia slovenskych statnych dlhopisov (na www.mtsdata.com), Spolo¢nost ocenuje cenny papier real-
nou hodnotou odvodenou od inych vstupov ako kotované ceny.

Prehlad vysky finan¢nych nastrojov vykazanych v realnej hodnote rozdelenych podla Grovni stanovenia ich realnej hod-
noty je uvedeny v Casti 5.4.

V pripade ocenenia cenného papiera redlnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien - Urovei 1 a dany cenny papier je
vyradeny z obchodovania na burze cennych papierov, ako aj z benchmarku ocenenia slovenskych statnych dlhopisov,
Spoloénost uvedeny cenny papier presunie do Urovne 2. Ak bol cenny papier na zadiatku primarne oceneny teoretickou
cenou - Uroven 2, Spoloénost meni zaradenie cenného papiera z Urovne 2 do Urovne 1 uskutoénenim prvého obchodu
na burze cennych papierov, zverejnenim jeho ceny a naslednym aktivnym obchodovanim. V pripade, ak sa s danym
papierom v nasledovnych dnoch nebude obchodovat a nezverejni sa cena cenného papiera, bude dany cenny papier
prevedeny naspat do Urovne 2.

2.8.1 Financény majetok drzany do splatnosti

Financny majetok drzany do splatnosti je nederivatovy finanény majetok s pevne uréenymi alebo urcitelnymi platbami
a's pevnym terminom splatnosti (okrem majetku spifiajiceho definiciu Gverov a pohladévok), ktory Spolo&nost plénuje
a je schopna drzat do splatnosti.

Finan¢ny majetok drZzany do splatnosti sa ocenuje v umorovanej hodnote (angl. vyraz: amortised cost) pomocou metody
efektivnej Urokovej miery, po zohladneni pripadného znehodnotenia. Rozdiel medzi obstaravacou cenou a menovitou
hodnotou sa ¢asovo rozliSuje ako amortizovany diskont alebo prémia a upravuje obstaravaciu cenu cenného papiera.
Diskont a prémia sa zUc¢tovava cez vykaz ziskov a strat metddou efektivnej drokovej miery poc¢as obdobia, kedy je uvede-
ny cenny papier v drzbe Spolo¢nosti. V pripade vzniku objektivneho ddkazu znizenia hodnoty je finanény majetok drzany
do splatnosti oceneny zostatkovou hodnotou s pouzitim efektivnej Urokovej miery upravenej o identifikované znizenie
hodnoty.

2.8.2 Financény majetok k dispozicii na predaj
Tato kategodriu Spoloc¢nost k 31.decembru 2020 ani 31.decembru 2019 nevyuZivala.

2.8.3 Finanény majetok v realnej hodnote zii¢tovany cez vykaz ziskov a strat
Financny majetok zaradeny v portféliu v redlnej hodnote z(étovany cez vykaz ziskov a strat sa prvotne ocenuje v obstaravacej
cene a nasledne sa precenuje na redlnu hodnotu cez polozku Vysledok z investicii (v Gistej vySke) vo vykaze ziskov a strat.

Realizované a nerealizované zisky a straty vyplyvajuce zo zmeny readlnej hodnoty (vratane zmeny menového kurzu) fi-
nancéného majetku zlétovaného v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat sa vykaze v polozke Vysledok z investicii (v
Cistej vySke) vo vykaze ziskov a strat v obdobi svojho vzniku. Obdobne sa vykazuje Cista vySka vynosov z Grokov, ktora sa
Casovo rozliSuje. Spolocnost na zéklade zdokumentovanej stratégie riadenia rizik a v stilade so svojou investi¢nou stra-
tégiou vykazuje v danom portfoliu najma dlhové cenné papiere a podielové fondy, ktorych vykonnost sleduje na zaklade
vyvoja realnej hodnoty.
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2.8.4 Uvery a pohladavky

Uvery predstavuji nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo stanovitelnymi platbami, ktoré nie st kétované na
aktivnom trhu. Uvery st ocefiované v umorovanej hodnote (angl. vyraz: amortised cost) s pouZitim metédy efektivnej
Urokovej miery, znizené o opravné polozky vyjadrujlice znehodnotenie.

Urokové vynosy st vypo&itané pomocou metddy efektivnej Grokovej miery a Gétované cez vykaz ziskov a strat.

Pohladavky sl vykazané v obstaravacej cene, pricom Spolocnost posudzuje ich pripadné znizenia hodnoty
(vid. bod 2.11.1).

2.9 Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty zahfhaju ceniny a vklady splatné na poziadanie (terminované vklady v ban-
kach su vykazané samostatne v ramci finanéného majetku).

2.10 Ostatny majetok

Ostatny majetok je vykazany v obstaravacej cene. V pripade zistenia, Ze nie je pouzitelny, bude odpisany. K uvedenému
ale v priebehu tohto Ucétovného obdobia nedoslo.

2.11 ZniZenie hodnoty majetku

2.11.1 Financ¢ny majetok v umorovanej hodnote

Spolocnost posudzuje ku kazdému diu, ku ktorému sa UGctovna zavierka zostavuje, Ci existuje objektivny dékaz o znizeni
hodnoty finanéného majetku alebo skupiny finanéného majetku. Hodnota finanéného majetku alebo skupiny finanéného
majetku sa zniZi a straty zo zniZenia jeho hodnoty vzniknd, iba ak existuje objektivny dokaz o zniZzeni hodnoty v désled-
ku jednej alebo viacerych udalosti, ktoré sa vyskytli po prvotnom vykazani majetku (,stratova udalost), pricom takato
stratova udalost (alebo udalosti) ma dopad na odhad buducich penaznych tokov z daného finanéného majetku alebo
skupiny finanéného majetku, ktory mozno spolahlivo odhadnt.

V pripade identifikovaného znehodnotenia sa hodnota majetku ocenovaného v umorovanej hodnote znizi prostrednic-
tvom vytvorenej opravnej polozky, pricom suvisiaci naklad sa vykazZe v polozke Naklady na prevadzku vo vykaze ziskov
a strat.

2.11.2 Pozemky, budovy a zariadenia, nehmotny majetok a ostatny majetok

V pripade indikacii znizenia hodnoty majetku Spolo¢nost odhaduje jeho realizovatelni hodnotu. Ked' G¢tovna hodnota
majetku prevySuje jeho odhadovanu realizovatelnd hodnotu, znizi sa na tuto realizovatelnud hodnotu. Ak sa zisti, Ze
majetok je pre Spolo¢nost nadbytocny, vedenie Spolocnosti posudi jeho realizovateln hodnotu porovnanim s cistou
predajnou cenou vypocitanou na zaklade sprav o oceneni, ktoré vypracovala tretia strana, upravenou o odhadované
naklady spojené s predajom.

2.12 Vlastné imanie
Akcie sa klasifikuju ako vlastné imanie, ked neexistuje zavazok na prevod penaznych prostriedkov alebo iného majetku.

Dodatocné naklady priamo spojené s emisiou akciovych nastrojov, ako odmena za sprostredkovanie emisie, sa zahfnaj
do obstaravacej ceny.
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2.13 Poistné zmluvy - klasifikacia

Spolo¢nost uzatvara zmluvy o prevode poistného rizika. Poistné zmluvy st zmluvy, ktorymi sa prevadza vyznamné po-
istné riziko. Podla vSeobecného pravidla Spolo¢nost definuje vyznamné poistné riziko ako moznost vzniku povinnosti
poistného plnenia v pripade vyskytu poistnej udalosti, ktoré minimalne o 10% prevySuje zavazky z poistného, ak by sa
poistna udalost nevyskytla.

Spoloc¢nost vykonava klasifikaciu svojich produktov, v ramci ktorej posudzuje, ¢i v poistnych zmluvach jednotlivych pro-
duktov dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika na Spolo¢nost. Existuje nepatrny pocet zmlav (0,22 % zo
zmldv investi¢ného Zivotného poistenia), ktoré neprenasajd vyznamné poistné riziko. V sulade s IFRS 4 Poistné zmluvy
GCtuje Spolocnost o vSetkych svojich zmluvach ako o poistnych zmluvéach.

Kratkodobé poistné zmluvy

Kratkodobé poistné zmluvy zahfnajd zmluvy o poisteni zodpovednosti, zmluvy o poisteni majetku a kratkodobé poiste-
nie osdb. Zmluvy o poisteni zodpovednosti chrania klientov pred rizikom spdsobenia Skody tretim stranam v dosledku
ich opravnenych ¢innosti. Najcastejsie ide o ochranu zamestnancov, ktorym vznikne pravna povinnost nahrady skody
zamestnavatelovi (zodpovednost zamestnanca) a fyzickych oséb alebo podnikatelov, ktorym vznikla povinnost vyplatit
nahradu tretej strane pri ujme na zdravi alebo Skode na majetku (vSeobecna zodpovednost, profesijna zodpovednost).
Zmluvy o poisteni majetku odskodnuju klientov Spoloénosti najma za Skody spdsobené na majetku alebo za stratu
majetku. Klienti, ktori vykonavajui obchodn( ¢innost vo viastnych priestoroch, mozu ziskat aj odSkodnenie za usly zisk
v dosledku nemoznosti pouzivat poisteny majetok pri svojej obchodnej ¢innosti (poistenie prerusenia prevadzky). Kratko-
dobé poistenie 0s6b chrani klientov Spoloc¢nosti pred nasledkami udalosti (napr. smrt alebo invalidita), ktoré by ovplyvnili
schopnost klienta alebo 0sob, ktoré st od neho zavislé, zachovat si sticasnul Groven prijmov. Garantované poistné plne-
nia vyplacané pri vyskyte Specifikovanych poistnych udalosti st bud pevne uréené, alebo zavisia od rozsahu ekonomic-
kej straty, ktora vznikla poSkodenému. Zmluvy nezahfnaja plnenie pri ich vyprSani alebo odkuipeni.

Pri vSetkych zmluvach sa poistné vykazuje ako vynos (zasliZené poistné) proporcionalne pocas obdobia poistného kry-
tia. Cast predpisaného poistného z platnych zmliv, ktoré sa vztahuje na neukonéené rizikd ku dfiu, ku ktorému sa
Gctovna zavierka zostavuje, sa vykazuje ako technicka rezerva na poistné buducich obdobi. Poistné sa vykazuje pred
odpoé&itanim provizie. Uprava vydavkov na poistné naroky a straty sa Gétuje cez vykaz ziskov a strat v skutoénej vyske na
zaklade odhadu zavazkov z odSkodnenia, ktoré Spolocnost dlhuje poskodenym. Zahifaju priame a nepriame naklady
na likvidaciu Skod a vyplyvaji z udalosti, ktoré sa vyskytli do dha, ku ktorému sa (¢tovna zavierka zostavuje aj v pripade,
Ze Spolocénosti eSte neboli nahlasené. Spoloénost nediskontuje svoje zavazky z nevyplatenych narokov okrem narokov
vyplacanych formou anuity. Zavazky z nevyplatenych narokov sa odhaduji pomocou vstupného posudenia jednotlivych
uz nahlasenych pripadov, ako aj Statistickych analyz narokov, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené, aby sa ziskal odhad
ocakavanych konecnych nakladov na zlozitejSie naroky, ktoré mozu byt ovplyvnené externymi faktormi (napr. rozhodnu-
tim sddu).

Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi podmienkami
Tieto zmluvy poistuji udalosti spojené s ludskym Zivotom (napr. poistenie pre pripad smrti alebo dozitia). Poistné sa
vykazuje do vynosov pri splatnosti zo strany poistnika. Poistné sa vykazuje pred odpocitanim provizie.

Zavazok na zmluvné plnenia, ktoré sa o¢akavaju v budicnosti, sa vykazuje pri G¢tovani poistného. Zavazok sa urci ako
suma predpokladanej diskontovanej hodnoty vysky vyplatenych poistnych pineni a budlcich nakladov na spravu pois-
tenia, ktoré priamo suvisia so zmluvou, minus predpokladana diskontovana hodnota teoretického poistného, ktoré by
sa pozadovalo na pokrytie poistnych plneni a spravy poistenia na zaklade pouzitych ocenovacich predpokladov (odhad
poistného). Zavazok je zalozeny na predpokladoch tykajlcich sa Umrtnosti, invalidity, diskontnej sadzby, stornovanosti,
nakladov na spravu poistenia a vynosov z investicii definovanych pri vzniku zmluvy. Predpoklady zahifiaju aj marzu na
negativne odchylky.
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Poistné zmluvy s pravom na dodatocné podiely na prebytku

Statutarne predpisy, vztahy a podmienky tychto zmliv vymedzuji zaklad uréenia sim, z ktorych sa odvodia dodatoéné
podiely na prebytku podla uvazenia Spolo¢nosti (pravo na podiely na prebytku DPF, angl. vyraz: discretionary participa-
tion features). Spolo¢nost mdze rozhodovat o hodnote a nacasovani vyplaty tychto prebytkov poistnikom a poistenym.
Podiely na prebytku st vykazované ako slcast rezerv vyplyvajlcich z poistnych zmlav.

Vlozené derivaty v poistnych zmluvach

Poistné zmluvy Spolo¢nosti obsahujl opcie a garancie, ktoré su obsiahnuté v hlavnej zmluve a sU ocenované spolu s
hlavnou zmluvou, ak ich nie je moZné ocenit samostatne, a to aj v tom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného po-
istného rizika. Budlce oCakavané penazné toky z takychto opcii a garancii si zohladnené v teste dostatocnosti rezerv.
VloZzenymi derivatmi s napr. narok na odkupnd hodnotu, narok na redukciu poistenia, narok na indexéaciu, narok na
zvySenie poistného alebo poistnej sumy, narok na vyplatu poistnej sumy formou renty.

2.13.1 Casové rozliSenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy (DAC, z angl. deferred acquisition costs)
Priame obstaravacie naklady na poistné zmluvy (provizie a iné variabilné obstaravacie naklady), ktoré vznikli pri obstara-
ni novych poistnych zmliv a obnoveni uz existujlcich poistnych zmldv sa kapitalizujd ako nehmotny majetok (DAC) a sU
testované na navratnost vramci testovania primeranosti rezerv (popisané v casti 2.13.3). VSetky ostatné obstaravacie
naklady sa priebezne vykazuji do nakladov. DAC sa nasledne amortizuje poc¢as Zivotnosti zmldv, a to nasledovne:

eV pripade poistenia zodpovednosti, poistenia majetku, Urazového poistenia a kratkodobych poistnych zmldv na Zi-
votné poistenie sa DAC rozpusta pocas trvania doby vyplacania sprostredkovatelskych provizii stiCasne s vykazanim
zaslUzeného poistného.

e Pri dlhodobych poistnych zmluvach s pevnymi a garantovanymi podmienkami sa DAC rozpUsta v silade s vynosom
z poistného na zaklade predpokladov, ktoré sa zhoduji s predpokladmi pouzitymi pri vypocte budicich zavazkov
z poistnych plneni, pripadne je dizka obdobia amortizacie stanovena na zaklade predpokladu priemernej dizky
zmluv alebo dizky obdobia medzi cyklickymi proviziami.

Spoloénost nema k 31. decembru 2020 v portféliu Zivotnych poistnych zmlGv dlhodobé poistné zmluvy bez pevne sta-
novenej doby.

2.13.2 Rezervy vyplyvajiice z poistnych zmliv

Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmldv sU prvotne ocefiované pomocou predpokladov, ktoré boli pouZité pri stanoveni
sadzieb. Zmena stavu rezerv vytvorenych v minulych a beznom obdobi je nakladom zohladnenym v Gcétovnej zavierke v
obdobi, v ktorom sa zmena vykonala.

Rezerva na poistné budicich obdobi

Rezerva na poistné buddcich obdobi obsahuje pomernu ¢ast predpisaného poistného, ktora bude zaslizena v budldcom
alebo dalSich uctovnych obdobiach. Na jednorazové poistné zmluvy Zivotného poistenia sa rezerva na poistné buddcich
obdobi netvori. Zmena rezervy sa (UCtuje cez vykaz ziskov a strat v poloZzke Zmena rezervy na poistné buducich obdobi.

Rezerva na poistné pinenia

Rezerva na poistné plnenia predstavuje odhad koneénych nakladov na vyrovnanie vSetkych narokov vyplyvajlcich zo
vzniknutych poistnych udalosti, aj nenahlasenych, ku diu, ku ktorému sa zostavuje UcCtovna zavierka. Pri oceneni sa
zohladnuju interné ako aj externé predvidatelné udalosti, ako napriklad zmeny v spdsobe likvidacie $kod, inflacia, trendy
v sldnych sporoch tykajlcich sa poistnych udalosti, zmeny v legislative a historické skisenosti a trendy.

Tvori sa na poistné udalosti, ktoré boli nahlasené, ale eSte neboli vybavené (RBNS - angl. vyraz: Reported But Not Settled)
a na poistné udalosti, ktoré vznikli, ale eSte neboli nahlasené (IBNR - angl. vyraz: Incurred But Not Reported). Rezerva na
nahlasené poistné udalosti sa tvori na kazdl jednu nahlasenu poistnl udalost samostatne, ocenuje sa na zaklade kvali-

39




fikovaného odhadu likvidatora poistnej udalosti a obsahuje aj naklady suvisiace s likvidaciou (napr. za znalecké posudky,
externé obhliadky a pod.). Rezerva na nenahlasené poistné udalosti sa ocenuje kvalifikovanym odhadom a pomocou po-
istno-matematickych (aktuarskych) metod pre jednotlivé druhy poistenia na zaklade predchadzajucich rokov a skiisenosti.

Rezerva na Zivotné poistenie

Rezerva na Zivotné poistenie predstavuje aktuarsky odhad vysky zavazkov Spoloc¢nosti vyplyvajlci z tradiénych zmlGv
Zivotného poistenia. Rezervy na Zivotné poistenie sa ocenujl osobitne pre kazdu poistni zmluvu prospektivnou Zillme-
rovou metodou, berlc do Gvahy vSetky garantované poistné pinenia a podiely na vynosoch, ktoré uz boli alokované a
buduce Zillmerove poistné. Rezerva sa ocenuje pri pouZiti rovnakych aktuarskych predpokladov, aké boli pouZité pri
stanoveni poistnych sadzieb. Stucastou Zivotnej rezervy je aj rezerva na podiel na zisku, ktora predstavuje podiely na
prebytkoch pre opravnené zmluvy.

Rezerva na poistné prémie a zlavy

Rezerva na poistné prémie a zlavy sa tvori na prémie a zlavy v stlade s poistnou zmluvou a jej poistnymi podmienkami a
zmluvnymi dojednaniami a je uréena na poskytovanie zliav na poistnom vo forme vratenia ¢asti poistného alebo formou
zlavy, ktord ma byt vyplatena na zaklade skutocnej Skodovosti jednotlivych zmldv.

Rezerva na krytie rizika z investovania financného umiestnenia v mene poistenych

Rezerva na investi¢né Zivotné poistenie sa urcuje ako readlna hodnota klientskych jednotiek tychto zmlav ku dniu, ku
ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka. Zmena rezervy pocas bezného obdobia sa vykaze cez vykaz ziskov a strat. Pocet
klientskych jednotiek je zavisly od vysky zaplateného poistného a réznych dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek zavisi
od Cistej hodnoty finanéného umiestnenia v mene poistenych.

Rezerva na neukoncené rizika

Rezerva sa vytvara na neukoncéené rizika vyplyvajlice z nezivotnych poistnych zmldv, ked predpokladana hodnota bu-
ducich plneni, ktoré su kryté platnymi poistnymi zmluvami a ostatnych slvisiacich nakladov tykajlcich sa buducich
obdobi, prevySuje rezervu na poistné budicich obdobi vytvorent pre prislusné poistné zmluvy po odratani sdvisiacich
¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov. Rezerva na neukoncéené rizika sa vytvara osobitne pre poistné druhy, ktoré
sl spravované spolocne, po zohladneni buddcich vynosov z investicii drzanych na krytie nezaslizeného poistného a
nezlikvidovanych poistnych udalosti.

2.13.3 Test primeranosti zavazkov

Ku kaZzdému datumu stvahy sa vykonavajl testy primeranosti zavazkov, aby sa zabezpedéila primeranost zmluvnych
zavazkov po odpocitani stvisiaceho majetku DAC. Pri tychto testoch sa pouZivajd stucasné najlepSie odhady buducich
zmluvnych penaznych tokov, nakladov na likvidaciu poistnych udalosti a administrativnych nakladov, ako aj vynosy z in-
vesticii z majetku, ktorymi su tieto zavazky kryté. Celkova nedostatocnost sa zalctuje do vykazu ziskov a strat najskor
odpisanim DAC a nasledne dotvorenim prislusnej technickej rezervy.

Cielom testu je preverit, ¢i vySka rezerv vypocitanych podla v minulosti stanovenych aktuarskych predpokladov a pri
pouzitych metddach, ako zillmerizacia, je dostatocna v porovnani s vypoctami pri pouziti aktualnych aktuarskych pred-
pokladov a metody diskontovanych penaznych tokov. Ak test primeranosti rezerv ukaze, ze pévodne uréena rezerva bola
nedostatocna v porovnani s rezervou uréenou metddou diskontovanych cash flow pri pouziti aktualnych predpokladov,
vytvori sa dodatocna rezerva na nedostatocnost poistného ako naklad bezného obdobia.

V rdmci testovania primeranosti technickych rezerv sa pouZzivaju rizikové prirazky na nepriaznivy vyvoj a neistotu k aktu-
arskym predpokladom.

Testom primeranosti technickych rezerv v neZivotnom poisteni sa preveruje dostatocnost vysky technickych rezerv v
nezivotnom poisteni. Test primeranosti vysSky technickych rezerv v nezivotnom poisteni sa vykonava dvakrat do roka.
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Porovnanim vypocitanej rezervy v teste primeranosti rezerv k technickej rezerve RBNS a IBNRsa zistuje primeranost
tychto rezerv. Zaroven sa sleduje vyvoj zmeny celkovych vyplat a rezerv na udalostiach, ktoré nastali v minulych rokoch
(run off test).

Sucastou testovania primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni je test na dostatoCnost rezervy na poistné buducich
obdobi. Test sa vykonava na rezervu na poistné budicich obdobi, ktora je znizena o prislusné ¢asové rozliSenie ob-
staravacich nakladov. Tato hodnota je porovnavana s hodnotou ocakavanych buducich penaznych tokov z prislusnych
poistnych zmluv. V pripade nedostato¢nosti Spolocnost rozpusti prislusné casové rozliSenie obstaravacich nakladov a
ak nedostatocnost pretrvava, vytvori dodatoénu rezervu na neukoncéené rizika.

2.13.4 Zaistné zmluvy

Zmluvy so zaistovatel'mi, na zaklade ktorych sa Spolo¢nost odskodni za straty z jednej alebo viacerych zmldv Spoloénos-
ti, ktoré spinaju poZiadavky na vykazovanie ako poistné zmluvy uvedené v bode 2.13, sa klasifikuji ako zaistné zmluvy.
Zmluvy, ktoré uvedené poZiadavky na klasifikaciu nespifaju, sa klasifikuji ako finanény majetok.

Plnenia, na ktoré ma Spolocnost narok na zaklade svojich zaistnych zml(v, sa vykazuji ako zaistny majetok. Tento ma-
jetok tvoria kratkodobé zostatky splatné od zaistovatelov (vykazané v ramci polozky Uvery a pohladavky), ako aj dihodo-
bejSie pohladavky klasifikované ako zaistny majetok (vykazany v polozke Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné
zmluvy), ktoré zavisia od o¢akavanych poistnych udalosti a plneni vyplyvajlcich zo slvisiacich zaistnych zmldv. Sumy,
ktoré mozno inkasovat od zaistovatelov, alebo ktoré st im splatné, sa ocenuji podla sim vyplyvajlcich z prisluSnych
zaistnych zmldv. Zavazky vyplyvajlce zo zaistenia predstavuju najma splatné poistné zo zaistnych zmlav (zaistné) a vy-
kazuju sa do nakladov v obdobi, s ktorym vecne a ¢asovo slvisia.

2.13.5 Pohladavky a zavazky z poistenia

Pohladavky a zavazky sa vykazuja pri vzniku. Patria sem pohladavky a zavazky voci poistenym a sprostredkovatelom
poistenia. Ak existuje objektivny dokaz, Ze sa znizila hodnota pohladavky z poistnej zmluvy, Spolo¢nost primerane znizi
Gétovnl hodnotu takejto pohladavky a vo vykaze ziskov a strat vykaze stratu zo zniZenia hodnoty. Spolo¢nost ziskava
objektivne dbékazy o znizeni hodnoty pohladavok z poistnych zmliv rovnakym postupom, aky uplatiuje pri Gveroch a
pohladavkach. Strata zo zniZenia hodnoty sa vypocita rovnakou metodou, aka sa pouZiva pre tento finanény majetok.

2.13.6 Aktivne zaistenie

Spolocnost je Gcastnikom niekolkych zmluyv, v ktorych na seba prebera sprostredkovane poistné riziko od inych poistov-
ni. V uvedenych vztahoch preto vystupuje ako zaistovatel. Naklady a vynosy vyplyvajlice z aktivneho zaistenia Spolo¢nost
vykazuje rovnako ako v pripade priameho poistenia.

2.14 Dan z prijmov

Dan z prijmov vyplyvajlca z hospodarskeho vysledku za Uctovné obdobie zahfha splatnu a odloZzenl dan. Splatna dan
je ocakavany danovy zavazok vypocitany zo zakladu vyplyvajlceho zo zisku pred zdanenim, ktory je upraveny o pripoci-
tatelné a odpocitatelné poloZzky z titulu trvalych a docasnych Gprav danového zakladu. Zavazok Spolo¢nosti zo splatnej
dane sa vypocita pouzitim danovej sadzby platnej ku diu, ku ktorému sa zostavuje G¢tovna zavierka, resp. k tomuto diu
uzakonenej sadzby, vratane Upravy danovych zavazkov minulych Gétovnych obdobi.

OdloZzena dan z prijmov (odloZzena danova pohladavka a odlozeny danovy zavazok) je stanovena stivahovou metodou

a vyplyva z:

a) docasnych rozdielov medzi G¢tovnou zostatkovou hodnotou a danovou zakladnou majetku a zavazkov,

b) moZnosti umorovat danovu stratu v budtcnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpocitat danovu stratu
od zakladu dane v budlcnosti,

c) mozZnosti previest nevyuzité danové odpocty a iné danové naroky do buducich obdobi.
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Na urCenie odlozenej dane z prijmov bola pouzita oakavana danova sadzba pre nasledujice roky, t. j. 21 %.

OdloZena danova pohladavka sa vykazuje len v takom rozsahu, v akom je pravdepodobné, Ze Spolo¢nost v budicnosti
dosiahne dostatoéné danové zaklady, voci ktorym sa tieto do¢asné rozdiely daji vyrovnat. Odlozené danové pohladavky
a zavazky sa nediskontuja.

Spolo¢nost vykazuje dan z prijmov pravnickych osob vo vykaze ziskov a strat v polozke Dan z prijmov a v polozke stvahy
Pohladavky z dane z prijmov alebo Zavazky z dane z prijmov.

2.14.1 Odvod casti poistného z odvetvi nezivotného poistenia

S ucinnostou od 1.januara 2019 bol zruseny odvod Casti poistného z odvetvi nezivotného poistenia podla §68a zakona
¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. VySka odvodu
bola 8 % zo zakladu pre odvod z novouzatvorenych zmldv po 1.1.2017. Osobitnému odvodu tak podliehali prijaté poistné
70 vSetkych odvetvi neZivotného poistenia s vynimkou povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdso-
benu prevadzkou motorového vozidla, ktoré podlieha odvodu stanovenému v §68 zakona o poistovnictve, ktory zostava
v platnosti. Odvod bol prijmom Statneho rozpocétu a odvadzal sa na osobitny Gcet Danového Gradu pre vybrané dano-
vé subjekty. Odvod Casti poistného je ¢asovo rozliSeny na nadchadzajlce Uctovné obdobie rovnakym spdsobom, ako
predpis poistného z odvetvi spadajlcich pod tento odvod, ku ktorému sa prijaté poistné vztahuje. O ¢asovo rozliSenom
odvode z odvetvi nezivotného poistenia podla §68a zakona o poistovnictve je teda Gctované aj v priebehu roka 2020.

2.14.2 Poistna dan

0d 1. januara 2019 nadobudol Gcinnost zakon ¢. 213/2018 Z.z. o dani z poistenia a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Od tohto datumu podliehajd dani v zasade vSetky poistné zmluvy nezivotného poistenia s vynimkou povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla, ktoré podlieha odvodu stano-
venému v §68 zakona o poistovnictve, ak je nimi kryté poistné riziko umiestnené v Slovenskej republike. Prijatim zakona
o dani z poistenia tak doSlo k rozSireniu danovej ststavy Slovenskej republiky o novl nepriamu dan, ktora tak nahradza
uz existujlci 8 %-ny odvod Casti poistného z odvetvi nezivotného poistenia. Poistna dan sa prvotne vykaze ako stcast
hrubého predpisaného poistného, nasledne sa hrubé predpisané poistné znizi o hodnotu dane. Poistna dan teda nema
vplyv na vykazané hrubé predpisané poistné, kedZe sa jedna o nepriamu dan. Poistna dan sa vykazuje ako samostatna
zaporna polozka vramci hrubého predpisaného poistného.

2.15 Netechnické rezervy

Spolo¢nost vykazuje rezervy v pripade, ked ma pravnu alebo konstruktivnu (angl. vyraz: constructive) povinnost ako do-
sledok minulych udalosti, a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie zavazku si vyziada Gbytok ekonomickych Gzitkov a odhad
vySky zavazku je spolahlivy. V pripade, Ze je predpokladany dopad vyznamny, vySka rezervy sa stanovi diskontovanim
buddcich penaznych tokov pri pouZiti sadzby pred zdanenim, ktora odraza aktualne trhové ocenenie hodnoty penaznych
prostriedkov a pripadné rizika, ktoré su pre tento zavazok Specifické.

V pripade viacerych podobnych zavazkov sa pravdepodobnost, Ze na ich vyrovnanie bude potrebny Gbytok ekonomickych
Gzitkov, stanovi na zaklade posudenia skupiny zavazkov ako celku. Rezerva sa vykaze aj vtedy, ked' je mala pravdepo-
dobnost, Ze Gbytok ekonomickych UZitkov sa vyskytne v suvislosti s ktoroukolvek poloZkou zahrnutou v tej istej skupine
zavazkov. Akakolvek strata slvisiaca so zalctovanim rezervy na zavazky sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat za prislus-
né obdobie.
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2.16 Vykazovanie vynosov

2.16.1 Vynosy z poistného

Vynosy z poistného zahfiaju hrubé predpisané poistné z priameho poistenia a aktivheho zaistenia. Hrubé predpisané
poistné sa Gc¢tuje v stlade s podmienkami platnych poistnych zmlGv v okamihu jeho splatnosti vo vySke neobmedzeného
pravneho naroku bez ohladu na to, ¢i sa poistné vztahuje Gplne alebo ¢iastocne k buddcim Gétovnym obdobiam. V pri-
pade poistnych zmldv, kedy je poistné platené splatkovo, je zatuctované v okamihu prislusnej splatky.

Hrubé predpisané poistné sa Gétuje znizené o bonusy a zlavy dojednané pri uzatvoreni poistnej zmluvy a tiez o pripadn(
dan z poistenia. Zlavy poskytované nasledne (napr. za bezSkodovy priebeh) sa G¢tuji na vrub nakladov, pri vykazovani
vSak rovhako znizuji sumy hrubého predpisaného poistného.

2.16.2 Vysledok z investicii (v Cistej vyske)
Vysledok z investicii (v Cistej vySke) obsahujl vynosy z finanéného majetku a vynosy z prenajmu nehnutelnosti.

Vynosy z finanéného majetku zahfhaju Grokové vynosy, vynosy z dividend, Cisty zisk z precenenia finanéného majetku
ocenovaného realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, realizované vynosy z finanéného majetku uréeného na predaj.

Vynosové Uroky z finanéného majetku, ktoré nie st precenované na realnu hodnotu, sa vykazuju pouzitim metody efek-
tivnej Grokovej miery. V pripade zniZenia hodnoty Uveru Spoloc¢nost znizi Gctovni hodnotu Gveru na jej vymozitelnu
hodnotu, ktora predstavuje odhadované budice penazné toky diskontované pévodnou efektivnou Grokovou mierou da-
ného nastroja a pokracuje vo vykazovani diskontu ako vynosového troku. Vynosy z prenajmu nehnutel'nosti sa vykazuju
vo vykaze ziskov a strat rovnomerne poc¢as doby trvania zmluvy o prenajme.

2.17 IFRS 16 Lizingy

Spoloénost v roku 2019 aplikovala Standard IFRS 16, ktory nahradil Standard IAS 17 Lizingy a sUvisiace interpretacie. Za-
vedenie nového Standardu malo predovSetkym vplyv na predtym vykazany operativny prenajom, pri ktorom uskuto¢nené
platby boli vykazované rovhomerne vo vykaze ziskov a strat pocas doby trvania leasingu. IFRS 16 eliminuje rozliSovanie
medzi operativnym a finanénym lizingom, podla IFRS 16 zmluva je najmom, alebo obsahuje najom, ak prenasa pravo
kontrolovat poZivanie identifikovaného majetku pocas urcitého obdobia za protihodnotu. Pri takychto zmluvach novy
model vyZaduje, aby ndjomca vykazal majetok, ku ktorému ma pravo pouZzivania a zaroven zavazok z lizingu. Aktivum s
pravom na uZivanie sa vykaze na zaciatku najmu a jeho pociatocna hodnota sa stanovi ako stcéet pociatocnej hodnoty
zavazku z ndjmu a platieb najomného uskutoénenych pred alebo v den zac¢atia najmu. Doba najmu vychadza z dohod-
nutej doby najmu ako aj moznosti jej predéasného ukonéenia alebo predizenia zmluvy. Majetok sa odpisuje rovnomerne
pocas doby najmu od zac¢atia najmu az po jeho ukonéenie. Odpisovat sa zacina dhom zacatia najmu. Zavazok z najmu sa
ocenuje v den zacdiatku najmu prvotne v sti¢asnej hodnote lizingovych splatok pocas doby najmu s pouzitim prirastkovej
Urokovej sadzby na zaklade dostupnych finanénych informacii.

Spoloc¢nost aplikovala Standard prostrednictvom modifikovaného retrospektivneho pristupu bez dopadu na vlastné ima-
nie a bez Gpravy porovnatelnych obdobi. Spolocnost prehodnotila vSetky lizingové zmluvy, v ktorych je ndjomcom a k 1.
januaru 2019, k 31. decembru 2019 a ani k 31.decembru 2020 nevykazala aktivum s pradvom na uZivanie ani zavazok
z lizingu, pretoZe uplatnila praktické vynimky v sulade s IFRS 16 a nezahrnula lizingy s dobou najmu kratSou ako 12
mesiacov (pripadne s dobou najmu na dobu neurcitd, vypovednou lehotou do 3 mesiacov a bez vyznamnych pokat,
sankcii alebo poplatkov pri ukonéeni zmluvy), ktoré neobsahuji kipnu opciu a lizingy, alebo pri ktorych predmet najmu
ma nizku hodnotu.
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3 VYZNAMNE UCTOVNE ODHADY A POSUDENIA PRI UPLATNENI
UCTOVNYCH POSTUPOV

Spoloc¢nost pri zostaveni Gétovnej zavierky podla IFRS pouziva odhady a predpoklady, ktoré majld dopad na vykazané
hodnoty majetku a zavazkov, ako aj na vykazované sumy nakladov a vynosov. Odhady a postdenia sa priebezne hodno-
tia a vychadzajud z minulych sklsenosti a ostatnych faktorov vratane ocakavanych buddcich udalosti, ktoré sa za danych
okolnosti povazuju za odoévodnené. Skutocné vysledky sa mozu od tychto odhadov lisit o budice zmeny ekonomickych
podmienok, podnikatelskych stratégii, regulacnych opatreni, Gétovnych pravidiel, resp. inych faktorov, a moézu zaprici-
nit zmenu odhadov, ¢o méZe vyznamne ovplyvnit financné postavenie a vysledok hospodarenia.

Vyznamné oblasti, ktoré si vyzaduji postidenie:

Odhad buducich vyplatenych poistnych pineni alebo poistného vyplyvajiceho z dlhodobych poistnych zmliv a suvi-
siacich casovo rozliSenych obstaravacich nakladov a iného nehmotného majetku

UrCenie zavazkov vyplyvajlicich z dlhodobych poistnych zmllv zavisi od odhadov Spolo¢nosti. Odhady sa tykaji oCakava-
nych poistnych udalosti (Gmrti, kritickych choréb, invalidity, Grazov) za kazdy rok, v ktorom je Spolocnost vystavena riziku.
Spoloc¢nost pri tychto odhadoch vychadza najma z narodnych dekrementnych tabuliek pre dané odvetvie, ktoré odrazajui
najnovsie historické Gdaje, pricom ich v pripade potreby upravi tak, aby zohladnovali vlastn( skisenost Spolocnosti. Pri
zmluvach, ktoré poistuji riziko dlhovekosti, sa tvori rezerva na oCakavané zlepSenie imrtnosti. Odhadovany pocet poist-
nych udalosti uréuje hodnotu vyplatenych poistnych pineni a hodnotu kalkulovaného poistného. Neistota spociva hlavne
v skutoénosti, Ze epidémie ako su AIDS, SARS, aktualne COVID-19 a zmeny Zivotného Stylu s dalekosiahlymi dopadmi,
napr. Styl stravovania, fajcenie, fyzicka aktivita, mozu sposobit, Ze frekvencia poistnych udalosti v buddcnosti bude vo
vekovych skupinach, v ktorych je Spolo¢nost vystavena vyznamnému riziku, horSia nez v minulosti. Na druhej strane
neustale zlepSovanie zdravotnej starostlivosti a socialnych podmienok moze viest k takému zlepSeniu dihovekosti, ktoré
bude presahovat zlepSenie zohladnené v odhadoch, ktoré sa pouZivaji na uréenie zavazkov suvisiacich so zmluvami,
ktoré Spolo¢nost vystavuju riziku dihovekosti. Z toho dévodu Spoloénost testuje v teste primeranosti rezerv aj mozné
znizenie amrtnosti s prirazkou -10 % (k odhadovanej zakladnej Umrtnosti), ¢im sa zohladnuje riziko dlhovekosti a jeho
mozny vplyv na portfolio Spolo¢nosti (vid' sekcia 5.10.2).

Odhad budiicich poistnych plneni v neZivotnom poisteni

Vyznamnym zdrojom neistoty spojenym s nezivotnym poistenim su pravne predpisy, ktoré opravnuji poistnika nahlasit
poistnl udalost az do okamihu vyprSania naroku. Lehota pre nahlasenie naroku obycajne trva niekolko rokov od datu-
mu, kedy poistnik zistil vznik poistnej udalosti. Spolo¢nost zohladnuje toto riziko pri vypocte rezervy na poistné plnenia
vzniknuté a nenahlasené (IBNR). Spolo¢nost pravidelne sleduje a vyhodnocuje historické Gdaje a predpoklady v kalkula-
cii a na ich zaklade urcuje kone¢ny odhad zavazkov.

Metody vypocltu vyuzivaji historické sklsenosti s vyvojom poistnych udalosti a predpoklada sa, Ze tieto sklisenosti sa
budu v budlcnosti opakovat. M6zu vSak existovat dovody, kedy vyvoj moze byt odliSny. Ak si tieto dovody zname a daju
sa identifikovat, tak mozZe nastat modifikacia metod. Dévody mozu byt nasledovné:

- ekonomické, pravne, politické a socialne trendy,

- zmena postupov pri likvidacii poistnych udalosti,

- zmena v portféliu neZivotného poistenia,

- nahodné vykyvy vratane moznych velkych Skod,

- zohladnenie vyvoja Skod v situacii slvisiacej s COVID-19 pre dané

Stanovenie realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti

Uvedené hodnoty boli stanovené na zaklade ocenenia nezavislym znalcom v roku 2019 s pouZitim postupov platnych
pre ocenenie nehnutelnosti, v ktorych su alokované prostriedky technickych rezerv. Pouzita je metdda polohovej dife-
renciacie, ktora zohladnuje vSetky faktory, ktoré vplyvaji na vSeobecnl hodnotu nehnutellnosti v mieste a ¢ase. Pri
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nehnutelnostiach, ktoré dosahuju disponibilny vynos (Grosslingova 62, KoSicka 58) je pouZita aj kombinovana metdda.
K 31.12.2020 vedenie Spolo¢nosti posudilo predpoklady pouZité v odhade z roku 2019 a vyhodnotilo, Ze zmena v real-
nej hodnote oproti roku 2019 je nevyznamna, preto sa vedenie rozhodlo nemenit vykadzané hodnoty v roku 2020. Vzhla-
dom na malul pocetnost porovnatelnych transakeii (prihliadajlc na poziadavky ocenenia majetku, v ktorom su alokované
prostriedky technickych rezerv) vSak uvedené hodnoty nie sl priamo zaloZzené na predajnych cenach dosiahnutych pri
predaji pripadnych porovnatelnych nehnutelnosti. Preto existuje prirodzena neistota, Ze sa hodnota investicii do nehnu-
telnosti pri ich predaji mdze v budlcnosti od uvedeného ocenenia lisit a tento rozdiel méze byt vyznamny. V pripade, Ze
sa trhova cena zmeni o +10 % (resp. -10 %), zvySi sa (resp. zniZi sa) hodnota investicii do nehnutelnosti o 424 tis. EUR

Uvedené ocenenie predstavuje najlepsi mozny odhad realnej hodnoty ku dnu, ku ktorému sa (¢tovna zavierka zostavuje.
Spoloc¢nost neplanuje predaj / realizaciu tychto nehnutelnosti v kratkom horizonte..
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4 RIADENIE RIZIKA

Spolo¢nost méa zavedeny G¢inny systém riadenia rizik, ktory zahfna stratégie, postupy a procesy oznamovania, potrebné
na Ucely priebezného zistovania, merania, monitorovania, riadenia a oznamovania rizik vratane ich vzajomnej zavislosti.

Systém spravy a riadenia a vSetky jeho komponenty sl nastavené tak, Ze reflektuju povahu, zlozZitost a rozsah rizik, kto-
rym je spolocnost vystavena, resp. ktorym by mohla byt vystavena.

4.1 Poistné riziko
Spoloc¢nost je vystavena poistnému riziku zo Zivotného aj z nezivotného poistenia.

Moznost, Ze sa vyskytne poistna udalost a neistd suma vysledného poistného naroku predstavuju riziko obsiahnuté
v kazdej poistnej zmluve. Samotna povaha poistnej zmluvy urcuje, Ze toto riziko je ndhodné a nepredvidatelné. V pripade
portfélia poistnych zmludyv, v ktorych sa tedria pravdepodobnosti pouzije na kalkulaciu poistného a technickych rezerv,
hlavné riziko, ktorému Spolocnost celi v slvislosti s tymito poistnymi zmluvami, predstavuje riziko, Ze skutoc¢né poistné
udalosti a vyplatené plnenia prekrocia Gétovni hodnotu zavazkov vyplyvajlcich z poistnych zmlav. Toto riziko sa moze
vyskytnUt, ked' frekvencia alebo zavaznost poistnych udalosti a plineni prekroci odhady. Poistné udalosti st nahodné
a skutocny pocet a hodnota poistnych udalosti a plneni su kazdy rok iné nez odhady stanovené pomocou Statistickych
metod. Sklsenosti ukazuju, Zze ¢im vacsie je portfélio podobnych poistnych zmldyv, tym mensSia bude volatilita ocakava-
nych vysledkov a mensia je aj pravdepodobnost, Ze portfélio bude vyznamne ovplyvnené zmenou v akomkolvek Ciast-
kovom portféliu. Spolo¢nost vypracovala stratégiu upisovania poistenia, aby rozliSila druh akceptovanych poistnych rizik
a v ramci kazdej kategorie dosiahla dostato¢ne velkl populaciu rizik s cielom znizit volatilitu ocakavanych vysledkov.

Faktory zhorSujlce poistné riziko zahfnajd nedostatocnu diverzifikaciu rizika v zmysle vysky rizika, geografickej lokality,
poistného druhu a poistného odvetvia.

4.1.1 Rizika suvisiace so zodpovednostnym poistenim

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

Frekvenciu a zavaznost poistnych udalosti méze ovplyvnit niekol'ko faktorov. Vyznamnym faktorom je napr. odhadovana
inflacia z dovodu dlhého obdobia, ktoré je obycajne potrebné na vyriesenie tychto pripadov. Spolo¢nost tieto rizika riadi
pomocou stratégie upisovania, primeraného zaistného programu a aktivnej likvidacie poistnych udalosti.

Stratégia upisovania sa usiluje zabezpecit, aby upisané rizika boli dostatocne diverzifikované pokial ide o vySku rizika,
Gzemie, poistny druh a poistné odvetvie. SU zavedené limity upisovania, aby sa uplatnili primerané kritéria na vyber rizik.
Spolo¢nost ma pravo neobnovit jednotlivé zmluvy, mdze uplatnit spoluticast a ma pravo odmietnut vyplatenie podvodnej
poistnej udalosti. Na zaklade poistnych zmldv je Spolocnost dalej opravnena pozadovat od tretich os6b Ghradu niekto-
rych alebo vSetkych nakladov (regresy, resp. postihy).

Zaistny program Spolo¢nosti pre poistenie zodpovednosti zahfia zaistenie Skodového nadmerku na baze rizika. Takéto
zaistenie spdsobi, Ze Spolocénost by zo Ziadnej poistnej udalosti, resp. katastrofy nemala utrpiet celkovi Cistl stratu
z poistnych zmlav prekracujicu 1,20 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade budiicich poistnych plneni

Poistné udalosti zodpovednostného poistenia sl ¢asto hlasené po dihSom obdobi od svojho vzniku, ¢o je zohladnené
vyS$Sim podielom technickej rezervy na poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené (IBNR). Existuje tu niekolko premen-
nych, ktoré maji vplyv na mnoZstvo a nacasovanie penaznych tokov vyplyvajdcich z tychto zmldv. Tykaju sa hlavne rizika
obsiahnutého v aktivitach, ktoré vykonavaju jednotlivi poisteni a v postupoch riadenia rizik, ktoré Spolocnost uplatiuje.
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Odhadované naklady na poistné udalosti zahfnaja aj naklady, ktoré vznikn( pri likvidacii poistnych udalosti. Spolocnost
prijima vSetky primerané opatrenia, aby si zabezpecila dostatocné informacie o svojej angazovanosti na poistnych uda-
lostiach. Vzhladom na neistotu pri stanovovani technickej rezervy na poistné plnenie je vSak pravdepodobné, Zze koneény
vysledok sa bude od povodne stanoveného zavazku lisit. Zavazok tykajlci sa tychto zmllv predstavuje rezervu IBNR
a rezervu na nahlasené poistné udalosti, pri ktorych eSte nebolo vyplatené plnenie (RBNS). VySka zodpovednostnych
poistnych udalosti je mimoriadne citlivd na Groven nalezov sidu a na vznik pravneho precedensu v otazkach zmluvnej
a obcianskopravnej zodpovednosti. Zodpovednostné poistenie podlieha aj vyskytu novych druhov latentnych poistnych
udalosti. Pri vypocéte odhadovanych nakladov na nevyplatené poistné udalosti (nahlasené aj nenahlasené) Spolo¢nost
pouZiva metddy zalozené na vyvojovych trojuholnikoch vzniknutych a nahlasenych $kod, pricom sa pouziva primerana
bezpecnostna prirazka zohladnujlca neistotu budiceho vyvoja tychto skod.

4.1.2 Dlhodobé zmluvy Zivotného poistenia

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade zmldyv, v ktorych je poistenym rizikom Gmrtie, najvyznamnejsimi faktormi, ktoré by mohli zvysit celkovi frekven-
ciu plneni, su epidémie (napr. AIDS, SARS, COVID-19) alebo rozSirené zmeny Zivotného Stylu (napr. stravovanie, fajéenie
a fyzické aktivity), ktoré maji za nasledok predcasné alebo ¢astejSie plnenia oproti predpokladom.

V stcasnosti sa tieto rizika vyznamne nemenia vo vztahu k lokalizacii rizika, ktoré Spoloc¢nost poistila. Nadmerna kon-
centracia podla sim by vS8ak mohla mat dopad na zavaznost vyplatenych pineni na Grovni portfélia. V pripade zmliv
s pevnym a garantovanym plnenim a pevnym budicim poistnym neexistujd Ziadne zmiernujlce podmienky, ktoré redu-
kuju prijaté poistné riziko. Spolo¢nost riadi uvedené rizika prostrednictvom stratégie zdravotného a financného upisova-
nia a prostrednictvom uzavretych zaistnych zmldv.

Cielom stratégie upisovania je zabezpecit dobri diverzifikaciu prijatych rizik z hladiska typu jednotlivych rizik a Grovne
poistnych plneni, pricom diverzifikaciou dosahuje aj vyvazenie navzajom sa dopifajicich rizik Gmrtnosti a doZitia. Pri
uzatvarani poistnych zmliv Spolo¢nost vyuziva aj lekarske prehliadky, pricom poistné odraza rozny zdravotny stav Ziada-
telov a historiu ich rodinného zdravotného stavu. Spoloc¢nost v Zivotnom poisteni akceptuje na vlastny vrub iba rizika v
kumulovanej vySke nepresahujtcej limit 0,42 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade budiicich poistnych plneni a prijmov z poistného

Neistota pri odhade buducich plneni a prijmov z poistného pri dlhodobych poistnych zmluvach Zivotného poistenia vy-
plyva z nepredvidatelnosti dlhodobych zmien celkovej Grovne Gmrtnosti a premenlivosti spravania sa poistnikov a pois-
tenych.

Spolo¢nost pouziva vhodné tabulky na vypocet zakladu Standardnej Gmrtnosti podla typu zmluvy a Gzemia, na ktorom
poistenec Zije. Na zostavenie ¢o najpresnejsieho odhadu ocakavanej imrtnosti Spolo¢nost preveruje vlastné skiisenosti
z0 vSetkych uzavretych poistnych zmldv a vyuZiva aj Statistické metody na Upravu hrubej miery Gmrtnosti. Skisenosti
Spolo¢nosti odrazaju aj vplyv akychkolvek historickych ddkazov o selektivnom spravani sa poistencov. Spolo¢nost si
vedie nezavislé Statistiky o vypovedani poistnych zmluyv, aby zistila odchylky skutoéného poctu vypovedanych zmlav od
predpokladov. Na uréovanie miery vypovedania zmllv sa pouzivaji Statistické metddy, pricom sa pouziva bezpecénostna
prirdzka na pokrytie neistoty budiceho vyvoja Udajov tak, aby sa ziskal dostatocne bezpecny odhad buducej miery vy-
povedi poistnych zmldv.

4.1.3 Kratkodobé zmluvy Zivotného poistenia
(a) Frekvencia a zavaznost poistnych narokov

Spolo¢nost uzatvara poistné zmluvy tohto typu najma s partnermi poskytujlcimi poistenie pre pripad smrti ako doplnok
k vlastnym UGverovym produktom (poistenie pre pripad smrti potom zaroven slizi ako forma zabezpecenia Gveru pre
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pripad smrti diZnika). Tato stratégia zabezpecuje Spolocnosti vyhodné geografické aj odvetvové rozloZenie rizika Gmrtia
a zabranuje tak nadmernej koncentracii tohto rizika.

V sllade so zaistnym programom Spolo¢nosti sU aj tieto rizika zaistené excedentnym zaistenim s vlastnym vrubom na
jedno poistené riziko vo vySke 0,04 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade budiicich poistnych plneni
Vzhladom na kratkodoby charakter zmluv nie je Spolo¢nost vystavena poistno-technickému riziku vyplyvajicemu z neis-
tého buduceho dlhodobého vyvoja Gmrtnosti poistenych osob.

4.1.4 Zmluvy na poistenie majetku

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade poistnych zmldv na poistenie majetku spdsobuji klimatické zmeny CastejSie a zavaznejSie udalosti v dosledku
extrémneho pocéasia (najma zaplavy, vichrice a kripy) a ich désledky (napr. poistné udalosti stvisiace so zosuvom pody).
Pri niektorych zmluvach ma Spolocnost navySe limitovany pocet poistnych udalosti, ktoré mézu byt vyplatené v poist-
nom roku, resp. zaviedla maximalnu vysku splatni za poistné udalosti v danom poistnom roku. Spolo¢nost ma pravo
precenit riziko pri obnoveni zmluvy. NavySe mdze uplatnit spoluti¢ast a odmietnut vyplatit podvodnu poistni udalost.
Tieto zmluvy sU upisané s odvolanim sa na trhovu reprodukéni hodnotu poisteného majetku a predmetov, pricom na
stanovenie hornej hodnoty splatnej sumy pri vyskyte poistnej udalosti sa pouZzivaja limity poistnych udalosti. Naklady na
prestavbu nehnutelnosti, nahradu predmetu poistenia alebo odSkodnenie zan a ¢as potrebny na opatovné zacatie ¢in-
nosti po preruseni predstavuju klGcové faktory, ktoré ovplyviuja vysku poistnych narokov vyplyvajicich z takychto zmlGv.
Najvacsia pravdepodobnost vyznamnych strat z tychto poisteni vznika v slvislosti so Skodami spdsobenymi vichricami
a zaplavami. Spolo¢nost ma na takéto Skody zabezpecené zaistné krytie formou Skodového nadmerku na baze jednotli-
vého rizika, ako aj pre pripad katastrofy, pricom priorita Spolo¢nosti (a teda maximalna Cista strata vyplyvajlca z jednej
poistnej udalosti, resp. z jednej katastrofy) je vo vyske 1,20 mil. EUR.

Hlavnymi rizikovymi skupinami poistnych zmlGv pre poistenie majetku su Zivel, kradez a havaria. Spolo¢nost uplatinuje
diverzifikaciu majetkovych rizik, a to geografick( (Spolo¢nost pdsobi na Gzemi celej SR), ako aj typologickl (Spolocnost

poistuje majetok vo vlastnictve obyvatelstva, ako aj majetok sllziaci na podnikatelsk( ¢innost).

V tabulke nizSie je uvedena skutoc¢na Skodovost kmena nezivotného poistenia.

Skodovost neZivotného poistenia 2020 2019
Povinné zmluvné poistenie 53 % 60 %
Havarijné poistenie 56 % 67 %
Poistenie majetku a zodpovednosti -8 % 74 %
Ostatné 39% 30%
Celkovo k 31. decembru 42 % 63 %

V poisteni majetku a zodpovednosti doslo medziroéne k vyraznému poklesu $kodovosti. Skodovost v roku 2020 bola
ovplyvnena predovsSetkym vyvojom jednej poistnej udalosti, pri ktorej doSlo v roku 2020 k rozpusteniu celej rezervy vo
vyske viac ako 0,5 mio EUR, a to v dosledku vyhratého stidneho sporu Spolo¢nostou. Tato poistna udalost spdsobila zni-
Zenie Skodovosti 0 10 p.b. Naopak, v roku 2019 bola Skodovost v tomto druhu poistenia ovplyvnena dvoma extrémnymi
poistnymi udalostami, novonahlasenymi sidnymi spormi, ktoré sposobili narast Skodovosti v roku 2019 o 27 pb. ZvySny
medzirocny pokles Skodovosti bol spdsobeny vyvojom poistnych udalosti, vratane IBNR rezerv.
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NajvyznamnejSim zdrojom neistoty pre poistné udalosti tykajlce sa majetku je buduci vyvoj Zivelnych rizik (najma rizika
vichrice a zaplavy). Spolo¢nost eliminuje tieto rizika jednak upisovacou stratégiou, jednak zaistnym programom (pre

jednotlivé rizika, ako aj pre pripad katastrofy).

Pri odhade IBNR pre majetkové poistné udalosti Spolo¢nost pouziva metddy zalozené na vyvojovych trojuholnikoch vznik-
nutych a nahlasenych skbd, pricom uplatiuje primerani bezpecnostnl prirazku na pokrytie poistno-technického rizika
vyplyvajluceho z potencialneho budtlceho nepriaznivého vyvoja poistnych udalosti v porovnani s oakavanym vyvojom.

(c) Riziko koncentracie

V ramci koncentracie rizika Spolo¢nost sleduje vysku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je geograficka kon-
centracia najvyznamnejsia. Rozlozenie poistnych sim v poistnych zmluvach po jednotlivych krajoch ukazuje nasledujlca

tabulka:
Pred zaistenim Po zaisteni
Koncentracia rizik 2020 2019 2020 2019
Banskobystricky kraj 9,44 % 8,86 % 8,88 % 8,22 %
Bratislavsky kraj 33,27 % 35,05 % 32,42 % 34,65 %
Kosicky kraj 12,69 % 11,94 % 12,30 % 11,70 %
Nitriansky kraj 9,55 % 9,23 % 10,07 % 9,70 %
PreSovsky kraj 10,31 % 9,90 % 10,53 % 10,11 %
Trnavsky kraj 10,26 % 10,60 % 10,74 % 10,75 %
TrenCiansky kraj 6,41 % 6,60 % 6,73 % 6,77 %
Zilinsky kraj 8,07 % 7,82 % 8,33 % 8,10 %
Spolu 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00%

Spoloénost nema Ziadneho vyznamného klienta, kde by sa koncentracia povazovala za vyznamnd.

Pre zmluvy v Zivotnom poisteni, kde je rizikom smrt, je déleZité poznat rozdelenie vySok poistnych sim, nakol'ko pripad-
na koncentracia poistnych plneni s vysokymi poistnymi sumami by mohla vyznamne ovplyvnit hospodarsky vysledok

Spolo¢nosti.

Tabulka nizZsie ilustruje koncentraciu rizika na zaklade agregovanych poistnych sim podla deviatich skupin zmluv, defi-
novanych podla vysky poistnej sumy pre rizika smrti a doZitia na zmluvu.

vtis. EUR Pocet poistnych zmltv pred zaistenim Pocet poistnych zmltv po zaisteni
Poistna suma 2020 2019 2020 2019
0,0-2,5 19 433 22 867 19433 22 867
2,5-50 7120 7888 7120 7888
50-75 5731 6 164 5731 6164
7,5-10,0 8543 9408 8543 9408
10,0-20,0 17413 18 691 17413 18 691
20,0-30,0 8127 8792 8127 8792
30,0-40,0 4073 4 448 4073 4448
40,0-50,0 2030 2116 4964 5027
viac ako 50,0 3505 3409 571 498
Spolu k 31. decembru 75975 83783 75975 83783
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4.2 Trhové riziko

Trhové riziko predstavuje zmenu realnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného nastroja v désledku zmien trho-
vych cien. Spolo¢nost investuje vsetky svoje aktiva v stlade so zasadami obozretného investovania. Spolo¢nost zriadila
na Ucely riadenia trhového rizika Vybor pre riadenie aktiv a pasiv (dalej ako ,ALCO“).

Spolo¢nost eviduje najma Grokové riziko, riziko slvisiace s cenou majetkovych cennych papierov, menové a Gverové
riziko.

4.2.1 Urokové riziko

Urokové riziko je riziko zmeny Grokovej krivky. Toto riziko ovplyviiuje aktiva aj pasiva Spoloénosti a zmena Grokovej krivky
tak moze mat vyznamny dopad na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti. Spolocnost analyzuje pravidelne sulad aktiv a pa-
siv ako aj vplyv zmeny Grokovych sadzieb na trhu a ich vplyv na hodnotu aktiv a pasiv.

Riziku sU vystavené predovsetkym poistné zmluvy s garantovanou Grokovou mierou. K zmene na strane zavazkov docha-
dza prostrednictvom zmeny zavazkov z poistnych zmlav, ktora sa vyhodnocuje testom primeranosti rezerv stanovenim
minimalnej pozadovanej rezervy. Vplyv zmeny Urokovej miery na technické rezervy Spolo¢nosti je zachyteny v ramci
sekcie 5.10.2 Analyza senzitvity.

NizSie uvedené tabulky zachytavaji vplyv zmeny Grokovej miery na financény majetok Spolocnosti k 31. decembru 2020
a k 31. decembru 2019.

2020 Vplyvzmeny Vplyv zmeny
(vtis. EUR) 0+25bp 0-25bp
DIhové cenné papiere -674 700
Terminované vklady 0 0

Podielové fondy - i,
Financné umiestnenie v mene poistenych - -

Financné aktiva, ktoré nie s citlivé na Grokové riziko -1 760 1809
Vplyv na vykaz ziskov a strat -674 700
Vplyv na vlastné imanie 0 0
2019 Vplyv zmeny Vplyvzmeny
(vtis. EUR) 0+25bp 0-25bp
Dlhové cenné papiere -639 657
Terminované vklady 8 -8

Podielové fondy - i,
Finanéné umiestnenie v mene poistenych - -

Financné aktiva, ktoré nie s citlivé na trokové riziko -1433 1478
Vplyv na vykaz ziskov a strat -639 657
Vplyv na vlastné imanie 0 0

V kategorii Financné aktiva, ktoré nie su citlivé na Grokové riziko sl zahrnuté cenné papiere klasifikované ako HTM. Zme-
na Urokovej krivky pri tomto type finanéného majetku nebude mat Ziadny vplyv na vlastné imanie, ani na hospodarsky
vysledok.
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4.2.2 Uverové riziko
Spolocnost je vystavena Gverovému riziku, o predstavuje riziko, Ze zmluvna strana nebude schopna splatit sumy v pinej
vySke v dobe splatnosti.

Pre potreby riadenia Uverového rizika sa stanovuji operativne limity pre ratingy protistrany, resp. emisii, ako aj limity
koncentracie na protistrany. Pozicie vystavené Grokovému riziku st monitorované a limitované. Riziko vyjadruje najma
duracia aktiva a rating protistrany. Limity si preverované kazdy Stvrtrok a zaroven su uz dopredu planované budlce
investicie s ohladom na koncentraciu.

Za vyplatu poistného naroku majitelovi poistnej zmluvy zodpoveda Spolocnost, aj v pripade, ak zaistovatel z akéhokol-
vek dévodu nie je schopny uhradit narok poistovne. Déveryhodnost zaistovatelov sa preveruje raz rocne postdenim ich
financnej sily pred uzatvorenim prislusnych zaistnych zmlGv a priebezne pocas ich trvania.

AngaZovanost voci jednotlivym zmluvnym stranam sa riadi aj pomocou inych mechanizmov, napr. pravom na vzajomné
zUcCtovanie, ked zmluvné strany su diznikmi a zaroven veritelmi Spolo¢nosti. Informéacie pre vedenie predkladané Spo-
lo€nosti obsahuju detailné informacie o opravnych polozkach na zniZzenie hodnoty Gverov a pohladavok a o naslednych
odpisoch.

Spoloc¢nost nie je vystavena vyznamnému UGverovému riziku pri pohladavkach, ktoré vznikli z titulu poskytnutia Gveru.
Uvery boli poskytnuté najma sesterskej spoloénosti Wiistenrot Reality s.r.0. P6Ziéky poistenym, tzv. preddavky na poistné
plnenia, boli do 31. decembra 2015 poskytované klientom maximalne do vysky odkupnej hodnoty, ktorl predstavuje
rezerva poistného znizena o doteraz nesplatené pociatocné naklady, pripadne dalSie poplatky slvisiace s prevadzkou
poistenia a jeho zrusenim. V pripade poistnej udalosti spdsobujicej zanik poistnej zmluvy vyplati Spolocnost poistné
plnenie znizené o sumu nesplateného preddavku a poplatku osobe, ktorej vznikne narok na predmetné plnenie. Od 1.
¢ené splacanie pozicky zrazkami zo mzdy.

Finanéné umiestnenie v mene poistenych pre Spolo¢nost nepredstavuje Gveroveé riziko. Zmeny hodnoty tohto majetku su
kompenzované zmenou rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych, investi¢né riziko nesu poisteni.

Neznehodnotené pohladavky do splatnosti si rozdelené do kategorii podla ratingu dliznikov. Pohladavky po splatnosti
sl rozdelené na znehodnotené a neznehodnotené, pricom pri neznehodnotenych pohladavkach je uvedena ich vekova
Struktlra a pri znehodnotenych pohladavkach vySka opravnej polozky, ktora bola stanovena individualne alebo portfo-
liovo. Opravné polozky pre portfoliové pohladavky sa stanovuju na zaklade analyz Gspesnosti vymahania jednotlivych
pohladavok a tiez kvalifikovanym odhadom.

NizSie uvedené tabulky zaroven poskytuji informaciu o celkovej vySke Gverového rizika.

Finanény majetok do splatnosti celkom

Neznehodnoteny finanény majetok do splatnosti predstavuje k 31. decembru 2020 ¢iastku 166 426 tis. EUR (2019:
164 158 tis. EUR).
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k 31. decembru 2020

vtis. EUR
Standard&Poor's A+ A A- BBB+ BBB BBB-
Moody's Al A2 A3 Baal Baa2 Baa3  Nezara-
FITCH A+ A A- BBB+ BBB BBB- dené spolu
Dlhové cenné papiere 1996 76 193 21975 3706 10194 6162 4063 124289
Stat 0 50845 5569 0 0 4670 0 61084
finanéné institlicie 1996 22130 8200 1015 5022 0 0 38363
ostatné podniky 0 3218 8206 2691 5172 1492 4063 24 842
Terminované vklady (1] 0 0 0 0 0 0 0
financné institlcie 0 0 0 0 0 0 0 0
Podielové fondy 0 0 0 0 0 0 13 072 13 072
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 13072 13072
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 0 0 0 0 0 0 25445 25445
mali klienti 0 0 0 0 0 0 25445 25445
Uvery a pohladavky 502 0 0 0 0 0 3117 3619
tivery 0 0 0 0 0 0 2060 2060
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 1991 1991
mali klienti 0 0 0 0 0 0 69 69
pozicky poistenym 0 0 0 0 0 0 648 648
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 648 648
pohladavky z poistenia 0 0 0 0 0 0 0 0
mali klienti 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 0 0
pohladavky zo zaistenia (1) 0 0 0 0 0 153 153
preddavky a ¢asové rozliSenie aktivne 502 0 0 0 (1] (1] 121 623
Stat 502 0 0 0 0 0 0 502
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 85 85
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 36 36
zamestnanci 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné pohladavky 0 0 0 0 (1] (1] 135 135
Stat 0 0 0 0 0 0 0 0
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 52 52
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 16 16
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 65 65
zamestnanci 0 0 0 0 0 0 2 2

Financné aktiva do splatnosti celkom 2498 76193 21975 3706 10 194 6162 45697 166425
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k 31. decembru 2019
vtis. EUR
Standard&Poor's A+ A A- BBB+ BBB BBB-
Moody's Al A2 A3 Baal Baa2 Baa3 nezara-
FITCH A+ A A- BBB+ BBB BBB- dené spolu
Dlhové cenné papiere 49915 17 152 24 458 2 820 10711 6713 2025 113794
Stat 46 920 2071 5522 0 0 4643 0 59156
finanéné institlicie 1994 15081 10 328 2056 5027 0 0 34486
ostatné podniky 1001 0 8608 764 5684 2070 2025 20152
Terminované vklady 0 0 0 0 3002 0 0 3002
financné institlcie 0 0 0 0 3002 0 0 3002
Podielové fondy 0 0 0 0 0 0 14 839 14 839
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 14839 14 839
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 0 0 0 0 0 0 28438 28438
mali klienti 0 0 0 0 0 0 28438 28438
Uvery a pohladavky 566 0 0 0 0 0 3519 4 085
tivery 0 0 0 0 (1] 0 2358 2358
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 2283 2283
mali klienti 0 0 0 0 0 0 75 75
pozicky poistenym 0 0 0 0 0 (1] 721 721
mali klienti 0 0 0 0 0 0 721 721
pohladavky z poistenia 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 0 0
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 0 0
pohladavky zo zaistenia 0 0 0 0 0 0 187 187
preddavky a Gasové rozliSenie aktivne 566 0 0 0 0 (1] 103 669
Stat 566 0 0 0 0 0 0 566
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 68 68
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 35 35
amestnanci 0 0 0 0 0 0 0 0
ostatné pohladavky 0 0 0 0 0 (1] 150 150
Stat 0 0 0 0 0 0 0 0
financné institlicie 0 0 0 0 0 0 50 50
ostatné podniky 0 0 0 0 0 0 25 25
mali Klienti 0 0 0 0 0 0 71 71
zamestnanci 0 0 0 0 0 0 4 4
Finanéné aktiva do splatnosti celkom 50 481 17152 24458 2820 13713 6713 48821 164158
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Financny majetok po splatnosti celkom

vtis. EUR pohladavky z poistenia regresy ostatné spolu
Brutto k 31. decembru 2020 9794 502 126 10422
Opravné polozky
Stav k 1. januaru 2020 8059 321 83 8463
tvorba (+) / pouZitie (-) -168 18 -9 -159
Stav k 31. decembru 2020 7891 339 74 8304
Netto k 31. decembru 2020 1903 163 52 2118
vtis. EUR Pohladavky z poistenia Regresy Ostatné Spolu
Brutto k 31. decembru 2019 10112 560 199 10 871
Opravné polozky
Stavk 1.januaru2019 7785 321 85 8191
tvorba (+) / poutZitie (-) 274 0 -2 272
Stav k 31. decembru 2019 8059 321 83 8463
Netto k 31. decembru 2019 2053 239 116 2408
Cast z vy3Sie uvedenych pohladévok po splatnosti nie je znehodnotena.
Financny majetok po splatnosti - neznehodnoteny
vtis. EUR pohladavky z poistenia regresy ostatné spolu
do 3 mesiacov 0 0 0 0
od 3 mesiacov do 1 roka 0 0 21 21
od 1 roka do 5 rokov 0 0 2 2
nad 5 rokov 1 0 0 1
Stav k 31. decembru 2020 1 0 23 24
vtis. EUR Pohladavky z poistenia Regresy Ostatné Spolu
do 3 mesiacov 71 42 73 186
od 3 mesiacov do 1 roka 0 0 11 11
od 1 roka do 5 rokov 0 0 1 1
nad 5 rokov 1 0 0 1
Stavk 31. decembru 2019 72 42 85 199

Spoloc¢nost vytvara opravné polozky na takmer vSetky pohladavky po splatnosti. Dévodom nizkeho podielu neznehod-
notenych pohladavok (menej ako 1%) na celkovych pohladavkach po splatnosti su prisne kritéria pre posudzovanie ich
rizikovosti.

ZvySnu cast pohladavok po splatnosti vo vyske 2 094 tis. EUR tvoria znehodnotené pohladavky (2019: 2 209 tis. EUR).

Nasledujlca tabulka obsahuje prehlad znehodnotenych pohladavok z poistenia a ostatnych pohladavok po lehote splat-
nosti, ku ktorym tvori Spolocénost opravné polozky stanovené individualne alebo portféliovo.
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Financny majetok po splatnosti - znehodnoteny

vtis. EUR pohladavky z poistenia regresy ostatné spolu
Brutto k 31. decembru 2020 9793 502 103 10398
Individudalne stanovené opravné polozky 1960 80 56 2096
Portféliovo stanovené opravné polozky 5931 259 18 6208
Netto k 31. decembru 2020 1902 163 29 2094
vtis. EUR pohladavky z poistenia regresy ostatné spolu
Brutto k 31. decembru 2019 10 040 518 114 10672
Individudalne stanovené opravné polozky 2129 64 61 2254
Portfoliovo stanovené opravné polozky 5930 257 22 6209
Netto k 31. decembru 2019 1981 197 31 2209

4.2.3 Riziko likvidity

Riziko likvidity predstavuje riziko, ze Spolocnost nebude schopna okamzite zabezpedit vyplatu splatnych zavazkov. Expo-
zicia Spoloc¢nosti voci riziku likvidity je povaZzovana za nizku nakolko Spoloc¢nost drzi prevazni ¢ast svojich prostriedkov
v likvidnej forme. Riadenie aktiv a pasiv v Spolo¢nosti je Glohou Komisie ALCO. V ramci procesov Spolo¢nosti sa taktiez
vyhodnocuje ¢asova Struktudra aktiv a pasiv, pricom pri rozhodovani o novych investiciach sa prihliada na tdto Struktdru.

Spolo¢nost vykonava analyzu financného a poistného majetku a zavazkov v zmysle ich oCakavanych zostavajlcich
zmluvnych splatnosti. Spolocnost kazdodenne monitoruje svoju likviditu a prispésobuje stav likvidnych prostriedkov.
Vel'ka cast financného majetku je drzana v likvidnej forme.

Spoloc¢nost sleduje priebezne planované finanéné toky a nasledne moze pohotovo reagovat na neoCakavané poziadavky
vyplyvajlce z poistnych plneni. Vdaka tomu ma Spoloc¢nost zabezpeceny v kazdom momente dostatok penaznych pro-
striedkov na Ghradu vSetkych svojich zavazkov.

V tabulkach nizSie je uvedena analyza finanéného majetku a poistnych zavazkov zostavena na baze zmluvnych nedis-
kontovanych hotovostnych tokov finanéného majetku a poistnych zavazkov. Pre zmluvy neZivotného poistenia uvadzame
Cisté oCakavané vyplaty poistnych plneni z poistnych udalosti vzniknutych do dna, ku ktorému sa Gctovna zavierka zo-
stavuje a budlce oGakavané penazné toky, ktoré su kryté rezervou na poistné budicich obdobi. Pre zmluvy Zivotného
poistenia uvadzame oCakavané penazné toky vratane buddcich oakavanych poistnych plneni, administrativnych na-
kladov, provizii a prijatého poistného z existujicich zmlav. Tabul'ka likvidity je vyjadrena k 31. decembru 2020 a 2019.
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Ocakavané penazné toky (nediskontované)

k 31. decembru 2020 Uttovna Do Odlroka 0Od2rokov 0Od5 rokov Nad
viis. EUR hodnota lroka do2rokov do5rokov do 10 rokov 10 rokov Celkom
Dlhové cenné papiere 124289 6515 15404 33121 54 361 29 663 139 064
Terminované vklady 0 0 0 0 0 0 0
Uvery 2060 129 129 388 633 2231 3510
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 7732 7732 0 0 0 0 7732
Podielové cenné papiere 38518 38518 0 0 0 0 38518
Financné aktiva celkom 172 600 52 895 15533 33509 54994 31894 188 825
k 31. decembru 2020 Uttovna Do Odlroka 0Od2rokov 0d5 rokov Nad

hodnota lroka do2rokov do5rokov do 10 rokov 10 rokov Celkom
Poistné zavézky zo Zivotného
poistenia okrem IZP a FW -712 682 -6 6611 -3970 -11987 -20229 -24 458 -67 305
Poistné zavazky zIZP a FW (Fond Wilstenrot)* -45 751 274 1670 -1188 -14 034 -36 484 -48 762
Poistné zavazky z nezivotného poistenia -29 892 -17 030 -2511 -3443 -6 693 -216 -29 893
Poistné zavazky celkom -148 325 -22 417 -4 811 -16 618 -40 956 -61158 -145960

* Poistné zavazky z investiného Zivotného poistenia (IZP) a Fondu Wiistenrot predstavuji oSakévané poiazné toky z aktivnych zmliv a z budi-

cich poistnych udalosti.

Ocakavané peniazZné toky (nediskontované)

k 31. decembru 2019 Uétovna Do Od1roka 0d2rokov 0d5 rokov Nad
vtis. EUR hodnota 1roka do2rokov do5rokov do 10 rokov 10 rokov Celkom
DIhové cenné papiere 113794 10430 6290 34377 54 044 24 517 129 658
Terminované vklady 3002 3002 0 0 0 0 3002
Uvery 2 358 147 147 440 730 2659 4123
Penazné prostriedky a penaZné ekvivalenty 9500 9500 0 0 0 0 9 500
Podielové cenné papiere 43277 43277 0 0 0 0 43277
Financné aktiva celkom 171931 66 356 6437 34817 54774 27176 189 560
k 31. decembru 2019 Uétovna Do Od1roka 0d2rokov 0d5 rokov Nad

hodnota 1roka do2rokov do5rokov do 10 rokov 10 rokov Celkom
Poistné zavazky zo Zivotného
poistenia okrem IZP a FW -67 243 -7 866 -4 859 -12795 -18321 -15 884 -59 725
Poistné zavazky z IZP a FW
(Fond Wiistenrot)* -48 782 2177 3334 1960 -10 080 -39 344 -41953
Poistné zavazky z neZivotného poistenia -32 717 -16 038 -3 591 -8 581 -4 366 -141 -32717
Poistné zavazky celkom -148 742 21727 -5116 -19416 -32767 -55369 -134395

Zmeny, ktoré nastali v rozdeleni finanéného majetku podla doby do splatnosti oproti roku 2019, suvisia najma so spla-
tenim dlhopisov, skratenim splatnosti dihopisov, ktoré zostali v porféliu a s nakupom novych dlhopisov. V priebehu roka
2020 Spolocnost investovala najma do Statnych a korporatnych dlhopisov so splatnostou prevysujicou 5 rokov. Podie-
lové cenné papiere sl splatné na poziadanie, preto sU vykazané v kategbrii so splatnostou do 1 roka. Narast poistnych
zavazkov z kapitalovych poisteni bol spdsobeny najma narastom nedostatocnosti rezerv z dévodu aktualizacie predpo-
kladov a Uprav modelu. Tento narast bol v celkovych poistnych zavazkoch vykompenzovany poklesom poistnych zavaz-
kov z neZivotného poistenia a z IZP. ZniZenie poistnych zavazkov z IZP bolo ovplyvnené najma vyvojom na finanénych

trhoch v dosledku novej pandémie Covid 19.
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4.2.4 Menové riziko
Spolo¢nost nevykazovala v roku 2020 vyznamny finanény majetok a zavazky citlivé na menové rizika s vplyvom na hos-
podarsky vysledok.

5 DODATOCNE INFORMACIE K SUVAHE A VYKAZU ZISKOV
A STRAT

5.1 Pozemky, budovy a zariadenia

Prehlad pohybov pozemkov, budov a zariadeni za roky 2020 a 2019 je nasledovny:

Stroje Motorové Ostatny

vtis.EUR Pozemky Budovy  azariadenia vozidla majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stav k 1. januaru 2020 78 940 1332 465 1395 4210
Prirastky 0 0 114 0 0 114
Ubytky 0 0 -68 -17 -31 -116
Presuny 0 0 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2020 78 940 1378 448 1364 4208
Opravky

Stav k 1. januaru 2020 0 171 1193 306 1378 3048
Prirastky 0 23 78 69 2 172
Ubytky 0 0 -68 -17 -31 -116
Presuny 0 0 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2020 0 194 1203 358 1349 3104
Zostatkova hodnota k 31.decembru 2020 78 746 175 90 15 1104

Stroje Motorové Ostatny

vtis.EUR Pozemky Budovy  azariadenia vozidla majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stavk 1.januaru 2019 78 940 1269 471 1436 4194
Prirastky 0 0 81 72 1 154
Ubytky 0 0 -18 -78 -42 -138
Presuny 0 0 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2019 78 940 1332 465 1395 4210
Opravky

Stavk 1.januaru 2019 0 148 1120 294 1416 2978
Prirastky 0 23 91 90 4 208
Ubytky 0 0 -18 -78 -42 -138
Presuny 0 0 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2019 0 171 1193 306 1378 3048
Zostatkova hodnota k 31.decembru 2019 78 769 139 159 17 1162
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K 31. decembru 2020 eviduje Spoloénost plne odpisany hmotny majetok v obstaravacej cene 2 639 tis. EUR (2019: 2
496 tis. EUR), ktory stale vyuZiva. Ide predovSetkym o nabytok, vypoctovi a ind techniku, motorové vozidla a reklamné
tabule.

Poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla méa Spolocnost do vysky 5 240 tis. EUR
poistenu Skodu na zdravi alebo usmrtenim a do vysky 1 050 tis. EUR ma poistené vecné Skody a usly zisk. Havarijné
poistenie motorovych vozidiel kryje poSkodenie alebo zniCenie, kradez a lipez motorového vozidla a jeho vybavy, vratane
batoziny, pricom poistna suma je stanovena ako hodnota nového vozidla zistena z cennika autorizovanych predajcov.

5.2 Investicie do nehnutelnosti

vtis. EUR 2020 2019
Stav k 1. januaru 4243 5132
Obstaranie 0 0
Ubytky 0 -1275
Presuny 0 -4
Upravy realnej hodnoty 0 390
Stav k 31. decembru 4243 4243

K 31. decembru 2020 vlastni Spolo¢nost budovu v Bratislave na Grosslingovej ulici ¢. 62, nebytovy priestor na KoSickej
ulici €. 58 a nehnutel'nost na ulici Mlynské Nivy €. 6.

Pri investiciach do nehnutelnosti bol pouzity level ocenenie 3, t.j. nebola pouzita technika zalozena na zistitelnych trho-
vych Udajoch.

Vyznamné Gétovné odhady slvisiace so stanovenim realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti st uvedené v ¢asti 3.
Suacastou hodnoty investicii do nehnutel'nosti s aj nevyznamné Ciastky nakladov na obstaranie investicii do nehnutel-
nosti, ktoré k 31. decembru 2020 neboli uvedené do pouzivania. Jedna sa o sumu v celkovej vySke 3 tis. EUR (2019: 3
tis. EUR).

Spolo¢nost mala k 31.decembru 2020 nehnutelnosti (investicné aj prevadzkové) poistené u tretich osob, a to do cel-

kovej vysky poistnej sumy 4 144 tis. EUR (2019: 5 323 tis.EUR) pre pripad poSkodenia Zivelnou udalostou a poistenie
zodpovednosti za Skodu. VySka poistného bola 4 tis. EUR (2019: 6 tis. EUR).

58




VYROCNA SPRAVA

POISTOVNA

5.3 Nehmotny majetok

5.3.1 Casovo rozlisené obstaravacie naklady
vtis. EUR 2020 Zmena stavu 2019
Casovo rozlisené obstarévacie naklady v Zivotnom poisteni tvorené pomocou
zillmerizacie rezerv Zivotného poistenia 0 -201 201
Casovo rozlisené obstaravacie naklady rizikového poistenia 643 643 0
Casovo rozlisené obstaravacie néklady investiéného Zivotného poistenia 1299 -879 2178
Provizie Zivotného poistenia nezahrnuté v zillmerizacii rezerv k poistnym zmluvam 113 386 -273
Provizie nezivotného poistenia 1513 228 1285
Celkom 3568 177 3391

Casové rozlisenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy v Zivotnom poisteni stvisi predovdetkym s éasovym roz-
liSenim obstaravacim nakladov investiéného Zivotného poistenia, ktoré sa postupne amortizuje v doésledku starnutia
portfélia. (popisané v ¢asti 2.13.1). Spolocnost v roku 2020 aktivovala 70% Casovo rozlisenych obstaravacich nakladov
investiéného Zivotného poistenia, nakolko zohladnila o¢akavanu stornovanost poistnych zmlGv v Zivotnom poisteni. Od
roku 2020 sa ¢asovo rozliSuju aj provizne naklady z rizikového poistenia.

5.3.2 Iny nehmotny majetok
Prehlad pohybov iného nehmotného majetku za roky 2020 a 2019 je nasledovny:

Iny nehmotny

vtis.EUR Softvér majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stavk 1. janudru 2020 8094 0 8094
Prirastky 1147 0 1147
Ubytky 0 0 0
Stav k 31. decembru 2020 9241 0 9241
Opravky

Stavk 1.januaru 2020 5041 0 5041
Prirastky 673 0 673
Ubytky 0 0 0
Stav k 31. decembru 2020 5714 0 5714
Zostatkova hodnota k 31.decembru 2020 3527 0 3527

Iny nehmotny

vtis.EUR Softvér majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stavk 1. januaru2019 8498 16 8514
Prirastky 641 0 641
Ubytky -1045 -16 -1061
Stav k 31. decembru 2019 8094 0 8094
Opravky

Stavk 1.januaru 2019 5467 16 5483
Prirastky 619 0 619
Ubytky -1045 -16 -1061
Stav k 31. decembru 2019 5041 0 5041
Zostatkova hodnota k 31.decembru 2019 3053 0 3053
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V priebehu roka 2020 Spolocnost obstarala softvér v celkovej hodnote 1 147 tis. EUR (2019: 641 tis. EUR) a zaradila do
uzivania softvér v celkovej hodnote 792 tis. EUR (2019: 595 tis. EUR).

K 31. decembru 2020 eviduje Spolo¢nost plne odpisany nehmotny majetok v obstaravacej cene 1 594 tis. EUR, ktory
stale vyuziva (2019: 1 535 tis. EUR).

Sucéastou zostatkovej hodnoty nehmotného majetku si aj naklady na obstaranie nového nehmotného majetku, ktory
k 31. decembru 2020 nebol uvedeny do uZivania. Jedna sa o sumu v celkovej vySke 775 tis. EUR (2019: 421 tis. EUR).

5.4  Financny majetok
Prehlad finanéného majetku Spolo¢nosti podla zatriedenia pri ocenovani:

Finan¢ny majetok drzany do splatnosti

vtis. EUR 2020 2019
Statne dlhopisy 39473 42116
hypotekarne zalozné listy 8 740 9770
korporatne dlhopisy 49 260 14 277
Celkom k 31. decembru 97473 66 163

Portfélio finanéného majetku drzaného do splatnosti tvoria vyluéne kétované dlhové cenné papiere s fixnou Urokovou
sadzbou.

Spolo¢nost nadobudla v roku 2020 bankové a korporatne dlhopisy spolu v objeme 6 205 tis. EUR, ktoré zaradila do
portfélia finanéného majetku drzaného do splatnosti (2019: 14 764 tis. EUR).

Vyznamny medziro¢ny narast korporatnych dlhopisov bol spésobeny hlavne tym, Ze Spolo¢nost v prvom kvartali 2020
preklasifikovala korporatne dlhopisy z portfélia finanéného majetku v realnej hodnote zlUctovaného cez vykaz ziskov
a strat do portfolia financného majetku drzaného do splatnosti, a to v celkovej vySke 29 008 tis. EUR. Spolocnost tak
urobila z dévodu narastajucej volatility na finan¢nych trhoch a ako ochranu pred pripadnym kratkodobym prepadom
trhovej hodnoty takychto aktiv.

Realna hodnota finanéného majetku drzaného do splatnosti predstavuje k 31. decembru 2020 Ciastku 110 454 tis. EUR
(2019: 77 445 tis. EUR).
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Financny majetok v realnej hodnote zlc¢tovany cez vykaz zistkov a strat
vtis. EUR 2020 2019
podielové fondy (otvorené) 13072 14 839
finanéné umiestnenie v mene poistenych (otvorené podielové fondy) 25 445 28 438
Statne dlhopisy (kotované, fixna trokova sadzba) 21611 17 040
korporatne dlhopisy dlhopisy (kétované, fixna drokova sadzba) 5205 30591
Celkom k 31. decembru 65333 90908

Spoloc¢nost nadobudla pocas roka 2020 z prostriedkov Zivotnych rezerv a z vlastnych zdrojov vo vlastnom mene podie-
lové fondy spravcovskej spolocnosti Spangler IQAM Invest, Raklsko; C-Quadrat KAG, Rakusko, IAD Investments, sprav.
Spol., a.s., Slovenska republika a Tatra Asset Management, sprav. spol., a.s. Slovenska republika denominované v EUR,
ktoré zaradila do portfélia majetku v realnej hodnote G¢tovaného cez vykaz ziskov a strat.

Spoloc¢nost investovala v mene poistenych do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré spravuju spravcovské
spolocnosti Spangler IQAM Invest, Rakusko; C-Quadrat KAG, Rakulsko, IAD Investments, sprav. spol., a.s., Slovenska
republika a Tatra Asset Management, sprav. spol., a.s. Slovenska republika. Tieto fondy boli obstarané z prostriedkov
rezerv na Krytie rizika z investovania v mene poistenych.

V priebehu roka 2020 obstarala Spoloc¢nost Statne, bankové a korporatne dlhopisy v hodnote 10 861 tis. EUR, ktory
zaradila do portfélia na obchodovanie (2019: 1 990 tis. EUR).

Spoloc¢nost neeviduje k 31. decembru 2020 Ziadne terminované vklady (2019: 3 000 tis. EUR). Terminované vklady su

ocenované zostatkovou hodnotou (angl. vyraz: amortised cost) s prisluSnym Grokovym vynosom pocéitanym metédou
efektivnej Grokovej miery.
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Uvery a pohladavky

vtis. EUR 2020 2019
Uvery 2060 2358
poskytnuté tvery spolocnosti Wiistenrot Reality s.r.o. 1992 2283
ostatné poskytnuté tvery 68 75
Pozicky poistenym 648 721
Pohladavky z poistenia (pred znizenim o opravné polozky) 9794 10112
pohladavky vogi poistenym 6724 6773
ztitulu dizného poistného 4171 4377
ztitulu stornovanych poistnych udalosti a omylom vyplatenych vratiek 5 6

zZ postihov 2548 2390
pohladavky voéi sprostredkovatelom poistenia 3070 3339
Opravné polozky k pohladavkam z poistenia -7 891 -8 059
opravné polozky k pohladavkam voéi poistenym -5250 -5 199
ztitulu dizného poistného -3316 -3415
ztitulu stornovanych poistnych udalosti a omylom vyplatenych vratiek -4 -5
zpostihov -1930 -1779
opravné polozky k pohladavkam voci sprostredkovatelom poistenia -2 641 -2 860
Pohladavky zo zaistenia 153 187
Preddavky 58 44
Casové rozlisenie aktivne 565 625
Ostatné pohladavky (pred zniZzenim o opravné polozky) 762 909
ztoho pohladavky z uplatnenych regresov 502 560
Opravné polozky k ostatnym pohladavkam -412 -404
ztoho opravné polozky z uplatnenych regresov -339 -321
Spolu k 31. decembru 5737 6493

VysSie uvedena tabulka je sumarnym prehladom vSetkych pohladavok Spolo¢nosti s vynimkou pohladavok z dane z prij-
mu, ktoré sl popisané v samostatnej ¢asti 5.6. Z tohto dévodu tabulka obsahuje aj polozky, ktoré nie st v pdsobnosti
IAS 39, a to Pohladavky z poistenia, Pohladavky zo zaistenia, Preddavky a Casové rozlidenie aktivne.

Vyznamna medziroéna zmena nastala v polozke Uvery poskytnuté spoloénosti Wiistenrot Reality, s.r.0. Celkovy pokles
Gverovej pohladavky 291 tis. EUR tvori prijata splatka istiny. Do konca roka 2020 boli uhradené aj Groky z Gveru za rok
2020, preto nedoslo k navySeniu Uverovej pohladavky.
V roku 2020 Spoloc¢nost odpisala pohladavky z dlzného poistného vo vySke 61 tis. EUR (2019: 95 tis.EUR) a ostatné
pohladavky vo vySke 166 tis. EUR (2019: 42 tis. EUR).
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Realnu hodnotu vyssSie popisaného finanéného majetku zachytava nasledujlca tabulka.

Realna a uc¢tovna hodnota finanéného majetku

) 31.12.2020 ) 31.12.2019
vtis. EUR Uctovna hodnota Realna hodnota Uctovna hodnota Realna hodnota
Drzané do splatnosti 97473 110454 66 163 77445
dlhové cenné papiere 97473 110454 66 163 77445
Uvery a pohladavky 2708 3734 3079 3750
Gvery 2060 3038 2358 2837
poZicky poistenym 648 696 721 913
Finanéné aktiva, pri ktorych sa tiétovna hodnota
rovna redlnej hodnote 68 362 68 362 97 324 97324
fin.majetok v redInej hodnote ziictovany cez
vykaz ziskov a strat 65 333 65333 90908 90908
ostatné 3029 3029 6416 6416
Financné aktiva celkom 168 543 182 550 166 566 178 519

Reéalna hodnota finanéného majetku je vykazana vratane alikvotneho Grokového vynosu.

Realna hodnota Gverov je vypoéitana metédou diskontovania buddcich finanénych tokov. Utovna hodnota vyjadruje
zostatkovl hodnotu istiny spolu s Grokom predpisanym podla Gverovej zmluvy a k danému datumu neuhradenym.

Nasledujica tabulka predstavuje prehlad finanéného majetku vykadzaného v rozdeleni podla spdsobu stanovenia jeho

realnej hodnoty:

vtis. EUR Urovei 1 Uroveri 2 Uroveii 3 Celkom
DIhové cenné papiere 115560 21711 0 137271
Podielové fondy 13072 0 0 13072
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 25445 0 0 25445
Terminované vklady 0 0 0 0
Uvery 0 3734 0 3734
Pohladavky 0 3027 0 3027
Celkom k 31. decembru 2020 154 077 28472 0 182 549
vtis. EUR Uroveri 1 Uroveri 2 Uroveri 3 Celkom
Dlhové cenné papiere 109 321 15755 0 125076
Podielové fondy 14 839 0 0 14 839
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 28 438 0 0 28438
Terminované vklady 0 3002 0 3002
Uvery 0 3750 0 3750
Pohladavky 0 3414 0 3414
Celkom k 31. decembru 2019 152 598 25921 0 178 519

Realna hodnota dihovych cennych papierov je uréena na zaklade kétovanych cien z Frankfurtskej burzy (Urover 1), resp.
ako teoreticka cena zverejnena systémom Bloomberg na zaklade pozorovatelnych vstupov (Uroven 2).
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5.5 Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy

vtis. EUR 2020 2019
NeZivotné poistenie

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné budtcich obdobi

Stav k 1. januaru 137 136
Prirastky 229 249
Ubytky -156 -248
Stav k 31. decembru 210 137
Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné pinenia

Stav k 1. januaru 1425 350
Prirastky 150 1285
Ubytky -197 -209
Stav k 31. decembru 1378 1426
Zivotné poistenie

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné budtcich obdobi

Stavk 1. januaru 0 0
Prirastky 208 208
Ubytky -208 -208
Stav k 31. decembru 0 0
Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné pinenia

Stavk 1. januaru 109 152
Prirastky 6 0
Ubytky -8 -44
Stav k 31. decembru 107 108
Stav k 31. decembru celkom 1695 1671

5.6 Pohladavky a zavazky z dane z prijmov

5.6.1 Pohladavky a zavazky z dane z prijmov splatnej

Pohladavky z dane z prijmov splatnej k 31. decembru 2020 vo vySke 693 tis. EUR tvori pohladavka z dane z prijmov
pravnickych osob vo vySke 540 tis. EUR a pohladavka z osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach vo
vysSke 152 tis. EUR. Za Uc¢tovné obdobie roku 2020 Spolocnost dosiahla vysledok hospodarenia nizsi ako 3 mil. eur, preto

jej nevznikla povinnost platit odvod.

vtis. EUR 2020 2019
Preddavky k dani z prijmov 693 268
Vzajomné zapocitanie pohladavok a zavazkov k splatnej dani 0 -268
Pohl'adavky z dane z prijmov splatnej k 31. decembru 693 0
vtis. EUR

Splatna dan z prijmu 0 983
Vzajomné zapocitanie pohladavok a zavéazkov k splatnej dani 0 -268
Zavazky z dane z prijmov splatnej k 31. decembru 0 715
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5.6.2 Pohladavky a zavazky z dane z prijmov odloZenej

Odlozené danové pohladavky a zavazky boli k 31. decembru 2020 vzajomne zic¢tované, nakolko existuje pravny narok
na zGctovanie splatnych danovych pohladavok a zavazkov a dan z prijmov podlieha tomu istému spravcovi dane. Ide
o tieto sumy:

vtis. EUR 2020 2019
Odpocitatel'né docasné rozdiely:

- 70 zavazkov, ktoré znizuju zaklad dane aZ po zaplateni a inych zavéazkov 844 933

- Z rezerv Zivotného a neZivotného poistenia na poistné plnenie nenahlasené 3830 5168

- ostatné rezervy 807 538
Celkom 5481 6639
Pripocitatel'né docasné rozdiely:

- zdoCasného rozdielu medzi Giétovnou zostatkovou hodnotou budov a ich darfiovou zakladiou 770 674
Celkom 770 674
Sadzba dane z prijmov 21 % 21%
OdloZena darova pohladavka k 31. decembru 989 1253

Na vypocet odloZenej dane Spolocnost pouZila sadzbu 21% vyplyvajlcu zo sadzby dane z prijmov pravnickych osob plat-
nej pre zdanovacie obdobie roku 2020 a 2021.

Pohyb v odloZenej dani bol po¢as roka nasledovny:

vtis. EUR 2020 2019
Stav odlozenej dane z prijmov k 1. januéru 1253 1360
Zmena odloZenej dane Gétovana vo vykaze ziskov a strat -264 -107
Stav odloZenej dane z prijmov k 31. decembru 989 1253

5.7 Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

vtis. EUR 2020 2019
Prostriedky na beznych tGétoch v bankach 7729 9497
Pokladnicna hotovost 0 0
Penazné ekvivalenty 3 3
Celkom k 31. decembru 71732 9500

Spolocnost mdze penaznymi prostriedkami vol'ne disponovat.
0d 1.7.2019 Spolocnost nevlastni pokladniénl hotovost. Pri platobnom styku vyuZiva iba bezhotovostni formu.

5.8 Ostatny majetok

vtis. EUR 2020 2019
Zasoby 91 56
Ostatny majetok k 31. decembru 91 56

Spoloc¢nost eviduje k 31. decembru 2020 zasoby v obstaravacej cene 91 tis. EUR, ktorymi s najma poistné a propagac-
né tlaciva, kancelarsky material a reklamné predmety.
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5.9 Vlastné imanie a riadenie vliastného kapitalu

Registrované zakladné imanie sa sklada zo 170 000 akcii na meno v nominalnej hodnote 34 EUR a 200 akcii na meno
v nominalnej hodnote 33 194 EUR. VSetky vydané akcie sl splatené v plnej vySke.Ostatné fondy tvori najma zakonny
rezervny fond (k 31. decembru 2020 vo vyske 2 484 tis. EUR, k 31. decembru 2019 vo vyske 2 484 tis. EUR). V roku
2020 Spolocnost nenavysila zakonny rezervny fond z doévodu, Ze jeho vySka dosiahla minimalnu zakonnu poziadavku
20 % zo zakladného imania (od roku 2017).

Spoloénost mbze pouzit zakonny rezervny fond len na krytie buducich strat. Podla Obchodného zakonnika Slovenskej
republiky zakonny rezervny fond nemozno rozdelit akcionarom.

Riadne valné zhromaZdenie Spolo¢nosti schvalilo dna 9. jina 2020 Gctovnu zavierku a hospodarsky vysledok za rok
2019. Schvalené rozdelenie zisku za rok 2019 ako aj navrh predstavenstva na rozdelenie zisku za rok 2020 sU uvedené
v nasledujlcej tabul'ke:

vtis. EUR Navrh na rozdelenie zisku 2020  Rozdelenie zisku 2019
Zisk po zdaneni 1831 2724
Pridel do zdkonného rezervného fondu 0 0
Dividendy 0 0
Nerozdeleny zisk 1831 2724
Nerozdeleny zisk minulych rokov 0 0

Akcionari Spolo¢nosti na mimoriadnom valnom zhromazdeni dna 6. septembra 2019 schvalili vyplatu dividend z neroz-
deleného zisku minulych rokov v celkovej vySke 6 000 tis. EUR, a to:

-1 578 tis. EUR z nerozdeleného zisku 2011,

-2 184 tis. EUR z nerozdeleného zisku 2012,

-2 238 tis. EUR z nerozdeleného zisku 2013.

Cela suma dividend bola v roku 2019 aj vyplatena akcionarom spoloc¢nosti, a to podla ich podielu na zakladnom imani
Spoloc¢nosti.

V roku 2020 neboli schvalené ani vyplatené dividendy.
K 31. decembru 2020 Spolo¢nost spinila, na zaklade predbeznych vypoctov, zakonné poziadavky na solventnost.
Spolocnost pocas roka 2020 kryla kapitalovi poziadavku na solventnost ako aj minimalnu kapitalovd poZiadavku

v dostatoénom pomere pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi. Koneéna solventnost bude publikovana ako sucast Spravy o
solventnosti a financnom stave.
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5.10 Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmliv

Pri rozdeleni rezervy na poistné buducich obdobi na jednotlivé kategérie sa zohladnujd aj pripoistenia, ktoré si zahrnuté
do prislUchajucej kategorie.

vtis. EUR 2020 2019

NeZivotné poistenie
Rezerva na poistné budtcich obdobi

- povinné zmluvné poistenie 6197 6443
- havarijné poistenie 2435 2332
- majetok a ostatna zodpovednost 2239 2237
- cestovné poistenie 107 70
- lirazové poistenie 59 78
Celkom 11037 11160
Rezerva na poistné pinenia
- rezerva na poistné plnenia nahlasené 16811 18 638
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené 2001 2887
Celkom 18812 21525
Rezerva na poistné prémie a zlavy 43 32
Rezervy vyplyvajiice z neZivotnych poistnych zmliiv spolu 29 892 32717

Zivotné poistenie
Rezerva na poistné budicich obdobi

- kapitalové Zivotné poistenie 1058 1147
- rizikové Zivotné poistenie 60 61
- investiCné Zivotné poistenie 347 620
Celkom 1465 1828
Rezerva na poistné pinenia
- rezerva na poistné plnenia nahlasené 6 635 6429
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené 1854 2313
Celkom 8489 8742
Rezerva na poistné prémie a zlavy 168 146
Rezerva na Zivotné poistenie 82 866 76 871
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 25445 28438
Rezervy vyplyvajiice zo Zivotnych poistnych zmliv celkom 118433 116 025
Rezervy vyplyvajiice z poistnych zmliiv celkom k 31. decembru 148 325 148 742

Rezerva na Zivotné poistenie sa zvySila 0 5 995 tis. EUR najma v désledku zvySenia rezervy kapitalovych Zivotnych pois-
teni spésobeného starnutim kmena Zivotného poistenia.

Na zaklade testu primeranosti zavazkov vykonaného k 31. decembru 2020 Spoloénost zvySila technické rezervy pre

nedostatoc¢nost vyplyvajlce zo Zivotnych poistnych zmldv o hodnotu 6 011 tis. EUR, technické rezervy vyplyvajlice z nezi-
votnych poistnych zmliv navySené neboli (vyvoj rezervy na nedostatocnost poistného je blizSie popisany v bode 5.10.1).
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Rezerva na poistné plnenia v nezivotnom poisteni sa zniZila o0 2 713 tis. EUR a vySka rezervy na poistné buducich obdobi
v nezZivotnom poisteni o 123 tis. EUR.

Rezerva na poistné plnenia v Zivotnom poisteni sa znizila o 253 tis. EUR a vySka rezervy na poistné buducich obdobi
v Zivotnom poisteni poklesla o 363 tis. EUR.VySka rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych sa zniZila

02 993 tis. EUR.

vtis. EUR 2020 2019

NeZivotné poistenie
Rezerva na poistné buducich obdobi

Stav k 1. januaru 11160 10223
Prirastky 8 1051
Ubytky -131 -114
Stav k 31. decembru 11037 11160
Rezerva na poistné pinenia
Stav k 1. januaru 21525 19 851
Prirastky 33749 40294
- rezerva na poistné plnenia nahlasené 31678 35689
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené 2071 4605
Ubytky -36 462 -38 620
- rezerva na poistné plnenia nahlasené -33 505 -34 773
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené -2 957 -3 847
Stav k 31. decembru 18 812 21525
Rezerva na poistné prémie a zlavy
Stav k 1. januaru 32 34
Prirastky 44 32
Ubytky -33 -34
Stav k 31. decembru 43 32

Zivotné poistenie
Rezerva na poistné budtcich obdobi

Stav k 1. januaru 1828 2007
Prirastky 716 306
Ubytky -1079 -485
Stav k 31. decembru 1465 1828
Rezerva na poistné pinenia
Stavk 1. januaru 8742 8566
Prirastky 16 075 17 463
- rezerva na poistné plnenia nahlasené 15934 16 960
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené 141 503
Ubytky -16328 -17 287
- rezerva na poistné plnenia nahlasené -15728 -16918
- rezerva na poistné plnenia nenahlasené -600 -369
Stav k 31. decembru 8489 8742
Rezerva na poistné prémie a zlavy
Stavk 1. januaru 146 112
Prirastky 23 35
Ubytky =l -1
Stav k 31. decembru 168 146
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vtis. EUR 2020 2019
Rezerva na Zivotné poistenie
Stav k 1. janudru 76871 75272
Prirastky 6155 2542
- ztoho Zillmerova pozitivna rezerva 144 0
- ztoho Fond Wustenrot - interny fond poistovne 0 698
- ztoho podiel na zisku 1 0
- ztoho zvySenie rezervy na nedostatocnost 6011 1844
- ztoho rezerva zo zisku 0 0
Ubytky -161 -943
- ztoho Zillmerova pozitivna rezerva 0 -733
- ztoho Fond Wustenrot - interny fond poistovne -39 0
- ztoho podiel na zisku 0 -18
- ztoho znizenie rezervy na nedostatocnost 0 0
- ztoho rezerva zo zisku -121 -190
- ztoho rezerva spravnych nakladov -1 -2
Stav k 31. decembru 82 865 76871
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych
Stav k 1. januaru 28 438 24 639
Prirastky 4234 4167
Ubytky -71227 -368
Stav k 31. decembru 25445 28438

Sucet poistnych plneni vyplatenych v G¢tovnom obdobi na poistné udalosti, ktoré nastali poc¢as minulych G¢tovnych
obdobi a vySky rezervy na dosial neuhradené poistné pinenia tychto poistnych udalosti na konci Gétovného obdobia bol
nizSi ako vySka rezervy na poistné plnenia tychto poistnych udalosti na zaciatku Gctovného obdobia, takZze Spolo¢nost
tvori rezervu na poistné plnenia v dostatocnej vyske.
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Vyvoj poistnych plneni a rezerv na poistné skody (brutto) nezivotného poistenia

vtis. EUR

Rok hlasenia

poistnych udalosti 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Spolu
Odhad celkovych pineni

(poistné plnenia a RBNS):

na konci roka hlasenia

poistnych plneni 11772 13869 12342 13679 13112 13705 15454 17224 17787 21159 16104 0
0 1 rok neskor 9783 11105 12432 12158 11413 11520 14443 15929 16434 19223 0 0
0 2 roky neskor 9063 11595 12195 12299 11262 11003 14346 15169 15849 0 0 0
0 3 roky neskor 9165 11251 11978 12004 10541 10698 13941 14440 0 0 0 0
0 4 roky neskor 9088 11222 11933 11284 10504 10083 13805 0 0 0 0 0
0 5 rokov neskor 8946 10783 11816 11289 11198 10066 0 0 0 0 0 0
0 6 rokov neskor 8808 10729 11929 11266 11270 0 0 0 0 0 0 0
0 7 rokov neskor 8740 10797 11707 11231 0 0 0 0 0 0 0 0
0 8 rokov neskor 8748 10818 11744 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 9 rokov neskor 8723 10910 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 10 rokov neskor 8709 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aktualny odhad

celkovych pineni 8709 10910 11744 11231 11270 10066 13805 14440 15849 19223 16104 143351
Celkové platby

poistnych plneni -8416 -10421 -10829 -10458 -10120 -9816 -12477 -13750 -14432 -14876 -9999 -125594
Zavazok (RBNS a IBNR) 293 489 915 773 1150 250 1328 690 1417 4347 6105 17757
RBNS a IBNR pre skorsie

roky hlasenia 991
RBNS a IBNR celkom

k 31. decembru 2020

(bez rucnej evidencie

vhodnote 64 tis. EUR) 18747

KedZe nie je technicky mozné vykazat poistné pinenia a rezervy po zaisteni vo formate tabul'ky vyssie, poistovia vycislila,
Ze podiel zaistovatela na technickych rezervach voci poistnym plneniam poistovatela za poslednych 10 rokov bol 2,87%
a podiel zaistovatela na poistnych plneniach za toto obdobie bol 0,66%.
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- z toho vyvoj poistnych pIneni a rezerv na poistné pinenia (brutto) PZP
vtis. EUR
Rok hlasenia
poistnych udalosti 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Spolu
Odhad celkovych plneni
(poistné plnenia a RBNS):
na konci roka hlasenia
poistnychudalosti 7613 9279 8517 6636 5751 5902 7045 7856 9294 10222 8583 0
0 1 rok neskor 6285 8205 7568 6303 5461 5478 7539 7775 8949 10429 0 0
0 2 roky neskor 6050 7897 7568 6468 5328 5109 7385 7452 8646 0 0 0
0 3 roky neskor 5898 7656 7315 6275 4801 4845 7373 6858 0 0 0 0
0 4 roky neskor 5816 7659 7328 5831 4898 4553 7253 0 0 0 0 0
0 5 rokov neskor 5711 7223 7319 5809 5363 4537 0 0 0 0 0 0
0 6 rokov neskor 5599 7230 7427 5802 5426 0 0 0 0 0 0 0
0 7 rokov neskor 5557 7254 7281 5822 0 0 0 0 0 0 0 0
0 8 rokov neskor 5560 7275 7318 0 0 0 0 0 0 0 0 0
09 rokov neskor 5530 7368 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 10 rokov neskor 5512 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aktualny odhad
celkovych plneniv PZP 5512 7368 7318 5822 5426 4537 7253 6858 8646 10429 8583 77752
Celkové platby

poistnych plneniv PZP -5227 6929 -6499 -5236 -4635 -4414 -6178 -6508 -7536 -8157 -5321 -66640
Zavéazok (RBNSaIBNRPZP) 285 439 819 586 791 123 1075 350 1110 2272 3262 11112
RBNS a IBNR pre skorsie

roky hldsenia 912
RBNS a IBNR celkom
k 31. decembru 2020 12 024

Vyvoj poistnych pineni a rezervy na poistné plnenia nezivotného poistenia (vratane rezervy na nenahlasené poistné plne-
nia) Spoloc¢nost verifikuje raz Stvrtrocne run-off testom. Tabulka niZSie zachytava vysledky run-off testu.

vtis. EUR 2020 2019
Rezerva na nahlasené poistné pinenia k 1. januaru 18 638 17722
Vyplatené poistné plnenia vzniknuté a nahlasené v predchadzajlicich rokoch 4992 5 646
Zostatok rezervy na poistné pinenia vzniknuté a nahlasené v predchadzajticich rokoch k 31. decembru 12 642 11382
Run-off rezervy na nahlasené poistné plnenia 1004 694
vtis. EUR 2020 2019
Rezerva na vzniknuté ale nenahlasené poistné plnenia k 1. januaru 2 886 2129
Vyplatené poistné plnenia vzniknuté v predchadzajlicich rokoch a nahlasené v aktualnom roku

(bez zohladnenia prijatych regresov) 512 405
Zostatok rezervy na poistné udalosti nahlasené v aktualnom roku tykajtice sa predchadzajticich rokov

k 31. decembru 256 1585
Zostatok rezervy na vzniknuté ale nenahlasené poistné udalosti z predchadzajticich rokov k 31. decembru 876 1373
Run-off rezervy na vzniknuté, ale nenahlasené poistné udalosti 1242 -1234

Na zapornom vysledku run-off testu v roku 2019 mali najvacsi podiel dve neskoro hlasene poistné udalosti v poisteni
zodpovednosti (hodnota RBNS spolu 1 350 tis. EUR).
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5.10.1 Predpoklady pouzité v teste dostatocnosti rezerv
Hodnota najlepSich predpokladov, pred aplikaciou prirdZzok na nepriaznivy vyvoj, vychadzala:

(a) pre zivotné poistenie

Umrtnost

Podumrtnost

Stornokvota

Naklady

Inflacia nakladov

Investicny vynos

Urokova krivka

Skodovost

Pre modelovanie Gmrtnosti pouZiva Spoloénost Gmrtnostné tabulky publikované Statistickym ura-
dom SR, ktoré boli pouzité v kalkulaciach jednotlivych produktoch.

Oproti roku 2019, kedy pouzivala Spolo¢nost pri modelovani 60% podimrtnosti, k 31.12.2020 bola
podimrtnost kmena aktualizovana na zaklade analyzy na hodnoty 30% (celkova), 35% (muzi) a
25% (Zeny) pre vdetky modelované produkty okrem kapitélového produktu ZPO6 a rizikového pro-
duktu RPO6. Pre produkt ZPO6 bola stanovena podimrtnost vo vyske 60% (muzi) a 30% (Zeny) a
pre novo-modelovany produkt RPO6 vo vySe 52% (muzi) a 56% (zeny). Podimrtnost bola stanovena
na zaklade pozorovaného Umrtia v portféliu Spolo¢nosti s ocakavanou / kalkulovanou Gmrtnostou
v jednotlivych produktoch Spoloénosti.

Spolo¢nost pouZiva pre modelovanie stornokvoty vlastnl pozorovani stornokvétu jednotlivych po-
isteni v portféliu Spolo¢nosti. Tato vychadza z podrobnej analyzy stornovanych zmldv v zavislosti od
duracie zmluvy pre skupiny produktov.

Spoloc¢nost pouziva pre modelovanie nakladov pozorované naklady v portfoliu Spolocnosti a to jednak
fixné obstaravacie naklady vo vyske 70 eur, bezné fixné naklady vo vysSke 5 eur (7 eur k 31.12.2019),
bezné variabilné naklady vo vyske 5 % z bruttopoistného na hlavné krytia (7% k 31.12.2019) a 30 %
Z bruttopoistného na pripoistenia na zmluvu (40% k 31.12.2019). Pre rizikovy produkt RPOG a po-
istné zmluvy kmena StarINS boli stanovené naklady v osobitnej vySke. Stanovenie predpokladov
administrativnych nakladov je v sllade s internou normou Spolo¢nosti o alokacii nakladov.
Predpoklad o inflacii nakladov 1,70 % (zvySenie z 1 % pouZitého k 31.12.2019) bol stanoveny ako
budlce oCakavané navySovanie nakladov Spolo¢nosti a je vysledkom vyvoja makroekonomickych
ukazovatelov Slovenska.

Investi¢ny vynos 1,90 % (rovnako ako k 31.12.2019) bol stanoveny ako odhad v buddcnosti prisi-
denych podielov na zisku klientov Spolo¢nosti, ktory sa zaklada na realne prisidenych podieloch na
zisku v minulom obdobi.

Urokovéa krivka bola stanovena na zaklade verejne dostupnej trhovej Grokovej krivky EIOPA RFR k
31.12.2020 (vratane zapornych Grokovych sadzieb).

Spolocnost pouziva pre modelovanie Skodovosti vlastni pozorovand Skodovost jednotlivych poisteni
v portféliu spolo¢nosti, stanovenl na zaklade podrobnej analyzy Skod.

Prirazky k jednotlivym predpokladom boli pouZité v nasledujlcej vySke, rovnako k 31.12.2020 aj 31.12.2019. Od tre-
tieho kvartalu 2020 uz nie je aplikovana prirazka na diskontn( sadzbu, kedze namiesto Grokovej krivky EURO SWAP je
pouzita EIOPA RFR krivka.

PodUmrtnost
Stornovanost
Néaklady

Inflacia nakladov
Skodovost
Investi¢ny vynos
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Pri modelovani testu dostatocnosti rezerv v systéme Sophas boli v priebehu roka 2020, okrem uz uvedenych zmien
v predpokladoch, zapracované nasledujice zmeny / Gpravy modelu:

o Uprava stornovanosti valorizanych zaznamov;

« Uprava penazného toku v pripade smrti poisteného;

e Vypnutie vplyvu technickej rezervy na poistné buducich obdobi na prvy rok penaznych tokov z poistenia;

¢ Nezohladnenie zaistenia;

* Zmena vyplaty obstaravacej provizie pre novd tarifu ZPO7;

« Uprava maximalnych vekov.

(b) pre nezivotné poistenie

Skodovost Z pozorovanej Skodovosti kmena nezivotného poistenia Spolocnosti (vid' tabulka nizSie).
Spravne naklady  Z pozorovanych spravnych nakladov Spoloc¢nosti za rok 2020 (vid' tabulka nizSie).
Trhovy podiel Zo skuto€ného trhového podielu Spolo¢nosti v neZivotnom poisteni k 31.decembru 2020.
Odhad Skodovosti Odhad nakladovosti
2020 2019 2020 2019 Prirazky
Povinné zmluvné poistenie 53 % 64 % 26% 21% +10 %
Ostatné 43 % 66 % 34% 34% +10%

5.10.2 Analyza senzitivity

V nasledujlcich tabulkach je uvedena senzitivita hodnoty zavazkov z poistnych zmlGQv Zivotného poistenia a neZivotného
poistenia uzatvorenych Spolo¢nostou od zmien hodno6t vybranych predpokladov pouzitych pri odhade poistnych zavaz-
kov. Spolocnost pri odhade poistnych zavazkov pouziva najlepsi odhad hodnét predpokladov (angl. vyraz: best estimate)
upraveny o bezpec¢nostnu prirazku na pokrytie neistoty buddceho vyvoja hodnét predpokladov (angl. vyraz: market value
margin).

(a) pre Zivotné poistenie

Predpoklady pre Zivotné poistenie ZvySenie zavazku a nakladu,
Zmena pokles vlastného imania o

viis. EUR predpokladu o 2020 2019
Umrtnost 10 % 1048 1036
-10 % -1061 -1045

Vyska beznych spravnych nakladov 10 % 3719 2870
-10 % -3720 -2 875

Inflacia beZnych spravnych nakladov 10 % 487 186
-10 % -479 -190

Rizikova diskontna miera -0,25p.b. 1202 715
0,25 p.b. -1156 -692

Stornokvéta 10 % 131 874
-10 % -158 -993

Skodovost 10% 2764 NA
-10 % -2 765 NA
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(b) pre nezivotné poistenie

Predpoklady pre Zivotné poistenie

ZvySenie zavazku a nakladu,

Zmena pokles vlastného imania o
vtis. EUR predpokladu o 2020 2019
ZvySenie Skodovosti 10 % 465 620
ZvySenie spravnych nakladov 10 % 323 294
ZvySenie trhového podielu Spolocnosti v povinnom zmluvnom poisteni 10 % 98 98
Znizenie vynosu zTR -0,25p.b. 147 153

5.10.3 Zmena predpokladov

Vplyv zmeny jednotlivych predpokladov, vplyv zmeny modelov a vyvoj portfélia pre Zivotné poistenie je uvedeny v nasle-
dujlcej tabulke. V nezivotnom poisteni neboli dotvarané technické rezervy pre nedostatocnost.

vtis. EUR

Rezerva pre nedostatocnost k 31. decembru 2019 7629
Vyvoj portfélia -296
Zmena modelov 7292
Zmena storien 3524
Zmena Gmrtnosti 2274
Zmena podielu zaistovatela -316
Zmena nakladov -3035
Zmena (razovej morbidity -389
Zmena investiéného vynosu 0
Zmena vynosovej krivky 1505
Rezerva pre nedostatocnost k 31. decembru 2020 13 640
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5.11 Zavazkyz obchodného styku a ostatné zavazky

vtis. EUR 2020 2019

Zavazky z poistenia a zaistenia

voCi poistenym 3104 3063
- nepriradené platby od poistenych a preplatky na poistnom 3047 3022
- nevyplatené poistné pinenia 57 41

voéi sprostredkovatelom poistenia 821 904

voci zaistovatelom 330 271

Celkom 4 255 4238

Ostatné zavazky a casové rozliSenie

Zavazky voCi zamestnancom 290 295
- mzdy 285 286
- socialny fond 4 7
- ostatné 1 2

Ostatné zavazky 2 868 2567
- voci dodavatelom 930 787
- voci spravcom dani (okrem dane z prijmov) 153 155
- vodi institlicidm socialneho a zdravotného poistenia 187 188
- 8% povinny odvod z prijatého poistného PZP 1152 1243
- 8% povinny odvod z prijatého poistného v ostatnych odvetviach NP 234 193
- ostatné 212 1

Celkom 3158 2 862

Zavazky z obchodného styku a ostatné zaviazky celkom k 31. decembru 7413 7100

Spoloénost tvori socialny fond na tarchu nakladov vo vySke 1% z vymeriavacieho zakladu stanoveného internymi norma-
mi vo forme Kolektivnej zmluvy vySSieho stupna. Fond sa ¢erpa na prispevky na stravovanie zamestnancov, pripadne inG
formu dalSej realizacie podnikovej socialnej politiky v oblasti starostlivosti o zamestnancov.

V roku 2020 bol fond tvoreny vo vyske 58 tis. EUR (2019: 51 tis. EUR), na stravovanie zamestnancov bol fond pouZzity vo
vySke 46 tis. EUR (2019: 36 tis. EUR), iné pouzitie bolo vo vySke 15 tis. EUR (2019: 19 tis. EUR).

Spoloc¢nost nevykazovala k 31. decembru 2020 zavazky po splatnosti.
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5.12 Kratkodobé rezervy na ostatné zavazky a zamestnanecké vyhody

vtis. EUR 2020 2019
Nevyplatené provizie sprostredkovatelom poistenia 260 200
Podiel zaistovatela na regresnych pohladavkach 3 4
NevyCerpané dovolenky zamestnancov a povinné odvody k nim 203 194
Ostatné kratkodobé rezervy 547 337
Celkom k 31. decembru 1013 735

V rdmci ostatnych kratkodobych rezerv si zohladnené najma rezervy na prevadzkové naklady na budovu vo vlastnictve
Spolocnosti, ktoré budu vycislené v nasleddjucom roku po ich vylctovani, rezerva na stdne spory (nesuvisiacich s po-
istnymi udalostami), rezerva na Gctovnu zavierku a audit, rezerva na odmeny zamestnancov, rezerva na odmeny ¢lenov
Statutarneho organu a dozornej rady.

5.13 Vynosy z poistného, netto

2020 2019 2020 2019
vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
NeZivotné poistenie
Predpis poistného

- povinné zmluvné poistenie 14 180 15482 -552 -422
- havarijné poistenie 6887 7026 -190 -204
- poistenie majetku a zodpovednosti 5648 5381 -179 -140
- cestovné poistenie 410 533 -115 -122
- Uirazové poistenie 376 433 0 0
- poistné prémie a zlavy -17 -19 0 0
- dan z poistenia 8% -865 -703 0 0
NeZivotné poistenie celkom 26 619 28133 -1036 -888
Zmena rezervy na poistné budtcich obdobi
- poistné buddicich obdobi 122 -936 73 1
- poistné prémie a zlavy -11 2 0
NeZivotné poistenie celkom 111 -934 73 1
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2020 2019 2020 2019

vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
Zivotné poistenie
Predpis poistného

- kapitalové Zivotné poistenie 8139 8880 -130 -30

- rizikové Zivotné poistenie 1764 1498 -38 -72

- investiCné Zivotné poistenie 14 747 16 459 -172 -184

- poistné prémie a zlavy -1 -1 0 0
Zivotné poistenie celkom 24 649 26 836 -340 -286
Zmena rezervy na poistné buducich obdobi

- kapitalové Zivotné poistenie 89 72 0 0

- rizikové Zivotné poistenie 1 1 0 0

- investiCné Zivotné poistenie 273 105 0 0

- poistné prémie a zlavy -21 -34 0 0
Zivotné poistenie celkom 342 144 0 0
Vynosy z poistného celkom 51721 54 179 -1303 -1173
Vynosy z poistného neZivotného poistenia, netto 25767 26312
Vynosy z poistného Zivotného poistenia, netto 24651 26 694
Vynosy z poistného, netto celkom 50418 53006

Spoloc¢nost dosiahla v roku 2020 zaslUzZzené poistné pred zaistenim vo vyske 51 721 tis. EUR (2019: 54 179 tis. EUR),
¢o v porovnani s minulym rokom predstavuje pokles o 4,5%. V ramci Zivotného poistenia nastal pokles vo vyske 2 187
tis. EUR, a to najma v oblasti investicného Zivotného poistenia vo vyske 1 712 tis. EUR.

5.14 Prijmy z poplatkov a provizii

vtis. EUR 2020 2019
Provizie od zaistovatelov 93 14
Ostatné provizie 165 183
Vynosy z poplatkov, prijaté nahrady poplatkov 247 353
Vynosy z poplatkov a provizii celkom 505 550

Vynosy z poplatkov a provizii poklesli v porovnani s rokom 2019 o 8 %, pricom vynosy z poplatkov a prijaté nahrady po-
platkov medzirocne poklesli o 30 %. Napriek celkovému poklesu vynosov z poplatkov a provizii, provizie od zaistovatelov
medzirocne vzrastli. Provizie od zaistovatelov vzrastli najméa z dévodu, Ze vySku provizii od zaistovatelov za predchadza-
juci rok ovplyvnil zalctovany podiel na stratach v poisteni majetku a zodpovednosti z dévodu kolektovania poistnej uda-
losti od zaistovatelov. Vo vynosoch z poplatkov a prijatych nahrad poplatkov bol zaznamenany pokles Grokov a poplatkov
z vymahania pohladavok za stdne poplatky.
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5.15 Vysledok z investicii (v Cistej vySke)

vtis. EUR 2020 2019
Vynosy z investicii drzanych do splatnosti 1926 2031
Investicie v redlnej hodnote zlictované cez vykaz ziskov a strat -1829 8355

- podielové fondy -49 1357

- financéné umiestnenie v mene poistenych -3711 3809

- dlhopisy 1931 3189
Vynosoveé (iroky z terminovanych vkladov 1 4
Vynosové troky z poskytnutych Gverov 141 162
Vynosové (roky z poziciek poistenym 60 69
Vynosy z ndjomného 201 218
Vynosy z predaja nehnutelnosti 0 125
Upravy redlnej hodnoty nehnutelnosti 0 390
Ostatné vynosy z investicii 1 1
Vynosy z investicii celkom 501 11355

Precenenie cennych papierov drzanych v portféliu na obchodovanie predstavovalo pre Spolocnost v roku 2020 zisk.

Pri investiciach v realnej hodnote zictovanych cez vykaz ziskov a strat zaznamenala celkovo Spoloc¢nost stratu, a to vo
vySke 1 829 tis. EUR. Strata bola spdsobena, aj napriek pozitivnemu preceneniu dlhopisov, negativnou vykonnostou po-
dielovych fondov, a to aj podielovych fondov investovanych v mene Spolo¢nosti, ako aj investovanych v mene poistenych.

5.16 Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti

vtis. EUR 2020 2019
Vlynosy vyplyvajlice z poistnych zmliiv 56 47
Ostatné prevadzkové vynosy

trzby z predaja dlhodobého majetku 4 15
kurzové rozdiely 0 15
najomné 69 162
tiroky z poskytnutych poziciek 1 1
ostatné 32 57
Celkom 106 250
Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti celkom 162 297
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5.17 Cisté naklady na poistné plnenia
vtis. EUR 2020 2019 2020 2019
NeZivotné poistenie pred zaistenim podiel zaistovatela
Poistné plnenia
- povinné zmluvné poistenie 8597 9 155 0 0
- regresovanie Skod povinného zmluvného poistenia -559 -635 0 0
- havarijné poistenie 4699 5555 0 0
- regresovanie Skdd havarijného poistenia -583 -640 -1 0
- poistenie majetku a zodpovednosti 1377 1838 0 -299
- regresovanie Skod poistenia majetku a zodpovednosti -8 -25 0 0
- cestovné poistenie 98 139 -46 -62
- (irazové poistenie 316 226 0 0
- naklady stvisiace s poistnymi pIneniami 442 633 0 0
NeZivotné poistenie celkom 14 379 16 246 -47 -361
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia
- Zmena stavu rezervy na poistné pinenia nahlasené -1827 916 47 -1075
- Zmena stavu rezervy na poistné pInenia nenahlasené -886 758 0 0
NeZivotné poistenie celkom -2713 1674 47 -1075
Cisté naklady na poistné plnenia neZivotného poistenia 11666 16 484
vtis. EUR 2020 2019 2020 2019
Zivotné poistenie pred zaistenim podiel zaistovatela
Poistné plnenia
- doZitie 4772 4574 0 0
- odkup 5934 7282 0 0
- smirt 801 738 0 -1
- vyZrebovanie 114 127 0 0
- Uraz 261 480 -15 -46
- dochodky 186 180 0 0
- kritické choroby 907 1031 0 0
- denné davky 733 937 0 0
- oslobodenie od platenia 266 249 0 0
-s0bhas 8 17 0 0
- cestovné poistenie 39 45 0 0
- odmeny lekarom a ostatné 15 28 0 0
Zivotné poistenie celkom 14 036 15 688 -15 -47
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia
- Zmena stavu rezervy na poistné pInenia nahlasené 206 42 -6 33
- Zmena stavu rezervy na poistné plnenia nenahlasené -460 134 8 11
Zivotné poistenie celkom -254 176 2 44
Zmena stavu rezervy na Zivotné poistenie 5995 1599 0 0
Zmena stavu rezervy na krytie rizika
zinvestovania v mene poistenych -2993 3799 0 0
Cisté naklady na poistné plnenia Zivotného poistenia 16 771 21259
Cisté naklady na poistné plnenia celkom 28437 37743
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Poistné plnenia v nezivotnom poisteni poklesli v porovnani s rokom 2019 o 11 %. K najvacSiemu poklesu dosSlo v havarij-
nom poisteni (15 %) a v povinnom zmluvnom poisteni (6 %). Narast bol zaznamenany iba v oblasti Grazového poistenia
040 %.

V Zivotnom poisteni klesli poistné plnenia v porovnani s rokom 2019 rovnako o 11 %, priom sa medziro¢ne znizili naj-

ma Zivotné poistné pinenia z dévodu odkupov, Grazov a dennych davok, ale aj menej vyznamné sumy plneni pre pripad
kritickych chordb. Narast bol zaznamenany v poistnych plneniach z dévodu doZitia a smrti.

5.18 Naklady na obstaranie poistnych zmliv a naklady na prevadzku

vtis. EUR 2020 2019

Naklady na obstaranie poistnych zmliv
Zmena stavu Gasovo rozliSenych obstaravacich nakladov tvorenych pomocou

zillmerizacie rezerv Zivotného poistenia 437 1679
Provizie a odmeny sprostredkovatelom poistenia 5235 6101
Néaklady na reklamu 575 312
Osobné naklady 1959 2113
Odpisy 134 145
Spotreba materialu 47 83
Najomné a prevadzkové naklady stvisiace s najmom 479 602
Ostatné vSeobecné naklady na obstaranie poistnych zmliv 641 787
Celkom 9507 11822

80




VYROCNA SPRAVA

POISTOVNA
vtis. EUR 2020 2019
Naklady na prevadzku
Naklady na prevadzku vyplyvajlice z poistnych zmliv
mena stavu opravnych poloZiek, predaj pohladavok -159 271
- pohladavky z poistného -100 -14
- regresné pohladavky 18 0
- pohladavky z postihov 152 191
- pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia -229 94
Odpis pohladavok 227 138
- pohladavky z poistného 60 86
- regresné pohladavky 8 9
- postihy 1 9
- voGi sprostredkovatelom poistenia 158 34
Prispevky do SKP, rezerva na zavézky SKP 248 205
8% povinny odvod z prijatého poistného NP 1294 1450
Ostatné naklady vyplyvajlice z poistnych zmliv 14 16
Celkom 1624 2080
VSeobecné naklady na prevadzku
Osobné naklady 4525 4454
Odpisy 711 680
Spotreba materialu 16 21
Sluzby 1052 1060
Poplatky a dane (zahmuta dan z pridanej hodnoty) 670 668
Najomné a prevadzkové naklady stivisiace s najmom 593 599
Naklady na IT (okrem odpisov) 1578 1556
Naklady na cestovné 18 19
Kurzové rozdiely 15 4
Ostatné naklady na prevadzku 663 428
Celkom 9841 9489
Naklady na prevadzku celkom 11465 11569

Naklady na prevadzku celkom medziroéne poklesli 0 1 %. Vyznamné zmeny sa tykaju hlavne poklesu tvorby opravnych
polozZiek k pohladavkam z poistného a vocCi sprostedkovatelom poistenia a naopak narastu odpisov pohladavok voci
sprostredkovatelom poistenia.

Naklady na obstaranie poistnych zmlGv poklesli 0 20 %. Uvedené suvisi s aktualnou pandemickou situaciou, ktora ma
za nasledok pokles obchodu, a teda aj nakladov na provizie a odmeny sprostredkovatelom poistenia. Spoloénost mala
snahu o zmiernenie tychto negativnych dopadov okrem iného aj vyrazne vysSim vynakladanim prostriedkov na reklamu.

V roku 2020 Spolo¢nost vykazuje naklady na sluzby auditora slvisiace s overenim Uctovnej zavierky vo vySke 66 tis.
EUR (2019: 63 tis. EUR). Tato suma zahfna vynalozené naklady na predaudit vo vySke 26 tis. EUR a vytvorenu rezervu
na naklady suvisiace s ukoncenim auditu G¢tovnej zavierky vo vySke 40 tis. EUR bez DPH. Z celkovej sumy nakladov na
audit Gcnovnej zavierky pripada 15 tis. EUR na overenie vykazov pre Géely skupinového vykazovania.

Nakol'ko auditor poskytne spolo¢nosti aj sluzby spojené s vypracovanim danového priznania, vytvorila na to Spolo¢nost
rezervu vo vysSke 6 tis. Eur (2019: 5 tis. EUR) bez DPH.
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5.19 Dainiz prijmov

vtis. EUR 2020 2019
Splatna dan prijmov vratane zrazkovej dane 137 984
Zmena odloZenej dane 264 108
Osobitny odvod -55 258
Daiiovy naklad celkom 346 1350

Vysvetlenie rozdielu medzi danou zo zisku Spolo¢nosti pred zdanenim a teoretickou dafou za rok 2020 a 2019:

vtis. EUR 2020 2019
Vysledok hospodéarenia bezného (ictovného obdobia pred zdanenim 2177 4074

- ztoho teoreticka dan z prijmov 21% 457 856
Polozky zvySujtice zaklad dane 4126 8316
Polozky zniZujlce zaklad dane 6583 7055
Zaklad dane -280 5335
Celkova vykazana dan z prijmov 346 1350
Dan z prijmov splatna vratane zrazkovej dane 137 984
Odlozena dan 264 108
Osobitny odvod -55 258
Danové naklady na dan z prijmov spolu 346 1350
Efektivna sadzba dane 15,9% 33,1%

Vzhladom na existujlcu neistotu, ¢i bude mozné uplatnit si danovu stratu v budtcnosti, spolo¢nost sa rozhodla netéto-
vat o odloZenej danovej pohladavke v tejto slvislosti.

5.20 Transakcie so spriaznenymi osobami

V ramci beZnej ¢innosti vstupuje Spolocnost do viacerych transakcii so spriaznenymi stranami. Transakcie sa uskutocnili
za beznych podmienok a vztahov a s trhovymi cenami.

Medzi spriaznené osoby Spolo¢nosti patria:

Akcionari Spolocnosti
- Wistenrot Versicherungs-AG,
- Wistenrot stavebna sporitelna, a.s.

Ostatné podniky v skupine

- Wustenrot Datenservice GmbH.,
- Wistenrot Reality s.r.o.,

- Spangler IQAM Invest GmbH,

- Bausparkasse Wistenrot AG

Statutarne organy Spoloénosti

- Clenovia dozornej rady,
- Clenovia predstavenstva
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Transakcie s akcionarmi Spoloc¢nosti a ostatnymi podnikmi v skupine
2020 2019

Ostatné Ostatné

Akcionari podniky Akcionari podniky

viis. EUR Spolocnosti v skupine Spolocnosti v skupine
Poskytnuty dver 0 1992 0 2283
Ostatné pohladavky 14 30 7 35
Majetok celkom k 31.decembru 14 2022 7 2318
Zavazky zo zaistenia 225 0 124 0
Finanéné zavazky 0 0 0 0
Ostatné zavazky 1 483 0 486
Zavazky celkom k 31.decembru 226 483 124 486
Refundéacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 15 0 43 0
Vynosy z poplatkov a provizii 91 120 77 145
Vynosy z investicii 27 137 27 158
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 110 0 214 0
Vynosy celkom 243 257 361 303
Externé likvidacné naklady 35 0 41 0
Poistné postlipené zaistovatelom 326 0 255 0
Finanéné naklady 0 0 0 0
Prevadzkové naklady 271 1871 355 1864
Naklady celkom 632 1871 651 1864

Spoloc¢nost poskytla v minulosti prostriedky spolocnosti Wiistenrot Reality s.r.o. Zostatok Gveru k 31. decembru 2020 bol

vo vySke 1 992 tis. EUR (2019: 2 283 tis. EUR).

Spoloc¢nost investovala vo viastnom mene a v mene klientov do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré spra-
vuje spravcovska spoloénost Spangler IQAM Invest GmbH, Rakisko. Hodnota uvedenych podielovych fondov predstavu-
je k 31. decembru 2020 cCiastku 24 100 tis. EUR (2019: 27 926 tis. EUR).

Spolo¢nost vyuZiva poistny a Gctovny softvér od spoloénosti Wiistenrot Datenservice GmbH. Odpisy softvéru predsta-
vovali v roku 2020 ¢iastku 593 tis. EUR (2019: 531 tis. EUR). Zostatkova hodnota softvéru k 31.decembru 2020 bola

2 243 tis. EUR (2019: 2 173 tis. EUR).

Najvacsiu Cast prevadzkovych nakladov pri transakciach so spriaznenymi osobami predstavuje Gdrzba softvéru (2020:
1 410 tis. EUR, 2019: 1 391 tis. EUR) a prenajom (2020: 669 tis. EUR, 2019: 749 tis. EUR).

Transakcie so statutarnymi organmi

vtis. EUR 2020 2019
Mzdy a odmeny 225 171
Povinné odvody 56 45
Nepenazné prijmy 11 10
Celkom 292 226

Nepenazné prijmy zahfiajd najma pouZivanie sluzobnych motorovych vozidiel na sikromné Gcely a najomné za byt.
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Na odmeny za vykon funkcie ¢lenov predstavenstva tvorila Spolo¢nost k 31. decembru 2020 kratkodobu rezervu vo
vySke 197 tis. EUR (2019: 152 tis. EUR), ktora nie je zahrnuta vo vySSie uvedenej tabulke.

vtis. EUR 2020 2019
Mzdy a odmeny 22 22
Povinné odvody 0 0
Nepenazné prijmy 0 0
Celkom 22 22

Na odmeny za vykon funkcie ¢lenov dozornej rady za rok 2020 tvorila Spolo¢nost k 31. decembru 2020 kratkodobu
rezervu vo vySke 22 tis. EUR (2019: 22 tis. EUR). Tato rovnako nie je zahrnuta v tabulke vysSie.

5.21 Podmienené zavazky a ostatné

V rdmci svojej riadnej ¢innosti je Spolo¢nost Géastnikom réznych sddnych sporov a zaléb. Vedenie Spolo¢nosti je pre-
svedcené, Ze konecna vyska zavazkov, ktoré pre Spolocnost pripadne vyplyni zo sporov alebo Zaléb, nebude mat vy-
znamny dopad na finan¢na situaciu ani na vysledky budtcej ¢innosti Spolocnosti. Spolo¢nost tvori na uvedené rizika
rezervy.

Na Ziaden majetok Spoloc¢nosti nie je zriadené zalozné pravo a Spolocnost neméa obmedzené pravo s nim nakladat.
Danové urady disponujui rozsiahlymi pravomocami pri interpretacii uplatnovania danovych zakonov a predpisov pri dano-

vej kontrole danovych poplatnikov. V désledku toho existuje vysoky stupen neistoty v slvislosti s koneénym vysledkom
pripadnej kontroly zo strany danovych tradov.
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5.22 Dolezité udalosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje tGictovna zavierka

Po dni, ku ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka, do dna zostavenia Uctovnej zavierky nenastali Ziadne iné udalosti,
ktoré by vyZadovali Gpravu alebo zverejnenie v Gétovnej zavierke.

V Bratislave, dha 10. marca 2021

Podpisy ¢lenov Statutarneho organu Spolo¢nosti:

f
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~"  Ing. Mdrian Hrotka , PhD. JUDr. Katarina Novotna’
¢len predstavenstva prokurista
Wistenrot poistovne, a.s. Wiistenrot poistovne, a.s.

Osoba zodpovedna za vedenie U¢tovnictva a zostavenie U¢tovnej zavierky:
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/
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l 14
Ing. Silvia Karcolova, MBA
riaditelka Ekonomického Useku
Wistenrot poistovne, a.s.
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