Vyrocna sprava o Cinnosti a hospodareni neverejného

poskytovatela socialnej sluzby

v pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja

za rok 2020
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Nazov: Dom sv. Alzbety ZakopcCie, n.o. — Zariadenie pre seniorov

Adresa : Stred 827,023 11 Zakopcie

ICO: 42167787

DIC: 2022686523

Sidlo, vznik a postavenie poskytovatela sociélnej sluzby

Dom sv. Alzbety Zakopgie, n.o., je neziskové organizacia zalozena RKFU Zakopgie, pod

vedenim kriaza Mgr. Igora Cuntalu, v pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja.

Poskytujeme celoroénl pobytovu socialnu starostlivost v Zariadeni pre seniorov od 1.10.2008

podla z&kona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona €. 455/1991 Zb.

0 Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov .

Objekt budovy pred za€atim poskytovania socialnej sluzby sluzil reholnym sestri¢kam v starobe.

V roku 2013 sme otvorili druhé mensSie zariadenie pre seniorov v obci Kloko¢ov z byvalej materskej Skolky.
Je to jednopodlaZzna budova.

Prevadzkové podmienky

Zariadenie v ZakopCi sluzi pre 17 klientov v 4 dvojpostelovych a 3 trojpostelovych izbach.
V KlokoCove su klienti v 2 dvojpostelovych a 3 trojpostelovych izbach. Kazdy klient méa predelenu postel,
skriniu, noény stolik, stolicku. Obidva objekty su obklopené velkou travnatou zahradou, kde si mézu
aj pestovat zeleninu, v rdmci dennych aktivit. V blizkosti sa nachadza les, takze v lete je prijemné posedenie
pre zariadenim.

V Zakopéi ZPS je zlozena z prizemného podlaZia a jedného nadzemného podlazia, v suteréne sa nachadza
$atiia pre personal, praCovia, rehabilitacna miestnost, kotolfa. Zo zadnej €asti budovy je dobry pristup osobnym
autom i sanitkou, taktiez je tam bezbariérovy pristup do budovy.

Na prizemnom podlaZi sa nachadzaju dve dvojpostelové izby s prislusenstvom a jedna trojpostelova, jedaler ,
kuchyna na pripravu stravy. Na 1 poschodi sa nachadza kapinka, 2 izby dvojpostelové a 2 trojpostelové,
socialne zariadenie, jedna spolocenska miestnost na denné aktivity.

V naSej pobocke v Kloko€ove su tri dvojpostelové izby a dve trojpostelové jedaleri s miestnostou na denné
aktivity, spolo¢na kupeltia a WC.. V obidvoch zariadeniach je kapinka pre duchovnu ¢innost.

Hlavné ¢innost
V obidvoch zariadeniach je poskytovana sociélna sluzba na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
z dévodu nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku.



Poslanie, vizia, ciele
Poslanie zariadenia

Pomahat, viest, podporovat a re$pektovat vsetkych klientov v celoroénom zariadeni pre seniorov.
Vizia

Dosiahnut spolo¢nou pracou plnohodnotny a rovnocenny Zivot kazdého jedinca. Uspokojovat
potreby a poZiadavky prijimatela socidlnej sluzby a ich blizkych a tym ziskat uznanie zamestnancov.
Vytvarat atmosféru domova.

Hlavny ciel

Zmodernizovat obidve budovy zariadenia pre seniorov.

Zlepsit Zivotné podmienky prijimatelov a pracovnikov zariadenia .

Zvysovat odbornu Uroveri a kompetentnost zamestnancov formou interného a externého
vzdeldvania.

Zaviest systém adaptacie a hodnotenia novoprijatého zamestnanca.

Vytvérat podmienky pre efektivnu a otvorentd komunikéaciu zamestnancov a viest ich k timovej
praci.

Supervizia

Neustdle zvysovat kvalitu poskytovania sociadlnych sluZieb.

PrileZitost na zlep3Senie

e Planovanie, zaznamendvanie a hodnotenie poskytovanych a zabezpecovanych Cinnosti
e Mapovanie spokojnosti klientov a rodinnych prislusnikov

e Spolocné akcie

e Volnocasové aktivity, udrZiavanie kontaktov s rodinou, spolupraca so ZS, obcou

e Zabezpecenie Standardnych podmienok byvania prijimatelov socidlnej sluzby

e PriebeZnd oprava, vymena a doplnenie zni¢enych zariadovacich predmetov

Slabé stranky
e Stresujuce faktory stupfiujuce sa epidémiou

e Obmedzeny pohyb, zdkaz navstev
e Zvysené zdravotné a psychické postihnutie klientov na Ukor pandémie
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Personalne zabezpecenie v zariadeni pre seniorov

Zakopcie Kloko&ov
Riaditelka 1 VedUci zamestn. 1
Zdravotna sestra 1 1
Opatrovatelka 4 4
Upratovacka 0,5 0
Sprévca budov 0,6 0
Udrzbar 0 0,1
Uctovnicka 0,2 0
Spolu 73 6,1

Pocet a pohyb klientov v zariadeni

1/2020 zomreli ukoncené PSS nastup do ZPS 12/2020
ZakopCie 17 6 1 5 15
Klokocov 12 4 0 1 9

Pocet klientov podla stupia odkazanosti

Stupen odkéazanosti V. V. VI. Spolu:

ZakopCie: 5 6 6 17

Klokodéov: 6 2 4 12
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Vekova Struktura prijimatelov socialnej sluzby

65-70 71-75 76-80 81-85 86-90 91-97

ZakopCie: 1 0 3 6 4 3 17

Klokodéov: 4 1 5 1 0 0 12

Struktara Klientov z hladiska postihnutia

Zakopcie Klokocov
Kardiovaskuldarne ochorenie 13 9
Diabetes 4 5
Stareckd demencia 5 3
Alzhaimer 1 0
Psychické poruchy 5 4
Zavislost na alkohole 2 3

Cinnost s klientmi pocas roka

Vzhladom na celospolocensku situdciu a opatrenia zavedené v suvislosti s nebezpecenstvom
Sirenia ochorenia COVID-19 v zariadeni, boli od marca 2020 pozastavené skupinové aktivity a pod-
pora klientov v zariadeni pre seniorov bola realizovana individualne najviac 2-3 klienti v skupine.
Frekvencia telefonickych kontaktov sa zvysila. Rovnako sa prehibila komunikécia s rodinnymi
prislusnikmi, ktori boli pocas celého roka 2020 informovani o situdcii v zariadeni, o priebeznom
testovani o ich vysledkoch o karanténe, zavedenych opatreniach o moZnosti a rezime navstev.

Zaujmova ¢innost sa organizovala podla zaujmu klientov v zariadeni. ZPS spracuiva plany
aktivit, ktoré su doplnané podla potreby a ¢asu klientov.

-pestovanie zeleniny

-Uprava interiéru

- kosenia travy

- presadzanie kvetov, plevanie
-vesSanie pradla v exteriéri
-vynasanie odpadkov, Uprava okolia



V sledovanom roku 2020 individudlna socidlna praca zahfnala

a/ individualne planovanie

b/ udrziavanie schopnosti, zru¢nosti, podporu zaujmovej ¢innosti

¢/ prace v exteriéri

d/ priprava klientov a ich rodinnych prislusnikov na krizovu situaciu, zmierriovanie napéatia a strachu o
0 seba samych, posiliovanie dévery

e/ zmierfiovanie negativnych désledkoch izolacie prostrednictvom intenzivnej komunikacie
s klientmi a ich rodinnymi prislusnikmi

Pocas vyddavania zakazu navstev (s vynimkou prijatia v terminalnej faze Zivota, z hladiska etickych
principov a za prisnych protiepidemiologickych opatreni), komunikacia klientov prebiehala
hlavne telefonicky.

Stretnutia klientov s pribuznymi a blizkymi osobami sa realizovala v sdlade s aktudlnymi
podmienkami a opatreniami danymi vyhlaskou Uradu verejného zdravotnictva SR a pandémic-
kym pldnom a semaforom pre poskytovanie socidlnej sluzby a v sulade s krizovym pldnom
zariadenia.

Navstevy mohli byt v exteriéri (altanok)

Akcie
e Fasiangy
e MDZ

e Vyzdoba priestorov na Velkd noc
e Den matiek

e Guldsovka

Praca v zdhrade

Chystanie adventnych vencov
Mikulas

Vianocné posedenie

Precvicovanie pamate, Citanie knihy, krizovky, spievanie r6znych ludovych piesni, stacionarny
bicykel ainé jemna motorika.

Po duchovnej stranke nas pan fardr tieZ mal obmedzeny pristup do zariadenia a to im velmi
chybalo.

Za to na Vianoce kazda klientka dostala minimalne dva daréeky od dobrovolnikoch a to od

deti zo Z8 Zakop¢ie, ZS Podvysoka, Zamestnanci vieobecnej zdravotnej poistovne v Cadci,

a od p. Polkovej ktord nam uz druhy krat zabezpecila pre ZPS v Klokocove darcéeky, ktorym sa nasi
klienti vemi potesili.



Preventivny postup k rieSeniu udalosti vyskytu ochorenia COVID-19

Cielom bolo odborne zaskolit opatrovatelky k pracovnym a preventivnym postupom pri vyskyte
mimoriadnej udalosti zisteni podozrenia z ndkazy u prijimatela s ochorenim na COVID-19.

Preventivny postup obsahuje 4 fazy:

e prva faza — zabezpecdit karanténnu miestnost pri podozreni na ochorenie, pripadne osobné
ochranné pomocky (OOPP), material, dokumentaciu, &isla telefénu na RUVZ na nastenke

e druha faza — preventivny a pracovny postup pri zisteni podozrenia na vyskyt ochorenia
COVID-19, nahlasenie zmeny zdravotného stavu, opatrenia k vstupu do karanténnej
miestnosti, spravne pouzivanie OOPP, spracovanie pisomného a Ustneho sledovania
zZivotnych funkcii, liekov

e tretia a $tvrta faza — podla instrukcii RUVZ a lekdra

Krizovy plan

Cielom dokumentu bol subor spracovanych postupov, opatreni a zasad pre opatrovatelky
zariadeni v Zakopci a Klokocove , pri podozreni a potvrdeni prvého pripadu infekéného ochorenia
na COVID-19 aZ do odvolania.

Vykonavanie testovania za pomoci AG testov

Testovanie na pritomnost ochorenia COVID-19 sa vykonavalo za pomoci AG testov, tieto
vykonavali zaskolené zdravotné sestry zariadenia. N testovanie bola ur¢ena miestnost priamo
v zariadeni a to jeddlen ( mimo vydaju jedla a potom urdity Cas vyZiarena germicidnym Ziaricom).
Kazdy klient bol Ustne oboznameny o vysledku testov a taktiez pribuzny.
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Priemerne ekonomicky opravnené naklady za rok 2020 v strukture podla § 72 ods. 3 pis. a)
a ods. 5 zakona €. 488/2008 Z.z.

Druh poskytovanej sociadlnej sluzby:  ZPS Zakopcie ZPS Klokocov
Forma poskytovanej socialnej sluzby: celoro¢nd pobytova celoro¢nd pobytova
Kapacita: 17 12

1/ Mzdy, platy a ostatné 81 756,- 59 367,-
2/ Poistné na verejné ZP a SP 29 623,- 20 638,-
3/ Cestovné nahrady 125,- 0

4/ Vydavky na energiu, plyn, vodu 6 928,- 6 890,-
5/ Dopravné 0 0

6/ Udrzba 2 052,- 130,-

7/ Najom 1 700,- 1,-

8/ Sluzby 4041,- 1535,-
9/ Vydavky na material 28 042,- 16 312,-
10/ Odpisy 0 300,-
Sucet EON 154 267,- 105 173,-
EON na 1 klienta/rok 2020 756,30 730,34
Prijmy:

Dosiahnuté prijmy z platenia dhrad

Za poskytovanie SS-§71 ods. 3 b 58 625,78 40 702,56

Z dotacie MPSVaR SR 88 608, - 60 528, -

Z 2 % dane 1 145,82 262,15

Mimoriadne odmeny z MPSVaR SR 5404,- 3474,-
153 783,6 104 730,71

Priemerné prijmy za rok 2020/1 klient 753,84 727,29



Zaver

Cely rok 2020 bol pre nas tazky, zvlastny, plny udalosti a vyziev pre vietkych.
Najviac nas poznacila pandémia COVID-19 . Zivot prind$a véeliake skusky a tym bola aj tato.
Nemali by sme podlahnut panike ale uvedomit si, Ze Zivot musime brat taky aky je. Spolu
s pandémiou prisli aj mnohé zmeny a hlavne obmedzenia. Ako sme ich prijali? Strach z nepoz-
naného virusu, obmedzenia, novy mddny doplnok — risko na tvari. Boli sme nuteni pozastavit
doterajsie aktivity, navyky. Prebrali sme na seba dolezitu ulohu — ochranu zdravia a Zivotov.
Boj s pandémiou nas vsetkych zamestnal naplno, museli sme zvladnut okrem nej aj bezny
chod zariadenia. Pocas roka sme pracovali svedomito a s velkym nasadenim a robili svoju
pracu so srdcom.
Klienti a zamestnanci sa pravidelne testovali, lebo sme vedeli,Zze nasa praca ma zmysel.
Treba sa podakovat vsetkym zamestnancom za profesionalny pristup ku klientom v tazkej
Zivotnej situdcii ale i rodinnym prislusnikom, ktori boli disciplinovnani, trpezlivy a drzali
nam palce v nasej nelahkej praci pocas celého roka.

Vypracovala : Anna Vravnikova

Dna 14.6.2021



