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Spolocnost
CBC Slovakia s.r.o.

Pre spolo¢nost CBC Slovakia s.r.o. bol rok 2019 siedmym rokom samostatného pésobenia na trhu
s kancelarskou technikou v ramci SR. A da sa konstatovat, Ze bol aj rokom Uspesnym.

V personalnej oblasti na obchodnom oddeleni sa v roku 2019 sa podarilo stabilizovat 2 obchodnicke
pozicie, ¢o by malo v roku nasledujicom prispiet k narastu poc¢tu kontaktov a Uspesne zrealizovanych
obchodnych aktivit.

V oblasti obchodnych vysledkov nadalej pokracuje trend pomerne Uspesnej realizacie obchodnych
aktivit v oblasti kancelarskej tlace. Prvé lastovicky sa uz objavili aj v oblasti digitalizacie, kde sa podarilo
zrealizovat prvé malé projekty. V roku 2020 by v tejto oblasti malo pomdct aj presunutie technika-
Specialistu na obchodné oddelenie.

Nie sice vyrazne, ale meratelne sa posunul aj projekt spoluprace s IT partnermi. Podarilo sa oslovit
zatial pomerne mald, ale spolupracujicu skupinu malych IT spoloc¢nosti, vdaka ktorym sme realizovali
inStalacie zariadeni aj u zdkaznikov, kde by sme sa beznymi priamymi obchodnymi aktivitami
presadzovali tazsie.

V koneénom désledku sa v roku 2019 podarilo uspiet aj hospodarsky, kedZe zisk spolo¢nosti sa po
malom prepade vratil znovu do plusovych Cisel. Zakladna obchodna orientacia na kancelarsku techniku
znacky Canon zostdva nezmenena.

Zakladna orientdcia v zamerani spolocnosti z pohladu poctu umiestnenych zariadeni je rozdelena do
troch hlavnych sortimentnych skupin:

Dokumentové skenery a digitalizacia dokumentov

Maly ndrast v pocte umiestnenych dokumentovych skenerov v roku 2019 ovplyvnil fakt, Ze vyrobcovia
kancelarskych zariadeni integruju funkcionalitu uréend pre digitalizaciu dokumentov do
multifunkénych zariadeni. S umiestfiovanim dokumentovych skenerov Gzko suvisia aktivity smerované
k poskytovaniu komplexnych sluzieb v oblasti digitalizacie dokumentov a DMS. V roku 2019 sme
rozvijali viaceré strategické partnerstva s doddvatelmi softvérovych rieseni urcenych pre digitalizaciu
dokumentov a DMS.

Velkoformatové zariadenia

V oblasti velkoformatovych zariadeni sa nam nepodarilo potvrdit vysledky z roku 2018. Zaznamenali
sme vSak vyrazny posun pri rozvoji aktivit spojenych s prenajmom velkoformatovych zariadeni
a slvisiacich servisnych sluzieb. V roku 2019 sme spolupraci so spolo¢nostou Canon zaviedli v tejto
oblasti inovativny spésob servisnych sluZieb e-Service.

Kancelarske zariadenia imageRUNNER a i-SENSYS

Produkty tychto sortimentnych skupin pokladdme v nasej spolo¢nosti za nosné. Mier
ciernobielych zariadeniach ir‘geRUNNER kopiruje trendy na trhu. Vyrazny narast
zariadeniach imageRUNNER zodpoveda nasim ocakavaniam. Narast v tejto oblasti z )
obchodnéh elenia a inovativne technoldgie Canon v oblasti bezpecnosti multifi
a suvisiacich sof Seni. oku 2019 sme sa do velkej miery venovali-
aktivit podpory pr




Obchodna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

Obrat

Predaj tovaru 1574 1594 - 1,27%

servis S 2685 2788 3,84%

Podiel hlavnych produktovych skupin na obrate v roku 2019

® Predaj tovaru

B Prenajom a zmluvny servis kancelarske)
techniky, beiny servis

Vyvoj obratu v produktovych skupinach v rokoch 2018 a 2019 (udaje v mil. €)




Obchodna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

Pocet umiestnenych zariadeni podla sortimentnej skupiny
(adaje v ks)

Pocet umiestnenych zariadeni podla sortimentnej skupiny
(udaje v ks)
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Servisna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

V oblasti vykonu servisnej ¢innosti v ramci spolo¢nosti CBC Slovakia sa zmeny neprejavuju velkymi
vykyvmi, skor sa jedna o dlhodobé trendy. Jednym z hlavnych ukazovatelov a trendom je zvySovanie
podielu servisnych vykonov v prospech zmluvnych zariadeni, na ukor zariadeni bez zmluvného servisu.
Tento trend sice nie je vyrazny, ale je jednoznacny, a v roku 2019 si udrzal smer.

Dal$im sledovanym parametrom je prechod ku zdkaznikom s vac¢sim strojovym parkom. Tento trend je
sice pomerne pomaly, ale flagrantny.

Spolupraca so spolo¢nostou Canon, kde spolo¢nost CBC Slovakia v rdmci SR vykonava zmluvny servis
na zariadeniach prenajimanych spoloénostou Canon dcérskym firmam nadnarodnych koncernov sa
v roku 2019 stabilizovala. Je predpoklad, Ze v dalSich obdobiach by mohlo opatovne prist k narastu
tohto typu spoluprace. Bolo by to len potvrdenim silného partnerstva so silnou znackou aj v oblasti
servisnych aktivit.

Servisné vykony porovnanie 2016 - 2019

Rok 2016 2017 2018 2019
Priemerny pocet technikov 21 20 18 18
Pocet vykdzanych hodin 20781 19 406 19 415 19431
Vykon technika (hod./mes.) 82,5 80,9 89,9 90,0

Servisné vykony

89,9

2017 2018

B Vykon technika (hod./mes.)

g



Servisna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

Struktura servisnych vykonov v roku 2019

Vykazané hodiny servisnych
Druh servisu technikov %
Zmluvny servis 14 097 72,5%
Operativny servis 4904 25,2%
Zarucny servis 430 2,2%
Spolu hodiny 19431

Struktura servisnych vykonov v roku 2019

B Zarucny servis
Operativny servis === = 2%
25%

®m Zmluvny servis
W Operativny servis

m Zaruény servis

L - Zmluvny servis
73%




Servisna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

Porovnanie rok 2016 - 2019

Rok
Pocet servisovanych zariadeni
Poéet servisnych zasahov
Pocet zakaznikov
Pocet ser. zasahov na zariadenie

4 020
9920
1875

2,5

2017
3611

9297

1695
2,6

Porovnanie rok 2016-2019
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Servisna ¢innost
CBC Slovakia s.r.o.

Zmluvné servisovaneé zariadenia

Rok 2016 2017 2018 2019

Zmluvné servisované zariadenia
2146 2269 2412 2689

Zmluvné servisované zariadenia

2689
3000 2146 2269 2412

2016 2017 2018 2019

[ 2016 [ 2017 ' 2018 _ 2019
B Zmluvné servisované zariadnenia



Organy a organizacna struktura
spolocnosti
CBC Slovakia s.r.o.

Orgdny a organizacnd Struktura spoloénosti spolo¢nosti CBC Slovakia, s.r.o.
Spolocnici:

FaxCopy, a.s.
Domkarska 15, 821 05 Bratislava

Statutarny organ:
Ing. Karol Dittinger, konatel
Ing. Vladimir Ondrej¢ak, konatel
Boris Balla, prokurista
Vykonné vedenie spoloc¢nosti:
Ing. Vladimir Ondrej¢ak, vykonny riaditel

Boris Balla, obchodny riaditel
Ing. Miroslav Bartovic, servisny riaditel

Konatel spolocnosti Prokurista
a vykonny riaditel: a obchodny riaditel:

Viadimir Ondrejcak ' < Boris Balla

1el:02/ 482011 53
bors.bala@cbesiovakia sk




Zamestnanci

CBC Slovakia s.r.o.

Spolo¢nost CBC Slovakia, s.r.o. zamestnavala v roku 2019 dovedna 39 pracovnikov
v riadnom pracovnom pomere s plnym uvazkom a 1 pracovnika v brigadnickom alebo
inom skratenom pracovnom pomere. V poctoch pracovnikov nie su zahrnuti pracovnici
v mimoeviden¢nom stave (materska dovolenka, dlhodobd PN, vykon trestu a pod.).

® Zilina Presov
® Martin ®Foprad @
Kosice

@ Trencin

@ Banska Bystrica

Trngva @ Nitra

® Bratislava




Suvaha
CBC Slovakia s.r.o.

NIELE] 2016 2017 2018 2019
Aktiva celkom 2 657 829 2740453 2619 863 2679111
Stéle aktiva 1258 169 1247163 1267949 1478 203
Dlhodoby nehmotny majetok 2621 2202 951 4153
Dlhodoby hmotny majetok 1255548 1244961 1266 998 1474050
ObeZné aktiva 1398 527 1489937 1351093 1151682
Dlhodobé pohladavky 6331 2 556 2763 2763
Kratkodobé pohladavky 956 103 1023 644 926 625 785716
Financ¢né ucty 7091 1933 7574 11196
Casové rozlienie 1133 3353 821 49 226
Pasiva celkom 2 657 829 2740456 2619863 2679111
Vlastné imanie 620 780 641 374 597 209 614 741
Zakladné imanie 580 000 580 000 580 000 580 000
Zakonné rezervné fondy 6 383 7724 10027 10027
Vysledok hospodarenia minulych obdobi 7 582 7 582 7 582 7 582
Vysledok hospodarenia aktualne obdobie 26 815 46 068 -400 17 532
Zavazky 2037049 2099 079 2022 654 2040712
Dlhodobé zavazky 109 031 483 209 801713 937 498
Dlhodobé bankové uvery 1133700 795 540 457 380 394 904
Kratkodobé zavazky 567 803 542 892 455 746 417 118
Kratkodobé rezervy 17 709 18 577 20 846 20212
BeZné bankové uvery 208 806 258 861 286 969 270980




Vykaz ziskov a strat

CBC Slovakia s.r.o.

Vykaz ziskov a strat 2016 2017 2018 2019
Vynosy z hospodarskej cinnosti 4363 158 4832416| 4834714| 4909463
Trzby z predaja tovaru 1729740 1583483 1573621 1591915
Priemerna marza 24% 19% 22% 21%
Trzby z predaja sluZieb 2573749 2734877| 2684802| 2763509
Priemerna marza 60% 63% 63% 62%
Aktivacia 39207 21129 18 354 42 507
Trzby z predaja majetku 9811 485 033 545 219 496 158
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 10651 7 894 12716 15374
Naklady na hospodarsku ¢innost 4301903 4730674 4758868| 4828298
Naklady na obstaranie tovaru 1321619 1282743 1225035| 1260304
Spotreba materidlu a energie 1021780 999 727 981105| 1046471
Ostatné naklady 768 644 858 847 880 659 868 386
Sluzby 647 298 548 669 559518 499 167
Dane a poplatky 7241 6745 7347 8422
Odpisy a opravné polozky k majetku 506 079 556755 599 398 632 640
Zostatkova cena predaného majetku 17619 468 788 519577 501 579
Opravné polozky k pohladavkam 216 883 2331 -460
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost 11 407 7817 10898 11789
Vysledok z hospodarskej ¢innosti 61 255 101 742 48 844 81165
Pridana hodnota 1351999 1508350 1511119| 1591989
Vynosy z finan¢nej ¢innosti 1 0 0 8
Naklady na finanénu ¢innost 26 604 34416 41373 51934
Vysledok z finan¢nej ¢innosti -26 603 -35416 -41 373 -51 926
Vysledok hospodarenia 34 652 66 326 7471 29 239
Dane z prijmov 7837 20258 7871 11 707
Vysledok hospodarenia po zdaneni 26 815 46 068 -400 17 532




Socialny fond

CBC Slovakia s.r.o.

CERPANIE SOCIALNEHO FONDU ZA ROK 2019

Pociatoc¢ny stav 7 861,33 €
Tvorba soc. fondu (Dotacia 2019) 3292,31€
Plnenie (Cerpanie) stravovanie 2 698,40 €
Konecny stav 8 455,24 €

Spoloénost v stlade s platnymi predpismi aj v roku 2019 napliiala socidlny fond.
O cerpani fondu rozhodovala na ndvrh pracovnikov dozornd rada spolocnosti.
Prostriedky z fondu boli poskytované na ucely vymedzené taxativhe v zdkone -
prispevok na stravovanie a dopravu. Celkovy prijem (vratane zostatku z roku 2018) do
socidlneho fondu dosiahol v roku 2019 vysku 7 861,33 € pri Cerpani 2 698,40 €.




Sprava nezavislého auditora

CBC Slovakia s.r.o.

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Spolo¢nikom a konatelom spolocnosti CBC Slovakia s. r, 0.

L.Spriva z auditu uftovnej zavierky

Nazor

Uskuto¢nili sme audit G¢tovne] zavierky spolo¢nosti CBC Slovakia s. r. 0. (d'alej len ,,Spoloénost™), ktord obsahuje savahu
k 31. decembru 2019, vykaz ziskov a strat za rok konéiaci sa k uvedenému ddtumu, a poznamky, ktoré obsahuja sihm
vyznamnych tiétovnych zisad a G¢tovnych metdd.

Podla nasho nazoru, prilozena uctovnd zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie Spolocnosti k 31.
decembru 2019 a vysledku jej hospodarenia za rok konéiaci sa k uvedenému datumu podla zakona &. 431/2002 Z. 2.
o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,zdkon o B&tovnictve),

Z4klad pre nézor

Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on Auditing, ISA). Naga
zodpovednost’ podl'a tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost' auditora za audit Uétovnej zavierky. Od
Spolotnosti sme nezavisli podl'a ustanoveni zakona & 423/2015 o $tatutdrnom audite a o zmene a doplneni zdkona &.
43172002 Z. z. o Gttovnictve v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,zdkon o Statutarnom audite) tykajucich sa etiky,
vritane Etick¢ho kddexu auditora, relevantnych pre nad audit i¢tovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto
ustanoveni tykajicich sa etiky. Sme presvedeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytujti dostatoény a vhodny
zdklad pre nas nazor.

Zodpovednost’ $tatutirneho orginu a 0sob poverenveh spravovanim za (i¢tovni zévierku

Statutérny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto GCtovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny obraz podl'a
zakona o itovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenic (i8tovnej zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvedu alebo chyby.

Pri zostavovani Gétovnej zdvierky je Statutamy organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolognosti nepretrzite
pokratovat' vo svojej Einnosti, za opisanic skuto¢nosti tykajucich sa nepretrzitého pokradovania v &innosti, ak je to potrebné,
a za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokradovania v Ennosti v i&tovnictve, ibaze by mal v amysle Spolognost
zlikvidovat’ alcbo ukonéit’ jej €innost, alebo by nemal inli realistickti moZnost' nez tak urobit’.

Osoby poverené spravovanim st zodpovedné za dohl'ad nad procesom finanéného vykaznictva Spolo&nosti.

Zodpovednost” auditora za audit utovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskal' primerané uistenie, &i i¢tovna zavicrka ako celok neobsahuje vyznamné nespravnosti, &
uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ sprivu auditora, vratane nizoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého
stupfia, ale nie je zdrukou toho, Ze audit vykonany podl'a medzinarodnych auditorskych dtandardov vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mdzu vzniknit' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuja
vtedy, ak by sa dalo oddvodnene ocakdvat’, Ze jednotlivo alebo v siihme by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouZivatel'ov, uskutoénené na zaklade tejto Gtovnej zavierky.

V ramci auditu uskutocneného podl'a medzinarodnych auditorskych $tandardov, pogas celého auditu uplatiiujeme odborny
usudok a zachovavame profesiondlny skepticizmus. Okrem toho:

® Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti G&tovnej zavierky, &i uZ v désledku podvodu alebo
chyby, navrhujeme a uskuto¢iiujeme auditorské postupy reagujtce na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy,
ktoré su dostatoéné a vhodné na poskytnutie zékladu pre nd8 nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v
dosledku podvodu je vyssie ako toto riziko v désledku chyby, pretoZe podvod méze zahfiat tajni dohodu,
falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit' auditorské postupy

vhodné za danych okolnosti, ale nie za Gi¢elom vyjadrenia nazoru na efektivnost’ internych kontrol Spolognosti.

Hodnotime vhodnost' pouzitych tétovnych zésad aUStovnych metéd a primeranost G&tovnych odhadov

a uvedenie s nimi stivisiacich informacii, uskutoénené $tatutdrnym organom.




Sprava nezavislého auditora

CBC Slovakia s.r.o.

* Robime zaver o tom, ¢ $tatutamy organ vhodne v (i¢tovnictve pouZiva predpoklad nepretrZitého pokra¢ovania
v Einnosti a na zdklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o tom, €1 existuje vyznamna neistota v savislosti
s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit’ schopnost Spolognosti nepretrzite
pokracovat' v Cinnosti. Ak dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozomit’ v nasej
sprave auditora na stvisiace informdcie uvedené v ictovnej zévierke alebo, ak si tieto informéacie nedostatogné,
modifikovat’ na§ nazor. Nade zavery vychadzaji zauditorskych dokazov ziskanych do détumu vydania nasej
sprivy auditora. Budlce udalosti alebo okolnosti viak mézu spésobit’, Ze Spolocnost’ prestane pokratovat
v nepretrzitej ¢innosti.

*  Hodnotime celkovii prezentdciu, Struktdru a obsah Uétovnej zévierky vratane informécii v nej uvedenych, ako aj
to, &i Uctovnd zavierka zachytdva uskuto¢nené transakcie a udalosti spdsobom, ktory vedie kich vernému
zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmonograme auditu
a vyznamnych zisteniach auditu, vratane vietkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré potas ndsho auditu
zistime.

IL. Spriva k d'alSim poZiadavkam zikonov a inych priavnych predpisov

Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzajii vo vvro&nej sprave

Statutdrny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej podla poZiadaviek zékona
o Uctovnictve. Na$ vysSie uvedeny nazor na iétovni: zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo vyro&nej sprive.

V sdvislosti s auditom Gctovnej zavierky je naSou zodpovednost'ou oboznamenie sa s informéaciami uvedenymi vo vyro&nej
sprave a pos(denie, ¢i tieto informécie nie st vo vyznamnom nestlade s auditovanou tétovnou zavierkou alebo nasimi
poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu iétovnej zévierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne nespravne.

Vyrotna spravu sme ku ditu vydania spravy auditora z auditu (étovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame vyroént spravu, posidime, &i vyroéna sprava Spolo¢nosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyzaduje
zdkan o UCtovnictve, a na zakiade prac vykonanych poéas auditu Gidtovnej zavierky, vyjadrime nazor, &i:

- informacie uvedené vo vyro¢nej sprave zostavenej za rok 2019 su v stlade s (¢tovnou zavierkou za dany rok,
- vyrofnd sprava obsahuje informacie podla zékona o ti¢tovnictve.

Okrem toho uvedieme, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro&nej sprave na zaklade nadich poznatkov o G¢tovnej
Jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu U€tovnej zdvierky.

¥ Bratislave, dia 24. juna 2020

Ing. Peter Krdlik, ¢islo licencie SKAU: 863 LS
Mldadeznicka 12, 017 0 Povazska Bystrica /) o
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