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Zakladné ukazovatele Skupiny Vychodoslovenska energetika
Holding a.s. (dalej len ,,Skupina“)

konsolidované, spracované podla IFRS platnych v EU

Vseobecné a ekonomické udaje m.j. 2020 2019

Distribucia elektriny koncovym

odberatelom elektriny GWh 3736 3822
Predaj elektriny GWh 3255 3130
Predaj plynu GWh 6 464 9023
Trzby celkom mil. EUR 788 938
EBITDA mil. EUR 127 125
Zisk po zdaneni mil. EUR 66 67
Bilan¢na suma mil. EUR 687 701
Dlhodoby majetok mil. EUR 588 578
Zakladné imanie mil. EUR 112 112
Investicie mil. EUR 48 54
Finan¢né investicie mil. EUR 0 3
Priemerny pocet zamestnancov 1682 1691

Koncovy pocet zamestnancov 1675 1700
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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA SPOLOCNOSTI
VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA HOLDING A.S.

Vazené damy, vazeni pani,
kazdy rok v energetickom sektore je vyzvou, prindsa nové situacie, zmeny v legislative Ci procesoch, kreuje

modernejSie riesenia a reaguje na poziadavky zdkaznikov. Rok 2020 bol v energetike, ako aj vo vsetkych
ostatnych oblastiach, presne taky a pritom Uplne iny.

Pricinou mnohych zvratov bola pandémia ochorenia Covid-19. Neovplyvnila vSak len nds, ale aj chod
celosvetove] a slovenskej ekonomiky. Primarnym cielom ihybnou silou roku 2020 sa stali zdravie
a bezpecnost.

V nasej Skupine VSE Holding sme reagovali okamzite a hned s prichodom prvej viny koronavirusu na
Slovensko sme aktivne prijimali vSetky potrebné hygienické a bezpecnostné opatrenia. Transformovali sme
spOsob vykonu prace a mnoho nasich zamestnancov zacalo pracovat z domu. Zamestnanci zastavajuci kritické
pracovné pozicie v jednotlivych spolocnostiach Skupiny nad'alej zabezpecovali plynuld distribiciu a dodavku
elektrickej energie, svoju pracu vykonavali v Specifickych pracovnych reZzimoch tak, aby bolo ochrdnené ich
zdravie 3 zdravie zakaznikov.

Som hrdy na vSetkych nasich zamestnancov, ktorym sa pocas nelahkého ,koronaroku” darilo udrzat plynuly
chod nasich spolocnosti. Elektrickad energia pohanala Zivot okolo nds viac ako kedykolvek predtym v minulosti.
Stala sa hlavnym pracovnym ndstrojom mnohych obyvatelov na Slovensku pocas prace z domu, stala sa
Skolskou potrebou ¢islo jeden, kedze skoly boli v rdmci zhorsujucej sa pandemickej situacie nitené vyucovat
distancne. Nad'alej nevyhnutna bola v nemocniciach, ktoré Celili ndporu infikovanych oséb hlavne v 2. vine
koronavirusu.

Napriek tejto tazkej situacii sa nam podarilo dosiahnut nase planované hospodarske vysledky a
zrealizovat niekolko vyznamnych projektov.

NasSa Skupina sa dlhodobo zameriava na oblast digitalizdcie, robotizdcie a automatizécie a pandémia
3 opatrenia s Nou spojené zavadzanie tychto rieseni urychlili. Zmenili sme spdsob komunikacie so zdkaznikmi
3 eSte viac sa posunuli do online priestoru. Zaviedli sme elektronické podpisovanie vybranych zmldv, rozSirili
eShop apodobne. To vsetko so zameranim na bezpecie zdkaznika a sucasne na rozvoj poskytovanych
zdkaznickych sluzieb.

ESte zaCiatkom roka 2020 sme aktivne vstupili na trh s kdrenim, vetranim a klimatizaciou a rozsirili
nasu dodavku energii pre firemnych zakaznikov. Neskér sme sa zamerali aj na domacnosti a vybudovali
novy predajny tim tychto produktov, vlastnu siet montéznikov, do prevadzky spustili predajno-
servisnu linku.

Pokracovali sme v obnove a rozvaji distribucnej siete. A nielen to. Riesili sme Specifické poZiadavky lokalit
unikdtnym spésobom. Skvelym prikladom je nds pripravovany projekt v Belianskych Tatrach, ktory zahéfa
kombinaciu casovej 3j financnej efektivity a zachovania biodiverzity. V zndmom lyziarskom stredisku pldnujeme
osadit velkokapacitné kontajnerové baterky, ktoré zabezpecia stalu distribuciu elektriny v ndrodnom parku.

V roku 2020 sme sa suUstredili ina budovanie nasej zamestndvatelskej znacky externe, ale aj interne.
Pokracovali sme v zlepSovani a elektronizacii nasich sluzieb, mnohé aktivity realizovali v online. Atraktivitu nds
ako zamestndvatela potvrdil vysledok prestiznej ankety Najzamestnavatel, v ktorej sme treti rok po sebe
obsadili 2. miesto v kategérii Vyroba a priemysel. Uspedni sme boli aj vinternom prieskume spokojnosti
a angazovanosti zamestnancov, ktori potvrdili svoju angazovanost az v 91 %, ¢o je vysoko nad Standardom
pracovného trhu na Slovensku.



Ako spolocensky zodpovedny zamestndvatel chceme mat nase podnikové a podnikatelské prostredie
zaloZzené na principoch udrzatelnosti, kde budeme povazovat ekologické spravanie za prirodzené. Za tymto
Ucelom vznikla tento rok na jar tzv. Zelen3d iniciativa. Projekt vznikol v nadvaznosti na predoslé zelené aktivity
spolocnosti Skupiny VSE Holding. Pocas prvého roku sme sa v rdmci iniciativy zamerali na inSpirovanie a
vzdeldvanie zamestnancov v rdmci ekologickych zmien na pracovisku ¢i v sukromnom Zivote. Za jeden z nasich
najvacsich uspechov roku 2020 povazujeme Uspesné osadenie prvych mestskych firemnych Ulov v Kosiciach
pri naSich objektoch na Mlynskej ulici. Myslienku Zelenej iniciativy budeme rozvijat aj v roku 2021.

V tomto roku sa ndm podarilo UspesSne dokoncit vystavbu nového pracovného objektu na Mlynskej ulici v
KoSiciach. Budova Mlynskd Nova je situovana v historickom centre a je prepojend s nasim starsim objektom.
Pri jej vystavbe boli pouzité materidly a postupy zamerané na energeticky efektivnost a udrzatelnost. Jej
futuristicky moderny $tyl sa snUbi s tradiciou a praktickostou. Priestory sU navrhnuté tak, aby spifali
poziadavky zamestnancov a zaroven ponechdvaju priestor pre multifunkénost, ktorej potreba sa pocas
koronakrizy este viac prehibila.

Zodpovedné podnikanie Skupiny rezonovalo aj v rdmci podpory projektov z mnohych oblasti. Podporili sme, uz
spominané, aktivity zamerané na oblast ochrany zivotného prostredia, vzdeldvania, rozvoja a inovacii, kultury,
Sportu ¢i gastrondmie. Nemozem opomenut ani nasu dlhoroény spolupracu s organizdciou Usmev ako dar.
Prdve t3 sa stala eSte viac ddlezitd po prichode pandémie. V roku 2020 sa UspeSne darilo v pokracovani
stavieb domovov pre rodiny v nudzi. Podporili sme kampan Koniec zlym snom, vd'aka ktorej sa podarilo pomdéct
viac ako dvetisic rodindm, ktoré sa ocitli v ndhlej nidzi sposobenej pandémiou. Nepomdhame len po financnej
stranke, v radoch nasich zamestnancov je mnoho dobrovolnikov, ktori sa zapojili do vyziev Cerveného kriza ¢i
Narodnej transfuznej stanice. Aj v roku 2021 sme odhodlani pomdhat a byt pritomni pri realizcii osoznych
aktivit.

NasSou ambiciou je byt aj nadalej tahUnom v pouzivani modernych, udrZzatelnych a energeticky efektivnych
technolégii a tiez vo vyspelom premyslani s dérazom na bezpecnost. Vieme, Ze buducnost patri rieSeniam
zameranym na ochranu Zivotného prostredia. Silnym partnerom na nasSej ceste k digitdlnej a zelene]
transformacii je aj n3S novy (od septembra 2020) akcionar, nemecky koncern E.ON.

Uprimne dufam, e v nasledujucom obdobi sa budeme mdct slobodnejsie a bezpecnejsie nadychnut, aby sme
mohli pracovat na novych vyzvach a pokracovat v dlhodobych projektoch, ktoré stoja na pevnych zdkladoch
a hodnotach nasej Skupiny — medzi ktoré patria odbornost, diverzita, inovacie a udrzatelny rozvaoj.

Na zdver by som sa rad pod'akovali nasim zdkaznikom za prejaveny dbéveru a spolupracu. Aj v roku 2021 sme
pripraveni vykondvat vSetky nasSe Cinnosti a obchodné aktivity zodpovedne, odborne a s ohfadom na potreby
kazdého klients, Ci uz ide o spolocnosti zamestnavajuce stovky [udi, mensich podnikatelov, alebo jednotlivé
domacnosti.

KosSice, 26. februdra 2021

Markus Kaune,
predseda predstavenstva VSE Holding a.s.



SPRAVA DOZORNEJ RADY SPOLOCNOSTI VYCHODOSLOVENSKA
ENERGETIKA HOLDING A.S.

V sulade so zakonmi platnymi v Slovenskej republike, ako aj v sulade so stanovami spolo¢nosti VSE
Holding a.s., dozorna rada v roku 2020 dohliadala na vykon pésobnosti predstavenstva, na
uskutocnovanie podnikatelske]j ¢innosti spolo¢nosti, sledovala obchodné vedenie spolocnosti, ako aj
dodrziavanie stanov spolo¢nosti. V obchodnom roku 2020 sa uskutocnili dve riadne zasadnutia
dozornej rady, jedno mimoriadne zasadnutie a dve pisomné hlasovania dozornej rady per rollam.

Pravidelnymi bodmi na riadnych zasadnutiach dozornej rady boli informdacie o hospodarskych
vysledkoch spolocnosti, informdacie o uzneseniach zo zasadnuti predstavenstva spolocnosti a
informdcie o zmluvach uzatvorenych medzi spriaznenymi osobami.

Dozorna rada prerokovala a vzala na vedomie individudlnu a konsolidovanu uc¢tovnu zavierku za rok
2019, rozdelenie zisku za rok 2019 a odporucila valnému zhromazdeniu ich schvélenie.

Dozorna rada okrem iného schvalila:

e menovanie spolo¢nosti PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. za auditora Uctovnej zavierky
pre rok 2020 a odporucila Valnému zhromaZdeniu spoloc¢nosti schvélit uvedenu spolocnost za
auditora na vykonanie auditu Uétovnej zavierky spolo¢nosti za rok 2020;

e menovanie spolocnosti KPMG Slovensko spol. s r.o. za auditora uctovnej zavierky pre rok 2021
a odporudila Valnému zhromazdeniu spoloénosti schvalit uvedenud spoloénost za auditora na
vykonanie auditu uc¢tovnej zavierky spoloc¢nosti za rok 2021;

e ndvrh predstavenstva spolo¢nosti na rozdelenie zisku za rok 2019 a odporucila Valnému
zhromazdeniu spolo¢nosti prijat uznesenie o rozdeleni zisku za rok 2019 podla navrhu
predstavenstva;

e Zmluvu o Uvere medzi Vychodoslovenska energetika Holding a.s. a Slovenska sporitelfia, a.s.

e rucenie materskou spolo¢nostou Vychodoslovenska energetika Holding a.s. v prospech
obchodného partnera spoloc¢nosti innogy Slovensko, s.r.o., ktoré vyhradne suvisi s podpisom
ramcovej zmluvy o dodavke a akceptacii zemného plynu so spolo¢nostou CEZ, a. s.

e zmenu Organiza¢ného poriadku spolo¢nosti s u¢innostou od 1.10.2020 a 1.1.2021.

Predstavenstvo spolo¢nosti pocas celého roka Ustne aj pisomne informovalo dozornu radu o situdcii
na trhu s elektrickou energiou a plynom, o priebehu obchodov, o situdcii a vyvoji spoloc¢nosti, o
investiénych zdmeroch, o situacii v personalnej oblasti, o vyvoji nadkladov a vynosov a o finanénom
planovani. Okrem toho sa predseda dozornej rady aj mimo zasadnuti informoval a radil o jednotlivych
postupoch a prerokovaval otazky stratégie spolocnosti a obchodnej politiky.

Spravu auditora, ako aj individualnu a konsolidovanu uUctovnu zavierku pozostdvajucu z vykazu o
financnej situdcii, vykazu ziskov a strat a ostatnych sihrnnych ziskov, vykazu zmien vlastného imania,
vykazu penaznych tokov a poznamok k uctovnej zavierke CElenovia dozornej rady prerokuju na
zasadnuti 30. marca 2021. Dozornd rada preskima individudlnu aj konsolidovanu uc¢tovnu zavierku k
31. decembru 2020 a odporudi ju valnému zhromazdeniu na schvalenie.

Kosice, 26. februara 2021

Ing. Jozef Klink, EMBA
predseda dozornej rady



3. ZAKLADNE UDAIJE

3.1. Struktura Skupiny Vychodoslovenska energetika Holding k 31.12.2020

Vychodoslovenska energetika
Holding a.s.
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3.2. Vaznik, zaloZenie, predmet Cinnosti a Struktura akcionarov spoloc¢nosti Skupiny

3.2.1. Materska spolo¢nost
Vychodoslovenska energetika Holding a.s. (do 30. jina 2014 Vychodoslovenska energetika a.s.)

Akciova spoloc¢nost Vychodoslovenska energetika Holding a.s. (dalej tiez ,,VSE Holding”, ,,VSE Holding
a.s.”, ,VSEH") bola zaloZena rozhodnutim zakladatela (Fond narodného majetku SR) zakladatelskou
listinou zo dfia 17. decembra 2001 v sulade s rozhodnutim vilady SR ¢. 645 zo dna 11. jula 2001
o privatizdcii podniku Vychodoslovenské energetické zavody, S$.p. KoSice. Vychodoslovenska
energetika a.s. prebrala vsetok majetok, prava, povinnosti a zdvazky Statneho podniku
Vychodoslovenské energetické zavody KoSice, zruseného bez likvidacie na zaklade rozhodnutia
Ministerstva hospodarstva SR ¢. 288/2001 zo dria 14. decembra 2001. Vychodoslovenska energetika
a.s. vznikla k 1. januaru 2002 zapisanim do Obchodného registra Okresného sudu Kosice |, Oddiel Sa,
VloZzka ¢. 1203/V takto:

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

1C0: 36211 222

1. jula 2014 bola spolo¢nost premenovana na Vychodoslovenska energetika Holding a.s.



Aktudlne udaje:
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika Holding a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

1ICO: 36 211 222

Predmetom cinnosti VSE Holding a.s. su predovsetkym:

¢ cinnost ekonomickych, organizaénych a uctovnych poradcov,

e vykony vypoctovej a reprografickej techniky,

e poskytovanie software,

e organizacia Skoleni, skisok a semindrov,

e vedenie Uctovnictva,

e spracovanie udajov,

e prendjom nehnutelnosti spojeny s poskytovanim inych nez zakladnych sluzieb spojenych
s prenajmom,

e komplexné riesenia informacnych a vypoctovych systémov,

e automatizované spracovanie dat.

Zakladné imanie spolo¢nosti vo vyske 111 618 tis. EUR k 31. decembru 2020 tvorilo 3 363 tis. kusov
akcii na meno s menovitou hodnotou jednej akcie 33,19 EUR.

K 31. decembru 2020 boli akciondarmi VSE Holding a.s.:

e Slovenska republika, v mene ktorej kona Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky — vlastnik
1 715 130 kusov akcii, t. j. 51 %-ny podiel na zakladnom imani a na hlasovacich pravach (od 1.
augusta 2014)* (dalej len ,Ministerstvo hospoddarstva SR“) a

e E.ON First Future Energy Holding B.V. - vlastnik 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ny podiel na
zakladnom imani a na hlasovacich prévach

* Na zdklade zdkona ¢. 197/2014, ktorym sa meni a dopfﬁa zdkon ¢. 92/1991 Zb. o podmienkach
prevodu majetku Stdtu na iné osoby v zneni neskorsich predpisov, bol k 1. augustu 2014 uskutocneny
prevod akcii z Fondu ndrodného majetku SR na Ministerstvo hospoddrstva Slovenskej republiky, ako
vlastnika podielu akcii v spolocnosti Vychodoslovenskd energetika Holding a.s.

Dria 22. augusta 2019 sa stala vliastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zékladnom
imani a na hlasovacich prdvach spolocnosti VSE Holding, spolocnost RWE Slovak Holding B.V., 100%
dcérska spolocnost RWE Aktiengesellshaft, a to na zdklade prevodu 49% akcii v spolocnosti VSE
Holding zo spolocnosti innogy International Participations N.V. na spolocnost RWE Slovak Holding B.V.

Dria 24. augusta 2020 sa stala viastnikom 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ného podielu na zdkladnom
imani a na hlasovacich prdvach spoloénosti VSE Holding, spolocnost E.ON First Future Energy Holding
B.V., na zdklade prevodu 49% akcii v spolocnosti VSE Holding zo spolocnosti RWE Slovak Holding B.V.
na spolocnost E.ON First Future Energy Holding B.V.



3.2.2. Dcérske spolocnosti

Vychodoslovenska distribuc¢na, a.s.

Zakladatelskou listinou zo dria 14. oktdbra 2005 bola zaloZena spoloc¢nost Vychodoslovenska
distribu¢na, s.r.o. ako dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v sucasnosti VSE
Holding). Zapis spoloc¢nosti Vychodoslovenska distribu¢na, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom
stde Kosice | bol vykonany k 4. novembru 2005 v Oddiele Sro, Vlozka ¢. 17263/V.

Rozhodnutim valného zhromazdenia spolocnosti Vychodoslovenskd distribu¢na, s.r.o. zo dna 30.
janudra 2007 bola zmenend pravna forma spolocnosti zo spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym na
akciovu spoloc¢nost. Zapis spolo¢nosti Vychodoslovenska distribuéna, a.s. (dalej tiez ,,VSD“alebo ,,VSD,
a.s.”“) do obchodného registra na Okresnom sude Kosice | bol vykonany k 15. decembru 2007 v Oddiele
Sa, Vlozka €. 1411/V. Vychodoslovenska distribucna, a.s. zacala svoju prevadzkovu ¢innost 1. jula 2007.
V ramci pravneho unbundlingu vertikdlne integrovanej spolocnosti VSE Holding, prevzala VSD k
tomuto datumu vSetok majetok a zavazky, vSetky prdva a povinnosti tykajuce sa distribuénej ¢innosti
materskej spolo¢nosti VSE Holding.

Vychodoslovenska distribucna, a.s. posobi na tzemi KoSického, PreSovského a ¢asti Banskobystrického
kraja.

Aktudlne udaje:

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribuc¢n3, a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36 599 361

Predmetom Cinnosti VSD, a.s. su predovsetkym:

e distribucia elektriny,

e pldnovanie rozvoja sustavy,

e riadenie a prevadzka distribucnej sistavy,

e predaj kapacity sietovych pripojeni,

e proces zmeny dodavatela pre sietovych zakaznikov,

e zber a poskytovanie energetickych dat,

e kipa a prendjom sietového majetku,

e projektovanie a konstruovanie elektrickych zariadeni.

Jedinym akcionarom spolocnosti je VSE Holding a.s., ktora vlastni 100 % zdkladného imania
spoloc¢nosti. K 31. decembru 2020 zakladné imanie spolo¢nosti vo vyske 220 040 272* tvorilo 10 kusov
zaknihovanych akcii s menovitou hodnotou jednej akcie 3 320 EUR, 1 kus zaknihovanej akcie s
menovitou hodnotou tejto akcie 212 782 315 EUR, 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou
tejto akcie 4 920 000 EUR a 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou tejto akcie 2 304 757 EUR.

*Valné zhromaZdenie VSD, a.s. rozhodlo dria 27. juna 2018 o zniZeni zdkladného imania spolocnosti zniZzenim
menovitej hodnoty jedného kusu zaknihovanej akcie na meno, ¢im sa zdkladné imanie spolocnosti VSD, a.s.
zniZilo z pévodnej hodnoty 437 735 515 EUR na 217 735 515 EUR.

*Na zdklade rozhodnutia Valného zhromaZdenia VSD, a.s. bolo s ucinnostou k 1. janudru 2019 zvysené
zdkladné imanie spolocnosti VSD, a.s. nepeniaznym vkladom** v hodnote 2 765 709 EUR. Zdkladné imanie bolo
zvysené z pévodnej hodnoty 217 735 515 EUR na sucasnu hodnotu 220 040 272 EUR, a to na zdklade upisania
jednej kmeriovej, zaknihovanej akcie na meno bez vyzvy na jej upisanie v menovitej hodnote 2 304 757 EUR. Spolu

so zvySenim zdkladného imania bol doplneny aj rezervny fond o sumu vo vyske 460 952 EUR.
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**Dria 12. decembra 2019 rozhodlo Valné zhromaZdenie VSD, a.s. o schvdleni periazného vkladu do
zdkladného imania VSD, a.s. vo vyske 48 377 EUR, ktory nahrddza cCast neperiazného vkladu, ku ktorému
spoloc¢nost VSD, a.s. nenadobudla prdvo. Jediny akciondr VSD, a.s., spolocnost VSE Holding a.s., sa zaviazal
zaplatit hodnotu svojho vkladu do zdkladného imania spolo¢nosti VSD, a.s. vo vyske 48 377 EUR. Cast predmetu
nepefriazného vkladu, ku ktorému spolo¢nost VSD, a.s. nenadobudla prdvo bol zdroveri vrdteny jedinému
akciondrovi — VSE Holding a.s.

Vychodoslovenska energetika a.s. (do 30. juna 2014 VSE Development, a.s.)

Zakladatelskou listinou zo dnia 24. septembre 2008 bola zaloZena spolo¢nost VSE Development, s.r.o.
ako dcérska spoloénost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v sucasnosti VSE Holding). Zapis
spolocnosti VSE Development, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom sude Kosice I. bol vykonany
k 28. novembru 2008 v Oddiele Sro, Vlozka ¢islo 22836/V takto:

Obchodné meno: VSE Development, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 483 767

Dna 1. aprila 2014 dcérska spoloc¢nost zmenila pravnu formu na akciovu spoloc¢nost, nasledne k 1. julu
2014 zmenila obchodné meno na Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len VSE). K 1. julu 2014
vykonala materska spolo¢nost VSEH vklad ¢asti podniku — diviziu Obchod do tejto dcérskej spolo¢nosti
a k 1. janudru 2015 previedla VSEH do VSE pracovné cinnosti stvisiace s obsluhou zdkaznikov.

Pévodna vlozka Cislo 22836/V Obchodnom registri Okresného sidu Kosice |, oddiel Sro bola nahradend
novou vlozkou ¢islo 1628/V, oddiel Sa v Obchodnom registri Okresného suidu Kosice I.

Aktudlne udaje:

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 44 483 767

Predmetom ¢innosti VSE a.s. st predovsetkym:

e dodavka elektriny (od 1. jula 2014),

e dodavka plynu (od 23. augusta 2017)

o reklamné a marketingové sluzby,

e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu,
e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluzieb.

Jedinym akciondarom spolocnosti je VSE Holding a.s., ktora vlastni 100 % zakladného imania
spolo¢nosti. K 31. decembru 2020 zédkladné imanie spolo¢nosti vo vyske 58 751 tis. EUR tvoril 1 kus
zaknihovanej akcie s menovitou hodnotou 35 tis. EUR. a 1 kus zaknihovanej akcie s menovitou
hodnotou 58 716 tis. EUR.
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innogy Slovensko s.r.o. (do 30. septembra 2016 RWE Gas Slovensko, s.r.o.)

Zakladatelskou listinou zo dria 30. juna 2008 bola zalozena spolo¢nost RWE Gas Slovensko, s.r.o. ako
dcérska spoloénost RWE Transgas, a.s. so sidlom v Ceskej republike. Zapis spolo¢nosti RWE Gas
Slovensko, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom sude Kosice I. bol vykonany k 18.07.2008
v Oddiele Sro, Vlozka ¢islo 22182/V takto:

Obchodné meno: RWE Gas Slovensko, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice
ICO: 44 291 809

Zmluvou o predaji a kupe tykajucou sa predaja 100 % obchodného podielu v RWE Gas Slovensko, s.r.o.,
zo diia 22. juna 2015, uzatvorenej medzi RWE Ceskd republika a.s., ako predavajucim a
Vychodoslovenskou energetikou Holding a.s. ako kupujucim, doslo k prevodu 100 % obchodného
podielu v spolo¢nosti RWE Gas Slovensko, s.r.o. (dalej tiez ,RWE Gas SK“), ktora sa tymto prevodom
stala 100 % dcérskou spolo¢nostou VSE Holding a.s. s U¢innostou od 1. septembra 2015.

Pévodna vlozka ¢islo 22182/V Obchodnom registri Okresného sidu KoSice |, oddiel Sro bola nahradena
novou vlozkou ¢islo 92491/B, oddiel Sro v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .

Dna 1. oktébra 2016 dcérska spoloénost zmenila svoje obchodné meno na innogy Slovensko s.r.o.

Aktudlne udaje:
Obchodné meno: innogy Slovensko s.r.o.
Sidlo: Hviezdoslavovo namestie 13, 811 02 Bratislava

ICO: 44 291 809

Predmetom cinnosti innogy Slovensko st predovsetkym:

e dodavka plynu,

e administrativne sluzby,

e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu,
e sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluZieb.

Zakladné imanie spolocnosti innogy Slovensko s.r.o. je 299 tis. EUR. Jedinym spolo¢nikom je VSE
Holding a.s., ktora vlastni 100% podiel.
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VSE Ekoenergia, s.r.o. (VSE Sietové sluzby, s.r.o., Enerkos, s.r.0., Bioplyn Chorikovce, s.r.o.,
BlOenergia, s.r.o.)

Zakladatelskou listinou zo dria 3. oktdbra 2003 bola zaloZena spoloénost VSE Sietové sluzby, s.r.o. ako
dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v siéasnosti VSE Holding). Zapis spolo¢nosti
VSE Sietové sluzby, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom stde Kosice | bol vykonany k 24.
novembru 2003 v Oddiele Sro, Vlozka ¢islo 14391/V takto:

Obchodné meno: VSE Sietové sluzby, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice
ICO: 36 574 538

V roku 2005 dcérska spolo¢nost zmenila obchodné meno — najprv na Enerkos, s.r.o., potom v roku
2008 na Bioplyn Chorikovce, s.r.o. a neskdr na BlOenergia, s.r.o. Vroku 2009 dcérska spolo¢nost
zmenila obchodné meno na VSE Ekoenergia, s.r.o.

Aktudlne udaje:

Obchodné meno: VSE Ekoenergia, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36 574 538

Predmetom cinnosti VSE Ekoenergia, s.r.o. st predovsetkym:

e vyroba a dodavka elektriny vyrobenej z obnovitelnych zdrojov,
e inzinierska ¢innost a suvisiace technické poradenstvo.

Zakladné imanie spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o. je, k 31. decembru 2020, 925 tis. EUR*. Jedinym
spolo¢nikom je VSE Holding a.s., ktora vlastni 100 % podielov.

*Dna 11. marca 2020 jediny spolocnik spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o., spolo¢nost VSE Holding,
vykonavajuc pbésobnost valného zhromazdenia spoloénosti VSE Ekoenergia, s.r.o. rozhodol o zvyseni
zakladného imania spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o. zo sumy 675 000 EUR na sumu 925 000 EUR, a to
novym penaznym vkladom jediného spoloc¢nika, spolo¢nosti VSE Holding, vo vyske 250 000 EUR.

VSE Call centrum, s.r.o.

Zakladatelskou listinou zo drfia 25.juna 2009 bola zaloZena spolo¢nost VSE Call centrum, s.r.o. ako
dcérska spolo¢nost Vychodoslovenskej energetiky a.s. (v siéasnosti VSE Holding). Zapis spolo¢nosti
VSE Call centrum, s.r.o. do obchodného registra na Okresnom sude KoSice I. bol vykonany k 16.7.2009
v Oddiele Sro, Vlozka ¢islo 24025/V takto:

Obchodné meno: VSE Call centrum, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 865 635
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3.23.

Predmetom c¢innosti VSE Call centrum, s.r.o. st predovSetkym:

e administrativne sluzby,

e sluzby suvisiace s pocitacovym spracovanim Udajov,

e cinnost podnikatelskych, organizaénych a ekonomickych poradcov,
o reklamné a marketingové sluzby,

e sprostredkovatelské sluzby v oblasti obchodu,

e prieskum trhu a verejnej mienky.

Zakladné imanie spolo¢nosti VSE Call centrum, s.r.o. je 50 tis. EUR. Jedinym spolo¢nikom je VSE
Holding a.s., ktora vlastni 100 % podielov.

Nadacia VSE Holding

Nadacnou listinou zo dria 22.11.2018 bola zaloZena naddcia s nazvom Nadacia VSE Holding, ako
dcérska spoloc¢nost Vychodoslovenskej energetiky Holding a.s., v zmysle stanov spolo¢nosti. Zapis
Nadacie VSE Holding do registra nadacii vedenom Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky bol
vykonany ku diu 10. december 2018, takto:

Nazov: Nadacia VSE Holding
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

I0: 52 072 762

Uc¢elom Nadacie VSE Holding su predovietkym verejnoprospe$né ¢innosti.

Hodnota nadacného imania Nadacie VSE Holding je, k 31. decembru 2020, 6 638 EUR.

Pridruzeny podnik

TRANSELEKTRO spoloénost s ruéenim obmedzenym KosSice

Sidlo: Hroncova 3, KoSice — mestska ¢ast Sever 040 01
ICO: 31 680 470

Den zapisu do Obchodného registra SR: 1. november 1993

Zakladné imanie: 33,2 tis. EUR; vySka podielu VSE Holding a.s.: 25,5 %
Predmet Cinnosti:

e oprava elektrickych zariadeni, vystavba elektrickych sieti a elektrickych stanic,
e montaz a prendjom telekomunikacnych zariadeni,
e prendjom elektrického vedenia a elektrickych stanic — stavieb.

Spolo¢nost bola zalozend 29. septembra 1993.

13



3.2.4. Spoloc¢né podniky

Energotel, a.s.

Sidlo: Mileticova 7, 821 08 Bratislava

ICO: 35 785 217

Den zapisu do Obchodného registra SR: 29. marec 2000.

Zakladné imanie: 2 191 tis. EUR; vyska podielu VSE Holding a.s.: 20,00 %

Predmet Cinnosti:

e zriadovanie a prevadzkovanie pevnej verejnej telekomunikacénej siete,

e poskytovanie verejnej telefonnej sluzby prostrednictvom pevnej verejnej telekomunikacnej siete,
e poskytovanie telekomunikacnych datovych sluZieb vratane poskytovania prendjmu
telekomunikacnych okruhov a poskytovania prenosu dat s prepojovanim okruhov a paketov,

e poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby,

e sprostredkovanie pristupu do siete Internet a poskytovanie hlasovej sluzby prostrednictvom siete
Internet,

e prendjom nenasvietenych optickych vlakien.

Spolo¢nost bola zalozend 7. februéara 2000.

SPX, s.r.o.

Sidlo: Pri Raj¢ianke 4B, 010 47 Zilina

ICO: 36 427 012

Den zapisu do Obchodného registra SR: 26. januar 2005

Zakladné imanie: 100 tis. EUR; vyska podielu VSE Holding a.s.: 33,33 %

Predmet ¢innosti:

e sprostredkovatelska ¢innost v rozsahu volnej Zivnosti,
e podnikatelské poradenstvo v oblasti energetiky,
e prieskum trhu.

Spolocnost bola zalozena 9. decembra 2004.

Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Zakladatelskou zmluvou zo dria 28. jina 2010 bola zalozena spolo¢nost Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. ako
dcérska spolo¢nost spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o. Zapis spoloc¢nosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. do
obchodného registra na Okresnom sude KosSice I. bol vykonany k 10. julu 2010 v Oddiele Sro, VloZzka
Cislo 26017/V. Od 3. augusta 2017, podiel spolo¢nosti VSE Ekoenergia, s.r.o. v spolo¢nosti Bioplyn
Rozhanovce, s.r.o. klesol z 51% na stcasnych 34%.
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Aktudlne udaje:
Obchodné meno: Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 45 652 198

Predmetom cinnosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o. su predovsetkym:

vyroba a dodavka elektriny vyrobenej z obnovitelnych zdrojov vyrobnym zariadenim s celkovym
inStalovanym vykonom do 1 MW zariadeniach na vyuzitie bioplynu.

K 31. decembru 2020 je zakladné imanie spolo¢nosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o., 1 138 tis. EUR.
Jednym zo spolocnikov je VSE Ekoenergia, s.r.o., ktora vlastni 34 %-ny podiel. ZvysSny podiel vo vyske
66 % vlastni spolocnost AT ABOV, spol. s r.o.
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3.3. ZloZenie Statutarnych organov

VSE Holding a.s.
Predstavenstvo

Markus Kaune, predseda predstavenstva (od 1.9.2020)

Dipl.-Kfm. Karl Kraus, predseda predstavenstva (do 1.9.2020)

JUDr. Rastislav Hanulak, podpredseda predstavenstva (od 27.10.2020)
Ing. Vladimir Dolny, podpredseda predstavenstva (do 26.10.2020)
JUDr. Jan Luteran, ¢len predstavenstva (od 27.10.2020)

Ing Miroslav Balaz, ¢len predstavenstva (do 26.10.2020)

Marian Rusko, ¢len predstavenstva (od 1.9.2020)

Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman, ¢len predstavenstva (do 1.9.2020)

Ing. Alena Rozsypalova, ¢len predstavenstva

Dozorna rada

Ing. Jozef Klink, EMBA, predseda dozornej rady (od 27.10.2020)
Ing. Eva Petruchova, predseda dozornej rady (do 26.10.2020)
Johan Moérnstam, podpredseda dozornej rady (od 27.10.2020)
PhDr. Patrik Bauer, PhD., podpredseda dozornej rady (do 26.10.2020)
Ing. Stefan Lasky, ¢len dozornej rady

Ing. Peter Kolar, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

Mgr. Katarina Varholakova, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)
Ing. Michal Gallik, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

Ing. Rastislav Klamar, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)
MUDr. Michal Varga, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

JUDr. Jan Céfal, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Peter Sykora*, ¢len dozornej rady

Magdaléna Gogolakova*, ¢len dozornej rady

Ing. Drahomir Stefko*, ¢len dozornej rady

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade
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Vychodoslovenska distribucna, a.s.
Predstavenstvo

Ing. Radoslav Haluska, predseda predstavenstva

Roman Sipos, MBA, podpredseda predstavenstva (od 27.10.2020)
Ing. Peter Melnicek, podpredseda predstavenstva (do 26.10.2020)
Ing. Jana Palkova, ¢len predstavenstva

Ing. Marian Kapec, ¢len predstavenstva (od 23.9.2020)

Ing. Klaus Buhl, ¢len predstavenstva (do 22.9.2020)

Ing. Peter Cech, ¢len predstavenstva (od 27.10.2020)

JUDr. Tomas Bucsko, ¢len predstavenstva (do 26.10.2020)

Dozorna rada

JUDr. Milan Pirs¢, predseda dozornej rady (od 27.10.2020)

Ing. Juraj Slafkovsky, predseda dozornej rady (do 26.10.2020), ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)
Ing. Tomads Turek, PhD., podpredseda dozornej rady (od 23.9.2020)
Tamas Jaszay, podpredseda dozornej rady (do 22.9.2020)

Ing. Andrej Buday, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

Mgr. Vladimir Hojstric, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

Mgr. Lubos Sopoliga, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

MUDr. Rendta Lenartova, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Richard Tusan, ¢len dozornej (do 26.10.2020)

Ing. Viliam Titka, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Peter Zelinsky, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

p. Andrej Macar*, ¢len dozornej rady

Marian Palencar*, ¢len dozornej rady

Ing. Jozef Jenco*, ¢len dozornej rady

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade
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Vychodoslovenska energetika a.s.
Predstavenstvo

Mgr. Miroslav Kulla, predseda predstavenstva (od 21.10.2020), ¢len predstavenstva (do 20.10.2020)
Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman, predseda predstavenstva (do 20.10.2020)

Ing. Lukds Stefanik, FCCA, podpredseda predstavenstva (od 27.10.2020)

JUDr. Martin Petrusko, podpredseda predstavenstva (do 26.10.2020)

JUDr. Radoslava Sotterova, ¢len predstavenstva (od 21.10.2020)

Ing. Juraj Schmiedl, PhD., ¢len predstavenstva (od 1.11.2020)

Ing. Stefan Kapusta, ¢len predstavenstva (do 26.10.2020)

Ing. Marian Suchy, ¢len predstavenstva

Dozorna rada

Ing. Bc. Juraj Lenhardt, MBA, M.A., predseda dozornej rady (od 27.10.2020)
JUDr. Marek Sedovi¢, predseda dozornej rady (do 26.10.2020) , ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)
Ing. Alena Rozsypalova, podpredseda dozornej rady (od 23.9.2020)
Andreas Gehrmann, podpredseda dozornej rady (od .1.2020 do 22.9.2020)
Mgr. Ludmila Smrekov3, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020)

Jozef Kanusc¢ak, clen dozornej rady (od 27.10.2020)

Ing. Milan Dolny, ¢len dozornej rady (od 1.1.2020 do 26.10.2020)

Ing. Igor Simko, PhD., ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Jakub Spildr, €len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Rébert Gold, CA, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

Ing. Peter Revicky*, ¢len dozornej rady

Ing. lvan Petrik*, ¢len dozornej rady

Ing. Daniel Bito*, ¢len dozornej rady

*zdstupca zamestnancov v dozornej rade
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innogy Slovensko s.r.o.
Konatelia

Mgr. Miroslav Kulla

Ing. Marian Suchy

JUDr. Radoslava Sotterova (od 21.10.2020)

Ing. Lukas Stefanik, FCCA (od 27.10.2020)

Ing. Juraj Schmiedl, PhD. (od 1.11.2020)
Dipl.-Volksw. Thomas Jan Hejcman (do 20.10.2020)
JUDr. Martin Petrusko (do 26.10.2020)

Ing. Stefan Kapusta (do 26.10.2020)

Dozorna rada
Ing., Bc., Juraj Lenhardt, MBA, M.A., predseda dozornej rady (od 27.10.2020)
JUDr. Marek Sedovi¢, ¢len dozornej rady (od 27.10.2020) predseda dozornej rady (do 26.10.2020)
Ing. Alena Rozsypalova, podpredseda dozornej rady (od 23.9.2020)
Andreas Gehrmann, podpredseda dozornej rady (do 22.9.2020)
Ing. Rébert Gold, CA, ¢len dozornej rady (do 26.10.2020)

VSE Ekoenergia, s.r.o.
Konatelia

Ing. Erich Novacek

Ing. Marian Suchy

VSE Call centrum, s.r.o.
Konatelia

Ing. Rita Semanova Brostlova

Mgr. Pavol Ivanecky
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3.4. Histdria Skupiny
1929

Zalozena Ucastinna spoloc¢nost Vychodoslovenské elektrarne, pravny predchodca Vychodoslovenskej
energetiky a.s. V tom istom roku bola vyhlasena za vSeuzitocny podnik.

1942

Vychodoslovenské elektrdrne sa po rozhodnuti spravnych rdd ostatnych vsSeuzitocnych
elektrarenskych spolo¢nosti na uUzemi Slovenska zaclenili do uUcastinnej spolocnosti Slovenské
elektrarne.

1946

Majetok ucastinnej spolocnosti Vychodoslovenské elektrarne presiel pri zndrodneni vsetkych
energetickych podnikov do ruk statu.

1949

Vychodoslovenské elektrarne sa stali narodnym podnikom ako samostatny pravny subjekt.
1969

Vychodoslovenské elektrarne boli sic¢astou Slovenskych energetickych podnikov.

1990

Vychodoslovenské energetické zdvody sa stali samostatnym Statnym podnikom.

2002

Transformacia na $tatnu akciovd spoloénost Vychodoslovenska energetika.

2003

23. januara doslo k uzavretiu kipnej zmluvy a akciondrskej dohody medzi Fondom narodného majetku
SR a RWE Plus AG o predaji 49 % podielu akciovej spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika nemecke;j
spolo¢nosti RWE Plus AG.

2007

1. jula zacala svoju prevadzkovu cinnost Vychodoslovenskad distribucnd, a.s. V rdmci pravneho
unbundlingu vertikalne integrovanej spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s. prevzala k tomuto
datumu vsetok majetok a zdvazky, vSetky prava a povinnosti tykajuce sa distribucnej innosti
materskej spoloc¢nosti VSE.

2010

ZaCiatkom leta zasiahli Slovensko nicivé povodne. V najkritickejSich dfioch bolo v teréne az 400
zamestnancov, ktori pomahali zdkaznikom s odstraniovanim nasledkov povodni a urychlene
obnovovali dodavky elektriny.

2011

Do distribuc¢nej sustavy VSD, a.s. bola pripojend nova Elektricka stanica 110/22 kV Kosice IV, ktora
bude zabezpecovat dodavku elektrickej energie pre priemyselny park v lokalite KoSice — Peres a taktiez
pre ostatnych odberatelov dotknutého Gzemia.

20



2012

Skupina ziskala ocenenie Via Bona 2012, ktoré udeluje Naddcia Pontis za komplexny pristup v oblasti
zodpovedného podnikania, Zelenu cenu za projekt v oblasti Zivotného prostredia a ¢estné uznanie za
zapojenie sa do projektu Twins.

Skupine sa podarilo pripravit Kosice ako Eurdpske hlavné mesto kultiry 2013 na nadchadzajuce
obdobie po stranke vykonovej kapacity v rekordnom ¢ase. Elektromontéri rozsirili elektrické napajanie
a zvysili vykonovu kapacitu o vySe 1 000 kVA za necelé 2 mesiace.

2013

Na Medzinarodnej konferencii ESRI v kalifornskom San Diegu boli rozdané ceny za unikatne vyuzitie
geografického informacného systému v réznych odvetviach. Medzi ocenenymi bola aj Skupina. Cenu
za Specialne vyuzitie si podla vyhlasovatelov vysluZila za inovativnu aplikaciu systému na distribu¢nu
sustavu. Skupina v rdmci tohto projektu uskutocnila rozsiahly zber a spracovanie geografickych a
technickych dat o distribucnej sustave vsetkych napatovych trovni a zariadeni, ktoré tvoria jej sucast.
Ide o ddata z vyse 20 tisic km vedeni a 5 tisic distribu¢nych trafostanic.

2014

Vychodoslovenska energetika Holding a.s. vyclenila formou vkladu ¢asti podniku diviziu Sietové sluzby
do spoloénosti Vychodoslovenska distribuéna, a.s. s Géinnostou k 1.1.2014 a diviziu Obchod do
spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s. (do 30. juna 2014 VSE Development, a.s.) k 1.7.2014.

2015

Spolo¢nost RWE Gas Slovensko, s.r.o. sa vseptembri 2015 zaélenila do Skupiny VSE Holding.
Obchodné dcérske spoloc€nosti priniesli na trh nové nekomoditné produkty a sluzby, ktoré pomohli
naplnit meniace sa spotrebitelské spravanie. Zaroven Uspesne absolvovali prvy certifikacny audit
a v juni 2015 im bol udeleny certifikat systému manazZérstva kvality tykajuceho sa procesu nakupu
a predaja elektriny, resp. predaja zemného plynu pre korporatnych zakaznikov.

2016

Na urovni materskej spoloénosti RWE AG dochadza k transformdcii. Aktivity v oblasti distribucie,
obchodu a rozvoja obnovitelnych zdrojov energie su vyclenené do samostatnej spolo¢nosti innogy SE.
Skupina VSE Holding sa stava jej sicastou. Tato reorganizacia koncernu zaroven vedie k zmene nazvu
spoloc¢nosti RWE Gas Slovensko na innogy Slovensko.

2017

Dcérska spolo¢nost VSE Holdingu - Vychodoslovenska energetika a.s, posilnila svoje postavenie na
trhu s dodavkou energii. Na zaklade UspesSného tendra prevzala viac nez 50 tisic zdkaznikov zo
segmentu domdcnosti, ktori dovtedy odoberali elektrinu a / alebo zemny plyn od spolo¢nosti CEZ
Slovensko, s.r.o.

V prestiznej sutazi Najatraktivnejsi zamestnavatel na Slovensku za rok 2017, ktord organizoval portal
Profesia, ziskala Skupina VSE Holding v silnej konkurencii 2. miesto v kategérii Vyroba a priemysel.
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2018

Rok 2018 ndm dokazal, Ze zdkaznici ¢oraz viac oCakavaju inteligentné a moderné rieSenia. Preto sme
ponukli zakaznikom nekomoditny produkt innogy SuperDomov, ktory v sebe spdja sluzby: Domaci
asistent, Domaci remeselnici, Domaci zasah, Domdaca zaruka, Domdca Uspora a poradenstvo, Domaci
alarm a revizie.

Skupina VSE Holding ziskala ocenenie ,TOP2 naj-zamestndvatel Slovenska v kategdrii Vyroba
a priemysel” v hlasovani portdlu profesia.sk; dalej cenu za ,Najlepsi tréning roka na Slovensku” od
odbornej verejnosti. A v sutazi Via Bona sme sa zaradili medzi Styri najuspesnejsie firmy Slovenska
v oblasti podpory diverzity.

2019

V roku 2019 Skupina pokracovala v nastolenom trende ponuky inovativnych produktov a sluzieb
a priniesla na trh vynimocny produkt ElektroZoom, ktory spdja umell inteligenciu, energeticku
efektivnost a angazovanost zdkaznika. Tato bezplatna sluzba analyzuje zakaznikom so smartmetrami
spotrebu energie a vypracuje odporucania na Setrenie energie.

Okrem toho Skupina potvrdila svoje miesto medzi najlepSimi zamestnavatelmi na Slovensku. V
prestiznej ankete Najzamestnavatel, ktoru organizuje pracovny portal Profesia, ziskala po druhykrat
v rade ocenenie Druhy najatraktivnejsi zamestnavatel v kategdrii vyroba a priemysel. Skupina ziskala

.....

Skupina prostrednictvom dcérskej spoloc¢nosti Vychodoslovenska energetika ziskala 100% podiel
v skupine podnikov KVT a posilnila tak svoje aktivity v oblasti poskytovania komplexnych sluZieb HVAC
(Heating, ventilation, and air conditioning / systém kurenia, ventilacie a klimatizacie) pre segment B2B
(podnikatelia). Akvizicia sa plne integrovala do spolocnosti innogy Solutions s.r.o.

2020

Cely svet, Slovensko aj Skupina boli ovplyvnené pandémiou virusového ochorenia COVID-19. Bezpecie
a zdravie zamestnancov, ich rodin, zékaznikov a verejnosti sa stali jednym z primarnych ciefom. Dalim
nemenej dolezitym cieflom bolo zabezpecenie prevadzky spolo¢nosti Skupiny, teda aj plynulej dodavky
elektrickej energie ¢i rychlej adaptacie na vzniknutu situaciu a prestahovanie zakaznickych sluZieb do
online priestoru. Aj napriek pandémii Skupina aj nadalej ponukala moderné energetické riesenia pre
firmy a domacnosti, zamerala sa na digitalizaciu, automatizaciu a robotizaciu a v neposlednom rade aj
na udrzatelnost a vplyv na Zivotné prostredie.

Tomu, Ze Skupina ma miesto medzi najlepsSimi zamestnavatelmi na Slovensku, sved¢i opatovné
ziskanie ocenenia v prestiznej ankete Najzamestnavatel organizovanou portalom Profesia. Tretikrat
sa Skupina umiestnila na druhom mieste v kategorii Vyroba a priemysel.
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4.1.

OBCHOD — VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA
& INNOGY SLOVENSKO

Aktivity obchodu

Obchodné spolocnosti  Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len ,VSE a.s.”) ainnogy Slovensko
s.r.o. (dalej len ,innogy SK“) pokracovali po¢as roka 2020 v naplfiani svojej vizie. Venovali sa rozvoju
rieSeni, ktoré zakaznikom zlepSuju Zivot aulahluju starostlivost o domacnost. V kontexte
spolocenskej situdcie formovanej pandémiou koronavirusu zvysili déraz na rozsirenie moznosti online
obsluhy, aby zdkaznikom poskytli bezpecné pohodlie pri vybavovani zdleZitosti spojenych s doddvkou
energii a vyuzivanim rieSeni od VSE a innogy SK.

RieSenia pre zakaznikov zo segmentu domacnosti

Pocas roka 2020 sa spolocnosti intenzivne venovali zdokonalovaniu novej sluzby Specializovanej na
komplexnl starostlivost o teplo resp. chlad v domacnostiach zékaznikov. Vdaka tomu dokazu
zdkaznikom poskytnut poradenstvo pri vybere vykurovacich a chladiacich zariadeni, ich nakup,
inStaldciu aj servis. Sluzba je dalSou zo série rieSeni VSE a innogy SK, ktoré spristupfiuji domdacnostiam
pomoc so starostlivostou o domacnost. Koncom roka spoloc¢nosti ploSne predstavili tuto sluzbu svojim
zakaznikom.

Ponuku rieseni rozsirili aj Cisticky vzduchu a nové poistenia pre zvysenie ochrany domdacnosti pred
necakanymi udalostami. VSE zaroven pokracovala v propagacii prelomovej sluzby, ktord zakaznikom
umoziuje detailne sledovat spotrebu elektriny a predchadzat tak nedoplatkom.

V oblasti skvalitnenia a obsluhy sa spolo¢nosti zamerali na rozSirenie online sluzieb zdkaznikom a ich
propagaciu. Vdaka tomu pocas roka pribudali zakaznici vyuZivajuci elektronickd fakturdciu, online
obsluzné centrum, Cetovacie sluzby a rovnako aj klasicky e-mail.

Oblast sluZieb firemnym zakaznikom

Pre firemnych zdkaznikov pripravili spolo¢nosti pocas roka 2020 rieSenie zabezpecujuce UV-C
sterilizaciu vzduchu a priestorov, s ciefom podporit zvy$ovanie kvality a bezpeénosti ich prevadzok.
VSE umoznuje firemnym zdkaznikom odoberat elektrinu z obnovitelnych zdrojov a poskytuje im tzv.
EcoGreen certifikat ako garanciu pévodu dodanej elektriny.

Najhodnotnejsim prirastkom do ponuky online sluzieb pre firemnych zdkaznikov bolo v roku 2020
zavedenie elektronického podpisovania zmliv a dokumentov.
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Pocuvame zakaznika

Zakladnou hodnotou spolo¢nosti je spokojnost a lojalita zékaznika. Jej napifianie uskuto¢fiuju VSE
a innogy SK prostrednictvom rieSeni ulahcujucich zdkaznikom starostlivost o domacnost, rovnako ako
cez kvalitni starostlivost a obsluhu spojenu s vyuZivanim produktov a sluzieb VSE ainnogy SK.
V procesoch spolocnosti su etablované nastroje, vdaka ktorym je zdkaznik zapojeny do vytvérania
a testovania novych riedeni a sluZieb. Specializovany tim zamestnancov nepretrzite monitoruje nazory
zakaznikov, koordinuje rieSenie vybranych problematickych otdzok a realizaciu zlepSujucich opatreni.
Vyjadrenia zakaznikov ukazuju, Zze zasadny vplyv na ich spokojnost resp. nespokojnost s obsluhou ma
spravanie a reakcie pracovnikov. Preto sa spolo¢nosti v roku 2020 zamerali prave na ladenie pristupu
pracovnikov v kontakte so zdkaznikmi.

Priebezné meranie spokojnosti po kazdom kontakte s nasou spolo¢nostou bolo v roku 2020
zavedené aj pre segment firemnych zakaznikov a spolocnosti sa tesia z vysokej angaZovanosti
zakaznikov pri vyjadrovani spatnej vazby.

Hodnotenie od zakaznikov v roku 2020

Systematické monitorovanie a manazment spokojnosti zdkaznikov sa prejavil aj vo vysledkoch
merania celkovej spokojnosti, kde 80 % zakaznikov hodnoti pristup pracovnikov najvy$Sou zndmkou.
V dlhodobom horizonte dochadza k postupnému poklesu podielu nespokojnych zidkaznikov a naopak
narasta pocet extrémne spokojnych zakaznikov, ktori si ochotni spolo¢nost odporucat na zaklade
vlastnej pozitivnej skisenosti.

VSE ziskala v roku 2020 prestizne ocenenie, ktoré udeluje Narodné informacné stredisko Slovenskej
republiky — Pecat spolahlivosti vyjadruje vysoku spokojnost obstaravatelov a poukazuje na seridznost
a odbornost nasej spolo¢nosti VSE v pristupe i samotnom konani pocas realizécie projektov verejného
obstaravania za predchadzajuci rok.

Komunikacia so zakaznikmi

Mimoriadna celospolocenska situacia zmenila formy komunikacie so zdkaznikmi. V roku 2020 boli
z bezpecnostnych dévodov zrusené tradi¢né podujatia pre firemnych zdkaznikov: oblibené odborné
Energetické seminare, rovnako ako i jesenné podujatie Business club, ktoré je predovsetkym zdrojom
spolocenskych zazitkov.

Spoloc¢nosti preto zintenzivnili komunikaciu v online prostredi napriklad formou pravidelnych
elektronickych newslettrov alebo prispevkov na profesijnej socidlnej sieti linked-in. Rovnako
domdcnostiam pripravili VSE a innogy SK niekolko elektronickych newslettrov o novinkach
v spolocnosti a diani na energetickom trhu, ktoré ovplyviiuje ceny energii. Zakaznikov aktivne
informovali o prechodnych zmenach v obsluhe, ktoré vyplyvali z bezpecnostnych opatreni v rdmci
prevencie Sirenia pandémie. Cielom bolo zakaznikov upokojit a prostrednictvom prisunu praktickych
informacii zmierfiovat ich pripadnu neistotu spojent so zabezpecenim sluzieb. VSE aj innogy SK
nadalej zaroven aktivne spolupracuju s médiami, ¢im pomahaju zékaznikom ziskavat uZitoéné
informdcie aj tymto spésobom.
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4.2.

Spoloc¢nosti kladd v ramci komunikacie déraz aj na vzdeldvanie zdkaznikov. Jednou rovinou je
prevencia pred nekalymi praktikami. Druhou je zdielanie poznatkov spojenych so starostlivostou
o domacnost a to tipy na znizenie vydavkov na domdacnost, zlepsenie jej bezpec¢nosti a pohodlia.

Ndakup a predaj elektriny

AtraktivnejSim cendm na kratkodobom trhu na zaciatku roka 2020 nahravali nielen rasttuce dodavky z
fotovoltickych a veternych elektrarni. DoéleZitd ulohu zohrali tento rok aj vodné elektrarne, ktoré
najma vo Francuzsku a na severe Eurdpy sa vdaka lepsim zasobdm vody viac podielali na produkcii
elektriny.

Opatrenia proti Sireniu koronavirusu SARS-CoV-2, ktory sposobuje ochorenie COVID-19, boli pocas
celého aprila hlavnym faktorom, ktory ovplyvioval ceny vsetkych energetickych komodit. Tieto
opatrenia spOsobili utlm ekonomickej aktivity prakticky po celom svete a, okrem iného sa prejavili v
dramatickom poklese spotreby energii. Pokles dopytu po nich ndsledne viedol k poklesu ich cien.
Obdobie extrémne nizkych dennych cien elektriny pripadlo na druhy kvartal 2020, kedy rozsiahle
karanténne opatrenia naprie¢ Eurépou negativne ovplyvnili spotrebu energii. Spotreba elektriny v
eurdpskych krajinach, vratane SR, ale od konca jari stlpala, ¢o zapricinilo, Ze nasledujice 4 mesiace
po sebe stupali ceny elektriny na vSetkych dennych trhoch s elektrinou v Eurdpe. Z hladiska
energetického mixu v zakladnom pasme jednoznacnym vyhercom v lete sa stal plyn - lacnd komodita
vdaka drahym emisnym povolenkam Uspesne konkurovala nielen ¢iernemu, ale aj hnedému uhliu.
Slovenské jadrové elektrarne v lete 2020 prekonali objem vyroby z rokov 2017-2019. TiezZ slovenska
hydroenergetika tento rok vdaka dazdivejSiemu pocasiu dokazala vygenerovat viac elektriny ako v
Ceny dlhodobych kontraktov na konci roka 2020 stéle dokazali odoldvat rastovému tlaku zo strany
ropy aj emisnych kvét. K tomu nadpriemerné teploty v Eurépe zaciatkom novembra dalej nahravali
poklesu na kratkodobych trhoch s elektrinou. Prepad akciovych trhov, hlavne akcii technologickych
spolo¢nosti na zaciatku oktdbra, ovplyvnil aj vyvoj na komoditnych trhoch. Spolu s ostatnymi
komoditami mierne klesala aj slovenskd cena elektriny. Ceny elektriny tlacilo navyse nadol aj
obnovenie vysokych objemov v aukcidch emisnych kvét. V mesiacoch oktéber a november bola cena
elektriny na burze PXE pomerne stabilizovand a jej medzidenny pokles a narast nebol nijako
signifikantny. Cena ale v priebehu mesiaca december vyskocila nahor hlavne z dovodu odstavky
produkcie v madarskej jadrovej elektrarni PAKS a nasledného zvyseného dopytu po elektrine. Na
kratkodobom trhu bol tento efekt znasobeny slabou dodavkou z veternych parkov v Nemecku, ¢o
zapricinovalo nadmerne vysoké ceny spotu.

Spoloénost VSE realizovala nakup elektriny pre zakaznikov v sulade s ich poZiadavkami.
Vic&sina nakupovanej elektriny bola od spoloénosti Slovenské elektrarne, a.s. (31%) a CEZ, a.s. (23 %).

Struktura predaja elektriny zakaznikom podla segmentov:

GWh 2020 2019
Domacnosti 1178 1143
Firemni zdkaznici 2077 1987
Spolu 3255 3130
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Struktura zakaznikov elektriny v roku 2020 (2019)

Domadcnosti
36% (37%)

Firemni zakaznici
64% (63%)

4.3. Nakup a predaj plynu

Na zaciatku roka rastuica ponuka stlacala ceny plynu v Eurdpe a zvyhodnovala ndkup na spote oproti
forwardu. Fundamenty pre vzdialenejSie obdobie ovplyviiovala nemecka energeticka politika, ktora
predpoklada rastuci podiel plynu v energetickom mixe krajiny (odstavka uhlfovych elektrarni atd").

Koronavirovd epidémia v Eurdpe presunula do pozadia informaciu o v polovici maja konciacej,
tranzitnej dohode medzi Ruskom a Polskom. Rusko sice nevylucovalo vyuZitie plynovodu Jamal, ktory
dopravuje plyn cez Bielorusko a Polsko do Nemecka, aj po ukonceni dlhodobej tranzitnej dohody na
zaklade kratkodobych dokupov kapacity na prepravu, bez riadnej tranzitnej dohody, ale tato preprava
bude drahsia a tym padom potencidlne menej vyuZivana. V roku 2019 na jesen boli zadsobniky plynu
natlacené na rekordné Urovne, pretoZe nebolo jasné, ¢i sa po skonéeni platnosti tranzitnej zmluvy,
ktora vyprsala koncom decembra, dohodne Rusko s Ukrajinou na jej pokracovani. Dohoda bola
nakoniec dosiahnuta. Kvoli teplej zime vSak neboli tieto zasoby vycerpané ani na polovicu. Do toho
prisSiel pokles spotreby kvéli koronavirusu.

Medzi letné témy s potencidlom ovplyvnenia vyvoja na eurdpskych trhoch s plynom patrila (okrem
tazko odhadnutelného vplyvu COVID-19 na spotrebu energii) produkcia elektriny vo francuzskych
jadrovych elektrarfiach. Chybajuca elektrina z jadrovych blokov bola nahradzovana predovsetkym
produkciou plynovych a uholnych elektrarni, ¢im bol potom definovany dopyt ako po fosilnych
palivach, tak aj po emisnych povolenkdch. Ponuku plynu v Eurdpe vyrazne ovplyviiovali letné nérske
odstdavky a tieZ reverzné toky ruského plynu na slovensko-ukrajinskej hranici.
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Ceny plynu sledovali ceny ropy a s pomerne teplym pocasim, nizkymi spotovymi cenami a tiez pre
vysoky podiel obnovitelnych zdrojov energii, hlavne vetra v Nemecku, klesali. Plynové zasobniky v
Eurdpe sa zacali Cerpat z nizsich Urovni naplnenia ako to bolo v minulom roku. V tomto roku sa ich
naplnenie lamalo pri hodnotdch 95 %, pricom v roku 2019 to bolo takmer 98 % naplnenia. Dominantny
vplyv na cenu mali teda koncom roka obavy ohladom buduceho dopytu; pre prvy kvartal roka 2021 sa
ocakdva zvy$ena ponuka LNG na globalnych trhoch, pricom stéasny vyvoj dopytu v Azii naznaduje, 7e
tamojsie trhy nebudu schopné vstrebat tieto prirastky v plnej vyske a ¢ast dodavok LNG teda zamieri
do Eurdpy, kde dalej zvysi previs ponuky nad dopytom, ¢o bude mierne stlaéat ceny komodity smerom
dole.

Strukturu predaja plynu zdkaznikom podla segmentov:

GWh 2020 2019
Domacnosti 2322 2194
Firemni zdkaznici 4142 6 829
Spolu 6 464 9023

Struktira zakaznikov plynu v roku 2020 (2019)

Domacnosti
36% (24%)

y

Firemni zakaznici
64% (76%)

VSE realizovala nakup plynu pre zakaznikov v segmente domacnosti vylucne od sesterskej
spolo¢nosti innogy Slovensko.

GWh 2020 2019

Domaécnosti 311 320
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5.

5.1.

PREVADZKA DISTRIBUCNEJ SUSTAVY - VYCHODOSLOVENSKA
DISTRIBUCNA

Sietovy obchod

COVID-19 mal v roku 2020 vplyv takmer na vsetko, ¢o suvisi s obchodnymi vztahmi pri distribucii
elektriny. Ci uZ st to distribuované objemy astym sUvisiace operativne Upravy obchodnych
podmienok pre velké vyrobné podniky, alebo pripajanie novych zakaznikov, nemoznost obsluhovat
zakaznikov osobne, alebo komunikaciu s dodavatelmi elektriny. Napriek tomu sme dokazali dosiahnut
»stari” dobrd kvalitu - i ked novymi spsobmi.

Struktura distribucie

Celkovy objem distribuovanej elektriny koncovym odberatelom elektriny za rok 2020 klesol o 2%.
Podielalo sa na nom viacero faktorov. Dramaticky bol jarny prepad distribucie o takmer 20% pre
stredny priemysel (napatova uroven vysoké napatie / VN) ao takmer 5% pre velky priemysel
(napatova uroven velmi vysoké napétie / VVN). Najviac ovplyvriovani vyvojom pandemickej situacie
boli mali podnikatelia (napdtova Urover nizke napéatie / NN); to sa prejavilo okamzitym poklesom
distribucie o viac ako 27% v 10-tich tyZdfioch nasledujucich po prvom vypnuti ekonomiky 15. marca
2020.

Naopak, spotreba domacnosti (napatova uroven nizke napéatie / NN) vtomto obdobi medziro¢ne
prudko rastla, ato 05%. Bolo to dosledkom prechodu velkého pocétu ekonomicky aktivneho
obyvatelstva na pracu z domu, ako aj zatvorenim skol a prechodom na distan¢né vzdelavanie.

Struktura distribucie elektriny v roku 2020 (2019)

NN doma3acnosti
33% (31%)

NN podnikatelia
17% (17%)

Straty a vlastna
spotreba
6% (6%)

VVN
8% (9%)

VN
36% (37%)
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Vadsina fabrik sa uz vlete zadala pozvolna vracat k normalu. Ukazalo sa, Ze tomu pomohla aj
Ustretovost a flexibilita VSD, napr. pri operativnom upravovani obchodnych distribuénych podmienok
nad ramec platnych zmldv. Zaroven bola pre mnohé podniky kritickd situacia impulzom na vyraznu
optimalizaciu spotreby a vyrobnych procesov, ¢o sa na strane VSD odrazilo na zniZeni distribucie.

Nové sluzby

Rozhodnutie spred niekolkych rokov stavit na elektronizaciu obsluhy sa pri obmedzovani priamych
kontaktov ukazalo ako dobré. Bolo tak pre nas jednoduché plnohodnotne obsluhovat zédkaznikov aj
bez osobného kontaktu.

Aj ked sme mali niekolko mesiacov v roku nepristupné klientske centra a kolegovia zo Zakaznickej
linky VSD dvihali telefondty z domu, zdkaznici nepocitili znizenie kvality sluzieb. Dokonca naopak,
mnohé sme dokazali vybavit rychlejSie a pre zakaznika pohodInejsie.

Na redizajnovanom portali eVSD totiz pribudli viaceré funkcionality, ktoré umozruju komunikovat
s nami z pohodlia domova a 24/7. Ci u? je to rozirenie portfélia elektronickych Ziadosti, eReklamécie
alebo uvedenie eShop-u do prevadzky. V najvypatejsich obdobiach COVID krizy ocenili zakaznici aj
moznost jednoduchych samoodpoctov cez mobilnid aplikaciu. Koncom roka tiez pribudla na portali
nova sluzba, ktord umoznuje overit a nahlasit vypadky elektriny na prehladnej mape regiénu.

Kvalita pri osobnom kontakte ale napriek tomu zostdva jednou z priorit VSD. Nové Klientske centrum
v KoSiciach je vacsie, modernejsie, blizSie k centru mesta a poskytuje aj samoobsluznd zénu pre
klientov, ktori doma nemaju pocitac, ale nechct cakat v rade. Vyssej kvalite prispelo aj posilnenie
timov Klientskych centier o technickych pracovnikov, ktori vedia zdkaznikom poskytnat podrobnejsie
a odbornejsie konzultacie.

Nové produkty

Prostrednictvom produktu Pripoj svoj dom uZ vieme zdkaznikom realizovat domovul pripojku aj
v pripade, ak ju treba tahat cez cestu alebo ak ide o rekonstrukciu existujuceho odberného miesta.
Vjednom baliku tak vieme zdkaznikovi ponuknut za rozumnu cenu vsetko od projektovej
dokumentdcie cez realizaciu a potrebné formality a to do 7 dni.

Novi zakaznici

V oblasti rozsirovania distribu¢nej sustavy sa nam podarilo zjednodusit procesy. Developeri tak
potrebuju menej dokumentov pri vystavbe firiem, obchodnych centier ¢i obytnych zén. Podobne aj
partneri, pre ktorych VSD prevadzkuje ich distribu¢né zariadenia je potrebné predkladat menej
dokladov.
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Ponuka sluzieb pre priemyselnych zdkaznikov nad ramec distribucnych sluZieb je komplexna,
dizajnovand zakaznikovi na mieru od projektovej pripravy a inZinieringu, cez vystavbu elektro
energetickych zariadeni zakaznika vratane vystavby ddatového optického pripojenia az po
prevadzkovanie a Udrzbu tychto zariadeni. Pristup k zadkaznikovi je cieleny formou osobného KAM
s podporou informacnych kampani.

V oblasti samosprav je nosnym produktom aj nadalej sluzba moderného a energeticky efektivneho
verejného osvetlenia ,na kl'Uc“. V roku 2020 sme dosiahli dosial najvyssi medzirocny narast poctu
uzavretych zmllv so samospravami. Aktualne poskytujeme sluzbu verejného osvetlenia 68 obciam,
vratane poradenstva energetickej optimalizacie ich odbernych miest.

Nové metody

Slovensky trh s elektrinou je nastaveny tak, Ze jednym z klUic¢ovych partnerov distribltora su
dodavatelia elektriny, ktorych v roku 2020 p6sobilo na zasobovacom uzemi VSD celkom 27. Pandémia
COVID-19 priniesla novinky aj do nasej komunikacie s nimi. Okrem rozsirenia balika dat dostupnych
cez portal eVSD je inovativnym krokom aj zavedenie online webindra pre odbornych zastupcov
dodavatelov. Tato forma sa osvedcila a VSD v nej bude pokracovat v buduicnosti aj s inymi skupinami
partnerov.

Nové formy komunikacie

Popularizovat odborné pojmy z elektroenergetiky, skraslit Zivotny priestor, podporit neziskovy sektor,
integrovat postihnutych. Aj to sme dokazali vdaka pokracovaniu projektu malovania trafostanic.
V roku 2020 pribudlo v Kosiciach 6 pojmov z elektroenergetiky na stenach 3 trafostanic.

Nové vztahy

Aj v roku 2020 sa podarilo rozsirit portfélio miest a obci, s ktorymi ma VSD uzatvorené Memorandum
o porozumeni a spoluprdci. Je medzi nimi aj obnovenie memoranda na dobu neurd¢itd s PreSovom, kde
si aj v dalSich rokoch budeme vychadzat v uUstrety tak, aby sme naplnili spolo¢ny ciel — spokojného
obcana. Celkovo tak ma VSD Memoranda uz s 25 samospravami na vychode Slovenska.

V meste Velky Sari$ sme hlavnym partnerom Smart City projektu, ktory je zamerany na najnovsie
inteligentné energetické sluzby a procesy s vysokou pridanou hodnotou pre mesto. V oblasti smart
cities rozvijame voci samospravam konkrétne aktivity a sluzby na baze internetizacie (optika), Ci
poskytovania on-line meranych dat zinteligentného merania pre komplexné rieSenia energy
managementu, v rdmci vyvoja trendov na trhu, ¢im este viac podporujeme nas vztah k samospravam
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5.2.

Nové zodpovednosti

Transfer zodpovednosti za podporu obnovitelnych zdrojov na OKTE bol v roku 2020 Uspesne zaviseny
procesne aaj ekonomicky. Dosiahol sa tak stav, kedy je VSD zbavend deficitu na doplatkoch
z minulosti, spdsobeného nevyvazenostou systému podpory v Slovenskej republike.

Investicie a prevadzka

Vyznam spolahlivosti distriblcie elektriny ako doleZitého faktora rozvoja spolocnosti sa este viac
zvyraznil v roku 2020, ktory bol ovplyvneny stazenymi podmienkami vyvolanymi pandémiou COVID-
19. Tieto mimoriadne okolnosti neobisli ani pldnované cinnosti pri investiciach, prevadzke a udrzbe
distribucnej sustavy. KedZe vykon prace mnohych profesii a vzdelavanie sa presunuli do domdcnosti,
bolo nasou prioritou minimalizovat situacie, ked sluzba distriblcie nie je dostupna kvoli nasim
pldnovanym ¢innostiam na zariadeniach sustavy. VSD zmenou pristupu k tymto zdmerom zredukovala
obmedzenia nasich zdkaznikov na tretinu.

Podarilo sa to hlavne tym, ze spolo¢nost podstatnym spésobom prehodnotila $truktdru investicii a aj
napriek tymto obmedzeniam investovala do svojej sustavy 48,8 mil. EUR (2019: 45,0 mil. EUR), pricom
minimalne dve tretiny investovanych prostriedkov suvisia primdrne s obnovou zariadeni distribucne;j
sUstavy. Zaroven Cast investicii bola zamerana na poskytovanie novych produktov pre zakaznikov.

Celkovad rozloha zadsobovaného Uzemia predstavuje takmer 16 tis. km? na, ktorej spolo¢nost
prevadzkuje skoro 22 600 km vedeni vSetkych napatovych urovni. Na urovni VVN je distribuéna
sUstava napajana zo Styroch nadradenych elektrickych stanic prenosovej sustavy s napatovou Urovriou
400 kV a 220 kV. Na drovni VVN a VN spoloc¢nost prevadzkuje spolu 56 elektrickych transformacénych
a spinacich stanic.

Struktira investicii do distribuénej sistavy v roku 2020 (2019)

69% (76%)

m Obnova a modernizacia ® Rozsirenie distribu€nej sustavy

Automatizacia a nové technoldgie
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Prehlad najvyznamnejsich investicii v roku 2020

o Elektricka stanica 110/22 kV Svidnik

Rekonstrukcia stanice zacala obnovou technoldgie vlastnej spotreby a prislichajicich
transformatorov a poli v rozvodni R22 kV. V roku 2020 bola predmetom Uprav predovsetkym ta cast
rozvodne R110 kV, ktora napaja vedenia koridoru Svidnik — Humenné.

e Elektricka stanica 110/22 kV Trebisov

Vtomto roku pokracovala rekonstrukcia druhej polovice rozvodne R110 kV. Zdaroven zacala
rekonstrukcia rozvodne R22 kV, v ktorej sa nachadzaju vyvody napdjajluce prevaznui cast mesta
TrebiSov, fotovoltickych elektrarni a juznd oblast medzi Trebisovom a Kralovskym Chimcom.

e Upravy vedeni 110 kV

NajvyznamnejSou Upravou bola kompletnd rekonstrukcia vedenia v Useku LemesSany — Zamutov,
pricom ide o jedno z najdolezitejSich vedeni spajajucich hlavné prvky kritickej infrastruktury VSD a to
stanice ES LemesSany a ES Vola, v ktorych dochadza k transformacii medzi prenosovou a distribu¢nou
sustavou.

Taktiez doslo k vymene izoldtorov vedenia spajajiceho Bardejov a Svidnik, ktoré v poslednych rokoch
vykazovali Statisticky vysSiu mieru poruchovosti.

¢ Investicie do obnovy a rozvoja vedeni VN a NN a transformaénych stanic VN/NN

KaZdorocne su spravidla viac neZ 2/3 investi¢nych prostriedkov smerované prave do Urovni vysokého
a nizkeho napatia, ktoré priamo napajaju aj najvacSie mnozstvo zakaznikov VSD. Najvyznamnejsie
investicie v roku 2020 smerovali do zvySenia spolahlivosti distriblicie — predovsetkym v lokalitach
Turfa nad Bodvou, KosSice-Bankov, Lorinc¢ik-Baska, Nizna Slana, okolie Revucej, MarkusSovce, Stara
Lubovna, Tatranska Lomnica.

¢ Implementacia inteligentnych meracich systémov v distribucnej sustave VSD

Aj v roku 2020 VSD pokracovala v implementacii Inteligentnych meracich systémov (IMS). V sulade s
legislativnymi poZiadavkami bolo k 31.12.2020 prevadzkovanych takmer 102 tisic inteligentnych
elektromerov.

¢ Investicie do automatizacie procesov, inovativnych technoldgii a kybernetickej bezpecnosti

Zvlastnu pozornost si zaslizZia investicie do automatizdcie VN sustavy, pricom na nadzemnych
vedeniach pribudlo 98 novych automatizovanych spinacich prvkov a v zostavajucej Casti sustavy to
bolo 16 kusov automatizovanych transformacnych stanic a v zdvere roka tak VSD mala k dispozicii vo
VN sustave takmer 590 kusov automatizovanych spinacich bodov. Nemenej déleZitymi aktivitami su
investicie do elektronizacie komunika¢nych kandlov so zdkaznikom, ktoré vyrazne posuvaju komfort
zadkaznika. Prevadzka komplexnych systémov riadenia, automatizacie a informacnych technolégii pre
komunikaciu so zdkaznikom si vyzaduju zvy$enu pozornost a aktivity pri zohladneni primeranej
a ucinnej kybernetickej bezpecnosti.

Aj v roku 2020 sa spoloc¢nosti VSD podarilo udrzat index spolahlivosti distribu¢nej siete na priaznivej
Urovni takmer 99,98% ASAI (Average Service Availability Index — dostupnost distribu¢nej sustavy),
berlc do Uvahy aj poveternostné vplyvy a prerusenia distribucie spdsobené tretimi osobami.

Maximalne zataZenie distribu¢nej ststavy v roku 2020 bolo zaznamenané 10.12.2020 a dosiahlo
uroven takmer 710 MW.
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Obnovitelné zdroje

Délezitou sucastou elektrizacnej sustavy SR su aj obnovitelné zdroje. V roku 2020 bola Ministerstvom
hospodarstva SR pridelend kapacita pre pripojenie novych zdrojov na vymedzenom uzemi VSD
v objeme 14 MW. VSD v priebehu roka akceptovala 105 Ziadosti o pripojenie, v ktorych z hladiska
poctu dominovali tzv. lokalne zdroje a priemerny inStalovany vykon jedného zdroja bola priblizne 95
kw.

K 31. decembru 2020 je tak v distribucnej sustave spolocnosti pripojenych takmer 535 MW
inStalovaného elektrického vykonu vo vietkych zdrojoch elektriny. Priblizne 266 MW tohto vykonu
tvoria obnovitelné zdroje elektriny. FVE sa na skupine obnovitelnych zdrojov podielaju viac nez 149
MW instalovaného vykonu. Pocet malych obnovitefnych zdrojov prevadzkovanych najma
domacnostami narastol o priblizne 200 a tvori tak celkovo 1 078 zdrojov so sumarnym vykonom 4,3
MW.

5.3. BOZP a manaiment kvality

Aj v tejto oblasti bol rok 2020 pre VSD vynimodny. Spolocnost jednak p6sobi v sektore so zvysenym
bezpecnostnym rizikom, ale zaroven je tzv. kritickou infrastruktirou. Zabezpecuje spolahlivu
a bezpeénu prevadzku distribuénej sustavy. Preto je bezpeénost a ochrana zamestnancov, ako aj
fungovanie kritickych procesov, kltcovou prioritou.

Nosnou témou roka bola, prirodzene, celosvetova problematika — COVID 19. Vyrazne ovplyvnila
vietkych zamestnancov, vsetky procesy, vSetky aktivity.

Ako aj v beZznych BOZP cinnostiach, VSD pristupila k rieSeniam v suvislosti s pandemickou situaciou
nadStandardne:

k zavedenym hygienickym opatreniam patria aj kombinované germicidne Ziarice na vybranych

pracoviskach, ¢i extra dezinfekcia priestorov Specidlnou Svajciarskou metddou pri vyskyte infekcie,

ale aj pravidelne v ramci prevencie na kritickych Utvaroch ako je Dispecing

e ochranné prostriedky pre zamestnancov su zabezpecené v Sirokej Skale — bavinené aj jednorazové
ruska, respiratory, Stity, ochranné obleky a rukavice, osobna dezinfekcia

e pravidelné testovanie zamestnancov na naklady spolocnosti je samozrejmostou — RT-PCR
testovanie v zazmluvnenych laboratériach, ale aj antigénové v priestoroch spolocnosti v4
lokalitach. V ramci ploSného statneho testovania sme ponukli tuto sluzbu aj rodinnym prislusnikom.
Cielom je zamedzit Sireniu virusu medzi zamestnancami.

e zamestnancamivelmiocefovanou je pravidelnd, stdle aktualna a uZito¢na komunikacia formou tzv.

Bezpecnostnych impulzov, ktorych bolo pocas roka 2020 celkovo 40.

Situaciu na Slovensku ako aj v spolocnosti kontinudlne monitorujeme. Vyvoj a aktualny stav mozu
zamestnanci spolo¢nosti sledovat v ramci Specialneho online reportu.

Popri rieSeni pandemickej situacie zostali, samozrejme, aj bezné povinnosti v oblasti BOZP. Ich plnenie
je vo VSD striktne dodrzZiavané, ¢o skontrolovali aj organy Statneho dozoru (InSpektorat prace, HaZz,
Regionalny Urad verejného zdravotnictva RUVZ) poéas piatich kontrol.
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Sulad VSD procesov s vysokymi medzinarodnymi Standardami ISO (kvalita, Zivotné prostredie) boli aj
za tychto okolnosti opdtovne potvrdené externym auditom (certifikat ISO 9001, 1SO 14001). Specidlne
bol audit zamerany na implementaciu nového Standardu v oblasti BOZP, vysledkom ktorého je
certifikat ISO 45001.

Aj v tomto roku sme udrzali dlhodoby trend nizkeho poctu Urazov, ani jeden z nich nebol z kategérie
zavainy.

Oblasti BOZP a kvalita svojimi aktivitami tak naplnili svoje poslanie a prispeli k hlavnému cielu
spolocnosti, a tym je bezpecnost a spolahlivost celej distribuénej ststavy.

ZAMESTNANCI

Ludia

Stratégiu fudskych zdrojov pre rok 2020 sme vzhladom na epidemiologicku situaciu museli zmenit,
rychlo sa adaptovat a mnohé aktivity flexibilne prehodnotit, resp. presunut do online priestoru. Pre
vacsinu zamestnancov Skupiny bol rok 2020 rokom ,,prace z domu”, a tomu sme prisposobili nase
aktivity. Avsak pre kolegov v teréne, ktorym charakter prace neumozniuje vykonavat pracu z domu,
sme upravovali podmienky prace s dorazom na minimalizovanie rizika vyplyvajuceho z pandemickej
situdcie.

Zabezpecenie chodu spolocnosti a ochrana zdravia zamestnancov Skupiny boli pre zamestnavatela

top prioritou. Jednym z ndstrojov umoznujucich flexibilitu pracovného ¢asu je aj ,,Konto pracovného
Casu”“, ktory sme zaviedli s podporou zdstupcov zamestnancov v priebehu roka.

Pocas celostatnych testovani antigénovymi testami sme opakovane zorganizovali testovanie pre
zamestnancov aich rodinnych prislusnikov v KoSiciach aj v regidénoch. Kolegovia, ktori patria do
kritickej infrastruktury boli pravidelne testovani od zaciatku koronakrizy.

Prehlad zakladnych udajov:

Struktura zamestnanosti M) 2020 2019
Stav k 31.12. pocet 1675 1700
Pocet Zien k 31.12. pocet 521 519
Pocet muZov k 31.12. pocet 1154 1181
Priemerny pocet zamestnancov pocet 1682 1691
Nové nastupy pocet 115 155
z toho ndstupy absolventov pocet 5 7
Dobrovolna fluktuacia % 2,6 2,6
Celkova fluktuacia % 9,5 9,9
Priemerny vek zamestnancov rok 43,3 43,1
Priemerne odpracovany cas rok 14,7 14,9
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Vynimo¢€né situacie si vyZzaduju vynimocénych fudi

Uz treti rok po sebe sa Skupina VSE Holding umiestnila na 2. mieste v prestiznej celoslovenskej sutazi
Najzamestnavatel v kategorii Vyroba a priemysel. Sttaz vyhlasuje portal profesia.sk a hlasovania sa
zUcastnila aj Siroka verejnost.

Tieto Uspechy potvrdzuju sustredenu pracu na budovani zamestnavatelskej znacky externe, ale aj
interne. Vdacime za ne predovsetkym vysokej angaZovanosti zamestnancov Skupiny.

Prieskum spokojnosti a angazovanosti

V rozsiahlom prieskume spokojnosti a angazovanosti organizovanom v novembri 2020 zamestnanci
potvrdili svoju angazovanost az v 91 %, ¢o je vysoko nad standardom pracovného trhu na Slovensku
a o tri percentualne body viac ako v roku 2019. Rovnako sa medziro¢ne o tri percentualne body zvysil
index motivacie a ochrany zdravia.

Pocas , koronového” obdobia sme spustili aj mensie prieskumy v snahe udrzat zamestnancov Skupiny
motivovanych a zapojenych, napriek socialnej izolacii a zmene pracovného rezimu.

Vystupy z dotaznika ,Sme v tom spolu” z 1. viny ,korony” nas uistili, Ze zamestnanci maju dostatok
informdcii a vhodné technické zabezpecenie aj pre pracu z domu. Zamestnanci Skupiny ocenili aj
podporu spoloc¢nosti a nadriadenych, ¢i uz pri plneni ich pracovnych uloh ale aj pri zladzovani
pracovného a sukromného Zivota. Letny prieskum zamerany na zistenie potrieb rozvoja a vzdelavania
ukazal oblasti, v ktorych by zamestnanci potrebovali rast. Na zaklade toho prebehla séria webinarov
na témy: Tvorivé rieSenie problémov, Zmena, stres a harmodnia v Zivote, Efektivne a interaktivne
stretnutie v online priestore a pod.

K 31.decembru 2020 Skupina VSE Holding zamestnavala 1 675 zamestnancov a napriek zloZitej situacii
na trhu prace sa podarilo udriat zamestnanost na porovnatelnej Urovni s minulym rokom.
Z celkového poctu zamestnancov bolo 31 % Zien.

Dobrovolna fluktuacia bola na Urovni nizsej ako 3 %. Priemerny vek zamestnancov prekrocil 43 rokov
a priemerne odpracovany ¢as v spolo¢nosti dosiahol Uroven takmer 15 rokov.

Zmeny v roku 2020

Celospolocenska klima spojena s , koronakrizou” mnohé naucila a velmi efektivne sme pristupili ku
Standardnym pracovnym i rozvojovym cinnostiam v online priestore.

Okrem iného Skupina dokazala:

e pokradovat v nabore avybere zamestnancov vyuZitim online nastrojov na pohovory, ale aj
hodnotiace centr3,

e sustredit nasu pozornost na organizacny rozvoj s ciefom posilnit digitalizaciu a elektronizaciu,

e spustit dudlne vzdeldvanie na nasej partnerskej Strednej odbornej skole technickej
v Michalovciach pre 5 studentov,

e Uspesne ukoncit E+ (nekomoditny biznis) akadémiu pre kolegov v zdkaznickom segmente B2B,

e zorganizovat Projekt kvalita zamerany na rozvoj predajnych a komunikaénych zrucnosti
zamestnancov z predajnych kanalov,

e zrealizovat rozvoj v oblasti Projektového manazmentu pre vybranych zamestnancov B2C
segmentu,
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a pilotne rozbehnut Zelend iniciativu a zorganizovat webinar pre zamestnancov na tému Odpad sa
nas tyka.

Pokracovalo sa tieZ v zlepSovani sluzieb Ludskych zdrojov:

Pre vietky organizacné celky sme zaviedli elektronickd stravenku, elektronicky obeh administracie
prispevku na rekreaciu v SR, rozvinuli elektronickil Ziadanku na pracu zdomu a spustili sme
gamifikovanu aplikdciu ADAM na podporu adaptacie novo-nastlipenych zamestnancov.

Nadalej intenzivne pracujeme s talentami v programe rozvoja zamestnancov s vertikalnym kariérnym
potencialom a tiez v programe rozvoja know-how pre projektové riadenie.

O spokojnosti zamestnancov Skupiny a ich hrdosti na spolo¢nost hovori aj ich vysoké zapojenie sa do
referencného motivacného programu tzv. Odporu¢ dobrého kolegu, v pocte takmer sto
zamestnancov.
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7. SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST A ENVIRONMENTALNA POLITIKA

7.1. Spoloéenska zodpovednost
Stratégia: Skupina VSE Holding ma verejny zaviazok podnikat zodpovedne

Odbornost, inovacie, diverzita a udrzatelny rozvoj, to su styri hlavné hodnoty, na ktoré Skupina VSE
Holding pri svojich aktivitach dba. Skupina presadzuje principy zodpovedného podnikania vo vsetkych
procesoch, ktoré sa vo firme odohrévaju. Nou podporované aktivity zvy$uju kvalitu Zivota v regiénoch
na Uurovni ekonomickej, socidlnej a environmentalnej. Skupina je partnerom lokdalnych,
celoslovenskych i medzinarodnych projektov. Jej tematicky zdber je Siroky akaidym rokom sa
rozrastd. Inak tomu nebolo ani v roku 2020.

Skupina je ¢lenom zdruZenia firiem presadzujucich zasady spolocenskej zodpovednosti na Slovensku
— Business Leaders Forum — a riadi sa Memorandom o spolocenskej zodpovednosti firiem, ktorého je
signatarom. Od roku 2017 je zaroven signdtorom Charty Diverzity Slovensko.

Ekonomicka rovina spolocenskej zodpovednosti

e Etika v podnikani

Spravodlivé, transparentné a poctivé, také je podla Skupiny VSE Holding etické podnikanie. Skupina si
je plne vedoma svojej ulohy v spolo¢nosti a svojej zodpovednosti voci zakaznikom, obchodnym
partnerom, ako aj akciondrom, zamestnancom ivoci zivotnému prostrediu. Preto sa zaviazala
k vopred uréenym zdsadam. Tie tvoria rdmec tak pre podnikatelské, ako aj pre spolocenské konanie
spolo¢nosti v ramci Skupiny.

Zakladné principy su definované v Kdédexe sprdvania Skupiny VSE Holding. ,Nulova tolerancia
podvodov” je heslo, ktoré definuje postoj spolo¢nosti k podvodnému konaniu. Od roku 2009 sluzi
systém Ombudsman na zabezpecenie prevencie podvodného konania. Skupina je zaroven ¢lenom
Fondu pre transparentné Slovensko, ktory spravuje Nadacia Pontis a ktorého ambiciou je Sirit etiku,
transparentnost, demokraciu a zdravé podnikatelské prostredie na Slovensku. Od roku 2014 je
Skupina ¢lenom Slovak Compliance Circle, ktoré okrem uZ spomenutych hodnét, podporuje
a propaguje Ulohy compliance v rdmci slovenskej podnikatelskej komunity.

e Transparentné dodavatel'ské vztahy

Skupina VSE Holding kladie velky déraz na kvalitu a transparentnost pri vybere dodavatelov. Od svojich
dodavatelov vyZaduje vysoku kvalitu dodavanych produktov, prac a sluZieb, spolahlivost dodavok,
dodrzZiavanie etického kddexu ako aj nac¢as uhradené pohladavky vocéi svojim subdodavatelom,
poistovniam ¢i dafiovému Uradu. Na druhej strane im Skupina ponuka férovost v celom nakupnom
procese, od vyberu doddavatela az po samotné hodnotenie kvality dodavky.

Vyberové konania realizuje Skupina VSE Holding podla internej smernice v sulade s platnou
legislativou Slovenskej republiky a Kédexom spravania Skupiny VSE Holding. VSetky vyberové konania,
vratane podrobnych podmienok a technickych Specifikacii, su pravidelne zverejiiované na webovych
strankach spolocnosti Skupiny. Medzi najefektivnejSie Usporné rieSenia patria elektronické aukcie.
Touto transparentnou metddou Skupina realizovala v roku 2020 takmer 77 % poctov vyberov
dodavatelov.
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¢ Pravidelnd a priama komunikacia so zakaznikmi

So zdkaznikmi spolo¢nosti Skupiny pravidelne komunikujeme a prindSame im rieSenia, ktoré su nad
ramec ich aktudlnych potrieb a o¢akdvani. Komunikaciu realizujeme cez pestrud skalu medidlnych
a propagacnych ndstrojov, napr. listy, newslettre, socidlne médid, odborné semindre, zakaznicke
casopisy alebo medialne kampane ¢i podujatia.

Dolezitymi faktormi pri komunikacii so zakaznikmi ohladom produktov su ich vlastnosti. V Skupine
dbame na bezpeénost, zdravie, komfort, energetickt efektivnost a udrzatelnost produktov.

Uroven spokojnosti s produktami a sluzbami zistuje Skupina VSE Holding prostrednictvom prieskumov
i pocas beznej obsluhy. Zbierat a analyzovat nazory zakaznikov bude Skupina i nadalej s cielom, aby
sa samotni zakaznici stali sicastou dynamického zavédzania zlepSovacich opatreni. Digitalizacia
ovplyvnila aj spdsob zbierania aanalyzovania dat, v Skupine na to vyuZivame, okrem vysSie
spominanych, aj umelul inteligenciu prepojenu v praktickych nastrojoch.

Socialna rovina spolocenskej zodpovednosti

e Zamestnanci

Zodpovedné podnikanie ajeho principy uplatfiujeme aj interne, voci zamestnancom. Vyvazenost
osobného a pracovného Zivota je ciefom programu Pre rodiny, ktory Skupina VSE Holding zaviedla uz
v roku 2007 a poskytuje opatrenia rodinnej politiky, flexibilny pracovny ¢as pre rodi¢ov malych deti
ako aj pracu z domu. Program je pravidelne dopifiany o nové opatrenia: ponuku letnych aktivit,
jazykovych kurzov pre deti zamestnancov, ¢i darovanie motivacnych balickov detom v skdlkach a
prvakom zakladnych 3$kél. V rdmci programu Opatera pontka Skupina od roku 2012 mozZnost prace
z domu ¢i skrateny pracovny Uvazok aj zamestnancom starajucim sa o svojich rodicov.

Otdzka diverzity a rovnosti prileZitosti rezonovala v spoloc¢nosti i v roku 2020. Tento fakt potvrdzuje
aj skutoénost, Ze v Skupine VSE Holding pracuje 31,1 % Zien av manaZmente 33,9 %. V stlade so
znenim Charty diverzity implementovala Skupina tieto hodnoty aj v oblasti vyberu zamestnancov,
realizovali sa rozvojové programy pre absolventov strednych a vysokych $kol, stipendijné programy
pre vysokoskolakov, ako aj pracovné staZze v ramci koncernu.

V roku 2020 nadobudla starostlivost o zdravie a bezpe¢nost zamestnancov a ich rodin Uplne iny
vyznam. Pandémia virusového ochorenia COVID-19 ovplyvnila fungovanie celého sveta, Slovenska,
energetického sektora a aj Skupiny VSE Holding. Od marca 2020 zacali administrativni zamestnanci
Skupiny pracovat z domu, terénni zamestnanci a zamestnanci zastavajuci kritické pracovné procesy
zacali pracovat v tzv. Specifickych reZzimoch chraniacich ich zdravie, zdravie zdkaznikov a plynulost
chodu spolo¢nosti Skupiny v ramci BCM (Business Continuity Management) planov. Vsetky aktivity sa
presunuli do online priestoru. Od zadiatku pandémie si Skupina uvedomuje dolezitost schopnosti
rychlej reakcie aadaptacie. Firma sledovala vyvoj pandémie azavadzala Statne opatrenia aj
bezpecnostné a hygienické opatrenia, ktoré boli nad rdmec tych statnych, taktiez pridala pomocnu
ruku pri realizacii dvoch kol ploSného testovania obyvatelov Slovenska a zriadila vlastné odberné
miesta. Skupina nastavila pravidelnd internd aexternd komunikaciu, v ktorej informovala
o aktudlnych opatreniach.

Firma implementovala aj viaceré opatrenia zamerané na zniZenie dopravnej nehodovosti a zamerala
sa aj na osvetu v ramci kybernetickej bezpecnosti.

38



V rdmci motivacnych programov Skupina pokracovala v UspeSnych podujatiach, ktoré boli kvoli
pandémii COVID-19 presunuté do online priestoru. Ide napr. o r6zne online eduka¢né prednasky,
online teambuldingy ¢i Skolenia. Zamerala sa aj na podporu dusevného zdravia a psychickd pohodu
zamestnancov. Aktivity spojené s tymito témami zastreSuje spoluprdca Skupiny s konzultacno-
poradenskou spoloénostou Human Dynamic Europe od roku 2019. Spominana spolo¢nost ponuka
zamestnancom bezplatné poradenstvo v ramci pracovného i sukromného Zivota. V Skupine si
uvedomujeme, Ze Celit pracovnému stresu a zéroven stresu z pandémie COVID-19 nie je jednoduché,
preto tuto spoluprdcu tento rok pokladdme za velmi dolezitu.

Komunita

Dobrocinné a dobrovolnicke programy su najvyznamnejsimi aktivitami spoloénosti z hladiska podpory
komunity. V roku 2020 sa pri ich realizacii vyuZili viaceré formy a nastroje, samozrejme, so zretefom
na dodrziavanie prijatych bezpecnostnych a hygienickych protipandemickych opatreni. Skupina
podporila projekty voblasti zdravotnictva, Zivotného prostredia, vzdeldvania, kultury, Sportu,
gastrondmie, zdravého Zivotného Stylu Ci pre socialne odkazané skupiny.

Pandémia COVID-19 ovplyvnila aj realizaciu podujati, ktoré podporujeme dlhodobo, napriek tomu sa
mnohé organizacie vynasli a podujatia prestahovali do online sveta. Skvelym prikladom su tradi¢né
vianocné dielne, ktoré zamestnanci Skupiny radi podporovali svojou ucastou. Kvéli pandémii to tento
rok vSak nebolo mozné. Namiesto toho sme podporili tvorbu videi na vyrobu viano¢nych dekordacii
organizaciou Frigo a vided zdielali cez socidlne siete a rozoslali ich organizaciam, ktoré ich zas mohli
pustit detom a vytvorit nieco vlastné a v bezpeéi. Daldimi aktivitami boli motivovanie zamestnancov k
darovaniu krvi, samozrejme, so zretefom na protipandemické opatrenia &i spolupraca s Cervenym
krizom pri distribucii jedla pocas pandémie.

Firma podporuje dobrovolnicku angaZzovanost zamestnancov aj mimo spolo¢nostou organizovanych
aktivit a to prostrednictvom zamestnaneckého sponzoringového fondu Companius, ktory patril medzi
Uspesné programy aj v roku 2020. Podmienkou ziskania podpory je osobné zainteresovanie a pomoc
komunite Ci regidonu zo strany zamestnanca — Ziadatela, ktory zdroven zodpovedd za naplnenie
posolstva projektu. V roku 2020 bolo takto sumou 17 400 EUR podporenych 19 projektov.

Socialne programy

Od zaciatku spoluprace s organizaciou Usmev ako dar uplynulo uz 13 rokov. Medzi najvyznamnejsie
projekty, ktoré sa za tento ¢as podarilo zrealizovat bezpochyby patri program Pomoc Zzendm v nddzi.
Tento program je zamerany na podporu dievcat vyrastajucich v detskych domovoch a po odchode z
nich, matiek s detmi, ktoré sa ocitli v zloZitych Zivotnych situaciach a Zien vystavenych nasiliu. Prave
pre tuto cielovu skupinu su prevencia a podpora profesijného a osobnostného rastu klticové pre ich
Uspesny Start do samostatného Zivota. Za svoju angaZzovanost v tomto programe pocas uplynulych
rokov ziskala Skupina v roku 2016 v kategdrii Dobry partner komunity ocenenie Via Bona Slovakia.
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Sme hrdi na vysledky zbierky #konieczlymsnom, ktort zorganizovala organizacia Usmev ako dar. Na
jar sa podarilo vyzbierat takmer 35 000 EUR pre rodiny v hmotnej nidzi, ktoré sa v dosledku pandémie
koronavirusu ocitli na pokraji chudoby a hrozila im nielen strata prace, ale aj strechy nad hlavou a
odlucenie deti od rodicov. Peniaze zo zbierky boli vyuZité na pomoc 784 rodinam. Na vychode krajiny
a v Nitrianskom kraji iSlo najma o financnu pomoc pri udrzani si byvania, v ostatnych regiénoch najma
na nakup potravin, liekov a hygienickych potrieb. Zbierka pokracovala aj pocas 2. viny pandémie.
Dlhodobo pomahame vytvarat domovy, tym, ktori to potrebuji. Preto podporujeme aj utulok pre
rodiny na hranici bezdomovectva a bezdomovcov O4aza v Bernatovciach.

Nepomdhame len finanénymi prostriedkami, pocas roka sme zorganizovali zbierku trvanlivych
potravin a hygienickych potrieb, darovali sme vyradeny nabytok ¢i IT techniku, ktord poméze detom
v nudzi l[ahsie prekonat obdobie distanéného vzdeldvania.

Okrem finanénej ¢i materialnej pomoci, sme tento rok pomohli aj pracou. V lete sme nadviazali
spolupracu s novovzniknutym Socidlnym podnikom Integra, s.r.o. S podnikom sme podpisali zmluvu
na poskytovanie vybranych sluzieb. Predmetom je pravidelna udrzba ochrannych pdsiem elektrickych
vedeni na napitovej hladine VN a VVN na nasom vymedzenom distribuénom Uzemi pocas
nasledujucich rokov. VSD sa tak rozhodla poskytnut pracu desiatkam inak tazko zamestnatelnym, no
praceschopnym ludom, ktori sa z roznych dovodov ocitli v zloZitej Zivotnej situacii.

e Unikatne spojenie IT rieSeni, energetického sektora a biznisu

Treti rocnik konferencie VSE unIT Conference 2020 bol smart, inovativny a moderny, okrem iného, bol
online a pristupny Sirokej verejnosti bezplatne. VSE unIT Conference je odborna konferencia, na ktorej
s prepajane témy z IT sveta, biznisu a energetického sektora. Koniec koncov, tieto témy ¢i sféry su
v dneSnom svete Uzko prepojené. Konferenciu Skupina organizovala uz tretikrat, tentokrat vsak
v inom formate, okrem online vysielania sa zamerala na vyber zaujimavych lokdlnych i zahrani¢nych
odbornych spikrov a témy rozdelili do troch dni. Konferencia je zrkadlom KoSic a toho, ako sme
schopni spolupracovat na inovaciach a modernych rieSeniach, ktoré prinasaju zakaznikom komfort,
bezpecie a energeticku efektivnost. Tohtoro¢na konferencia opat poukazala aj na fakt, Ze zahrani¢né
partnerstvd a zaujem o modernizaciu réznych pracovnych odvetvi posuivaju spojenie IT a biznisu
vpred, a to nielen na Vychodnom Slovensku, ale na celom svete.

e Pomoc Sportom

Jeden je malo, ale ked'sa spoji skupina ludi, mdzu dokazat velké veci. Pandémia koronavirusu mnohym
rodindm na Slovensku skomplikovala finanénu situdciu natolko, Ze sa ocitli na prahu straty byvania,
teda na prahu straty domova. Poukazat na tento fakt si dal za ciel charitativny projekt Podelme sa!
Skupina VSE Holding, ako generalny partner projektu, opat ukazala, Ze pomoc fudom v krajnej nudzi
jej nie je cudzia. Podporila projekt a stala sa tak jednou z mnohych sucasti, ktoré tvoria velky celok.
Vytazok z projektu, 30 tisic EUR, bol prerozdeleny medzi 116 rodin v krajnej ntdzi. Skupina podporila
aj charitativny beh No Finish Line, v ktorom sa podarilo vyzbierat 26 tisic EUR na podporu troch
projektov zameranych na rozvoj Sportu u deti a mladeze.
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7.2.

e Kultirne podujatia

Za nesmierne doleZitu oblast podpory komunity povazuje Skupina kultiru. Skupina je partnerom
viacerych vyznamnych podujati, ktoré prispievaju k posilneniu pozicie Kosic ako kultirneho centra
Slovenska. V roku 2020 mal vsak rozvoj kultdry tazkd ulohu, ato realizovat svoje plany pocas
koronavirusu, mnohé nami dlhodobo podporované projekty boli tento rok zrusené alebo prelozené
na bezpecnejsie obdobie. Napriek tomu sa tento rok podarilo uviest na scénu Slovenského narodného
divadla nami podporovant divadelnt hru Uéet, realizovat benefi¢ny koncert na podporu ludi v 1. linii
a pracujucich v gastrondmie s ndzvom Energia hrdinom ¢i 38. Vianocny benefi¢ny koncert organizacie
Usmev ako dar.

Environmentalna rovina spolo¢enskej zodpovednosti

Uvedomujeme si nasu spolocensku zodpovednost a preto nas ekoldgia zaujima. Kladieme do6raz na
znizovanie negativneho dopadu Skupiny na zivotné prostredie. Preto dlhodobo zavadzame opatrenia,
ktoré vedu k znizovaniu uhlikovej stopy ¢i uz sa ide o postupnu automatizaciu a digitalizaciu
pracovnych procesov, vyber doddavatelov, odpadové hospodarstvo ¢i zariadenia pracovisk.
Kazdorocne aktivne motivujeme zamestnancov k Uc¢asti na podujatiach TyZzden mobility, zber zubnych
kefiek Curaprox v rdmci programu Ekovir, Upracme Slovensko ¢i celoslovenskej kampani Do prace na
bicykli. Prave v tejto kampani sa Skupine v roku 2020 rekordne darilo. Zamestnanci pocas jedného
mesiaca realizovali viac ako 950 a presli vzdialenost cca 7 500 kilometrov na bicykli a dal$ich cca 5 000
kilometrov presli po vlastnych ¢i s vyuZitim verejnej dopravy. Skupine sa podarilo usetrit 2 790
kilogramov CO2. Teda, akoby sme vysadili 279 novych stromov. Skupina VSE Holding taktiez roky
podporuje Cisti mobilitu, a to hlavne prostrednictvom nabijacich stanic pre elektromobily.

¢ Iniciativa so zelenou farbou aj cieflom

Ako spolocensky zodpovedna firma chceme mat nase podnikové a podnikatel'ské prostredie zalozené
na principoch udrzatelnosti, kde budeme povazovat ekologické spravanie za prirodzené. Za tymto
Ucelom vznikla na jar 2020 tzv. Zelena iniciativa. Projekt vznikol v nadvdznosti na predoslé zelené
aktivity spolo¢nosti Skupiny VSE Holding. Pocas prvého roku sme sa v ramci iniciativy zamerali na
inSpirovanie a vzdeldvanie zamestnancov v ramci ekologickych zmien na pracovisku ¢i v sukromnom
Zivote. Usporiadali sme viaceré online prednésky, zacali sme podporovat lokalne environmentalne
projekty a organizacie. Za jeden z najvacsich uspechov roku 2020 povaZujeme Uspe$Sné osadenie
prvych mestskych firemnych dlov v Kosiciach pri nasich objektoch na Mlynskej ulici. Pochvdlit sa
mozZeme napr. aj 80% znizenim objednavania plastov zamestnancami Skupiny. Myslienku Zelenej
iniciativy budeme rozvijat aj nadalej.

Environmentdlna politika

Dlhodoba investicia do ochrany Zivotného prostredia zo strany VSD sa ukazala ako obzvlast uzito¢na
v roku 2020 poznaéenom epidémiou COVID-19. Uz dévnejSie sa totiz podarilo zabehnut systém
environmentélneho riadenia, ktory spitia prisne poziadavky medzinadrodnej normy EN 1SO 14001:2015.
O to jednoduchsie sa mohla firma sustredit na akutne vyzvy suvisiace s rieSenim dopadov pandémie
na chod spolocnosti. A zaroven nedoslo k Ziadnym rozsiahlejSim tinikom skodlivych latok do Zivotného
prostredia.

41



Vroku 2020 sa aj napriek pandemickym obmedzeniam podarilo s odbornymi a mimovladnymi
organizaciami realizovat viacero environmentélnych projektov a opatreni zameranych na eliminaciu
negativnych environmentalnych vplyvov elektrorozvodnych zariadeni a Cinnosti suvisiacich sich
prevadzkou a udrzbou.

Jednym z nich je aj prebiehajlci medzindrodny environmentalny projekt v ramci ktorého sa realizuju
prace na Uprave koridorov elektrickych vedeni v lesnych porastoch s ciefom posilnit biodiverzitu a
zatraktivnit vybrané koridory elektrickych vedeni z krajinno-ekologického hladiska. Celkovo sa
realizuje Uprava plochy koridorov elektrickych vedeni v lesnych porastoch s rozlohou 20 ha.

Z dalsich aktivit je mozné spomenut vystavbu nahradnych podloziek pre prekladky hniezd Bociana
bieleho (Ciconia ciconia). Zo vzdusnych NN sieti na ndhradné podlozky boli premiestnené desiatky
hniezd.

Podarilo sa tiez udrzat transparentnd a odbornd komunikaciu s vyznamnymi institdciami v odbore
Yivotného prostredia, ako si Ministerstvo Zivotného prostredia, Statna ochrana prirody, Okresné
urady a mimovladne organizacie. Tieto institicie, ako aj verejnost su informované o planoch,
postojoch a stratégii spolo¢nosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia.

Pokrok sme zaznamenali aj v oblasti zvySovania povedomia o ochrane Zivotného prostredia do vnutra
firmy. V ramci Zelenej iniciativy sme zrealizovali niekolko webovych seminarov pre zamestnancov,
ktoré viedli interni Zeleni ambasdadori. Pri zariadovani novych priestorov v hlavnej budove spoloc¢nosti
sa uplatnili zasady minimalizacie odpadov, jeho separdcie ako aj tla¢ vylucne na recyklovany papier.
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8. EKONOMICKA ANALYZA

Vybrané klucové ukazovatele vychadzaju z konsolidovanych finan¢nych vykazov Skupiny VSE Holding,
zostavenych podla medzinarodnych Standardov pre finanéné vykaznictvo (IFRS) platnych v Eurépskej
Unii.

Skupina planuje vyplatit cely dosiahnuty zisk po zdaneni za rok 2020 svojim akcionarom, po schvaleni
vo Valnom zhromazdeni VSE Holding a.s.

8.1. Hospodarsky vysledok

Hlavnym predmetom podnikania Skupiny je distribucia elektrickej energie, ako aj predaj elektriny
a plynu.

Na negativne vplyvy pandémie na prevadzku a hospodarenie Skupiny boli prijaté opatrenia, ktorych
ciefom bola elimindcia tychto vplyvov, a to predovsetkym v oblasti Setrenia nakladov.

mil. EUR 2020 2019 Zmena
Vynosy 823 964 -141
Naklady -736 -877 141
Dan z prijmu* -21 -20 -1
Zisk po zdaneni 66 67 -1
Ostatny suhrnny zisk 0 -1 0
Celkovy suhrnny zisk 66 66 0

* vratane osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach

V roku 2020 Skupina dosiahla celkové vynosy vo vyske 823 mil. EUR, ¢o v porovnani s rokom 2019
predstavuje pokles o 141 mil. EUR (-15%):

mil. EUR 2020 2019 Zmena
Trzby (hlavne z predaja a distribucie) 788 938 -150
Aktivacia 9 9 0
Ostatné prevadzkové vynosy a prijaté dotacie 21 5 +16
Finan¢né vynosy 1 1 0
Ostatné 4 11 -7
Vynosy celkom 823 964 -141
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Tento trend bol vysledkom nasledujicich najvyznamnejsich protichodnych faktorov:

nizsie celkové distribucné vynosy najma z dévodu zmeny schémy podpory OZE Obnovitelne
zdroje energie/ VUKVET vysokoucinnej kombinovanej vyroby elektriny a tepla
jednorazové vysporiadanie celkového deficitu suvisiaceho s podpornou schémou za rok 2018
pokles vynosov z predaja plynu v dosledku vyrazne nizsej dodavky plynu najma firemnym
zadkaznikom,

narast vynosov z predaja elektriny vplyvom vyssej dodavky elektriny koncovym zakaznikom a
narastu komoditnej Casti ceny elektriny v suvislosti s rastom cien na velkoobchodnom trhu.

Struktura vynosov 2020 (2019)

Ostatné Ostatné;
prevadzkové 0% (1%)

vynosy ; 3% (1%) /

Aktivacia;
1% (1%)

Trzby (hlavne

Financné z predaja
vynosy; 0% (0%) a distribucie);
96% (97%)

Celkové naklady (bez nakladov na dan z prijmov) dosiahli vysku 736 mil. EUR, ¢o predstavovalo ich
medziro¢ny pokles o 141 mil. EUR (16%). Na tento vyvoj vplyvali najma:

nizsie celkové distribuéné naklady najma z dévodu zmeny schémy podpory OZE/VUKVET

pokles nakladov suvisiacich s ndkupom plynu (dopad vyrazne nizSieho mnozZstva),

rast nakladov na obstaranie elektriny,

dotvorenie rezerv na pokrytie rizika stvisiaceho so sidnymi spormi, najma s vyrobcami elektriny
kvoli tzv. ,,G-komponentu” (tj. poplatku za pristup do distribucnej sistavy)
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mil. EUR 2020 2019 zmena
Nakup komodity a distribucia -570 -721 151
Spotreba materialu -9 -10 1
Sluzby -31 -33 2
Osobné naklady -56 -55 -1
Ostatné prevadzkové naklady -20 -3 -17
Odpisy -39 -37 -2
Finan¢né ndaklady -2 -2 0
Ostatné -9 -16 7
Naklady celkom (bez dane z prijmov) -736 -877 141

Struktura nakladov 2020 (2019)

Ostatné prevadzkové

naklady: 3% (1%)  OOPIsY;

Sluzby; 4% (4%)

Spotreba
materialu;
1% (1%)

5% (4%)
Osobné naklady; ‘ (2%)
8% (6%) 1 l ‘

Financné naklady;
0% (0%)
Ostatné;2%

Nakup
komodity

77% (82%)

a distribucia;
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8.2. Majetok a zdroje krytia majetku

Celkova vyska aktiv (bilan¢na suma) medziro¢ne klesla o 14 mil. EUR (-2%) na hodnotu 687 mil. EUR,
a to predovsetkym vplyvom nizsich pohladavok suvisiaci s poklesom objemu dodavky plynu.

Struktura majetku 2020 (2019)

Ostatné

Zasoby 1% (1%)

1% (1%) Dlhodoby nehmotny
majetok

11% (11%)

Periazné prostriedky
1% (3%)
Derivatové financné

nastroje
0, 0,
0% (1%) Dlhodoby hmotny
Pohladavky majetok
12% (13%) 74% (70%)

Celkovd vyska pasiv (sucet vlastného imania a zavazkov) medziro¢ne klesla o 14 mil. EUR (-2%) na
hodnotu 687 mil. EUR. V porovnani s predchadzajucim uc¢tovnym obdobim vlastné imanie kleslo
0 0,459 mil. EUR (-0,2%) predovsetkym z titulu nizSieho zisku po zdaneni, a jeho podiel na celkovych
pasivach bol k 31.12.2020 vo vyske 32%. Celkové cudzie zdroje medzirocne klesli o 13 mil. EUR (-3%),
predovsetkym kvoli nizSiemu Cerpaniu Uverov a poziciek.

Struktura zdrojov krytia majetku 2020 (2019)

Derivatové financné
nastroje

0% (1%) Ostatné zavazky

10% (10%)

Vlastné imanie
Rezervy 32% (31%)
4% (2%) [
Zavazky zo zmlav so
zakaznikmi
8% (9%)

Uvery a iné pbzicky Zévijizky z
34% (34%) obchodného styku a
iné zavazky
12% (13%)
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8.3. Financna situdcia

Stav penaznych prostriedkov a penfaznych ekvivalentov aviazanych penazinych prostriedkov k 31.
decembru 2020 dosiahol Uroven 9 mil. EUR (vratane viazanych penaznych prostriedkov vo vyske 2 mil.
EUR). Stav disponibilnych finanénych prostriedkov v roku 2020 umoznil plynulé dhrady zavazkov voci
dodavatelom, ako aj Uhrady zavazkov vyplyvajucich z Gverovych zmliv voci bankam.

Na efektivne riadenie finanénych tokov a likvidity v ramci Skupiny sa vyuzival tzv. cash pooling.

K 31.12.2020 ma Spoloénost dlhodobé pozicky vo vyske 220 mil. EUR. Kratkodobé pézicky su vo vyske
7 mil. EUR.
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9. NAKLADY NA CINNOST V OBLASTI VYSKUMU A VYVOJA

Skupina VSE Holding nevynalozila v roku 2020 naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja.

10.NADOBUDANIE VLASTNYCH AKCIi, DOCASNYCH LISTOV,
OBCHODNYCH PODIELOV A AKCIi

Skupina VSE Holding nenadobudla v roku 2020 Ziadne vlastné akcie alebo docasné listy.

11.0RGANIZACNE ZLOZKY UCTOVNEJ JEDNOTKY V ZAHRANICI

Skupina VSE Holding nema organizacné zlozky v zahranici.

12.INFORMACIE O UDALOSTIACH OSOBITNEHO VYZNAMU, KTORE
NASTALI PO SKONCENi UCTOVNEHO OBDOBIA, ZA KTORE SA
VYHOTOVUJE VYROCNA SPRAVA

Po 31. decembri 2020 do dfia zostavenia konsolidovanej Uc¢tovnej zavierky Skupiny VSE Holding
nenastali také udalosti, ktoré by si vyZadovali zverejnenie alebo vykdzanie v uctovnej zavierke za rok
2020.

13.INFORMACIE O VYZNAMNYCH RIZIKACH A NEISTOTACH, KTORYM JE
UCTOVNA JEDNOTKA VYSTAVENA

ManaZment Spoloc¢nosti si v sicasnosti nie je vedomy Ziadnych rizik, ktoré by vyznamne ovplyvnili
bududce hospodarenie Skupiny VSE Holding.

14.INFORMACIE O ROZDELENI ZISKU ZA ROK 2020

Predstavenstvo predlozi Valnému zhromazdeniu ndvrh na vyplatu dividendy vo vyske 66 033 tis.
EUR, t.j. 19,64 EUR na akciu.
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15. PODNIKATELSKY ZAMER NA ROK 2021

Aj zaciatok roka 2021 bude este ovplyvriovat zhorsujlca sa pandemicka situdcia v krajine. Skupina
VSEH Holding sa bude sustredit na ochranu zdravia i poskytovanie spolahlivych a komplexnych sluZieb
zakaznikom.

Zamery Skupiny si vyzaduju zdravé konkurenéné prostredie, ktoré umozini vacsiu rdznorodost
produktov a sluzZieb pre zdkaznikov a Slovensko pribliZi k eurépskym Standardom.

V roku 2021 sa ocakava viacero legislativnych zmien zameranych na podporu vyuzivania OZE ¢i na
ochranu spotrebitela. Rovnako je ofakavané zverejnenie novej regulacnej politiky a definovanie
nového regulatného obdobia. Ostro sledované budi i dalsie kroky URSO, predovietkym vo veci
uvolfiovania deregulacie v oblasti dodavok energii.

Pozitivnou spravou pre zdkaznikov Skupiny VSEH Holding je zniZenie cien elektriny pre rok 2021.
Navyse nadalej budeme prinasat produkty a riesenia, ktoré firmam i domacnostiam pomozZu usetrit
dalsie financie a zniZit spotrebu energii. Usilovat sa budeme o vyuzivanie vyspelych technoldgii a
ponuku zelenych rieseni.

K planom Skupiny VSEH Holding m6Zeme zaradit i dalSiu digitalizaciu procesov. Pre vietkych nasich
zdkaznikov chceme pripravit dalSie moznosti rieSenia ich poziadaviek a objednavania produktov cez
digitdlny kanal. Hodnoty, ktoré budeme napfﬁat’, su doévera, spolahlivost, orientacia na zdkaznika,
vykon a hlavne vytvaranie buducnosti energetiky.

Aj v roku 2021 budeme dodrZiavat vsetky legislativne predpisy a Standardy kvality dodavky koncovym
odberatelom elektriny a zemného plynu, aby sme sa aj takymto sp6sobom nadalej radili do skupiny
podnikov, ktoré podnikaju transparentne a zodpovedne.

Poslanim Skupiny VSEH Holding aj v roku 2021 ostava poskytovanie spolahlivych a komplexnych
sluZieb, ktoré reflektuju poZiadavky nasich zédkaznikov. Sustredit sa budeme na spokojnost zakaznikov
so vietkymi sluZzbami a vytvaranie partnerstiev. Nasou ambiciou je byt lidrom v pouZivani vyspelych
technoldgii a v ponuke zelenych rieSeni. Silnym partnerom na ceste k digitdlnej a zelenej transformacii
je novy akcionar, nemecky koncern E.ON.

Hlavnou prioritou v oblasti distribucie elektriny bude aj v nasledujicom roku zabezpecenie jej
spolahlivosti a bezpec€nosti. Preto bude nadalej Skupina prostrednictvom VSD pokracovat v
dlhodobom programe rozvoja a obnovy distribu¢nej sustavy, do ktorého smeruje vyse 80% celkovych
investicii Skupiny.

Skupina bude pokracovat v projektoch zameranych na rast kvality a efektivity a bude implementovat
inovativne procesy a postupy, s dérazom dosiahnutia zvysSenia efektivity prostrednictvom robotizacie,
digitalizacie a automatizicie.

Popri orientacii na dosahovanie svojich primarnych cielov Skupina planuje pokracovat v podpore
charitativnych programov, zapajanim kolegov do dobrovolnickych aktivit (ak to okolnosti umoznia) a
nadalej vytvarat partnerstva veduce k trvalo udrzatelnému rozvoju komunity.

Skupina VSEH planuje dosahovat stabilny hospodarsky vysledok a vyplacat akcionarom dividendu na
urovni konsolidovaného zisku.
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