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Spolocnost’
Orange Slovensko, a.s.

Sme Orange Slovensko.
Vel'mi nas tesi




Metodova 8, 821 08 Bratislava, Slovenska republika

35697270

3. septembra 1996

akciova spolo¢nost

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B

Charakteristika
spolocnosti

Spolo¢nost Orange Slovensko je
lidrom v poskytovani komplexnych
telekomunikaénych sluzieb a najvacsim
mobilnym operatorom na Slovensku.

Na slovenskom trhu komeréne posobi od

roku 1997. K 31. 12. 2020 evidovala spolo¢nost’
Orange Slovensko 2,552 miliéna aktivnych
zakaznikov v mobilnej sieti, 250-tisic zakaznikov
pevného internetu a 132-tisic digitalnej

televizie. Vynosy spolo¢nosti Orange Slovensko
vykazované podla Standardov IFRS 15 dosiahli
k 31. 12. 2020 vySku 541 milidonov eur.

Orange Slovensko patri do medzinarodnej
skupiny Orange, ktora je jednou z veducich
svetovych telekomunikacnych operatorov.

K 31. 12. 2020 dosiahla skupina Orange vynosy
na urovni 42,3 miliardy eur a jej sluzby vyuzivalo
259 miliénov zakaznikov v 26 krajinach sveta.

Mobilné sluzby poskytuje prostrednictvom

2G siete, ktora pokryva 99,8 % populacie,
prostrednictvom 3G siete s maximalnou
rychlostou 42 Mbit/s a 4G siete s rychlostami
do 300 Mbit/s s pokrytim pre 99 % populacie
Slovenska. Fixny internet od Orangeu, &i uz
prostrednictvom optickej siete, DSL alebo
fixného LTE, je najdostupnejSim internetom

na Slovensku, pristup k nemu ma uz takmer
1,7 miliéna domacnosti, pricom opticka siet od
Orangeu je dostupna v 66 mestach na Slovensku

a vyuzivat ju méze priblizne 550-tisic domacnosti.
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Kvalita sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko
spl'r“\a kritéria certifikatu ISO 9001:2000,

okrem toho je spolo¢nost drzitelom certifikatu
environmentalneho manazérstva podia normy
ISO 14001:2004. Na Slovensku je lidrom

v oblasti CSR a firemnej filantropie. Tu zastreSuje
prostrednictvom Nadacie Orange, ktora je podia
prieskumov verejnosti najdéveryhodnejSou
firemnou nadaciou na Slovensku.

Majitelom 100 % akcii spolo€nosti Orange
Slovensko, a.s., je skupina Orange
prostrednictvom Atlas Services Belgicko.
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Organy spolocnosti

Predstavenstvo

Predseda:
Federico Colom Artola

Clenovia:

Eve Bourdeau
Vladislav Kupka
Zuzana Nemeckova

Dozorna rada

Predseda:
Pavol Lancari¢

Podpredseda:
Christophe Naulleau

Clenovia:
Jean-Marie Culpin
Gilles Deloison
Bruno Duthoit
[Lubos Dubravec
Marc Ricau
Jean-Marc Vignolles
Marcela Rédlerova
Igor Berta

Manazment spolocnosti

Generalny riaditel:
Federico Colom Artola

Riaditel’ obchodného useku
pre rezidenénych zakaznikov:
Radoslav Barka

Riaditelka finanéného uUseku:
Eve Bourdeau

Riaditel’ka useku l'udskych zdrojov:
Ivana Braunsteinerova

Riaditel useku informacnych systémov a sieti:

Eric Maintenay
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Riaditel useku marketingu
pre rezidencnych zakaznikov a znacky:
Martin Hromkovi¢

Riaditel tiseku sluzieb zakaznikom:
Vladislav Kupka

Riaditel’ka useku marketingu
a predaja firemnym zakaznikom:
Zuzana Nemeckova

Riaditel Useku stratégie, prava
a velkoobchodu:
Luis de Torres Iglesias
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Federico Colom Artola
generalny riaditel a predseda predstavenstva

Narodil sa v roku 1969. Na univerzite vo

Valencii vyStudoval ekonémiu, titul MBA ziskal
na EOI — Manchester Business School.

V telekomunikanom biznise pésobi viac ako

24 rokov na rozli¢nych poziciach v oblasti
komer¢nych operacii, financii a zakaznickych
sluzieb. V rokoch 2007 az 2016 zastaval funkciu
riaditela finanéného Useku v Orange Spanielsko,
od roku 2016 pésobil v skupine Orange na
pozicii vykonného viceprezidenta a riaditela pre
financny kontroling. Od roku 2019 je generalnym
riaditelom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,

zaroven pbdsobi aj ako predseda predstavenstva.

Radoslav Barka

riaditel obchodného useku pre
rezidenénych zakaznikov

Narodil sa v roku 1980. Vystudoval Ekonomicku
univerzitu v Bratislave a v roku 2018 si doplnil
odborné vzdelanie na INSEAD Business School
v Parizi. Svoju profesionalnu drahu zacal v roku
2004 v spoloc¢nosti GfK Slovakia ako marketingovy
analytik. V spolo¢nosti Orange Slovensko
posobi od roku 2005 a od roku 2009 zastaval
poziciu marketingového manazéra a zastupcu
obchodne;j riaditelky. Riaditelom obchodného
useku pre rezidencnych zakaznikov spolo¢nosti
Orange Slovensko sa stal v roku 2019.

Eve Bourdeau

riaditel'ka finanéného useku
(od septembra 2020)

Narodila sa v roku 1982. InZiniersky titul ziskala

v odbore telekomunikacie na univerzite INSA
LYON, zaroven je drzitelkou magisterského titulu
v odbore stratégie a medzinarodnych vztahov na
ESSEC Business School v Parizi. Eve Bourdeau
pracovala na viacerych poziciach v ramci skupiny
Orange, Ci uz v oblastiach ako predaj alebo alebo
fuzie a akvizicie. V rokoch 2010 — 2013 pdsobila
v spolocnosti Orange France ako obchodna
riaditelka, od roku 2014 zastavala poziciu
finan&nej riaditelky pre region Azie a Tichomoria
v spolocnosti Orange Business Services. Na
poziciu financnej riaditelky v spolo¢nosti Orange
Slovensko nastupila v septembri 2020.

Vyro&na sprava 2020

Ivana Braunsteinerova
riaditel'ka useku l'udskych zdrojov

Narodila sa v roku 1974. Magistersky titul ziskala
na Filozofickej fakulte Univerzity Komenského

v Bratislave. V oblasti riadenia ludskych zdrojov
posobi od roku 2002, aktivna bola vo viacerych
spolo¢nostiach v oblasti automobilového
priemyslu a maloobchodu. Od roku 2011 pdsobila
na pozicii HR Country Manager v spolo¢nosti

Lidl Slovenska republika, v. 0. s. Do spolo&nosti
Orange Slovensko, a.s., na poziciu riaditelky
useku ludskych zdrojov nastupila v roku 2018.
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Ilvan Golian

riaditel useku informacnych systémov a sieti,
zastupca generalneho riaditela (do juna 2020)

Narodil sa v roku 1964. Univerzitné vzdelanie
ukoncil na Slovenskej technickej univerzite
v Bratislave. Titul CSc. obhajil na Katedre

aplikovanej informatiky a automatizacie MTF STU.

Od roku 1993 pracoval na Katedre elektroniky

a automatizacie KIHO v Gente v Belgicku,

o dva roky neskér zacal pbésobit v spolo¢nosti
Digital Equipment Corporation ako projektovy
manazeér pre bankovy a telekomunikacny sektor.
V roku 1997 nastupil do spolo¢nosti Orange
Slovensko, kde pdsobil viac ako osem rokov ako
¢len najvysSieho vedenia spolo¢nosti, riaditel
pre informacné technoldgie, siete a prevadzku
(CIO/CTO/COO). V roku 2005 sa stal zastupcom
generalneho riaditela. Od roku 2006 pbsobil vo
VUB banke ako ¢len predstavenstva a zarover
riaditel’ Useku informacnych technoldgii

a prevadzky. Od januara 2009 do jula 2020 bol
riaditelom Useku informacnych technologii

a sieti, zastupcom generalneho riaditela a ¢lenom
predstavenstva spolo¢nosti Orange Slovensko.

Martin Hromkovic

riaditel’ useku marketingu pre
rezidenénych zakaznikov a znacky

Narodil sa v roku 1974. Absolvoval Obchodnu
fakultu Ekonomickej univerzity v Bratislave.

V roku 1998 zacal pracovat v spolo¢nosti Slovnaft
ako marketingovy konzultant a franchisingovy
Specialista. V spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
pdsobi od roku 2000 na viacerych marketingovych
poziciach, najprv ako marketingovy analytik,
neskor ako marketingovy expert a stratég.

V roku 2019 sa stal riaditelom Useku marketingu
pre reziden¢nych zakaznikov a znacky.

Vladislav Kupka

riaditel useku sluzieb zakaznikom

Narodil sa v roku 1974. Stidium ukongil na
Filozofickej fakulte Univerzity sv. Cyrila a Metoda
v Trnave. V roku 1994 zacal pracovat v oblasti
predaja a od roku 1996 pdsobi v spolocnosti
Orange Slovensko, a.s. Najprv ako zamestnanec
zakaznickeho centra, o rok neskor zac¢al na
oddeleni Back Office zastavat poziciu trénera

a neskor pdsobil ako zastupca manazéra.

V rokoch 2001 — 2006 pbsobil ako Back Office
Manager, neskér ako Manager B2C oddelenia

a od jula 2008 je riaditelom Useku sluzieb
zakaznikom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.
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Eric Maintenay

riaditel useku informacénych
systémov a sieti (od jula 2020)

Narodil sa v roku 1961, inziniersky titul ziskal

v odbore elektrotechnika na Univerzite
Marseille-Provence. Eric Maintenay pracuje

v spoloc¢nosti Orange Slovensko od roku 1997,
pricom zacinal ako manazér operacného centra
v Banskej Bystrici. V rokoch 2002 — 2008 bol
zodpovedny za kvalitu a operacné aktivity

v ramci technického Useku, neskor zastaval
poziciu senior manazéra pre siete a zastupcu
riaditela Useku informacnych systémov a sieti.
Riaditelom useku informacnych systémov a sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko sa stal v juli 2020.
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Zuzana Nemeckova

riaditel'ka useku marketingu a
predaja firemnym zakaznikom

Narodila sa v roku 1970. Studium ukonéila na
Obchodnej fakulte Ekonomickej univerzity.

V roku 1993 zacala pracovat ako asistentka
riaditela, neskdér ako marketingova manazérka
v spolo€nosti Tchibo Slovensko, spol. s r.o.

V roku 1996 sa stala veducou Useku predaja,

marketingu a komunikacie v spolo¢nosti Rajo, a.s.

Od roku 2001 pracovala v spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., na pozicii riaditelky obchodného
useku, v roku 2019 sa stala riaditelkou Useku
marketingu a predaja firemnym zakaznikom.

Reza Samdjee

riaditel financného Useku, zastupca
generalneho riaditela (do jula 2020)

Narodil sa v roku 1974. Magistersky titul ziskal
na Sorbonskej univerzite. V rokoch 1998 — 2000
pracoval ako finan€ny kontrolér pre CROWN
CORK & SEAL v Oxforde. V rokoch 2000 — 2017
pdsobil v Orange Francuzsko, kde zastaval
viacero pozicii, ako poslednu poziciu riaditela
kontrolingu pre B2B trh vo Francuzsku.

V spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., posobil
v rokoch 2017 — 2020 na pozicii finanéného
riaditela a Clena predstavenstva spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s.

Luis de Torres Iglesias
riaditel’ useku stratégie, prava a velkoobchodu

Narodil sa v roku 1963. Vystudoval ekondmiu

na Universidad Complutense v Madride a pravo
na Universidad Europea v Madride. Titul MBA
ziskal na Instituto de Empresa v Madride. Bohaté
manazérske skusenosti nadobudol na réznych
veducich a seniorskych poziciach v oblasti
telekomunikacii v medzinarodnom prostredi.

V rokoch 2001 — 2006 p&sobil ako zastupca
finanéného riaditela vo Vodafone Spanielsko.
Od roku 2008 p6sobil v spolo¢nosti Orange
Spanielsko na viacerych riaditelskych poziciach
v oblasti financii, naposledy ako riaditel auditu,
interného kontrolingu a riadenia rizik, predtym
ako finan¢ny riaditel. Do spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., nastupil v roku 2019 ako riaditel
Useku stratégie, prava a velkoobchodu.
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Prihovor
generalneho
riaditela

Vstupili sme do novej éry
telekomunikacnych sluzieb



Prihovor generalneho
riaditela

Milé damy, vazeni pani,

po roku, ktory bol iny ako vSetky ostatné roky, na
aké sme boli zvyknuti, iny, ako sme ocakavali, mi
dovolte sa vam opét prihovorit z tohto miesta.
Prihovaram sa s velkou Uctou, reSpektom

a hrdostou, posilneny novymi skusenostami

a vdacny, ako sme ho vsetci spolo¢ne zviadli. Rok
2020 poznacila najma koronakriza a s fiou suvisiaca
nepriazniva situacia. Ta priniesla Upravu nasich
strategickych priorit, nadalej sme sa vSak

sustredili na napifanie nagho poslania, ktorym

je v zaujme ludského pokroku spajat udi aj
podnikatelov s tymi najlepsimi digitalnymi sluzbami
a dosahovat tak zdielany udrzatelny rast.

Mimoriadnu situaciu suvisiacu so Sirenim
koronavirusu sme od zaciatku vnimali velmi citlivo
a zodpovedne. Radikalne sme preto zmenili nase
priority. ESte viac ako kedykolvek predtym sme

si uvedomili, Ze naSe sluzby patria ku kritickej
infrastrukture a prave konektivita, ¢i uz mobilna,
alebo fixna, sa stala klu€ovou. Citili sme maximalnu
zodpovednost za to, aby nase sluzby prave

v tejto situacii, ked' su [udia este viac odkazani

na komunikéaciu prostrednictvom digitalnych
technoldgii, plnohodnotne a spolahlivo fungovali

a svojim zakaznikom sme dokazali v najvyssej
moznej kvalite poskytnut to, Co potrebuju. Aj preto
za najvacsi uspech uplynulého roka povazujeme, Ze
sme na prvé miesto posunuli zdravie a konektivitu
pre nasich zakaznikov, zamestnancov a partnerov.
A to sa nam aj podarilo zabezpecit. Nase

firemné hodnoty — jeden tim, zodpovednost,
zameranie na ludi a pokrokovost nam
ukazuju jasny a spravny smer.

Taktiez som hrdy na to, Ze sa nam po cely ¢as
podarilo udrzat predajnu siet otvorenu pre
zakaznikov a aj pri takmer 90 % zamestnancov
pracujucich na dialku sme dokazali plnohodnotne
fungovat a poskytovat kvalitné sluzby.

V neposlednom rade spolo¢nost udrzala plnu
zamestnanost aj vysku platov pre internych
zamestnancov, ako aj svoju franSizovu siet vratane
predajnych miest. Nase telekomunikacné siete
zaroven bez problémov zviadli vyrazne zvySenu
prevadzku. Rok poznaceny pandémiou, ked’
zakaznici boli viac ako kedykolvek predtym
odkazani na digitalne technoldgie a spolahlivu
konektivitu, sa podpisal pod viac nez 35 %
medziroCny narast datovej prevadzky, pricom viac
nez 82 % z celkového objemu - 43,81 mil. GB
bolo prenesenych v 4G sieti, Co predstavuje
medziro¢ny narast o0 52 %.

Z biznisového hladiska sa nam aj napriek
nepriaznivej situacii Uspesne darilo ziskavat
novych zakaznikov pevného internetu, televizie aj
konvergentnych sluzieb, a to vdaka dostupnosti
sluZieb a atraktivnym ponukam. Tento vysledok
povazujem za velmi dolezity. Potvrdil spravnost
nasej stratégie rozvijat sa v oblasti konvergencie,
fixnych a digitalnych sluzieb a som presvedceny,
Ze nam prinesie v buducnosti zaujimavé vysledky.

Ku koncu roka 2020 evidoval Orange 250-tisic
zakaznikov pevného internetu prostrednictvom
technoldgii FTTH, DSL a fixného LTE. Medziro¢ne
pocet zakaznikov fixného internetu narastol az
025 %, pricom celkovy trh pevného internetu

za rovnaké obdobie stupol len o nie¢o viac nez
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3 %. Nadalej rastol aj pocet zakaznikov TV

sluzieb, ktorych bolo ku koncu roka uz viac nez
132-tisic, 0 23 % viac nez v rovhakom obdobi
predchadzajuceho roka. Noviniek, ktoré stoja

za tymto vyznamnym rastom poctu zakaznikov

v oblasti fixnych sluZieb, bolo viacero a podia
vysledkov ich zakaznici aj skuto&ne ocenili. Patril
medzi ne napriklad 100-eurovy bonus na fixny
internet, prichod nového satelitného set-top boxu
iINEOS pre nasu Orange TV i vylepSenie aplikacie
Orange TV. Spustili sme aj smart TV aplikaciu

pre Orange TV, vdaka ktorej si majitelia smart
televizorov Samsung s operacnym systémom Tizen
md&zu vychutnat nasu televiziu bez nutnosti pouzitia
set-top boxu ¢i TV Stick-u. Okrem toho sa nam
podarilo zrealizovat plan rozSirenia dostupnosti
nasej digitalnej televizie cez kabel a zarovern sme
rozsirili programovu ponuku internetovej verzie
nasej televizie pridanim niekolkych desiatok novych
TV stanic. Pocas roka sme sa, prirodzene, sustredili
aj na vylepSenie nasho internetu a nasim
zakaznikom sme priniesli bezplatnu sluzbu

Zalozny internet, aby neostali bez pripojenia ani

v pripade vypadku ich domaceho internetu.

Jednym zo zakladnych pilierov nasej stratégie je
byt jednotkou na trhu v pokryti aj v kvalite, €i uz
mobilnej, alebo fixnej siete. S hrdostou mézem
potvrdit, Ze tUto poziciu sa nam podarilo dosiahnut.

Pokial ide o trh pevného internetu, celkovo

a taktiez z pohladu opticke; siete, je Orange
jasnou jednotkou. Pevny Sirokopasmovy internet
od Orangeu, Ci uz prostrednictvom optickej
siete, DSL alebo pevného LTE, je v sucasnosti
najdostupnejsim internetom na Slovensku

s pristupom pre takmer 1,7 miliéna domacnosti,
zatial' ¢o nami vlastnena opticka siet je dostupna
v 67 slovenskych mestach a vyuziva ju priblizne
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555-tisic domacnosti. Okrem vlastnej optickej
siete mame prostrednictvom partnerstva
pristup k dalsim 370-tisicom domacnosti,
takZe naSe sluzby prostrednictvom optiky

su dostupné v celkovo viac ako 920 000
slovenskych domacnostiach, vdaka ¢omu sme
na Slovensku poskytovatelom cislo jeden.

S rozSirovanim pokrytia a dostupnosti nasich
sluzieb Uzko suvisi aj spustenie novych
partnerskych spoluprac, ktoré nas opat’
posunuli blizSie k naSmu cielu byt na trhu
lidrom v pokryti fixnymi sluzbami.

Prave vdaka rozvinutiu spoluprac s partnermi
md&zu nasu fixnu televiziu vyuzivat aj obyvatelia

v lokalitach, v ktorych to donedavna nebolo mozné.
Predtym totiz bola pevna Orange TV dostupna

iba prostrednictvom vlastnej optickej siete
Orangeu, a teda na miestach, kde bola optika od
Orangeu. Od juna 2020 vSak nasSu Orange TV cez
kabel mézu mat’ uz aj zakaznici v lokalitach, kde
Orange vlastnu siet nema, a to ¢i uz cez metalické
(vDSL), alebo optické partnerské pripojenie (Optik
Partner). Televizne sluzby Orangeu su tak aktualne
dostupné uz na vac¢sine Uzemia Slovenska.

Rovnako ako v oblasti fixnej televizie sa nam vdaka
tymto spolupracam podarilo vyrazne pokrocit aj pri
zvySovani dostupnosti nasho optického internetu.
Koncom roka sme zacali vyuzivat dalsi model
velkoobchodnej spoluprace zalozeny na tzv. GPON
pristupe. To nam umoznilo priniest nas opticky
internet do mnoZstva dalSich lokalit napriec¢
Slovenskom a spristupnit tak kvalitny vysokorychlostny
internet eSte vacSiemu poctu obyvatelov.

Ani nepriazniva situacia s pandémiou nas
nezastavila v klu€ovej aktivite roku 2020, ktorou

bola komplexna modernizacia radiovej siete.
Koncom roka sme uspesne zavisili tri roky trvajuci
projekt modernizacie siete, do ktorého sme
investovali 144 mil. eur a v ramci ktorého preslo
modernizaciou viac nez 2 400 zakladrovych
stanic. Vdaka projektu modernizacie je nasa
siet nielen pripravena na prichod 5G, ale
prinasa aj vysSiu priepustnost siete a zlepSenie
mnohych dalSich parametrov. Zaroven sa
mdzeme pochvalit ziskanim ocenenia od
nezavislej agentury za najlepSiu mobilnu siet na
Slovensku a najrychlejSiu spomedzi vSetkych
meranych v ramci Eurdpy. Okrem toho, Ze 4G
siet od Orangeu je najkvalitnejSou sietou na
Slovensku, je aj najdostupnejSou. Aktualne je
dostupna pre 99 % populacie, v 141 mestach
a viac nez 2 200 obciach, pri¢om uz 53 %
populacie si méze uzivat rychlost do 300 Mbit/s
vdaka pokrytiu 4G+. VSetky tieto skutoCnosti
potvrdzuju nasu poziciu jednotky z pohladu
pokrytia a kvality mobilnej siete na Slovensku.
A aj v ramci Eurépy patrime k tym najlepsim.

Aj naSe dlhodobé usilie ponukat zakaznikom

v jednom baliku vSetko, €o na komunikaciu

a zabavu potrebuju, prinasa svoje vysledky. Som
velmi rad, Ze Coraz viac zakaznikov uprednostriuje
viac sluzieb od jedného operatora. Zakaznici
postupne zacinaju vnimat benefit mat vSetky
sluZzby pokope — mobilny pausal, pevny internet,
pripadne aj digitalnu televiziu. DlIhodobo sa tak
sustredujeme na predaj konvergentnych sluZieb,
teda viacerych sluzieb v jednom baliku a v tejto
oblasti evidujeme vyrazny medziro¢ny narast. Nas
balik sluzieb Love sme vynovili a este vylepsili,
aby aj viazani zakaznici mohli vstupit do ponuky
Love a vyuzivat vyhody, ktoré sme pre nich
pripravili. V ramci tejto ponuky sme tiez zvyhodnili
zariadenia, ktoré pomézu v domacnosti rozSirit

N

Vi

dosah wifi signalu tak, aby kazdy &len rodiny
mohol mat pohodiny pristup na internet kdekolvek
v domacnosti. Popri naraste poc¢tu zakaznikov
fixného internetu a televizie zaznamenal Orange

aj vyrazny narast pocCtu zakaznikov vyuzivajucich
konvergentné sluzby, €ize mobilné a fixné sluzby
v jednom baliku. Ich pocet k 31. decembru 2020
medziro¢ne stupol o 40 % a prekrocil 118-tisic.

V uplynulom roku sme sa pustili aj do jedného

z najvacsich projektov v historii firmy, a to do
modernizacie pausalov. Zalezi nam totiz na tom,
aby nasi zakaznici vyuzivali to najlepSie, ¢o

v ponuke mame a naplno si vychutnavali moznosti
digitalnej doby. KedZe starsie pausaly zakaznikom
neumoznuju vyuzivat najmodernejSie sluzby,

a zakaznici tak nemozu ziskat vSetky vyhody

a benefity, ktoré si s pausalmi Go mézu naplno
uzivat, zakaznikov so starymi pausalmi sme

sa rozhodli zmigrovat na noveé pausaly Go.

Vdaka tejto aktivite sme vycistili a sprehladnili
svoje mobilné portfdlio a dnes uz vSetkym
zakaznikom dokazeme ponuknut jednoduchd,
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N

férovu a transparentnu konvergentnu ponuku, ¢o

je vyznamnym krokom na ceste stat’ sa jednotkou

v poskytovani konvergentnych sluzieb. Celej nasej
zakaznickej baze poskytujeme uz iba jedno portfélio
pausalov s rovnakymi cenami prostrednictvom
vSetkych predajnych kanalov (predajné miesta,
telefonicky alebo internetovy predaj) s cielom
poskytovat férové a porovnatelné podmienky bez
ohladu na kanal, pre ktory sa zakaznici rozhodnu.

Prave vycCistenie portfdlia hlasovych pausalov

a deaktivacia tzv. spiacich pausalov stoji za 8 %
poklesom poctu zakaznikov mobilnych sluzieb.
Orange ku koncu roka 2020 celkovo evidoval
2,552 mil. aktivnych zakaznikov mobilnych sluZieb,
z ¢oho viac nez 1,94 mil. predstavuju zakaznici
mobilnych fakturovanych sluzieb, pricom si aj
nadalej udrzal prvenstvo na mobilnom trhu.

Okrem toho, ze sme zékaznikov zmigrovali na
pausaly Go, vyznamne sme rozsirili portfolio
mobilnych sluZieb. Pridali sme pausal Go 1 €
pre zakaznikov s nizkymi narokmi a pausal pre
Studentov a mladych Go Yoxo s jedineCnym
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Yoxo marketom, na ktorom mézu obchodovat

s mobilnymi datami. NavySe, koncom oktobra
sme pausaly Go 20 €, Go30€a Go 40 €
automaticky vyznamne obohatili o extra data
bez zmeny ceny a do ponuky sme pridali aj
pausal Go 65 € s neobmedzenymi datami. Nasi
zakaznici tento krok ocenili, o sa premietlo aj do
zvySenej zakaznickej spokojnosti koncom roka.

Jednoduchu, férovu a transparentnu ponuku
Orangeu oceriuje stale viac zakaznikov
konkurencnych operatorov, o dokazuje aj neustale
rastuci pocCet tych, ktori si preniesli svoje Cislo do
Orangeu. Viac nez 84-tisic zakaznikov, €o je az

0 26 % viac ako v predchadzajicom roku, sa
rozhodlo prejst so svojim Cislom od konkurencie
prave do Orangeu. Naopak, pocet zakaznikov,
ktori presli so svojim Cislom z Orangeu k inym
operatorom, vzrastol o necelych 10 %

a tesne prekrocil hodnotu 91-tisic, ¢im sa

nam podarilo vylepsit si bilanciu oproti

minulému roku a stabilizovat sa.

Vyrazné novinky sme uviedli aj v oblasti pre
biznisovych zakaznikov. Zacali sme komercne
poskytovat rieSenie zalozené na spracovani tzv.
Big data. Sluzba Flux Vision je schopna vytvarat
presné Statistiky a modely mobility populacie

v redlnom Case. Dokaze premenit miliony dat

v mobilnych sietach na Statistiky s pridanou
hodnotou, ktoré mozete nasledne vyuzit napriklad
na prepracovany personalizovany marketing.
Toto rieSenie pomahalo aj Eurépskej komisii
anonymizovane nahliadnut do vztahu mobility
obyvatelstva a nasledujuceho Sirenia virusu.

Za velmi perspektivnu povazujeme aj oblast
internetu veci (loT). Vylepsili sme rieSenie na
smart parkovanie (zaparkuj.to) o parkovacie

automaty, rozsirili sme projekt na meranie teploty

v chladiarenskych zariadeniach a uspesSne

sme zrealizovali pilotny projekt komplexného
monitoringu prevadzky v gastronomickej oblasti.
Zacali sme sa tiez intenzivnejSie venovat kooperacii
so zakaznikmi pri spoluvytvarani sluzieb zalozenych
na fungovani v sieti 5G. Po celom Slovensku

s nimi diskutujeme o moznostiach vyuzitia

novej generacie sieti a jej vyhodach v praxi.

Aj v oblasti zakaznickych sluzieb bol uplynuly

rok viac nez vynimo&ny. Tazké asy nas printtili
byt inovativnejSimi a flexibilnejSimi. Situacii

sme sa museli prisposobit a prejst eSte viac na
digitalnu formu, i uz predaja, alebo starostlivosti

o zakaznikov, aby sme vedeli va¢Sinu ukonov
poskytnut bez nutnosti fyzického kontaktu.

Pocas len niekolkych dni sa kvéli koronakrize

z predajni vytratili nasi zakaznici, ¢o sa prejavilo
zvySenym objemom prichadzajucich hovorov

a pisomnych otézok, ktoré smerovali na nase
zakaznicke centrum. Aby sme tento tlak ustali,
dokazali sme v priebehu par dni technicky

vyrieSit moznosti prace z domu pre vSetkych
zamestnancov zakaznickeho servisu, dokonca sme
do rieSenia podnetov na zakaznickej linke zapojili aj
kolegov z predajnej siete. Spolocnym usilim sa nam
podarilo vybavit viac ako 1,6 miliona hovorov, ¢o
znamenalo 35 % narast oproti roku 2019, v obsluhe
cez digitalne kanaly o 26 % viac. Zvladnut naro¢nu
situaciu sa nam podarilo aj vd'aka spusteniu prvého
chatbota a dalSich vylepSeni digitalnych nastrojov
pre zakaznikov. Vyuzili sme prilezitost ponuknut
zakaznikom elektronické moznosti samoobsluhy
prostrednictvom mobilnej aplikacie M&j Orange,
¢im pocet jej pouzivatelov dosiahol 316 000;
viditelne stupol aj celkovy pocet zakaznickych
digitalnych operacii. Chatbota vyuzilo 12 000
zakaznikov, zaroven sme zakaznikom

priniesli jednoduché rieSenie elektronicky
dostupnych zaru€nych listov a interne
sme robotizovali prvych 18 procesov.

Alarmuijuce zistenia o dopade krizovej situacie

na dusevné zdravie obyvatelstva, ktoré sa bude
zotavovat esSte dlho po skon&eni Specialneho
rezimu, v nas podnietili zasadnejSiu reakciu.
Uvedomili sme si, ze poskytovanie psychologickej
pomoci na dialku prostrednictvom krizovych
liniek moZe prispiet k prevencii dusevnych poruch
na Slovensku, preto sa tejto téme chceme venovat
dlhodobo. V Nadacii Orange sme dokonca
prehodnotili strategické programoveé priority

a duSevné zdravie je jednou z nich. Po vypuknuti
pandémie koronavirusu na Slovensku uviedli
obcianske zdruzenie IPEko spolu s Nadaciou
Orange v aprili 2020 do Zivota novu COVID-19
Krizovu linku pomoci. Podporili sme aj vznik

a aktivity Iniciativy liniek pomoci za dusevné
zdravie, pricom pomoc linkam sme spajili aj

S0 sponzoringovymi aktivitami. Zarover sme
zriadili Specialny Fond pomoci Nadacie Orange.
Snahou bolo nielen prispiet k ochrane ludi,
prevencii voCi riziku nakazy a zamedzeniu

jej dalSieho Sirenia, ale najma zmiernit
nepriaznivé celospoloCenské dosledky, ktoré

so sebou mimoriadna situacia priniesla.

Nesmierne dbélezity zostava aj rozmer bezpec€nosti
na internete, najma deti, ktoré sa v online priestore
ocitali ovela viac ako kedykolvek predtym, nielen
kvoli zabave a volnocasovych aktivitam, ale

v Case izolacie aj kvoli distanénému vzdelavaniu.
Novym relevantnym obsahom na nasej

stranke www.detinanete.sk sme rodiCom

i uCitelom prinasali rady a odporucania,

ako by mali deti pouzivat moderné

technoldgie zodpovedne a bezpecne.
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Rovnako velmi citlivo vnimame dopady
klimatickych zmien, ktoré sa prejavuju na celom
svete vratane Eurdpy. Preto sme sa rozhodli nielen
my, ale cela skupina Orange, ze budeme na tuto
klimaticku krizu reagovat. V sulade s Parizskou
dohodou sme si stanovili dosiahnut Cisté nulové
emisie uhlika do roku 2040. Medzi priority patria
znizenie nasich emisii CO2 o 30 % do roku 2025
. L . [ |
v porovnani s rokom 2015; zvySenie podielu
obnovitelnych energii, ktoré do roku 2025 budu
tvorit viac ako 50 % energetického mixu skupiny
a vyzbieranie 30 % starych mobilnych zariadeni
v porovnani s celkovym predajom mobilnych
zariadeni rocne. Jednou z vyraznych aktivit,
ktoru prinaSame uz 6smy rok, je kampar Zber
starych mobilov, ktorou sa snazime vzdelavat
verejnost v oblasti udrzatelnosti a recyklacie
elektroodpadu. Prebieha uz od roku 2013
a dodnes sa podarilo vyseparovat a zrecyklovat
viac ako 340-tisic starych mobilov. Minuly rok,
aj vzhladom na nelahku situaciu suvisiacu

Z




s pandémiou, sa vyzbieralo takmer 11 000
mobilnych zariadeni v nasich predajniach a viac
ako 18 000 mobilnych zariadeni v Skolach.

Pribeh tohto roka by bol vyrazne kratsi a

najma chudobnejsi, nebyt iniciativy, podpory

a profesionalneho pristupu nasich 1 180
zamestnancov a stoviek nasich partnerov, nakolko
bez ich nasadenia by sa nam ni¢ z toho nepodarilo
dosiahnut. Navyse, s prichodom pandémie

sme boli nateni zasadne prehodnotit aj spdsob
fungovania prace. Bolo potrebné rychlo prispésobit
a skorigovat aj priority v oblasti starostlivosti

0 zamestnancov s cielom zachovania bezpec¢nosti,
ale aj zvySenia informovanosti a interakcie kolegov
pocas koronakrizy. Vdaka prijatym opatreniam sme
minimalizovali akékolvek riziko suvisiace so Sirenim
virusu a okrem zabezpecenia ochrannych

a dezinfek&énych prostriedkov sme sa sustredili
najméa na absolutnu preferenciu prace z domu

(s vynimkou predajnych miest a centralneho
skladu) a zamedzenie fyzického stretavania sa

a cestovania medzi nasimi lokalitami. Na to,

ako sme toto naro¢né obdobie zviadli

a zaroven dokazali plnohodnotne poskytovat
komunikacné sluzby zékaznikom, som na vSetkych
zamestnancov nesmierne hrdy. Na novy Styl
prace, ktory nam priniesla nova doba, sme rychlo
zareagovali aj v podobe pripravy nového projektu
Flexi office, ale, zial, aj kvéli prisnym pandemickym
opatreniam, ktoré plne reSpektujeme, sme ho
zatial nespustili v jeho plnom nastaveni.

Som si vedomy, Ze prave ocenenie prace nasich
zamestnancov je obrovskou motivaciou a Uspesny
vysledok inSpiraciou. Aj preto sme minuly rok
uviedli novu aktivitu pre zamestnancov pod nazvom
TOP uUspech. V ramci nej blizSie predstavujeme
projekty, ktoré boli mimoriadne Uspesné a su
ukazkou nasej timovej prace, nadSenia, odvahy

a usilia. Vdaka tomu oceriujeme nielen pracu nasich
kolegov, ale aj zodpovednu pracu jednotlivcov,

bez ktorych by sme nemohli byt Uspesni. Prinos
nasSich kolegov si vazime o to viac, zZe aj vdaka

nim naplifiame spolo&nu stratégiu a firemné ciele.

Kultdru spatnej vazby dlhodobo vnimame ako
kli¢ovu, lebo aj vdaka nej mézeme nastavit
prijemné pracovné prostredie pre vSetkych
zamestnancov. Siinym momentom minulého

roku bolo uvedenie 360° spatnej vazby, ktorej
cielom bolo ziskat spatnu vazbu na manazérske
kompetencie nasich riadiacich zamestnancov

a poskytnut im relevantny rozvojovy plan, ktory
pokryje ich potreby a ciele. Priniesli sme aj aplikaciu
Orange Openly, vdaka ktorej si mézeme navzajom
davat rychlu spatnu véazbu v digitalnom prostredi.

Na tomto mieste si dovolim vyzdvihnut aj opatovné
ziskanie ocenenia Top Employer, ktoré je pre nas
dolezitym potvrdenim, Ze v oblasti riadenia [udskych
zdrojov uplatiujeme tie najvysSie Standardy.

Najvacsi dopad na celkovy vyvoj nasich
prevadzkovych a finan¢nych ukazovatelov poCas
celého roka 2020 mala prave situacia s pandémiou
koronavirusu. Celkové vynosy spolo¢nosti Orange
Slovensko k 31. 12. 2020 vykazované podla
Standardov IFRS 15 dosiahli vysku 541 miliénov
eur, medziro¢ne klesli 0 2,7 %. Pokles celkovych
vynosov spdsobil predovSetkym takmer 6 % pokles
vynosov z predaja zariadeni, o bolo désledkom
nizSich predajov na predajnych miestach kvoli
koronakrize. Celkové vynosy z predaja sluzieb
dosiahli 424 mil. eur, ¢o je 0 1,8 % menej ako

v rovhakom obdobi uplynulého roka. K poklesu
vynosov zo sluZieb prispeli nizSie vynosy

z roamingu z dévodu pandémie, ako aj znizenie
prepojovacich poplatkov medzi slovenskymi
operatormi. Napriek medziro€nému poklesu
vynosov dosiahol Orange lepSiu EBITDAaL

marzu vdaka efektivnemu riadeniu priamych

a nepriamych nakladov. Celkovy EBITDAaL klesal
miernejsSie, o0 0,7 %, a dosiahol 196 mil. eur.
Zaroven za podstatné povazujem investovanie
101 miliénov eur, ¢o je takmer rovnaka suma

ako uplynuly rok. Ta predstavuje 19 % nasich
celkovych vynosov, ¢o potvrdzuje nasu

skuto¢nu snahu mat’ najlepsiu telekomunika&nu

a digitalnu infrastrukturu v nasej krajine.

Ocakavame, Ze aj rok 2021 bude nadalej vyznamne
ovplyvneny dopadom koronakrizy. Pandémia
koronavirusu nam vsak ponuka aj mnozstvo
prilezitosti ako napriklad zvySujuci sa dopyt na

trhu po novych digitalnych sluzbach a uzitocnych
inteligentnych rieSeniach. Chceme sa sustredit na
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to, aby sme efektivne reagovali na nové trendy

na trhu a zmeny v potrebach rezidencnych

i biznisovych zakaznikov. To je klu¢om k tomu, aby
vyvoj v roku 2021 bol pre nas €o najpozitivnejsi.

NasSou ambiciou je pokracovat v budovani
uspesného pribehu jednotky poskytovatela
mobilnych sluzieb na slovenskom
telekomunikacnom trhu a byt veducim v raste
pevného internetu a konvergencie. Nadalej sa
budeme sustredovat na poskytovanie Spickovych
digitalnych a konvergentnych sluzieb v najvyssej
kvalite za primeranu cenu. Jednym z klu€ovych
projektov bude uvedenie nasej vysokorychlostnej
5G siete, pricom vdaka kvalite nasej siete

je nasa Startovacia pozicia velmi dobra.

Vazené damy, vazeni pani, dovolte mi, aby som
vyuZil tento priestor a podakoval sa akcionarovi

za déveru, bez ktorej by sme nemohli svojim
zakaznikom prinasat nové inspirativne a relevantné
produkty a sluzby. Dalej zamestnancom, ktorf st
nasim najcennejSim kapitalom, za ich kazdodenné
pracovné nasadenie a prinos k nasim spolo¢nym
Uspechom a v neposlednom rade zakaznikom za
to, Ze svoju dbéveru venuju prave nam. TeSim sa aj
na dalSie vyzvy v roku 2021. Verim, ze nam prinesu
€o najviac inSpiracii, vdaka ktorym budeme méct
[udi denne spdjat so vSetkym, na Com im zalezi.

Federico Colom Artola
generalny riaditel a predseda
predstavenstva Orange Slovensko, a.s.
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Orange si na modernizaciu svojej mobilnej
siete vybral spolo¢nost Nokia

Dodavatelom technoldégie na modernizaciu
radiovej siete Orangeu s ohladom na prichod 5G
siete sa stala spolo¢nost Nokia. Tato investicia do
technoldgie pomdze zvysit kapacitu siete Orangeu,
ponukne este lepSiu pouzivatel'sku skusenost

jej zékaznikom a v neposlednom rade umozni
zavedenie novych inovativnych sluzieb v 5G sieti.

Orange sa stal Top Employer 2020

Za pristup v oblasti ludskych zdrojov Orange uz
po siedmykrat ziskal titul Top Employer. Orange

aj tento rok obhajil vyznamné ocenenia — Top
Employer Slovakia, Top Employer Europe, ako aj
Top Employer Global. Ocenenie Top Employer je
pre Orange opét potvrdenim, Ze v oblasti riadenia
[udskych zdrojov uplatriuje tie najvyssie Standardy.

Vd'aka kampani Darujte data obdaroval
Orange 100 pestunskych rodin

Ciel projektu Darujte data, ktory bol o pomahani
a do ktorého Orange zapaijil aj svojich zakaznikov,
sa podarilo uspesne naplnit. V ramci tejto
jedine¢nej kampane obyc¢ajné data dokazali
neobyc&ajné veci — nespotrebované data
zakaznikov Orangeu sa premenili na vynimoc&ny

dar¢ek — balik sluzieb Love a potesili tak vybrané
pestunske rodiny.

Do ukoncenia projektu k 31. januaru 2020

sa zapojilo 42 608 zakaznikov. Ti spolo¢ne
darovali az 180 021 GB nevyuzitych dat zo
svojho mesacného pausalu a Orange tak mohol
obdarovat a pomoct 100 pestunskym rodinam.

Marec

Orange predstavuje bezplatné benefity pre
zakaznikov na pomoc s pandemickou situaciou

Orange citi maximalnu zodpovednost za to, aby
jeho sluzby prave v situdcii, ked' su ludia eSte
viac odkazani na komunikaciu prostrednictvom
digitalnych technoldgii, plnohodnotne fungovali
a svojim zakaznikom dokazal v najvy$Sej moznej
kvalite poskytnut to, ¢o potrebuju. Preto sa sa
rozhodol svojim zakaznikom ponuknut bezplatné
benefity, vdaka ktorym im pomaha ulahgit zivot
v tejto kritickej situacii — 10 GB mobilnych dat na
doma v pripade nedostupnosti iného pripojenia,
neobmedzené SMS/MMS spravy i Nonstop
datovy balik Chat bez dodato¢nych poplatkov.
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Nadacia Orange zriaduje
Specialny Fond pomoci

Nadacia Orange presuva svoju podporu na
pomoc zmiernovania désledkov mimoriadnej
situacie na Slovensku spdsobenu Sirenim virusu
COVID-19 a zriaduje Specialny Fond pomoci.
Takymto sposobom prispieva k socialnej
pomoci tym, ktorych sa mimoriadna situacia
dotkla natolko, Ze ohrozila ich existenciu.

Na tento ucel vy€lenila 200 000 eur.

Orange predstavuje novu ponuku Prima Data

Orange prinasa najvyhodnejSiu datovu ponuku
na trhu pre predplatené karty — Prima Data
s 10GB za 10 evur.

April

Orange prinasa Zalozny internet

ESte vySSiu dostupnost internetu a istotu
pripojenia v domacnosti prinasa sluzba
Zalozny internet od Orangeu. Zakaznici s nim
ani v pripade ne¢akaného vypadku pevného
pripojenia nezostanu doma bez internetu,

od Orangeu dostanu v takom pripade
nahradu v podobe mobilného pripojenia.
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Zakaznici Orangeu mozu sledovat satelitnu
televiziu na novom modeli set-top boxu

Orange zaradil do ponuky vlastny satelitny
set-top box INEOS OR1. Ide o full HD satelitny
set-top box s pristupovou kartou integrovanou
priamo v zariadeni. Okrem atraktivneho dizajnu
aj pouzivatel'ského rozhrania zakaznikom

v aktudlnej verzii prinasa predovsetkym
prvotriednu kvalitu obrazu, lepSiu zakaznicku
skusenost’ a mnozstvo novych funkcionalit.

Podporujeme Krizovu linku pomoci

Nadacia Orange a Orange sa v kontexte aktualnej
situacie rozhodli strategicky a dlhodobo reagovat
— zacinaju podporou Krizovej linky pomoci.

S ohladom na aktualny stav a zmiernenie

jeho désledkov aj v priaznivejSom obdobi
prispela Nadacia Orange ku konceptu
obcianskeho zdruzenia IPCko.sk zriadit' Krizovu
linku pomoci. K nevyhnutnému kapacitnému
posilneniu organizacie prispela financne Nadacia
Orange spolu s Orange Foundation v Parizi.

Do projektu vstupil aj Orange zriadenim bezplatnej
nonstop linky 0800 500 333 a dalSich piatich
mobilnych ¢&isel, na ktoré budu presmerované
prichadzajuce hovory tak, aby bolo

zabezpectené efektivne fungovanie linky.

Jun

Nadacia Orange spolu s mimovladnymi
organizaciami prispievaju k destigmatizacii
dusevnych poruch

Nadacia Orange pokracuje v reakcii na
mimoriadnu situaciu spésobenu pandémiou
koronavirusu. V spolupraci s tromi mimovladnymi
organizaciami — Ligou za dusSevné zdravie, Linkou
detskej istoty a obCianskym zdruzenim IPCko,
ktoré prevadzkuju tri najvacsie linky pomoci, sa
rozhodla prispiet k systémovej osvete, rieSeniu
prevencie a emocionalnej a psychologickej
podpore obyvatelov Slovenska. Zaroven
Nadacia Orange podporila vznik a aktivity
Iniciativy za duSevné zdravie.

Pevna televizia od Orangeu je vyrazne
dostupnejsia

Orange TV cez kabel je uz dostupna na vacsine
uzemia Slovenska. Donedavna bola pevna
Orange TV dostupna iba prostrednictvom
optickej siete Orangeu, od juna ju mézu mat’
zakaznici vd'aka spolupraci s partnermi aj tam,
kde Orange vlastnu siet nema. V ponuke tak
pribudla Orange TV cez vDSL a Orange TV cez
Optik Partner. Zakaznik si nemusi sam pred
nakupom vyberat, ktorej technoldgii da prednost,
ale pri nakupe TV cez kabel mu odporucia tu

najvhodnejsiu alternativu dostupnu na jeho adrese.

Jul
Orange meni staré pausaly za nové a lepsie

Orange zacina migrovat vSetkych zakaznikov

so starymi pausalmi na noveé, modernejsie Go
pausaly. Zalezi mu na tom, aby jeho zakaznici
vyuzivali tie najlepsie sluzby, aké im dokaze
poskytnut' a zaroven, aby mali moznost vyuzivat
vSetky vyhody, ktoré moderna doba prinasa.
StarSie pausaly, zial, neumozniuju vyuzivat nové
sluzby, taktiez k starym pausalom zakaznici
nedokazu ziskat vSetky vyhody a benefity,

ktoré si s pausalmi Go mézu naplno uzivat.

Orange prispieva zakaznikom na
kupu pevného internetu

Mat doma rychly a spolahlivy internet je

v tomto Case doblezité, a preto Orange teraz
prispieva zakaznikom na kipu pevného internetu
sumou az do 100 eur. Zlavu na kupu pevného
internetu zakaznik ziska, ak si k hlasovému
pausalu v Orangei kupi akykolvek pevny

internet a spoji si tieto dve sluzby v Love

dohode s viazanostou na 24 mesiacov.

Orange obohacuje svoju ponuku pausalov
Go a prinasa novy pausal Go 1 €

S novym hlasovym pausal Go 1 €, s mesacnym
poplatkom 1 euro, zakaznici zaplatia len za

to, €o prevolaju a preesemeskuju, nikdy vSak
nie viac ako 20 eur. Aj po prekroceni tejto
hodnoty mézu v ramci Slovenska a Europskej
Unie bez obmedzeni volat a posielat spravy
nadalej, nezaplatia vSak uz ani cent navysSe.

September

Orange predstavuje Go Yoxo -
novy pausal pre Studentov

Studentsky pausal Go Yoxo s mesadnym
poplatkom 15 eur ponuka Studentom, ktori su
drzitelmi preukazov ISIC, EURO<26 a ucitelom

s ITIC kartou neobmedzené hovory a spravy, 5 GB
dat a zaroven aj neobmedzené data na oblubené
chatovacie aplikacie a socialne siete. Jedine¢nou
sucastou pausalu Go Yoxo je Yoxo Market, na
ktorom mladi zakaznici m6zu obchodovat so
svojimi datami — svoje nespotrebované data
md&zu predat, ak si ich nechcu preniest do
dalSieho fakturacného obdobia, alebo si extra
data dokupit, ak nejaké navyse potrebuiju.




Orange obohacuje svoje portfélio mobilnych
internetov a prinasa novinku Data 1 €

Novy mobilny internet Data 1 € obsahuje

100 MB predplatenych dat s maximalnou
rychlostou a nasledujuce surfovanie so
znizenou rychlostou za symbolické euro. Datovu
novinku mézu zakaznici vyuzivat v akomkolvek
zariadeni pomocou samostatnej SIM karty.

Oktober

Orange ziskal ocenenie za najkvalitnejSiu
mobilnu siet na Slovensku

Mobilna 4G siet od Orangeu je najkvalitnejSou
sietou na Slovensku. Vyplyva to z vysledkov
merani renomovanej spolo¢nosti Systemics PAB,
ktora Orangeu udelila za mobilné siete ocenenie
The best Slovakian mobile network in the test.

. ; et
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Orange si stanovil priority v oblasti
zodpovedného podnikania

Orange sa zavéazuje k zmierneniu
environmentalnych dopadov a stanovil si
priority v oblasti zodpovedného podnikania.
Pomaha edukovat, ako sa Setrne spravat

k zivotnému prostrediu a pokracuje v zbere
starych mobilov. Vdaka Zberu starych mobilov
mozu tieto zariadenia dostat druhy zivot

a zaroven podporit mimovladne organizacie.

Orange svojim zakaznikom
vylepsSuje pausaly Go

Orange v ramci svojej vianocnej ponuky
automaticky a bez zmeny ceny vylepSuje svojim
existujucim aj novym zakaznikom ich pausaly
Go. Pridava im extra data a dalSie benefity
navyse ako darc¢ek — Nonstop balik zadarmo

a moznost prenosu dat do dalSieho obdobia.

November

Aplikacia Orange TV je dostupna uz
aj priamo v smart televizoroch

Zakaznici Orange TV uz na sledovanie svoje;
televizie cez internet nemusia mat set-top box Ci
Orange TV Stick. Staci mat aktivnu internetovu
televiziu od Orangeu a smart televizor Samsung
s operacnym systémom Tizen 4.0 a vySSim.

Mobilna siet od Orangeu je
najrychlejSou 4G sietou v Eurdpe
a zaroven najvacsou na Slovensku

Mobilna 4G siet od Orangeu je najrychlejSou
4G sietou. Potvrdili to vysledky DSBO
merani renomovanej spolo¢nosti Systemics
PAB, ktoré sa realizovali v 7 eurépskych
krajinach medzi 25 operatormi. So svojou
dostupnostou pre 98,6 % populacie je
zaroven aj najvacsou sietou na Slovensku.

Vyroc¢na sprava 2020

December

Telekomunikacni operatori za¢inaju
zdiel'at’ svoje optické siete

Orangeu sa so spolocnostou Slovak
Telekom podarilo zrealizovat vzajomné
zdielanie optickych sieti.

Novy model zdiel'ania sieti je zalozeny na baze
pristupu k partnerskej sieti technolégiou GPON.

V sulade s referenénou ponukou Pokrytie
a pristup GPON tak Orange zacal svojim
zakaznikom poskytovat optické sluzby

aj mimo vlastnej optickej siete.

N
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Financna cast’
Dobra praca u nas ide

ruka v ruke s dobrymi
vysledkami
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Sprava nezavislého auditora

KPMG KPMG KPMG
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Sprava nezavislého auditora
Akciondrovi, dozome rade a predstavenstvu spolodnosti Orangs Slovensko, a5

Sprava z auditu Gétovne) zaviarky
Nazor

Uskutodnili sme audit Oftovne] zdvierky speolofnosi Crange Slowensko, as.
{.Spolotnosl™), ktord obsahuie vikaz o finandne] situddii k 31, decembru 2020, vikaz
suhmnych ziskov a sirat, zmien wWasiného imania a p ich tokov za rok kondiaci
53 k uvedendmu délumu, a pozndmby U(dovnej zdvierky, kloré obsahujl sithrm
wyznamnych Ufovnych zdsad a détovnych metdd.

Fodra nasho ndzom, prlorend dttovnd zavierka poshyluje pravdivy a vemy obraz

finangnej silvdcia Spolatnosii k 31, decembru 2020 a vysledku (8] hospodarenia

a pefagnych tokov za rok konfiat sa k u\redenému déiumu podra Medzinaradmych
finan&ného vy i ¥ zaani p E kau Oniou.

Zaklad pra nazar

Audit sma vykonali podla medzinaradnych auditorskych Standardoy (Intermational
Standards on Auditing, 15A). Nasa zodpovednost pedia tychto Slandardov je uvedend
v odsekuy Zodpovednost auditora za audit Oétovne] zdvierky, Od Spolodnoshi sme
nezavisli podla uslanovan| zdkona & 423f2015 Z. z. o $tatutdmem audite a o zmans
adoplnenl zdkona £ 431/2002 Z z. o Uétovnicive vznenl neskordich prodpisov
{.zdkon u Statutirmom audite”) lvkajdcich sa etiky, vralane Etického kidexu audilora,
relevantnych pre nad audit astovne] zdvierky a spinili sme aj ostatné pofiadavky tjchto
ustanoveni Iykajlsich sa etiky. Sme presvadieni, 2e audilorzké dikazy, ktoré sme
zishah, puskytujl dostatodny a vhodoy zaklad pre ndd ndzor,

Zodpovednost $tatulameho orgéng a osob poverenyoh spravou & rigdanit 2a odtovnd
Zaviarky

T

y organ ja zodpovedny za : ig tejte O&tovnsj zdvierky tak. aby
pushylovala pravdny avermy obraz podfa Medzinarodnjch Standardov inanéného
vykaznictva v zneni prijgtorn Eurdpskou Uniou aza tie interné Iconlroly ktors pova!u;e
za potrebng na zoslaverue UO&tovne] za . tora r e vyznamné
nespravnosti, Gi vk v dbsledky podvodu alebo chyby,

Pri zostavovani Gitovne) zavierky je Statutdrny orgdn zodpovedny za zhodnotenies
schoprnosti Spoloénosti nepreliiite pokratoval vo svoje] dnnosh, Za opisanie
skutodnosli tykajicich sa nepratrzitéhn pokradovania v ginnosti, ak je to potrebné, a
za poutilie predpoklady nepralcZitého pokragovania v Einnosli v Gétovnictve, ibaZe by
mat v umysle Spolotnost 2ikvidovat atebo ukondil' je Sinnost, alebo by nemal ing
realistickd monosl ne tak urobit.

finanéngho vykaznlctva Spolotnosti.
Zodpovednost auditora za audi! délovnef zavieriy

MNaieu zodpovaednestou ja ziskat primerang uistenie, & Otlovna zavierka ako calok
nechaahuje viznamné nespravnosti, £ v v dosledky podvodu alebn chyby. a vydat
spravu auditara, vratane nazoru. Primerard uistenie [e uistenie vysokého stupfia, ale
me je zamtkeu fohg, e audit wykonany podla medzingrodnych  auditorskych
standardov v2dy odhati viznamné nespravnost, ak laké existujl. Nespravnosli maiu
vzniknlt v désledku podvodu akebo chyby @ za viznamné sa povalujl viedy, ak by sa
dale cddvodnena ofakavat, e jednativc alebo v suhme by mohli cvplywmt
ekonomické rezhodnutia poufivateloy, wskutodnend na zaklade fejio udlowne|
Zavierky.

W orameoi audile uskulofneneho podfa iz inych di voh Standardoy,
pofas caldho auditu uplatfiujems odhamy Usudok 3 zachavdvame profesionalny
shepticizmus. Ghrem toho:

»  ldentifikujame a dzuj rizika v j nespravnosti udtovre) zdvierky, &
u? v distedku podvody alebo chyby, navrhujeme a uskutodhujeme auditorshé
postupy reagujice na lielo riziké a 2iskavame audftorské dbkazy, kloréd sa
dostatofné a vhedné na poskytnulis zdkladu pre nds ndzor. Riziko neodhalenia
vyznamhe] nespravnost v désledku podvodu je vyssis ako toto rziko v dbsledhu
chyby, pretoze pocl\rod méZe zahfMial lajnl dohodu, faliovanie, dmysalneé
vynech , Nap whidsenie alebo obidere interme] kontroly,

+  Obozr | N gy kontrotami relevaninymi pra audit, aby =me mohli
navrhnt auditorske pestupy vhodné za danpeh ckolnosti, ale nie za Oéelom
vyjadrenia nazom na elektivnost inlernyeh kontrel Spototnosti,

+  Hodnolme vhodnost poufitpch Otovnych zdsad & oftovnych metdéd a
pomeranusl Udevaych odhadov a uvedenie s nimi slwisiacich informnacii,
ushutotnené statulamym orgénem.

+ Robime zdver ¢tom. & Stalutdrny organ vhodna v GEt pauiva p
neprelréiiéhe pokradovania v dinnosli @ na zaklade ziskanych auditorskych
dikazov zdver otam, & existuje vizramna ngistota v slvisloshi & udalostami alabo
okelnpsfami, Xoré by mohli vyznamne spochybnit schoprost Spolodnosti
neprelréile pokratoval v &innesti, Ak dospsjeme k zaven, e vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozernit’ v nadej sprave audilora na slvigiace informacia
uvadend v Uftowne] ravierke alebo, sk su tieto informdcie nedostaloghe,
modifikoval’ nag§ nazor Nafe zivery wychadzajl z auditarskych ddkazov
zigkanych do datumu vydania nagej spravy auditora. Budice udalosti alebo
okclnost viak mbzu spdsobit, e Spolotnost’ prestane pokraloval v nepretrlite)
Einnosti.

v Hodnotime celkovd prezentaciu, $rukilru a obsah Oflovne] zdvierky vratane
mforrnécu[ v 2] uvedenych, ako 3j to, & 0ttovnd zdvierka zachytdva uskutodnand
2 udalosti n, klory vedie k ich vernému zobrazeniu,

rezsahiu & harmanegrame avditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratana vietkych
vyznamnych nedoslatkoyv internej kontroly, kioré podas nésho auditu Zistime

Sprava k daléim pofadavikam zak ainych privnych predpi

Sprava k inym informaciam, Kord sa uvadzait vo viredng sprive

Statutarny organ je zodpovedny za iné informécie. Iné informécie pozastavajd z
informacii uvedenych vo vyrofne] sprave, zostavens] podla pofiadaviek zédkona
o Uétovnicke, aie nezahifajd ddtevnd zdvierku a nadu spravu audilora k tejlo idtovne|
zavierka. Na& nizor na uftovind zévierku sa nevziahuje ne tieto ind informacie va
wirolne] sprava,

¥ shvislosli 5 audttam Gitovne) zavierky ie natou zodpovednostou of ie 58
s lymito ingmi informaciami uvedeny mi vo. vyroénej sprava ktoni sme chdrzali pred
diom vydania spréw audilora Z audilu 0& j . @ posidenie, i ligto ind

infomacie nia sU vo vyznamnem nesdlads s auditovarou tovnou zévietkou alebo
nasimi poznatkami, kiord sme ziskali pedas audilu Oitovne) zavierky, atebo =a inak
zdajo byt vyznamne nespravne, Ak na zaklade nami vykonane] prace priderns
k zdveru, 2e listo iné informacie s0 vyznamne nespravng, vyZaduje sa, aby sme tieto
skutofnosti vviedli,

Wyroéni spravu sme ku diu vydama spravy audltora 2 auditu utovne] Zavierky nemati
k dispozicii.

Ked abdrzime vyrotnd spravu, na zaklade prac vykonanych podas auditu Oftovne)
zZdvierky vyjadrima naizar, &, vo véetkych viznamnych savistostiach:

« it iné informdcie uvedand vo vyrodnej sprave rostavens za rok 2020 s0 v
sllads s uétovnou Zavierkou Zostavenou za to istd uitowns ohdobie,

« vyrofna sprava obsahue informdcia, ktoryeh uvedenie wyZaduje zakon
o OEtownictva.

Dkrem loho di ¢ sme na raklade nasich poznatkov o Spolodnosti & situgc
wnej, ktoré sme ziskal pofas auditu Oftovne) zavierky, Zistili v lychlo inych
infarmaciach uvedenych vo vprolne) sprave vyznamné nespravngsti.

30. aprll 2021
Bralislava, Stovenské republika ey i
@nmnn‘ o ¥ O /

/& ) i é{,
Audilorska spolofnost’ If SKM ?.' j Zodpovedny auditar:
KPMG Slovenske spol. sro, | Clissacizs |vana Mazanlkova
Licencia SiAL & 96 & Kpuo Licencia SKAU & 910
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Individualny vykaz o finanénej situacii k 31. decembru 2020

V tis. eur Pozn. 31. december 2020 31. december 2019 V tis. eur Pozn. 31. december 2020 31. december 2019
AKTIVA VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Neobezny majetok Vlastné imanie 14
Budovy, stavby, stroje a zariadenia 4 423 093 401 757 Zakladné imanie 39 222 39 222
Nehmotny majetok 5 147 524 124 475 Fondy 15260 15260
Majetok predstavujuici pravo uzivania 6 101 547 99 035 Nerozdeleny zisk 276 002 233 027
Invgstlme do nekfmsollldovanych 7 306 306 Zisk za rok 71502 72 897
dcérskych spolocnosti
401 986 360 406
Dlhodobé pohladavky 10 10478 14 642
Dlhodobé zavazky
Majetok zo zmllv so zakaznikmi 11 8101 9482
Rezervy 16 43 822 39816
Naklady na obstaranie zmltv 11 1995 2135
Dlhodoby uGver 15 210000 -
Ostatny dlhodoby majetok 10 16 141 540
Dlhodoby zavézok z lizingu 6 91 827 89 231
709 185 652 372
Odlozené danové zavazky 8 11 647 8822
Obezny majetok
Dlhodobé zavazky 16 18943 11824
Zasoby 9 29 837 19 686
Pohladavky z obchodného styku 10 54 320 83 460 376239 149693
a iné pohladavky Kratkodobé zavazky
Majetok zo zmldv so zakaznikmi 11 38 971 45611 Splatna dar z prijmov 29 - 3675
Naklady na obstaranie zmluv 11 7 504 7970 Kratkodoby Gver 15 _ 210 000
Ostatné aktiva 6 082 8272 Zaviazky z obch. styku a iné zavézky 17 96 771 99 652
0 Splatna dafi z prijmu pohladavka 2369 - Kratkodoby zavézok z lizingu 6 11 455 11 269
Kratkodoby finanny majetok 12 56 605 36 283 Zévizky zo zmldv so zakaznikmi 11 21311 22102
Peniaze a penazné ekvivalenty 13 5020 5444 Vynosy buducich obdobi 2131 2301
200 708 206 726 N 131668 348 999
Aktiva celkom 909 893 859 098 Vlastné imanie a zavizky celkom 909 893 859 098




Kapitola 4

Individualny vykaz suhrnnych ziskov a strat
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

V tis. eur Pozn. 2020 2019
Vynosy 18 540 916 556 045
Externé nakupy 19 (278 857) (293 220)
Ostatné prevadzkové naklady 20 (15 381) (16 716)
Ostatné prevadzkové vynosy 20 11 326 11517
Mzdy a odvody 21 (48 842) (50 374)
Opravné pc_)loiky k pohI"adévke’lm z obchodného 10 (797) 889
styku a majetku zo zmluv so zakaznikmi

Odpisy a amortizacia majetku s pravom na uzivanie 6 (11 140) (10 834)
Odpisy a amortizacia 4,5 (98 507) (98 421)
Zisk z prevadzkovej ¢innosti 98 718 98 886
Vynosové Uroky 1 60
Nakladové uroky (8 444) (1983)
Uroky z lizingovych zavéazkov @®11) (985)
Ostatné financné naklady (45) 32)
Ostatné financné vynosy 225 17
Zisk pred zdanenim 94 644 95 963
Dan z prijmov 22 (23142) (23 066)
Zisk za rok 71 502 72 897
Ostatné sucasti komplexného vysledku hospodarenia - -
Komplexny vysledok hospodarenia celkom za rok 71 502 72 897

Komplexny vysledok hospodarenia celkom pripadajuci na:

Vlastnikov spolo¢nosti 71502 72 897

Vyroc¢na sprava 2020

Individualny vykaz zmien vliastného imania
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

V tis. eur Zakladné imanie Fondy Nerozdeleny zisk Celkom
Stav k 1. januaru 2019 39 222 15 260 282713 337 195
Komplexny vysledok hospodarenia celkom za rok

Zisk za rok - - 72 897 72 897
Plan odmeriovania na zéklade podielov - - 314 314

Transakcie s akcionarmi

Vyplata dividend - - (50 000) (50 000)
Stav k 31. decembru 2019 15 260 305 924 360 406
Stav k 1. januaru 2020 15 260 305 924 360 406
Zisk za rok - - 71502 71502
Plan odmeriovania na zéklade podielov - - 78 78

Transakcie s akcionarmi
Vyplata dividend - - (30 000) (30 000)
Stav k 31. decembru 2020 39 222 15 260 347 504 401 986
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Individualny vykaz penaznych tokov
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

V tis. eur Pozn. 2020 2019
Zisk za rok 71 502 72 897
Dan z prijmov 22 23142 23 066
Prijem z dividend (200) -
Nakladové uroky 3444 1983
Vynosové troky M (60)
Odplsy,a amortizacia (lzilhodopeho 4.5 98 507 08 421
hmotného a nehmotného majetku
Odpisy a gmor’caamg majve:tku . 6 11139 10 834
predstavujuceho pravo uzivania
ZvySenie/znizenie rezerv 16 3753 9 931
ZvySenie/znizenie opravnej polozky k pohladavkam 10 (2 392 (2937)
Zvysenie/znizenie opravnej polozky k zasobam 9 817 (879)
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 20 (769) (833)
Odmenovanie na zaklade podielov 78 314
Zisk z prevadzkoyej C|nngs,t| pred 209 020 213937
zmenou pracovného kapitalu
ZvySenie/znizenie pohladavok z obchodného styku

; ) . o . ; . 30 421 (2 626)
a ostatnych aktiv, majetku a zavazkov zo zmllv so zakaznikmi
ZvySenie/znizenie stavu zasob (10 970) 4559
Zvys’en|e/zn|z§n|e,zavazvkov z pbchod’[]ehp styku a zo zmluv 16,17 3095 7130
so zakaznikmi (vratane Casového rozlisenia)
Penazné prostriedky z prevadzkovej Cinnosti 231766 222 300
Prijaté uroky 1 2
Zaplatené uroky (2 857) (1 255)
Prijaté dividendy 200 -
Zaplatené dane (26 360) (31 046)

Penazné toky z prevadzkovych c¢innosti 202 750 190 001

*Vplyv zavedenia IFRS 16 je opisany v Poznamke 2.

Vyroc¢na sprava 2020

V tis. eur Pozn. 2020 2019
Nakup dihodobého hmotného a nehmotného majetku 4,5 (142 852) (123 376)
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku 869 905
Zvysenie/znizenie finanéného majetku (20 322) (8152)

Ubytok pefaznych tokov z investiénej éinnosti (162 305) (130 623)

Splatenie urokov z lizingového zavéazku (811) (985)
Splatenie lizingovych zavazkov (10 059) (9 469)
Vyplata dividend 14 (30 000) (50 000)
Ubytok penaznych tokov z fin. éinnosti — netto (40 870) (60 454)
Zvysenie/znizenie penazi a penaznych ekvivalentov — netto (425) (1 076)
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 12 5444 6519

Peniaze a peniazné ekvivalenty na konci roka




1) Vychodiska pre zostavenie

uctovnej zavierky

a) Vseobecné informacie spoloc¢nosti
zostavujucej uctovnu zavierku

Orange Slovensko, a.s. (dalej tiez ako
»Spolocnost®) je akciova spolo¢nost zalozena
dna 29. jula 1996 a zapisana do obchodného
registra 3. septembra 1996 so sidlom Metodova 8,
821 08 Bratislava, Slovenska republika.

V auguste 2008 ziskala spolo¢nost Atlas
Services Belgium, S.A., vSetky akcie, ktoré
vlastnila spolo¢nost Wirefree Services Nederland
B.V. Spolo&nost Wirefree Services Nederland
B.V. bola hlavnym akcionarom od novembra
2005, ked ziskala vSetky akcie mensinovych

akcionarov a stala sa 100 % vlastnikom Orange
Slovensko, a.s. Hlavna ¢innost spolo¢nosti
zahima zriadovanie a prevadzkovanie verejnych
mobilnych telekomunikaénych sieti na
pridelenych frekvenciach, ako aj prevadzkovanie
optickej siete. Spolo¢nost nie je neobmedzene
ruciacim spolo¢nikom v inej spolo¢nosti.

Schvalenie uctovnej zavierky za rok 2019

Ugtovnu zavierku spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., za rok 2019 schvalilo riadne
valné zhromazdenie, ktoré sa konalo dria

23. juna 2020 (notarska zapisnica ¢. N 289/2020,
Nz 16781/2020, NCR1s 17094/2020).

Clenovia organov spoloénosti
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Organ Funkcia Meno

Predseda a generalny riaditel Federico Colom Artola

Clen (od 1. septembra 2020) Eve Bourdeau

Clen Zuzana Neme&kova

Predstavenstvo Clen Viadislav Kupka
Clen a riaditel Useku informadnych

systémov a sieti/zastupca generalneho Ivan Golian
riaditela (do 30. juna 2020)

Clen (do 31. jdla 2020) Reza Samdjee

Dozorna rada

Predseda

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

od 21. septembra 2020)
od 21. septembra 2020)
)

)

(@3

len

—

len

(@3

O

len

Clen

—

do 21. septembra 2020
do 21. septembra 2020

—

Pavol Lancari¢
Christophe Naulleau
Gilles Deloison
Jean-Marie Culpin
Marc Ricau

Bruno Duthoit
Lubos Dubravec
Jean-Marc Vignolles
Igor Berta

Marcela Rédlerova
Stefan Hron&ek

Marian Luptovsky

Zamestnanci
31. december 2020 31. december 2019
Pocet zamestnancov 1170 1131
z toho: veduci zamestnanci 117 113
Priemerny pocet zamestnancov 1156 1146
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b) Vychodiska pre zostavenie
uctovnej zavierky

Ugtovna zavierka bola pripravena za

Uctovné obdobie od 1. januara 2020 do

31. decembra 2020 v sulade s medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva tak,

ako ich schvalila Eurépska tnia (,EUY).

Ugtovna zavierka predstavuije individuélnu Gétovnu
zavierku spolo¢nosti zostavenu podla Zakona

0 uctovnictve €. 431/2002 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov. Spolo¢nost sa rozhodla uplatnit
vynimku z konsolidacie v sulade so 7. smernicou
EU, ako aj v stllade s IAS 27.10, a nezostavila
konsolidovanu uctovnu zavierku (so svojimi 100 %
dcérskymi spolo¢nostami Orange CorpSec, spol.
s r.o0., a Orange Finan¢né sluzby, s.r.o., a Nadaciou
Orange), €o sa uvadza aj v Zakone o uctovnictve
€. 431/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Tato uctovna zavierka je urCena na vSeobecné
pouzitie a informovanie; nie je ur€ena na

Ucely ziadneho konkrétneho pouzivatela

ani na posudenie nejakej Specifickej
transakcie. Pouzivatelia by sa preto pri
prijimani rozhodnuti nemali spoliehat
vyluéne len na tuto Uctovnu zavierku.

Orange SA (Francuzsko), hlavna materska
spolo¢nost spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., zostavuje konsolidovanu uctovnu zavierku
v sulade s IFRS v zneni prijatom Eurdpskou
Uniou za skupinu spolo¢nosti, do ktorej patri

aj Orange Slovensko, a.s., a jej dcérska
spolo¢nost Orange CorpSec, spol. s r.o.

Konsolidovana uc¢tovna zavierka spolocnosti
Orange SA je k dispozicii v jej sidle na adrese
6 Place d’Alleray, 75015 Pariz, Francuzsko.

¢) Funkéna a prezentacna mena

Uétovna zavierka je zostavena v mene euro,
ktora je funkEnou menou spolocnosti. VSetky
udaje boli zaokruhlené na celé tisice.
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2) Aplikacia novych a revidovanych

standardov

V tomto roku Rada pre medzinarodné ucétovné
Standardy (International Accounting Standards
Board — IASB) a Vybor pre interpretaciu
medzinarodnych standardov finanéného
vykaznictva (International Financial Reporting
Interpretations Committee — IFRIC) pri

IASB nevydali Ziadne nové ani revidované
Standardy alebo interpretacie, ktoré by sa
vztahovali na Cinnost spolo¢nosti za Uctovné
obdobia zacinajuce sa 1. januara 2020.

a) Standardy a interpretacie prijaté
Eurdépskou uniou ucinné v roku
2020, ktoré vsak nie su relevantné
pre ¢innost spolocnosti

Nasledujuce standardy, doplnenia

a interpretacie, ktoré schvalila EU, su povinné
pre uctovné obdobia zacinajuce sa 1. januara
2020 a neskoér, ale nemaju ziaden vyznamny
vplyv na uétovnu zavierku spolo¢nosti:

= Doplnenia k IAS 1 ,Prezentécia uctovnej
zévierky“ a IAS 8 ,,Ustovné zasady, zmeny
v Uc¢tovnych odhadoch a chyby“ (U&inné pre
obdobia zaginajuce 1. juna 2020 alebo neskor).

m Doplnenia k IFRS 9, IAS 39 and IFRS 7, Reforma
referenCnej Urokovej sadzby (doplnenia sa
zaoberaju problémami, ktoré by mohli mat vplyv
na uctovnu zavierku v désledku reformy IBOR).

m Doplnenia k IFRS 3 ,,Podnikové
kombinacie” (U¢inné pre obdobia
zacCinajuce 1. juna 2020 alebo neskor).

m Doplnenie k IFRS 16 ,Lizingy, Zlavy k najmom
v suvislosti s COVID-19“ (U¢inné pre obdobia
zacCinajuce 1. juna 2020 alebo neskor) —
doplnenia zavadzaju volitelnu praktickd vynimku
k IFRS 16, ktora zjednodusSuje uctovanie
o zlavach na najomnom u najomcu, ktoré su
priamym dosledkom COVID-19. Prakticka
vynimka umozriuje najomcovi rozhodnut
sa, Ci najom v suvislosti s COVID-19 je
modifikaciou najmu. Najomca, ktory si vyberie
tuto moznost, Uctuje o vSetkych zmenach
najmu suvisiacich s COVID-19 podia IFRS 16,
akoby zmena nebola modifikaciou najmu.

m Revidovany koncepcény ramec pre financné
vykaznictvo — v ziadnom zo sucasnych
uctovnych standardov sa nebudu robit
iadne zmeny. U¢tovné jednotky, ktoré
sa spoliehaju na tento ramec pri urCovani
svojich uc¢tovnych zasad pri transakciach,
udalostiach alebo podmienkach, ktorymi sa
uctovné Standardy nezaoberaju, budu
musiet aplikovat revidovany ramec od
1. januara 2020. Tieto uc¢tovné jednotky budu
musiet zvazit, €i ich uctovné zasady politiky
su podla revidovaného ramca stale vhodné.




b) Standardy, interpretacie

a dodatky k existujucim standardom
a interpretaciam schvalené EU,
ktoré zatial' nenadobudli uc¢innost’

K datumu schvalenia tejto uctovnej zavierky
EU schvélila na vydanie nasledujtice
Standardy, revidované verzie a interpretacie,
ktoré zatial nenadobudli U¢innost:

m Dodatok k IFRS 4 — Uplatnenie IFRS 9
Finan¢né nastroje spolu s IFRS 4 Poistné
zmluvy (U¢inné pre uctovné obdobie
zacinajuce 1. januara 2021 a neskor).

m Dodatok k IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7, IFRS
4 a IFRS 16 Reforma referencnej Urokovej
sadzby — Faza 2 (ucinné pre uctovné obdobie
zacinajuce 1. januara 2021 a neskor).

Spolo¢nost oCakava, Ze prijatie vyssie
spomenutych Standardov a dodatkov

k existujucim Standardom nebude mat pri
prvotnej aplikacii ziaden vyznamny dopad
na uctovnu zavierku spolo¢nosti.

c) Standardy, interpretacie

a dodatky k existujucim
Standardom a interpretaciam,
ktoré neboli schvalené EU, ktoré
zatial' nenadobudli u¢innost:

m IFRS 17 ,,Poistné zmluvy* (U€inné pre uctovné
obdobie zaginajuce 1. januara 2023 a neskor).

m Doplnenia k IFRS 3 ,,Podnikové kombinacie” —
odkaz na Koncepé&ny ramec (U€inné pre uctovné
obdobie zacinajuce 1. januara 2022 a neskor).

m Doplnenia k IFRS 10 ,,Konsolidované
uctovné zavierky“ a IAS 28 ,,Dlhodobé
podiely v pridruzenych a spolo€nych
podnikoch” — odkaz na Koncep&ny ramec
(IASB docasne odstranil den ucinnosti).

m Doplnenia k IAS 1 ,,Prezentacia uctovnej
zavierky“ — Klasifikacia zavazkov ako obezné
alebo neobezné (Uc¢inné pre uctovné obdobie
zacCinajuce 1. januara 2023 a neskor).

= Doplnenia k IAS 16 ,Budovy, stavby, stroje
a zariadenia“ (U¢inné pre uctovné obdobie
zacCinajuce 1. januara 2022 a neskor).

= Doplnenia k IAS 37 ,,Rezervy, podmienené

zavazky a pohladavky“ — nevyhodné
zmluvy (U¢inné pre Uctovné obdobie
zacinajuce 1. januara 2022 a neskor).

= Rocné vylepSenia IFRS Standardov
2018 — 2020 - doplnenia k IFRS 1 Prvé
uplatnenie medzinarodnych standardov
finanéného vykaznictva, IFRS 9 Finanéné
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nastroje, IFRS 16 Leasingy a IAS 41
Polnohospodarstvo (U¢inné pre uctovné
obdobie zacinajuce 1. januara 2022 a neskor).

Spolo&nost o€akava, ze prijatie vyssie
spomenutych Standardov a dodatkov

k existujucim Standardom nebude mat pri
prvotnej aplikacii Ziaden vyznamny dopad
na uctovnu zavierku spolo¢nosti.
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3) Vyznamné uctovné zasady

a) Vyhlasenie o sulade s predpismi

Individualna uc¢tovna zavierka bola zostavena

v stlade s Medzinarodnymi Standardmi finanéného
vykaznictva (,IFRS*) v zneni prijatom Eurépskou
Uniou (,EU*) a za predpokladu nepretrzitého
fungovania spolo¢nosti. IFRS prijaté EU sa neligia
od IFRS vydanych Radou pre medzinarodné
uctovné standardy (International Accounting
Standards Board, ,,JASB“) okrem urcitych
Standardov a interpretacii, ktoré nenadobudli
ucinnost k driu zostavenia Uc¢tovnej zavierky.

b) Cudzie meny

Transakcie v cudzich menach

Transakcie v cudzich menach su prepocitané

na eura vymennym kurzom platnym k driu
predchadzajucemu dnu transakcie. Penazné
aktiva a pasiva v cudzich menach su prepocitané
vymennym kurzom platnym k driu, ku ktorému
bola u¢tovna zavierka zostavena. Kurzové
rozdiely z prepoctu su zauctované do vysledku
hospodarenia za bezné obdobie. Nepenazné
aktiva a pasiva v cudzich menach vykazané v
realnej hodnote su prepocitané na eura vymennym
kurzom k dru ur€enia realnej hodnoty.

c) Budovy, stavby, stroje a zariadenia
Vlastny majetok

Polozky budov, stavieb, strojov a zariadeni su
vykazané v sume znizenej o opravky a pripadné
straty zo znehodnotenia majetku. Obstaravacia
cena zahima cenu, za ktoru bol majetok obstarany
spolu s nakladmi na obstaranie (inStalacia

a uvedenie do prevadzky, doprava, kompletizacia
atd’). Obstaravacia cena budov, stavieb, strojov

a zariadeni vytvorenych vlastnou ¢innostou
zahima naklady na material, priamu pracovnu silu,
pripadne prvy odhad nakladov na demontaz

a presun poloziek, uvedenie lokality do pévodného
stavu a prislusnu €ast vyrobnych rezijnych
nakladov. SIM karty a set-top boxy su zaradené
ako polozky budov, strojov a zariadeni.

Polozky budov, strojov a zariadeni sa UcCtuju ako
samostatné polozky (komponenty) na Urovni, ktora
umoznuje odpisovanie kazdej polozky pocas jej
ocCakavanej doby zivotnosti a umoziuje spravne
Uctovanie o likvidacii a vyradeni z pouzivania.

Nasledujuce vydavky

Do uétovnej hodnoty budov, strojov a zariadeni
spolo¢nost zahimia dodatocné naklady alebo
vydavky spojené s nahradenim &asti tohto
majetku, ak je pravdepodobné, Ze dana polozka
bude produkovat hospodarsky uzitok pre
spolo¢nost a naklady na danu polozku sa daju
spolahlivo urCit. VSetky ostatné vydavky sa vykazu
ako naklady v ¢ase ich vzniku.

Odpisy
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Odpisy su vykazané vo vykaze ziskov a strat
na zaklade rovhomernej metddy odpisovania
pocas doby zivotnosti kazdej kategorie
dlhodobého hmotného majetku. Spolo¢nost’
neodpisuje pozemky. Odpisovanie zacina, ked’

je majetok pripraveny na planované pouzitie.

Predpokladana doba zZivotnosti v beznom
a v predchadzajucom obdobi je takato:

2020 2019
Mobilné zariadenie RAN 6 — 9 rokov 6 — 9 rokov
SP a pristresky, elektrické pripojenie 10 rokov 10 rokov
RAN SP a veze, stoZiare, konstrukcie 20 — 28 rokov 20 — 28 rokov
Prenosové zariadenia 5 -10 rokov 5-10 rokov
Prenosové optické viakna 15 rokov 15 rokov
Prenosové SP a stoziare, pozemné kable 20 — 30 rokov 20 - 30 rokov
Spinace 5-10 rokov 5-10 rokov
Datova siet 4 -5 rokov 4 - 5 rokov
Vyhradené platformy 5 rokov 5 rokov
Ostatné siete 5 —10 rokov 5-10 rokov
Nesietovy hardvér a infrastruktara IT 3 -5 rokov 2 - 5 rokov
Budovy 10 - 30 rokov 10 - 30 rokov
Ostatné nesietové zariadenia 2 - 10 rokov 2 - 10 rokov
Zariadenia na kontrolu optickych viakien 10 rokov 10 rokov
Kable z optickych viakien 15 rokov 15 rokov
CP a stoziare 28 - 30 rokov 28 — 30 rokov
SIM karty 5 rokov 5 rokov
Set-top boxy 2 roky 2 roky

SP - Stavebné prace
RAN - Radio Access Network (radiova pristupova siet)
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Zivotnost budov, stavieb, strojov a zariadeni
kazdoro¢ne prehodnocuje spolo¢nost
Orange SA, vysledkom ¢oho su zmeny

v dobe zivotnosti niektorych poloziek majetku.
Tieto zmeny sa uctuju ako zmeny uctovnych
odhadov bez vplyvu na minulé obdobia.

Na Urovni spolo¢nosti sa revizia doby
zivotnosti jednotlivych aktiv vykonava
v pripade indicii skratenia ich zivotnosti.

d) Nehmotny majetok

Nehmotny majetok, ktory spolo¢nost nadobudla
samostatne, sa vykazuje v obstaravacej

cene znizenej o opravky a pripadné straty zo
znizenia hodnoty majetku. Nehmotny majetok
predstavuje predovSetkym softvér a licencie

na prevadzkovanie telekomunikacnej siete.

Telekomunikacéné licencie

V ramci pridelenych telekomunikacnych licencii
(GSM, UMTS, LTE) je Orange Slovensko,

a.s., povinny platit' telekomunikacnému

uradu jednorazovy poplatok a dva

typy opakujucich sa poplatkov:

m Administrativne variabilné poplatky,

m Fixné poplatky za pridelené frekvencné
pasma — poplatky za frekvencie.

Licencné poplatky a poplatky za frekvencie su
vykazované ako nehmotny majetok a odpisované
pocas doby, na ktoru je licencia pridelena.
Administrativne poplatky su uctované do nakladov.

Aktivacia poplatkov za frekvencie

Poplatky za frekvencie su pevné a nemenné
platby, ktoré su platené bez ohladu na vyuzivanie
frekvencii a su vypocitané na principe pridelenej
Sirky pasma a stanovenia tarify za celé obdobie,
na ktoré boli licencie poskytnuté. Platba sa
vykonava na StvrtroCnej baze v priebehu celého
obdobia, na ktoré boli licencie poskytnuté.

Spolo&nost odurocuje hodnotu buducich
poplatkov za frekvencie na ich su¢asnu hodnotu
a vykazuje ich ako ostatny nehmotny majetok.
Suvisiace buduce poplatky za frekvencie su

prezentované ako kratkodobé a dihodobé zavézky.

Nasledujuce vydavky

Nasledujlce vydavky z aktivovaného nehmotného
majetku sa aktivuju, iba ak zvysuju buduci
hospodarsky uzitok konkrétneho majetku,

s ktorym suvisia. VSetky ostatné vydavky sa
vykazu ako naklady v ¢ase ich vzniku.

Amortizacia

Nehmotny majetok sa odpisuje odo dna, ked'je
k dispozicii na pouzitie, pricom sa

uplatiiuje metdda rovnomerného

odpisovania pocas predpokladanej doby
zivotnosti, ktora je nasledujlca:

2020 2019
Softvér 3 - 10 rokov 3 - 10 rokov
Licencie 10 — 14 rokov 10 - 16 rokov

Zivotnost nehmotného majetku kazdoroéne
prehodnocuje spoloCnost Orange SA,
vysledkom ¢oho su zmeny v dobe zZivotnosti
niektorych poloziek majetku. Tieto zmeny
sa Uctuju ako zmeny uctovnych odhadov
bez vplyvu na minulé obdobia.

Na urovni spolo¢nosti sa revizia doby
zivotnosti jednotlivych aktiv vykonava
v pripade indicii skratenia ich zivotnosti.

e) Najomné zmluvy

Pri uzavreti zmluvy spolo¢nost vyhodnocuije, Ci
zmluva obsahuje najom. Zmluva predstavuje
najomnu zmluvu, respektive obsahuje najom,
ak prenasa pravo kontrolovat pouzivanie
daného majetku pocas urcitého obdobia za
protihodnotu. Spolo¢nost povaZzuje zmluvu za
najom, ak spifia véetky nasledujice podmienky:

m Zmluva zahima pouzivanie identifikovaného
majetku, toto méze byt Specifikované
vyluéne alebo bezvyhradne,

m Spolo¢nost ma pravo ziskat vSetky ekonomické
uzitky z pouzivania identifikovaného majetku,

m Spolo¢nost ma pravo riadit pouzivanie
identifikovaného majetku.

Tato uctovna metdda sa pouzije pre
zmluvy uzavreté po 1. januari 2019.

Spolo¢nost uplatnila vynimku a aplikovala
novy Standard IFRS 16 na v8etky zmluvy,
ktoré uzatvorila pred 1. januarom 2019

a identifikovala ich ako najmy podia IAS 17
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a IFRIC 4. Zmluvy, ktoré neboli identifikované
ako lizingové, podla IAS 17 a IFRIC 4, neboli
prehodnotené, ¢i obsahuju najom. Na zaklade
toho sa definicia lizingu podla IFRS 16 uplatnila
iba na zmluvy, ktoré vstupili do platnosti alebo
boli zmenené 1. januara 2019 a neskoér.

Spolo¢nost uplatiuje praktickd vynimku
a neodpocitava nelizingoveé zlozky zo
zmluvnych splatok nagjomného.

Najmy (spolo¢nost ako najomca)

Spolo¢nost vykaze pravo na pouzivanie majetku
a zavazok z najmu na zaciatku najmu. Pociatocna
hodnota prava na pouzivanie majetku sa stanovi
ako sucet pociatocnej hodnoty zavazku z najmu,
platieb najomného uskutocnenych pred alebo

v den zacatia najmu, pociato¢nych priamych
nakladov na strane najomcu ponizenych

o akékolvek prijaté lizingoveé stimuly. Akykolvek
zavazok tykajuci sa nakladov na demontaz

a odstranenie identifikovaného majetku alebo
obnovenie identifikovaného majetku alebo
miesta, na ktorom sa nachadza po skoncéeni
doby najmu, sa vykazuje ako rezerva ARO podlia
IAS 37. Naklady na zavazok ARO sa vykazuju

v budovach, stavbach, strojoch a zariadeniach.

Pri stanoveni doby najmu sa predovsetkym
posudzuje dizka dohodnutého néjmu, ako aj
moznosti jeho pred€asného ukonc&enia, resp.
moznosti predizenia zmluvy. Pri posudzovani
pravdepodobnosti uplatnenia moznosti predizenia,
respektive pred¢asného ukoncenia najmu

berie spolo€nost do Uvahy vsetky relevantné
skuto&nosti a okolnosti, ktoré poskytuju
ekonomické podnety na uplatnenie (neuplatnenie)
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tychto moznosti. Doba, o ktoru je mozné zmluvu
prediZit (respektive doba, ktora nasleduje po
moznosti zmluvu pred€asne ukoncit), sa zahrnie
do doby najmu iba v pripade, Ze si je spolo¢nost
dostato&ne istd, Ze predizenie bude uplatnené.

Pre najomné zmluvy, pri ktorych sa uplatriuje
zakon o elektronickej komunikacii, sa najomné
obdobie stanovuije s prihliadnutim na ekonomicky
vyznam lokalit, na ktorych je telekomunikacné
zariadenie nainstalované, a s ohladom na

pravne prostredie Slovenskej republiky, ktoré
chrani telekomunikacnych operatorov ako
poskytovatelov verejnych sluzieb. Pre tieto typy
zmluv je doba najmu stanovena na desat rokov
bez ohladu na dohodnuté zmluvné podmienky
najmu. Pri ur€ovani vynutitelného obdobia
spolo¢nost zohladnuje technologicku a strategicku
predvidatelnost v telekomunikacnom priemysle.

Pravo na pouzivanie majetku sa odpisuje
rovnomerne pocas doby najmu od zacatia najmu
az do jeho ukonCenia. V pripade, ak najom zahifa
prevod vlastnictva alebo kupnu opciu, sa pravo
na pouzivanie majetku odpisuje rovhomerne
pocas doby pouzitelnosti majetku. Odpisovat sa
zacina dfiom zacatia najmu. Posudenie mozného
znehodnotenia prava na pouzivanie majetku

sa uskutocnuje podobnym spésobom ako
posudenie znizenia hodnoty nehnutelnosti, strojov
a zariadeni, ako je opisané v uc¢tovnej zasade f).

Zavazok z najmu sa prvykrat ocenuje v den
spristupnenia najatého majetku najomcovi
(den zaciatku najmu). Zavazky z lizingu

sa prvotne ocenuju v suc¢asnej hodnote
lizingovych splatok po€as doby najmu, ktoré
neboli zaplatené k datumu pociatoného

ocenenia s pouzitim diskontnej sadzby, ktoru
predstavuje prirastkova vypozi¢kova miera
najomcu (,,the incremental borrowing rate®).

Prirastkova vypozickova miera najomcu bola
stanovena na zaklade dostupnych finanénych
informacii tykajucich sa spolo¢nosti. Nasledujuce
precenenie lizingového zavazku sa vykona

v pripade, ze déjde k zmene podmienok zmluvy
(napr. zmena doby najmu z dévodu uplatnenia
moznosti na prediZenie, pripadne pred&asné
ukonc&enie zmluvy, zmena platby za najom na
zaklade zmeny indexu alebo sadzby pouzivanej
pri stanoveni platieb, zmena posudenia
pravdepodobnosti uplatnenia kipnej opcie
atd"). Akékolvek Nasledujuce prehodnotenie
zavazku z najmu bude mat vplyv aj na ocenenie
prava na pouzivanie majetku. Ak by to viedlo

k zapornej hodnote prava na pouzivanie
majetku, zostavajuci vplyv sa vykaze s vplyvom
na vysledok hospodarenia (takze vysledné
pravo na pouzivanie majetku bude vykazané

v nulovej hodnote). Po¢as uétovného obdobia
spolo¢nost neuctovala o preceneni lizingového
zavazku z dévodu vysSie uvedenych zmien.

Spolo&nost uplatnila volitelnu vynimku

a nevykazuje pravo na pouzivanie majetku ani
zavazok z najmu pri vSetkych typoch najomnych
zmllv s dobou najmu 12 mesiacov alebo

menej. Naklady suvisiace s tymito najmami su

v UCtovnej zavierke vykazané ako prevadzkové
naklady rovhomerne pocas doby najmu.

Spolo¢nost tiez uplatnila volitelnd vynimku

a nevykazuje pravo na pouzivanie majetku
ani zavazok z najmu pri najomnych zmluvach
na nizku hodnotu. Pri uréeni predpokladane;j

hodnoty majetku sa vychadza z predpokladu,
ze ide o novy majetok. Ak nie je mozné
spolahlivo urcit hodnotu majetku, volitelna
vynimka sa na takyto najom neaplikuje.

Spolo¢nost vo vykaze financnej pozicie
vykazuje pravo na pouzivanie majetku v ramci
nehnutelnosti, strojov a zariadeni a zavazky

z nagjmu v ramci kratkodobych a dlhodobych
vykaze penaznych tokov vykdazala transakcie
suvisiace s ndgjmom nasledovne:

m platby za istinu tykajucu sa zavazkov
z ngjmu v ramci tokov z finan¢nych ¢innosti,

= platby za Uroky tykajuce sa zavazkov
Z najmu v ramci tokov z prevadzkove;
¢innosti (uplatfiuju sa tu poziadavky na
zaplateny Urok v sulade s IAS 7),

m platby za kratkodoby ndjom, najom drobného
majetku a platby variabilnych ¢asti nagjomného,
ktoré nie su zahrnuté do ocenenia zavazkov
z najmu v ramci tokov z prevadzkovej €innosti.

Po datume prvotného uctovania lizingu sa hodnota
lizingového zavazku méze prehodnotit o zmeny
uvedené v nasledujucich hlavnych situaciach:

= zmena v dobe najmu vyplyvajuca z dodatku
k zmluve alebo zo zmeny posudenia primeranej
istoty, Ze sa uplatni opcia na predizenie alebo
opcia na pred¢asné ukoncenie zmluvy,

= zmena vysky lizingovych splatok,
napriklad pouzitim nového indexu alebo
sadzby v pripade variabilnych platieb,
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m zmena posudenia toho, ¢i sa uplatni
moznost kupy predmetu lizingu,

m akakolvek ind zmluvna zmena, napriklad zmena
rozsahu lizingu alebo identifikovaného aktiva.

f) Znizenie hodnoty majetku
Finan¢ny majetok

Spolo¢nost ocenuje straty zo znizenia
hodnoty vo vyske rovnajucej sa celozivotnym
oCakavanym stratam z Uverov (dalej len ,,ECL").

Pri zistovani, Ci sa Uveroveé riziko finanéného
majetku vyrazne zvysilo od jeho prvotného
vykazania a pri vypocte ECL, spolocnost’
vyuziva primerané podporné informacie, ktoré
boli vyhodnotené ako vhodné a dostupné pre
spolo¢nost bez vynalozenia neprimeranych
nakladov alebo usilia na ich ziskanie. Zahtha
to kvantitativne aj kvalitativne informacie

a analyzy zaloZené na historickych skusenostiach
spolo¢nosti a hodnoteni Uverového rizika
vratane informacii o buducom moznom vyvoji.

Spolocnost predpoklada, ze kreditné
riziko finan¢nej pohladavky voci domacim
zakaznikom je vyrazne vysSie, ak je viac
ako 35 dni po splatnosti, kedy spolocnost’
ukoncuje buduce dodavky sluZieb.

Celozivotné ECL su ECL, ktoré vyplyvaju
zo v8etkych moznych znehodnoteni pocas
celej oCakavanej zivotnosti financného
majetku. Maximalne obdobie pre odhad
ECL je zmluvna doba, pocas ktorej je
Spolo¢nost vystavena Uverovému riziku.
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Ocenenie ECL

ECL su odhady pocitané ako vazeny priemer
pravdepodobnosti znehodnotenia a realizacie
Uverovej straty. Uverové straty su vy&islené ako
sucasna hodnota vSetkych strat hotovosti, t. j.
ako rozdiel medzi realne splatnymi pefiaznymi
tokmi na zaklade zmluvy a odhadovanymi
penaznymi tokmi, ktoré spoloénost ocakava.

ECL nie su diskontované, pretoze neobsahuju
Ziadnu vyznamnu zloZku financovania.

Vsetky straty zo znizenia hodnoty sa vykazuju
v stuhrnnom vykaze ziskov a strat.

Nefinanc¢ny majetok

Uétovna hodnota nefinanéného majetku
spolo¢nosti, iného ako nehnutelnosti, strojov

a zariadeni, nehmotného majetku a odloZenej
danovej pohladavky sa posudzuje ku kazdému
dru, ku ktorému sa zostavuje Uétovna
zavierka z hladiska moznosti existencie
indikatorov znizenia hodnoty tohto majetku.
Ak takéto indikatory existuju, odhadne sa
navratna hodnota daného majetku.

Znizenie hodnoty sa vykaze vzdy, ked uctovna
hodnota majetku, resp. jednotky generujucej
penazné prostriedky, prevysuje jeho navratnu
hodnotu. ZniZenie hodnoty sa vykaze vo vykaze
ziskov a strat. Jednotka generujuca penazné
prostriedky je najmensia identifikovatelnha
skupina majetku zabezpecujuca prijem
penaznych prostriedkov, ktoré su do velkej miery
nezavislé od prijmov penaznych prostriedkov

z ostatného majetku alebo skupin majetku.

Znizenie hodnoty vykazané s ohladom na jednotku
generujucu penazné prostriedky je primarne
alokované ako znizenie uctovnej hodnoty goodwill
v jednotke generujucej pefiazné prostriedky

a nasledne ako znizenie U¢tovnej hodnoty ostatného
majetku v jednotke (skupine jednotiek) proporéne.

Navratna hodnota majetku alebo jednotky
generujucej pefiazné prostriedky je realna hodnota
znizena o naklady na predaj alebo hodnota

v pouzivani podla toho, ktora je vysSia. Pri uréeni
hodnoty v pouzivani sa predpokladané budtce
penazné toky odurocia na ich suc¢asnu hodnotu
pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora
zohladnuje sucasné trhové posudenie buducej
Casovej hodnoty penazi a rizika Specifické pre
dany majetok. Pre majetok, ktory negeneruje do
velkej miery samostatné periazné toky, sa navratna
hodnota ur€uje pre skupinu jednotiek generujucich
penazné prostriedky, do ktorej tento majetok patri.

Straty zo znizenia hodnoty majetku vykazané
v predchadzajucich obdobiach k ostatnému
majetku sa vyhodnocuju ku kazdému dnu,

ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka

s cielom zistit, i existuju faktory, ktoré

by naznacovali, Ze sa strata znizila alebo
prestala existovat. Strata zo zniZzenia hodnoty
sa zrusi, ak doslo k zmene predpokladov
pouzitych na urCenie navratnej hodnoty.

Strata zo zniZzenia hodnoty sa zrusi len

v rozsahu, v akom ucétovna hodnota majetku
neprevysi U¢tovnu hodnotu, ktora by bola
stanovena po zohladneni odpisov, ak by nebola
vykdzana strata zo zniZzenia hodnoty. Znizenie
hodnoty v pripade goodwillu je nenavratné.

d) Investicie do dcérskych
spolocnosti

Investicie do dcérskych spolo¢nosti predstavuju
investicie do 3 Uplne viastnenych dcérskych
spolo¢nosti Orange CorpSec, spol. s r.o.,
Nadacia Orange (,nadacia“) a Orange Finan¢né
sluzby, s.r.o., vSetky so sidlom Metodova 8,

821 08 Bratislava. Investicie do dcérskych
spolo¢nosti boli zau¢tované v obstaravacej cene.

h) Zasoby

Zasoby su vykazané v obstaravacej cene
alebo Cistej realizovatelnej hodnote podlia
toho, ktora je nizSia. Cista realizovatelna
hodnota zahifa predpokladanu predajnu
cenu pri beznej podnikatelskej ¢innosti
znizenu o predpokladané naklady potrebné
na dokoncenie predaja a naklady na predaj.

Obstaravacia cena je vypocitana na zaklade
principu vazeného priemeru a zahifa vydavky,
ktoré vznikli pri nadobudani zasob a prevoze
do konkrétnej lokality v danych podmienkach.

i) Pohl'adavky z obchodného styku

Pohladavky z obchodného styku su najméa
kratkodobé bez stanovenej urokovej sadzby

a su prvotne ocefované realnou hodnotou,
nasledne sa ocenuju amortizovanymi nakladmi
pouzitim metddy efektivnej Urokovej miery,
znizenymi o straty zo znizenia hodnoty.

Pohladavky, ktoré zahffiaju predizenu splatnost na
12 az 24 mesiacov v prospech zakaznikov, ktori

Vyro&na sprava 2020

si kupili zariadenia, sa prvotne vykazuju v realnej
hodnote a su diskontované a klasifikované podla
ich zostatkovej doby splatnosti. Opravné polozky
k pohladavkam su uvedené v Poznamke 10.

j) Majetok a zavazky zo
zmluv so zakaznikmi

Casové hladisko vykazovania vynosov sa moze
liSit v zavislosti od fakturacie zakaznika.

Pohladavky z obchodného styku v individualnom
vykaze o finan¢nej situdcii predstavuju
bezpodmiene¢né pravo na protihodnotu

(najma hotovost), t. j. sluzby a tovar

slibené zakaznikovi boli prevedené.

Naopak, majetok zo zmluv so zakaznikmi podla
IFRS 15 sa tyka najma sumy protihodnoty za
tovary a sluzby prevedené na zakaznika, kde
bezpodmiene¢né pravo na protihodnotu je
podriadené prevodu iného tovaru alebo sluzieb
podla tej istej zmluvy. Uvedena situdcia je
prikladom balikovej ponuky, ktora kombinuje
predaj mobilného teleféonu a mobilnych
komunikacnych sluZieb na dobu urcitu, pricom
mobilny telefén je fakturovany za zvyhodnenu
cenu veducu k prerozdeleniu fakturovanej
sumy za sluzby telefonickej komunikacie a na
predaj mobilného teleféonu. Hodnota alokovana
na predaj mobilného telefénu nad fakturovanu
cenu sa vykazuje ako majetok zo zmluv so
zakaznikmi a pri fakturacii poplatkov za sluzby sa
prevedie na pohladavky z obchodného styku.

Majetok zo zmluv so zakaznikmi, podobne ako
pohladavky z obchodného styku, podlieha
znizeniu hodnoty o Uverové riziko (angl.
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scredit risk®). Po vykazani majetku zo zmluv
so zakaznikmi sa prislusna strata zo znizenia
hodnoty zauctuje v miere Uverového defaultu.

Zavézky zo zmllv so zakaznikmi predstavuju
sumy, ktoré zakaznici zaplatili spolo¢nosti pred
prijatim tovaru a/alebo sluzieb dohodnutych

v zmluve. NajcastejSie ide o pripad zaloh od
zakaznikov alebo sum fakturovanych

a zaplatenych za tovar alebo sluzby, ktoré

este neboli prevedené/poskytnuté ako
napriklad preddavky zo zmluv so zakaznikmi
alebo predplatené baliky (predtym vykazané
ako vynosy buducich obdobi).

Naklady na ziskanie zmliv

Ak je zmluva o telekomunikacnych sluzbach
podpisana prostrednictvom distribltora tretej
strany, distributor ma narok na odmenu, ktora
sa vo vSeobecnosti vyplaca vo forme provizie
za kazdu zmluvu alebo fakturovanu proviziu.

Ak je provizia prirastkova a nebola by vyplatena,
ak by zmluva nebola ziskana, naklady na provizie
sa aktivuju a vykazuju v suvahe. Spolo¢nost
prijala zjednodusSenie v IFRS 15 a naklady

na obstaranie zmluvy vykazuje priamo do
nakladov v pripade, ak by doba amortizacie
zmluvy bola dvanast mesiacov alebo kratSia.
Naklady na obstaranie zmluv na mobilné sluzby
na dobu ur€itu su aktivované a rovhomerne
zahrnuté do vysledku hospodarenia poCas
vymozitelnej doby trvania zmluvy.

k) Peniaze a penazné ekvivalenty

Peniaze a penazné ekvivalenty zahimaju zostatky na

bankovych uctoch a vysoko likvidné investicie, pri
ktorych nie je riziko vyraznej zmeny ich hodnoty.

I) Finanény majetok

Finanény majetok je klasifikovany ako oceneny

v amortizovanej hodnote; realnej hodnote

cez ostatné sucasti komplexného vysledku
hospodarenia ,,FVOCI“ alebo realnej hodnote cez

suhrnny vykaz ziskov a strat ,,FVTPL". Spolo¢nost

vykazuije iba finanény majetok vykazovany
ako oceneny v amortizovanej hodnote.

Financny majetok je oceneny v amortizovane;
hodnote, ak splfa obidve z uvedenych
podmienok a nie je oceneny ako FVTPL:

= majetok je drzany v ramci obchodného
modelu, ktorého cielom je drzat majetok za
ucelom prijatia zmluvnych pefiaznych tokov,

= zmluvné podmienky vedu k uréenému terminu
pre penazné toky, ktory predstavuju vyhradne
platby istiny a Urokov z nezaplatenej istiny.

Klasifikacia zavisi od povahy a ucelu finanéného
majetku a urCuje sa v Case prvotného vykazania.

Spolo&nost klasifikuje finan¢ny majetok pri jeho
prvotnom vykazani. Klasifikacia finanéného
majetku sa mdze zmenit iba v pripade, ze dojde
k zmene obchodného modelu. V takom pripade
sa dotknuty financny majetok preklasifikuje

v prvy den uctovného obdobia nasledujuceho
po zmene obchodného modelu.

K 31. decembru 2020 spolo¢nost
klasifikovala pohladavky z obchodného
styku a kratkodobé cash-poolingové ucty
v materskej spolo€nosti Orange SA ako
»ocenené v amortizovanej hodnote®.

m) Financéné zavazky

Finanéné zavézky vratane Uverov sa prvotne
ocenuiju realnou hodnotou, znizenou o transakéné
naklady a nasledne sa ocefiuju amortizovanymi
nakladmi podla metddy efektivnej Urokovej

miery, pricom uroky sa vykazuju podla

principu efektivneho vynosu. Finanéné zavazky
spolognosti sa tykaju kontokorentu na beznom
ucte vedenom materskou spoloc¢nostou

Orange SA (k 31. decembru 2020: ziadne)

ANvEv

a dlhodobej pdzicky od materskej firmy.

n) Urokové naklady

Vsetky urokové naklady sa vykazuju cez vykaz
ziskov a strat v tom obdobi, v ktorom vznikli.

o) Rezervy

Rezervy sa uctuju, ked' spolo€¢nost nadobudne
pravny alebo odévodneny zavazok, ktory je
vysledkom minulej udalosti a je pravdepodobné,
Ze z dévodu uhradenia zavazku nastane ubytok
hospodarskych uzitkov. Ak je tento vplyv
vyznamny, rezervy sa urcuju diskontovanim
predpokladanych buducich pefiaznych tokov
urokovou sadzbou pred zdanenim, ktora
zohladnuje sucasny trhovy odhad Casovej
hodnoty penazi, pripadne rizika charakteristicke
pre zavazok. Spolocnost vykazuje rezervu

na demontaz zékladnovych stanic, rezervu

na zamestnanecke pozitky a rezervu na

sudne spory (vid' Poznamka 16).
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p) Zavazky z obchodného
styku a ostatné zavazky

Zavézky z obchodného styku a ostatné zavazky
su prvotne ocerfiované realnou hodnotou,
nasledne sa ocenuju amortizovanymi nakladmi.

q) Vynosy

Vynosy spadaju do rozsahu pésobnosti IFRS 15
»Vynosy zo zmluv so zakaznikmi“. Produkty

a sluzby spoloc¢nosti st ponukané len
zakaznikom v ramci servisnych zmluv a zmlav
kombinujucich zariadenia pouzivané na

pristup k sluzbam a/alebo inym ponukanym
sluzbam. Vynosy sa vykazuju bez DPH.

Samostatné ponuky sluzieb (mobilné sluzby,
pevné sluzby, konvergencna sluzba)

Spolo¢nost ponuka zakaznikom retailovych

a korporatnych trhov Siroku Skalu sluzieb pevnych
a mobilnych telefénnych sluzieb, sluzieb pristupu
k pevnému a mobilnému internetu a obsahovej
ponuky (TV, video, média, audio sluzby s pridanou
hodnotou atd). Niektoré zmluvy sa uzatvaraju na
dobu urcitu (vSeobecne 12 alebo 24 mesiacov),
zatial' o iné mézu byt ukoncené v kratkom Case
(t. . mesacné dohody alebo Casti sluzieb).

Poplatky za sluzby sa zvy€ajne fakturuju vopred

v 12 r6znych dnoch fakturacie v priebehu mesiaca.
Spolo¢nost poskytuje svojim zakaznikom
prevazne 14-drové platobné podmienky. Vynosy
zo sluzieb sa vykazuju v Case, ked' sa sluzba
poskytuje, uctované poplatky za sluzby sa Umerne
rozdelia bud’ na zaklade pouZitia (napr.
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na zaklade minut prevadzky), alebo obdobia (napr.
na zaklade mesacnych nakladov na sluzby).

V menSom pocte pripadov zakaznici pouzivaju
predplatené karty, pri ktorych sa vynosy zo
sluzieb zaznamenavaju v Case skutocného
pouzitia. V ramci urCitych ponuk obsahu méze
spolo¢nost konat vyluéne ako sprostredkovatel,
ktory umoznuje dodavat tovar alebo sluzby
tretej strane, a nie ako poskytovatel obsahu.
V takychto pripadoch sa vynosy vykazuju

po odpoditani sim prevedenych na tretiu
stranu. Spolo¢nost neziskava kontrolu nad
obsahom pred jeho predajom zakaznikom.

Zmluvy so zakaznikmi vo vSeobecnosti
neobsahuju vecné pravo, pretoze cena
fakturovana za zmluvy a sluzby zakupené

a spotrebované zakaznikom nad ramec
pevne stanoveného rozsahu (napr. dodatoc¢na
spotreba, opcie atd.) vo vSeobecnosti
predstavuje ich samotné predajné ceny.
Sluzby prenesené na zékaznika v rovnakom
Case sa povazuju za jeden zavazok.

Sluzba prvého pripojenia v ramci zmluvy

0 poskytovani sluzieb sa nepovazuje za samostatnu
sluzbu a vykazuje sa ako vynos pocCas oCakavanej
priemernej dizky obdobia zmluvného vztahu.

Za konvergentné sluzby sa povazuju vynosy,

pri ktorych zakaznici vyuzivaju mobilné sluzby

a nakupuju dodatocné sluzby s konvergentnou
zlavou, napr. pevné internetové pripojenie.

V pripade, ze zakaznik nakupi obe sluzby

s konvergentnou zlavou, cely vynos sa klasifikuje
ako konvergentny predaj. Balikové sluzby

sa nepovazuju za konvergentné predaje.

Predaj zariadeni

Spolo¢nost ponuka zakaznikom retailového

a korporatneho trhu niekolko spdsobov, ako si
zaobstarat svoje zariadenia (primarne mobilné
telefény): predaj zariadeni moze byt samostatny
alebo kombinovany s ponukou sluzieb. Ak je
predaj zariadenia oddeleny od ponuky sluzieb,
fakturovana suma je vykazana ako vynos v celej
sume pri dodani zariadenia a spolu s pohladavkou,
ktora je v pripade predaja zariadenia na splatky
amortizovana pocas najviac 24 mesiacov. Ak

je platba prijata v splatkach, ponuka obsahuje
finanény komponent a Uroky su odpocitané

z fakturovanej sumy a zauc¢tované pocas obdobia
splatnosti v ramci finan¢nych nakladov. Ked' sa
predaj zariadenia kombinuje s ponukou sluzieb,
suma pridelena zariadeniu (predaj v baliku — pozri
nizSie) sa vykaze vo vynosoch v den dodania

a je inkasovana pocas trvania servisnej zmluvy.

V tomto pripade spolo¢nost nevypoditava uroky na
zaklade zmluvnej analyzy ponuk a sucasnej Urovne
urokovych sadzieb z dévodu bezvyznamnosti.
Uvedeny usudok sa zmeni v pripade zmeny
obchodnych ponuk alebo Urokovych sadzieb.

V pripade, ze spolo¢nost nakupuje a predava
zariadenia sprostredkovatelom, spolo¢nost vo
vSeobecnosti usudzuije, Ze si ponechava kontrolu
az do momentu predaja konecnému zakaznikovi
(distributor vystupuje ako sprostredkovatel).
Vynosy z predaja sa preto vykazuju vtedy, ked
sa koncovy zakaznik stane vlastnikom zariadenia
(pri aktivacii). Protihodnota za predaj zariadenia
sa zinkasuje bud okamzite pri prevode kontroly
nad zariadenim, alebo prostrednictvom splatok
v obdobi do 24 mesiacov. Splatky su fakturované
zaékaznikom spolu s mesacnymi servisnymi
poplatkami.

Ponuka balikovych zariadeni a sluzieb

Spolo¢nost ponuka zakaznikom retailového
a korporatneho trhu niekolko spbésobov,
ako si zaobstarat svoje zariadenia (napr.
mobilné zariadenia) a sluzby (napr. zmluvy
o komunik&cii). Balikové zmluvy maju
pocas zmluvnej doby vyznamné pokuty
suvisiace s ich pred¢asnym ukoncenim.

Vynosy z predaja zariadeni, ako aj vynosy

z predaja sluzieb sa povazuju za samostatnu
povinnost plnenia vyplyvajuceho zo zmluvy

so zakaznikmi, pretoZze vynosy z predaja
zariadeni a sluzieb su odliSitelné. Celkova
protihodnota zo zmluvy so zakaznikmi je
alokovana individualne na kazdy zavdzok plnenia
na zaklade podielu samostatnych predajnych
cien. Na stanovenie samostatnych predajnych
cien spolo¢nost pouziva pozorovatelnu

cenu, pri ktorej sa individualna predajna cena
zariadenia povaZzuje za ekvivalent obstaravace;j
ceny a prepravnych nakladov plus obchodnej
marze zaloZenej na trhovych vstupoch.

Dodavka set-top boxu (internetovy box) nie je
ani samostatnou povinnostou plnenia pristupu
k internetu, ani finanénym lizingom, pretoze
spolocnost si ponechava kontrolu nad boxom
pocas celej doby trvania zmluvy so zakaznikmi.

Ponuka sluzieb operatorom (velkoobchod)
So zakaznikmi operatora su uzatvarané

dva typy obchodnych zmllv pre domaci
velkoobchod a medzinarodnych operatorov:
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» ,Pay-as-you-go“ model (PAYG): vSeobecne sa
uplatriuje tam, kde sa na sluzby vyplyvajlce zo
zmluvy nevztahuje objemovy zavazok. Vynosy
sa vykazuju v Case poskytnutia sluzieb (Co
zodpoveda prevodu kontroly) po¢as zmluvného
obdobia. Fakturovana cena za roamingové
zmluvy sa znizi o odhadovanu zlavu, ktora
predstavuje variabilnu protihodnotu, ktora sa ma
poskytnut zakaznikom. Vyska variabilnej Gvahy
sa odhaduje na zaklade historickych skusenosti
a oCakavanych vysledkov rokovani v ramci
vacsej skupiny telekomunika¢nych operatorov.

m ZmieSany model: hybridna zmluva kombinujuca
modely ,,Pay-as-you-go“ a ,,.Send-or-pay*
obsahujuca pevny vstupny poplatok poskytujuci
pristup k preferenénym cenovym podmienkam
pre dany objem (zlozka modelu ,,Send-or-
pay“) a fakturacie prepravy (zlozka modelu
»,Pay-as-you-go“). Vynos je zauc¢tovany ako
vynos z velkoobchodu, ak sa da oCakavat,
ze preprava nepresiahne zmluvné objemy,
vynosy sa Uctuju pocCas doby trvania zmluvy.

r) Dane

Dan z prijmov za uc¢tovné obdobie sa
sklada zo splatnej dane, z odloZene;
dane a z osobitného odvodu.

Splatna dan

Splatna dan predstavuje oCakavanu splatnu dan
z0 zdanitelného prijmu za bezny rok s pouzitim
sadzieb dane platnych alebo vecne uzakonenych
k datumu suvahy a akukolvek upravu splatnej
dane tykajucej sa predchadzajucich obdobi.
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Zdanitelny zisk sa odliSuje od zisku, ktory je
vykazany vo vykaze ziskov a strat, pretoze
nezahffia polozky vynosov, resp. nakladov,
ktoré su zdanitelné alebo odpoditatelné od
zakladu dane v inych rokoch, ani polozky,
ktoré v ziadnom pripade nie su zdanitelné,
resp. odpocitatelné od zakladu dane.

Osobitny odvod

Osobitny odvod plati regulovany subjekt

z podnikania v regulovanych odvetviach.
Zakladom odvodu je hospodarsky vysledok
vykazany za uctovné obdobie. Mesacna sadzba
odvodu je 0,545 % v roku 2020 (0,545 % v roku
2019) zo zisku z prevadzkovej ¢innosti. Odvod
sa do roku 2021 postupne znizi na 0,363 %.

Odlozena dan

OdloZena dan sa vypocita pouzitim
suvahovej metddy, kde sa zohladnia
docasné rozdiely medzi u¢tovnou hodnotou
majetku a zavazkov pre potreby finanéného
vykazovania a ich danovou zakladnou.

Vyska odlozenej dane vychadza z oCakavaného
spOsobu realizacie alebo vyrovnania uctovne;
hodnoty majetku a zavazkov s pouzitim sadzieb
dane platnych alebo vecne uzakonenych

k datumu suvahy vratane osobitného odvodu.
Odlozena danova pohladavka sa vykazuje, len
ak je pravdepodobné, Ze v buducnosti sa vykaze
zdanitelny zisk, vo€i ktorému mozno takuto

pohladavku umorit. Odlozena darnova pohladavka

sa znizuje vo vyske, v akej je nepravdepodobné,
Ze bude dosiahnuty zaklad dane.

s) Zamestnanecké pozitky
Odmeny za dlhodobu sluzbu

Cisty zavézok spolognosti stvisiaci s odmenami
za dlhodobu sluzbu zahifia sumu buducich
pozitkov, ktoré zamestnanci ziskaju za svoje
sluzby v predchadzajucich obdobiach. Zavazok
sa uruje pouzitim poistno-matematickych
metdd a odurocCuje na sucasnu hodnotu,
priCom sa uplatni bezrizikova urokova sadzba.
Zamestnaneckeé pozitky spolo¢nosti
predstavuju len zamestnaneckeé pozitky

pri odchode do déchodku.

Vyroc¢na sprava 2020
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4) Budovy, stavby, stroje a zariadenia

Vyroc¢na sprava 2020

) Pozemky Stroje Dopravné .. Nedokoncené . Pozemky Stroje Dopravné .. Nedokoncené

V tis. eur . . . Inventar . . Spolu V tis. eur . . . Inventar . . Spolu
a budovy a zariadenia  prostriedky investicie a budovy a zariadenia  prostriedky investicie

K 1. januaru 2019 4797 855 216 6 388 31 302 48 804 946 507 K 1. januaru 2019 2901 311 986 2575 7342 48 804 373 608
Prirastky - 10 047 - - 89977 100 024 K 31. decembru 2019 2635 346 867 2416 5976 43 864 401 758
Ubytky - (54 054) (1 453) (3 640) - (59 147) K 1. januaru 2020 2635 346 867 2416 5976 43 864 401 758
Presuny 36 92 875 833 1173 (94 917) - K 31. decembru 2020 2413 377 837 2151 5475 35 220 423 096
K 31. decembru 2019 4 833 904 084 5768 28 835 43 864 987 384
K 1. januaru 2020 4 833 904 084 5768 28 835 43 864 987 384 . . . i i

) K 31. decembru 2020 nebola Ziadna V roku 2020 spolo¢nost vykazala ubytky
Prirastky - 4242 - - 88 438 92 680 . , v . o . iy . Sy ,
] z nehnutelnosti zabezpecena bankovymi uvermi. v brutto vo vysSke 69 674 tis. eur (UCtovna
Ubytky - (68 631) (889) (154) - (69 674) hodnota 98 tis. eur), ktoré suvisia predovsetkym
Presuny 79 94 693 617 1693 (97 082) - V roku 2020 presuny majetku z nedokon&enych so starymi plne odpisanymi zariadeniami.
K 31. decembru 2020 4912 934 388 5496 30 374 35220 1010 390 budov, stavieb, strojov a zariadeni zahfnall

predovSetkym investicie do modernizacie

[ ] existujucej siete (upgrade), hlavne zariadeni
Mobile RAN (Radio Access Network)
a Mobile RAN Infrastruktura, a zvySenia

Opravky

K 31. januaru 2019 1896 543 230 3813 23 960 - 572 899
Odpis za bezny rok 302 68 000 954 2534 - 71790 poctu zariadent IP routerov.
Ubytky - (54 013) (1415) (3635) - (59 063)
K 31. decembru 2019 2198 557 217 3352 22 859 - 585 626
K 1. januaru 2020 2198 557 217 3352 22 859 - 585 626
Odpis za bezny rok 301 67 886 865 2192 - 71244
Ubytky - (68 552) (872) (152) - (69 576)
K 31. decembru 2020 2499 556 551 3345 24 899 - 587 294

Budovy, stavby, stroje a zariadenia okrem
motorovych vozidiel su poistené do vySky

761 468 tis. eur (2019: 783 150 tis. eur). Kazdé
motorové vozidlo je poistené do vysky 5 000 tis.
eur (2019: 5 000 tis. eur) pre pripad Skody
spbsobenej na zdravi a nakladov spojenych

s umrtim a do vysky 2 000 tis. eur (2019:

2 000 tis. eur) za Skodu spdsobenu zni¢enim,
odcudzenim alebo stratou majetku.
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H
5) Nehmotny majetok -
. Ostatny L . Ostatny L
V tis. eur Softvér Telekp mun. nehmotny Nequoncgqe Celkom V tis. eur Softvér TeIekpmum. nehmotny Nequoncgr!e Celkom
licencie . investicie licencie . investicie
majetok majetok

Obstaravacia cena Uétovna hodnota

K 1. januaru 2019 132323 178 809 18 496 5131 334 759 K 1. januaru 2019 32224 82 531 8105 5131 127 991
Prirastky - 9000 - 14143 23143 K 31. decembru 2019 30692 81369 6901 5513 124 475
Ubytky @9 - (275) - (304) K 1. januéru 2020 30692 81369 6901 5513 124 475
Presuny 13 599 - 162 (13 761) - K 31. decembru 2020 26 834 70 206 5975 44 509 147 524
K 31. decembru 2019 145 893 187 809 18 383 5513 357 598

K 1. januéru 2020 145 893 187 809 18 383 5513 357 598 V roku 2020 bol su¢astou polozky

Prirastky _ _ _ 50312 50312 »Vo vystavbe“ najma nakup Iicencie_ _§G

- v spektre 700 MHz v hodnote 37 milionov eur.

Ubytky - - - - -

Presuny 10 875 - 441 (11 316) -

K 31. decembru 2020 156 768 187 809 18 824 44 509 407 910

Opravky

K 1. januaru 2019 100 099 96 278 10 391 - 206 768
Odpis za bezny rok 15102 10 162 1366 - 26 630
Ubytky - - (275) - (275)
K 31. decembru 2019 115 201 106 440 11482 - 233123
K 1. januaru 2020 115 201 106 440 11482 - 233123
Odpis za bezny rok 14733 11163 1367 - 27 263
Ubytky - - - - -

K 31. decembru 2020 129 934 117 603 12 849 - 260 386
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Al 5 Zavazky z najmov
6) Najomné zmluvy avéizky z najmo
K 31. decembru 2020 celkové zavazky z najmov Prehlad splatnosti zavazkov z nagjmov
dosiahli 103 282 tis. eur, z toho dlhodobé zavazky je uvedeny v nasledujucej tabulke:

z najmov boli vo vyske 91 827 tis. eur a kratkodobé

Majetok s pravom na pouzivanie zavazky z najmov vo vyske 11 455 tis. eur.

V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
V tis. eur Budovy  Pozemky na siete Ostatné Spolu
Menej ako 1 rok 11 455 11 269
Od 1 -5 rokov 45197 44 464
K 1. januaru 2019 21 323 77 337 1296 99 956 .
Viac ako 5 rokov 46 630 44 767
Prirastky 837 10337 (1272) 9902
103 282 100 500
K 31. decembru 2019 22 160 87 674 24 109 858
K 1. januaru 2020 22 160 87 674 24 109 858
Prirastky 355 13298 - 13 653 Vykaz Sl]hrnn)’ICh ziskov a strat
O K 31. decembru 2020 22 515 100 972 24 123 511

Prehlad lizingovych transakcii vykazanych
vo vykaze komplexného vysledku ziskov

K 1. januaru 2019 - - - -

Odpis za bezny rok 2774 8 045 5 10 824 V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
K 1. januaru 2020 2774 8045 5 10 824 Naklady spojené s kratkodobymi lizingmi (35) 42)
Odps za beiny rok 2511 5526 3 11 140
K 31. decembru 2020 5585 16 371 8 21 964

Vykaz o penaznych tokoch

Uétovna hodnota

K 1. januaru 2019 21323 77 337 1296 99 956 Prehlad lizingovych transakcii Penazné toky z lizingovych zavézkov predstavuju
K 31. decembru 2019 19 386 79 629 19 99 034 Yykazanyc,h Vo vykaz.e’ pe.naznyCh tokov platbvy ?a],o mneho a su .prezve nTovavr? © ,
je uvedeny v nasledujucej tabulke: v penaznych tokoch z finanénych €innosti.
K 1. januaru 2020 19 386 79 629 19 99 034
K 31. decembru 2020 16 930 84 601 16 101 547 V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Celkovy Ubytok penaznych prostriedkov z lizingu (10 870) (10 443)

(10 870) (10 443)
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Realne hodnoty

Zavézky boli pévodne diskontované na redlnu
hodnotu so zapornou diskontnou sadzbou, ktora
sa pohybuje od 0 % do 0,86 % p. a. (2019: 0 az
1,06 % p. a.). Redlna hodnota zavazku s pouzitim

diskontnej sadzby 0,56 % (2019: 0,118 %) je
0 5,0 mil. eur (2019: 2,0 mil. eur) vysSia

v porovnani s U¢tovnou hodnotou

k sivahovému driu.

7) Investicie do dcérskych spolocnosti

Investicia do dcérskych spolo¢nosti v obstaravacej
hodnote 100 tis. eur predstavuje investiciu do

100 % dcérskej spolo¢nosti Orange CorpSec,
spol. s r.o0. (100 % vlastnictvo/100 % hlasovacich

V septembri 2017 spoloCnost vykazala investiciu
do Orange Finan¢né sluzby, s.r.o., v obstaravacej
cene 200 tis. eur (100 % vlastnictvo/100 %
hlasovacich prav). K 31. decembru 2020
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8) Odlozené danove pohladavky a zavazky

Pohyby na ucte odloZenej dane:

V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Na zaciatku obdobia — odlozeny darovy zavéazok, netto 8 822 10 396
Vykaz ziskov a strat 2825 (1574)

Na konci obdobia - odlozeny danovy zavazok, netto

OdlozZené darnove pohladavky a zavézky
vznikli pri nasledujucich polozkach:

31. december 2020

31. december 2019

prav). Tato dcérska spolo¢nost bola zapisana mala nova dcérska spolocnost limitovany V tis. eur Majetok Zavazky Netto Majetok Zavazky Netto
do obchodného registra diia 1. februara 2005. pocet tran§a!<ci|’, ktc?rych zvgrejnenie Budovy, stroje a zariadenia ~ 31 271 31 271) ~ 26 971 26 971)
sa nepovazuje za vyznamne.

V roku 2010 spolo&nost vykézala investiciu do Majetok s pravom na pouzivanie - 25748 (25 748) - 25111 (@5111)

Nadécie Orange (dalej len ,,Nadacia®) v hodnote V nasledujucej tabulke sa uvadza suhrnna Zavazky z lizingov 26 188 - 26 188 25208 - 25208

6 tis. eur, ktord sa na ucely tejto uctovnej finanéna informacia o Orange CorpSec: Zasoby 357 - 357 163 - 163

zavierky nepovazuje za vyznamnu. Pohladévky 1384 - 1384 1595 - 1595

Nevyfakturované zavazky 4 868 - 4 868 4488 - 4488

Vysledok Rezervy 12575 - 12575 11 806 - 11 806

Vitis. eur Majetok Zavazky  Viastné imanie Vynosy b ezi‘éiﬁc’fbééiﬂﬁ Odlozena dai, netto 45372 57 019 (11 647) 43 260 52 082 8822)
K 31. decembru 2020 522 320 202 1358 7
K 31. decembru 2019 630 234 396 1207 26
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31. december 2019 31. december 2018

V tis. eur Majetok Zavazky Netto Majetok Zavazky Netto

Budovy, stroje a zariadenia - 26 971 (26 971) - 26 142 (26 142)

Majetok s pravom na pouzivanie - 25111 (25111) - - -

Zavézky z lizingov 25208 - 25208 - - -

Zasoby 163 - 163 267 - 267
Pohladavky 1595 - 1595 2273 - 2273
Nevyfakturované zavazky 4488 - 4488 4270 - 4270

| Rezervy 11 806 - 11 806 8 936 - 8936
Odlozena da, netto 43 260 52 082 (8822) 15 746 26 142 (10 396)

Spolocnost vzajomne zuctovala odlozené
danové pohladavky a zavazky, pretoze

ma pravny narok zuctovat svoje danove
pohladavky s beznymi danovymi zavazkami,
ktoré sa tykaju toho istého dafového uradu.

Sadzba dane z prijmov pre rok 2020 bola 21 %
(2019: 21 %) plus osobitny odvod pre regulované
odvetvia vo vyske 6,534 % z prevadzkového zisku
(2019: 6,534 %). Osobitny odvod sa do roku 2021
postupne znizi na 4,356 %. Sadzba dane

z prijmov ucinna od 1. januara 2021 je 25,356 %

a bola pouzita pri vypocte odlozenej dane.
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9) Zasoby

V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Materidl a spotrebné predmety 442 439
Tovar 30803 19 838
Opravna polozka na pomaly obratkovy tovar (1 408) (591)

29 837 19 686

K 31. decembru 2020 neboli Ziadne zasoby
zabezpecené bankovymi Gvermi.

Zmeny v opravnej polozke na pomaly
obratkovy tovar su vykazané v riadku
»,Nakup tovaru a sluzieb“ v Poznamke 18.
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10) Pohl'adavky z obchodného styku a iné

pohladavky, netto

Dlhodobé pohladavky

DIhodobé pohladavky su pohladavky z predaja
zariadeni, ktoré sa platia na splatky a doba
splatnosti je viac ako 12 mesiacov. Pohladavky
su odurocené na suc¢asnu hodnotu diskontnou
sadzbou 3,44 %. Diskontna sadzba musi byt
prevladajucou trhovou sadzbou pre skupinu
zakaznikov: je prinajmensom rovna hrani¢nej

urokovej miere spolo¢nosti a oCakavanej Uverovej
strate. Diskontna sadzba pouzita na zaciatku
zostava pocas splatkového obdobia nemenna.

Ostatny dlhodoby majetok

Dihodoby majetok predstavuje v prevaznej
vacsine zalohoveé platby spojené s modernizaciou
existujucej siete a rozsirenim pokrytia FTTH.

Vekova struktura pohladavok z obchodného styku a inych pohl'adavok

V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Do splatnosti 44 379 75277
Po splatnosti 28179 28 665
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky, brutto 72 558 103 942
Opravna polozka (18 238) (20 482)
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky, netto 54 320 83 460

Spolo¢nost uzavrela faktoringovu zmluvu s BBVA
o prevode prav na pohladavky zo splatkového
predaja zariadeni. V septembri 2020 spolo¢nost
previedla na BBVA pohladavky v nominalnej
hodnote 36 miliénov eur a tuto sumu oductovala
z pohladavok, pricom zinkasovala hotovostné
plnenie vo vyske 34 milionov eur. Na zaklade
zmluvy spolo¢nost nadalej inkasuje pohladavky
na svoj ucet, takze hodnota predanych
pohladavok klesa. Spolo¢nost okamzite
prevadza vSetku zinkasovanu hotovost

z prevedenych pohladavok na spolo¢nost BBVA.

Ocakavané uverové straty dlhodobych

a kratkodobych pohladavok z obchodného
styku a ostatnych pohl'adavok

k 1. januaru a 31. decembru 2020.

Spolo¢nost hodnoti vystavenie Uverovému riziku
na zaklade udajov, o ktorych sa predpoklada, ze
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predpovedaju riziko straty (vratane, ale nielen,
auditovanych uctovnych zavierok, prevadzkovych
uctov a prognoz penaznych tokov a dostupnych
informacii o zakaznikoch) uplatnenim tverového
usudku. Stupne Uverového rizika su definované
pomocou kvalitativnych a kvantitativnych faktorov,
ktoré poukazuju na riziko defaultu. O¢akavana
uverova strata ,,ECL" sa vypocita na zéklade stavu
platobnej neschopnosti a skuto¢nej skisenosti

so stratami z Uverov za posledné dva roky.

Spolo¢nost pouziva maticu opravnych poloziek
na vypocCet oCakavanej straty pocCas celej
zivotnosti pohladavok z obchodného styku:
predplatitelia, distributori a ini. V nasledujuce;j
tabulke je uvedena celkova uctovna

hodnota brutto pri platobnej neschopnosti
(»Gross®) a ECL v roku 2020 vypocitané

v sulade s maticou opravnych poloZiek

pre pohladavky z obchodného styku:

vazena Brutto ECL Vazena Brutto ECL

V tis. eur pne?ﬁ"aqz 31. decer2n(§)2e(; 31. decer2n(§)2e(|)’ prlerzﬁgqg 31. decer2n(§)1e£; 31. decer;(ie;
v roku 2020 v roku 2019

Nevyfakturované a do splatnosti 0,8 % 44 379 370 0,5% 75278 370
Po splatnosti 0 — 30 dni 3% 4598 138 4% 4876 195
Po splatnosti 31 — 60 dni 22 % 763 168 27 % 638 172
Po splatnosti 61 — 90 dni 33 % 583 192 39 % 441 172
Po splatnosti 91 — 180 dni 42 % 1339 562 51 % 1008 514
Po splatnosti 181 — 360 dni 53 % 2518 1335 63 % 2048 1290
Po splatnosti 361 — 720 dni 57 % 3984 2271 68 % 3675 2499
Po splatnosti 721 — 1 080 dni 64 % 3311 2119 77 % 3 081 2373
Po splatnosti viac ako 1 081 dni 100 % 11083 11083 100 % 12897 12 897
Celkom 72 558 18 238 103 942 20 482
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Spolo¢nost zoskupila pohladavky z obchodného
styku podla strat z minulosti a sadzieb
vychadzajucich z dni po termine splatnosti.
Matica opravnych poloziek je zalozena na
historicky zistenych mierach defaultu spolo¢nosti,
ktoré sa aktualizuju na ro¢nej baze.

Miera stratovosti je vypocitana metddou ,roll
rate“, ktora je zaloZena na pravdepodobnosti,

ze pohladavka prechadza postupnymi fazami
znehodnotenia az do odpisu. Tieto ,roll rates”
su vypocitané pre zostatky vSetkych zakaznikov,
ktori nie su dalej rozdelovani, pretoze postup
vymahania pohladavok je rovnaky pre vSetkych
zakaznikov. Vedenie spolo¢nosti zastava nazor,

ze dalSie delenie zakaznikov by vyzadovalo
neprimerané naklady a Usilie, a neviedlo by
k presnejSim informaciam o opravnych polozkach.

V roku 2020 vstupila do platnosti nova legislativa,
ktora umoznuje subjektom za osobitnych
podmienok ziskat DPH z nevymozenych
pohladavok stanovenej vekovej kategorie

spat. Tato uprava DPH je u¢inna od 1. januara
2021. Spolocnost sa rozhodla znizit sadzby
yroll rate” uplatfiované v roku 2020 na prislusné
pohladavky (do 3 rokov po lehote splatnosti)

o DPH, pretoze sa predpoklada, ze DPH

bude zinkasovana bud’ od zakaznikov, alebo
spat z priznani k DPH (Statne rozpocty).

Pohyby opravnych poloziek na pochybné pohl'adavky

V tis. eur

31. december 2020 31. december 2019

Opravné polozky ku kratkodobym pohladavkam z obchodného styku

K 1. januaru
Pouzitie opravnej polozky v priebehu roka
Zru$enie opravnej polozky v priebehu roka

K 31. decembru

Opravné polozky k dlhodobym pohladavkam

K 1. januaru

Cista tvorba opravnej polozky na znizenie
hodnoty dlhodobych pohladavok

K 31. decembru

V priebehu roka 2020 neboli odpisané ziadne
pohladavky, ktoré su stale predmetom vymahania.

20 482 29 305
(510) 6182)
(1734) 2 641)

66 57
(18) 9
48 66

Vyro&na sprava 2020

|

11) Majetok a zavazk [V

sozakaznkmi
V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Kratkodoby majetok zo zmiltv so zakaznikmi, netto 47 072 55 092
Majetok zo zmluv so zékaznikmi 47 785 55934
Opravna polozka (713) (842)
Kratkodoby majetok zo zmiliv so zakaznikmi, netto 47 072 55 092
Naklady na obstaranie zmltv 9499 10105
Naklady na obstaranie zmiluiv 9499 10 105
Zavazky zo zmluv so zakaznikmi 21 311 22102
Predpokladané vyuzitie dotacie 262 412
Vynosy buducich obdobi — Predplatené telefénne karty 6 967 7 094
Vynosy buducich obdobi — Mesa¢né poplatky za sluzby 12 021 12 838
Poplatky za pripojenie 2 061 1758
Zavazky zo zmliv so zakaznikmi 21 311 22102

BlizSie informacie k Majetku vyplyvajuceho zo
zmllv so zakaznikmi su uvedené v Poznamke 3 ()).
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Znizenie hodnoty majetku zo zmluv so zakaznikmi

Majetok zo zmluv so zakaznikmi, podobne
ako pohladavky z obchodného styku,
podlieha znizeniu hodnoty Uverového rizika.
Po vykazani majetku zo zmluv so zakaznikmi
sa prislusna strata zo znizenia hodnoty
zauctuje v miere uverového defaultu.

V tis. eur
K 1. januaru
Cist4 tvorba opravnej polozky na znizenie hodnoty

K 31. decembru

Pohyby opravnej polozky k znizeniu
hodnoty majetku vyplyvajucemu zo
zmlulv so zakaznikmi su nasledujuce:

2020 2019
842 1147
(129) (305)
713 842

Transakéna cena alokovana k zostavajucim zavazkom z plnenia

Zavézky zo zmllv so zakaznikmi predstavuju
prevazne mesacné poplatky za sluzby, ktoré
budu zauctované do vynosov v januari 2021
a predplatené telefénne karty, ktoré budu

zauctované do vynosov v prvej polovici roka 2021.

Spolo¢nost uplatriuje praktické zjednoduSenie
a nezverejnuje informacie o zostavajucich
zavazkoch z pInenia, ktoré maju pévodnu

predpokladanu dobu trvania menej ako jeden rok.

Spolo¢nost uplatriuje praktické zjednoduSenie
a nezverejnuje vysku transakenej ceny

k zostavajucim zavazkom z plnenia a ani
vysvetlenie, kedy spolo¢nost oCakava
vykazanie tejto sumy k 31. decembru 2020.

Vyroc¢na sprava 2020

12) Kratkodoby financny majetok

Zostatok pohladavky vo vyske 56 605 tis. eur
(2019: 36 283 tis. eur) predstavuje pohladavku na
cash-poolingovom ucte v ramci Orange SA. Dia
15. marca 2006 Orange podpisal so spolo¢nostou
France Telecom S.A. (FT) (nastupnicka spolo€nost
Orange SA) dohodu o centralizovanom riadeni
treasury (Centralized Treasury Management
Agreement) s ucelom centralizacie

a optimalizacie periazného hospodarstva
disponibilnych prostriedkov dcérskych
spolocnosti za najvyhodnejSich technickych

a finanénych podmienok, aby sa zabezpecila
vhodna miera likvidity pre celt skupinu.

Zostatky penaznych prostriedkov nepodliehaju
riziku vymennych kurzov, pretoze su vedené

v lokalnej mene. Maximalna mozna vyska pozicky
je 66 miliénov eur. Zostatky sa Urocia sadzbou,
ktora sa vypocita ako EONIA (EONIA: referenCna
sadzba pre realizované jednodriové obchody

v euréch). Uroky sa Utuju raz za mesiac

a pripisuju sa na bezny ucet spolo¢nosti. V pripade
kontokorentného uctu sa uroky vyplacaju raz

za mesiac a vypocitaju sa ako EONIA plus fixna
urokova sadzba. K 31. decembru 2020 bola
zaporna urokova sadzba vo vyske 0,398 %

(k 31. decembru 2019: zaporna urokova

sadzba bola vo vyske 0,446 %).

13) Peniaze a penazné ekvivalenty

V tis. eur

31. december 2020 31. december 2019

Penazna hotovost a pefiazné ekvivalenty

Zostatky na bankovych Uc¢toch a vklady v bankach

Peniaze a peniazné ekvivalenty vykazané v stivahe

Zostatok penazi spolo¢nosti zahifa vklady
na beznych uctoch a jednodrnové ulozky
v bankach. Spolo¢nost prevadza volné

84 118
4936 5326

penazné prostriedky na svoj bezny ucet vedeny
spolo€nostou Orange SA s vynimkou urcite;
Casti, ktoru drzi z prevadzkovych dévodov.
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14) Vlastné imanie

Zakladné imanie

K 31. decembru 2020 schvalené zakladné imanie
pozostavalo z 1 181 755 kmerovych akcii

(2019: 1 181 755) v nominalnej hodnote 33,19 eur
za akciu, 1 kmenovej akcie (2019: 1) v nominalnej
hodnote 13,78 eur za akciu a 1 kmefovej akcie
(2019: 1) v nominalnej hodnote 0,66 eur

za akciu. Drzitelia tychto akcii maju narok

na dividendy podla vyhlasenia a ziskavaju
opravnenie na jeden hlas na akciu na

valnych zhromaZzdeniach spolo¢nosti.

Fondy

Fondy vo vyske 15 260 tis. eur (2019:

15 260 tis. eur) suvisia so zakonnym rezervnym
fondom. Spolo¢nost je podla slovenského
prava povinna vytvorit zakonnu rezervu vo
vySke minimalne 5 % z Cistého zisku (roCne)

a do vySky maximalne 10 % zo zakladného

imania. KedZe zostatok fondu uz dosiahol
maximum, zo zakona nie je potrebné dalSie
rozdelenie zo ziskov spolo¢nosti. Zakonny
rezervny fond nie je k dispozicii na distribdciu
a mal by sa pouzit na krytie buducich strat

vyplyvajucich z obchodnych ¢innosti, ak existuju.

Dividendy

K datumu zostavenia tejto uctovne;
zavierky predstavenstvo neprijalo
rozhodnutie o vyske dividend, ktoré sa
maju vyplatit zo zisku za rok 2020.

V juni 2020 akcionari na vyro¢nom valnom
zhromazdeni schvalili vyplatu dividend vo vySke
30 mil. eur suvisiacich s nerozdelenym ziskom
z minulych rokov. Suma vo vyske 15 mil. eur
bola vyplatena v juni 2020 a suma vo vySke

15 mil. eur v decembri 2020.

N Ve v

15) Uvery a poziéky

Dria 30. juna 2015 podpisala spolo¢nost zmluvu
na dlhodoby uUver so spolo¢nostou Atlas Services
Belgium, S.A. Uver je erpany v dvoch tranziach:
tranza A vo vyske 110 000 tis. eur bola ¢erpana

k 30. junu 2015 a tranza B vo vyske 100 000 tis.
eur bola &erpand k 20. jinu 2016. Uver bol
refinancovany v plnej vyske v juni 2020.

Vyro&na sprava 2020

Konecny termin splatnosti je 30. juna 2024.
Spolo&nost uhradila v juni 2020 poplatok za
poskytnutie Uveru vo vySke 462 tis. eur.

Urok je plateny $tvrtroéne a je stanoveny ako
EURIBOR plus marza vo vyske 0,73 %.

K 31. decembru 2020 bola vyska uroku
0,185 % (k 31. decembru 2019: 0,500 %).

Dlhodoby uver je nezaisteny a spolo¢nost méze
peniaze z neho vyuzit na bezné operativne Ucely.
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16) Rezervy a dlhodobé zavazky

Rezervy
Rezerva na
V tis. eur demontaz Ostatné Celkom
zakladovych stanic
Stav k 31. decembru 2019 37 504 2312 39816
Tvorba rezerv v priebehu roka 4198 51 4249
PouZitie rezerv v priebehu roka - - -
Rozpustenie rezerv v priebehu roka - (243) (243)
Stav k 31. decembru 2020 41 702 2120 43 822
V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Dlhodobé 43 822 39816

Kratkodobé - -
43 822 39816

diskontna sadzba — 1,076 %, index nakladov
na demontaz — 3,00 % a podet stanic — 2 479).
Spolo&nost vykazuje zostatkovu hodnotu vo
vyske 25 022 tis. eur (2019: 22 568 tis. eur)

v sUvahe na strane aktiv (vid' Poznamka 4).

Rezerva na demontaz zakladriovych stanic bola
vytvorena vo vyske 41 702 tis. eur (2019:

37 504 tis. eur) pomocou tychto predpokladov
vychadzajucich zo znaleckej Studie: priemerné
naklady na demontaz zakladnovych stanic —
10,6 tis. eur, priemerna doba vyuZitia — 15 rokov,
zaporna diskontna sadzba - 0,118 %,

index nakladov na demontaz — 3,00 %

a pocet stanic — 2 479 (2019: 10,6 tis. eur,
priemerna doba vyuzitia stanice — 15 rokov,

Ostatné rezervy predstavuju rezervu na naklady
na zamestnaneckeé pozitky vo vyske 715 tis. eur,
a rezervu na sudne spory vo vyske 1 405 tis. eur.

Dlhodobé zavazky

Dlhodobé zavazky vo vyske 10 127 tis. eur (2019:
11 825 tis. eur) vznikli z aktivacie poplatkov za
frekvencie, ktoré su platené Telekomunikacnému
uradu. Kratkodobé zavazky suvisiace s poplatkami
za frekvencie su vykazané v ramci zavazkov

z obchodného styku a ostatnych zavazkov

vo vySke 2 078 tis. eur (2019: 2 078 tis. eur).

Suma 8 816 tis. eur predstavuije tretiu Cast

platby za licenciu 5G splatnu v marci 2022.

Vyroc¢na sprava 2020

Zavazok bol prvotne oduro¢eny na svoju realnu
hodnotu pouZijuc odurocitel od 2,69 % do

2,8 %. Zavazok sa odpisuje metddou efektivne;
urokovej miery. Sucasna realna hodnota tychto
zavazkov pouzijuc zaporny odurocitel 0,118 %
je 01,7 mil. eur vySSia v porovnani s jej
hodnotou v stivahe k sivahovému driu.




Kapitola 4

17) Zavazky z obchodného styku
a iné zavazky

V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
Zavazky z obchodného styku 37 839 52 084
Nevyfakturované zavazky 35991 31125
Darové zavazky (DPH) 5083 6 967
Zavazky voci zamestnancom 8872 9337
Ostatné kratkodobé zavazky 8986 139
Spolu 96 771 99 652

Zavéazky sa klasifikuju ako kratkodobé, ak maju a priemerna doba splatnosti pri

splatnost do jedného roka alebo kratSiu. Zavazky nakupoch je jeden az dva mesiace.

z obchodného styku nie su Uro¢ené

Zavazky do lehoty a po lehote splatnosti

31. december 2020

V tis. eur Do splatnosti poDsp?aig:sr::’ pn(n)a:p?;g:sr::' Spolu
Zavézky z obchodného styku 36 360 1374 105 37 839
Nevyfakturované zavazky 35991 - - 35991
Dariové zavazky (DPH) 5083 - - 5083
Zavazky voci zamestnancom 8872 - - 8 872
Ostatné kratkodobé zavazky 8 986 - - 8 986

Spolu 95 292 1374 105 96 771

Vyro&na sprava 2020

31. december 2019

Do 360 dni Nad 360 dni

V tis. eur Do splatnosti po splatnost po splatnosti Spolu
Zavézky z obchodného styku 39 845 12048 191 52 084
Nevyfakturované zavazky 31125 - - 31125
Darové zavazky (DPH) 6 967 - - 6 967
Zavazky voli zamestnancom 9 337 - - 9 337
Ostatné kratkodobé zavazky 139 - - 139
Spolu 87 413 12048 191 99 652
Zavazky voc¢i zamestnancom zahrnaju zavazky socialneho fondu
V tis. eur 2020 2019
K 1. januaru 41 88
Prirastky 409 348
Cerpanie 423 395
K 31. decembru 27 Ly
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18) Vynosy 19) Externé nakupy

V nasledujucej tabulke su uvedené vynosy rozdelené podla produktov: V nasledujucej tabulke su uvedené externé nakupy:
V tis. eur 2020 2019 V tis. eur 2020 2019
Konvergencéné sluzby 40 481 25147 Predany tovar 101 742 108 366
Mobilné sluzby 297 473 315136 Nakup materidlu a sluzieb 79 679 82 144
Fixné sluzby 27 383 26 622 Servisné poplatky a naklady od inych operatorov 75 281 81377
IT aintegracné sluzby 11684 10208 Naklady suvisiace s dlhodobym majetkom 2504 2109
Velkoobchod 37072 43619 Ostatné 19651 19224
Predaj zariadeni 117 085 124 312 Externé nakupy celkom 278 857 293 220
Ostatné vynosy 9738 11 001
Vynosy celkom 540 916 556 045
= Konvergentné sluzby: prijmy Cloud Computing), aplikacné sluzby (riadenie
z konvergentnych sluzieb retailového vztahov so zakaznikmi a iné aplikacné
trhu (internet + mobilné ponuky). sluzby), bezpe¢nostné sluzby, ponuky
videokonferencii a predaj zariadeni suvisiacich
= Mobilné sluzby: prijmy z mobilnych sluzieb su s vySSie uvedenymi vyrobkami a sluzbami.
generované prichadzajucimi a odchadzajucimi
hovormi (volania, SMS a data) s vynimkou m Velkoobchod: prijmy z roamingu zakaznikov
konvergentnych sluzieb. inych sieti (harodnych a medzinarodnych),
prijmy od operatorov mobilnych
m Fixné sluzby: sucastou prijmov z fixnych virtualnych sieti a zo zdielania siete.

sluzieb je pevné Sirokopasmoveé pripojenie.
m Predaj zariadeni: predaj vSetkych zariadeni

» IT aintegrac¢né sluzby: prijmy zo sluzieb (mobilnych telefénov, zariadeni sluziacich
zjednotenej komunikacie a spoluprace na pripojenie objektov a prislusenstva),
(LAN a telefénne sluzby, poradenstvo, okrem zariadeni suvisiacich s integraciou
integracia, riadenie projektov), hosting a informacnymi technoldgiami (set-top boxy).

a sluzby spojené s infrastrukturou (vratane
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20) Ostatné prevadzkoveé 21) Mzdy a odvody
naklady/vynosy, netto

V tis. eur 2020 2019

Ostatné prevadzkové naklady st uvedené v nasleduijlicej tabulke: Mzdové néaklady 25977 2539%

Odmeny a rezerva na mzdy za nevycerpanu dovolenku 6275 6 241

V tis. eur 2020 2019 Odvody na socidlne zabezpecenie 13904 13 756

Poplatky za znacku a manazérske poplatky 12 962 14114 Ostatné 2 686 4982

Kurzové rozdiely (112) 149 Mzdy a odvody celkom 48 842 50 374
Ostatné prevadzkové naklady 2531 2453
Ostatné prevadzkové naklady celkom 15 381 16 716

Ostatné prevadzkové vynosy su uvedené v nasledujucej tabulke:

V tis. eur 2020 2019
Poplatky za nehnutelhosti 1193 1125
Uroky z omeskania pohladavok z obchodného styku 452 943
Zisk z predaja dlhodobého hmotného majetku 769 800
Ostatné prevadzkové vynosy 8912 8 649
Ostatné prevadzkové vynosy celkom 11 326 11 517




Kapitola 4

22) Dan z prijmov

V nasledujucej tabulke sa uvadza odsuhlasenie efektivnej danovej sadzby:

V tis. eur 2020 2019
Splatna dan z prijmov z prevadzkovej cinnosti 20317 24 640
Odlozena dan z prijmov z prevadzkovej ¢innosti 2825 (1574)
Dan z prijmov celkom 23 142 23 066

S uc€innostou od 1. januara 2017 sa dan z prijmov pravnickych os6b zmenila na 21 %.

V tis. eur 2020 % 2019 %
Zisk pred zdanenim 94 644 - 95 964 -
Dani z prijmu pri sadzbe 21 % (2019: 21 %) 19875 21,0% 20152 21,0%
Dan z prijmu tykajuca sa minulych u¢tovnych obdobi 3283 -35% 901) -09%
Osobitny odvod 6,54 % (2019: 6,54 %) pre regulované odvetvia 4169 4,4 % 4850 51 %
Vplyv Uprav: trvalé a ostatné rozdiely 2 386 25 % (1035 -1,1%

Dan z prijmov celkom

23) Financné nastroje

Zasady riadenia rizika

Cinnost spolo&nosti Orange prinasa rézne
finanéné rizika vratane najma kreditnych rizik.
Celkovy program riadenia rizik spolo¢nosti
Orange sa zameriava na nepredvidatelnost
finanénych trhov a hospodarskeho prostredia
a usiluje sa minimalizovat mozné nepriaznivé
dopady na finan&né vysledky spolonosti.

Riadenie kapitalového rizika

Spolo¢nost riadi svoj kapital s cielom
zabezpecit, aby bola spolo¢nost schopna
pokraCovat v €innosti ako zdravo fungujuci
podnik pri maximalizacii navratnosti pre
akcionarov pomocou optimalizacie pomeru
medzi cudzimi a vlastnymi zdrojmi.

Vyro&na sprava 2020

Strukttru kapitalu spolo&nosti tvoria peniaze

a penazné ekvivalenty (vid Poznamka 13), cash
pooling (vid' Poznamka 12), dihodoby uver (vid’
Poznamka 15) a vlastné imanie pripadajuce na
vlastnikov materskej spolo¢nosti, ktoré sa sklada
zo zakladného imania, fondov a nerozdeleného
zisku (vid' Poznamka 14).

Spolo&nost pravidelne preveruje kapitalovu
Strukturu. Na zaklade previerky a suhlasu
valného zhromazdenia spolo¢nost upravuje
celkovu kapitalovu Struktdru pomocou vyplaty
dividend a emisie novych dlhovych nastrojov,
respektive umorenia uz existujucich dihov.

Spolo&nost monitoruje Strukturu kapitalu na
zaklade ukazovatela Uverovej zatazenosti. Tento
ukazovatel sa vypocitava ako pomer Cistého
dihu k vlastnému imaniu. Cisty dih sa vypogitava
ako celkova hodnota Uverov (ako je uvedena

v suvahe) minus peniaze a pefiazné ekvivalenty.
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K 31. decembru 2020 a 2019 dosahoval ukazovatel Uverovej zatazenosti takéto hodnoty:

V tis. eur

31. december 2020

31. december 2019

Peniaze a penazné ekvivalenty
Dlhodoby Uver

Finan&ny majetok/zavazky
Cisty dih

Vlastné imanie

Pomer ¢istého dihu k vlastnému imaniu

Hlavné kategdrie finanénych nastrojov:

(5 020) (5 444)
210 000 210 000
(56 605) (36 283)
148 375 168 273
401 986 360 406

37 % 47 %

V tis. eur Pozn. 31. december 2020 31. december 2019
Finanény majetok

Peniaze a pefiazné ekvivalenty 13 5020 5444
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 10 54 320 83 460
Kratkodoby finanény majetok 12 56 605 36 283
Finan¢né zavazky

Uver 15 210000 210000
Zavézky z obchodného styku a ostatné zavazky 16 96 771 99 652
Zavézky z lizingu 103 282 100 500

Riadenia financného rizika

Vzhladom na svoje aktivity je spolocnost’
vystavena finanénému riziku vymennych
kurzov a urokovych sadzieb. SpoloC¢nost
nepouziva zZiadne oficialne Statistické
metddy na hodnotenie angazovanosti voci
trhovému riziku, v nasledujucom texte
vS8ak uvadzame, ako angazovanost voci
rizikam hodnoti vedenie spolo¢nosti:

Menoveé riziko

Spolo¢nost je vystavena pohybom amerického
dolara (,,USD"), o predstavuje minimalne
riziko v suvislosti s poziciou USD na celkovej
vyske zavazkov/majetku, a preto nebola
vykonana Ziadna analyza citlivosti.

Uétovna hodnota majetku a zavézkov
spolo¢nosti vyjadrenych v cudzej mene
je k datumu uctovnej zavierky takato:

Zavazky Majetok

V tis. eur 2020 2019 2020 2019

Mena USD 818 1852 295 732

Urokové riziko

Finanéné oddelenie skupiny uplatriuje politiku
zdruzovania disponibilnych penaznych
prostriedkov spolo¢nosti (cash-pooling)

s cieflom maximalizovat ekonomicku navratnost’
a riadit optimalizaciu a centralizaciu pefiaznych
prostriedkov za najvyhodnejsich finanénych
podmienok pre vacsinu pridruzenych podnikov
(vid'Poznamka 12). Takéto nastroje nie su
vystavené riziku fluktuacie rizikovych sadzieb.

Vzhladom na charakter svojho financného
majetku/zavazkov nepredpoklada spolo¢nost
ziadne riziko v suvislosti s pohybom urokovych
sadzieb. Vedenie spolo¢nosti uzavrelo Uverovu
zmluvu s pohyblivou Urokovou sadzbou za
beznych obchodnych podmienok. Cielom
vedenia spolo¢nosti je uzatvarat Uverové zmluvy
len s pohyblivou urokovou sadzbou. Vedenie
spolo¢nosti nema potrebu zabezpecovat
urokové sadzby uvedené v tychto zmluvach.

ZvySenie alebo znizenie Urokovej sadzby
(EURIBOR) o 100 bazickych bodov,

s ohladom na nezmenené faktory, by malo
za nasledok znizenie alebo zvysenie zisku
0 1534 tis. eur (2019: 1 737 tis. eur).

Vyro&na sprava 2020

Analyza citlivosti bola odhadnutd na zaklade
koncoro¢nych zostatkov a skutocné vysledky
tychto odhadov sa mézu v buducnosti lisit.

Vedenie ma zavazky z lizingu, pre ktoré
bola stanovena pevna Urokova sadzba.

Realne hodnoty verzus uctovné hodnoty

Redlna hodnota pohladavok z obchodného

styku a ostatnych pohladavok, pohladavok

z finanéného lizingu, zavazkov z obchodného

s pohyblivou Urokovou sadzbou sa priblizuje

k ich u¢tovnym hodnotam tak k 31. decembru
2020, ako aj k 31. decembru 2019. Redlne
hodnoty dlhodobych zavazkov su uvedené

v Poznamke 16 a zavazky z najmu v Poznamke 6.

Spoésob urcenia realnych hodnét

Realna hodnota pohladavok z obchodného

styku a ostatnych pohladavok, pefiaznych
prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov,
pohladavok z finanéného lizingu, zavazkov

z obchodného styku a ostatnych zavazkov vratane
dlhodobych zavazkov (vid' Poznamka 15), uverov
buducich penaznych prijmov odurocenych
trhovou urokovou sadzbou k datumu, ku

ktorému sa uc¢tovna zavierka zostavuje.

Kreditné riziko
Finan¢né nastroje, ktoré by mohli spolo¢nost
vystavit riziku koncentracie obchodnych partnerov,

pozostavaju najma z pohladavok z obchodného
styku a penazi a pefiaznych ekvivalentov.
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Koncentracia kreditného rizika v suvislosti

s pohladavkami z obchodného styku je
obmedzena z dévodu velkej klientskej zakladne
spoloc¢nosti (rezidentni, profesionalni zakaznici

a velké firmy) z réznych odvetvi a oblasti.

NavySe, maximalna hodnota rizika z koncentracie
v ramci pohladavok z obchodného styku

je vyjadrena v zostatkovej hodnote tychto
pohladavok. Analyza pohladavok po lehote
splatnosti je uvedena v Poznamke 9.

Okrem toho, ak klient neuhradi splatnd sumu
za poskytnuté sluzby, spolo¢nost Orange
obmedzi klientovi odchadzajuce hovory

a nasledne sa poskytovanie sluzieb prerusi.

K 31. decembru 2020 spolo¢nost evidovala
penazné prostriedky a ekvivalenty pefiaznych
prostriedkov vo vyske 5 020 tis. eur

(k 31. decembru 2019: 5 444 tis. eur). Pefiazné
prostriedky a ekvivalenty pefiaznych prostriedkov
su drzané bankami a zmluvnymi stranami
finan€nych institucii a maju rating AA- az AA+ na
zaklade ratingov spolo¢nosti Standard & Poor's.

Znizenie hodnoty penaznych prostriedkov

a ekvivalentov penaznych prostriedkov bolo
ocenené na zaklade 12-mesacnej oCakavanej
straty a odraza kratke doby splatnosti.
Spoloc¢nost sa na zaklade externych uverovych
ratingov zmluvnych stran domnieva, Ze jej
penazné prostriedky a ekvivalenty periaznych
prostriedkov maju nizke Uveroveé riziko.

Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko, Ze spolocnost nebude
schopna plnit svoje finanéné zavazky v lehote

ich splatnosti. Spolo¢nost riadi riziko likvidity
pomocou udrziavania dostato¢ného objemu
likvidnych zdrojov na vyrovnanie svojich zavazkov
v termine splatnosti, v beznych aj stazenych
podmienkach bez toho, aby utrpela neprijatelné
straty alebo riskovala poSkodenie svojho dobrého
mena. Vedenie sleduje priebezné 12-mesacné
progndzy vyvoja rezerv likvidity (obsahuju
Uverové linky, peniaze a penazné ekvivalenty)

na zaklade oCakavanych pefiaznych tokov.

Finan¢né oddelenie skupiny uplatriuje politiku
zdruzovania disponibilnych pefiaznych
prostriedkov (cash-pooling) spolo¢nosti,

s cielom maximalizovat ekonomicku
navratnost a riadit optimalizaciu a centralizaciu
pefaznych prostriedkov za najvyhodnejSich
finanénych podmienok pre vacsinu
pridruzenych podnikov (vid' Poznamka 12).

V nasledujucich tabulkach sa uvadzaju informacie
o zostatkovej zmluvnej splatnosti nederivatovych
finanénych zavazkov bez rezerv, ktorych splatnost
nie je znama. Tabulky boli zostavené na zéklade
nediskontovanych pefiaznych tokov finanénych
zavazkov so zohladnenim najskorsich moznych
terminov, ked' sa od spolo¢nosti méze Ziadat
vyplatenie tychto zavazkov. Tabulka zahiha
pripadné penazné toky z istiny aj urokov.

ManaZment planuje rokovat o predizeni
konec¢nej splatnosti medzipodnikového

Uveru a predpokladd sa, Ze prediZenie bude
dohodnuté na zaklade historickych skusenosti.

Vyro&na sprava 2020

2020
Efektivna

V tis. eur Pozn. o] . b 1. -8 mve slace 1 -5 rokov Wz B0 Celkom

sadzba ku 1 mesiaca mesiace az 1rok 5 rokov

koncu roka
Dlhodobé zavazky 16 - - - - 8434 1693 10127
Bezlro¢né zavazky 17 - 25833 64 436 1558 - - 91 827
Zavazky a troky 6 - 984 1968 8 846 46 371 47 840 106 009
z lizingov
Dlhodoba poéZicka 15 - - - - 210 000 - 210 000
Urokové naklady
a naklady na 15 0,185 % - 97 291 971 - 1955
obstaranie Uveru
Celkom 26 817 66 501 10 695 265 776 49 533 419918

2019
Efektivna
V tis. eur Pozn. ek . D 1. -9 m? slace 1 -5 rokov WEs B Celkom
sadzba ku 1 mesiaca mesiace az 1rok 5 rokov

koncu roka
Dlhodobé zavazky 16 - - - - 8969 2855 11824
BezUro¢né zavazky 17 - 45727 47 225 - - - 92 952
Zavazky a droky 6 - 950 1901 8 550 45003 48513 104917
z lizingov
Dlhodoba pozicka 15 - - - 210 000 - - 210 000
Urokové naklady
a naklady na 15 0,500 % - 305 596 930 - 2 427
obstaranie Uveru
Celkom 46 677 49 431 219 146 54 902 51 368 422 120
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|
V nasledujucich tabulkach sa uvadzaju vynosovych Urokov z tohto majetku. Uvedenie ) H - v - b -
Udaje o spolo¢nostou ocakavanej splatnosti informacii o nederivatovom finanénom majetku 24 Transa kCIe SO Sprlaznenyml OSO aml
nederivatového finanéného majetku. Tieto tabulky je potrebné na pochopenie toho, ako spolo¢nost
boli zostavené na zéklade nediskontovanej riadi svoje riziko likvidity, pretoze zakladom
zmluvnej splatnosti finanéného majetku vratane pri riadeni likvidity st isté aktiva a pasiva. SpolocCnost Atlas Services Belgium, S.A., spolocnost. Transakcie so spriaznenymi
(od augusta 2008, do jula: Wirefree Services osobami sa vykonali na zéklade beznych
2020 Nederland B.V.) je materskou spolo¢nostou a obchodnych podmienok. Pohladavky, zavazky,
spolo¢nost Orange SA (zapisana v obchodnom nakupy a predaje tykajuce sa spriaznenych
—— registri vo Francuzsku) je najvyssSia kontrolujuca os6b su uvedené v nasledujucich tabulkach:
eKtivha
V tis. eur Pozn Urokova Do 1 1-83 3 mesiace 1 -5 rokov Viac ako
) " sadzba ku mesiaca mesiace az 1 rok 5 rokov V tis. eur 31. december 2020 31. december 2019
e | Zviky-dhodobé
Zavazky - dlhodobé
Dlhodobé pohfadavky 10 - - - - 10 478 10 478 vazky
Atlas Service Belgi terska spolo&nost 210 000 0
Bezdro&né pohladévky 10 - 41650 3041 9629 - 54 320 as Service Belgium (materska spolocnost)
P L Zavazky - kratkodobé a nevyfakturované dodavky
Nastroje s variabilnou 12 -0398% 56605 - - - 56605 : : S
urokovou sadzbou Atlas Service Belgium (materska spolo&nost) 0 209 759
Celkom 103275 5,044 9629 10476 126425 Orange Brand Services (sesterska spolo¢nost) 2232 2472
Orange SA (najvyssia kontrolujuca spolo¢nost) 4047 1742
2019 Orange Polska (sesterska spolo¢nost) 1727 1374
Orange Romania (sesterska spolo¢nost) 24 567
Efektivna
. drokova Do 1 1-3 3 mesiace Viac ako Orange CorpSec (dcérska spolocnost) 159 240
V tis. eur Pozn. . . . 1 -5 rokov
sadzba ku mesiaca mesiace az 1 rok 5 rokov Ostatné 104 93
koncu roka
Dlhodobé pohladavky 10 - - - - 9482 9482 Eals s
Bezuro¢né pohladavky 10 - 54 263 6 423 22774 - 83460
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 13 0,020% 5 444 - - - 5 444 WLl e
Aatroi b Atlas Service Belgium (materska spolo¢nost) (30 000) (50 000)
Nastroje s variabiinou 12 0,446 % 36 283 - - - 36283
urokovou sadzbou
Celkom 95990 6423 22774 9482 134 669
|
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V tis. eur

Nakupy

Orange SA (najvyssia kontrolujuca spolo¢nost)

Orange Brand Services (sesterska spolocnost)

Orange Polska (sesterska spolocnost)

Atlas Service Belgium (materska spolo¢nost)

Orange CorpSec (dcérska spolo¢nost)

Orange Romania (sesterska spolo¢nost)

Orange Global International Mobility (sesterska spolocnost)

Ostatné

V tis. eur

Pohl'adavky z obchodného styku - kratkodobé

Orange SA (najvyssia kontrolujuca spolo¢nost)
Orange SA - cash pool ucet

Orange Polska (sesterska spolo¢nost)

Orange Romania (sesterska spolo¢nost)

Atlas Service Belgium (materska spolo¢nost)

Ostatné

2020

7848
7476
3782
971
1354
355
892

92
22770

31. december 2020

363
56 605
596
130
404
153
58 251

2019

10539
8520
3891
1305
1203
444
934
94

26 930

31. december 2019

266

36 283
319
179

71

192

37 310

V tis. eur

Predaj

[ | Vyroc¢na sprava 2020

2020 2019

Orange Polska (sesterska spolo¢nost)

Equant (sesterska spolo¢nost)

Orange SA (najvyssia kontrolujuca spolo¢nost)
Orange Romania (sesterska spolo¢nost)

Orange Espagna (sesterska spolo¢nost)

Orange Belgium (exMobistar) (sesterska spolo¢nost)
Medi Telecom (sesterska spolo¢nost)

Ostatné

4 661 4033
2488 2383
2706 2534
796 438
96 175

30 266
792 600
273 994

Nasledujuce transakcie so spriaznenymi
osobami sa tykaju spolo¢nosti:

m manazérske poplatky, poplatky
za znacCku - transakcie hlavne so
spolo¢nostami Orange Brand Services
a Orange SA (materska spolo¢nost),

m medzinarodné telekomunikacné sluzby
v ramci skupiny podnikov — mobilné
a ostatné telekomunikacné sluzby
s ostatnymi podnikmi v skupine,

m spolo¢ne pouzivané produkty — mobilné
a ostatné telekomunikacné sluzby
s ostatnymi podnikmi v skupine.

11 842 11 423

VSetky neuhradené zostatky s tymito spriaznenymi
osobami sa oceriuju na zéklade principu
nezavislého vztahu a uctuju sa v hotovosti
vacsinou do 6 mesiacov od datumu, ku ktorému
sa zostavuje uctovna zavierka. S vynimkou

uctu cash pool a dlhodobého dlhu, ktoré

maju individudinu splatnost. Ziadne zostatky

nie su zabezpecené. V beznom roku ani

v predchadzajucom roku neboli vykazané Ziadne
naklady na nevymoZzitelné alebo pochybné
pohladavky v suvislosti so zostatkami, ktoré
spriaznené osoby dlhuju spolo¢nosti. Neboli
poskytnuté ani prijaté ziadne zaruky.
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25) Informacie o prijmoch a odmenach clenov
statutarnych organov, dozornych a ostatnych
organov uctovnej jednotky

Tabulka uvadza prijmy a odmeny ¢lenov
Statutarnych organov, dozornej rady
a ostatnych organov spolo&nosti:

V tis. eur 2020 2019

Statutarny organ - -
Dozorny organ - -
Vykonné vedenie spolo¢nosti 2162 1782
Celkom 2162 1782

Vyroc¢na sprava 2020

26) Buduce mozné a podmienené zavazky

Sudne spory Spolocnost ma tiez zavézky OPEX v celkovej
vyske 34 222 tis. eur (2019: 40 834 tis. eur), ktoré
suvisia najma s nakupom mobilnych telefénov vo
vyske 9 719 tis. eur (2019: 9 278 tis. eur) a udrzbou
siete vo vysSke 3 561 tis. eur (2019: 3 900 tis. eur).

Spolo¢nost nie je stranou v Ziadnom sudnom
spore mimo svojej beznej obchodnej Cinnosti
okrem sudnych sporov, na ktoré vytvorila
rezervu (vid. Poznamka 16). Vedenie si
nemysli, ze vysledky stidnych sporov Pravne zavazky
spolocnosti budu mat zasadny nepriaznivy
dopad na jej finanénu situaciu, vysledok
hospodarenia ani na jej pefiazné toky.

Spolo&nost poskytla tretim osobam rucenie
vo vyske 0 tis. eur (2019: 0 tis. eur).

Buduce zavazky Podmieneny majetok
Spolo¢nost ma zavazky CAPEX v celkovej vyske Spoloc¢nost povazuje zmluvné pokuty
44 453 tis. eur (2019: 54 328 tis. eur). Zavazok za podmieneny majetok, kedze

tvori investicia do siete 2G/3G vo vyske maju nizku pravdepodobnost

15 644 tis. eur (2019: 12 767 tis. eur), investicie vymoZzitelnosti (menej ako 50 %).
do 4G sietovych aktiv vo vyske 13 749 tis. eur

(2019: 20 630 tis. eur) a ostatné menej

vyznamné investicie do dlhodobych aktiv.
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27) Zasadné uctovné odhady, usudky
a kl'ucové zdroje odhadov neistoty

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS
v zneni prijatom EU vyZaduije od vedenia robit
usudky, odhady a predpoklady, ktoré maju
vplyv na uplatnenie u¢tovnych zasad a na
vykazané hodnoty aktiv a pasiv, prijmov

a vydavkov. Odhady a prislusné predpoklady
sa realizuju na zaklade skusenosti z minulych
obdobi a na zaklade inych faktorov, ktoré sa

v danom pripade povazuju za relevantné

a ktorych vysledky tvoria zaklad rozhodnuti

o Uctovnych hodnotach aktiv a pasiv, ktoré nie
su okamzite zrejmé z inych zdrojov. Skuto¢né
vysledky sa od tychto odhadov mézu odliSovat.

uctovné odhady sa, samozrejme, mézu

liSit od prislusnych, skuto¢ne dosiahnutych
vysledkov. Odhady a predpoklady, s ktorymi
suvisi zna¢né riziko vyznamnej Upravy uctovnej
hodnoty aktiv a pasiv v dalSom finanénom
roku, sU opisané v nasledujucej Casti:

Odhadovana zivotnost budov,
stavieb, strojov a zariadeni
a nehmotného majetku

Ekonomicka zivotnost, o ktorej sa hovori

Odhadovana rezerva na
likvidaciu zariadeni

Spolo¢nost je povinna odstranit zakladnove
stanice a ich technické vybavenie v pripade
ukoncCenia ich uzivania. Rezerva na odstranenie
bola stanovena na zéklade nakladov na toto
odstranenie (pre jednotlivé zakladne), ktoré
spolo¢nost bude musiet vynalozit, aby splnila
svoje zavazky k ochrane Zivotného prostredia
v ramci odstranenia zakladni a ich uvedenia
do pévodného stavu. Rezerva je stanovena
na zaklade su¢asnych nakladov, ktoré su
extrapolované do buducich rokov pouzijuc
najlepsi dostupny odhad vysporiadania sa

31. december 2020
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s tymto zavazkom. Zavazok je oduroceny
bezrizikovou Urokovou mierou. Tento odhad je
kazdoro¢ne prehodnocovany a rezerva je nasledne
upravena, pricom sa upravi aj hodnota aktiv.

Analyza citlivosti rezervy na
likvidaciu zariadeni (ARO)

Zmena diskontnej sadzby o 1 percentudlny bod
a zmena nakladov na odstranenie zakladne

0 10 % oproti povodnym odhadom pouzitym

k 31. decembru 2020 by zvysila alebo

znizila rezervu na likvidaciu zariadeni

(ARO) o nasledujuce sumy:

31. december 2019

v Poznamke 3 (c) a (d), sa uréuje na zaklade V tis. eur ZvySenie Znizenie Zvysenie Znizenie

Odhady a prislusné predpoklady sa pravidelne najlepsieho odhadu Zivotnosti dihodobého Diskontna sadzba +/- 1 % 5788 6 794 5172 6 063

preveruju. Opravy Uctovnych odhadov sa vykazuju majetku vypracovaného Spolocnostou Naklady na demontaz +/~ 10 % 4170 @ 170) 3750 (3 750)
i 7 i 7 a je prehodnocovana roc¢ne.

v obdobi, v ktorom bol dany odhad revidovany (ak lep Obdobie +/- 1 rok 1302 (1 262) 898 877)

ma oprava vplyv iba na prislusné obdobie) alebo
v obdobi vykonania opravy a v buducich obdobiach
(ak ma oprava vplyv na bezné aj buduce obdobia).

Spolo¢nost v suvislosti s buducou €innostou
robi odhady a predpoklady. Vysledné

Zmena v predpokladanej dobe Zivotnosti
majetku o 10 % oproti suCasnym odpisom
k 31. decembru 2020 by mala za nasledok
zvySenie/znizenie hodnoty dlhodobého
hmotného majetku nasledovne:

Analyza citlivosti bola odhadnuta na zaklade koncoro€nych zostatkov a skutocné vysledky tychto odhadov sa mézu v budicnosti liSit.

Odhadované obdobie vymozitelnosti

IFRS 15 vyzaduje usudky a predpoklady tykajuce

opcii na ukoncenie, opcii na pred¢asné obnovenie

31. december 2020 31. december 2019 sa vynutitelného zmluvného obdobia. Pri uréovani a dalSich obchodnych praktik. Pri vyvoji Usudkov
vykonatelného obdobia spolo¢nost berie do Uvahy manazment vyuzil informacie z historického
ekonomicku logiku transakcie a tiez obdobie, spravania klientov, ako aj ich zmluvné podmienky
pocas ktorého umoznili zmluvné podmienky na uréenie vykonatelného obdobia.

vymahanie prav a povinnosti prostrednictvom

V tis. eur Zvysenie Znizenie Zvysenie Znizenie

Predpokladana doba Zivotnosti

v rokoch +/- 10 % 6477 (7 916) 6 526 (7 977)

Analyza citlivosti bola odhadnuta na zaklade koncoro€nych zostatkov a skutocné vysledky tychto odhadov sa mézu v budicnosti liSit.
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Analyza citlivosti obdobia vymozitel'hosti

Zmena obdobia vymozitelnosti o 1 mesiac oproti by zvysila/znizila vySku majetku vyplyvajuceho
poévodnému predpokladu k 31. decembru 2020 z0 zmllv so zakaznikmi nasledovne:
31. december 2020 31. december 2019
V tis. eur Zvysenie Znizenie Zvysenie Znizenie
Vymozitelné obdobie +/- 1 mesiac 3248 (5237) 4099 (5900)

Analyza citlivosti bola odhadnuté na zdklade koncoroénych zostatkov a skutocné vysledky tychto odhadov sa mézu v budicnosti liSit.

Citlivost doby lizingu a diskontnej sadzby pre zavazok z lizingu

Zmena diskontnej sadzby o 100 bps a zmena predpokladu k 31. decembru 2020 by zvysila/
doby lizingu o 1 rok oproti povodnému znizila zavazok z lizingu o sumy uvedené nizSie:
31. december 2020 31. december 2019
V tis. eur Zvysenie Znizenie Zvysenie Znizenie
Diskontna sadzba +/- 100 bps (8 543) 9485 (8 497) 9433
Obdobie +/- 1 rok 9909 (10072) 9350 (9 534)

Analyza citlivosti bola odhadnuta na zaklade koncoroénych zostatkov a skutocné vysledky tychto odhadov sa mézu v budicnosti liSit.

28) Nasledné udalosti

Po 31. decembri 2020 az do datumu zostavenia
tejto UCtovnej zavierky nenastali ziadne dalSie
udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na

pravdivé a verné zobrazenie skutoCnosti
uvedenych v tejto Uctovnej zavierke.

28) Schvalenie uctovnej zavierky

Uétovna zavierka bola manazmentom schvélena
a odsuhlasena na vydanie dra 30. aprila 2021.

Federico Colom Artola
Generalny riaditel

Eve Bourdeau
Riaditel finanéného Useku
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