Vyroéna sprava 2020

Rafael n. o.



Obsah vyrocnej spravy:
1) Zakladné udaje o organizacii

2) Zhodnotenie ¢innosti organizacie



1. Zakladné Gdaje o organizacii

Nazov: Rafael n.o.

Pravna forma: Neziskova organizacia

Io: 45 741 387

Adresa sidla: Medena 18, 811 02 Bratislava

Registracia: Okresny urad Bratislava - Odbor vnutornej spravy,

diia 2.8.2013, OVVS-48177/415/2013-NO

Predseda spravnej rady: Ing.Mgr.Lubica Ko¢anova

Riaditel’ Ing. arch lvan Ko¢an

Neziskova organizacia poskytuje nasledujuce vieobecne prospeiné sluzby:
- v oblasti tvorby, rozvoja, ochrany, obnovy a prezentacie duchovnych a kultirnych hodnét:
sluzby organizovania kultirnych, spolo&enskych poduijati, vystav, prezentacii, osvetovych podujati

a stretnuti, semindre, 3kolenia, prednasky, vymenné pobyty.

Spravna rada:
1. Ing.Mgr. Lubica Koc¢anova - predseda
2. Magr. Barbora Zajacova

3. Ing. Vladimir Horvath




2. Zhodnotenie ¢innosti

Vaiené damy a pani,

opit ubehol jeden rok a ja si dovolujem predloZit Vam vyroénu spravu neziskovej organizacie Rafael.
Hlavnym ciefom nasej organizacii je vzdelavat sa a ziskavat odborné zruénosti v oblasti poskytovania
zdravotnej a socialnej starostlivosti pre vy33iu kvalitu a profesionalitu. Vytvorit pilotny projekt
zdravotno-socidlnej starostlivosti o fudi je nadim dlhodobym ciefom.

Je to vyroéna sprava nasho spolocného projektu, ktory sa postupne rodil v mysliach, ideach a
planoch Siestich manzelskych paroch. Kazdy z nich mal vlastni motivaciu, s ktorou vstupoval do
spolo¢ného diela. Niektori svoju viziu pripravovali, pripadne u7 aj vykonavali davnejsie. Dolezité je, Ze
sa rozbehla implementécia nasledovnych idei:

- Podelit sa so spolo¢enstvom fudi s darmi, ktoré sme doteraz dostavali.

- Rozéirit sluzbu poskytovania pomoci bliznemu v nefahkych Zivotnych situdaciach.

- Mat dobry pocit z nezi$tnej a hodnotnej pomoci Eloveku v chorobe, trapeni a nudzi.
- Uplatiovat fudsky, rodinny a objimajuci pristup pri starostlivosti o fudi.

- Poskytovat vzdeldvanie v oblasti komunitnej starostlivosti pacientom a ich rodinam.

Tuto pracu by nebolo mozné zabezpecit bez intenzivnej ochoty, prace a nasadenia vietkych
zainteresovanych osdb. V3etci to brali nielen ako pracu a povinnost, ale najma ako svoje filantropické
poslanie.

Tak, ako to vystihuje motto nasej misie: Z UCTY A LASKY K CLOVEKU!

Dovolte mi, vietkym aj touto cestou velmi pekne podakovat.



V naich prednaskach presadzujeme starostlivost zaloZenu na re3pektovani klienta, jeho hodndt

a individudlnych potrieb. Je potrebné ho sprevadzat na jeho ceste zachovania si ¢o najvacsej moznej
miery samostatnosti. D8leZité je vytvarat mensie spolocenstvo navzajom blizkych fudi. Mala
komunita pontka lepsie podmienky pre aktivnu pracu s klientom, umoZiuje individualny pristup,
vytvorenie podnetného a zarover bezpe¢ného prostredia. Vysvetfujeme, Ze je doleZité zapojenie
rodiny a priatefov do starostlivosti o blizkeho.

V rémci prednasok diskutujeme o pracovnej terapie, ktora vychédza z aktualnych schopnosti
klientov, je vhodné ich zapojit do vonkajsich Uprav bezprostredného okolia domov seniorov.
Vysadzanie kvetinovych zéhonov a krikov je oblfibena aktivita starkych, mladi fudia so Specifickymi
potrebami maju radost z Eistenia okolitych parkovych chodnikov, ktoré sa vyuZivaju na prechadzky.

V lete je vhodné vela ¢asu travit vonku a prestvat aj aktivity socidlnej rehabilitacie ¢o najviac do
exteriéru. Hrat spolocenské hry, po¢uvat hudbu, a to vietko v prirodnom prostredi, obklopeni
zelenou.

K psychickej pohode prispieva aj reminiscencna terapia, pocas ktorej maju klienti priestor na
sebavyjadrovanie, uvedomenie si vlastnej identity, pricom si precvicovali pamat.

V rémci terapii je vhodné aktivne zapojit klientov do biblioterapie, ¢itanie slovenskych klasickych
autorov a rozbor basni vtahuju klientov do deja a déb minulych.

Pri problémoch s komunikaciou sa vyuZivaju rézne formy augmentativnej alternativnej komunikdcie,
ktora nam pomaha spajat klientov a persondl, viest k lep3ej a zrozumitelnej komunikacii pri dennych
ukonoch a socidlnej rehabilitacii.

V ramci psychologickej prace s klientmi je vhodné zameriavat sa na aktualne prezivanie ,tu a teraz”,
ako aj na mapovanie potrieb klientov. Stretnutia prebiehaju prevazne formou individudlnych
podpornych rozhovorov s klientmi - ¢i uZ na izbach alebo v prijemnom prostredi spolotenskych
miestnosti . Emocionalna a indtrumentalna socialna opora je poskytovana podla potreby.

Kazdy klient je jedine&ny. Ich moZnosti a obmedzenia su rozne, preto je délezity individudlny pristup
ku kazdému z nich. Je potrebne klienta désledne spoznat, aby sme im vedeli konkrétne a cielene
pomdct.

Pomoc klientom a starostlivost o nich je vhodné smerovat tiez k rodindm klientov. UfahCuje
adaptaciu klienta na zariadenie potas prvych dni a tyzdiov pobytu. Klient si osvoji nové prostredie,
¢o je nevyhnutné hlavne pre dlhodobé a trvalé pobyty v zariadeni.

Zdravie sa uz nechape len ako nepritomnost choroby. Je to celkova, teda telesna, psychicka, socidlna
a duchovna pohoda, ale zaroven je aj sic¢astou zdravia uziej a Sirsej komunity a prirody. Tymto sa
vidy zatina nase vzdeldvanie v oblasti zdravotnej starostlivosti. Zdrava atmosféra je vytvarand
zdravou komunitou. Telesné zdravie je teda pohodou tela, bezproblémovy chod funkcii. Duevné
zdravie je pohodou naého myslenia, prezivania. Socidlne zdravie je pohoda vo vztahoch, ktoré su pre
&loveka vyznamné. Duchovna dimenzia zdravia naznacuje vztah k hodnotdm - to, do akej miery
dokaze tlovek dat do stladu svoje presvedéenie, svoj Zivot s hodnotami. Je vhodné citlivo sa zaoberat
vietkymi $tyrmi zlozkami zdravia rovnako, resp. s prihliadnutim na aktualnu situdciu pacienta,
chceme asistovaf &loveku v jeho raste vzhfadom na déstojnost kazdej fudskej bytosti od pocatia po
prirodzenu smrt.



V ramci vzdeldvania v oblasti oéetrovatelskej starostlivosti sme zaznamenali dobré vysledky

v starostlivosti o chronické rany, navratenie stratenej hybnosti a samostatnosti pacientom po
urazoch, nahlych cievnych mozgovych prihodach, operaciach. Individualnym pristupom sa zmieriuje
Gzkost & nepokoj pacientov v pokrogilych $tadiach demencie. Je velmi Ziadané poskytovat aj
pravidelnt lekarsku starostlivost, zabezpelovat lekarske kontroly, odborné vy3etrenia.

Postupy v oblasti zavadzania novych Standardnych postupov.

Podielali sme sa na tvorbe narodnych $tandardov pre o3etrovatelstvo, konkrétne komplexna
oletrovatelskd starostlivost o pacienta s imobilitou, o pacienta so stazenym prehitanim, o pacienta s
deficitom sebesta&nosti zalozenych na "evidence baced nursing", atd. Nové Standardy st schvalené
ministerstvom zdravotnictva. Nové $tandardy sme odprezentovali na konferenciach MZ SR, na
konferencidch oSetrovatelstva.

Pacientsky a rodinne orientovana starostlivost

Poskytnut pribuznym moznost travit s klientami ¢as 24 hodin denne vyrazne napomaha budovat pro-
rodinne orientovan( starostlivost. V rdmci posudzovania miery moznosti poskytnit kvalitnd
otetrovatelskl a medicinsku starostlivost odpordaéame zriadit Specidlnu akceptacnu komisiu, ktorej
&lenovia (lekar, vrchna sestra, socialna pracovnicka, riaditel) spolocne rozhoduju o prijati pacienta

a opatreniach, ktoré je nutné vykonat pred jeho samotnym nastupom.

Fyzioterapeuticka préca je v zariadeniach velmi Zziadand, prebiehala najma individualnou formou,
vychéadzala z primarne stanovenej diagndzy a z momentalneho zdravotného a psychického
nastavenia konkrétneho klienta. Je vykondvana fyzioterapeutom, ak je potrebné, prizyva sa na
konzultaciu odborny lekar - $pecialista.

Pontkat a zabezpecovat duchovnu sluzbu klientom/pacientom podfa ich vlastnej prislusnosti ku
konkrétnemu vyznaniu je ziaduce. V podobnom duchu- tcty k fudskej dostojnosti sa ma pristupovat
k fazko chorym pacientom v terminalnom $tédiu, ale i k pacientom, ktori stoja pred vyzvou vyrovnat
sa so zmenenou Fivotnou situéciou, ktord spdsobila nahla choroba. Duchovné sprevadzanie je
neodmyslitefnou si¢astou prechodu réznymi féazami ochorenia.

Poskytovanie poradenskej éinnosti pocas pandémie

Potas pandémie sme odprezentovali online formou epidemiologické postupy, poskytovali sme
poradensku ¢innost pre nadaciu "Kto pomoze Slovensku". Spolu s ostatnymi poradcami nadacie sme
pomohli prerozdelovat prvé ochranné pomocky do vietkych zariadeni, t.j. ri8ka, overaly, dezinfekciu,
respiratory.

Zaver

Mame ambiciu stat sa celoslovenskym centrom vzdeldvania pre paliativnu starostlivost , liecbu
a prevenciu chronickych rén. Chceme prispievat k legislativnym zmenam v oblasti poskytovania
socialnych a zdravotnych sluzieb presadzovanim zdravotno-sociélneho I6Zka. Nasim ciefom je
vzdeldvanie v oblasti socidlnej a zdravotnej starostlivosti - pacientsky a rodinne orientovana
starostlivost, ktord je zaloZend na tychto principoch:

« re¥pektovanie pacienta, jeho hodnét a individudlnych potrieb
e vzajomné prepéjanie zdravotnej a socidlnej starostlivosti

e pravo na informacie, poradenstvo a vzdeldvanie pre pacienta aj jeho rodinu



e fyzické a psychické pohodlie, pomoc pri z2vladnuti bolesti a sebaobsluznych ginnosti

e duchovné a emocionalna podpora v strachu a tzkosti z choroby

« podpora a zapojenie rodiny a priatelov do starostlivosti o blizkeho

« kontinuita a plynulost starostlivosti, ktora zahfia prevenciu a podporu po prepusteni domov

o dostupnost $pecializovanej starostlivosti v pripade potreby

Vyroéna sprava bola schvalena spravnou radou dina 30.6.2020

Spracoval: Ing.arch.lvan Ko¢an v spoluprdci s Ing. Jana Hodekova



