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1. PREDSLOV KONATEĽOV SPOLOČNOSTI 
 

Vážené dámy, vážení páni,  

 

rok 2020 poznačila pandémia ochorenia COVID-
19 a našou prioritou sa stala ochrana zdravia. 
Sústredili sme sa predovšetkým na prijímanie 
takých bezpečnostných a hygienických opatrení, 
ktoré zamedzovali šíreniu vírusu a chránili 
našich zákazníkov, zamestnancov a ich rodiny.  

Koronakríza a s ňou sprevádzané opatrenia nás 
istým spôsobom posunuli vpred. Vnímali sme, 
že digitalizácia a automatizácia boli riešením pre 
zabezpečenie plynulého chodu našej 
spoločnosti a alternatívou pre plnohodnotné 
zabezpečenie zákazníckych služieb. Naše 
dlhodobé aktivity v tejto oblasti sme preto 
urýchlili a prešli doslova digitálnou 
transformáciou.  

Aj komunikácia so zákazníkmi prostredníctvom 
aplikačných programov nadobudla v roku 2020 
ešte väčší význam. Naďalej sme angažovanosť 
zákazníkov podporovali prostredníctvom 
aplikácie iWATT. Využili sme niekoľko 
príležitostí a našim zákazníkom i odborným 
partnerom sme sa prihovárali prostredníctvom 
online konferencií.  

Na pandémiu reagoval aj veľkoobchodný trh 
s komoditami. Cena zemného plynu na burze 
klesala od januára 2020, resp. pokračoval 
pokles, ktorý začal ešte v predchádzajúcom 
roku. V dôsledku koronakrízy cena zemného 
plynu však prepadla ešte viac. Tento pohyb ceny 
sme využili a našim novým zákazníkom z radov 
domácností okamžite ponúkli produkt so zľavou 
na dodávku zemného plynu.  

V tomto roku prinášame nižšie ceny všetkým 
našim zákazníkom. Navyše predstavíme ďalšie 
nové možnosti ako znížiť výdavky na energie 
a spotrebu.   

Ešte začiatkom roka 2020 sme aktívne vstúpili 
na tzv. HVAC trh. Zaradili sme sa medzi 

dodávateľov tepla a chladu a rozšírili našu 
dodávku komodít pre firemných zákazníkov.  

Neskôr sme  našu ponuku produktov a služieb 
v oblasti HVAC rozšírili aj na domácnosti. 
Vybudovali sme nový predajný tím, vlastnú sieť 
montážnikov, do prevádzky spustili predajno-
servisnú linku. Náš TermoTeam vie zákazníkovi 
poradiť s výberom produktov, zabezpečiť 
dodávku, montáž i servis zariadení.  

Teší nás, že aj v roku 2020 sme si udržali svoju 
trhovú pozíciu. Dvojkou na slovenskom trhu so 
zemným plynom sme dlhodobo a vďačíme za to 
našim zákazníkom. Odmenou je spoľahlivá 
a bezpečná dodávka zemného plynu 
a predovšetkým ponuka inovatívnych produktov 
a riešení.   

Do roku 2021 vstupujeme s ambíciou byť lídrom 
v používaní vyspelých technológií. Vieme, že 
budúcnosť patrí zeleným riešeniam. Silným 
partnerom na našej ceste k digitálnej a zelenej 
transformácii je nám nový akcionár, nemecký 
koncern E.ON.  

 

Bratislava, 26. februára 2021 

konatelia  

Miroslav Kulla 
Juraj Schmiedl 
Marián Suchý 
Radoslava Šotterová 
Lukáš Štefanik
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2. SPRÁVA DOZORNEJ RADY 
 

V roku 2020 dozorná rada dohliadala na výkon 
pôsobnosti konateľov spoločnosti innogy 
Slovensko s.r.o., podnikateľskú činnosť 
spoločnosti a vedenie spoločnosti, ako aj na 
plnenie štatútov spoločnosti, všetko v súlade so 
slovenskou legislatívou a štatútmi spoločnosti. 

V roku 2020 nastalo v zložení členov dozornej 
rady niekoľko personálnych zmien. Od 23. 
septembra 2020 pôsobí ako nová členka a 
podpredsedníčka dozornej rady pani Ing. Alena 
Rozsypalová, ako zástupkyňa strategického 
partnera. Od 27. októbra 2020 pôsobia ako noví 
členovia dozornej rady pán Ing., Bc. Juraj 
Lenhardt, MBA, M.A., ktorý je zároveň 
predsedom dozornej rady a pán JUDr. Marek 
Šedovič, člen dozornej rady, ako štátni 
zástupcovia a nominanti Slovenskej republiky.  

V roku 2020 sa uskutočnili dve riadne 
zasadnutia dozornej rady a tri hlasovania per 
rollam. 

Pravidelný program riadnych zasadnutí dozornej 
rady obsahoval zásadné informácie o vývoji 
obchodných aktivít spoločnosti, informácie 
o uzneseniach zasadnutia konateľov za uplynulé 
obdobia, ako aj prehľad zmlúv uzavretých medzi 
prepojenými osobami. Dozorná rada na svojom 
riadnom zasadnutí dňa 8. decembra 2020 
prerokovala a vzala na vedomie Individuálny 
ročný obchodný plán spoločnosti na rok 2021. 

Dozorná rada okrem iného: 

• schválila návrh na zmenu stanov 
spoločnosti, ktoré sa dopĺňali o nové 
predmety činnosti, 

• vymenovala audítora pre obchodný rok 
2021.

Konatelia ústne aj písomne informovali dozornú 
radu o situácii týkajúcej sa: 

• finančných výsledkov, 

• investícií a prevádzkových nákladov. 

Dozorná rada konštatuje na základe výsledkov 
svojej priebežnej kontrolnej činnosti, že 
konatelia spoločnosti vykonávali všetko 
potrebné pre zabezpečenie rozvoja 
podnikateľskej činnosti spoločnosti a udržanie 
jej dobrého mena. 

Správu audítora, ako aj účtovnú závierku 
spoločnosti pozostávajúcu z výkazu o finančnej 
situácií, súhrnného výkazu ziskov a strát, výkazu 
zmien vlastného imania, výkazu peňažných 
tokov a poznámok k účtovnej závierke členovia 
dozornej rady prerokujú na zasadnutí 
 dňa 25. marca 2021. 

Dozorná rada preskúma účtovnú závierku 
k 31. decembru 2020 a odporučí valnému 
zhromaždeniu prijať rozhodnutie o schválení 
tejto účtovnej závierky. 

Dozorná rada schváli návrh konateľov na 
rozdelenie zisku za rok 2020. Valnému 
zhromaždeniu odporučí prijať uznesenie 
o rozdelení zisku za rok 2020 podľa návrhu 
konateľov. 

 

V Košiciach, 26. februára 2021 

Ing., Bc. Juraj Lenhardt, MBA, M.A. 
predseda dozornej rady 
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3. ZÁKLADNÉ ÚDAJE O SPOLOČNOSTI 
 

VZNIK A ZALOŽENIE SPOLOČNOSTI 

Spoločnosť innogy Slovensko s. r. o. (ďalej „innogy 
Slovensko“, alebo „Spoločnosť“; do 30. septembra 
2016 pod menom RWE Gas Slovensko, s.r.o.) bola 
založená ako stopercentná dcérska spoločnosť 
RWE Transgas, a.s. v júni 2008. Spoločnosť bola 
zapísaná do Obchodného registra Okresného súdu 
Košice I dňa 18. júla 2008, Oddiel Sro, Vložka č. 
22182/V, a to takto: 

Obchodné meno: 
RWE Gas Slovensko, s.r.o. 
Sídlo: 
Mlynská 31, 042 91 Košice 
IČO: 
44 291 809 

V roku 2013 spoločnosť zmenila svoje sídlo a bola 
zapísaná do Obchodného registra Okresného súdu 
Bratislava I dňa 11.9.2013, Oddiel: Sro, Vložka 
číslo: 92491/B, a to takto: 

Obchodné meno: 
RWE Gas Slovensko, s.r.o. 
Sídlo: 
Hviezdoslavovo námestie 13 
811 02 Bratislava 
IČO: 
44 291 809 

Ďalšia zmena bola zapísaná ku dňu 9. marca 2013. 
Jediným spoločníkom RWE Gas Slovensko sa stala 
spoločnosť RWE Česká republika a.s. so sídlom 
Limuzská ulica 12/3135, 100 98 Praha 10 – 
Strašnice, Česká republika. 

V roku 2016 nastala významná zmena. 
Rozhodnutím jediného spoločníka zo dňa                      
15. augusta 2016 Spoločnosť RWE Gas Slovensko, 
s.r.o. s účinnosťou od 1. októbra zmenila svoje 
obchodné meno na innogy Slovensko s. r. o., ako 
dôsledok reorganizácie a zmien v skupine RWE, 
ktoré vyústili do vytvorenia novej značky „innogy“.

AKTUÁLNE ÚDAJE 

Od 4. septembra 2015 sa jediným spoločníkom 
stáva Východoslovenská energetika Holding a.s. so 
sídlom Mlynská 31, 042 91 Košice, Slovenská 
republika. 

Spoločnosť má v súčasnosti piatich konateľov:  

Mgr. Miroslav Kulla – od 1. septembra 2015 
Ing. Marián Suchý – od 1. septembra 2015 
JUDr. Radoslava Šotterová – od 21. októbra 2020 
Ing. Lukáš Štefanik, FCCA – od 27. októbra 2020 
Ing. Juraj Schmiedl, PhD. – od 1. novembra 2020 

V spoločnosti pôsobí aj Dozorná rada, ktorej 
členmi sú:  

Ing., Bc. Juraj Lenhardt, MBA, M.A. (predseda) – 
od 27. októbra 2020 
Ing. Alena Rozsypalová (podpredsedníčka) – od 
23. septembra 2020 
JUDr. Marek Šedovič (člen) – od 27. októbra 2020 

PREDMET ČINNOSTI 

innogy Slovensko pôsobí na trhu ako moderná 
spoločnosť so silným zázemím. Je súčasťou 
Skupiny VSE Holding. innogy Slovensko dodáva 
zemný plyn a ďalšie produkty a služby všetkým 
zákazníckym segmentom na území celého 
Slovenska. 

Hlavným predmetom podnikania innogy 
Slovensko je dodávka zemného plynu firemným 
zákazníkom, ako aj domácnostiam na území 
Slovenskej republiky. 

Okrem toho v predmete činnosti spoločnosti sú 
zahrnuté aj: 

• kúpa tovaru na účely jeho predaja 
konečnému spotrebiteľovi (maloobchod); 

• kúpa tovaru na účely jeho predaja iným 
prevádzkovateľom živnosti (veľkoobchod); 

• prenájom hnuteľných vecí; 

• činnosť podnikateľských, organizačných a 
ekonomických poradcov; 

• vedenie účtovníctva; 



• administratívne služby; 

• sprostredkovateľská činnosť v oblasti 
obchodu; 

• sprostredkovateľská činnosť v oblasti 
služieb; 

• dodávka plynu; 

• prípravné práce k realizácii stavby; 

• uskutočňovanie stavieb a ich zmien; 

• dokončovacie stavebné práce pri realizácii 
exteriérov a interiérov; 

• činnosť podriadeného finančného agenta 
v sektore poistenia alebo zaistenia; 

• prevádzkovanie nabíjacích stojanov pre 
elektrické vozidlá; 

• poskytovanie podpornej energetickej 
služby; 

• inžinierska činnosť, stavebné cenárstvo, 
projektovanie a konštruovanie elektrických 
zariadení; 

• nákladná cestná doprava vykonávaná 
vozidlami s celkovou hmotnosťou do 3,5 t 
vrátane prípojného vozidla; 

• podnikanie v oblasti nakladania s iným ako 
nebezpečným odpadom; 

• sprostredkovateľská činnosť v oblasti 
výroby; 

• opravy vyhradených technických zariadení 
plynových; 

• vodoinštalatérstvo a kúrenárstvo; 

• montáž, rekonštrukcia a údržba 
vyhradených technických zariadení 
elektrických; 

• montáž, rekonštrukcia a údržba 
vyhradených technických zariadení 
plynových. 

VEDENIE SPOLOČNOSTI 

Konatelia spoločnosti 

Mgr. Miroslav Kulla, MBA: Vysokoškolské štúdium 
ukončil titulom Master of Business Administration 
(MBA) na Paris Business School vo Francúzsku. 
Predtým úspešne absolvoval Fakultu manažmentu 
na Univerzite Komenského v Bratislave. V 
spoločnosti innogy Slovensko je konateľom 
zodpovedným za predaj plynu v SR. Súčasne 
pôsobí ako predseda predstavenstva a riaditeľ 

divízie Obchod spoločnosti Východoslovenská 
energetika a.s. (VSE a.s.), kde zodpovedá za nákup 
a predaj elektriny. 

Ing. Marián Suchý: Absolvoval Podnikovo-
hospodársku fakultu v Košiciach Ekonomickej 
univerzity v Bratislave. Súčasne zastáva funkciu 
vedúceho úseku Financie a kontroling 
v spoločnosti Východoslovenská energetika 
Holding a.s.; pôsobí ako člen predstavenstva a 
riaditeľ divízie Financie v spoločnosti VSE a.s.; je 
konateľom vo VSE Ekoenergia, prokuristom 
v spoločnosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o a členom 
dozornej rady spoločnosti Energotel, a.s..  

JUDr. Radoslava Šotterová: Absolvovala Právnickú 
fakultu na Univerzite P. J. Šafárika. Neskôr 
rovnako na Právnickej fakulte UPJŠ ukončila 
doktorandské štúdium a získala akademický titul 
doktor práv. Súčasne zastáva funkciu vedúcej 
úseku Právo a compliance manažment 
v spoločnosti Východoslovenská energetika 
Holding a.s.; je členkou predstavenstva VSE a.s.. 

Ing. Lukáš Štefanik. FCCA: Absolvoval Obchodnú 
fakultu Ekonomickej Univerzity v Bratislave; 
Fellowship diploma, Association of Chartered 
Certified Accountants. Súčasne je podpredsedom 
predstavenstva spoločnosti VSE a.s.. 

Ing. Juraj Schmiedl, PhD.: Absolvoval Technickú 
Univerzitu v Košiciach, Hutnícka fakulta, Katedra 
tepelnej energetiky, odbor Plynárenstvo. Svoju 
pracovnú kariéru spojil so spoločnosťou Slovenský 
plynárenský priemysel a.s. Súčasne je členom 
predstavenstva spoločnosti VSE a.s.  

Dozorná rada 

Ing., Bc. Juraj Lenhardt, MBA, M.A.: Absolvoval 
Technickú Univerzitu v Košiciach, Elektrotechnická 
a strojnícka fakulta, Ekonomika a riadenie 
strojárskej výroby, silnoprúd. Ďalej študoval na 
Technical University of Delft, Holandsko, kde 
absolvoval študijný program Management and 
marketing, neskôr si doplnil vzdelanie na SMA 
accademy, Wien, kde získal titul MBA, ďalej 
štúdiom na Bankovom inštitúte vysokej školy 
Banská Bystrica, kde študoval právnu 
administratívu v podnikateľskej sfére, a taktiež na 
Hochschule Fresenius Banská Bystrica, kde 
študoval Manažment, médiá a podnikanie. Na 



Vysokej škole bezpečnostného manažérstva sa 
zdokonalil v oblasti Riadenia bezpečnostných 
systémov. V súčasnosti pracuje ako vedúci 
oddelenia auditu a kontrolingu v Meste Košice, 
kde má na starosti audit, kontroling, ekonomiku a 
manažment. Súčasne je predsedom Dozornej rady 
spoločnosti VSE a.s.. 

Ing. Alena Rozsypalová: Absolvovala Mendelovu 
zemědělskú a lesnickú univerzitu v Brně, 
Ekonomická fakulta, študijný program: manažér – 
ekonóm, kvalifikácia: Ing. v odbore ekonomika. 
Súčasne je finančnou riaditeľkou v spoločnosti 
Východoslovenská energetika Holding a.s. a 
členkou predstavenstva; okrem toho je tiež 
členkou vedenia spoločnosti innogy South East 
Europe; a podpredsedníčkou Dozornej rady 
spoločnosti VSE a.s.  

JUDr. Marek Šedovič 

Absolvoval Právnickú fakultu Univerzity Pavla 
Jozefa Šafárika v Košiciach a obhajobou rigoróznej 
práce v odbore trestné právo získal titul JUDr. Má 
bohaté pracovné skúsenosti z oblasti exekučného 
práva, likvidácie poistných udalostí a majetkovo-
právneho vysporiadania hnuteľného 
i nehnuteľného majetku. Do funkcie člena 
dozornej rady bol zvolený valným zhromaždením 
s účinnosťou od 27. októbra  2020.  
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4. OBCHOD 
 

AKTIVITY OBCHODU 

Počas roka 2020 sa spoločnosť intenzívne 
venovala zdokonaľovaniu novej služby 
špecializovanej na komplexnú starostlivosť 
o teplo resp. chlad v domácnostiach zákazníkov. 
Vďaka tomu dokáže zákazníkom poskytnúť 
poradenstvo pri výbere vykurovacích a 
chladiacich zariadení, ich nákup, inštaláciu aj 
servis. Služba je ďalšou zo série riešení, ktoré 
sprístupňujú domácnostiam pomoc so 
starostlivosťou o domácnosť. Koncom roka 
spoločnosť plošne predstavila túto službu 
svojim zákazníkom.  

Aj v roku 2020 spoločnosť úzko spolupracovala 
so sesterskou spoločnosťou Východoslovenská 
energetika a.s. ako aj so spoločnosťou innogy 
Solutions s.r.o. 

RIEŠENIA PRE ZÁKAZNÍKOV ZO SEGMENTU 
DOMÁCNOSTI 

Ponuku riešení rozšírili aj čističky vzduchu 
a nové poistenia pre zvýšenie ochrany 
domácností pred nečakanými udalosťami.  

V oblasti skvalitnenia a obsluhy sa spoločnosť 
zamerala na rozšírenie online služieb 
zákazníkom a ich propagáciu. Vďaka tomu počas 
roka pribúdali zákazníci využívajúci elektronickú 
fakturáciu, online obslužné centrum, četovacie 
služby a rovnako aj klasický e-mail.  

OBLASŤ SLUŽIEB FIREMNÝM ZÁKAZNÍKOM 

Pre firemných zákazníkov pripravila spoločnosť 
počas roka 2020 riešenie zabezpečujúce UV-C 
sterilizáciu vzduchu a priestorov, s cieľom 
podporiť zvyšovanie kvality a bezpečnosti ich 
prevádzok.  

Najhodnotnejším prírastkom do ponuky online 
služieb pre firemných zákazníkov bolo v roku 
2020 zavedenie elektronického podpisovania 

zmlúv a dokumentov. Vďaka organizačnej 
zmene došlo zároveň k zrýchleniu vybavovania 
požiadaviek zákazníkov pri menšej chybovosti.  

POČÚVAME ZÁKAZNÍKA   

Základnou hodnotou spoločnosti je spokojnosť 
a lojalita zákazníka. Jej napĺňanie uskutočňuje 
spoločnosť prostredníctvom riešení 
uľahčujúcich zákazníkom starostlivosť 
o domácnosť, rovnako ako cez kvalitnú 
starostlivosť a obsluhu spojenú s využívaním 
produktov a služieb.  

V procesoch spoločnosti sú etablované nástroje, 
vďaka ktorým je zákazník zapojený do 
vytvárania a testovania nových riešení a služieb. 
Špecializovaný tím zamestnancov nepretržite 
monitoruje názory zákazníkov, koordinuje 
riešenie vybraných problematických otázok 
a realizáciu zlepšujúcich opatrení.  

Vyjadrenia  zákazníkov ukazujú, že zásadný 
vplyv na ich spokojnosť resp. nespokojnosť 
s obsluhou má správanie a reakcie pracovníkov. 
Preto sa spoločnosť v roku 2020 zamerala práve 
na ladenie prístupu pracovníkov v kontakte so 
zákazníkmi. Priebežné meranie spokojnosti po 
každom kontakte s našou spoločnosťou bolo 
v roku 2020 zavedené aj pre segment firemných 
zákazníkov a spoločnosť sa tešia z vysokej 
angažovanosti zákazníkov pri vyjadrovaní 
spätnej väzby.   

HODNOTENIE OD ZÁKAZNÍKOV V ROKU 2020   

Systematické monitorovanie a manažment 
spokojnosti zákazníkov sa prejavil aj vo 
výsledkoch merania celkovej spokojnosti, kde 
80 % zákazníkov hodnotí prístup pracovníkov 
najvyššou známkou. V dlhodobom horizonte 
dochádza k postupnému poklesu podielu 
nespokojných zákazníkov a naopak narastá 
počet extrémne spokojných zákazníkov, ktorí sú 



ochotní spoločnosť odporúčať na základe 
vlastnej pozitívnej skúsenosti.  

KOMUNIKÁCIA SO ZÁKAZNÍKMI 

Mimoriadna celospoločenská situácia zmenila 
formy komunikácie so zákazníkmi. V roku 2020 
boli z bezpečnostných dôvodov zrušené 
tradičné podujatia pre firemných zákazníkov: 
obľúbené odborné Energetické semináre, 
rovnako ako i jesenné podujatie Business club, 
ktoré je predovšetkým zdrojom spoločenských 
zážitkov.   

Spoločnosť preto zintenzívnila komunikáciu 
v online prostredí napríklad formou 
pravidelných elektronických newslettrov alebo 
príspevkov na profesijnej sociálnej sieti linked-
in. Rovnako domácnostiam pripravila niekoľko 
elektronických newslettrov o novinkách 
v spoločnosti a dianí na energetickom trhu, 

ktoré ovplyvňuje ceny energií. Zákazníkov 
aktívne informovala o prechodných zmenách 
v obsluhe, ktoré vyplývali z bezpečnostných 
opatrení v rámci prevencie šírenia pandémie. 
Cieľom bolo zákazníkov upokojiť 
a prostredníctvom prísunu praktických 
informácií zmierňovať ich prípadnú neistotu 
spojenú so zabezpečením služieb. Spoločnosť 
naďalej zároveň aktívne spolupracuje 
s médiami, čím pomáha zákazníkom získavať 
užitočné informácie aj týmto spôsobom. 

Spoločnosť kladie v rámci komunikácie dôraz aj 
na vzdelávanie zákazníkov. Jednou rovinou je 
prevencia pred nekalými praktikami. Druhou je 
zdieľanie poznatkov spojených so 
starostlivosťou o domácnosť a to tipy na 
zníženie výdavkov na domácnosť, zlepšenie jej 
bezpečnosti a pohodlia.  
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5. PREDAJ A NÁKUP ZEMNÉHO PLYNU 
 
Na začiatku roka rastúca ponuka stláčala ceny 
plynu v Európe a zvýhodňovala nákup na spote 
oproti forwardu. Fundamenty pre vzdialenejšie 
obdobie ovplyvňovala nemecká energetická 
politika, ktorá predpokladá rastúci podiel plynu v 
energetickom mixe krajiny (odstávka uhľových 
elektrární atď.). 

Koronavírová epidémia v Európe presunula do 
pozadia informáciu o v polovici mája končiacej 
tranzitnej dohode medzi Ruskom a Poľskom. 
Rusko síce nevylučovalo využitie plynovodu Jamal, 
ktorý dopravuje plyn cez Bielorusko a Poľsko do 
Nemecka, aj po ukončení dlhodobej tranzitnej 
dohody na základe krátkodobých dokupov 
kapacity na prepravu, bez riadnej tranzitnej 
dohody, ale táto preprava bude drahšia a tým 
pádom potenciálne menej využívaná. Menšie 
využitie poľskej infraštruktúry by mohlo navýšiť 
objem prepravovaný cez Ukrajinu, Slovensko a 
Českú republiku. Navyše ubúdajúce priestory v 
európskych zásobníkoch zdvihli záujem o 
veľkokapacitné uskladňovacie zariadenia na 
ukrajinských hraniciach, kam by mal v letných 
mesiacoch putovať rekordne lacný plyn. V zimnom 
období by sa potom z ukrajinských zásobníkov 
ťažilo a komodita by poputovala plynovodom 
Bratstvo na západ. V dôsledku toho sa očakával 
nárast objemu plynu dopravovaného do Nemecka 
cez územie Slovenskej republiky. Ceny plynu tlačil 
nadol jeho prebytok na trhu. V roku 2019 na jeseň 
boli zásobníky plynu natlačené na rekordné 
úrovne, pretože nebolo jasné, či sa po skončení 
platnosti tranzitnej zmluvy, ktorá vypršala koncom 
decembra, dohodne Rusko s Ukrajinou na jej 
pokračovaní. Dohoda bola nakoniec dosiahnutá. 
Kvôli teplej zime však neboli tieto zásoby 
vyčerpané ani na polovicu. Do toho prišiel pokles 
spotreby kvôli koronavírusu. 

Medzi letné témy s potenciálom ovplyvnenia 
vývoja na európskych trhoch s plynom patrila 
(okrem ťažko odhadnuteľného vplyvu COVID-19 
na spotrebu energií) produkcia elektriny vo 
francúzskych jadrových elektrárňach. Chýbajúca 

elektrina z jadrových blokov bola nahradzovaná 
predovšetkým produkciou plynových a uhoľných 
elektrární, čím bol potom definovaný dopyt ako 
po fosílnych palivách, tak aj po emisných 
povolenkách. Ponuku plynu v Európe výrazne 
ovplyvňovali letné nórske odstávky a tiež reverzné 
toky ruského plynu na slovensko-ukrajinskej 
hranici. Čo sa týka flexibilných amerických 
dodávok LNG do Európy, očakávalo sa 
naštartovanie importu v polovici jesene. V auguste 
kombinácia nadpriemerných vonkajších teplôt, 
nórskych odstávok a reverzných tokov ruského 
plynu späť smerom na východ prudko zdvihla 
cenové hladiny na európskych plynových trhoch. 

Ceny plynu sledovali ceny ropy a s pomerne 
teplým počasím, nízkymi spotovými cenami a tiež 
pre vysoký podiel obnoviteľných zdrojov energií, 
hlavne vetra v Nemecku, klesali. Plynové 
zásobníky v Európe sa začali čerpať z nižších 
úrovní naplnenia ako to bolo v minulom roku. V 
tomto roku sa ich naplnenie lámalo pri hodnotách 
95 %, pričom v roku 2019 to bolo takmer 98 % 
naplnenia. Dominantný vplyv na cenu mali teda 
koncom roka obavy ohľadom budúceho dopytu; 
pre prvý kvartál roka 2021 sa očakáva zvýšená 
ponuka LNG na globálnych trhoch, pričom súčasný 
vývoj dopytu v Ázii naznačuje, že tamojšie trhy 
nebudú schopné vstrebať tieto prírastky v plnej 
výške a časť dodávok LNG teda zamieri do Európy, 
kde ďalej zvýši previs ponuky nad dopytom, čo 
bude mierne stláčať ceny komodity smerom dole. 

 

Tab.: Štruktúra predaja plynu zákazníkom podľa 
segmentov 

GWh 2019 2020 

Domácnosti 2 194 2 322 

Firemní zákazníci 6 829 4 142 

SPOLU 9 023 6 464 
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6. ANALÝZA EKONOMICKEJ SITUÁCIE 
 

Ekonomické údaje m.j. 2019 2020 

Výnosy celkom tis. EUR 277 235 210 596 

Náklady celkom tis. EUR -267 612 -196 962 

Zisk pred zdanením tis. EUR 9 623 13 634 

Zisk po zdanení tis. EUR 7 562 10 717 

Majetok spolu tis. EUR 53 589 49 752 

Vlastné imanie tis. EUR 5 156 11 104 

Základné imanie tis. EUR 299 299 

 

Celkové výnosy medziročne klesli o 66 639 
tis. EUR (o 24,0 %) najmä v dôsledku poklesu 
dodávky o 2 687 GWh (o 39,3 %), a to 
firemným zákazníkom. 

Celkové náklady medziročne klesli o 70 650 
tis. EUR (o 26,4 %) ako výsledok minimálne 
týchto dvoch protichodných trendov: pokles 
objemu dodávky zákazníkom a nárast ceny 
komodity. 

innogy Slovensko počas roka 2020 
zamestnávala 2 zamestnancov. 

Zisk po zdanení odzrkadľuje vývoj zisku pred 
zdanením, splatnú a odloženú daň (osobitný 
odvod z podnikania je v rámci položky 
Náklady celkom); daňové zaťaženie je  ca. 
21,4 %. 

Zisk za rok 2019 bol v plnej výške vyplatený 
akcionárovi spoločnosti.  

Ku dňu zostavenia výročnej správy zasadnutie 
konateľov Spoločnosti nenavrhlo rozdelenie 
zisku za rok 2020. 

 

Štruktúra 
zamestnanosti 

MJ 2020 

Stav k 31.12. Počet 2 

Priemerný počet 
zamestnancov 

Počet 2 
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7. DOPLŇUJÚCE INFORMÁCIE 
Spoločnosť v minulom roku neinvestovala do 
výskumu a vývoja. 

Spoločnosť neobstarala žiadne vlastné akcie, 
dočasné listy, obchodné podiely ani akcie, 
dočasné listy a obchodné podiely materskej 
účtovnej jednotky. 

Manažment spoločnosti si v súčasnosti nie je 
vedomý žiadnych rizík, ktoré by významne 
ovplyvnili budúce hospodárenie spoločnosti. 

Spoločnosť nemá organizačnú zložku v 
zahraničí. 

Spoločnosť aplikuje komplexný systém ochrany 
životného prostredia na všetky aktivity. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. SKUTOČNOSTI, KTORÉ 

NASTALI PO SÚVAHOVOM 

DNI 
Po 31. decembri 2020 nenastali udalosti, ktoré 
by si vyžadovali zverejnenie alebo vykázanie 
v účtovnej závierke a výročnej správe za rok 
2020. 
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9. PODNIKATEĽSKÝ ZÁMER 
 
Aj začiatok roka 2021 bude ešte ovplyvňovať 
zhoršujúca sa pandemická situácia v krajine, 
preto sa budeme sústrediť na ochranu zdravia 
našich zamestnancov a zákazníkov. 

V roku 2021 budeme naďalej napĺňať našu víziu 
a zákazníkom poskytovať spoľahlivú a bezpečnú 
dodávku energií; prinášať produkty a riešenia, 
ktoré pomôžu ušetriť financie a znížiť spotrebu 
energií; starať sa o ich domácnosti a firmám 
poskytovať komplexné energetické riešenia. 

Pozitívnou správou pre našich zákazníkov je 
zníženie cien zemného plynu pre rok 2021.  

Aj v roku 2021 budeme dodržiavať všetky 
legislatívne predpisy a štandardy kvality 
dodávky koncovým odberateľom elektriny 
a zemného plynu, aby sme sa aj takýmto 
spôsobom naďalej radili do skupiny podnikov, 
ktoré podnikajú transparentne a zodpovedne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TRHOVÉ PROSTREDIE 

V roku 2021 očakávame viacero legislatívnych 
zmien zameraných na podporu využívania OZE, 
predpokladáme však, že zemný plyn bude mať 
v slovenskom energetickom mixe stále 
významné postavenie. 

Ovplyvňovať nás budú i kroky ÚRSO, sledovať 
budeme predovšetkým aktivity vo veci 
uvoľňovania deregulácie v oblasti dodávok 
energií.  
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10. PRÍLOHA - KONTAKTY 

 
innogy Slovensko s. r. o.  

Korešpondenčná adresa  

Mlynská 31, 042 91 Košice 

E-mail: info@innogy.sk 

www.innogy.sk 

 

Domácnosti 

 

Firemní zákazníci 

Linka innogy: 0850 123 998 Biznis linka: 0850 123 999 

Poruchová linka: 0850 111 727 
 
Linka bezpečného predaja: 0800 123 532 

 

Zákaznícke centrá 

 

ZC Bardejov 

Radničné námestie 9 

ZC Prešov 

Levočská 3 

ZC Humenné 

Námestie slobody 61 

ZC Rožňava 

Šafárikova 2 

ZC Košice 

Hollého 3 

ZC Spišská Nová Ves 

Zimná 34 

ZC Michalovce 

Štefánikova 2 

ZC Trebišov 

M. R. Štefánika 1515 

ZC Poprad 

Nám. sv. Egídia 97/42 

 

 

Aktuálne obchodné zastúpenia innogy na strednom a západnom Slovensku nájdete na stránke 
www.innogy.sk 

Rezervujte si stretnutie 

na jednej z našich po-

bočiek online na 

www.innogy.sk 
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