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UVOD - PREDSTAVENIE SPOLOCNOSTI

Medzi kapelnymi destinaciami Slovenska patri Dudinciam hned viacero prvenstiev. SU najjuznejSie
situované, ¢omu vdacia za najvyssi pocet sinec¢nych dni v roku. Ekologicky ¢isté a tiché prostredie Dudiniec
je tym najlepSim miestom na rychle na€erpanie energie.

Najvacsim pokladom Dudiniec je dudinska mineralna lie¢iva voda. Odborné analyzy ju charakterizuju ako
Lprirodna lie€iva vysoko mineralizovanu vodu, uhligitd, sulfanovu, hydrogénuhli¢itanovo-chloridovu, sodno-
vapenatu, sulfidickd, so zvySenym obsahom fluéru, litia, boru, vapnika a hydrogénuhligitanov, slabo kysld,
velmi nizko termalnu, hypotonicku.”

V sUc¢asnosti ma spoloCnost Kupele Dudince, a.s. povolenie prevadzkovat prirodné liecebné kupele na
zaéklade rozhodnutia Statnej kupelnej komisie Ministerstva zdravotnictva SR. V spolo¢nosti Kupele
Dudince, a.s. uspesne lie¢ime:

*  Ochorenia pohybového aparatu

e Ochorenia srdcovo-cievneho systému
e Ochorenia nervového systému

e Choroby z povolania

Vzacnostou a velkou devizou naSich kupelov je, Ze lie€ime nielen jednotlivo sa vyskytujlce diagnézy, ale
aj ich kombinaciu.

Kapelna lieCba sa opiera o obsah rozpustenych plynov oxidu uhli¢itého a sirovodika, vyznamnu zlozku
tvoria sirany a prvky hor€ik, draslik, litium a fluor. Osobitost mineralnej vody spo€iva v suiéasnom preplyneni
oxidom uhli¢itym a sulfanom. Vzhladom na teplotu vody (cca 27 ° C) sa pre lie€ebné Ucely zohrieva. K
Gginku oxidu uhli¢itého na ludsky organizmus dochédza vstrebanim tohto plynu kozou.

Kupelnu lie¢bu poskytujeme na tradi€nych zasadach balneoldgie a lie€ebnej rehabilithcie. O klientov sa
stara tim lekarov so Specializaciou FBLR (fyziatria, balneoldgia a lie€ebna rehabilitacia), internej mediciny
a kardioldgie.

Pre klientov s k dispozicii tri moznosti ubytovania: lieCebné domy Rubin a Smaragd a kiapelny hotel
Mineral. VSetky ponukaju ubytovanie v jednolézkovych, dvojlézkovych izbach (alternativne so spojenymi
alebo oddelenymi |6zkami) a apartméanoch. Cast izieb je bezbariérovo rieSena. Lieebné domy Rubin
a Smaragd su navzajom prepojené spojovacou chodbou, kipelny hotel Minerdl je od nich vzdialeny cca
390 metrov.

Kupele Dudince, a.s. st prvym slovenskym nesStatnym zdravotnickym zariadenim, ktoré v roku 2004 ziskalo
a nasledne opakovane obhajilo ziskanie Styroch medzinarodne uznavanych certifikatov SGS:

« ENISO 9001:2015
«  ENISO 14001:2015
« ENISO 45001:2018
«  HAACP
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STRUKTURA VLASTNIKOV K 31. 12. 2020

AKCIONARI PO CET AKCIi %
1.) FPD HOTELS & HOSPITALITY A.S. 150 053 49,96
2.) STRATONI LIMITED (U.K.) 120 200 40,02
3.) VSZP a.s., BRATISLAVA 20072 6,68
4) MESTO DUDINCE, DUDINCE 10 036 3,34

DOZORNA RADA

Ing. Anton Siekel

predseda

PaedDr. DuSan Strieborny

¢len

Ing. Anna Golianova

¢len do 10.7.2020

Ing. KonStantin Kuchar

¢len od 11.7.2020

Jana Vranova Clen

Marian Kollar Clen
PREDSTAVENSTVO

JUDr. Slavomir Brza predseda

Ing. FrantiSek Jelenciak Clen

Ing. Peter Svréek ¢len

VEDENIE SPOLOCNOSTI

JUDr. Slavomir Brza

generalny riaditel

MUDr. Dagmar Demeterova

riaditelka zdravotnickeho useku

Ing. Jankovi¢ Luboslav

riaditel prevadzkového Useku

Ing. KonStantin Kuchar

riaditel technicko-systémového Useku

Bc. Margaréta Pupavova

riaditelka persondl. a marketing. Gseku

Spracované dna: 29. 4. 2021
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2 ANALYZA STAVU A VYVOJA SPOLO CNOSTI

2.1  Marketingové aktivity

Hoci prevadzka Kuapelov Dudince, a. s. v roku 2020 zacala Standardne, po prvy raz v historii sa stalo, ze
spoloénost musela svoju prevadzku zavriet pocas roka. Dévodom bola svetova pandémia ochorenia
COVID-19, vyvolana koronavirusom SARS-CoV-2. Slo 044 dni, poc¢as ktorych boli kapele zatvorené
(20. 3. 2020 — 4. 5. 2020), no ani potom sme nemohli pracovat v Standardnej prevadzke, kedze sme
poskytovali lie€ebnu starostlivost len klientom, ktori mali schvaleny navrh na kupelna starostlivost
v indikacnej skupine A alebo B. KedZe pandémia COVID-19 poznacila celkovl prevadzku naSej
spolo¢nosti, tento rok musime ozna €it’ za atypicky , €o sa odzrkadlilo aj v marketingovych aktivitach, €i
na pocte klientov.

Chronoldgia prevadzky v ,atypickom” roku 2020 (nadvazuju na nu aj vysledky za tento rok):
- 13. 01. 2020 - po klasickej viano¢nej odstavke prijimame prvych klientov
- 14. 03. 2020 - od tohto datumu neprijimame novych klientov
- 20. 03. 2020 — ukon¢ujeme docasne prevadzku kipelov
- 04. 05. 2020 - obnovenie prevadzky kupefov (len klienti v skupine A a B)
- 01. 06. 2020 — prijimame aj samoplatcov
- 08. 06. 2020 — otvarame kupelny hotel Mineral (v predchadzajuce roky sme otvarali spravidla vo
februari)
- 06. 07. 2020 — otvarame letné kupalisko Dudinka (v predchadzajlice roky sme otvarali na konci maja)
- 17.12. 2020 — kon&ime prevadzku v roku 2020

Marketingové aktivity sme upravovali podfa aktualnej situacie, pri€om mnohé aktivity z marketingového
planu sme nerealizovali. Obmedzili sme tieZ investicie do reklamy, kedZe by neboli efektivne vyuzité.
Marketingové kampane sme upravovali ad hoc podfa aktualne platnych protiepidemiologickych opatreni,
ktoré uréovali Vyhlasky Uradu verejného zdravotnictva SR.

2.1.1 Produktova politika

Skladba pobytov:
a) Pobyty pre klientov pois  tovni:

- Komplexné& kupelna lie¢ba — poukaz ,A"
- Prispevkova kapelna lie¢ba — poukaz ,B*

Tabulka €. 1 - Doplatky pre poistencov sk. B za roky 2019 a 2020
Mesiac Smaragd Rubin Mineral
2020 2019 2020 2019 2020 2019

januar 25€ 23 € 25€ 23 €
februar 25€ 23 € 25€ 23 € 18 € + BONUS 18 € + BONUS
marec 25€ 23 € 25€ 23 € 20 € + BONUS 18 € + BONUS
april 25€ 23 € 25€ 23 € 20 € + BONUS 18 €
maj 31€ 30€ 35€ 34 € 31€ 30€
jun 31€ 30€ 35€ 34 € 31€ 30€
jul 31€ 30€ 35€ 34 € 31€ 30€
august 31€ 30€ 35€ 34 € 31€ 30€
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september 31€ 30€ 35€ 34€ 31€ 30€
oktéber 31€ 30€ 35€ 34 € 31€ 30€
november 27 € 26 € 27 € 26 € 23 € 22 €
december 27 € 26 € 27 € 26 € 23 € 22 €

Bonus k ubytovaniu v Kipelnom hoteli (KH) Mineral: po¢as pobytu 5x vstup do wellness v KH Mineral.
Bonus je platny v mesiacoch februar — april.

Pri porovnani priemernych cien za doplatky v skupine B pozorujeme len minimalne medziroéné narasty
(maximalne o 2 €).

b) Pobyty pre samoplatcov:

- Liegebno-preventivne pobyty: Medical GOLD, SILVER, MINI, PLATINUM, MINERAL a pobyt OBEZITA
- Oddychové pobyty: Kupelna dovolenka

- Vikendové a kratSie pobyty: Lenivy vikend, Romantic (v Rubine)

- Sezo6nne pobyty: Velkonoény pobyt, Leto s Dudinkou

- Pobyt Partner na lie¢eni

c) Firemné pobyty a pobyty inStiticii - aj tento rok sme ich individualne ponukali na zaklade dopytu od
Ziadatelov.

2.1.2 Cenova politika:

Ceny pobytov Medical Gold a Silver sa zvysili 0 4 €/noc, pobyt Medical Platinum o 10 €/noc. Najvacsie
navysenie nastalo pri pobyte Medical Mini (v hlavnej sezéne o 30 €/pobyt). Pri ostatnych pobytoch bolo
najvysSie zvySenie ceny pri pobyte Romantic (o 30 €/pobyt).

DalSie cenové Gpravy:
- pri pobyte Medical Platinum, Kdpelna dovolenka a Leto s Dudinkou sme upravili vstupy na kipalisko,
- zrusSili sme pobyt Medical Senior,
- doplatok za jednolézkovu izbu sme zvysili o 5€ / noc z 10€ na 15€ / noc,
- doplatok za apartman v Smaragde na 2. poschodi sme zvysili o 4 €/noc,
- pri ubytovani sam v dvojlézkovej izbe sme zvysili cenu o 6 €/noc,
- vratili sme sa k 10 € Uspore pri pobytoch na 13 a viac noci (v roku 2019 to bola Uspora len 9 €).

Mimosezdnne ceny boli Standardne nizSie (januar — april, november — december), v hlavnej sezéne vysSie
(m@j — oktdber, s vynimkou letnych balikov, ktoré maji cenu stanovenu pevne.
2.1.3 Online marketing

V online marketingu nam pomahala stanovené ciele dosahovat externa agentura, ktora sa starala o spravu
online reklamnych kampani, marketing na socialnych sietach a newsletter.
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Graf €. 1
Hodnoty objednavok cez web bez DPH 2013 - 2020
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Uvedeny graf popisuje hodnoty online objednavok klientov bez DPH od r. 2013, pri€om v roku 2020 sme
zaznamenali medziroény pokles hodnoty objednavok cez web 033 % . Ide o dAsledok obmedzenia
predaja pobytov pre samoplatcov pocas prerusenia prevadzky, ako aj obmedzeni kvéli opatreniam Uradu
verejného zdravotnictva SR.

Medzi najuspesSnejSie online kampane patrila kampan na 15 % zlavu z ,Medical* pobytov a kampaf na
pobyty v skupine B na zaciatok roka 2020, kde je centovy ukazovatel vo vySke 0,01 € (1 cent nakladov na
1 € vynosov). NajuspesnejSie online predajné kanaly v roku 2020 boli newsletter a PPC kampane.

2.1.4 Printova inzercia

Reklamu v novinach a €asopisoch sme vyuZzivali nielen v komerénych, ale aj v odbornych periodikach.
Reklamu sme zadavali na zaklade planu inzercie, ktory bol si¢astou marketingového planu. Pri vysokej
obsadenosti sme objednany rozsah stornovali.

2.2 Obchodné aktivity na jednotlivych trhoch

Obchodny plan trzieb, v ktorom sme si stanovili vySku trzieb za komplexni kdpelni starostlivost’ vratane
ambulantnej lie€by a predaja procedur, sme splnili na 65 %. Oproti predchadzajicemu roku ide o pokles
v trzbéach o0 27,8 %.

Cielové trhy:

Slovensky trh
Na slovenskom trhu sme sa orientovali na tieto segmenty:
- klientov zdravotnych poistovni (dalej len ZP), ktori majua schvaleny navrh na kapelna lie€bu (dalej KL),
- samoplatcov, ktori si vyberaju z lie€ebnych alebo relaxaénych pobytov,
- klientov cestovnych kancelarii,
- a na korporatnu klientelu.

Klagovym segmentom pre rok 2020 boli samoplatcovia a poistenci v skupine B.
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Cesky trh
Spolupracovali sme najma s cestovnymi kancelariami. Poget navstevnikov z Ceskej republiky vdak kvoli
obmedzeniam v cestovani medziro¢ne klesol o priblizne 73 %.

Nemecky trh

Aj tu evidujeme pokles po étu klientov o necelych 72 % kvoli uzatvoreniu hrani  c¢. Od obnovenia
prevadzky v maji do konca prevadzky v decembri sme zahrani¢nu klientelu prijimali len v minimalnom
rozsahu, v sulade s platnymi nariadeniami VIady SR.

Rusky trh

V ramci tohto trhu evidujeme najvacsi pokles poctu klientov, a to o viac ako 93 %. Je to dosledok zruSenych
objednavok, ktoré mali klienti z rusky hovoriacich krajin rezervované najma v druhej polovici roka. Mnohé
z pobytov sme presunuli, no kedZe sa epidemiologicka situacia nezlepSovala, tato klientela u nas v roku
2020 nemohla absolvovat pobyty.

2.3 R0k 2020 v ¢islach a porovnanie s predchadzajicimi rokmi

Pocet klientov, ktori absolvovali pobyt s ubytovanim v Kipeloch Dudince, a. s., sa medziro¢ne pravidelne
zvySoval, no rok 2020 bol kvdli pandémii ochorenia COVID-19 atypicky. Aj napriek nejasnym nariadeniam,
chaotickym vyhlaseniam vlady ¢&i strachu ludi sa nam podarilo udrzat’ pocet klientov, ktori k nam prisli, nad
hranicou 10 000 (11 640 klientov). Oproti roku 2019 vSak ide o pokles, a to o 7 386 klientov (takmer 39%).
Pri porovnani jednotlivych segmentov najvac¢si pokles evidujeme, prirodzene, u samoplatcov vSeobecne, €i
uz slovenskych alebo zahrani¢nych. Ich po¢et medziro¢ne klesol otakmer 44 % , ¢o sa negativne
podpisalo na po&te oetrovacich dni, ale pozitivne napriklad na priemernej dizke pobytu (vid grafy niZsie).
V segmente poistencov (skupina A, B a sprievodcovia klientov zdravotnych poistovni) sme zaznamenali
pokles 0 16 %. Celkovo vSak tvorili samoplatcovia aj napriek vysokému medziro  €nému poklesu
takmer 65 % z celkového po ¢&tu klientov.

Graf €. 2

Rozdelenie klientov podla krajin
(spolu 11640)

20634
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m Slovenska republika (11245)

= Ceska republika (129)

= Nemecky hovoriaci trh (206)
Rusky hovoriaci trh (34)

= Madarsko (13)

m Ostatné (13)
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Najviac klientov k ndm prislo, tak ako po minulé roky, zo Slovenskej republiky (96,6 %). Zahrani¢na klientela
tvorila len necelé 4 % - ide o do6sledok obmedzenia cestovania i do¢asného uzatvorenia hranic.

Celkovy po €et ubytovanych klientov  za rok 2020 - 11 640 — m6zeme rozdelit nasledovne:
- slovenski pacienti, ktori absolvovali kipelnu lie €bu hradenud zdravotnou pois toviou: 4 072,
- slovenski sprievodcovia pacientov, ktori absolvovali kipelnu lie€bu cez zdravotn( poistoviu: 29,
- slovenski samoplatcovia (zahffia aj klientov cestovnych kancelarii a firmy): 7 144
- zahrani €ni klienti: 395 .

Vyvoj jednotlivych kategorii klientov za roky 2012 - 2020 dokumentuju nasledovné grafy:
Graf €. 3

Vyvoj celkového poctu ubytovanych klientov
2012 - 2020
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V roku 2020 celkovy pocet ubytovanych klientov klesol o 38,8 % oproti predchadzajicemu roku.

Graf €. 4

Vyvoj poctu slovenskych poistencov 2012 - 2020
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Pocet pacientov, ktori absolvovali Ustavni kupelni liecbu plne alebo ciastoéne hradenu zdravotnou
poistovnou, dalej len poistenci ZP (bez sprievodcov), sa oproti minulému roku znizil o 15,83 %.
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Z celkového poctu klientov tvorili poistenci zdravotnych poistovni 35%. Ubytovanie poistencov zdravotnych
poistovni bolo v lie€ebnych zariadeniach rozdelené nasledovne:

Graf €. 5

M Rubin

Slovenski poistenci podla jednotlivych LD

Smaragd

B Mineral

Najvaési podiel pacientov na kupe

45%

(skupiny A + B spolu)

14%

Fnej lie ébe cez ZP, rovnako ako v predchadzajucich rokoch, bol

ubytovany v LD Smaragd . Oproti roku 2019 vSak prave v LD Smaragd evidujeme aj najva ési pokles
klientov (0 20 %). Poklesy sme zaznamenali aj v LD Rubin (9,6 %) a KH Mineral (18,8 %).

NajvysSi pocet klientov pravidelne tvoria poistenci VSeobecnej zdravotnej poistovne. Pocty poistencov
zdravotnych poistovni dokumentuje nasledujlca tabulka:

Tabulka €. 2 w
V R )

Posty DOVERA+ Union
poistencov ZDRAVOTNA ZDRAVOTNA POISTOVNIA SRR PaTatavie
zdravotnych POISTOVNA

pois tovni
Rok 2020 POCET POCET POCET POCET POCET POCET
KLIENTOV oD KLIENTOV oD KLIENTOV oD

Rubin A 232 5514 655 15891 20 427
Rubin B 528 10 413 225 4 453 22 462
Smaragd A 1110 25 400 70 1644 65 1524
Smaragd B 419 8291 132 2 668 24 504
Mineral A 234 5498 87 2169 22 521
Mineral B 136 2743 76 1459 15 287
SPOLU 2 659 57 859 1245 28 284 168 3725

Pri porovnani s predchadzajicim rokom evidujeme mierny narast len u klientov pois tovne Union
o priblizne 10 %. U ostatnych dvoch poistovni evidujeme medziro¢né poklesy celkového poctu klientov.

ZvySil sa aj pocet klientov odlie€enych v skupine A v Rubine (o 36 %).

Kapelna lie¢ba v skupine A a B
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hradend zdravotnymi poistoviami tvorila az 68,7 % z celkového po €tu oSetrovacich dni. Ide o logické
zvySenie oproti minulému roku, kedZe pobytov pre samoplatcov bolo kvéli obmedzeniam mene;j.

V roku 2020 priSlo do Kapelov Dudince spolu 29 sprievodcov klientov ZP, ktorych schvaluje prisluSna
zdravotna poistovha. Tento pocet predstavuje 587 prenocovani.

437 klientov vyuzilo lie€bu ambulantne, pricom 76 z nich priSlo cez zdravotnd poistoviu. U ambulantov
evidujeme spolu 3372 oSetrovacich dni.

Graf €. 6

Rozdelenie oSetrovacich dni
ambulantnych klientov - (spolu 3372)

39%
® Klienti zdravotnych poistovni

H Samoplatci
61%

V segmente slovenskych samoplatcov sme oproti minulému roku zaznamenali pokles o 5105 klientov
(takmer 42 %), ¢o dokumentuje nasledovny graf:

Graf €. 7

Vyvoj poctu slovenskych samoplatcov
2012 - 2020
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Z pobytov pre samoplatcov je dlhodobo najoblubenejsi pobyt Medical Gold . Rovnako ako v roku 2019, aj
vroku 2020 dosiahol tento pobyt podiel na udrovni takmer 41% z celkového poctu predanych
samoplateckych pobytov. Druhym najoblibenejSim pobytom bol opat pobyt Kipelna dovolenka, ktory
vyuzilo 18 % samoplatcov. Pri pobyte Kupelna dovolenka pozorujeme zvySujici sa trend, v porovnani
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s minulym rokom pocet €erpani tohto pobytu vzrastol o 38%. Tretim najpredavanejSim pobytom bol pobyt
Medical Mini s podielom 11%. Ostatné pobyty dosahovali velmi podobné podiely v intervale 3% - 5%.

Graf €. 8

Vyvoj poctu zahrani€énych samoplatcov 2012 - 2020

2500

2000

1500

1000

50

o

o

B Pocet zahr. SO

1450

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2327 1908 1603 1907 2116 2154 1890 395

Pocet zahrani€nych samoplatcov sa mierne znizil uz v roku 2019 — vtedy ISlo o d6sledok vysokej
obsadenosti. Teraz je pokles rapidnejsi, suvisi to s uz spomenutymi protipandemickymi opatreniami.
Medziro ény pokles bol na arovni 79 % (pokles o 1495 kliento  v).

Graf €. 9
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Priemerna dizka pobytu klienta
2012 - 2020
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Priemernéa dizka pobytu za sledované obdobie vyraznejsie sttpla. Kym v minulych rokoch mala klesajicu

e

tendenciu, v roku 2020 sa zvysila o viac ako jeden de 1. Je to spdsobené nizSim po¢tom samoplateckych
pobytov, ktoré boli spravidla kratSie ako lie¢ba cez zdravotni poistovnu.
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V nasledujicom grafe dokumentujeme graf vyvoja poctu oSetrovacich a pobytovych dni za poslednych 9
rokov:

Graf €. 10

Vyvoj celkového poctu oSetrovacich a pobytovych dni
v rokoch 2012 - 2020
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Celkovy pocet oSetrovacich dni (Gstavna kapefna lieCba samoplatcov a klientov ZP, ambulanti) a
pobytovych dni (pobytové baliky bez lieCebnej starostlivosti) v roku 2020 bol 134 138 dni . Ide
0 medziro¢ny pokles o 62 981 dni — 0 32%.

Z celkového po €tu 134 138 oSetrovacich a pobytovych dni pripada:
- 122 472 oSetrovacich dni na pobyty so zdravotnou starostlivostou (samoplatcovia + klienti ZP)
a 8 294 pobytovych dni na pobyty bez lekarskej starostlivosti (vratane sprievodcov ZP),

- 3 372 OD na ambulantnt kape FPnu lie ébu, z toho 1 330 OD pripada na klientov zdravotnych
poistovni a 2 042 OD na samoplatcov.

Graf €. 11
Struktura oSetrovacich dni za roky 2016-2020
250 000
197 119
200 000 174 633 179 999 189 394
134 138
150 000
100 000
50 000
0 - - - — |- | . -
2016 2017 2018 2019 2020
mmmm Pobyty so zdravot. starostlivostou 154 442 163 061 168 054 174 726 122 472
mmmm Pobyty bez zdravotnej starostlivosti 10 057 9844 14 897 15 027 8294
mmmm Ambulantna lie€ba - bez ubytovania 10 134 7094 6 443 7 366 3372

OSetrovacie dni spolu 174 633 179 999 189 394 197 119 134 138
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Pocet oSetrovacich dni klientov zdravotnych poistovni, ktori mali schvalené

navrhy na kuapelna lie¢bu —

poukazy v skupine A a B i samoplatcov (pobyty s lekarskou starostlivostou aj bez nej + sprievodcovia KL)

bol v lie€ebnych domoch a kipelnom hoteli rozdeleny nasledovne:

57%

Graf €. 12
Rozdelenie oSetrovacich a pobytovych
dni v LD Rubin
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Graf €. 13
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Priemerna obsadenost’ a jej trend dokumentuje nasledovny graf:
Graf €. 15

Priemerna obsadenost

75,82% 74’70% 73,21% 74,95%
67,80%

80,00%
70,00%

68,71% 71,53%

63,28%

57,87%

60,00% / 69,30% . 68,03% 69[900
50,00% 61,52% 61,58% 60,50% 63,96%

40,00% >L12% 48,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= priemernd obsadenost pocas dni prevadzky

= priemernd obsadenost prepocitana na kalendarny rok

V marketingovom plane pre rok 2020 sme si stanovili ciel dosiahnut priemernd roénd obsadenost po¢as
dni prevadzky 78 %. Splnenie tohto ciela naruSila pandémia a obmedzujlce opatrenia, a tak bola v roku
2020 dosiahnuta druh& najnizSia priemerna obsadenost od roku 2012, po prepocitani na kalendarny rok
dokonca najnizsia.

2.4. Sprava o €innosti ubytovacieho useku

“Cestovny ruch je subor €innosti zameranych na uspokojovanie potrieb suvisiacich s cestovanim a pobytom
0s6b mimo miesta trvalého bydliska a zvy€ajne vo volnom ¢€ase. Ich cielom je odpocinok, poznavanie,
zdravie, rozptylenie a zabava, kultrne a Sportové vyZitie, t. j. ziskanie komplexného zazitku."
Neoddelitelnou suc¢astou je aj spokojnost - dojem - zazitok s poskytovanymi sluzbami interného alebo
doplnkového charakteru. Jednou z nich je aj sluzba ubytovania a €innosti s fiou spojené.

Zakladnym ciefom tychto &innosti je prispiet prostrednictvom profesionalneho pristupu a zodpovednej
prace zamestnancov Useku k celkove] spokojnosti klienta po¢as jeho pobytu v kupeloch. Tento ciel sa
snazime naplnit dokladnou starostlivostou o €istotu a hygienu spolo€nych a ubytovacich priestorov, ktora
je z pohladu klientov vnimana vysoko pozitivne.

Dlhodoby majetok, inventar a mobiliar na tomto Useku podlieha vysokému fyzickému a moralnemu
opotrebeniu, preto je nevyhnutné venovat' tejto ¢innosti zvySenud pozornost. Investiéné aktivity st popisané
v inych statiach tejto spravy.



Strana ¢&islo: 15/73

V)'/rO ¢ha Spréva 2020 Vydanie &islo: 1

Spracované dna: 29. 4. 2021

o
Kipele Dudince

2.5. Sprava o €innosti stravovacieho useku

Gastronémiu vnimame ako sucast produktu kipelného cestovného ruchu. Trend globalizacie a integracie
narodnych ekonomik je Coraz zjavnejSi iv oblasti gastrondmie. Slovensko sa stava suc€astou tychto
globalizaéno—integracnych procesov aj vplyvom ¢lenstva v Eurdpskej Unii. Nové spdsoby stravovania
prenikli a stali sa délezitou zlozkou kazdodenného spdsobu Zivota. Aj napriek tymto trendom sa snazime
zachovat tradi¢nd kuchynu a tradiéné stravovanie, ktoré pocas historického vyvinu je prispésobené roénym
obdobiam, podriadené striedaniu pracovnych a sviato¢nych dni i ndbozenskym regulam.

Vyhoviet Specifickym poziadavkam hosti s individualnymi stravovacimi navykmi, Specidlnymi diétami alebo
individualnym rezimom stravovania je nadalej Glohou naro¢nou aj vzhladom na to, zZe v si¢asnom obdobi
do popredia vystupuju rézne moderné formy stravovania, ako miestna a narodna gastronémia, wellness a
zazitkova gastrondmia, domaca kuchyna i bio, racio a fitness stravovanie.

Tieto trendy neustale vyvijaju tlak na odborni pripravenost a zdatnost personalu podielajuceho sa na
priprave menu a jedalnych listkov. Uvedomujeme si, Ze len spokojny host sa k nAm opéatovne vréati a
spropaguje naSe sluzby. Déslednym dodrziavanim vSetkych relevantnych predpisov po€nic systémom
HACCP, internych smernic, aktualnej legislativy a investovanim do odborného rastu personalu, chceme
Uspesne plnit princip neustaleho rastu kvality poskytovanych sluzieb a rozSirovania sortimentu. Prioritnym
cielom pritom ostava hlavne spokojnost’ zakaznika.

Tabufka €. 3 Pocet podanych jedal klientom a zamestnancom — porovnanie s predchadzajdcimi rokmi

rozdiel

2018 2019 2020 19/20

Text
ranajky | obedy |veéere | spolu |ra Rnajky | obedy |ve €ere | spolu |ra fajky | obedy |ve €ere | spolu

Klienti 186 794 | 181314 | 173 451 | 541559 | 193 376 | 176 366 | 187 067 | 556 809 | 133 445 | 125539 | 130 280 | 389 264 | -167 545

Zamest-

nanci 10027 | 9029 | 34451 | 53507 | 10250 | 36 667 | 9247 | 56164 7681 | 30099 | 7011 | 44791 | -11373

Spolu 196 821 | 190 343 | 207 902 | 595 066 | 203 626 | 213 033 | 196 314 | 612 973 | 141 126 | 155638 | 137 291 | 434 055 | -178 918

Graf €. 16
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Na zéklade vySSie uvedenych Udajov (tab.3 a graf 16) m6Zzeme konStatovat, Ze medziro¢ne v dosledku
objektivnych skutoénosti doSlo k poklesu poctov celkom vyrobenych jedél o -178 918, v kategdrii ,Klienti
tento pokles ¢&ini -167 545.

Tabufka €. 4. Vyroba a naklady v Struktare stravnikov 2019

Skupina Pocet Pocet Pocet Naklady na Naklady na Naklady na  Naklady
stravnikov ranajok obedov veceri ranajk veceru
Akcie Mineral 0 1109 110 0 5000 2129 7129
Akcie Rubin 0 85 0 0 113 0 113
Akcie Smaragd 0 0 40 0 0 45 45
Dieta Lux M 169 104 148 97 386 20 504
Dieta Lux R 477 340 476 565 808 178 1551
Dieta Lux S 142 94 142 178 230 45 453
Host Lux M 28 766 26 477 27 549 52 955 41 636 38 302 132894
Host Lux R 89 807 79 798 85 604 161 804 117 708 131 671 411 182
Host Lux S 74 015 69 553 73 148 134 016 108 682 104 993 347 690
Restauracia R 0 3572 747 977 4716 707 6 400
Zamestnanci S 10 250 36 667 9 247 876 43 853 9 057 53 785
Celkovy su ¢et 203 626 217 799 197 211 351 468 323 132 287 146 961 746

Tabufka €. 5. Vyroba a naklady v Struktare stravnikov 2020

Skupina Pocet Pocet Pocet Naklady na  Naklady na Naklady na NETEG)Y
stravnikov ranajok obedov veceri ranajk obed veceru

Akcie Mineral 0 226 296 1 1363 1296 2 660
Akcie Rubin 0 0 0 0 0 0 0
Dieta Lux M 118 83 118 131 177 72 380
Dieta Lux R 245 190 245 319 411 84 814
Dieta Lux S 130 103 130 165 117 152 434
Host Lux M 17 837 16 859 17 431 33 643 25 953 25126 84 721
Host Lux R 64 570 59 671 62 439 115434 88 658 99 869 303 961
Host Lux S 50 545 48 633 49 917 89 855 75 589 75 158 240 602
ReStauracia R 0 664 375 330 925 284 1539
Studenti /prax/ 153 187 149 23 352 16 391
Zamestnanci S 7 681 30 099 7011 603 36 208 6813 43 623
(prézdne)

Celkovy su éet 141 279 156 715 138111 240 503 229 753 208 868 679 125

Medziro¢ny pokles nakladov na vyrobu stravy predstavuje 282 621 EUR, €¢o priamoumerne suvisi
s poklesom poctu podanych jedal (vid. tab.3).
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Tabulka €. 6 Trzby odbytovych stredisk v Struktire zaroky 2 018 - 2020

r;rz’;;gj):)\z/ E;eggjbi/:gs;éﬁ Skuto énos t’ Skuto énost’ | Skuto énost’ Rozdiel Rozdiel
strediskach 2018 2019 2020 2020 - 2019 | 2019 - 2018

Restauracia Rubin 51 996 60 060 44 627 -15 433 8 064
Lobby bar Rubin 78 908 84 959 57 255 -27 704 6 051
Lobby bar Mineral 31957 29 081 19 930 -9151 -2 876
Kaviaren Smaragd 73 110 81 106 40 659 -40 447 7 996
Vitalny svet Welnea 3 065 2316 1222 -1 094 -749
Kupalisko Dudinka 76 842 74 476 76 619 2143 -2 366
Sport bar 5 507 6271 2973 -3298 764
Bufet pri rehab. bazéne 17 201 13169 13951 782 -4 032
akcie 22 411 22 284 9 095 -13 189 -127
ostatné 650 1760 119 -1 641 1110
Spolu 361 647 375 482 266 450 -109 032 13835
pocet klientov 18 150 19 026 11 640 -7 386 876
pocet oSetrovacich dni 189 394 197 119 134 138 -62 981 7725
priemerna trzba/klient 19,93 19,74 22,89 3,16 -0,19
priemerna trzba/oSetrovaci den 1,91 1,90 1,99 0,08 0,00
trzby bez KH Minerdl 329 690 346 401 246 520 -99 881 16 711

Ako dokumentuje tabulka, celkové trzby z odbytovych stredisk ~ medziro¢né poklesli o 109 032 EUR , ¢o
v percentualnom vyjadreni ¢ini pokles o 29% na arover 266 450 EUR.

Graf €. 17 Percentualne vyjadrenie trzieb z odbytovych stredisk za rok 2019 (z hodnoty 375 482 EUR)
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Graf €. 18 Percentuélne vyjadrenie trzieb z odbytovych stredisk za rok 2020 (z hodnoty 266 450 EUR)
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2.6 Sprava o €innosti technického useku 2020

Celkové naklady na investi €né aktivity a nakupy boli v roku 2020 vo vyske 612 391 EUR.
Z toho 476 830 EUR boli nadklady na nakup a zaobstar anie drobného a dlhodobého majetku.

NajdblezitejSou investi€nou aktivitou zaradenou do DHM bola realizacia novych vonkajSich pléch , ktoré
budu sluzit pre mnohé naSe aktivity, jednak spoloenské, ale aj zabavné, kultirne a tiez pre oddychové
aktivity klientov.

V ramci tejto investicie bola realizovana rekonstrukcia plochy medzi pitnymi vazami a balneoterapiou
Krista  z beténovych platni velkého rozmeru. Na priestor navazuja zrekonstruované chodniky, ktoré ho
spdjaju s dalSimi aktivitami v parku. Jednou z nich je aj rekonStruovana terasa, ktorej funkcia je
zamySlana ako cCitaren, pripadne oddychové miesto s moznostou sinenia a v neposlednom rade ako
.pliacok" Jara Filipa . Investicia bola doplnenim projektu ,Slne €n& lika“, ktord realizovalo Mesto
Dudince v spolupréaci s madarskou obcou Bank v rdmci cezhrani¢nej spoluprace — program Interreg. Projekt
obsahoval rekonstrukciu jestvujacich chodnikov, kolonad, teras a travnikov v areali Kipefného parku, kde
na tato ¢ast’ dotacia z eurofondov nepostacovala. Z eurofondov sa vybudovala hlavne druha ¢ast, kde sa
na luke medzi KH Mineral a budovou OOCR postavili nové chodniky, fontany, mini amfiteater, osvetlenie,
travnaté plochy, kvetinové zahony a aj symbol celej projektu — 7 metrovy monument sinka.

Vaésimi polozkami pri  nakupoch dlhodobého majetku boli pevne zabudované nabytky
v novovybudovanej kniznici vLD Smaragd , hlavne masivne police na knihy arecepény pult. Aj
v drobnom majetku boli vysSSie naklady spojené so zariadenim kniznice, ktoré dotvaraju celkovd retro
atmosféru elegantnou koZzenou sedackou a kreslami typu uSiak. Tiez sem patri kompletné vybavenie 4
apartmanov v LD Smaragd , ktoré sme zrenovovali v rdmci oprav.
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Intenzivne vyuzivanie televiznych prijimacov na izbach klientov vyZzaduja ich ¢astejSie vymeny. V poslednej
dobe sa osvedcila znacka Hitachi kvéli jej nizkej cene a hotelovému modu, ako aj pomerne sluSnou
Zivotnostou a bezproblémovym chodom.

V ramci technického zhodnotenia objektov sme v roku 2020 preinvestovali celkom 135 561 EUR

Vyska investicii bola vyraznou mierou ovplyvnena celosvetovou pandémiou Covid-19.

Z pévodne planovanych aktivit sme tak realizovali iba rekonStrukciu priestorov pdvodnej
zamestnaneckej jedalne na uz spominanu Stylova kniznicu . Priestory su zariadené velmi Utulne
v odvaznych farbach evokujucich prostredie irskeho klubu vratane elektrického krbu s imitaciou ohna.
Vytvorili sme dbstojné miesto nielen pre pozi€iavanie knih, ale aj pre romantické posedenie pri ich €itani.

Okrem tejto vydarenej investicie sme spolu s Mestom Dudince a spolo¢nostou Slovthermae, Kupele
Diamant Dudince, $.p. zdruzili prostriedky na rekonstrukciu technolégie a stavebnych objektov
zachytného zariadenia polievacieho vodovodu na vodu z toku rieky Stiavni €ky, ktory bude sluzit na
polievanie travnikov pre vSetky tri subjekty - teda na nové plochy vytvorené mestom v ramci projektu
Sineéna ltka, ako aj na trdvnaté plochy vo vlastnictve ostatnych subjektov.

Poslednou vaésou polozkou bola montaz sie tok na okna na izbach LD Rubin . Roky bol problém pri
vetrani izieb s lietajacim hmyzom, najma komarmi. Komplikacia bola hlavne v tom, Ze izby maji pevné
okna avetrat je mozné len cez balkénové dvere, teda konStrukcia sietky musi zniest ¢asté otvaranie
a zaroven nesmie byt velmi masivna.

Celkové naklady na opravy boli v roku 2020 vo vyske 384 138 EUR.

Z tejto sumy naklady na revizie a servis technickych zariadeni p  redstavovali sumu 55 070 Eur

Sem patria hlavne servisné prace na kuchynskych a pra€ovnickych zariadeniach, servisy automobilov,
poziarnych a elektrickych zariadeni, servisy a revizie vytahov, odpadové systémy, pristupové systémy
i idrzba a servis rozvodov mineralnej vody.

Ostatné naklady na beZné opravy a udrziavanie dlhodobého hmotnéhom  ajetku, ako aj zdravotnickej
techniky boli vo vySke 329 068 EUR

ISlo hlavne o maliarske, obklada&ské, ¢alinnické, stolarske prace, ale aj opravy striech, servisy okien, dveri,
bazénovych technoldgii a sklenarske prace pri udrziavani hmotného majetku.

NajvacsSou opravou bola kompletna rekonstrukcia Styroch apartmanov v LD Smaragd okrem nosnych stien,
okien a kupelni (tie uz boli rekonStruované). Cielom bola multifunk&nost’ uzivania pre max 4 klientov, hlavne
rodiny, spojena s vy$Sim komfortom a prijemnym dizajnom.

Dokonéend bola vymena dlazieb vo Vitalnom svete Wellnea — saunové €ast, s ktorou sa zacalo uz minuly
rok.
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Tabulka €. 7 PrehFad majetku zaradeného do pouzivania v roku 2020

N&azov Sumav EUR
Dlhodoby hmotny majetok 376 704,30
Promenéada - chodniky "Slne¢na luka" 279 444,00
Pristroj TECAR SIN200 28 975,00
KniZnica policova 20 058,00
Pult recepény + policova skrina 6 784,00
Tabula reklamna na branu16250x1875 5 305,30
Stroj narezovy SAM337 3 498,00
Stdl pisaci + otvorena skrina 3267,00
Zmakceovac duplexny ERWSK 2 919,00
Stroj na cvi¢enie — predkopavanie a zakopavanie 2 759,00
Krajac¢ zeleniny 2 759,00
Pristroj elektroterapeuticky k401299 DUO200 2 603,00
Tabula reklamné na tribinu16250x750 2 390,00
Tabula reklamna na tribinu16250x750 2 390,00
Snima¢ hladiny na vrte V1 2 285,00
Vakuova jednotka Vaco200 /s401299/ 2 006,00
Odvlhé&ova¢ Amcor D950E 1 862,00
Termokamera HDSTM 1 860,00
Termokamera HD8TM 1 860,00
Termokamera HDSTM 1 860,00
Tlagiarefi Canon MF A3 1 820,00
Drobny dihodoby hmotny majetok

Prirastok majetku v roku 2020 100 126,05
Technické zhodnotenie dlhodobého nehmotného majetku 2 042,00
NORIS LCS 2 042,00
Technické zhodnotenie dlhodobého hmotného majetku 1 33 519,00
LU Smaragd — vybudovanie novej kniznice 46 821,00
Cerpacia stanica — spoluvlastnicky 1/3 podiel a kablovy prepoj zavlahy 32 143,00
LU Rubin ubytovanie — sietky na balkénové dvere a okna 31 225,00
Kapelny dom BC Kristal — infrasauna vo Vitdlnom svete Wellnea 8 699,00
Vrt S3 — technické oZivenie vrtu (na zvysenie tlaku a vydatnosti) 5 125,00
Automatizovany vstupny systém — rozSirenie o platbu platobnou kartou 3 886.00

+ modul GRDY '

Osvetlenie v kiipelnom areali — montaz svietidiel verejného osvetlenia 3 004,00
LU Smaragd — montaz okennych sietok do spolo¢enskej saly 2 616,00
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2.7 Lieéebna starostlivos t 2020

Zdravotnicky Usek spoloénosti Kupele Dudince a.s. je zodpovedny za poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v zmysle platnej legislativy pacientom zdravotnych poistovni v indikaénych skupinach Il (choroby
obehového Ustrojenstva), VI (nervové choroby), VII (choroby pohybového Ustrojenstva) , Xl (choroby
z povolania) s thradou zdravotnych poistovni (ZP) v skupine A alebo B. Takisto poskytuje zdravotnu
starostlivost aj pre samoplatcov, ktori si v poslednom obdobi zacali uvedomovat aj velmi délezitd
skutoénost, Ze primarna prevencia mé neocenitelné miesto v udrzani zdravia a kvality Zivota a preto
prichadzaju do naSich kapelov nie len na lie€bu ale i na prevenciu.

Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti kladieme najvac¢si déraz na profesionalny a na individualny pristup
ku kazdému klientovi. Vysledkom je celkova spokojnost klienta po absolvovani kupelnej lie¢by, &i uz cez
zdravotné poistovne alebo ako samoplatca.

2.7.1 Zavedenie novych procedir

Na zdravotnickom Useku sa snazime kazdy rok obnovovat pristrojové vybavenie, ale zaroven aj rozsirit
spektrum zakladnych i nadStandardnych proceddr, resp. doplnit pristrojové vybavenie rekondi¢no —
rehabilitaéného centra, aby klienti mali priestor a podmienky na volno€asové aktivity .

Zmysluplné travenie volného ¢asu naSich klientov m& preukazatelny vplyv nielen na zlepSenie fyzickej
kondicie ale i zlepSenie psychického zdravia .

TECAR SIN je kombinovana terapia diatermie a ultrazvuku. Cielene sme investovali do tejto kombinovanej
terapie, pretoze ma SirSie spektrum pouZitia a ide uZz o novl terapeuticki metddu, ktora ma podstatne
vySSiu vykonnost' pri mizivych nepriaznivych vedfajSich G€inkoch, resp. kontraindikaciach. Tato nova
terapeuticka metéda kombinacie diatermie a ultrazvuku vyuZziva uginok hibkovej biostimuléacie (zvySovanie
obranyschopnosti organizmu), metabolickych procesov v bunkéach svalov, véziv a kibov a sprievodny
endogénny zdroj tepla (vznikajlci vo vnutri organizmu), ktoré na rozdiel od inych foriem termoterapie pésobi
do hibky a v hibke vzniknuté teplo sa vytvara priamo v postihnutom tkanive a nie na povrchu.

TECAR SIN ma protibolestivy, protizapalovy G¢inok, zlepSuje bunkovy metabolizmus, pdsobi detoxikacne,
urychluje proces hojenia, uvolfiuje spazmy svalstva a znizuje opuch tkaniva. Pristroj je nenahraditelny pri
liecbe ochoreni pohybového aparéatu, Sportovych Urazov arychlej regeneracii tkaniv po neprimeranom
fyzickom zatazeni, resp. po tréningoch a Sportovych vykonoch .

Phyaction je elektrolie€ebna procedura, ktora je velmi oblibena u naSich klientov. Nejde o novu
terapeutickli metddu, ale vymenu pristrojového vybavenia za nové a vykonnejSie osved&ené pristroje.
Phyaction je elektrolie¢ebna procedura, ktora vyuZiva liegebny G&inok réznych druhov pridov s hibkovym
efektom (stredofrekvenény prad, stredofrekvenény razovy prud, nizkofrekvenény TENS prad). Tieto prady
maju protibolestivy G€inok, uvolfiuju svalové napétie, zlepSuju cirkulaciu a pod.

INFRA SAUNA je ziadanym a dlhoo¢akavanym doplnkom finskej a parnej sauny nasho vitalneho sveta,
pretoze tento druh sauny je vhodny aj pre klientov s astmou, vysokym krvnym tlakom a aj pre tych, ktori
maju srdcovocievne problémy. Vyuzitie saunového sveta odporuc¢ame klientom so srdcovocievnymi
problémami konzultovat' s oSetrujicim lekarom.

Uginok infra sauny je hlavne detoxika&ny, relaxagny, posiliuje imunitu, zmierfiuje bolesti svalov, kibov a ma
podporny G¢inok aj pri lie¢be celulitidy a redukcii telesnej hmotnosti.

Rekondi¢no-rehabilitatné centrum bolo vybavené ,strojom na predkopavanie a zakopavanie“. Ide o
stroj na posilnenie dolnych konc&atin, profesionalne zariadenie, ktoré Setri priestor a spaja vyhody dvoch
strojov do jedného.
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2.7.2 Vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov a eduk  acia klientov

Sastavné vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov je neodmyslitelné aje aj pravidelne kontrolované
a vyhodnocované stavovskymi komorami. | napriek prijatym pandemickym opatreniam pre pandémiu
ochorenia SARS-CoV -2 ( Covid-19) sme v obmedzenom rezime pokracovali vo vzdelavacich aktivitdch na
pracoviskach alebo prostrednictvom Ucasti na web seminaroch, ktoré boli a su pravidelne organizované
stavovskymi komorami.

Edukacia klientov pre pandémiu bola len v ramci osobnej konzultacie lekarom, resp. fyzioterapeutom.

Webova stranka a porad fa je medicinsky orientovana a v obdobi pandémie SARS-CoV-2 slizila a sluzi
i nadalej ako zdroj informécii o ochoreni Covid -19, jeho prevencii a posiliovani imunitného systému.
Okrem iného je zdrojom informacii nielen medicinskeho charakteru, ale aj zdrojom informacii o opatreniach,
ktoré sa zaviedli v Kipefoch Dudince a.s. vzhladom na pandémiu Covid -19.

2.7.3 Odlie €eni klienti pod Fa indika €nej skupiny — Tabu Pka €. 8

Indika €na skupina Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Il — choroby obehového Ustrojenstva 1691 1677 1307
VI — nervové choroby 268 299 267
VIl — choroby pohybového Ustrojenstva 11911 13139 7876
XIl — choroby z povolania 13 12 11
spolu 13 883 15127 9461
Graf €. 19
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Tabulka €. 9 — Prehfad po étu podanych procedur za roky 2018 - 2020

Procedulry za rok rok 2018 | rok 2019 | rok 2020
Balneoterapia Kristal

Anticelulitidna maséz 1 5 5

Aromaticky zabal s morskou riasou 24 39 28

Aromatickd masdaz ¢iastocna 310 475 18

Aguaterm- obnovujlica maska na tvar 51 44 17

Bahenny zabal s hematitom 25 22 22
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Bankovanie 24 29 37
Bazénovy kupel + suchy zabal 39872 37785 23410
Bemer 0 62 142
Biostimul 7735 10 640 8 041
Biovak — suchy uhligity kapel 1504 1245 607
Cvi€enie s fitloptou 20 16 28
Cokoladovy zébal 43 25 30
Edukacia 40 0 0
Havajskd masaz LOM- LOMI 12 16 13
Hilterapia 0 130 66
Hydrogalvan 834 993 750
Hydrokinéza 9274 9 546 6 089
Individudlny lie¢ebny telocvik 10266| 11231| 11230
Inhalécie 571 780 201
Japonska maséaz 5 0 0
Joga 4 6 0
Klasickd masaz Ciasto¢na 48 005| 48195| 34140
Klasickd masaz celotelova 40min. 172 230 144
Klasickd maséaz celotelova 30min. 211 422 90
Kinesiotaping 0 2 1
Kneippov kupel 9729 9762 6 133
Kozmeticka lymfodrenaz tvare, hlavy a dekoltu 132 115 67
Kryoterapia 569 590 278
Kolagénova lie¢ba 646 734 303
Laser 1571 3036 4 259
Lymfodrenaz pristrojova 475 480 225
Lymfodrenaz Ciastotna manuélna 140 120 39
Lymfodrenaz celotelovd manualna 59 76 44
Luxusny kaSmirovy z4bal 60 32 0
Magnetoterapia 21933 23077 16042
Masaz chodidiel lavovymi kamefimi 17 22 13
Masdz celotelova s lavovymi kamenmi 87 55 54
Maséa? celotelovéa s lavovymi kamefimi a harmonizacia &akier 15 13 9
Medové detoxikaénd masaz 22 27 23
Mlie€ny kipel Kleopatra 422 391 145
Mineralna lampa GOU GONG 593 343 479
Nordic walking 30 16 16
Oxymat 23465| 21807| 16768
Parafango 6977 6 023 3762
Parafinovy zabal 22 047| 19893| 11465
Perlickovy klpel s prisadou 13874 16753 12655
Phyaction 28153| 27959| 17880
Pilatesove cvi¢enie 8 6 3
Plynové injekcie 28170| 25943| 22076
Podvodna maséaz celotelova 4540 3839 2707
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Pohybova lie¢ba - Bicykel 2 240 2861 1983
Povzbudzujlci zabal so zafirom 12 21 11
RaSelinovy kupel + suchy zabal 54 52 23
RaSelinovy zabal 990 584 408
R&zové vina 288 295 108
Rebox 5289 4191 2 553
Reflexn& masaz chodidiel 388 344 184
Reflexna masaz ruky 117 55 26
Reflexnd segmentovid masaz 4723 4 826 3709
Skupinovy lie¢ebny telocvik 3558 5745 1724
Skotske streky 286 364 245
SM systém 60 92 43
Tecar 0 0 1853
Terénna kura 135 1 439
Transion Europe 53 7 18
Ultrazvuk 21868 27335 18 005
Vanovy kupel + suchy zabal 109 305| 117379 85982
Virivy kapel - dolné a horné konéatiny 6 037 5705 4 350
Zéabal - Detoxikagné kavové oSetrenie 15 25 24
Z&bal s avokadovym olejom 16 36 41
Zébal so zelenym &ajom 21 37 16
Spolu za balneoterapiu Krista F: 438 192 | 453 075( 322 299
Balneoterapia MINERAL
Minerdl Individualny telocvik 840 1581 1559
Mineral Klasick&d masaz giastoéna 6 037 6 534 4374
Mineral Klasickd masaZ celotelova 30 min. 21 102 5
Mineral Magnetoterapia 1232 2372 1892
Mineral Oxymat 2520 3070 2101
Minerdal Parafinovy zabal 3116 2947 1586
Minerdl Perlickovy kupel 2145 2681 1880
Minerdl Phyaction 2238 3695 1984
Mineral Segmentovad masaz 259 588 468
Mineral Ultrazvuk 2 665 3614 1910
Mineral masaz lavovymi kamenmi 1 4 1
Mineral reflexnd masaz chodidiel 1 0 1
Mineral celotelova masaz 40 min. 9 8 1
Spolu za balneoterapiu Mineral: 21 084 27196 17762
Spolu za balneoterapiu Krista F a Mineral: 458 898 | 480 273 | 340061
OSetrovacie dni spolu: 174494 182092 125844
Priemerny po &et procedir na 1 oSetrovaci de 2,63 2,64 2,7
Vykony laboratdria + EKG 2139 2240 1662
Vykony na ambulanciach 49063| 48743 35451
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2.8 Ekonomika 2020

Na rok 2020 si spolo¢nost stanovila plan dosiahnutia trzieb z komplexnej kiipe  Pnej starostlivosti vo
vySke 11 350 tis. EUR , ¢o predstavovalo vySe 11% narast oproti skuto¢nosti za rok 2019. Trzby
a hospodarsky vysledok za prvé dva mesiace nového roka predznamenali, Ze rok 2020 by mohol byt
podobne Uspesny ako rok 2019, ale v marci bolo fungovanie spolo¢nosti ochromené Sirenim pandémie
ochorenia Covid-19 . Predstavenstvo spolo€nosti prijalo rozhodnutie o uzatvoreni kipelov po¢ndc dfiom
20.3.2020, hlavne z preventivnych dévodov. Prevadzka kupelov bola pozastavena 1,5 mesiaca a 4.5.2020
sa postupne otvarali lie€ebné domy. Na pobyty sa prijimali iba pacienti s navrhmi schvalenymi zdravotnymi
poistovilami. Neskér uz mohli pobyty absolvovat aj samoplatcovia, najskor len liecebné, neskor aj
relaxa¢né pobyty. V mesiacoch jul — september boli dosiahnuté trzby dokonca vy3Sie ako za porovnatelné
obdobie minulého roka, ale v oktdbri sa situacia opét vyznamne zhorSila nastupom 2. viny Sirenia
koronavirusu a znizenym dopytom po naSich sluzbach.

Na rieSenie nepriaznivého vyvoja situacie vedenie spolo €nosti prijalo subor opatreni na zniZenie

nakladov a udrzanie plynulého toku pe nRazi. Prehodnotil sa plan investicii s ciefom realizacie iba
rozbehnutych prioritnych projektov a presunom ostatnych akcii do nasledujdcich obdobi. Boli prepusteni
zamestnanci v skisSobnej lehote, ale snahou spolo€nosti bolo napriek vypadkom trzieb a zniZzenej
obsadenosti udrzat zamestnanost. Désledne sa dodrZiavala potreba zamestnancov na pracovisku vo
vazbe na pocty klientov, ostatni zamestnanci si ¢erpali dovolenky alebo poberali ndhradu mzdy z dévodu
prekazok na strane zamestnavatela. Na pokrytie osobnych nakladov sme vyuzili Statnu pomoc — prispevky
na udrzanie pracovnych miest. Int finan€nt pomoc zo strany Statu, ktora by bola ur€ené na pokrytie fixnych
nékladov, kupelné zariadenia zatial nemdzu Cerpat. V zmysle schémy pomoci v cestovnom ruchu je
existujica pomoc zamerana pre zariadenia cestovného ruchu na zmiernenie dopadov krizy striktne podla
kédov ekonomickych €innosti a hlavna €innost' prirodnych lie€ivych kdpelov medzi nimi nie je zahrnuta.

Podfa podnikate Fského planu na rok 2020 bolo cie Fom dosiahnu t zisk po zdaneni vo vySke
1 330tis. EUR, skuto €ne dosiahnuty zisk bol vo vySke 126 tis. EUR po zda  neni. Prerusenie prevadzky
a dalsie obmedzenia v désledku rdznych opatreni Uradu verejného zdravotnictva na zmiernenie $irenia
ochorenia Covid-19 spbsobili enormné znizenie obsadenosti a tym aj trzieb. Vzhlfadom k vysokému podielu
fixnych nakladov v kupelnych podnikoch nebolo mozné vykryt vypadky trzieb dsporami v nakladoch a preto
dosiahnuty kladny hospodarsky vysledok v tejto situacii hodnotime pozitivne.

Porovnanie skutoénych nakladov (bez dane z prijmov pravnickych oséb), vynosov, zisku z hospodarskej
¢innosti, z finan¢nej ¢innosti a za spolo¢nost celkom za roky 2019 a 2020 a planu na rok 2020 nam
dokumentuju tabulky €. 10, 11, 12.

Tabulka €. 10 Hospodarsky vysledok pred zdanenim za spolo

¢énost’ v celych eurach

. . . . . Rozdiel Plnenie i
H,O spodarsky Skutoénost Plan 2020 Skutoénost skutoénost- | planu v skutosr?ggtl’ezlozo -
vysledok celkom 2019 2020 plan % skuto&nost 2019
Vynosy v € 16370796 | 12830148 | 11010926 | -1819 222 86% -5 359 870
Naklady v € 14588 458 | 11102073 |10808 875 | -293198 97% -3 779 583
Zisk pred
zdanenim v € 1782338 | 1728075 202 051 -1 526 024 12% -1 580 287
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Tabulka €. 11 Hospodarsky vysledok z hospodarske;

€innosti v celych eurach

Hospodarsky Rozdiel Plnenie Rozdiel
vysledok Skutoénost 14n 2020 Skutoénost kuto&nost 14 Kutod 0z ',62020
hospodarskej 2019 Plan 2020 skutoCnost- | planuv | s utocvnost -
z - . plan % skuto¢nost 2019
ginnosti
Vynosy v € 12960580 | 12790016 |10971051| -1818 965 86% -1 989 529
Naklady v € 11 107 645 | 10979 235 | 10684 077 -295 158 97% -423 568
Zisk pred 1852935 | 1810781 | 286974 | -1523807 | 16% -1 565 961
zdanenim v €

Tabulka €. 12 Hospodarsky vysledok z finan

€nej €innosti v celych eurach

Hospodarsky Rozdiel diel skutoénost
vysledok Skuto¢nost ; Skuto¢nost 01€" | Plnenie | Rozdiel skutocnos
AN Plan 2020 skuto¢nost- | . 2020-skuto¢nost
z finanénej 2019 2020 ! planu v %
e . plan 2019
ginnosti
Vynosy v € 3410 216 40 132 39 875 -257 99% -3370 341
Naklady v € 3480 813 122 838 124 798 1960 102% -3356 015
Zisk pred -70 597 -82 706 -84 923 2217 103% -14 326
zdanenim v €
Graf €. 20
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Vynosy z hospodarskej €innosti 2020

Cisty obrat - trzby z predaja tovaru a trzby z predaja sluzieb (8 240 775 EUR; r. 2019 : 11 396 198
EUR) r.01 vykazu ziskov a strat

Trzby za komplexni kdpe FPna starostlivos t boli na rok 2020 naplanované vo vyske 11 350 tis. EUR.

Skuto €ne dosiahnuté trzby z naSej hlavnej ¢innosti boli iba v objeme 7 383 tis. EUR.

Prepad bol spbsobeny vypadkom prevadzky a znizenou obsadenostou v désledku Sirenia pandémie
ochorenia Covid-19. Oproti roku 2019 vykazujeme vypadok trzieb z komplexnej kiipe  Fnej starostlivosti

vo vyske 2 836 tis. EUR, ¢€o predstavuje pokles o takmer 28 % . Pokles zodpoveda zniZzeniu obsadenosti
liecebnych domov sledovanej potom oSetrovacich dni 0 31% a miernemu zvySeniu priemernej ceny za
oSetrovaci den o necelych 5%. Aj napriek miernemu zvySeniu priemernej ceny sme sa vzhladom
k vyraznému zniZeniu vykonnosti a pomerne vysokému podielu fixnych nakladov priblizili k bodu hrani¢nej
rentability. Pri porovnani trzieb v zavislosti od jednotlivych segmentov sme najvacsi percentuélny prepad
zaznamenali v segmente cestovnych kancelarii, najmensi v segmente poistovni u poistencov v skupine A.

ola v celkovej sume 858 tis. EUR, vo ¢€i
0 27%.

Skuto €na vyska trzieb za ostatné sluzby a predany tovar b
skuto €nosti za rok 2020 to predstavujeme pokles o viac ak

Podrobny prehfad trzieb za roky 2020 a 2019 v porovnani s planom na rok 2020 nam dokumentuje

nasledovna tabulka ¢&. 13:

Tabulka €. 13
Rozdiel
¢ z ; N , . Rozdiel . skuto¢nost
Vynosyvz_ hosp_odarskej Skuztgigost PIAn 2020 Skuztgggost’ SKutognost- ::flnem(-(:;/ 2020-
cinnosti plan planu v - skutognost
2019
Cisty obrat 11396198 (12566952 |8240775 43261 77| 6557% |-3 155423
Trzby z predaja sluzieb (okrem
trzby z predaja jedal, napojov a 10968861 | 12126386 | 7940724 |-4185662| 65,48% |-3028 137
tovaru na odbytovych strediskach)
Trzby z komplexnej kipelnej | 14 518 806 | 11350 000 | 7383 248 |-3966 752| 65,05% |-2 835 558
starostlivosti
z toho : zdravotné poistovne | 4 254 043 4 607 800 3556 164 |-1051636| 77,18% | -697 879
samoplatci 4 240 253 4727 300 3000720 |-1726580| 63,48% |-1239533
cestovné kancelarie 751 406 946 300 347 038 -599 262 | 36,67% | -404 368
firmy 973 104 1 068 600 479 326 -589 274 | 44,86% | -493 778
Inrif:;}t’aza prenajom park. 34 337 35 307 26 409 8898 | 74,80% | -7928
Trzby z vitalneho sveta (vstupy,
procedtiry vo Welnei) 53 329 60 129 24 162 -35 967 40,18% -29 167
Trzby z kupaliska (vstupy, 216888 | 219800 | 143271 | -76529 | 6518% | -73617
prenajom priestorov)
E;ZZ?;]ZO Sportovisk, RH 9851 10876 6 864 4012 | 6311% | -2987
TrZzby za zamestnan. stravu 36 908 37 025 29673 -7 352 80,14% -7 235
Trzby za predané teplo 142 803 163 125 145 949 -17 176 89,47% 3146
Trzby z prendjmu nehnuteln. 69 500 69 373 53 475 -15 898 77,08% -16 025
Trzby z pra€ovne 3291 3344 2 583 -761 77,24% -708
Trzby za transfery pacientov 34 603 35520 2778 -32 742 7,82% -31 825
Trzby z bytov. hospodarstva 14 376 14 524 12 241 -2 283 84,28% -2135
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Trzby za zahradnicke prace 104 204 95 000 90 819 -4 181 95,60% -13 385

;fit’gyzg‘n‘(’jf?‘tgjvgzﬂﬁg’va“e 29 966 32 363 19252 | -13111 | 59,49% | -10714

Trzby z predaja jedal a

napojov na odbytovych 375 482 386 049 266 450 -119 599 69,02% | -109 032

strediskach

z toho : reStaurécia Rubin 60 060 61 500 44 627 -16 873 72,56% -15 433
lobby bar Rubin 84 959 87 000 57 255 -29 745 65,81% -27 704
lobby bar Mineral 29 081 29 800 19 930 -9 870 66,88% -9 151
kaviarefi Smaragd 81 106 83 000 40 659 -42 341 48,99% -40 447
vitalny svet Welnea 2 316 2 400 1222 -1178 50,92% -1 094
kupalisko Dudinka 74 476 77 500 76 619 -881 98,86% 2143
Sport bar 6271 6 400 2973 -3427 46,45% -3 298
bufet pri reh.bazéne 13169 13 500 13951 451 103,34% 782
akcie 22 285 23 000 9 095 -13 905 39,54% -13 190
ostatné 1760 1949 119 -1 830 6,11% -1 641

I&Zb‘;}t’ozv)ﬁ’éﬁds"’;‘rz Lovar. na 51 855 54 517 33601 | -20916 | 61,63% | -18254

z toho : recepcia Rubin 27 612 29 000 17 146 -11 854 59,12% -10 466
recepcia Smaragd 15 628 16 400 10 507 -5 893 64,07% -5121
recepcia Mineral 8 278 8 700 4949 -3 751 56,89% -3 329
vitdlny svet Welnea 291 300 103 -197 34,33% -188
kupalisko Dudinka 0 0 0 0 X 0
Sport bar 4 0 1 1 X -3
bufet pri reh.bazéne 0 0 0 0 X 0
ostatné 42 117 895 778 764,96% 853

Z celkovych trzieb z komplexnej kiipe  Fnej starostlivosti vo vySke 7 383 248 EUR v oboch |  ieéebnych

domoch a v kiipe Pnom hoteli Mineral predstavovali:

* 48,17 % trzby od zdravotnych pois tovni (3 556 164 EUR), v minulom roku 41,63 % (4 254 043 EUR)

* 40,64 % trzby od samoplatiacich klientov
e 4,70% trzby od cestov. kancelarii a agentar

* 6,49% trzby od firiem a zdruzeni (479 326 EUR), v minulom roku 9,52% (973 104EUR).

Graf €. 21

(3 000 720 EUR), v minulom roku 41,50 % (4 240 253 EUR)

(347 038 EUR), v minulom roku 7,35 % (751 406 EUR)
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Pri analyze Struktiry trzieb z komplexnej kipelnej starostlivosti sme zaznamenali takyto vyvoj:

Trzby zo zdravotnych pois t'ovni zaznamenali najmensi medziro€ny percentualny 16% prepad v Struktdre
vSetkych segmentov, oproti roku 2019 boli nizSie o0 698 tis. EUR, plan bol splneny na 77,18 %.

Trzby za poistencov v skupine A (ktorym prislusna zdravotné poistovia hradi cely lie€ebny pobyt) sa znizili
oproti roku 2019 o 15% a objem trzieb za poistencov s indikaciami v skupine B (za ktorych zdravotna
poistoviia hradi iba lie€enie) sa medziro¢ne znizil az o 19%.

Graf €. 22

Trzby od zdravotnych poistovni za roky 2018-2020 v EUR
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AMB - ambulantna kupelna lie€ba

Tabulka €. 14 Trzby za kipe Inu starostlivos t pod Fa jednotlivych zdravotnych pois  tovni

Trzby od zdravotnych pois t'ovni 2018 2019 2020
Dovera zdravotna poistovna, a. s. 1265744 1335077 1202 504
UNION zdravotna poistoviia, a. s. 149 239 116 995 143 460
VSeobecnda zdravotna poistovnia, a. s. 2 547 965 2801971 2210 200
Spolu 3962 948 4 254 043 3556 164

Trzby za komplexnu kapelnu starostlivost od samoplatcov za rok 2020 medziro¢ne poklesli 0 29%, ¢o
predstavovalo 1 240 tis. EUR. Pri tomto segmente bol objem trzieb, ktory bol predpokladany v plane,
splneny iba na 63,48%. Do tejto skupiny trzieb su zapocitané aj doplatky poistencov v skupine B, ktori si
¢ast sluzieb — ubytovanie a stravu - hradia z vlastnych prostriedkov. Tu konStatujeme miernejsi, 17% pokles
oproti minulému roku, kym pri vSetkych ostatnych samoplatcoch az 34% prepad.

V segmente trzieb od cestovnych kancelérii a agentir  bol zaznamenany najvacsi, takmer 54%
medziro€ny prepad, pricom plan bol splneny iba na 36,67%.
Prehlad CK s najva €Simi obratmi - zoradené pod Fa dosiahnutého obratu za rok 2020:

Tabufka €. 15

Rok 2018 2019 2020

Trzby od cestovnych kancelarii spolu 698 856 75140 6 347 038
Sunflowers agency s.r.o. 137 076 156 049 100 823
Relaxos s.r.0. 96 383 116 755 81 285




Strana ¢&islo: 30/73

V)'/rO ¢ha Spréva 2020 Vydanie &islo: 1

Spracované dna: 29. 4. 2021

o
Kipele Dudince

DS Touristik GmbH 36 128 43 254 43 014
Kysuca Tour, s.r.o. (byv.klienti CK Fifo) 0 74 819 23 166
Luptak Ladislav 14 321 20 047 16 208
SATUR TRAVEL, a.s. 16 813 13 202 14 256
Sorger, S.r.0. 0 6 143 14 111
Selta Med GmBH 20 168 22 071 7884
Spa Travel, GmbH 1970 21 650 6 323
CND Travel s.r.o. 0 5836 5507
Cestovna kancelaria FIFO, s.r.o. 56 540 5471 5212

Segment trzieb za rekondi €né pobyty firiem a zaujmovych zdruzeni  vroku 2020 zaznamenal druhy

najvacsi, 51% prepad v ramci vSetkych segmentov. Plan bol splneny iba na 44,86%.

Tabulka €. 16
Trzby od korporatnej klientely 2018 2019 2020
Trzby spolu 799 035 973 104 479 326

Vyvoj trzieb z komplexnej kipelnej starostlivosti podla jednotlivych segmentov trhu za obdobie rokov 2003
— 2020 nam dokumentuje nasledovny graf:

Graf €. 23

Vyvoj trzieb z komplexnej kipelnej starostlivosti za roky 2003 - 2020
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Trzby od samoplatcov za rok 2020 v celkovej sume 3 000 720 EUR pozostavaju z:

- trzieb za pobyty v sume 1 600 120 EUR (lie¢ebné pobyty 1 304 729 EUR a pobyty bez zdravotného
rezimu 295 391 EUR),

- doplatkov poistencov v skupine B (hradia ubytovanie a stravovanie) vo vySke 929 490 EUR,

- dalSich priplatkov (napr. za jednopostefova izbu, apartman, vyber LD Rubin pri poistencoch

v skupine A (poistovne VSZP a Union), doplatky za zrekonStruované poschodie LD Smaragd) v sume
313 734 EUR,

- Uhrad za sluzby suvisiace so zdravotnou starostlivo st’ou v sume 94 972 EUR
- trzieb z predaja proceddr v sume 46 210 EUR (bez procedur predanych vo Vitalnom svete Wellnea)
- ostatnych blizSie neSpecifikovanych sluzieb v sume 16 194 EUR

Graf €. 24
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Ostatné vynosy z hospodarskej
a strat

€innosti (2 679 564 EUR, r. 2019 : 1 484 114 EUR) r.09 vykazu ziskov

Tabufka €. 17
Rozdiel
. 2 f M M Rozdiel . skuto¢nost
Vynosy E hosppdarskej Skuztgigost’ PI&n 2020 Skuztg;gost’ SKUOENOSt- ::flnem(-(:;/ 2020-
cinnosti plan PlRNUV - skutognost
2019
Ostatne vynosy . . 1484114 | 160010 | 2679564 | 2519554 |1674,62% | 1 195 450
z hospodarskej €innosti
Vynosy z odpisanych pohladavok | 1 306 191 0 1871422 | 1871422 X 565 231
Ostatné vynosy z hospodarskej
ginnosti (Géet 648) 177 923 160 010 808 142 648 132 | 505,06% | 630 220
z toho : zG&tovanie dotacie z
fondov EU 132 025 119 913 119 913 0 100,00% -12 112
zUctovanie darov na ndkup DHM 12 791 13992 14 707 715 105,11% 1916
naroky na nahradu Skody 10 719 3700 28116 24 416 759,89% 17 397
zUctovanie bonus. poukazok 16 405 16 400 13 085 -3 315 79,79% -3320
odpis premi¢anych zavazkov 1949 1900 284 -1616 14,95% -1 665
finan€ny prispevok na udrzanie
pracovnych miest 0 0 626 643 626 643 X 626 643
finan€ny prispevok na zabezpe-
Senie praktického vyugovania 3500 3500 4900 1400 140,00% 1400
ostatné 534 605 494 -111 81,65% -40
Najvacsi podiel ostatnych vynosov z hospodarskej ¢innosti predstavoval vynos z postlpenej poh Fadavky

v sume 1 871 tis. EUR.

Dalej st tu zG&tované vynosy z postupného “rozpus tania“ prijatych dotécii

a darov priznanych

a vyplatenych v minulosti na projekty ,Prestavba kupelov®, rekonStrukciu rehabilitaéného bazéna pri LD
Rubin, rekonstrukciu LD Smaragd spolu s technoldgiou kuchyne a na zdravotnicke pristroje a zariadenia.
Celkovo tato suma predstavovala takmer 135 tis. EUR . Dotacie poskytnuté na DHM musia byt zt¢tované
v asovej a vecnej suvislosti s t¢tovnymi odpismi po€as doby ich odpisovania.

Finan €ny prispevok na udrzanie pracovnych miest sme Cerpali z MPSVaR v rdmci tzv. Prvej pomaoci
podla opatrenia 3B, ktorého vySka sa odvijala v zavislosti od medziroéného poklesu trzieb. Celkovy objem
zuctovany v roku 2020 bol vo vySke 627 tis. EUR.

Dalsiu polozku, v sume 28 tis. EUR, predstavovali nahrady $kéd na majetku vyplatené pois t'oviami
za Skodové udalosti. Z nich najva¢Sou bola nahrada za Skody na zariadeniach zrekonStruovanych
apartmanov v LD Smaragd néasledkom zate¢enia vody z prasknutého potrubia.

Bonusy za objem zrealizovanych ndkupov ~ materialu a tovaru u zmluvného dodavatela boli zi¢tované
v sume 13 tis. EUR. ZvySok tvorili odpisy preml¢anych zavézkov, finanéné prispevky na zabezpecenie
praktického vyu€ovania a zU¢tovanie inventurnych prebytkov zasob.

Naklady na hospodarsku €innos t’

Vyfatim mimoriadnych Gétovnych pripadov tykajucich sa postupenia pohladavok v rokoch 2020 a 2019 by
sme pri porovnani celkovych nakladov z hospodarskej ¢innosti vygislili celkovu Usporu 989 tis. EUR, ¢o
predstavuje medziro¢né zniZenie nakladov z hospodérskej ¢innosti o viac ako 10%. Na strane upravenych
vynosov z hospodarskej €innosti doslo k medziroénému prepadu v sume 2 555 tis. EUR, ¢o predstavuje
pokles takmer 22%, t. j. vypadok vo vynosoch nebolo mozné vykryt isporami v nakladoch.
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NajvacSie znizenie nakladov vo finanénom vyjadreni konStatujeme v oblasti osobnych nakladov

a v spotrebe materialu.

Naopak medziroéne vysSie naklady oproti

roku 2019 napriek vSetkym

obmedzeniam a nizSim vykonom boli v spotrebe energii a v ndkladoch na opravy a udrziavanie.

TabuFka €. 18 Struktira nékladov z hospodarskej  &innosti
Rozdiel
2 4 ; N , N , Rozdiel . skuto¢nost
Nakladwa hospodarskej Skuztgigost PI4n 2020 Skuztgggost SKutognost- ::tlnenl((e)/ 2020-
Cinnosti plan PRIV 1 skutognost
2019
Spotreba materialu 1570890 1628 987 1160777 |-468210| 71,26% |-410113
z toho : spotreba potravin (na
stravovanie klientov, zamestnancov, 948 055 1004 062 674 755 -329 307 | 67,20% | -273 300
akcie)
spotreba ostatného materialu (
gistiaci, hygienicky, zdravotnicky, 441 744 438 029 371 091 -66938 | 84,72% | -70652
udrzbérsky, propagaény, OPP, ap.)
spotreba materialu na
odbytovjch strediskach 181 092 186 896 114 931 -71965 | 61,49% | -66 161
Spotreba energie 614 365 790 401 627 267 -163134 | 79,36% 12 902
Néaklady na predany tovar 36 460 37732 22 901 -14 831 | 60,69% | -13 560
Opravy a udrZzovanie 301 112 554 000 384 138 -169 862 | 69,34% 83 026
Cestovné 11 355 13515 4 364 -9151 32,29% -6 991
Naklady na reprezentaciu 33043 30019 22783 -7 236 75,90% | -10 260
Ostatné sluzby 824 908 909 797 707 740 -202 057 | 77,79% | -117 168
Osobné naklady 4 864 815 5269 671 4269470 |-1000201 | 81,02% | -595 345
Dane a poplatky 78 783 83717 78 535 -5182 93,81% -248
Zostatkova cena DHM 0 0 292 292 X 292
Dary 9673 9 000 8 705 -295 96,72% -968
Zmluvné pokuty a penale 1107 1339 3606 2267 | 269,29% | 2499
Odpis pohladavky 1306 191 500 1871422 | 1870922 X 565 231
Ostatné pokuty a penale 100 513 563 50 109,73% 463
Tvorba opravnych poloziek -140 905 2 000 2 256 256 112,79% | 143 160
Ostatne naklady na 648705 | 678605 | 587498 | -91107 | 86,57% | -61 207
hospodarsku €innost
Manka a Skody 359 383 704 321 183,93% 345
Odpisy a opravné polozky k i o )
DHM a DHNM 946 683 969 056 931 056 38000 | 96,08% 15 626
Naklady z hospodarskej 11107 645 | 10979235 | 10684 077 | -295 158 | 97,31% | -423 568
€innosti spolu

Naklady vynalozené na obstaranie predaného tovaru (

ziskov a strat

22 900 EUR, r. 2019 : 36 460 EUR) r. 11 vykazu

Predstavovali 23 tis. EUR a pri trzbach za predany tovar vo vyske takmer 34 tis. EUR bola priemerna
obchodna prirdzka 46,73 % (vlani 42,24 %). Ide o nevyznamnu zlozku naSich trzieb - zahfilame sem iba
trzby za predany tovar v nezmenenom stave na jednotlivych recepciach, kipalisku a vo Vitdlnom svete

Welnea.
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Vyrobna spotreba - spotreba materialu a energie (1 788 044 EUR, r. 2019 : 2 185 255 EUR) r. 12 vykazu
ziskov a strat

V spotrebe materialu za rok 2020 konStatujeme Cerpanie planu na 71,26% - planované néklady na tato
oblast boli v sume 1 629 tis. EUR a skuto¢na spotreba bola iba v sume 1 161 tis. EUR. V najvyznamnejSej
polozke tychto nakladov - v spotrebe potravin, boli skuto¢né néklady vynaloZzené na stravovanie
prepocitané na stravni jednotku vo vSetkych skupinach stravnikov v priemere vy3Sie o necelé 1% oproti
limitom stanovenych noriem. VysSie naklady z okruhu ostatnych nakladov na spotrebu materidlu oproti
roku 2019 konstatujeme v spotrebe liekov, ktoré boli vySSie az 0 179% a v spotrebe ochrannych pracovnych
prostriedkov, ktoré sa medziro€ne zvysili az 0 180% a to predovSetkym z dévodu nutnosti zabezpecenia
ochrannych protiepidemiologickych opatreni (spotreba rychlotestov za viac ako 15 tis. EUR, ochrannych
rasok, respiratorov, rukavic, ochrannych stitov, overalov, dezinfekénych prostriedkov a iné).

V nékladoch na energie za rok 2020 konStatujeme Cerpanie planu za vSetky druhy energii na 79,36% -
planované naklady boli v sume 790 tis. EUR a skutoénda spotreba bola iba v sume 627 tis. EUR. Od roku
2020 mame zazmluvnené vysSie jednotkové ceny elektrickej energie a zemného plynu (v zlozke za
komoditu). Jednotkové ceny vodného a sto€ného sa oproti roku 2019 nezmenili. Jednotkové cena silovej
elektriny sa medziro¢ne zvysSila o viac ako 100% a sadzba za odobraty zemny plyn o viac ako 40%. Podiel
komodity na celkovej cene je vSak u elektrickej energie asi 30%, kym u zemného plynu je to az 70%. Aj
ked bol pokles oSetrovacich dni oproti roku 2019 o 31%, naklady na elektrick( energiu oproti planu poklesli
iba 0 27%, naklady na vodné o 26% a naklady na zemny plyn boli nizSie iba o 14% oproti planu (ide o
pomerne fixné naklady, napr. nutnost vykurovania priestorov, vody v bazénoch je relativne nemenna
v zavislosti od obsadenosti )

Sluzby (0 €tovné skupina 51: 1 119 025 EUR, r. 2019: 117041 8 EUR) r. 14 vykazu ziskov a strat

Plan nakladov na externe dodavané sluzby pocital s celkovym objemom 1 507 tis. EUR, skuto¢né naklady
boli na drovni 1119 tis. EUR, €o predstavovalo Cerpanie na Urovni 74,23% planu. V ramci prijatych
Uspornych opatreni sa prehodnotili aj néklady na sluzby, vac¢Sinou vSak ide o zazmluvnené sluzby
a vzhladom na ich charakter ich ani nie je mozné zrusit (napr. strdzna sluzba, naklady na internet, telefénne
poplatky, prevadzka TKR, najomné, pravna pomoc, naklady na auditorské sluzby, poplatky za adrzbu
softvéru a iné). Z dévodu uzatvorenych hranic boli pozastavené zahrani¢né sluzobné cesty, rusili sa U¢asti
na vystavach, Setrili sa naklady na marketingové aktivity. Z dévodu zakazu hromadnych podujati sa uSetrili
aj planované prostriedky uréené na kultirne podujatia.

Opravy a Udrzba (384 138 EUR, r. 2019 : 301 112 EUR )

Plan nakladov na opravy a udrzbu na rok 2020 predpokladal objem oprav v sume 554 tis. EUR, z toho
naklady na revizie a servis technickych zariadeni predstavovali vySku 50 tis. EUR. Sem patria hlavne
servisné prace na kuchynskych a pracovnickych zariadeniach, servisy automobilov, poZiarnych
a elektrickych zariadeni, servisy a revizie vytahov. Skuto¢né néklady na opravy a udrzbu boli v celkovej
sume 384 tis. EUR, ¢o predstavuje ¢erpanie planu na drovni 69,34%. Nedocerpanie planovych nakladov je
z dévodu redukcie planovanych akcii pre nepredvidatefni situaciu ohladom Sirenia ochorenia Covid-19
a nutnostou Setrenia finanénych prostriedkov.



Strana ¢&islo: 35/73

VS/FO ¢ha Spréva 2020 Vydanie &islo: 1

Spracované dna: 29. 4. 2021

o
Kipele Dudince

Tabulka €. 19 Prehfad n&kladov na opravy a udrzovanie

Néklady na opravu a udrzbu DHM v EUR 2020 2019 201 8 2017

oprava a udrzba motorovych vozidiel, pracovnych strojov, bicyklov,

SN o 12 080 19 766 14 882 14 528
nastrojov a elektrospotrebic¢ov

maliarske, murarske a natieracské prace, opravy objektov 14 993 15 237 70 878 23 636

opravy okien, dodavka a montaz okenného kovania a zallzii,
oprava automatickych dveri

1544 14 001 7 030 10 032

opravy a izolacie striech 0 0 19723 26 220
oprava pristupovej komunikacie 0 0 142 520 0
pokladky podlahovych krytin (v r.2019 5.a 6. NP v LD Smaragd, v

r.2017 na izbach 3.poschodia LD Rubin) 0 20110 0 8236
vymena a opravy vodovodnych a kanaliza€nych potrubi 0 0 1240 39112
Cistenie od_padgquh kanalov mineralnej vody, oprava potrubia na 5920 0 0 10 827
rozvode minerélnej vody

chemické gistenie vrtuS-6 a revitalizacia zdroja, revizia technického 0 0 0 17 496
stavu vrtu S-3

oprava, servisné sluzby a preventivna udrzba elektronickych 0 8037 4982 5589
systémov obsluhy

opravy a revizie EPS, has. pristrojov a poziarnych uzaverov 13 288 13325 7 338 9835
oprava a servis vzduchotechnickych a klimatizaénych zariadeni 28 701 10 188 12 919 9676
opravy a servisy vytahov 8 306 10 427 23 650 15576

opravy, udrZovanie a servis zariadeni v kotolni, vymennikovej

stanici, kontrola a ¢istenie kominov a dymovodov 6640 13316 12 664 7086

opravy a prehliadky elektrickej inStalacie a zariadeni 11 569 9601 3674 2103
Cistenie vymennikov a vyvijaca pary 350 350 1936 4 488
oprava a udrzba prac¢ovnickych zariadeni 15 438 16 820 5319 4379
opravy a preventivne prehliadky chladiarenskych zariadeni 7 113 2881 9725 1935
opravy kuchynskych zariadeni 20 259 9031 12 142 5274
opravy bazénov, saun a toboganov 18 023 15 996 6621 1950
oprava budovy akumulacie mineralnej vody 0 7 377 0

udrzba odpadovych systémov 8124 8513 8174 7 657

opravy a Udrzba zariadeni suvisiacich s monitorovanim

C o - 1758 340 1655 0
mineralnych véd
opravy a udrzba zariadeni na Upravu vody, davkovacich zariadeni, 575 0 3593 1694
vodomerov
opravy a udrzovanie zdravotnickych zariadeni a techniky 3991 7 234 9 383 5624
opravy vo Vit. svete Welnea - vymena obkladov, dlazby, sanity,
obloziek a dvier + opravy Satni a socialnych zariadeni v Thai 31672 61 048 0 0
Wellness
opravy na izbach -Slobodaren 0 9 907
oprava a rekonstrukcia apartmanov v LD Smaragd 70 637 4 985
vymena poskodenych skiel, presklenych stien 18 079 11731
prace a opravy pred KriStadlom — oprava plochy, oprava a Cistenie 64 247

pitnych vaz, oprava a €istenie sochy a terasy

opravy nabytku, ostatné inde neuvedené 20 832 18 268 6 922 6 239
Spolu 384138 301112 394347 240 300
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Osobnym nakladom sa podrobnejSie venujeme v samostatnej kapitole.

Dane a poplatky (78 535 EUR, r. 2019 : 78 783 EUR), r.20 vykazu ziskov strat

Sumarne naklady za dane a poplatky (dan z nehnutelnosti, poplatok za zber a zneSkodnenie odpadov,
poplatky za vypuStanie odpadovych vdéd, za vyuzivanie minerdlnej vody a iné) boli pod droviou
planovanych nékladov. Ich €erpanie bolo na Urovni 93,81 % planu (Usporu konsStatujeme za poplatky za
vyuZzivanie mineralnej vody z dévodu nizSieho odberu).

Ostatné naklady na hospodarsku  €innos t’ ( vratane U €étov 543-Dary, 544-Zmluvné pokuty a penale,
545-Ostatné pokuty a penale, 546-Odpis poh FPadavky, 548-Ostatné néklady z H € : 2 472 499 EUR, r.
2019 : 1 966 135 EUR) r. 26 vykazu ziskov a strat

V podnikatelskom plane na rok 2020 sa neuvazovalo s transakciou ohfadom postipenia poh Fadavky,
ktora navysila naklady v tejto skupine 0 1 871 tis. EUR. Po zohladneni tohto faktu konStatujeme ¢erpanie
planu na Grovni 87,13%. Vyznamny podiel v tejto skupine maju naklady z neuplatnenej DPH na vstupe
plan pocital s ndkladmi 510 tis. EUR, jej skutoéna vyska bola na drovni 421 tis. EUR, ¢o od6vodiujeme
znizenim objemu vstupov. V priebehu roka bol pouzivany koeficient DPH na UGrovni 0,17
(z predchadzajuceho roka), ale po vyuctovani za rok 2020 sme vplyvom zvySenia podielu poskytovanych
sluzieb oslobodenych od DPH na celkovych vystupoch opat klesli na Groven 0,15, na zaklade ¢oho doslo
k znizeniu naroku na odpocet na vstupe v roénom vyuétovani DPH.

DalSou déleZitou poloZkou v tejto skupine nakladov su riadne a mimoriadne é&lenské prispevky .
Spoloé¢nost’ poskytla riadne ¢lenské prispevky Asociacii slovenskych kupelov, Ob¢ianskemu zdruZeniu
Balnea Cluster Dudince, Oblastnej organizéacii cestovného ruchu v Dudinciach a Slovenskej obchodnej
a priemyselnej komore v celkovej sume 23 tis. EUR a mimoriadne ¢lenské prispevky Oblastnej organizacii
cestovného ruchu a ASK v celkovej sume 121 tis. EUR.

Néaklady na zdkonné, havarijné poistenie a poistenie majetku boli v celkovej vySke 22 tis. EUR, v plane
bolo 21 tis. EUR.

V roku 2020 sme pokrac¢ovali v dualnom vzdelavani a poskytli podnikové Stipendium Ziakom v celkovej
vySke 774 EUR, €o vSak predstavovalo iba 35% planovaného nakladu.

Spoloénost darovala prostrednictvom Nadacie SOV a SOSV lietebné pobyty uréené socialne slabsim
Sportovcom, olympionikom v celkovej hodnote 6 705 EUR. Okrem toho poskytla finanény dar pre Zdruzenie
cestovného ruchu Balnea cluster v sume 2 000 EUR na podporu kultGrnych a Sportovych podujati v meste
Dudince.

Struktaru nakladov z hospodarskej ¢innosti v roku 2020 nam zobrazuju nasledovné grafy. Kym prvy
zobrazuje pomery celkovych nakladov z hospodarskej €innosti, v druhom grafe sme vyltgili vplyv nékladov
na odpis pohladavky na celkovu Struktdru nakladov z hospodarskej €innosti, kedzZe ide o neplanovanu
a vynimo¢nu polozku v celkovej vyske az 1 871 422 EUR. Vidime, ako sa medziro¢ne niektoré pomery
zmenili. MoZno konStatovat, Ze stapol podiel nakladov, ktoré su relativne stale (odpisy, energie, dane a
poplatky) a poklesol podiel premenlivych nakladov (spotreba materialu).
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Grafy €. 25 a 26

Struktura nakladov z hospodarskej ¢innosti za rok 2020

Spotreba potravin
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materialu 4,55%
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Struktura nakladov z hospodarskej €innosti za rok 2020

bez nakladov na odpis pohladavky
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Na porovnanie uvddzame aj graf za rok 2019
Graf €. 27

Struktura nakladov z hospodarskej éinnosti za rok 2019
bez nakladov na odpis pohladavky

: Ostatné naklady 0,94% Spotreba potravin
Odpisy DHM a DHNM ’ .
Ostatné naklady na pIsy 9 66% 9,67% Spotreb§ ostatného
hospodarsku &innost ' / materidlu 6,35%

5,18%
Dane a poplatky otreba energie 6,27%
0,80%
! Opravy a
udrZovanie
3,07%
Ostatné sluzby 8,42%

Osobné naklady 49,63%

Graf €. 28
Vyvoj spotreby ndkladov z hospodarskej ¢innosti
za roky 2016-2020 v EUR
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Vynosy z finan €nej €innosti

Podla porovnavacej tabulky vynosov z finanénej ¢innosti je zrejmé, Ze skuto&né vynosy z finanénej
¢innosti sa vyvijali v sulade s planom.

TabuFka €. 20 — Struktira vynosov z finan €nej &éinnosti

Rozdiel
. . Rozdiel . skutoénost
& . . . N . Skuto¢nost . Skuto¢nost " , Plnenie
Struktira vynosov z finanénej ¢innosti 2019 Plan 2020 2020 skutognost- planu v % 2020-
plan skuto€nost
2019
Trzpy Z predaja cennych papierov a 3333992 0 0 0 3333992
podielov
Vynosy z dlhodobého fin. majetku 63 815 40 006 39 760 -246 99,39% -24 055
Vynosy z kratkodobého fin. majetku 12 284 0 0 0 -12 284
Vynosoveé uroky 124 126 110 -16 87,30% -14
Kurzové zisky 1 0 5 5 X 4
Ostatné vynosy z finan¢nej ¢innosti 0 0 0 0 X 0
Vynosy z finan €nej €innosti spolu 3410 216 40 132 39875 -257 99,36% 1 3370341

N&klady na finan €nu €innos t

Nakladové aroky, kurzové straty (83 205 EUR, r. 201  9: 30 658 EUR), r. 51,52 vykazu ziskov a strat
Pozostéavaju z Urokov z éerpanych dlhodobych Uverov a kontokorentného UGveru. Objem nakladovych
urokov sme planovali vo vySke 82 256 EUR, skuto¢nost bola 83 205 EUR, Urokové sadzby €erpanych

Gverov sa nemenili.

Ostatné naklady na finan €nua €innos t’ (41 592 EUR, r. 2019 : 30 645 EUR), r. 54 vykazu ziskov a strat

Ostatné naklady na finanénua €innost boli planované vo vyske 40 582 EUR, skuto¢nost bola vo vyske 41
592 EUR. V tejto €asti nakladov su zuctované poplatky za vedenie beznych Gétov, poplatky za platby
klientov zrealizovanych prostrednictvom postterminalov, poplatky za prolongéciu Gverov, burzové poplatky
sUvisiace s umiestnenim akcii na regulovanom volnom trhu ainé. Usporu registrujeme v &asti platieb
platobnymi kartami, kde bol skuto&ny objem bezhotovostnych platieb kartami nizsi ako sa predpokladalo
v plane. V plane sa vSak neuvazovalo s poplatkom za navySenie ramca kontokorentného Gveru, o ktory
sme poziadali na sklonku roka na zvladnutie a pokrytie moznych nepredvidatelnych rizik v roku 2021.

TabuFka €. 21 Struktira nékladov z finan énej éinnosti

Rozdiel
& . 4 : XAl . , . Rozdiel . skuto€nost
Struktara n?_kladoy z finan¢nej Skuztgigost PI4n 2020 Skuztgggost’ SKUto&nost- E'Qﬁ'l"fy 2020-
cinnosti plan P 0 skuto€nost
2019
Predané cenné papiere a podiely 3333992 0 0 0 X -3 333992
Uroky 116 163 82 256 83 205 949 101,15% -32 958
Kurzové straty 13 0 1 1 X -12
Ostatné naklady na finan. ¢innost 30 645 40 582 41 592 1010 102,49% 10 947
Naklady z finan €nej €inn. spolu 3480813 122 838 124 798 1960 101,60% -3 356 015
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2.8.1 Finan éna analyza

Tabulka €. 22
UKAZOVATEL 2018 2019 2020
Okamzita likvidita 1,65 0,46 0,49
Bezna likvidita 1,80 0,6 1,0
Cisty pracovny kapital -238 668 -143 850 -517 816
Obrat celkového majetku 0,49 0,56 0,33
Obrat neobezného majetku 0,57 0,69 0,41
Obrat obezného majetku 3,31 2,99 1,58
Podiel neobezného majetku 0,85 0,81 0,79
Priemerna doba inkasa pohladavok 11,94 12,86 4291
Rentabilita celkového kapitalu 0,04 0,05 0,01
Rentabilita vlastného kapitalu 0,07 0,08 0,01
Rentabilita trzieb 0,086 0,0931 0,0153
Rentabilita nakladov 0,0904 0,0906 0,0116
Podiel cudzieho a vlastného kapitalu 0,35 0,27 0,21
Celkova zadlzenost 0,23 0,19 0,15
N&kladova narocnost trzieb 0,95 0,91 0,99
Cista zadlzenost 2 458 665 3521036 3206 627

Ukazovatele likvidity su pomerové ukazovatele, ktoré vyjadruju platobna schopnost podniku. Zavisia od
pomeru obeznych aktiv ku kratkodobym zavézkom. V tabulke je uvedeny vyvoj dvoch pomerovych
ukazovatelov likvidity. Pri vypocte ukazovatela okamzitej likvidity berieme do Gvahy iba najlikvidnejSiu ¢ast
obeznych aktiv —finanéné Ucty a kratkodoby finanény majetok, pri beznej likvidite aj kratkodobé pohladavky.
Ukazovatel okamzitej likvidity sa oproti minulym rokom znizil, ¢o je nasledkom odpredaja kratkodobého
finanéného majetku (zmeniek) eSte v roku 2019. Ukazovatel beznej likvidity bol na arovni 1, €o znamena,
Ze pohladavky a finan&né Ucty boli vyrovnané s kratkodobymi zavazkami.

Cisty pracovny kapitdl — je rozdielovy ukazovatel likvidity, vyjadruje, o kolko prevy3uje obeZny majetok
kratkodobé zavézky. Su to v podstate financné prostriedky, ktoré je potrebné v spolo€nosti permanentne
drzat, aby mohla normalne prevadzkovat svoju €innost. Do vypoétu vchadzaju iba tie polozky savahy, ktoré
sa tykaju beznych prevadzkovych aktivit, t. j. zasoby, pohladavky a zavazky z obchodného styku,
zavazky voc¢i zamestnancom a poistovniam a pohladavka alebo zavézok z DPH. Aj v roku 2020 nam
vychadzal zaporny pracovny kapital, znamena to, ze k inkasu naSich pohladavok dochadzalo skor, ako boli
uhradené naSe zavazky. Tuto skuto€nost mozno argumentovat vysokym podielom dhrad v hotovosti za
poskytované sluzby naSimi klientami. Druhym ovplyviujacim faktorom v roku 2020 su vySSie zavazky vogi
socialnej poistovni z dévodu odkladu platby socialnych odvodov za mesiace marec a maj, ktory sme vyuZzili
ako pomoc podnikatelom pri poklesu &istého obratu. Splatnost tychto odvodov sa prediZila do 30.6.2021.
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Obrat celkového majetku je pomerovy ukazovatel, ktory vyjadruje podiel trzieb k celkovému majetku.
Vyjadruje vyuzitie celkovych aktiv, ¢ize aké mnoZstvo trzieb vyprodukuje jedna jednotka aktiv. V roku 2020
ukazovatel celkového, obezného i neobezného majetku oproti predchadzajicemu rokom poklesol, ¢o je
pochopitelné vzhladom k mimoriadnej situacii s dopadom na fungovanie spolo¢nosti.

Priemerna doba inkasa poh Fadavok — ukazovatel nam udava priemerny pocet dni, za ktoré spolo¢nost
poskytuje obchodny Uver svojim odberateflom, na jednej strane je ovplyvneny 30-dfiovou splatnostou
odberatelskych faktir zo strany zdravotnych poistovni a niektorych dalSich obchodnych partnerov, ale na
druhej strane ho znizuje faktor hotovostnych Uhrad samoplatcov.

Rentabilita je pomerové vyjadrenie zisku vo vztahu k prisluSnému zékladu. Rentabilita celkového kapitalu
je globalny pomerovy ukazovatel, ktory vyjadruje pomer vysledku hospodarenia po zdaneni k celkovej
sume majetku, t.j. na 1 EUR majetku pripada v roku 2020 1 cent zisku po zdaneni. Rentabilita viastného
kapitalu hodnoti vynosnost vlastného imania, t. j. na 1 EUR pripada takisto 1 cent zisku po zdaneni.
Rentabilita trzieb vyjadruje, kolko EUR ¢istého zisku pripada na 1 EUR trzieb. V roku 2020 to bolo iba 1,5
centa, kym v roku 2019 takmer 10 centov. Ukazovatel rentability nakladov vyjadruje, kolko centov zisku
vyprodukovala spolo¢nost z 1 EUR nékladov

Vlastné imanie sa globalne zvysilo iba minimélne a to 0 11 485 EUR, na zvySenie malo vplyv rozhodnutie
akcionarov o nevyplateni dividend a ponechani nerozdeleného zisku za rok 2019 v majetku spolo¢nosti
a dosiahnutie zisku za rok 2020; negativny vplyv malo dalSie precenenie — zniZenie realnej hodnoty
obchodného podielu vo vySke 14 487 EUR ako nasledok zniZenia vlastného imania v spolo¢nosti HVT
s.r.o., v ktorej ma uctovna jednotka podstatny vplyv.

Cista zadlzenos t podniku , ktor( vyjadrujeme ako rozdiel zavéazkov a finanénych Gétov a kratkodobého
finanéného majetku sa oproti minulému roku znizila. Podiel cudzieho a vlastného kapitalu za posledné roky
permanentne klesd, v roku 2020 na hodnotu 0,21, teda iba 21% majetku sa financuje z cudzich zdrojov.
Napriek zlozZitej situacii v roku 2020 boli vSetky splatky Gverov splacané v lehotach splatnosti.

2.9 Tvorba a navrh na rozdelenie zisku za rok 2020

Tvorba a navrh predstavenstva na rozdelenie €istého zisku v zmysle stanov spolo¢nosti zo dfia 12.7.2019.

Tabulka €. 23 Tvorba a navrh predstavenstva na rozdelenie  €istého zisku v EUR
Naklady celkom (bez dane z prijmov ) 10 808 875,18
Vynosy celkom 11 010 925,73
Ugtovny zisk pred zdanenim 202 050,55
Dan z prijmov 76 078,39
Cisty zisk za rok 2020 125 972,16

- pridel do zakonného rezervného fondu 13 000.00
(najmenej vo vySke 10 % z Cistého zisku - ¢lanok 20 stanov spolo€nosti) '
- pridel do socialneho fondu
- odmeny ¢lenom predstavenstva
- Statutarny fond — odmeny za mimoriadne Ulohy zamestnancom
- nerozdeleny zisk (predstavenstvo spolo€nosti navrhuje ponechat na 112 972,16

Ucte nerozdeleny zisk minulych rokov)

O rozdeleni &istého zisku rozhodne riadne valné zhromazdenie.
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2.10 Ludské zdroje a ekonomika prace

Ludské zdroje nemozno vyznamovo zuzovat len na pocet a Struktiru zamestnancov, naopak, je potrebné
neustéle zvySovat a podporovat Uroven vzdelanosti a kultdry, zlepSovanie medziludskych vztahov,
schopnost spolupracovat, sledovat vplyv r6znych socialnych a ekologickych faktorov prostredia na rozvoj
a kvalitu pracovnych sil a na zaklade tychto zisteni prijimat r6zne rozhodnutia. Systém tychto opatreni
prerasta doterajSi charakter manazmentu ludskych zdrojov a hlavnhym cielom sa stava uspokojit potreby
zamestnancov najma €o sa tyka kvalitativnej stranky ich pracovného Zivota, ¢im sa dosiahne angazovanost
a lojalita zamestnancov prospesna pri budovani dlhodobych a obojstranne vyhodnych vztahov.

Sacéasny vyvoj v SR bude v najblizSej dobe ¢€elit znaénym zmenam vyplyvajicim z procesu demografického
starnutia, ktoré vyznamnou mierou ovplyvni charakter a celkové fungovanie spolo¢nosti. Uvedomujeme si,
Ze kvalifikovana pracovna sila je jednou z podmienok udrzatelného rozvoja podniku. NaSa spolo¢nost
v dlhodobom ¢asovom meradle negativne vnima najma nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v okoli
a preto sa snazime najst pracovnu silu aj z inych regiénov Slovenska, ako aj zo zahraniia. Jednym
Z nastrojov na posilnenie pracovne; sily je posilnenie mobility pracovnej sily formou byvania. Zamestnancom
sa snazime poskytnut ubytovanie v podnikovych bytoch. Dopyt po takychto bytoch je vSak podstatne vyssi,
¢o zvyraznuje pomerne nizku vybavenost obyvatelstva bytmi. Situ4cia v bytovom sektore neumozniuje
prirodzeny pohyb obyvatelstva medzi regionmi, to je hlavnym problémom aj mesta Dudince. Mobilita
pracovnych sil sa tak zuzuje na dochadzanie za pracou, ktoré je vSak obmedzené vzdialenostou
pracovného miesta a nédkladmi na dopravu. V su€asnej dobe sa nasSa spolo¢nost snazi problematiku bytov
rieSit formou odkUpenia nehnutelnosti.

Cielavedomé vytvaranie a vyuzivanie ludského potencialu je predpokladom budovania a rozvijania silnych
stranok a konkurenénych vyhod spolo¢nosti. Rok 2020 a aktivity spolo¢nosti boli zna¢ne ovplyvnené
pandémiou koronavirusu. Dotklo sa to aj niektorych planovanych aktivit v oblasti manazmentu ludskych
zdrojov, napriek tomu sa niektoré ¢innosti a zmeny zacali aktivne pripravovat. V roku 2020 sme pripravili
koncepciu riadenia fudskych zdrojov na najblizSie 2 roky.

Ziskavanie, vyber a prijimanie zamestnancov

Ziskavanie zamestnancov je suc¢astou celkového procesu formovania pracovného potencialu spolo€nosti.
Nadalej spolupracujeme s dvomi persondlnymi agentirami, ktoré poskytuju sluzby personalneho
poradenstva, t. z. vyhladavanie pracovnikov na pracovné miesto, vyber vhodnych kandidatov na pracovné
miesto, sprostredkovanie a predstavenie vhodnych kandidatov na pracovné miesto. Taktiez
spolupracujeme so vzdelavacimi inStiticiami v oblasti praktického vzdeladvania v naSej spolo€nosti.

V roku 2020 sa zacalo aktivne pracovat na Standardizacii procesu ziskavania zamestnancov, ktory zahffia
nielen vyhladavanie zamestnancov, ale aj ich vyber a adaptaciu. Vystupom bude smernica, formulare
a zaznamy pre aktivity jednotlivych oblasti.

Vzdelavanie zamestnancov

Vzdelanost' ludi patri k zakladnym cielom a zaroven aj désledkom modernej spolo€nosti. Vzdelavanie
kazdoro¢ne prebieha na zaklade cielenej koncepcie spolo¢nosti — zabezpe€uje sa permanentne
a systematicky podla identifikovanych potrieb jednotlivych Usekov.

V roku 2020 sa realizovalo najma povinné vzdelavanie (Skolenie BOZP, Skolenie ISR, rekvalifikacie)
aindividualne sa zamestnanci zUc&astnili online seminarov, kde boli prezentované nové trendy
v jednotlivych oblastiach riadenia (napr. v oblasti G¢tovnictva, personalistiky, marketingu). Vo februari 2020
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zacal kurz nemeckého jazyka, kvdli preruseniu prevadzky vsak nemohol byt dokonéeny a taktiez sa
nerealizoval planovany kurz ruského jazyka. Tieto kurzy boli vzhladom k situacii zatial odlozené.

Posilnenie podnikovej kultary

Kupele Dudince, a.s. su pozitivne hodnotené aj vdaka ludskému pristupu zamestnancov, nepochybne tento
aspekt vSetkym poskytovanym sluzbam vytvara pridand hodnotu. Prioritou je, aby sa u néas Kklienti citili
prijemne, aby prostredie v nich zanechalo pocit spokojnosti. Podnikova kultira je vyjadrovana najma
symbolmi a artefaktami, mala by sa preukazovat' v spravani zamestnancov, Styloch rieSenia tazkosti, v
osobnosti manazérov a v atmosfére na pracovisku. Jej sUcastou je odovzdavanie, oznamovanie,
prezentovanie tradicii, zvykov, mytov a legiend. ESte v roku 2019 bol vytvoreny kompetenény model
vyjadrujlici 4 zékladné hodnoty spolo¢nosti a k nim priradenych 8 hlavnych kompetencii, ktorymi by mali
disponovat vsSetci zamestnanci. Tieto hodnoty a kompetencie sa postupne prendSaju do internej
dokumentacie a komunikacie, ako aj do komunikaéného mixu vo vztahu k externému okoliu spolo¢nosti.

Odmenovanie zamestnancov

ESte v roku 2019 boli optimalizované stupne a podstupne naroénosti pracovnych miest s ciefom garantovat
spodnu hranicu vySky zakladnej zlozky mzdy zamestnanca v zavislosti od naro¢nosti vykonavanych prac.
Minimalna vySka zakladnej zlozky mzdy pre jednotlivé pracovné miesta zamestnancov odmenovanych
podla zakona 311/2001 Z.z., vzneni neskorSich predpisov je stanovena pre Sest stupfiov
naro€nosti pracovnych miest. Tiez sa stanovil valorizany mechanizmus pre nasledujiuce obdobie.
Aktualizovany mzdovy poriadok spolo¢nosti je G€inny od 1.3.2019, mzdovy poriadok zdravotnickych
pracovnikov, ktory upravuje podmienky odmenovania zdravotnickych pracovnikov v stlade so Zadkonom ¢.
311/2001 Z.z. Zakonnik prace (dalej ZP) a Zadkonom &. 578 /2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o
zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. je G€inny od 1.9.2019. V roku 2020 boli teda mzdy
valorizované v sulade s uvedenymi platnymi mzdovymi poriadkami spolo€nosti.

Starostlivos t o zamestnancov

Kapele Dudince, a.s. maju vlastny program zamestnaneckych vyhod a benefitov, ktoré druhovo delime na
motivaéné, vernostné, socidlne aregenera¢né. Vroku 2020 vrozsahu aobsahu zamestnaneckych
benefitov nenastali zmeny, jedinou je aktualizacia zliav v spolo¢nosti Autoprofit na kipu vybranych modelov
automobilov.

Analyza stavu a Struktiry zamestnancov

V roku 2020 spolo¢nost zamestnavala v priemere 284,62 zamestnancov, z toho 216 Zien. Pruznost
prispdsobovania poctu zamestnancov k obsadenosti zariadeni v spoloénosti sme zabezpecovali
zamestnancami, s ktorymi sme uzatvarali pracovny pomer na dobu urcitd a uzatvaranim dohdd o vykonani
prace. V roku 2020 bolo prijatych 103 zamestnancov a pracovny pomer ukongilo 92 zamestnancov. Po¢as
roka 2020 bolo uzatvorenych 45 doh6d o vykonani prac mimo pracovného pomeru.

Zl4 pandemickd situacia samozrejme ovplyvnila aj zamestnanost v spolo¢nosti Kipele Dudince a. s..
Z doévodu uzatvorenia alebo nizkej obsadenosti zariadenia nepracovalo v priemere 18,3 zamestnancov
mesacne. Z uvedeného dévodu sme evidovali 4765 neodpracovanych dni pocas celého roka 2020, pocas
ktorych bola zamestnancom vyplacana nahrada prijmu vo vySke 60 % priemerného zarobku.
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Z celkového poctu zamestnancov sa na ¢innosti spolo¢nosti podiefalo v priemere:

- 86,81 zamestnancov zdravotnickeho Useku

- 41,06 zamestnancov technicko-systémového Useku

- 113,22 zamestnancov prevadzkového Useku

- 28,03 zamestnancov Useku riadenia ludskych zdrojov a obchodu
- 15,5 zamestnancov Useku generalneho riaditela

Na zaciatku roka 2020 boli zamestnancom spolo¢nosti valorizované mzdy v zmysle mzdového poriadku.
V roku 2020 bola zamestnancom vyplatena mimoriadna odmena za dosiahnutie hospodarskych vysledkov
vo vySke 500,00 EUR. Pohybliva zlozka mzdy — mesa¢né odmeny boli vyplatené v priemere vo vySke 5,42
% zo zakladnej mzdy zamestnancov. Oproti roku 2019 to bolo menej 0 9,58 %, ¢o spdsobilo pokles
priemernej mzdy za rok 2020.

Priemerna mzda zamestnancov spolo  €nosti za rok 2020 dosiahla 966,09 EUR. V dbésledku pandémie
koronavirusu v porovnani s rokom 2019 priemerna mzda poklesla 0 2,5 % , v prepocte na eura: - 17,38
EUR.

Tabulka €. 24 - Vzdelanostné Struktira pod Fa kategdrii rok 2020

Kategoria VS ll.st. VS L.st. Uso SOuU zakladné spolu
Lekdéri 8 8
SZP 3 8 13 24
NzP 15 3 18
PzP 1 7 18 2 28
THP 11 1 9 21
marketing 12 1 16 29
stravovanie 3 1 18 37 11 70
ubytovanie 11 21 8 40
ostatni zamestnanci 2 18 30 2 52
spolu 39 12 107 109 23 290

Tabuflka €. 25 - Priemerny eviden €ny po €et zamestnancov prepo €itany — porovnanie

Kategoria 2018 2019 2020

Lekari 6,30 6,92 6,50

SZP 21,03 25,01 25,68
NzP 15,11 17,92 16,99
PzP 24,48 26,34 28,90
THP 22,75 23,46 20,50
marketing 28,75 28,09 28,03
stravovanie 69,24 70,24 70,21
ubytovanie 37,6 37,48 37,01
ostatni zamestnanci 41,24 45,17 50,80
spolu 266,50 280,63 284,62
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Tabulka €. 26: Vyvoj miezd — porovnanie

ukazovate P 2018 2019 2020
Prepocitany po¢et zamestnancov 266,50 280,63 284,62
Priemerny zarobok v EUR 888,43 983,47 966,09
Hospodarsky vysledok v EUR 1098 337 1371756 125972
Naklady z hospodérskej ¢innosti v EUR 9080 177 11107 645 | 10684 077
Pridana hodnota v EUR 6 953 972 8 084 323 5361518
Mzdovéa nakladovost v % 32,13 30,87 28,51
Rentabilita miezd v % 37,64 40,01 4,14
Produktivita prace v EUR 26 094 28 808 18 837
Produktivita prace na 1 odpracovanu hodinu 13,83 15,42 11,99
Mzdy a nahrada miezd (v EUR) 2917811 3428 686 3045 727

2.11 Politika rozmanitosti

Ustovna jednotka v roku 2020 nemala prijati a zavedeni politiku rozmanitosti, preto neuvadza jej opis
v zmysle § 20 ods. 13 a 14 zékona €. 431 /2002 Z.z. o G&tovnictve.

Vacsina iniciativ vztahujucich sa na rozmanitost' sa tyka rodovej rozmanitosti. V predstavenstve spolo¢nosti
vSak boli v roku 2020 iba muzi. Zastipenie Zien mala dozorna rada, z celkového po¢tu 5 €lenov boli dve
Zeny. Jednou z nich je p. Jana Vranova, ktora bola do tohto organu spolo¢nosti opatovne zvolen& v roku
2019 a zastupuje zamestnancov spolo¢nosti a druhou €lenkou bola Ing. Anna Golianova, ktora zastupovala
akcionara spolo¢nosti VSZP, a.s., avSak na riadnom valnom zhromazdeni spolo¢nosti v roku 2020 sa vzdala
funkcie. Vo vrcholovom manazmente spolo€nosti v roku 2020 pdsobili spolu traja muzi a dve Zeny, MUDr.
Dagmar Demeterova, riaditelka zdravotnickeho Useku a Bc. Margaréta PUpavova, riaditelka personalneho
a marketingového Useku.

Z hladiska rozmeru dosiahnutého vzdelania ¢lenov Statutarnych a riadiacich organov konstatujeme vefmi
Siroky zéber — oblast technického smeru, ekonémie, prava a mediciny. Pokial ide o vek, z 11 ¢lenov
Statutarnych a riadiacich organov spoloénosti bola v kateg6rii od 31-40 rokov jedna osoba, v kategdrii 41-
50 rokov dve osoby a nad 50 rokov osem 0s0b.

2.12 Sprava o odme novani €lenov organov spolo ¢€nosti Kapele Dudince, a.s. za
rok 2020

Uvodné ustanovenia

Odmeny ¢&lenom organov verejnej akciovej spolo¢nosti boli vyplacané v roku 2020 v sllade s pravidlami
odmenovania ¢lenov organov MP. 1-02-05 schvalenymi Valnym zhromazdenim s G¢innostou od
01.01.2020 a obligatérnymi nalezitostami ustanovenymi v sulade s Obchodnym zakonnikom, ako aj v
sulade s obchodnou stratégiou spolo¢nosti, jej dlhodobymi cielmi, zaujmom udrZatelnosti:

a) ¢lenom predstavenstva spolo¢nosti,
b) ¢lenom dozornej rady spolo¢nosti.
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Odmeiovanie €lenov organov

V roku 2020 sa zasady odmenovania uplathovali:

- podfa bodu a) voci 3 osobam,

- podla bodu b) voéi 4 osobam z celkového poétu 5 (piaty €len je verejny funkcionar, ktorému neprinélezi
za vykon funkcie, zamestnania a ¢innosti v ramci nezlu€itelnosti niektorych funkcii, poberat odmenu a iné
finanéné plnenie v zmysle &l. 5 ods. 5 Ustavného zakona &. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri
vykone funkcii verejnych funkcionarov).

V ramci zasad odmenovania dotknutych oséb spolo€énost Kupele Dudince, a.s. uplatfiuje:
a) pevnu zlozku odmeny za vykon funkcie ak ide o
1. c¢lena predstavenstva,
2. ¢lena dozornej rady,

b) pohyblivi zlozku odmeny za vykon funkcie ak ide o
1. &lena predstavenstva.

V roku 2020 tvoril pomer pevnej zloZky odmeny 31,23 % na celkovej odmene a pomer pohyblivej zloZzky
odmeny 68,77 % na celkovej odmene vyplatenej v roku 2020. (Pohybliva zlozka odmeny bola vyplatena v
roku 2020 ako podiel na zisku za rok 2019 na zaklade navrhu akcionara STRATONI LIMITED na vyplatenie
odmien ¢lenom predstavenstva (Uznesenie RVZ ¢&. 5/2020 z 19.06.2020)) V roku 2020 boli vyplatené
celkové odmeny ¢lenom organov spolo¢nosti vo vySkel45 417 EUR.

Spolo¢nost je povinnd vyplacat odmeny ¢Elenom organov transparentne. VSetci €lenovia organov
spolo¢nosti st zodpovedni za obchodné a manazérske aktivity spoloénosti na slovenskom aj zahrani€énom
trhu. Clen organu spoloénosti je povinny postupovat pri plneni svojich zavéazkov s odbornou starostlivostou
avsulade s legislativou platnou na Gzemi Slovenskej republiky, ako aj vsulade s povinnostami
vyplyvajucimi z podmienok stanovenych zmluvou o vykone funkcie, prisluSnymi ustanoveniami platnych
stanov spolo¢nosti.

V zmysle ustanoveni § 201le ods. 2 pism. d) priemerny roény suhrn odmien jedného ¢lena orgéanu
spolo¢nosti za pat predchadzajlcich Gétovnych obdobi (2015 — 2019) predstavuje sumu 10 829 €.

Tabulka €. 27: Vyplatené odmeny ¢€lenom organov spolo ¢€nosti
VYPLATENE ODMENY CLENOM

HOSPODARSKY  PRIEMERNA MZDA

ROK VYSLEDOK ZAMESTNANCOV ORGANQV .SPOLO CNOST
(4daj za rok)

2020 125972 966,09 145 417
2019 1371756 983,47 97 467
2018 1098 337 888,43 106 166
2017 1260 235 818,93 96 166
2016 1112724 789,04 50 251
2015 675 252 726,72 83124

Vroku 2020 bola suhrnna odmena vyplatend predsedovi predstavenstva v sume 59 600 €, ¢lenovi
predstavenstva €. 1 v sume 39 600 €, ¢lenovi predstavenstva €. 2 v sume 29 600 €, predsedovi dozornej
rady v sume 9 600 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 v sume 1280 € pre novo vymenovaného ¢lena v danom
roku, ¢lenovi dozornej rady €. 2 v sume 0 €, ¢lenovi dozornej rady €. 3 v sume 2210 €, ¢lenovi dozornej
rady €. 4 v sume 2400 € a v sume 1127 € pre odvolaného ¢lena v danom roku.
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V roku 2019 bola suhrnnd odmena vyplatena predsedovi predstavenstva v sume 42 496 €, ¢lenovi
predstavenstva ¢. 1 v sume 39 000 €, ¢lenovi predstavenstva €. 2 v sume 398 €, predsedovi dozornej rady
v sume 9000 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 vsume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 2 v sume 0, ¢lenovi
dozornej rady €. 3 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 4 v sume 2191 €.

V roku 2018 bola sihrnna odmena vyplatena predsedovi predstavenstva v sume 46 195 €, €lenovi
predstavenstva €. 1 v sume 44 000 €, ¢lenovi predstavenstva €. 2 v sume 398 €, predsedovi dozornej rady
v sume 9000 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 2 v sume 0, €lenovi
dozornej rady €. 3 v sume 2191 €, €lenovi dozornej rady €. 4 v sume 2191 €.

V roku 2017 bola sthrnnd odmena vyplatend predsedovi predstavenstva v sume 41 195 €, ¢lenovi
predstavenstva ¢. 1 v sume 39 000 €, ¢lenovi predstavenstva €. 2 v sume 398 €, predsedovi dozornej rady
v sume 9000 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 2 v sume 0 €, ¢lenovi
dozornej rady €. 3 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 4 v sume 2191 €.

V roku 2016 bola suhrnnd odmena vyplatena predsedovi predstavenstva v sume 31 195 €, ¢lenovi
predstavenstva €. 1 v sume 213 € pre novo zvoleného ¢lena, €lenovi predstavenstva €. 2 v sume 7090 €
pre novo zvoleného ¢lena predstavenstva a zaroven odvolaného predsedu dozornej rady, novo zvolenému
predsedovi dozornej rady v sume 4807 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 v sume 2191 €, €lenovi dozornej rady
€. 2 v sume 0 €, €lenovi dozornej rady €. 3 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 4 v sume 2191 € a dvom
odchadzajucim ¢lenom predstavenstva v sume po 187 €.

V roku 2015 bola suhrnnd odmena vyplatena predsedovi predstavenstva v sume 31 195 €, ¢lenovi
predstavenstva €. 1 v sume 20 398 €, ¢lenovi predstavenstva €. 2 v sume 20 398 €, predsedovi dozornej
rady v sume 4560 €, ¢lenovi dozornej rady €. 1 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 2 v sume 0 £,
¢lenovi dozornej rady €. 3 v sume 2191 €, ¢lenovi dozornej rady €. 4 v sume 2191 €.

Pevna zlozka odmeny

Spolo¢nost Kapele Dudince, a.s. zohladruje pri vyplacani odmien €lenovi predstavenstva, ako aj ¢lenovi
dozornej rady pevnu zlozku celkovej odmeny za vykon jeho funkcie, ktord predstavuje pravidlami uréeny
nasobok priemernej mesaénej mzdy zamestnanca v pracovnopravnom vztahu so spoloénostou Kupele
Dudince, a.s. v roku, ktory dva roky predchadza roku, pre ktory sa stanovuje horna hranica pevnej zlozky
mesacnej mzdy zaokrahlenej na celych sto euro.

Pevna zlozka odmeny je odmena dojednand a vyplyvajlca ¢lenovi organu spolo¢nosti zo zmluvy o vykone
funkcie. V roku 2020 bola vyplatena pevna zlozka odmeny vo vyske: 45 417 EUR. Pevna zloZzka odmeny
sa vyplaca mesacne.

Pevné zlozka celkovej odmeny ¢lena predstavenstva a dozornej spolo€nosti bola vyplacana nasledovne:

Tabulka €. 28: Pevna zloZka celkovej odmeny é€lena predstavenstva a dozornej rady za rok 2020

o VYSKA ODMENY
FUNKCIA VYSKA ODMENY (EUR/rok)
Predseda predstavenstva | najviac v sume 1,0 nasobku priemernej mzdy 9 600,00
Clenovia predstavenstva | najviac v sume 1,0 ndsobku priemernej mzdy 19 200,00
Predseda dozornej rady najviac v sume 1,0 nasobku priemernej mzdy 9 600, 00

Clenovia dozornej rady najviac v sume 0,3 nasobku priemernej mzdy 7 017,00
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Pohybliva zlozka odmeny

Spoloénost Kapele Dudince, a.s. priznava ¢lenovi predstavenstva pohybliva zloZzku celkovej odmeny, ktora
sa vyplaca za podmienky dosiahnutia kladného vysledku hospodarenia spoloénosti v posudzovanom
uc¢tovnom obdobi. Vyplaca sa ro€ne. Za uétovny rok 2020 by mala byt odmena schvalena akcionarmi na
najblizSom valnom zhromazdeni, v zavislosti od vysledku hospodarenia spolo¢nosti za rok 2020.Vzhladom
na pandemicku situaciu v minulom roku, COVID-19 mal zasadny negativny vplyv na vyvoj hospodarenia
spolo¢nosti za predchadzajici rok, a preto sa za dané obdobie nepredpoklada, Ze tato zlozka odmeny bude
predmetom schvalovania najblizSieho RVZ.

Spolo¢nost Kupele Dudince, a.s. neur€uje obdobia odkladu vyplaty pohyblivej zlozky celkovej odmeny.
Spoloénost neuréuje postupy spatného vymahania vyplatenej pohyblivej zlozky celkovej odmeny.

Pohybliva zlozka odmeny je uréenda nasledovne:

Tabulka €. 29: Pohybliva zlozka odmeny

VYSKA ODMENY
FUNKCIA VYSKA ODMENY ako podiel zo zisku
za rok 2019 (EUR)
Predseda predstavenstva | najviac v sume 8 %, najmenej 5 % ukazovatela EAT 50 000
Clen predstavenstva najviac v sume 6 %, najmenej 4 % ukazovatela EAT 50 000
Predseda dozornej rady | nepriznava sa -
Clen dozornej rady | nepriznava sa -

Priplatky a iné vyhody

Clen organu spolognosti je opravneny na uplatnenie svojich narokov na nahradu vydavkov, ktoré boli Gi¢elne
vynaloZené pri plneni zavéazkov ¢lenov organu.

Tabulka €. 30: Nahrady vydavkov v roku 2020
NAHRADA VYPLATENA SUMA v EUR

Cestovné vydavky 906
Vydavky za ubytovanie 0
Stravné 0
Iné vynalozené vydavky 0

Pomerny podiel jednotlivych zloZiek odmien
Pomerny podiel jednotlivych zloziek odmien €lena organu spoloénosti za vykon jeho funkcie na celkovej
odmene ¢lena predstavenstva a dozornej rady je uréeny nasledovne:

Tabulka €. 31: Pomerny podiel jednotlivych zloziek odmien ¢lenov organov
POMERNY PODIEL ZLOZIEK ODMENY NA CELKOVEJ

FUNKCIA ODMENE (PEVNA / POHYBLIVA ZLOZKA)
Predseda predstavenstva 10 % /90 %
Clen predstavenstva 13 % /87 %
Predseda dozornej rady 100% /0 %

Clen dozornej rady 100 % /0 %
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D6chodkové programy

Clenovi organu spolo&nosti nevznika narok.
Kompenzécia za stratu funkcie

Clenovi organu spoloénosti nevznika narok.
Zodpovednos t’ Statutarov (D&O)

Spoloé¢nost’ uhradza poistenie zodpovednosti za Skodu €lenov organov spolo¢nosti. Poistenym sl vSetci
minuli, su€asni alebo buduci €lenovia Statutarnych organov spoloénosti.
Poistenim su kryté nasledovné Skody:

» Skoda spbsobend v dosledku poruSenia povinnosti za podmienky, Zze narok je kryty poistenim,

» Skoda spOsobenu poistenym v dosledku poruSenia povinnosti za podmienky, Ze narok je kryty

v rozsahu v akom spoloénost opravnene nahradila Skodu poSkodenému,
* néaklady pravneho zastlupenia,
« néaklady na zachovanie dobrého mena.

Zavere €né ustanovenia

V predchadzajucom roku neboli poskytnuté ani ponuknuté akcie ani opcie na akcie ¢lenom organov
spolo¢nosti v suvislosti s vykonom funkcie. Iné odmeny sa ¢lenom organov v zmysle pravidiel odmefiovania
neposkytuju.

Predstavenstvo konStatuje, Zze zasady odmenovania boli dodrzané. Sprava bola vypracovana v sulade
s prislusnym ustanovenim § 201e ods. 2 Obchodného zakonnika. Sprava o odmefiovani bude schvalena
akcionarmi spoloénosti na najblizSom valnom zhromazdeni v zmysle stanov akciovej spolo¢nosti

2.13 Sprava o vplyve environmentalnych aspektov na Zivotné prostredie

Zékladnou c¢innostou spolo¢nosti Kupele Dudince a.s je komplexnd kupelna starostlivost),
ubytovacie, stravovacie, reStauracné a ostatné sluzby. Jej ¢innost nie je predmetom spotreby ani produkcie
zavazného mnozstva nebezpeénych latok ohrozujlcich zivotné prostredie. Pozorne sledujeme legislativne
zmeny, akymi sU neustale novinky pri zadkone o odpadoch, ako aj dalSie povinnosti organizacii pri
spotrebitelskych obaloch aneobaloch (napr. vizitky, letaky,...), tiez stdle sa zvySujluci podiel
vyseparovanych druhov odpadov.

Spoloénost v ramci normy 1ISO 14001 venuje zvySenu pozornost vsetkym environmentalnym
aspektom, s ktorymi naklada. Medzi environmentalne aspekty sa radi tvorba odpadov (ostatné, komunalne
anebezpecné odpady, emisie a odpadové vody) a spotreba zdrojov (hlavne elektricka energia, zemny plyn,
pitna a mineréalna voda). ZvySenu pozornost venujeme jednak optimalizacii ich tvorby, resp. spotreby,
a jednak znizeniu nékladov sledovanim cien na burze pri nakupovani v pripade elektrickej energie a plynu.
V roku 2020 sme venovali zvySenl pozornost moznosti realizacie projektu kogeneracie, teda vyrobe
vlastnej elektrickej energie z alternativnych zdrojov.

Ako sme predpokladali uz minuly rok, z dévodu postupného zvySovania cien energii na burze sa
celkové naklady na environmentélne aspekty zvysili z ceny 3,90 EUR / 1 oSetrovaci def az na cenu 6,04
EUR na 1 oSetrovaci den (OD). Na takyto prudky rast, okrem zvySujicich sa cien energii, malo nesporne
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velky vplyv aj zatvorenie kupelov na viac ako jeden mesiac a tiez celkovo horSia obsadenost budov az
o cca 1/3 oproti roku 2019, ¢o bolo zapri¢inené pandémiou Covid-19. Podobny vysledok sme naposledy
dosiahli v rokoch 2012-2013, ¢o bolo eSte nasledkom celosvetovej krizy z roku 2008. Najviac sa navysili
naklady na zemny plyn. Spotreba klesla iba o jednu desatinu, v protiklade Gbytok oSetrovacich dni bol
podstatne vacési. Je to dané aj tym, Ze objekty je potrebné vykurovat aj ked je obsadenost nizka, tiez
naklady na tepl( vodu a ohrev bazénov je v podstate rovnaky. Z celkovej ceny bol naklad na zemny plyn

vo vySke 2,77 EUR/OD, ¢o je 0 1,24 EUR viac v porovnani s rokom 2019.

V poslednych rokoch sme naSu hlavnd pozornost v environmente zamerali na znizovanie spotreby

energii, ato od zateplenia a vymeny okien na vSetkych objektoch, cez vymenu otvaravych dveri za
automatické az po zmenu spdsobu ohrevu bazénovych a mineralnych véd. Tiez postupne vSetky zdroje
osvetlenia nahradzame modernymi LED-kami. Na druhej strane s meniacimi sa klimatickymi zmenami
inStalujeme stale viac klimatizaénych jednotiek, ktoré, aj ked su Usporné, spotrebu elektrickej energie
zvySuja. Aj ked v poslednych rokoch bol trend v spotrebach energii na jeden oSetrovaci den klesajaci (vid
priloha - grafy spotrieb a nakladov za rok), globalna pandemickd kriza nas nuti venovat sa eSte
intenzivnejSie alternativnym zdrojom energii, lebo po rokoch relativne lacnejSich energii dochadza
k prudkému narastu cien, hlavne elektrickej energie.
Faktorov je viac, ale zrejme tym najvaésim je snaha o prechod na zelené energie vramci celej EU.
Investicie vtomto smere sa samozrejme premietaju do spotrebitelskych cien. Aj preto v tejto zloZitej
a naro¢nej dobe predstavenstvo spolo¢nosti Kupele Dudince, a.s. rozhodlo pokracovat v projekte
kogeneracie.

3 INFORMACIE O PREDPOKLADANOM BUDUCOM VYVOJI PODNIK U 2021

Podnikatelsky plan na rok 2021 vychadza z analyzy dat predchadzajacich obdobi a predpokladanych
skuto€nosti, ktoré nastanu v roku 2021. Sme si vedomi, ze vyznamnym faktorom mé6zu byt neotakavané
situacie vyvoja pandémie ochorenia Covid-19 a je tazké ich vplyvy premietnut.

Medzi najvyznamnejSie vychodiska vypracovaného podnikatelského planu patria :

- Zhlavnej €innosti - komplexnej kipelnej starostlivosti - predpokladame dosiahnut’ trzby v objeme
7 500 tis. EUR, €o predstavuje narast oproti skuto¢nosti roka 2020 o 1,6 %. Mierne sa mbéze zmenit
situacia v zdravotnych poistovniach, kedZe v roku 2020 (a predpokladame, Ze do istej miery aj v roku
2021) bolo odloZenych mnoho operacii a inych zdravotnickych vykonov, na ktoré nadvazuje kupelna
starostlivost. Tento odklad mo6ze vplyvat na pocet kipelnych navrhov.

- LD Rubin a LD Smaragd sme otvorili 4.1.2021, kipelny hotel Mineral planujeme otvorit az v maji 2021.

- Optimalizaciou Struktdry pobytov, efektivnejSim vyuzivanim izieb obmedzenim vikendovych pobytov
a rezervovanim dlhsich, lie¢ebnych pobytov sa budeme nadalej snazit zvySovat obsadenost a trzby.

- Budovat pozicioning u klientov a aj u zamestnancov, zatraktivnit pobyty pre SirSiu cielovd skupinu
(mladi pracujici so sedavym zamestnanim), snaha o ziskanie novych cielovych trhov a udrzanie
stcasnych partnerov.

- Zavedenie rekreaénych poukazov zvySilo zaujem o pobyty, budeme pokracovat v podpore na
propagéciu Cerpania rekreacnych poukazov.

- Zredukovanie ponuky pobytov predavanych prostrednictvom cestovnych kancelarii, motivovanie
klientov k rezervacii pobytov priamo cez Kupele Dudince. Na dosiahnutie tohto ciela ndm bude sluzit
zavedeny vernostny systém.
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v roku 2021 ocakadvame zvySeny zaujem o rekondi¢né pobyty, pretoze rekondi€né pobyty
zamestnancov, ktori ich mali absolvovat, a kvéli pandémii ochorenia COVID-19 ich eSte neabsolvovali,
sa musia uskuto€nit. Taktiez v savislosti s obavami z ndkazy COVID-19 o¢akdvame znizenie zaujmu
o dovolenku v zahrani¢i a zvySeny zaujem o naSe kupele.

Aj v roku 2021 si budeme nadalej prenajimat a prevadzkovat KH Mineral. V plane uvazujeme udrzat
aspon uroven priemernej obsadenosti z roka 2020.

Aj v roku 2021 bude mat medicinsky marketing prioritu, kipele budeme vnimat ako zdravotnicke
zariadenie. Medicinskemu zameraniu nasich zariadeni budeme prispésobovat obsah ponikanych
produktov. V lie€ebnych domoch Rubin a Smaragd budeme preferovat lie€ebné pobyty, v kipelnom
hoteli Mineral vidime priestor na realizaciu nielen lie€ebnych, ale aj hotelovych pobytov.

Budeme pokra¢ovat v ramci online marketingu v spolupraci s externou internetovou agentirou
Budeme sa snazit vyjednat vySSiu cenu hradend poistoviiami v rdmci pobytov skupiny A (VSZP,
Union, Dbvera)

Mame zaujem poskytovat poscovidovu lie¢bu hradend zdravotnymi poistovihami, ale aj pre
samoplatcov

Z dbvodu zatvorenych prevadzok (reStauracia, kaviareri, wellness, Sportoviska, dopinkové sluzby)
v prvom Stvrtroku 2021 sme samoplatcom poskytli zlavy z pobytov, priplatky za jednol6Zkové izby sme
nedctovali, €o v roénom vyhodnoteni spdsobi zniZzenie priemernej ceny za oSetrovaci defi a spolu s
nizSou obsadenostou spdsobi dalsi pokles trzieb. Pultové ceny pobytov sa nemenili, zvySovali sa iba
priplatky za jednopostelové izhy.

VysSka osobnych nakladov bude zavisiet predovSetkym od dosiahnutych trZieb, v plane predpokladame
s objemom mzdovych nakladov a odvodov do vySky 40% dosiahnutych trzieb za poskytnuté sluzby a
predany tovar (do prepoctu vSak budi vchadzat aj prispevky na udrZanie pracovnych miest).

Upravili sa mzdy zdravotnickych zamestnancov a takisto aj vSetkych ostatnych nezdravotnickych
zamestnancov z doévodu zvySenia minimalnej mzdy od 1.1.2021 na Grovenl 623 EUR a uplatnenia
valorizaéného mechanizmu podla mzdového poriadku schvéleného v roku 2019. ZvySenie minimalnej
mzdy ma vplyv aj na priplatky za pracu v noci, sobotu, nedelu, sviatky. Snahou je udrZanie
zamestnanosti, ale na vykrytie vypadkov trzieb z dévodu pandemickych obmedzeni je nevyhnutné
pokracovanie v podpore zo strany Statu vo forme dotéacii na udrzanie pracovnych miest prispdsobené
VYVOju situacie.

Rekrea¢né poukazy z pohladu vyuzitia nasSimi zamestnancami boli v roku 2020 uplatnené iba v 14
pripadoch. V roku 2021 predpokladame zaujem na Grovni roka 2019.

ZvySovanie minimalnej mzdy v narodnom hospodarstve je predpokladom zdrazovania potravin.
Predpokladame, Ze jednotkové ceny vstupov, predovSetkym potravin sa zvySia asi 0 1 %. Pri energiach
predpokladame stabilizaciu po minuloro€nom vyraznom néaraste nakladov.

Zo strany Eurépskej centralnej banky predpokladame pokraCovanie platnosti nizkych sadzieb
EURIBORu, ktoré su sucastou drokovych sadzieb ¢&erpanych dverov. Vzhladom k splneniu
kovenantov dosiahnutymi ekonomickymi ukazovatelmi predpokladame udrzanie marze financujucej
banky z ¢erpanych Gverov na minuloroénej trovni.

OSTATNE INFORMACIE TYKAJUCE SA CINNOSTI PODNIKU

podnik v minulom obdobi nevynakladal prostriedky na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja
Uctovna jednotka nema organizaénu zlozku v zahranici
Uctovna jednotka nenadobudla vlastné akcie
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Po skon €eni G étovného obdobia nastali udalosti osobitného vyznamu

Po 31.12.2020 do dna vypracovania tejto vyro¢nej spravy nastali vazne udalosti, ktoré budd mat
nepriaznivy vplyv na dalSi hospodarsky vyvoj a finanénu situaciu spoloénosti.

Nudzovy stav na Slovensku trva od 20.marca 2020. V ¢ase zostavenia vyro€nej spravy vladda SR opét
rozhodla o prediZeni nadzového stavu, odobrit ho musi este parlament. Tesne pred Vianocami doslo
k uzatvoreniu vaésSiny obchodnych prevadzok, wellness centier, teras restauracii, fithess centier, tvrdSie
opatrenia nastali s prichodom nového roka. Boli zatvorené hotelové zariadenia, lyziarske strediska.

Prevadzka prirodnych liedebnych kipelov opatreniami Uradu verejného zdravotnictva nebola povinne
uzatvorend, predsa len vSetky obmedzenia a vyvoj epidemiologickej situacie negativne ovplyviiuje ¢innost
spolo¢nosti. Prevadzka LD Rubin a Smaragd sa zahajila dfia 4.1.2021, ale KH Mineral nie je otvoreny ani
ku dnu zostavovania vyroénej spravy. Kipelna lie¢ba a sluzby s iou priamo slvisiace sa poskytuju za
prisnych epidemiologickych opatreni. Z dévodu maximalnej eliminacie rizik Sirenia ochorenia boli klienti
ubytovani samostatne na izbach (bez priplatkov za jednoldzkové izby) po€as prvého Stvrtroku 2021,
vykonava sa testovanie vSetkych zamestnancov a klientov na tyzdennej baze priamo v kipeloch.
Jednotlivé prevadzky doplnkovych sluzieb sa zacali postupne otvarat v stlade s platnymi opatreniami UVZ
iba pred niekolkymi dhami.

Dosiahnuté trzby v kombinacii s isporami na strane nakladov, moznost €erpania kontokorentného Gveru
a Statna podpora formou prispevku na udrzanie pracovnych miest umoznili neprerusené fungovanie ku diu
spracovania vyroénej spravy a mozno konsStatovat, Zze podnik ma predpoklady nepretrzitého pokracovania
svojej €innosti.

Celkovy dopad na hospodarenie spolo¢nosti je aktualne tazké odhadnut, bude zavislé od celkového vyvoja
epidemiologickej situacie, rychlosti vakcinacie, otvarania ekonomiky, ako sa bude zvladat boj s virusom,
skratka ako dlho bude trvat navratu do normélu. Je vSak v priamej sivislosti s dalSim fungovanim G&tovne;
jednotky, ktoré je tymto ohrozené.
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5 PRILOHY

5.1 Uétovna zavierka — porovnanie rokov 2018, 2019, 2020

Tabulka &. 32 Uétovna zavierka — strana aktiv

Sgl':l‘lae STRANA AKTIV rg'ji'(‘zl 2020 plan 2020 skuto &nos 2019 2018
a b c 1 2 3 4
Spolu majetok r. 002 +r. 033 +r. 074 001 26 377 722 25 101 497 26 268 328 26 193 367
A Neobeznymajetok - 003 +1-OLL*T. | o095 | 21960781 | 19878878 | 21333236 | 22318686
Dlhodoby nehmotny majetok si  cet
Al (r. 004 a7 010) 003 4 647 3517 8513 8 396
Aktivované naklady na vyvoj (012) -
AL 1072, 001/ 004
2. | Softvér (013)-/073, 091A/ 005 1750 620 3726 5296
3. | Ocenitelné prava (014)-/074, 091A/ 006 775 775 1938 3100
4. | Goodwill (015) - /075, 091A/ 007
Ostatny dlhodoby nehmotny majetok
5. (019, 01X) - /079, 07X, 091A/ 008 2122 2122 2 849
6 Obstaravany dlhodoby nehmotny 009
| majetok (041) - 093
7 Poskytnuté preddavky na dlhodoby 010
" | nehmotny majetok (051) - 095A
Al 51202;’%%8)’““”? majetok s €et(r- | 017 | 17231183 | 15988878 | 16286574 | 16653941
A.ll.1. | Pozemky (031) - 092A 012 397 808 397 808 397 808 397 808
2. | Stavby (021) - /081, 092A/ 013 14 463 433 14 345 025 14 547 128 14 807 190
Samostatné hnutelné veci a stibory
3. hnutelnych veci (022) - /082, 092A/ 014 1789 857 1105411 1216 802 1252 589
4 Pestovatelské celky trvalych porastov 015
" | (025) - /085, 092A/
5 Zakladné stado a tazné zvierata 016
" | (026) - /086,092A/
Ostatny dlhodoby hmotny majetok
6. (029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/ 017 24 457 24 341 24 341 24 341
7. | coar e dihodoby hmotny majetok| g, 540 628 99 963 87 592 139 044
Poskytnuté preddavky na dlhodoby
8. hmotny majetok (052) - 095A 019 15 000 16 330 12 903 32 969
9 Opravna polozka k nadobudnutému 020
" | majetku (+/- 097) +/- 098
Dlhodoby finan €ny majetok su €et (r.
Al 022 a2 032) 021 4724 951 3 886 483 5038 149 5 656 349
Podielové cenné papiere a podiely v
A.lll.1. | prepojenych Gétovnych jednotkach 022
(061A, 062A, 063A) - /096A/
Podielové cenné papiere a podiely s
podielovou u¢astou okrem v
2. prepojenych Gétovnych jednotkach 023 347 744 353 257 367 744 408 030
(062A) - /096A/
3 Ostatné realizovatelné cenné papiere 024
" | a podiely (063A) - /096A/
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Ozna- Cislo 2020 plan

Eenie STRANA AKTIV riadku 2020 skuto €énost 2019 2018
a b c 1 2 3 4
P&zicky prepojenym uctovnym
4. | fodnotkam (0BBA) - I09GA! 025 | 1532333 1755 933 1839 534
Po6zi¢ky v ramci podielovej U&asti
5. | okrem prepojenym Gétovnym 026 2 364 874 2928 844 2583731 351 661
jednotkam (066A) - /096A/
6. | Ostatné pozicky (067A) - /096A/ 027 1746 191
Dlhové cenné papiere a ostatny
7. | dihodoby finanény majetok (065A, 028
069A,06XA) - /096A/
P06zi¢ky a ostatny dlhodoby finanény
majetok so zostatkovou dobou
e splatnosti najviac jeden rok (066A, e 480 000 222 081 330 741 1310933
067A, 069A, 06XA) - /096A/
9 Uéty v bankach s dobou viazanosti 030
" | dlhSou ako jeden rok (22XA)
Obstaravany dlhodoby finanény
10. | majetok 031 382 301
(043) - 096A
11 Poskytnuté preddavky na dlhodoby 032
" | finanény majetok (053) - 095A
B. Obeznymajetokr. 34+ 4L¥1.53* | 033 | 4401941 | 5206116 | 4920582 | 38650954
B.I. Zasoby st &et (r. 035 aZ 040) 034 62 000 78 181 62 360 65 827
B.l.1. | Material (112, 119, 11X) - /191, 19X/ 035 50 000 57 704 50 429 46 594

Nedokonéena vyroba a polotovary
2. | vlastnej vyroby (121, 122, 12X) - /192, 036

193, 19X/
Vyrobky (123)-194 037

4. | Zvierata (124) - 195 038
Tovar (132, 133, 13X, 139) - /196, 19X/ | 039 12 000 12 137 11931 19 233

Poskytnuté preddavky na zasoby

& (314A) - 391A B2 8340
Ba. | Dihodope gg)h fadavkysa €et(r- 42+ | o4 | 3102683 3915 757 3102683
Pohfadavky z obchodného styku
=Rl stcet (r. 43 az r. 45) 02
Pohladavky z obchodného styku voci
1a prepojenym Gctovnym jednotkam 043

(311A, 312A, 313A, 314A, 315A,
31XA) - /391A/

Pohladavky z obchodného styku v
ramci podielovej U¢asti okrem

1.b. | pohladavok voéi prepojenym Gétovnym 044
jednotkédm (311A, 312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

Ostatné pohladavky z obchodného
1.c. | styku (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 045

31XA) - /391A/
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 046
3. Ostatné pohladavky voci prepojenym 047 813 074

Gctovnym jednotkam (351A) - /391A/
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STRANA AKTIV

Cislo
riadku

2020 plan

2020 skuto €nost’

2019

2018

b

Ostatné pohladavky v ramci podielovej
Ucasti okrem pohladavok vogi
prepojenym Uct.jedn. (351A) - /391A/

048

Pohladavky voéi spoloénikom, €lenom
a zdruZeniu (354A, 355A, 358A, 35XA)
- 391A

049

Pohladavky z derivatovych operacii
(373A, 376A)

050

Iné pohladavky (335A, 336A, 33XA,
371A, 374A, 375A, 378A) - 1391A/

051

3102 683

3102 683

3102 683

Odlozena dariova pohladavka (481A)

052

B.IIL

Kratkodobé poh Fadavky su et (r. 54
+r.58 az r. 65)

053

400 000

620 425

401 495

312 902

B.IIL.1.

Pohfadavky z obchodného styku
stcet (r. 55 az r. 57)

054

400 000

270 064

399 360

287 924

l.a.

Pohladavky z obchodného styku voci
prepojenym G¢tovnym jednotkam
(311A, 312A, 313A, 314A, 315A,
31XA) - /391A/

055

1.b.

Pohladavky z obchodného styku v
ramci podielovej U¢asti okrem
pohladavok voéi prepojenym Gétovnym
jednotkédm (311A, 312A, 313A, 314A,
315A, 31XA) - /391A/

056

l.c.

Ostatné pohladavky z obchodného
styku (311A, 312A, 313A, 314A, 315A,
31XA) - /391A/

057

400 000

270 064

399 360

287 924

Cista hodnota zakazky (316A)

058

Ostatné pohladavky vo¢i prepojenym
Gctovnym jednotkam (351A) - /391A/

059

Ostatné pohladavky v ramci podielovej
Ucasti okrem pohladavok vogi
prepojenym Gctovnym jednotkam
(351A) - /391A/

060

Pohladavky voci spolo¢nikom, élenom
a zdruzeniu (354A, 355A, 358A, 35XA,
398A) - 391A

061

Socialne poistenie (336) - 391A

062

Dariové pohladavky a dotéacie (341,
342, 343, 345, 346, 347) - 391A

063

348 323

21 236

Pohladavky z derivatovych operacii
(373A, 376A)

064

Iné pohladavky (335A, 33XA, 371A,
373A, 374A, 375A, 376A, 378A) -
391A

065

2038

2135

3742

B.IV.

Kratkodoby finan €ny majetok st ¢et
(r. 67 azr. 70)

066

2571708

B.IV.1.

Kratkodoby finanény majetok v
prepojenych Gétovnych jednotkach
(251A, 253A, 256A, 257A, 25XA) -
[291A, 29XA/

067

Kratkodoby finanény majetok bez
kratkodobého finanéného majetku v
prepojenych Gétovnych jednotkach
251A, 253A, 256A, 257A, 25XA) -
1291A, 29XA/

068

2571708
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Ucastin (+/- 415)

Ozna- . Cislo 2020 plan . ,
e STRANA AKTIV riadku 2020 skuto €nost 2019 2018
a b c 1 2 3 4
Vlastné akcie a
3- | viastné obchodné podiely (252) Ce=
Obstaravany
4. | kratkodoby finanény majetok (259, 070
314A) - /291A/
B.V. Finan éné Géty r. 072 +r. 073 071 837 258 591 753 1 354 044 915 517
B.V.1. | Peniaze (211, 213, 21X) 072 15 700 16 303 11 364 13792
2. | Uéty v bankach (221A, 22X +/- 261) 073 821 558 575 450 1342 680 901 725
C. g?gfve rozliSenie su et (r. 075 azr. 074 15 000 16 503 14 510 8727
Naklady buducich obdobi dlhodobé
C.1. (381A, 382A) 075 1072 11
Naklady buducich obdobi kratkodobé
2. | (381A, 382A) 076 15 000 16 503 13 438 8716
Prijmy budtcich obdobi dlhodobé
3. (385A) 077
Prijmy budtcich obdobi kratkodobé
4. (385A) 078
TabuFka €. 33 — Uétovna zavierka — strana pasiv
322.‘1 STRANA PASIV rgjl'(‘fj 2020 plan | 2020 skuto Enost’ 2019 2018
a b c 5 6 7 8
SPOLU VLASTNE IMANIE A
SAVAZKY 1 80 + 1. 101 4 7. 141 079 | 26377722 | 25101497 | 26268328 | 26193367
Vlastné imanie r. 81 +r. 85 +r. 86 +
A e 0k 63 97 e r 100 080 | 19364956 | 18126366 | 18114881 | 16853411
Al | gaadneimanie U Cet(tB2a2T ] 051 | 9068982 | 9968982 | 9968982 | 9968982
A.l.1. | Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 082 9 968 982 9 968 982 9 968 982 9968 982
2. | Zmena zéakladného imania +/- 419 083
Pohladavky za upisané vlastné imanie
3| (1353) 084
All. Emisné azio (412) 085
Al Ostatné kapitalové fondy (413) 086 1 403 1 403 1 403 1403
AlV. Zakonné rezervné fondy r. 88 +r. 89 087 1 453 380 1 453 380 1 315 380 1 205 380
Zakonny rezervny fond a nedelitelny
A.IV.1. fond (417A, 418, 421A, 422) 088 1453 380 1453 380 1315 380 1 205 380
2 Rezervny fond na vlastné akcie a 089
" | vlastné podiely (417A, 421A)
AV. Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 090 0 0 0
A.V.1. | Statutarne fondy (423, 42X) 091
2. | Ostatné fondy (427, 42X) 092 0 0 0
Ocenovacie rozdiely z precenenia
AVI. st&et (r. 94 a2 r. 96) 093 -1 652 256 -1 646 743 -1 632 256 -1 591 970
Ocenovacie rozdiely z precenenia
AVLL | [ ietku a zavazkov (+/- 414) 094 - 1652 256 -1 646 743 -1 632 256 -1591 970
2 Ocenovacie rozdiely z kapitalovych 095
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Zenie STRANA PASIV riadku 2020 skuto ¢nost’ 2019 2018
a b c 5 6 7 8
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia pri 096
" | zld€eni, splynuti a rozdeleni (+/- 416)
Vysledok hospodarenia minulych
AVIL | 097 | 8263372 8 223 372 7 089 616 6171279
A.VII.1. | Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) | 098 8 263 372 8223 372 7 089 616 6171 279
Neuhradena strata minulych rokov (/-
2. 1429) 099
Vysledok hospodarenia za G €tovné
obdobie po zdaneni /+-/r. 01 - (r. 81
AVIL | ey 87+ 1 0041 03+ | 100 | 1330075 125 972 1371756 | 1098337
r.97 +r.101 +r. 141)
Zavazkyr. 102 +r. 118 +r. 121 +r.
B. ooy 13641 139 11 140 101 | 3852883 3798 380 4 875081 5 945 890

Dlhodobé zavazky su €et (r. 103 +r.
B.I. 107 az r. 117) 102 804 675 672 391 791 539 626 271

Dlhodobé zavazky z obchodného

styku su €et (r. 104 az r. 106) o

Zéavéazky z obchodného styku vogi
1.a. | prepojenym Gétovnym jednotkam 104
(321A, 475A, 476A)

Zavazky z obchodného styku v ramci

L3 podielovej G€asti okrem zavazkov vogi Hos
prepojenym Gétovnym jednotkéam
(321A, 475A, 476A)

1c Ostatné zavazky z obchodného styku 106

(321A, 475A, 476A)

2. | Cista hodnota zakazky (316A) 107

Ostatné zavazky voéi prepojenym

4. Gétovnym jednotkam (471A, 47XA) 108 130 661 130 661
Ostatné zavazky v ramci podielovej
Ucasti
& okrem zavazkov voci prepojenym o
Gctovnym jednotkam (471A, 47XA)
6. | oy o006 ZAVBZKY (4TA, 110 49 353 49 353 49 353
7. | Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 111
8. | DIhodobé zmenky na Uhradu (478A) 112
9. | Vydané dlhopisy (473A/-/255A) 113
10. | Zavézky zo socialneho fondu (472) 114 5000 7 325 4 864 23145
Iné dlhodobé zavazky (336A, 372A,
11. 4T4A, 4TXA) 115 9938
12 Dlhodobé zavazky z derivatovych 116
" | operacii (373A, 377A)
13. | OdloZeny dariovy zavazok (481A) 117 619 661 615 713 606 661 593 188
B.II. Dlhodobé rezervy r. 119 + r. 120 118 62 000 75 924 61 901
B.Il.1. | Z&konné rezervy (451A) 119
2. | Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120 62 000 75924 61 901

Dlhodobé bankové Gvery (461A,

B.III. 46XA) 121 1621 208 1746 209 827 757 3 049 209
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Ordits STRANA PASIV T 2020 plan 2020 skuto &nos 2019 2018
cenie riadku
b c 5 6 7 8
Kratkodobé zavazky su éet (r. 123 +
B.IV. r. 127 a2 r. 135) 122 751 000 894 430 727 041 1030 989
Zavazky z obchodného styku su  éet
B.IV.1. (r. 124 a3 r. 126) 123 300 000 413 304 272 552 301 120
Zavazky z obchodného styku voéi
1a prepojenym Gétovnym jednotkéam 124
T (321A, 322A, 324A, 325A, 326A,
32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Zavazky z obchodného styku v ramci
podielovej U¢asti okrem zavazkov vodi
1.b. | prepojenym Gétovnym jednotkam 125 0
(321A, 322A, 324A, 325A, 326A,
32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Ostatné zavazky z obchodného styku
1.c. | (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 126 300 000 413 304 272 552 301 120
32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
2. | Cista hodnota zakazky (316A) 127
Ostatné zavazky voci prepojenym
3. | tétovnym jednotkam (361A, 36XA, 128 370 000
471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej
4 Ucasti okrem zavazkov vogi 129
" | prepojenym Gétovnym jednotkédm
(361A, 36XA, 471A, 47XA)
Zéavéazky voci spoloénikom a zdruzeniu
5. | (364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 130
479A)
6 Zavazky voci zamestnancom (331, 131 199 000 200 967 191 402 169 841
| 333, 33X, 479A)
7 Zavéazky zo socialneho poistenia (336) 132 132 000 232 894 120 481 103 154
Danové zavazky a dotécie (341, 342,
8. 343, 345, 346, 347, 34X) 133 120 000 44 748 130 922 40 025
9. Zéavazky z derivatovych operacii 134
(373A, 377A)
Iné zavazky (372A, 379A, 474A, 475A,
10. 479A, ATXA) 135 2517 11 684 46 849
B.V. Kratkodobé rezervy r. 137 +r. 138 136 220 000 90 426 245 390 159 421
B.V.1. | Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 200 000 68 470 189 600 141 062
2. ‘?Ss)tf/‘g‘e VR (R, 525 AR 138 20 000 21 956 55 790 18 359
Bezné bankové Gvery (221A, 231,
B.VI. 232, 23X, 461A, 46XA) 139 394 000 319 000 2221 453 1 080 000
Kratkodobé finan €né vypomoci
BVIL 1 041, 249, 24X, 473A, 1-1255A) el
. Doy Ve rosiSenie st Cet(r. 142325 | 441 | 3159883 | 3176751 | 3278366 | 3394066
Vydavky budtcich obdobi dlhodobé
C.1. (383A) 142
2 Vydavky buducich obdobi kratkodobé 143
" | (383A)
1Y 144 | 3009883 | 3040652 | 3129883 | 3246642
4 Vynosy buducich obdobi kratkodobé 145 150 000 136 099 148 483 147 424

" | (384A)
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Tabufka €. 34 — Vykaz ziskov a stréat

Ozna- Gislo 2020 plan . ,
. Text riadku 2020 skuto €nos t 2019 2018
a b c 5 6 7 8
e 01 | 12566952 | 8240775 | 11396198 | 10215042
- Vynosy z hospodarskej €innosti
spolu sa &et (r. 03 aZ r. 09) 02 12 790 016 10 971 051 12 960 580 10471 876
l. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03 54 517 33601 51 855 39 353
I Trzby z predaja vlastnych vyrobkov 04
: (601)
1. Trzby z predaja sluzieb (602, 606) 05 12 512 436 8207 174 11 344 343 10 175 689
Zmeny stavu vnutroorganiza¢nych
V. z4asob 06
(+/-) (4&tové skupina 61)
V. Aktivacia (U6tova skupina 62) 07 61 554 50712 80 258 81 424
Trzby z predaja dlhodobého
nehmotného majetku, dlhodobého
Y hmotného majetku a materialu (641, 0 1500 10 1583
642)
Ostatné vynosy z hospodarskej
VII. ginnosti (644, 645, 646, 648, 655, 657) 09 160 010 2679 564 1484 114 173 827
Néklady na hospodarsku €innos t
* spolur. 11 +r. 12 +r. 13+ r.14 +r. 10 10 979 235 10 684 077 11 107 645 9080 177
15+4r.20+r.21+r. 24 +r.25+7r. 26
Naklady vynalozené na obstaranie
A predaného tovaru (504, 507) 11 37732 22 900 36 460 26 283
Spotreba materialu, energie a
B. ostatnych neskladovatelnych dodavok 12 2419 388 1788 044 2185 255 2119234
(501, 502, 503)
C. Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
Sluzby (Uc¢tova skupina 51) 14 1507331 1119025 1170418 1196 977
Osobné naklady (r. 16 aZ r. 19) 15 5269671 4269 470 4 864 816 4 088 592
E.1. Mzdové néklady (521, 522) 16 3748 000 3045 727 3428 686 2917811
Odmeny ¢lenom orgéanov spolo¢nosti a
2. druzstva (523) 17 45 600 45516 27 467 26 166
5| G S RIS 18 | 1319560 | 1040515 | 1225252 | 1021562
4. | Socialne naklady (527, 528) 19 156 511 137 712 183 411 123 053
F. Dane a poplatky (G&tova skupina 53) 20 83717 78 535 78 783 79 244
Odpisy a opravné polozky k
dlhodobému nehmotnému majetku a
e dlhodobému hmotnému majetku (r. 22 a5 969 056 931 348 946 683 919 586
+r. 23)
Odpisy dlhodobého nehmotného
G.1 | majetku a dlhodobého hmotného 22 969 056 931 348 946 683 919 905
majetku (551)
Opravné polozky k DNM a
2. | dlhodobému hmotnému majetku (+/-) 23 -319
(553)
Zostatkova cena predaného
H. dlhodobého majetku a predaného 24 0
materialu (541, 542)
(o /n® polozioykpohladavkam (+F) -~ 55 2 000 2 256 -140 905 37811
Ostatné naklady na hospodarsku
J. ¢innost (543, 544, 545, 546, 548, 549, 26 690 340 2472 499 1966 135 612 450

555, 557)
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2020 plan

Eenie Text riadku 2020 skuto €énost 2019 2018
a b c 5 6 7 8
Vysledok hospodarenia z
Hhk hospodarskej &innosti (+/-) (r. 02 - r. 27 1810 781 286 974 1852 935 1 391 699
10)
Pridana hodnota (r. 03 +r. 04 + r. 05
2 +1.06+r1.07)-(r.11+r. 12 +r. 13 + 28 8 664 055 5361 518 8 084 323 6 953 972
r. 14)
Vynosy z finan €nej €innosti spolu r.
25 30+r.31+r.35+r.39+r.42 +r.43 29 40 132 39 875 3410 216 2812 124
+r.44
Trzby z predaja cennych papierov a
VIII. podielov (661) 30 3333992 2592 880
Vynosy z dlhodobého finanéného
IX. | rojotku SUCet (1. 52 2 1. 34) 31 40 006 39 760 63 815 163 732
Vynosy z cennych papierov a podielov
IX.1. |od prepojenych Gétovnych jednotiek 32 16 400 15 489 16 400 16 400
(665A)
Vynosy z cennych papierov a podielov
v podielovej Ucasti okrem vynosov
2 prepojenych uétovnych jednotiek <) 23 606 24271 20053 5894
(665A)
Ostatné vynosy z cennych papierov a
3. ([ oaieloy (ooe) 34 27 362 141 438
Vynosy z kratkodobého finanéného
X majetku sucet (r. 36 az r. 38) = 12 284 55 380
Vynosy z kratkodobého finanéného
X.1. majetku od prepojenych uctovnych 36
jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného
5 majetku v podielovej U¢asti okrem 37
" | vynosov prepojenych uctovnych
jednotiek (666A)
Ostatné vynosy z kratkodobého
3. | finanéného majetku (666A) 38 12 284 55 380
XI. Vynosové Groky (r. 40 + r. 41) 39 126 110 124 125
X1 Vynosové uroky od prepojenych 40
"™ | Getovnych jednotiek (662A)
2. | Ostatné vynosové roky (662A) 41 126 110 124 125
XIl. | Kurzové zisky (663) 42 5 1 0
Vynosy z precenenia cennych papierov
X1, a vynosy z derivatovych operacii (664, 43
667)
XIV. %ztg)tne vynosy z finan¢nej ¢innosti 24 0 7
Néklady na finan €na €innos t’ spolu
b r.46 +r. 47 +r. 48 +r.49 +r.52 +r. 45 122 838 124 798 3480 813 2778134
53 +r.54
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46 3333992 2 592 880
L Naklady na kratkodoby finanény a7
' majetok (566)
M Opravné polozky k finanénému 48
’ majetku (+/-) (565)
N. Néakladové troky (r. 50 + r. 51) 49 82 256 83 205 116 163 155 987
2 Nakladové aroky pre prepojené 50
" | Getovné jednotky (562A)
3. | Ostatné nakladové uroky (562A) 51 82 256 83 205 116 163 155 987
0. Kurzové straty (563) 52 1 13 14
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(?Z".a' Text Q’slo 2020 plan 2020 skuto €nost 2019 2018
Cenie riadku
a b c 5 6 7 8
Naklady na precenenie cennych
P. papierov a naklady na derivatové 58
operacie (564, 567)
Q. g%tgtré%g)aklady na finanénu €innost 54 40 582 41 592 30 645 29 253
Vysledok hospodarenia z finan  énej
Hx &innosti (+1-) (r. 29 - r. 45) 55 - 82 706 -84 923 -70 597 33 990
Vysledok hospodarenia za G €tovné
D obdobie pred zdanenim (+/-) (r. 27 + 56 1728 075 202 051 1782 338 1425 689
r. 55)
Dari z prijmov (r. 58 + r. 59) 57 398 009 76 079 410 582 327 352
R.1. | Daf z prijmov splatna (591, 595) 58 385 009 67 026 397 109 317 350
2. | Dan z prijmov odloZena (+/-) (592) 59 13 000 9 053 13473 10 002
s Prevod podielov na vysledku 60
' hospodarenia spoloénikom (+/- 596)
Vysledok hospodarenia za i €tovné
£ obdobie po zdaneni (+/-) (r. 56-r.57 - 61 1 330 066 125 972 1371 756 1 098 337
r. 60)
5.2 Prehfad penaznych tokov s pouzitim priamej metddy - porovnanie rokov
2018, 2019 a 2020
Tabulka €. 35 — Prehfad peiaznych tokov
Oznacenie | cah polozky 2020 2019 2018
polozky
Pefiazné toky z prevadzkovej innosti
A. 1. Prijmy z predaja tovaru (+) 33 600 51 855 39 353
A. 2. Vydavky na nékup tovaru -23 036 -28 982 -35 656
A. 3. Prijmy z predaja vlastnych vyrobkov (+)
A. 4. Prijmy z predaja sluzieb (+) 8 326 240 11 223811 10 122 273
Vydavky na obstaranie materialu, energie a ostatnych ) ) )
A. 5. neskladovatelnych dodéavok (-) 1796 218 2204 489 2112 484
A. 6. Vydavky na sluzby (-) -1 340 840 -1 004 420 -1172 203
A. 7. Vydavky na osobné néklady (-) -4 084 285 -4 702 049 -3 996 852
A 8. Vyd,gvky na dane _a_poplatky, s vynimkou vydavkov na dan 78536 70 073 65 266
z prijmov Gétovne] jednotky (-)
A9 Prijmy z predaja cennych papierov uréenych na predaj alebo
- na obchodovanie (+)
Vydavky na nakup cennych papierov uré¢enych na predaj
A. 10. ]
alebo na obchodovanie (-)
A 11 Prijmy z uzatvorenych zmlav, ktorych predmetom je pravo
T uréené na predaj alebo na obchodovanie (+)
A 12 Vydavky z uzatvorenych zmlav, ktorych predmetom je pravo
T uréené na predaj alebo na obchodovanie (-)
Prijmy z Gverov, ktoré Gétovnej jednotke poskytla
A. 13. banka alebo poboc¢ka zahrani¢nej banky, ak boli Gvery
poskytnuté na zabezpeéenie hlavného predmetu €innosti (+)
Vydavky na splacanie Gverov, ktoré Gctovnej jednotke
A 14 poskytla banka alebo pobocka zahrani¢nej banky, ak boli
T Gvery poskytnuté na zabezpecenie hlavného predmetu
¢innosti (-)
Ostatné prijmy z prevadzkovych €innosti, s vynimkou tych,
A. 15. ktoré sa uvadzaju osobitne v inych €astiach prehladu 547 696 62 222 61 318
pefiaznych tokov (+)
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Oznacenie

< Obsah polozky 2020 2019 2018
polozky

Ostatné vydavky na prevadzkové €innosti, s vynimkou tych,
A. 16. ktoré sa uvadzaju osobitne v inych €astiach prehladu -642 571 -688 988 -644 745
pefiaznych tokov (-)

Periazné toky z prevadzkovej ¢innosti okrem prijmov
* a vydavkov, ktoré sa uvadzaju osobitne v inych ¢astiach 942 050 2 638 887 2195738
preh/adu periaznych tokov (+/-), (sucet A. 1. az A. 16.)

Prijaté Groky, s vynimkou tych, ktoré sa zaclenuju do

A-1T. investiénych ginnosti (+) 110 124 125
Vydavky na zaplatené Uroky, s vynimkou tych, ktoré ) )

A 18. sa zadlenujii do finanénych &innosti () 4409 5535
Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych,

A. 19. . N . o .
ktoré sa zaleruju do investiénych &innosti (+)
Vydavky na vyplatené dividendy a iné podiely na zisku,

A. 20. s vynimkou tych, ktoré sa zacleruju do finanénych &innosti (- -100 000 -70 000 -110 000
)
Periazné toky z prevadzkovej cinnosti (+/-), 837 751 2563476 2085 863

(sucet A. 1. az A. 20.)

Vydavky na dan z prijmov Gétovnej jednotky, s vynimkou
A. 21 tych, ktoré sa zacleriuju do investiénych ¢innosti alebo do -333 695 -293 686 -361 079
finanénych &innosti (-/+)

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujlice sa na

A.22. prevadzkovu €innost (+)
A 23 Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujice sa na
C prevadzkovu ginnost (-)

A Ci§tvé pe ﬁaznié toky z prevadzkovej €innosti 499 056 2 269 790 1724 784
(suéet A.1.az A 23)
Pefazné toky z investi€nej innosti

B. 1. Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného majetku (-) -2 042 -8 015 -2 106

B. 2. Vydavky na obstaranie dlhodobého hmotného majetku (-) -429 717 -715711 -967 596
Vydavky na obstaranie dlhodobych cennych papierov
a podielov v inych Gétovnych jednotkéch, s vynimkou

B. 3. cennych papierov, ktoré sa povazuji za pefiazné ekvivalenty
a cennych papierov uréenych na predaj alebo
na obchodovanie (-)

B. 4. Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného majetku (+)

B. 5. Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku (+) 10 1583

Prijmy z predaja dlhodobych cennych papierov a

podielov v inych Gétovnych jednotkach, s vynimkou cennych
B. 6. papierov, ktoré sa povazuju za pefiazné ekvivalenty

a cennych papierov uréenych na predaj alebo

na obchodovanie (+)

Vydavky na dlhodobé p6zi¢ky poskytnuté uctovnou
B. 7. jednotkou inej Gétovnej jednotke, ktord je su€astou
konsolidovaného celku (-)

B. 8. uctovnou jednotkou inej t¢tovnej jednotke, ktora je stucastou 230 741 200 376 173 288
konsolidovaného celku (+)

Vydavky na dlhodobé pdzi¢ky poskytnuté Gctovnou
poskytnutych Gétovnej jednotke, ktora je stucastou
konsolidovaného celku (-)

uctovnej jednotke, ktora je stcastou konsolidovaného celku 220000 710000

()

Prijaté aroky, s vynimkou tych, ktoré sa zacleruju do

prevadzkovych &innosti (+) 2463 82712 142527

Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych,
ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych &innosti (+)

Vydavky suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak su uréené
B. 13. na predaj alebo na obchodovanie alebo, ak sa tieto vydavky
povazuju za penazné toky z finanénej €innosti (-)

Prijmy suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak su uréené
B. 14. na predaj alebo na obchodovanie alebo, ak sa tieto vydavky
povazuju za penazné toky z finanénej ¢innosti (+)

Vydavky na dan z prijmov Gétovnej jednotky, ak je ich
mozné zaclenit do investi¢nych &innosti (-)
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Oznacenie

< Obsah polozky 2020 2019 2018
polozky

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujice sa na investi¢nd

B. 16. ginnost (+)

Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujice sa na

17. investiénu ginnost (-)

18. Ostatné prijmy vztahujlce sa na investi€nu €innost (+)

19. Ostatné vydavky vztahujice sa na investiéna €innost (-)

w | ®

Cisté pe nazné toky zinvesti énej c¢innosti

(siiéet B. 1. a7 B. 19.) -198 555 -270 628 57 696

Pefazné toky z finanénej &innosti

Periazné toky vznikajuce vo vlastnom imani
(sucetC.1.1.azC.1.8)

Prijmy z upisanych akcii a obchodnych podielov (+)

Prijmy z dalSich vkladov do vlastného imania spoloénikmi
alebo fyzickou osobou, ak je G€tovnou jednotkou (+)

Prijaté pefazné dary (+)

Prijmy z Ghrady straty spolo¢nikmi (+)

[l Kl ol I ol el I
S Eal Kol B

Vydavky na obstaranie alebo spétné odkupenie vlastnych
akcii a vlastnych obchodnych podielov (-)

O 10|00 0|00

Vydavky spojené so znizenim fondov vytvorenych Gétovnou
jednotkou (-)

Vydavky na vyplatenie podielu na vlastnom imani
C.1.7. spoloénikom alebo fyzickou osobou, ktoré je uétovnou
jednotkou (-)

Vydavky z dalSich dévodov, ktoré savisia so znizenim
vlastného imania (-)

Periazné toky vznikajuce z dlhodobych
C. 2. zavazkov a kratkodobych zavazkov z financnej cinnosti, -984 000 -1 450 000 -1 130 000
(stgetC.2.1.azC.2.9))

C.2.1. Prijmy z emisie dlhovych cennych papierov (+)

Vydavky na Uhradu zavézkov z dlhovych cennych papierov

0

Prijmy z Gverov, ktoré Gétovnej jednotke poskytla banka
alebo pobocka zahraniénej banky, s vynimkou Gverov, ktoré
boli poskytnuté na zabezpecenie hlavného predmetu
ginnosti (+)

Vydavky na splacanie Gverov, ktoré Gétovnej jednotke
poskytla banka alebo pobo¢ka zahrani€nej banky,

s vynimkou Uverov, ktoré boli poskytnuté na zabezpecenie
hlavného predmetu €innosti (-)

-984 000 -1 080 000 -1 130 000

Vydavky na Uhradu zavéazkov z pouzivania majetku, ktory je
predmetom zmluvy o kipe prenajatej veci (-)

Prijmy z ostatnych dlhodobych zavézkov a kratkodobych
zavazkov vyplyvajucich z finanénej €innosti, s vynimkou tych,
ktoré sa uvéadzaju osobitne v inej ¢asti prehladu pefiaznych
tokov (+)

Vydavky na splacanie ostatnych dlhodobych zavazkov

a kratkodobych zavazkov vyplyvajicich z finanénej €innosti,
s vynimkou tych, ktoré sa uvadzaju osobitne v inej Casti
prehladu pefiaznych tokov (-)

-370 000 0

Vydavky na zaplatené uroky, s vynimkou tych, ktoré

sa zadlenujii do prevadzkovych &innosti (-) -78796 -110 628 -155 987

Vydavky na vyplatené dividendy a iné podiely na zisku,
C. 4. s vynimkou tych, ktoré sa zaclenuju do prevadzkovych
¢innosti (-)

Vydavky suvisiace s derivatmi s vynimkou, ak st uréené
C.5. na predaj alebo na obchodovanie, alebo ak sa povazuju
za pefiazné toky z investi¢nej ¢innosti (-)

Prijmy suvisiace s derivatmi, s vynimkou, ak su uréené
C. 6. na predaj alebo na obchodovanie, alebo ak sa povazuju
za pefiazné toky z investi¢nej ¢innosti (+)

Vydavky na dan z prijmov Gétovnej jednotky, ak ich mozno
zaclenit do finanénych &innosti (-)

Prijmy mimoriadneho charakteru vztahujice sa na finanénd
¢innost (+)
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Oznacenie 5

polozky Obsah polozky 2020 2019 2018

C.9 Vydavky mimoriadneho charakteru vztahujice

e sa na finanénu éinnost (-)

Cisté pe riazné toky z finan ¢énej ¢innosti } ) )

C. (siéetC.1.a7C.9) 1062 796 1560 628 1285 987
Cisté zvySenie alebo ¢isté znizenie pe Aaznych

D. prostriedkov (+/-), (su_&et A + B + C) -762295 438 534 496 493

E Stav pe fiaznych prostriedkov a pe fiaznych 1354 044 915 517 419 031

ekvivalentov na za ¢iatku U étovného obdobia (+/-)

Stav pe riaznych prostriedkov a pe riaznych

F ekvivalentov na konci U étovného obdobia pred

’ zoh Fadnenim kurzovych rozdielov vy  €éislenych ku d ru,
ku ktorému sa zostavuje U étovna zavierka (+/-)

Kurzové rozdiely vy ¢€islené k pe naznym prostriedkom
G. a periaznym ekvivalentom ku d  riu, ku ktorému 4 -7 -7
sa zostavuje U ¢tovna zavierka (+/-)

Zostatok pe riaznych prostriedkov a pe riaznych

H ekvivalentov na konci G ¢étovného obdobia upraveny o
' kurzové rozdiely vy €islené ku d riu, ku ktorému

sa zostavuje U ¢tovna zavierka (+/-)

591 749 1354051 915 524

591 753 1354 044 915 517

5.3 Grafy spotrieb elektrickej energie a zemného  plynu a nakladov na oSetrovaci
den

5.3.1 Graf €. 35 Ro€né néklady spotreby zemného plynu (bez Kipaliska Du  dinka) na 1 oSetrovaci
den v EUR
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5.3.2 Graf €. 36 Ro¢né naklady spotreby el. energie (bez Kipaliska Dudi  nka) na 1 oSetr. de i v EUR
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5.3.3 Graf €. 37 Roéna spotreba zemného plynu (bez Klpaliska Dudinka) n a1 oSetrovaci de i v m3
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5.3.4 Graf €. 38 Roéna spotreba el. energie (bez Kupaliska Dudinka) na 1 oSetrovaci de i v kWh
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6 VYHLASENIE O SPRAVE A RIADENI

Spolo¢nost Kupele Dudince, a.s. a ¢lenovia jej organov, prihlasiac sa ku vSeobecnému zvySovaniu drovne
corporate governance, prijali Kddex spravy a riadenia spolo  ¢nosti na Slovensku , ktory tvori prilohu tohto
vyhldsenia (dalej len ako “Kodex"“), a ktory je zverejneny na internetovej stranke SACG:
http://www.sacg.sk/wp-content/uploads/2019/10/Kdex-sprvy-a-riadenia-spolonost-na-Slovensku-1.pdf. S
ciefom (i) prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu jednotlivych zasad Kédexu, (ii) poukazat’ na spdsob ich plnenia
a sucasne (iii) vydat vyhlasenie o sprave a riadeni podfla § 20 ods. 6 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve
v zneni neskorsSich predpisov (dalej aj len ako “Z&kon*) predkladé toto Vyhlasenie:

I. PRINCIP: PRAVA AKCIONAROV A K LUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA'!
Ramec spravy a riadenia spolo €nosti musi ochra fovat’ a ufahéovat’ vykon prav akcionarov

A. Z&kladné prava akcionarov zgé’;%a sposob splnenia / dévody nesplnenia (stru  ény popis)
1 registracia akcii spina Cenné papiere su registrované v Centralnom depozitari CP
- eg P zaknihované akcie
2. pravo na prevod akcii/ - . _ . . .
obmedzenie prevoditelosti? splha Ide o verejne obchodovatelné cenné papiere - akcie
Akcionari su informovani prostrednictvom valného
3. pravo na informacie splia zhromazdenia, zasadnuti dozornej rady, zverejfiovanim

polroénych, roénych sprav, vyhlaseni riadiaceho organu a
Statistickych vykazov

VSetky akcie su emitované na dorugitela, akcionari su
informovani uverejnenim oznamenia o konani valného
zhromazdenia v tlac¢i s celoStatnou pésobnostou,
neexistuju ziadne obmedzenia hlasovacich prav

4. pravo Uc¢asti a rozhodovania na
valnom zhromazdeni, obmedzenie | splha
hlasovacieho prava®

Volebné pravo je zabezpecené a garantované

5. aktivne volebné pravo akcionara | spina . N !
v stanovach spolo¢nosti

Predstavenstvo riadne informuje akcionarov, ¢lenovia
Vyboru pre audit sa zG€astiiuju zasadnuti valného
zhromazdenia, uplatfiuje sa zasada rovnakého
zaobchéadzania s akcionarmi

6. pravo na podiel na zisku spina

B. Pravo U ¢éasti na rozhodovani o
podstatnych zmenach v

spolo €nosti a na pristup k
informaciam

Pri zmenéch stanov si vzdy k dispozicii a v€as vSetkym
akcionarom, interné predpisy su elektronicky evidované a
1. stanovy a iné interné predpisy* spina pristupné vSetkym zamestnancom a v pripade zaujmu aj
akcionarom. Mame zavedeny integrovany systém
riadenia v stlade s medzinarodnymi normami 1SO.

1 2 3 4
( 820 ods. 6 pism. e) Zakona) § 20 ods. 7 pism. b) Zdkona § 20 ods. 7 pism. f) Zakona § 20 ods. 7 pism. h) Zakona)
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Schvaluje vyhradne valné zhromazdenie v silade so

2. vydavanie novych emisii spifa . ;
zakonom a stanovami
Doteraz sme nevykonavali také transakcie- transfery
aktiv, ktoré by smerovali k predaju spolo¢nosti.

3. mimoriadne transakcie splha Predstavenstvo vykonava bezné obchodné a finanéné
transakcie, o ktorych informuje minimalne 1x za rok aj
akcionarov

4. iné pravomoci valného - VSetky prdvomoci su v sllade s ustanoveniami

. splha . . .

zhromazdenia obchodného z&konnika.

C. Pravo podie Fat’ sa na

rozhodovani o systémoch

odme Rovania €lenov organov

a manazmentu
O odmenovani ¢lenov organov rozhoduje vyhradne valné
zhromazdenie v sulade s uzavretymi zmluvami o vykone

. . funkcie. Stratégia odmenovania zamestnancov je dana

1. rozhodovanie o stratégii - T : ;

» A A splha prenesenim zavazného limitu pre objem osobnych

odmenovania a jej zmenach . o ; . ,
nakladov — koeficient osobnych nakladov k dosahovanym
trzbam. Valné zhromazdenie a dozorna rada ma kontrolu
nad plnenim tohto kritéria.

2. rozhodovanie o odmenéach vo . . .

. L L . Doteraz valné zhromaZdenie nerozhodlo o takychto
forme akcii a o inych motivaénych splha . NP L ;
formach motivacie ¢i odmenovania

programoch

3. dostatok informacii o - . . . . .

; Lo . splfia Neuplatiiuje sa odmernovanie viazané na akcie
odmenovani viazanom na akcie

D. Pravo 0 €asti a hlasovania

na valnom zhromazdeni

1. v€asné informécie o valnom spifia Preukazatelne plnime v€as, evidencia oznameni o konani

zhromazdeni a programe P VZ zverejnena v tlaci s celoStatnou pésobnostou

. £t At . Preukazatelne sa realizuje — dokaz zapisnice z valnych

2. pravo klast otazky splha P ; . ;

zhromazdeni s priebehom diskusie
. . . . V rdmci rokovani valného zhromazdenia su akcionari

3. pravo na vyjadrenie svojho . L ; o

NAZOMU splfia vyzyvani pr_edsedom valneho _zhromazdenla na
predkladanie navrhov, pripomienok a podobne.

. Vedie sa podrobna evidencia o hlasovani a zastdpeni
4. hlasovanie osobne alebo . L P o . . :
8 . splfia akcionarov, uchovavaju sa hlasovacie listky aj pIné moci

v zastapeni L S
na zastlipenie akcionérov

5. informécie o ¢innosti valného splia Akcionarom sa zasielajl zapisnice aj uznesenia z valného

zhromazdenia zhromazdenia a v pripade vyZiadania aj iné informacie.

E. Struktdra vlastnictva a stupe #

kontroly

1. dohody medzi majite/mi splia Nie je ndm znama existencia ziadnych doh6d medzi

cennych papierov, ktoré su

akcionarmi — (pyramidové Struktary a podobne), pripadne
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zndme a ktoré mdzu viest k
obmedzeniam prevoditelnosti
cennych papierov a
obmedzeniam hlasovacich prav®

s predkupnymi pravami a nemame ziadnu vedomost’
o dohodach, ktoré by obmedzovali hlasovacie prava
inych.

2. majitelia cennych papierov s

konfliktov zaujmov

osobitnymi pravami kontroly a opis | spina Nie s emitované Ziadne akcie s osobitnymi pravami
tychto prav®
F. Moznosti ziskania kontroly
nad spolo €énost'ou
Takéto transakcie sa doteraz nerealizovali. Osobitné
1. transparentnost prevzatia ) postupy a pravidla pre mimoriadne transakcie neexistuju,
spolo¢nosti a inych mimoriadnych splha neplanuju sa realizovat Ziadne mimoriadne transakcie,
transakcii len tie, ktoré su v sulade s platnym pravnym poriadkom a
stanovami spolo€nosti.
2. nastroje obrany proti prevzatiu a
informécie o existencii spina Nastroje na ochranu manazmentu pred zodpovednostou
potencialnych obrannych P neexistuja.
nastrojoch v spolo¢nosti *
G. ZjednoduSenie vykonu prav
akcionara
Politiky a ciele st definované na zaklade dohody medzi
manazmentom a akcionarmi a s zverejnené v sulade
1. zverejnenie politiky spina s medzinarodnymi normami I1SO. Plne dodrziavame
institucionalnych investorov P pravidla Burzy cennych papierov. Nemame vytvorenu
osobitna politiku okrem pravidiel, ktoré su zavazné
z hladiska obchodovania na BCP.
2. zverejnenie spbsobu rieSenia splia Nemame Ziadne informécie o konflikte zaujmov medzi

akcionarmi.

H. Moznos t’ vzajomnych
konzultacii akcionarov

6 7
5(820 ods. 7 pism. g) zakona) § 20 ods. 7 pism. d) Zakona § 20 ods. 7 pism. j) a k) Zakona

Il. PRINCIP: SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANIE S AKCIONARMI
Ramec spravy ariadenia by mal zabezpe ¢it' spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi,

vratane minoritnych a zahrani

€énych. VSetci akcionari by mali ma t moznost ziskat efektivne

odskodnenie, v pripade, Ze ich prava boli poruSené.

akcionarov

A. Rovnaké zaobchadzanie s splria / . : .
akcionArmi nesp fifa spbsob splnenia (stru ¢ny popis)
; S . Nie sU emitované prioritné akcie a neexistuju ziadne
1. rovnost akcionérov a ich i : ' p o
. . splha hlasovacie stropy (bez ohladu na balik akcii),
hlasovacieho prava . y L o . .
jednoznaéne sa uplatiiuje princip proporcionality.
Pri emitovani novych cennych papierov je garantované
2. ochrana prav minoritnych spliia predkupné pravo (pravo upisania)vSetkych akcionarov a

to v pomere hodnoty cennych papierov ktoré vlastnia
k z&kladnému imaniu spolo€nosti. Uplatfiuje sa pravo
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rozhodovat o urcitych otdzkach kvalifikovanou vaésinou.
V ramci pravneho poriadku sa musi reSpektovat povinna
ponuka aj sidna ochrana minoritnych akcionarov.

Nemame Ziadne informécie o existencii spravcov
akcionarskych prav, doteraz sa v praxi tato forma

3. hlasovanie spravcov spiia o o, o ,
P P nevyskytla, uplatiuje sa len institat zastipenia na zaklade
plnej moci.
PR . Komunikéacia so zahrani¢énym akcionarom nie je
4. odstranenie prekazok P y . ; s S,
splha negativne ovplyvnena vzdialenostou, jazykom ani inymi

cezhraniéného hlasovania Ly . . L -
prekdZkami znevyhodnujucimi akcionérov.

5. procesné postupy valnych
zhromaZzdeni

Neexistuju ziadne umelé ¢&i procesné prekazky braniace

spifia NN c N C
P uplatfiovat akcionarom ich zakladné prava.

Zamestnanci nemaju moznost zneuzivat déverné
splna informacie o obchodovani s cennymi papiermi, nie je
potrebné deklarovat takyto zakaz.

B. Zakaz zneuzivania dévernych
informécii

Clenovia organov nie su v konflikte zaujmov a nebol nikdy
preukazany ziaden priamy ani nepriamy zaujem ¢i
pochybnost v prospech tretich osdb na transakciach
spolo¢nosti

C. Transparentnos t’ pri konflikte

s spifa
zaujmov P

lll. PRINCIP: ULOHA ZAUJMOVYCH SKUPIN V SPRAVE A RI ADENi SPOLO CNOSTI

Ramec spravy ariadenia spolo ¢€nosti by mal uznava t prava zaujmovych skupin, stanovené
zdkonom, alebo prostrednictvom zmlliv a podporova  t' aktivhu spolupracu medzi spolo énostou
a zaujmovymi skupinami pri vytvarani duSevnych ama  terialnych hodnét, pracovnych miest
a udrzate Pnosti finan €ne zdravych spolo €nosti.

spiria /

nesp ifia spbsob splnenia (stru ¢ény popis)

V praxi sa uplatfiuje na lokalnom principe osobitna politika
spolo¢nosti k obyvatelom mesta ( bezplatné vecné
bremena vo verejnom zaujme, zvyhodnené vstupné na
kupalisku). V ramci obchodnej politiky mame vytvoreny
spina program pre seniorské skupiny, podporujeme Sport,
obégianske zdruzenia, zdravotne postihnutych. Sme ¢lenmi
Oblastnej organizacie cestovného ruchu, prostrednictvom
ktorej nepriamo presadzujeme politiku zaujmovych skupin
(podpora kultirnych a Sportovych podujati).

A. ReSpektovanie prav
zaujmovych skupin

Prava zaujmovych skupin si zmluvne garantované — vid
splha Zmluva o zriadeni vecného bremena na stavbu
Sportového aredlu.

B. Moznosti efektivnej ochrany
prav zaujmovych skupin

Zamestnanci su zastapeni v dozornej rade, ich prava sa
presadzuju prostrednictvom kolektivneho vyjednavania,

C. Uéast’ zamestnancov v komunikéacia prebieha na trovni réznych porad,

organoch spolo €nosti spifia neformalnych stretnuti, motivaénych systémov a podobne.
Jednym z vyznamnych nastrojov je aj politika tvorby a
rozdelovania socialneho fondu.

D. Pravo na pristup k splia Presadzuje sa priama komunikacia a je zabezpec¢ena

informaciam vSeobecna dostupnost dokumentov v rdmci ISR.




o
Kipele Dudince

Vyro ¢na sprava 2020

Strana ¢&islo: 70/73

Vydanie ¢islo: 1

Spracované dna: 29. 4. 2021

E. Kontrolné mechanizmy

Staznosti zamestnancov sa mézu podavat’ aj anonymnou
formou - osobitna schranka. Je vytvoreny elektronicky

- . o spifia adresar na podnety, navrhy, pripomienky a staznosti
zaujmovych skupin P P y, havriy, prip ; yastazn
zamestnancov. Nevidime moznost uplatnenia inych
kontrolnych mechanizmov.
Prava veritelov su plne reSpektované a povinnosti
F. Ochrana verite Fov splha spolo¢nosti voci veritelom su riadne a v€as plnené,

nevykazujeme ziadne nesplnené zavazky po lehotach.

IV. PRINCiP: ZVEREJNOVANIE INFORMACIi A TRANSPARENTNOS T
Ramec spravy ariadenia spolo €nosti by mal zabezpe ¢€it’, aby sa zverej Rovali v €éasné a presné

informécie vo vSetkych podstatnych zéalezitostiach,

situacie, vykonnosti, vlastnictva a spravy spolo

tykajucich sa spolo €nosti, vratane finan €nej
€nosti

A. Minimélne poziadavky na spiria / - . .
zverej fiovanie nesp iiia spbsob splnenia (stru ¢ny popis)
Je vykonavany pravidelny G¢tovny audit, predstavenstvo
1. finanéné a prevadzkové i zverejiiuje hodnoverny obraz o riadeni a stave (finanénej
§ splha e . C AR .
vysledky situacie) spolo€nosti. VSetky transakcie su v sulade
s slovenskymi Uétovnymi predpismi.
2. predmet podnikania (€innosti) a . P_revadzko_\{anle prlrgdnyc_h [lece_t)nych 'E“p?'o"- Sirsie
Sirsie ciele splha ciele a pol_ltlky s_polocnostl su definované v integrovanom
systéme riadenia.
3. Struktidra zakladného imania a Akcionari st informovani o vlastnickej Struktire vzdy
kvalifikovana U¢ast v spolo¢nosti splha k rozhodujucemu diiu pre konanie valného zhromazdenia,
podla osobitného predpisu 8 pretoze akcie su emitované na dorucitela.
O odmenach €lenov organov rozhoduje vyhradne valné
zhromaZzdenie. Pri odmenovani predstavenstva sa
zohladnuje v prisluSnom Gétovnom obdobi vykonnost
- N . o spolo¢nosti, zisk, valné zhromazdenie rozhoduje o
4. stratégia odmefovania, opis jej - . . - s " :
N . . splha odmenach menovite kazdému ¢lenovi predstavenstva.
Struktary a vysvetlenie - . . ; .
Zamestnanci su odmernovani v zmysle vnutorného
predpisu — Odmenovaci poriadok a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.
5. informécie o ¢lenoch organov . PP . L i
B} . - ¢ ., Zakladné udaje o €lenoch organov su k dispozicii na
spolo¢nosti, pravidla upravujice , . v . L ,
. , . . personalnom oddeleni spolognosti a ich nezavislost sa
ich vyber, vymenovanie a splha , o . o
LT L skdma najma pri volbe a menovani do funkcii v zmysle
odvolanie a informécie o ich . .
L . stanov spolo¢nosti.
nezavislosti °
VSetky transakcie sU vykazané v ro¢nej U¢tovnej
zavierke, v podnikatelskom plane, v registratirnej
6. transakcie so spriaznenymi spina dokumentacii, ktora je vSeobecne pristupna
stranami P zamestnancom a ¢lenom organov. VSetky obchodné
¢innosti aj finanéné transakcie su v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.
) VSetky rizikové faktory su zdokumentované a obsiahnuté
7. predvidatelné rizikové faktory splha vo vykazoch a spravach uréenych pre potencialnych

investorov

8 9
§ 20 ods. 7 pism. a) a c) Zdkona § 20 ods. 7 pism. h) Zakona
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8. zalezitosti tykajlce sa

Dokumentacia je vSeobecne pristupna vratane socialnych
programov, vzdelavania a personalnej politiky. Ochrana

poradenstvo

zamgstnancov ainych zaujmovych spifia informacii a osobnych Udajov je v sulade
skupin - - : . .
s bezpe€nostnym projektom spolo&nosti.
- . Stanovisko Vyboru pre audit k nezavislosti auditu je v
9. stratégia v oblasti corporate - . . s S
. o , kompetencii valného zhromazdenia, dalSim zdrojom je
governance a zlozenie a ¢innost O X . . L
. N S i vyhlasenie Statutdrneho organu uvedené vo Vyroénej
organov spolo¢nosti a Udaj o tom, splha . . . RN .
BT L sprave a Sprave o podnikatelskej ¢innosti za
kde su tieto informéacie DL . SO L
; 10 predchadzajuce obdobie. Principy riadenia su
zverejnené P
zdokumentované v ramci ISR.
Vnutornd kontrola je zabezpe&ena internymi auditmi
vykondvanymi v zmysle procesov riadenia kvality, je
. . , : merand vykonnost' procesov, v elektronickej forme je
10. opis systémov vnutornej - L s . : AN .
: o splha vedend evidencia staznosti a spokojnosti klientov, ktora
kontroly a riadenia rizik . ; A .
sa pravidelne vyhodnocuje a sp6sob vybavovania
staznosti. Uplatiiuju sa aj Speciélne kontroly ad hoc
(vratane pravidelnych aj mimoriadnych inventarizacii).
Zakladné informacie st komplexne a prehladne vedené
- - L L . - elektronickou formou, niektoré Statistické Udaje su
B. Urove n kvality inform@cii splha . s . PR .
medziro&ne (mesacne...) porovnavané v ramci systému
ISR.
Ugtovny audit je vykonavany ddsledne a vyjadruje aj
) nazor na spbésob vypracovania ro¢nej U¢tovnej zavierky.
C. Nezavisly audit splha Auditor je menovany valnym zhromazdenim na zaklade
navrhu Vyboru pre audit, ¢im je zabezpecéena nezavislost
auditorov.
Zodpoveda priamo valnému zhromazdeniu aj spolo¢nosti
D. Zodpovednos t auditora soifia zastUpenej Statutdrnym organom v zmysle uzavretej
akcionarom P zmluvy. Doteraz neboli v praci auditora zistené ziadne
nedostatky.
EL erstup akcmngrov a Pristup k informéaciam je komfortny — takmer
O LU < spifia neobmedzeny najma prostrednictvom elektronickej
informaciam v rovnakom  &ase a P obmedzeny najma p J
evidencie a webu.
rozsahu
F. Nezavislé analyzy a 5 Neza,wsly f:\udn, Myste,ry shoping, Finanéné analy.zy,,
splha Analyzy bank, zmluvné poradenstvo v gastronomickych,

marketingovych ¢innostiach a v pravnych veciach

10

11
§ 20 ods. 6 pism. f) a b) Zakona § 20 ods. 6 pism. d) Zakona

V. PRINCIP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLOCNOSTI
Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe ¢€it’ strategické vedenie spolo €nosti, efektivne

monitorovanie manazmentu zo strany organov spolo

vo€i spolo €nosti a akcionarom.

€nosti a zodpovednos t’ organov spolo €nosti

v zaujme spolo €nosti a
akcionarov

Spiria / - . .
i~ | sposob splnenia (stru ¢&ny popis
nespiria | 5P P ( Y popis)
Povinnost €lenov organov, ich starostlivost aj lojalita je
A. Konanie €lenov organov na upravena v zakonoch aj vnutornych norméch. Kla¢ové
zéklade Gplnych informacii splfia informacie si déveryhodné a zabezpecené

Bezpec&nostnym projektom. Organy spolo¢nosti konaju
preukazatelne v zaujme spolo¢nosti a akcionarov
(zapisnice z porad vedenia a podobne).
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B. Poctivé zaobchadzanie élenov

Uplatiuje sa princip rovnakého zaobchadzania

organov s akcionarmi spiha s akcionf;\rmi. ato nestranne a nezévigle bez phl’gdu, ktory
¢len organu je nominantom toho ktorého akcionara.
9' EIIDVEE HIE spina Mame schvaleny vlastny eticky kodex
Standardov
D. Zabezpe éenie kFaéovych
funkcii: 12
Kracové procesy si vyjadrené v mape procesov a
vykonava sa ich neustale monitorovanie. Stratégia je
schvéalena v Podnikatelskom plane vo vykonnostnych
1. majetkova a ekonomicka spina cieloch, v operativnom riadeni nakladov a v reélnej
stratégia P starostlivosti o majetok (evidencia, Udrzba,
zhodnocovanie, kontrola) . Vykonavana je preukazatelne
evidencia zavad a poruch a servisnych vykonov
(elektronicky).
. . ] . Zlep3ovanie procesov — kontrola a meranie — opatrenia a
2. monitorovanie efektivnosti (s o . .
. . . splha zmeny v organiza¢no - administrativnych aktoch —
spravy a riadenia A .
sledovanie G&innosti.
O ¢lenoch predstavenstva a dozornej rade rozhoduje
vyluéne valné zhromazdenie, kontroluje dozorna rada.
3. personalna politika tykajuca sa spina Predstavenstvo dalej rozhoduje o uzatvarani zmlav
vySSieho manazmentu P s ostatnymi manazérmi v ramci platnej organiza¢nej
Struktdry so Standardnymi pracovnopravnymi
podmienkami v zmysle zakonnika prace.
Na zaklade plnenia podnikatelského planu rozhoduje
valné zhromazdenie o konkrétnych odmenach
4. odmefovanie v sulade s (pohyblivej zlozke)jednotlivym ¢lenom predstavenstva.
dlhodobymi zaujmami spolo¢nosti spifa Odmenovaci poriadok je determinovany objemom
a akcionarov skutoénych trzieb k stanovenému koeficientu osobnych
nakladov (princip spravodlivého vztahu medzi tvorbou
zdrojov a nakladmi na pracu — zasluhovost)
5. transparentnost procesu spifia Navrhy na zmeny mézu uplatnit vSetci akcionari a su
menovania a volby ¢lenov organov v€as k dispozicii pre vSetkych akcionéarov.
6. monitorovanie a riadenie Moznost anonymného nahlasovania neetického
potencialnych konfliktov zaujmov spiha spravania, prijaty eticky kddex. Predstavenstvo a dozorna
¢lenov organov a manazmentu rada monitoruje tato oblast’.
Rozdelenie kompetencii a pravomoci + zodpovednost je
7. zabezpecenie integrity systému upravend vo vSetkych procesoch, v popisoch pracovnych
ucétovnictva, vratane nezavislého spifa ¢innosti a v dalSich dokumentoch. Systém Uctovnictva je
auditu a systému riadenia rizika porovnavany s inymi Statistickymi informaciami, pricom je
neustale overovana hodnovernost (dajov.
8. dohlad nad zverejhovanim . Uplny dth’aq je. zabe.zp.eéeny .najma forr_nou cen.tr:éllr?ej
informacii a komunikaciou s okolim splha eIekt,ron|ckeJ eV|den_C|e mtgrnel a externej komunikéacie a
systémom sledovania lehét na vybavenie.
l2§ 20 ods. 6 pism. b) af) a § 20 ods. 7 pism. i) Zédkona
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9. pravomoc rozhodnut o vydani

akcif alebo spatnom odkdipen akgii splha Tato pravomoc ma vyhradne valné zhromazdenie.

10. iné pravomoci ¥tatutarmeho 5 Vsetk¥ pravomoci vycr]adzaju z taxativnej pravnej Upravy
organu splha - dodrZanie ustanoveni obchodného zakonnika a platnych
stanov.

E. Objektivnos t' a nezavislos t
organov spolo €nosti
Dozorna rada méa 5 €lenov. V roku 2020 doslo
k nasledovnej zmene v zloZeni dozornej rady: do
) 10.7.2020 2 ¢lenovia z 5 zastupovali minoritnych
1. nezavislost ¢lenov dozornej rady splha akcionérov (z verejného sektora) a 2 ¢lenovia boli voleni
zamestnancami; od 11.7.2020 1 ¢€len z 5 zastupuje
minoritnych akcionarov ( z verejného sektora) a 2
¢lenovia su voleni zamestnancami.
. . Lo . i V spolo¢nosti neexistuje ziadna vnutornd interpretacia
2. ponimanie nezavislosti splha ; . .
tohto pojmu a dozorna rada sa tymto doteraz nezaoberala
3. informovanie o nezavislosti spina Tato informacia sa oznamuje najma pri navrhoch na
¢lenov organov P zmeny v organoch spoloénosti
4. existencia, zloZenie a ¢innost i
. 13 splna
vyborov
) Z hladiska typu spolo¢nosti a poziadaviek akcionarov nie
a) Vybor pre menovanie nesplha | je takyto Vybor potrebny. Nebola doteraz poziadavka zo
strany ziadneho akcionara.
) Z hladiska typu spolo¢nosti a poziadaviek akcionarov nie
b) Vybor pre odmeriovanie nesplha | je takyto Vybor potrebny. Nebola doteraz poziadavka zo
strany ziadneho akcionara
c) Vybor pre audit spifna Spolo€nost ma zriadeny vybor pre audit.
Kvalifikacia ¢lenov orgadnov zodpovedéa poziadavkam
5. kvalifikacia a skusenosti ¢lenov ) internych predpisov spolo¢nosti. Clenovia maju dihodobé
orgéanov spolo¢nosti a funkcie v splha skusenosti v oblasti riadenia a Specialne kipelnictva.
inych spolo¢nostiach Niektori ¢lenovia su €lenmi organov partnerskych
a prepojenych podnikov.
% (RO (I C Y ) i VSetkym €lenom organov su pri spristupneni informacii
pristup k presnym, relevantnym spliia Y g prisp P

a véasnym informaciam

vytvorené rovnaké podmienky.

§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona




