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Neziskova organizacia JESEN ZIVOTA bola zriadena za Gelom poskytovania vieobecne
prospesnych sluzieb — socidlnych sluzieb. VSetky druhy poskytovanych socidlnych sluzieb sa
pocntic diiom 1. 1. 2009 poskytujii v zmysle zakona €. 448/2008 Z. z. v platnom zneni, ¢o znaci,
ze tieto sa d’alej oznacuji pojmami podl'a tohto zakona a to podl'a druhu a formy poskytovanych
socialnych sluzieb.

Miestom poskytovania socialnych sluzieb je zrekonstruovany objekt na Tatranskej ulici €.
189 vo Velkej Lomnici, ktory bol skolaudovany v decembri r. 2013 a od roku 2014 sluzi svojmu
ucelu.

V stilade so zdkonom o socialnych sluzbach vykonavame, pripadne zabezpeCujeme
a utvarame podmienky na vykondvanie odbornych c¢innosti, obsluznych ¢innosti a d’alSich
¢innosti.

PAsobime ako kombinované zariadenie socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dovodu dovrisenia dochodkového veku prijimatelov socialnej sluzby, ktorymi st fyzické osoby
odkézané na pomoc inej fyzickej osoby a fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek.



Mame svoju viziu, svoju stratégiu, mame stanovené ciele, ktoré su pre nas dolezité, ktoré nas
charakterizuju a ur¢uju nase smerovanie.

Vizia

Chceme byt lidrom a vyhladavanym poskytovatel'om socialnych sluzieb v podtatranskom
regione zaloZzenom na perspektive Cloveka v prostredi prostrednictvom inovativnych de
institucionalizovanych socidlnych sluzieb a silnom dodrziavani rovnakych ludskych prav a
rozmanitosti ¢loveka.

Poslanie

Kladieme doéraz na posilnenie postavenia prijimatel’a socialnej sluzby prostrednictvom
spoluprace s nim a spoluprace v komunite s jednotlivcami, rodinami, skupinami, organizaciami
a komunitami navzajom.
Vd'aka spolo¢nym hodnotam sluzieb, solidarity a socialnej spravodlivosti s dorazom na l'udsku
rozmanitost’ je poskytovanie socidlnej sluzby prinosom pre naSich prijimatelov.

Misia

Organizicia Sutstredujeme sa na detaily sGvisiace s naSimi ciel'mi. Verime, ze 0sobna
organizacia pomaha kazdému ¢loveku vyuzivat’ jeho ¢as rozumne.

Povest’ Uvedomujeme si, Ze nase uskutocnované dielo odrdza nase postavenie v komunite a
V socialnych sluzbach. Spravame sa spdsobom, ktory podporuje nase dobré meno.

Transparentnost’ Vzdy jedname na rovinu s prijimate'mi socialnej sluzby, ich blizkymi,

zdujemcami a partnermi, aby vedeli, aka je situacia u nads v CSS. Nebudeme ,ututlavat
nespokojnost’, ale postavime sa jej celom a o rieSeni budeme verejne informovat’ vsetkych.

Zvazovanie Nachadzame efektivnejSie a inteligentnejSie spOsoby prace stalym zvazovanim
pravidiel a postupov.

Zodpovednost’ Verime, ze zamestnanci citiaci celkovll zodpovednost’ za svoju pracu podavaju
najlepSie vykony. Socidlne sluzby poskytujeme tak, ako by sme ich poskytovali sami sebe
a svojim najbliz§im.

Casova spolahlivost’ Sme si vedomi ¢asov, ktoré st potrebné na dokoncenie projektov a drzime
sa planov, aby mohla praca postupovat.

OSetrovatel’ska starostlivost’ v socialnych sluzbach

Odkazanost’ vznikne nahle: odkazanym ¢lovekom (prijimatel'om socidlnych sluzieb / pacientom
/ klientom / zomierajacou osobou) sa jednotlivec stane nahle, po zdravotnom incidente, ktory
zasadnym spdsobom obmedzi jeho telesné a/alebo dusevné schopnosti. Takato udalost’ sa neda
predvidat’, nevie sa na fiu pripravit’ jednotlivec ani rodina a nie je mozné dostatoc¢ne planovat’ ani



potrebni pomoc. V tychto pripadoch sa chceme zamerat' nielen na socidlnu sluzbu, ale aj
nasledni oSetrovatel'sku starostlivost’” podporovani socidlnym systémom, ktory po doriesSeni
akutnych zdravotnych problémov da priestor na poskytnutie takych osetrovatel'skych vykonov,
ktoré sa neviazu na akutne 16zka.

Ciele
e Motivovand, schopna a dostato¢na pracovna sila je rozhodujuca pre kvalitnu dlhodobu
starostlivost’.
e Personal je pripraveny uspokojit’ potreby meniacej sa spolo¢nosti a sluzit’ roznorodej
populdcii.
e Dlhodoba starostlivost’ zamerana na uzivatel'a namiesto vyhradného zamerania na
poskytovatel’a.

e Systém dlhodobej starostlivosti zameranej na uzivatela Struktarovat’ tak, aby sluzil
I'ud’'om s roznymi vlastnostami a preferenciami.

e Spolahlivé a aktualne informdacie o dostupnych moznostiach a kvalita poskytovane;
starostlivosti l'ahko pristupna, aby umoznovala 'ud’om robit’ informované rozhodnutia o
dlhodobe;j starostlivosti.

e Pristup k primeranym sluzZbam dlhodobej starostlivosti. Kvalita starostlivosti, kvalita
Zivota nie je problém.

e ZvySovanie kvality starostlivosti neustdle prebieha cielene.

e Manazment zdravia — prepojenie socialnej a osetrovatel’skej starostlivosti

Doéraz sa snazime klast’ na kvalitu pred kvantitou. Doélezitou prioritou je vytvaranie
prirodzen¢ho prostredia, ktoré prijimatelom socidlnej sluzby najhodnovernejSie nahradi
domace prostredie a zabezpeCi ich dostojny Zivot. Prestahovanim naSej prevadzky do
zrekonsStruované¢ho objektu vo Velkej Lomnici sa nam podarilo a dari zabezpeCovat' pre
naSich obyvatel'ov prave tento ciel. Aj to, Ze objekt je situovany v prostredi dediny, poméaha
odstranovat’ pocit izolacie alebo akéhosi odlozenia. Prave naopak, dari sa nam socializovat’
nasich seniorov aktivnym posobenim v ramci spoluprace s miestnym Klubom déchodcov,
moznost'ou byt sii¢ast'ou redlneho diania v dedine.

V Centre socialnych sluzieb boli nasim prijimatelom socidlnej sluzby komplexne
poskytované socialne sluzby v tychto druhoch zariadeni:

e Zariadenie pre seniorov (8 35 zakona 0 socidlnych sluzbach)

v ktorom sa poskytovala socialna sluzba

a/ fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a je odk&zana na pomoc inej fyzickej osoby
podla prilohy €. 3 zékona o socialnych sluzbach €. 448/2008

b/ fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V zariadeni pre seniorov sa
a) poskytuje
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
2. socialne poradenstvo



socialna rehabilitacia

oSetrovatel'ska starostlivost’

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
utvaraju sa podmienky na uschovu cennych veci
zabezpecuje zaujmova ¢innost’

LN~

e Zariadenie opatrovatel’skej sluzby (8§ 36 zdkona 0 socialnych sluzbach)
V ktorom sa poskytovala socidlna sluzba na urcity Cas plnoletej osobe , ktora je odkdzana na

pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona o socidlnych sluzbach, ak jej nemozno
poskytnut’ opatrovatel'skt sluzbu.

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa
a) poskytuje
. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. oSetrovatel’'ska starostlivost’,
. ubytovanie,
. stravovanie,
. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
b) utvaraju podmienky na uschovu cennych veci.

~N O OB~ W N

e Domov socialnych sluZieb (8 38 zakona 0 socialnych sluzbach)

v ktorom sa poskytovala socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkézana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zadkona o socialnych
sluzbach alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeini
odkazanosti je najmenej II1 podl'a prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbach.

V domove socidlnych sluzieb sa
a) poskytuje
pomoc pri odkéazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo
socialna rehabilitacia
oSetrovatel’ska starostlivost’
ubytovanie
stravovanie
upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva
zabezpecuje zaujmova ¢innost’
utvaraju podmienky na aschovu cennych veci.

LTNoUAONE



o Specializované zariadenie (§ 39 zakona o socialnych sluzbach)
v ktorom sa poskytovala socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkdzand na pomoc inej

fyzickej osoby, jej stupenn odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zakona o socidlnych
sluzbach a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, demencia r6zneho typu etioldgie.

V Specializovanom zariadeni sa
a) poskytuje
. pomoc pri odké&zanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
. socialne poradenstvo,
. socialna rehabilitacia,
. oSetrovatel’ska starostlivost’,
. ubytovanie,
. stravovanie,
. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

N O OB~ W N

b) zabezpecuje zaujmova ¢innost,
C) utvaraju podmienky na tschovu cennych veci.

e Denny stacionar (8 40 zékona 0 socialnych sluzbach)

v ktorom sa poskytovala socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkézana na pomoc inej
fyzickej osoby podl’a prilohy €. 3 a je odkézana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as
pocas dna.
V dennom stacionari sa

a) poskytuje

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

2. socialne poradenstvo,

3. socialna rehabilitacia,

4. stravovanie

b) zabezpecuje

1. pracovna terapia

2. zaujmova ¢innost’

Od roku 2014 prijimatelia socialnych sluzieb uzivaju lukrativne prostredie zrekonstruovaného
objektu vo Velkej Lomnici, ktoré povazujeme za vynimo¢né a ktoré vytvara atmosféru pohody
a takmer rodinného, komorného prostredia.

Mozeme konstatovat, ze zo vSetkych doterajsich priestorov, v ktorych posobila nasa
prevadzka pocas celej svojej existencie, je zrekonstruovany objekt vo Velkej Lomnici splnenou
predstavou kvalitného, nadstandardného, pohodiného a samozrejme bezbariérového byvania
a vkusneho, ale pritom ucelného potrebného vybavenia prevadzky ako celku. Objekt je
dvojpodlazny, vybaveny kabinovym vytahom a ploSinami pre bezproblémovy pohyb osdb
s obmedzenou mobilitou. Bezbariérové st aj prechody medzi jednotlivymi miestnostami
v obytnych izbéach, pricom kazda izba disponuje samostatnym hygienickym zazemim (WC,
sprcha, umyvadlo). Prijimatelia socialnych sluzieb maji tak zabezpeceny maximalny komfort
a sukromie. Obytné miestnosti sU vkusne a tcelne zariadené prevazne ako dvojlozkové izby.



Kazda je vybavena vstavanym $atnikom, vyrobenym na mieru, 16zkom, ktoré je v zavislosti od
zdravotneého stavu a mobility prijimatela socialnej sluzby bud’ polohovatel'né na elektricky
pohon alebo ako stylova postel’ s uloznym priestorom. Okrem toho samozrejmost’ou vybavenia
izieb su televizne prijimace, no¢né stoliky, komody a pristavné stoliky, kresielka, pripadne
polohovacie a masazne kresla. Uzivatelom su k dispozicii vSetky spolo¢né, spoloc¢enské
a komunika¢né priestory, a to spolo¢enska hala na prizemi, jedalen s krbovou pecou na prizemi,
ktord slizi zaroven ako jedna zo spoloCenskych miestnosti, jedalen na poschodi objektu
a priestrannd terasa s nadhernym vyhl'adom na §tity Vysokych Tatier.

Prijimatelia socialnej sluzby nadsho CSS s obl'ubou vyuzivaju priestranné zakutia na priatel’ské
posedenia a rozhovory. V objekte je zriadena rehabilitana miestnost’, ktoré je plne vybavena aj
zariadenim pre pracu kadernika a pedikérky tak, aby sa naSi seniori citili ako v skuto¢nom
kadernickom salone.

Prevadzka CSS je samostatnou aj z pohl'adu dodavky sprievodnych sluzieb — ma vlastnu
kotoliiu a aj stravovanie prijimatelov socialnej sluzby je zabezpecované kompletne vybavenou
kuchynou, ktord umoznuje pripravu kvalitnej aj diétnej stravy. Prijimatel'om socialnych sluzieb
pontkame moznost’ vyberu 3 jedal v rdmci obedového menu.

Objekt CSS vo Velkej Lomnici ma nadherné okolie arozlahli zahradu, v ktorej sme si
svojpomocne vybudovali ihrisko na petang pre aktivne travenie volného casu naSich
prijimatelov socidlnej sluzby pri nendrocnej pohybovej aktivite. Pre tych, ktori radSej oddychuju
v objati zelene a stromov, su k dispozicii altdnky s pohodlnym sedenim. Tu sa Casto realizuju aj
spolo¢né aktivity s naSimi seniormi ¢i uz pri spolocenskych hrach, 'ahkych tréningoch pamite
a motoriky, pri rozhovoroch, hudbe, ¢itani a pod.

Podra platnej aktualizécie registracie k 1. 4. 2020 je celkovéa kapacita Centra socialnych sluzieb
rozdelena podl'a druhu poskytovanych socialnych sluzieb nasledovne:

- Domov socialnych sluzieb 4
- Zariadenie pre seniorov 15
- Specializované zariadenie 26
- Zariadenie opatrovatel’skej sluzby 5
- Denny stacionar 4

Rok 2020 bol vynimoc¢ny a tazky. Potrebovali sme odvratit’ pozornost’ od toho, kto za to
moZe a sustredit’ sa na to, ¢o s tym urobime.
Pandémia nového koronavirusu nas postavila pred uplne nové vyzvy. Pripravili sme sa na nich
a pomohli nam efektivne reagovat’ na prijaté opatrenia, znizit' tak negativne vplyvy a celkové
rizikd pre nase CSS. Vroku 2020 sme nezaznamenali rozsirenie ochorenia S vynimkou
niekol’kych jednotlivcov z PSS a zamestnancov.

Prijimatel'om socialnej sluzby sa v CSS nad’alej poskytovala potrebna starostlivost. V sulade s
ochrannymi opatreniami sa nezucastiiovali skupinovych aktivit a programov, nechodili vonku.
Poskytovali sme starostlivost’ aj zvlast ohrozenym skupinam prijimatelov SS, ked’ sa nemali
realizovat’ navstevy, ale pre rodiny PSS, ktori boli v termindlnej fize zivota sme ndvstevy
umoznili a zariadili dodrziavanie protiepidemiologickych opatreni.



Rodinnym prislusnikom sme umoznili vziat’ si PSS do domacej starostlivosti, hoci pri navrate
museli byt’ umiestneni do izolacie.
Rovnako sme dbali na zvysené protiepidemiologické opatrenia aj u samotnych zamestnancov.
S prijimatel'mi SS sme vykonavali viac individualnych aktivit, pretoze musel byt obmedzeny
socialny kontakt s inymi prjimatel'mi SS, priCom osoby v osobnom styku sa nemenili, aby sa
redukovalo riziko S$irenia nakazy. Prijimatelia SS mali zrozumitelnou formou
poskytnutl instruktaz o koronaviruse tak, aby situaciu nepodcenovali, ale ani zbyto¢ne
nepanikarili.
Treba si asto a dokladne umyvat ruky teplou mydlovou vodou
Kaslat’ a kychat’ do papierovej vreckovky, ktora treba po pouziti zahodit’; alebo do
laktovej jamky
Obmedzit styk s l'ud'mi
Medzi 'ud’'mi pouzivat’ ochranné rasko alebo inl ochranu tvére a okuliare
Ochranné rusko si po pouziti spravne skladat’ z tvare a podl'a materidlu z ktorého je
ochrana tvare vyrobena, zabezpecit’ jeho hygienu (napr. textilné prat pri teplote najmene;j
60 stupniov a prezehlit’)
Pre pripad, Ze prijimatelia SS travili viac ¢asu vo svojich obytnych miestnostiach, sme pripravili
aktivity ako napriklad : individualne cvi€enie, prenos sv. omse, pozdravy a odkazy jubilantom,
sutaze, precvicovanie paméte napriklad cez spomienky z detstva a mladosti, oslavy narodenin,
roz8irili sme ¢innosti rozvoja pracovnych zru¢nosti o nové prvky a aktivity, Citanie knih a ich
prerozpravanie, relaxaciu pomocou vonnych olejov, hudby atd’.
Ochorenie alebo obava z ochorenia prijimatel'ov SS — nas printtila vytvorit’ systém izolacie:
v pripade obavy z moznej nakazy, ale bez priznakov ochorenia zostal prijimatel’ SS v karanténe
na svojej izbe aj s ostatnymi spolubyvajucimi — bolo pravdepodobné, ze uz tiez boli vystaveni
virusu
v pripade klinickych prejavov ochorenia sme premiestnili prijimatel'a SS na samostatnu izbu
a konzultovali situaciu s lekarom a s hygienikom RUVZ
Pandémia a s nou suvisiace rozhodnutie uzavriet sa do socidlnej izoldcie ako ochrany pred
nakazenim, bola pre viaésinu obyvatel'ov a obyvatelieck CSS tplne novou Zivotnou situaciou.
Ludia citili zasadné obmedzenie socialnych kontaktov. Napriek vSetkym nastrahdm
a obmedzeniam vznikajucich zo Sirenia pandémie sme nezabudli, Ze len naSa aktivita
a starostlivost’ o PSS prinesie Zelané ovocie.
Aj napriek prisnym opatreniam sme robili nas$im prijimatelom radost’ v spolupraci s 'ud'mi,
ktori v takejto tazkej situacii na seniorov nezabudaju.
Tvorenie na dialku sme s pomocou modernych technoldgii spolo¢ne zvladli so zdruzenim
ANNOGALLERY s finan¢nou podporou Ministerstva kultiry SR a podarilo sa nam z(c¢astnit’
projektu “Tvorivé dielne s hlinou pre seniorov”’. Materidl a pomocky nam poskytli, stacila uz len
chut’, troska angaZzovanosti a prijimatelia SS si uzivali online pracovné prostredie. Vysledkom
bola radost’ z vlastnych vyrobkov, ale aj oddych a relax. Tvorivé stretnutia so seniormi odborne
lektoroval keramikar Peter Smik online. Najskor seniori modelovali z makkej hliny rdzne
vyrobky, ktoré potom po vypale mal'ovali farebnymi glazirami. Hotové vyrobky mame ulozené
V spolocenskej miestnosti.
Projekt Viano¢ny zazrak uz od roku 2017 prepdja vianocné priania osamelych seniorov v
zariadeniach socidlnych sluzieb a l'udi, ktori maji zaujem im tieto priania splnit’ a vratit’ do ich



zivotov kusok Vianoc. Splnenim Zelani sme sprostredkovali trochu radosti 'udom, ktori s na
sklonku Zivota sami, a pre ktorych st Vianoce obdobim smutku a prazdnoty. Zmenili sme to
spolu s l'ud'mi s velkym srdcom. Prijimatelom sa splnili aj také zelania pod stroméekom ako
goralsky kroj, rotopédy, knihy, oblecenie, retiazky na krk, ba dokonca aj vyroba tiplne novej
zubnej protézy, ¢o je financne pomerne nakladna zalezitost. Darceky okrem Slovenska prisli aj
zo zahrani¢ia, USA.

V nelahkom roku 2020 sme sa zapojili aj do celoslovenského programu ,,KOIKO LASKY
SA ZMESTi DO KRABICE OD TOPANOK, ktorého hlavnou myslienkou bolo potesit
osamelych seniorov na Slovensku vianoénymi daréekmi. Minuly ro¢nik bol poznaceny
pandémiou. Aj na$i prijimatelia boli bez povolenych navstev, a preto pocit, Ze ani v tychto
tazkych ¢asoch nie su sami, potrebovali 0 to viac. Organizatori sa nevzdali a zbierku sa rozhodli
zrealizovat' aj napriek zvySenym hygienickym poZiadavkam, ktoré boli prisne dodrziavané.
Ked’Ze odovzdavanie krabic osobne nebolo mozné, I'udia do svojich krabic pridali aj zo srdca
napisany pozdrav pripadne list. Samotna zbierka prinasa so sebou aj vel'a povinnosti, no to, ze
iSlo o spravne rozhodnutie, bolo vidiet' na usmiatych ociach naSich prijimatelov. Kazdy z nich
bol obdarovany. Potesili daréeky deti a ich rodicov z Velkej Lomnice, Popradu, Hrabusic.

Prijimatel'om socidlnej sluzby aj v nasom CSS zacinaju Vianoce s prvym pozdravom na
stoléeku. Seniori st zvyknuti dostavat’ na Vianoce rukou pisané listy ¢i pohladnice. Je to pre
nich ozajstny dar — rukou pisané prianie, symbol toho, Ze na nich niekto mysli. Viano¢na posta
umoziuje dobrovolnikom z celého sveta napisat’ na Vianoce pozdrav neznamym starkym do
domova. Dopriat’ im nie¢o, bez ¢oho Vianoce pre nich nemaju ten spravny charakter - jeden
z ich tradicnych symbolov Vianoc, ktory dnes uz akosi vySiel z mody. Spolo¢ne im ho dopriali.
Prisli pozdravy od Australie az po Ameriku. Najviac sa teSili z pozdravov deti. Prihlasili sa
knam Ziaci zo zakladnych kol z Velkej Lomnice, Popradu, Levode, Spisského Stvrtku,
Hrabusic a mnohych d’alSich z celého Slovenska.

Starostlivost v CSS vr. 2020 zabezpecCovali zamestnanci na zaklade uzatvorenych
pracovnych zmllv, pre plynuly chod prevadzky bolo potrebné doplnit’ stavy aj zamestnancami
pracujacimi na dohody. V ramci samotnej starostlivosti o prijimatelov SS bola tato
zabezpeCovana opatrovatelmi, zdravotnymi asistentmi a hlavnou zdravotnou sestrou na
zdravotnom Useku a socialnou pracovnickou a inStruktorkou socialnej rehabilitacie na socialnom
Useku. Ich pracu riadil a koordinoval veduci socialno-zdravotného Useku.

Prevadzkovy tsek pod vedenim jeho vediceho zabezpeCoval ostatné sluzby naSej prevadzky —
chod kuchyne, kde pracovali kuchari a pomocné sily, upratovacie sluzby a udrzbarske prace.
Prevéadzka pracovala v nepretrzitom rezime, prevazne v 12-hodinovych pracovnych zmenach.

Externe st zabezpecované sluzby pracovne.
Cela prevadzka spada pod riadenie riaditel’ky neziskovej organizacie.

Zdravotnl starostlivost’ v CSS zabezpec€uju okrem staleho personalu aj lekéri, pricom na
pravidelné navstevy naSich prijimatelov socidlnej sluzby chodi vSeobecny lekar a lekar-
psychiater. Velmi dobra je spolupraca s geriatrickym oddelenim Nemocnice v Poprade.
Starostlivost’” o tazko zdravotne postihnutych a imobilnych seniorov, ktori vyzaduja
nadstandardntl zdravotnu starostlivost’ a Specialne odborné zdravotné tikony, je zabezpecovana aj



prostrednictvom agentury oSetrovatel'skej starostlivosti Charitas ADOS.

Celoro¢ne poskytujeme sluzby v nepretrzitom 24-hodinovom rezime, vratane sviatkov.
Adekvatne personalne zdzemie je vyznamnym Kkritériom Urovne a Standardu poskytovanych
sluzieb a vyzaduje mimoriadne citlivy a l'udsky pristup, o poskytuju vsSetci nasi zamestnanci.
Pracovnici pracuji s prijimatel’'mi socialnej sluzby v duchu spolupatri¢nosti K bliznemu pri
uplatiiovani etickych, moralnych a profesionalnych principov.

Hospodarenie

Neziskova organizacia hospodarila v roku 2020 s kladnym vysledkom hospodarenia vo vyske
4 643,65 Eur (HV po zdaneni). Celkové vynosy organizacie boli vo vyske 821 015,37 Eur,
néklady dosiahli vysku 816 281,57 Eur. Medziro¢ne bol dosiahnuty narast vynosov 0 10,7 %,
v nakladovej oblasti bol medziro¢ny narast occa 11 %. Vo vynosovych polozkach doslo
Kk narastu trzieb z predaja sluzieb medziro¢ne o 23%, na druhej strane k poklesu prispevkov od
fyzickych 0s6b medziroéne o 64%. Vyrazny narast bol zaznamenany aj v ostatnych vynosoch

Vyznamnym az rozhodujiicim zdrojom Vv Strukture vynosov su:

- dotacie s medziroénym narastom 16 % , konkrétne finan¢né prispevky z MPSVaR
a Z PreSovského samospravneho kraja

- uhrady od obyvatelov za socidlne sluzby a ostatné sluzby, ktoré zlepSuji kvalitu
poskytovanej socialnej sluzby

- prispevky od fyzickych osob

Organizacia vykazala v r. 2020 aj trzby z predaja sluZieb - obedov externym odberatelom —
dochodcom.

O pouziti vykazaného vysledku hospodarenia rozhodne Spravna rada na svojom najblizSom
zasadani.

V nakladovej oblasti medzi najvyraznejSie nakladové polozky patria mzdové naklady
s medziro¢nym narastom 12,5 % astym suvisiace zakonné socidlne a zdravotné poistenie
s narastom 0 12,4%. K narastu doslo aj v spotrebe materialu o 21,8 %, spotreba energii vsak
mierne poklesla o 0,5 %. Pokles bol zaznamenany v ostatnych sluzbach (najmy, servisné sluzby,
pranie a zehlenie, ostatné dodavatel'ské sluzby) 0 4,2%.

Neziskova organizécia disponuje majetkom v objeme 859 tis. Eur, zc¢oho je dlhodoby
hmotny majetok vo vyske 802 tis. Eur - 93 % z celkového majetku organizécie a obezny majetok
vo vySke 57 tis. Eur — cca 7 % z celkového majetku. Mierny narast 0 3 % bol vykazany
v cudzich zdrojoch, ato pri poklese kratkodobych zaviazkov o 64,6% avSak pri naraste
bankovych Uverov a vypomoci 0 30%. Vlastné zdroje vzréstli 0 9,6 %. Organizacia pokracovala
Vv splacani dlhodobého uveru na kiipu nehnutel'nosti — rodinného domu s prilahlym pozemkom
za ucelom planovaného rozsirenia poskytovanych sluzieb v nizko kapacitnom objekte.
Organizacia vyuziva prevadzkovy kontokorentny tver.



Zaviazky maju prevazne kratkodoby charakter — ide 0 z&vézky z obchodného styku a zavézky
vo¢i zamestnancom, ktoré suvisia so mzdami a odvodmi za mesiac december 2020. DIhodobé
zavézky predstavuju zavazky zo socidlneho fondu.

Finanény prispevok od PSK bol v roku 2020 po zrealizovanych vratkach ¢erpany vo vyske
126 861,12 Eur. Pri poskytovani finanéného prispevku bol uplatneny postup, vyplyvajuci zo

zakona ¢. 448/2008, ked’ organizacia Cerpala financny prispevok na prevadzku a financny
prispevok na odkazanost’ na konkrétnych prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Finan¢ny prispevok z MPSVaR bol vr. 2020 ¢erpany vo vyske 302 418,54 Eur, ato uz po
zrealizovanych vratkach aj z roéného zG¢tovania a zo zi¢tovania za I'V. Stvrtrok 2020.

V jednotlivych druhoch socialnych sluzieb boli za rok 2020 vykéazané nasledovné
ekonomicky opravnené néklady na jedného prijimatel’a socidlnych sluzieb:

Specializované zariadenie 1527,22,- Eur
Domov socialnych sluzieb 1137,07,- Eur
Zariadenie pre seniorov 1 229,00,- Eur
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 1 229,59,-Eur

V zmysle z&kona 0 neziskovych organizaciach ¢. 213/1997 Z.z., 8 33 neziskova organizacia je
povinna ro¢nu uzavierku overit' auditorom. Spravu nezavisleho auditora z overenia riadnej
individualnej u¢tovnej zavierky k 31. decembru 2020 vypracovala spolo¢nost PROSORT, spol.
s.r.o. Poprad, Licencia UDVA ¢. 335, zodpovedny auditor Ing. Luboslava Urbanovi¢ova
Skrovinova, Licencia SKAU &. 872

V roku 2020 zasadala spravna rada n .o. JESEN ZIVOTA 2-krat ato : 9. 7. 2020 a 14. 12.
2020. V zlozeni Spravnej a Dozornej rady neboli v r. 2020 Ziadne zmeny.
Neziskova organizdcia JESEN ZIVOTA dakuje vsetkym, ktori akymkol'vek sposobom

prispeli k chodu prevadzky, d’akuje spolupracujicim lekarom — MUDr. Sorokacovi a MUDr.
Remeckej, nemocnici v Poprade a v Kezmarku a vSetkym spolupracujicim institiciam.

Osobitne d’akujeme PreSovskému samospravnemu kraju za finan¢ni a odbornd podporu,
hlavne odboru socialnemu, Obecnému Uradu vo Velkej Lomnici, Ministerstvu prace, socialnych
veci arodiny, ¢lenom spravnej rady, ¢lenom dozornej rady za spoluprdcu a sacéinnost’ pri
zvladnuti vSetkych situdcii, vSetkym sponzorom a spolupracovnikom, bez ucasti ktorych by
nebolo mozné rozvijat’ a skvalitiiovat’ nami poskytované sluzby.

Pod’akovanie v neposlednom rade patri nas§im prijimatelom socialnej sluzby a ich rodinnym
prislusnikom, ktori nam s déverou zverili do starostlivosti a opatery svojich najblizsich.

Vo Velkej Lomnici, jun 2021

Ing. Bc. Anna Harabinova
riaditel’ka n. o.
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