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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre vedenie neziskovej organizacie Plamienok, n.o.

k ¢asti Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaijl vo vyroénej sprave

Overili sme uctovnli zavierku neziskovej organizacie Plamienok, n.o. k 31. decembru 2020, uveden
v prilohe tejto vyrocnej spravy, ku ktorej sme dita 21.5.2021 vydali spravu nezavislého auditora, ktora
sa nachadza v prilohe tejto vyrotnej spravy. Tento dodatok sme vypracovali v zmysle § 27 odsek 6
zakona €. 423/2015 Z.z. o $tatutamom audite a0 zmene 3 doplneni zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o
Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o $tatutarnom audite”).

Na zaklade vykonanych préc opisanych v &asti Il spravy nezavislého auditora - Sprava k informaciam,

ktoré sa uvadzaju vo vyrotnej sprave, podla nagho nazoru:

- informécie uvedené vo vyroénej sprave neziskovej organizacie Plamienok, n.o. zostavenej za rok 2020
sU v stilade s jej Uétovnou zavierkou za dany rok,

- vyrocna sprava obsahuje informécie podla zakona o G&tovnictve.

Okrem toho, na zaklade nagich poznatkov o Uctovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskalj pocas
auditu UCtovnej zavierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamne nespravnosti vo vyroénej sprave.

V tejto stvislosti konstatujeme, Ze sme nezistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej sprave.

Bratislava, 7.7.2021

ABC - Audit, s.r.o. e
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Viac Zivota, menej bolesti

Verime v nenahraditelnost domova,
Verime, Ze blizkost v rodine je zdrojom sily.
Verime v zmysel pomoci.

Domov je miesto, kde sa prirodzene citime bezpecnejsie, uvolnenejsie, sami sebou. Odmali¢ka ndm
poskytuje ochranu a rozptylenie, ked'je ndm smutno. Znasobuje okamihy radosti, ked'ich prezivame.
Méame tu dovolené plakat aj smiat sa.

Pre nevylieCitelne choré deti znamend domoy ette omnoho viac. Blizkost rodiny sa pre ne stava
nenahraditelnym zdrojom sily a pokoja v momentoch, ked vietko ostatné sklamalo. Spolu zaZivaju
neopakovatelné chvile, ktoré sa stavaju pre rodinu nenahraditelnymi spomienkami a neskor jej mozu
velmi poméct pri vyrovnavani sa so stratou.

Stojime po boku rodin aj v tych najtazsich okamihoch po strate najblizsieho.
Prijat odchod blizkeho a nautif sa nanovo 5it si vy¢aduje obrovské dsilie. V Plamienku pomahame
smutiacim detom a ich rodinam po strate rodia a sdrodenca ¢i inej blizkej osoby, ako aj smutiacim
rodindm po strate dietata znovy objavit farby Zivota,




PLAMIENOK n.o. sa venuje 3 hlavnym oblastiam:

1. Stardme sa o nevylietitelne choré deti aich rodiny v domacom prostredi. Navstevujeme ich doma

2. Poskytujeme psychologickd pomoc a poradenstvo smutiacim detom a ich rodindm po strate
rodica a strodenca ¢ inej blizkej osoby, ako aj smutiacim rodindm po strate dietata. V Centre
smutkovej terapie PLAMIENOK N.0. pracuju psycholdgovia, psychoterapeuti, hrovi terapeuti,
socidlni pracovnici a $pecidline vyskoleni dobrovolnici.

Vsetky sluzby, pristroje a zdravotnicky material poskytujeme rodinam bezplatne.

3. Vzdeldvame odbornikov pomahajicich profesii, tudentov a dobrovolnikov, ktori prichddzaju
alebo by v budicnosti mohli prichddzat do kontaktu s nevyliecitelne chorymi, alebo smutiacimi
detmi a ich rodinami.

ViziA:
ABY ZIVOT NEVYLIECITELNE CHORYCH, ZOMIERAJUCICH A SMUTIACICH DET/ BOL RADOSTNEJE|

Prispievame k zlepseniu kvality #ivota nevylieCitelne chorych, zomierajlcich a smutiacich deti a ich
rodin. Zviddnut fyzické, emoéné a duchovné utrpenie tychto detf je ndrocnd dloha pre rodi¢ov, irdiy
rodinu aj spoloénost., ZlepSujeme spoloensku informovanost a citlivost k témam ako je Zivot a smrt,
ldska a smutok, pomoc a sloboda na konci Zivota,

MISIA:

POMAHAME NEVYLIECITELNE CHORYM A ZOMIERAJUCIM DETOM BYT A ZIT DOMA
POMAHAME SMUTIACIM DETOM ZNOVU OBJAVIT FARBY ZIVOTA

Nevylietitelne chorym a zomierajicim detom vypliame prianie byt a Z%it doma. 24 hodinova
dostupnost na$ej pomoci prindsa rodine pocit bezpetia a moznost spolu hladat a zdielat momenty
radosti.

Nase hodnoty:

e ZIVOT * TVORIVOST, UMENIE A KRASA

* DOMOV A RODINA * TRVALY RAST A ROZVOJ
e OSOBNA STAROSTLIVOST e TIMOVY PRISTUP

e CESTNOST A DOVERA



PRIHOVOR
Mili priatelia, mili nadi darcovia a podporovatelia, milf Citatelia,

sme velmi radi, Ze aj v tomto naro¢nom pandemickom roku vdaka disciplinovanosti a starostlivosti deti a rodin aj
vSetkych zamestnancov Plamienka, ako aj ludskej a financnej podpore mnohych fudi, sme mohli poclas celého

roka plne napliiat nae poslanie. Spolu s nevylietitelne chorymi a smutiacimi defmi aich rodinami sme hladali
cestu ako naplnit dni, aby Zivot nas vietkych bol radostnejsi.

Domdce ndvitevy nevylielitelne chorych  deti prebiehali v plnej miere s dodrfanim vietkych
protiepidemiologickych opatreni. V roku 2020 sme ponukli pomoc 36 nevylietitelne chorym detom aich blizkym
v domécom prostredi pocas 495 domacich navstev. Prijali sme 12 deti s neistoy prognézou alebo pomaly
zhorSujdcou sa chorobou a ked'sa ich stav doma s nasou pomocou stabilizoval, po niekolkych mesiacoch sme ich
z nasej starostlivosti mohli prepustit. Pocas kritickych pandemickych dni sme domace navitevy v 15% uskutoénili
aj prostrednictvom video konferenénych hovorov,

V Centre smutkovej terapie vyuilo odbornu psychologickU, psychoterapeuticky a poradenskd pomoc 34 deti po
strate blizkej osoby a 7 dospelych potas 196 terapeutickych hodfn. V zimnych, jarnych a jesennych mesiacoch
poctas pandemického lockdownu prebiehali terapeutické aktivity (individudine, rodinné a skupinové stretnutia)
online formou. Sme velmi radi, e sa nam polas préazdnin, ked' sa epidemiologickd situécia zlepiila, podarilo
zorganizovat bezplatny letny terapeuticky tébor pre 44 smutiacich detf z celého Slovenska.

V3etky vzdeldvacie aktivity pokracovali aj vroku 2020. V uplynulom roku sa v rémci 3 vzdeldvacich programov
(pre zamestnancov, verejnost, $tudentov a dobrovolnikov) vzdeldvalo 80 Ucastnikoy pocas 162 vzdeldvacich
hodin. Prednagky pre $tudentov a verejnost prebiehali online formou, ich rozvoju sme venovali vela ¢asu. Pred
kazdym online stretnutim dostali étudenti videonahrévku, pocas online stretnutia prebiehala diskusia k téme.
Bola to pre nés nova skisenost, tesili sme sa velmi dobre spatnej vdzbe od vietkych Gcastnikov kurzu.

Pandéemia v roku 2020 priniesla zmenu vo vnimani nagho Zivota. Precitili sme hibku prepojenia s ludmi, ktor{ Ziju
okolo nas, hoci sa nepozname ako aj ¥ivotodarny silu vzdjomnych osobnych kontaktov. Sme vdaéni, Ze sme sa
o rodiny mohli starat, domace névitevy nam prinasali naplnenie azmysel potas dni pandemickej izolacie.
Navzajom sme si pomahali.

V'mene deti arodin, ktorym sme v roku 2020 pomohli, dakujem vietkym, ktori ste pomohli ndm. Pomahame
spolu a Zivot nds vietkych mdze byt radostnejsi.
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Riaditelka PLAMIENOK n.o.
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Rok 2020 v Plamienku

Domaca starostlivost
® 36 chorych deti, s nimi v rodindch 67 dospelych, 28 sirodencov

* 496 domécich névitev (78 video-navstev, 440 medickych, 151 socidlnych, 36 akutnych)
® 699 hodin stravenych v rodinach

® 65519 najazdenych kilometrov

® 912 najazdenych hodin v aute

* 741 telefonickych konzultécii s rodinami

Centrum smutkovej terapie
* Individudlne, rodinné a iné konzultécie: 196 stretnuti, 196 hodin, 41 klientov, 34 deti 3 7 dospelych
* Skupinové terapeutické stretnutia pre deti a mladych po strate blizkej osoby: 22 stretnuti, 32
hodin, 11 detia 7 mladych

* Letny terapeuticky tabor pre deti a mladych po strate blizkeho: 44 deti 3 mladych, 168 hodin

Vzdelavanie
* 3vzdelavacie programy:
* Vzdelavaci program pre zamestnancov - 13 Uéastnikov, 66 hodin
e Ako komunikovat s defmi a dospelymi o stratdch v ivote — 22 Ucastnikov, 72 hodin

* Detskd doméca paliativna starostlivost v praxi (predndsky pre $tudentov) — 20 Ucastnikov, 20
hodin

Podakovanie deti a rodi¢ov

»Plamienok a ¢as v Plamienku mne o Adamkovi dal spdt domov a rodinu. Po dlhych mesiacoch v
nemocnici sme mohli byt opét doma dihgie ako par dni. Dal ndm ties istotu, istotu, Ze zviddneme
starostlivost o Adamka doma. Paradoxne, aj ked' sme vedeli, 3e koniec nasej cesty bude znamenat
stratu Adamka, mesiace doma sme si uzivali, a teda hlavne Adamko, kym viGdal, usival si kazdy defi
naplno.

Plamienok ndm dal vsetky potrebné lieky a pristroje, ktoré sme potrebovali, aby sme zviddli
starostlivost o Adamka doma. A dali ném hlavne seba a ich podporu 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni. Zo
zaciatku sme mali strach, ale hned' po prvych problémoch, ktoré prisli v podobe bolesti sme sa utvrdili,
Zesme sa rozhodli dobre, 3e to vdaka Plamienku, ktory nds vzdy pokojne podrobne navigoval,
zvlddneme. Naozaj nevdhali prist aj v noci, ked bolo zle, a nebolo to len raz... Zo srdca dakujeme za
pomoc”. Rodina K.

»My s Dominikom a celou nasou rodinou vém chceme velmi podakovat, Se sme vdaka vdm mohli ostat’
spolu doma. Pamétime si, ked' sme k vém prvykrat telefonovali (akutne), boli sme tyZderi doma, bol

Stvrtok a velmi sme sa vylakali. Mat doma lieky, ktoré sme mohli podat, v spojeni s vasim pokojom
6



vtelefone, je neuveritelnd pomoc vtak ndroénych situdcidch. PresvedCili sme sa otom viackrét,
Ndvstevy doma nds vZdy potesili. S Domuskom sme sa vidy rozprdvali: ,,Pridu nds pozriet nase
kamardtky” Prajeme vam, aby ste mali silu, chut, odvahu nadalej pomdhat detickém, tak velmi ako ste
pomohli aj ndm. Robite to na Jednotku. Dalo by sa konkrétne menovat' X situdcii, kedy sme dakovali
Bohu, Ze vds pozndme.

Vdaka Dominikovi sme mali moznost spoznat’ mnoZstvo dobrych ludi, ludi s velkym @, a vy ste hned'
prvi na koho myslime. Dakujeme*. Rodina Z



Starostlivost o nevylieéitelne choré deti v domacom prostredi

Starame sa o nevyliecitelne choré deti (od narodenia do 18 rokov), ktorych Zivot nie je mozné zachranit
a ktoré si praju byt doma so svojimi blizkymi. Vdaka pomoci Plamienka moézu zostat doma, spolu, a do
konca. Zmierfiujeme fyzické aj psychické utrpenie detf 3 umoZnujeme im vyuzivat pohodiie, autonémiu
a drobné radosti kazdodenného domdceho a rodinného fivota.

Deti navstevujeme v ich domacom prostredi pravidelne. V pripade stabilného zdravotného stavu 1x
tyZdenne, v pripade zhorSenia, kedykolvek. Nata starostlivost zahrffia lie¢bu detf prostrednictvom
vySetrenia a nasledného podavania liekov (hapriklad proti bolesti, dusnosti, lieky na zvladnutie infekcie,
proti vracaniu, hnaékdm), rehabilitaciu, Gpravu stravy, polohovanie, osetrovatelski a socidlnu
starostlivost. Rodicia aj deti maju mo3nost telefonickej konzulticie v ktordkolvek dennd aj noény
hodinu. V pripade, 7e prognéza choroby nie je jednoznaénd, prijmeme dietatko do domdcej hospicovej
starostlivosti na prechodnd dobu 3-6 mesiacov. Po uplynuti tejto doby opif zhodnotime Vyvoj
zdravotného stavu a v pripade stabilizdcie prepustime dieta z nasej starostlivosti a odovzdime ho do
starostlivosti inych odbornikov. SluZby poskytujeme bezplatne, 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Celej rodine chorého dietata (dietatu, ale aj jeho roditom a sirodencom) pontkame podporu,

sprevadzanie a fudsku blizkost. Ponikame seba samych a déveru vo vztahu, v ktorom je mozné zdielat
radost aj bolest.

Domaca starostlivost PLAMIENOK n.o. v roku 2020

Pocet deti v starostlivosti 36

67 dospelych

Pocet dospelych a strodencov deti v starostlivosti 28 surodencov
Priemerna doba starostlivosti o jedno dieta (v drioch) 111 dni
Pocet domacich navstev/videondvitey 496/78
% ’ , , P 698
Pocet hodin stravenych v rodinach
Pocet najazdenych kilometrov 65519
Pocet najazdenych hodin 912
v . ’ TN . . 741
Pocet telefonickych konzultécii s rodinami
e . 9 . 3

Pocet hodin stravenych telefonickymi konzultaciami

— — - ——)
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Psychologicka pomoc a poradenstvo detom a rodinam po strate blizkeho

Centrum smutkove;j terapie PLAMIENOK n.o.

V Plamienku poméhame aj detom g rodindm po strate blizkej osoby. Detom, ktoré stratili svojho
blizkeho (rodi¢a, surodenca alebo iny velmi blizku osobu) a dospelym, ktori stratili dieta alebo svojho
partnera za akychkolvek okolnost/ (napr. choroba, nahle Umrtie).

Pomahame im prekonat pocit izoldcie, viny, Uzkosti alebo iné psychologické tazkosti, ktoré &astokrat
sprevadzaju stratu blizkeho. Pongkame bezpeény priestor na otvorené vyjadrenie smutku tak, aby sa
smutenie &asom nezhoréovalo a nezasahovalo kriticky do kaZdodenného fungovania rodiny.
Prostrednictvom tvorivych aktivit a rozhovorov hladdame spbsob, ako nachadzaf silu a vélu ist dalej, ako

¢asom najst v Zivote novy, zmysluplny smer. Podporujeme stretdvanie a zdielanie rodin s podobnou
skusenostou, pretoze verime, 3e tieto stretnutia maju terapeuticky G&inok.

V ramci psychologickej pomoci poskytujeme/realizujeme:

1. individualne a rodinné konzulticie g poradenstvo detom a rodinam po strate blizkeho v
priestoroch Plamienka na Zadunajskej 6/A v Bratislave

2. skupinové terapeutické stretnutia pre deti a adolescentov po strate blizkeho v priestoroch
Plamienka na Zadunajskej 6/A v Bratislave

3. vikendové pobyty pre rodiny po strate blizkeho sa pre pandémiu COVID 19 nemohli uskutoénit

4. letny terapeuticky tabor pre deti a mladych, ktorf stratili blizkeho (rodi¢a, sirodenca alebo in
velmi blizku osobu).

V roku 2020 sme poskytovali 34 detom a 7 dospelym po strate blizkeho individuélne a rodinné konzultacie
a poradenstvo a zorganizovali sme 11 skupinovych stretnuti, ktorych sa zU&astiiovalo 11 deti a 7

adolescentov po strate blizkej osoby.
V jdli 2020 sme v Plamienku pripravili tyZdiovy letny terapeuticky tébor s témou Zirafy a opice. Tdbor pre

deti a mladych, ktori stratili blizkeho, sa konal v difoch 18.7.-25.7.2020 v Lubietovej, v chate Lubetha a
zUcastnilo sa ho 44 deti a mladych z celého Slovenska.
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Nasi dobrovolnici pracujlci s detmi a mladymi

Dobrovolnici st nagou sucastou, s Elenmi natho timu. Patri im vdaka za zodpovednu, erudovand,
dlhodobd a hiavne srdcom vykondvanu &innost v Plamienku.

absolvovali Kurz Pomoc defom a rodindm po strate blizkeho a pocas roka mali mo¥nost ziastfiovat sa
kontinudineho vzdeldvania, ktoré im PLAMIENOK n.o. poskytoval,

V roku 2020 dobrovolnici:

= pomahali s pripravou a realizéciou letného terapeutického tdbora Zirafy a opice, ktorého sa
zUcastnili ako veduci, Vniesli do neho svoju energiu, tvorivost a nadanie.

- Aktivne sa zuéastfovali skupinovych terapeutickych online aj prezenénych stretnuti pre deti
a rodiny po strate blizkej osoby

11
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Vzdeldvanie

Centre smutkovej terapie a pracovat priamo s rodinami po strate blizkej osoby.

V roku 2020 sme zorganizoval nasledovné $kolenia, semindre 3 prednasky:
- Vzdeldvaci program pre zamestnancov - formou prezenénych a online vzdeldvacich stretnutf
- Vzdeldvaci kurz: Ako komunikovat s detmi dospelymi v néroénych chvilach - formou
prezencnych a online vzdeldvacich strethutf

- Nepovinny predmet pre $tudentoy pomahajlicich profesif aj laickd verejnost s ndzvom Detskd
domdca paliativna starostlivost v praxi uskutocneny online formou.
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Publikaéna éinnost

rodiny pontkame verejnosti, odbornikom aj laikom. Snazime sa sprostredkovat déleZitost a zmysel
detskej paliativne; starostlivosti,

V roku 2020 sme vydali:

Ako poméct smutiacemu priatelovi

Podcasty:
- Viac neznamena vidy lepsie

- Predo sa vyhybame pomoci po strate blizkeho?

- PREDVIDAJ. ZOSTAN. Ako poméct smutiacemu priatelovi (I, I1)

- POCUVAJ. CHVILA TICHA. Ako pomdct smatiacemu priatelovi (I, Iv)

- Rozpravame sa. Hladdme spolu silu Zivota

- Zmena je prileitost urobit krok dopredu

- SPOMINAJ. BUD SAM SEBOU. Ako poméet smitiacemu priatelovi (v, Vi)
- Byt doma je zdzrak

- Maly bojovnik Viktor

- SMEJ SA. MILUJ. Ako poméct smutiacemu priatelovi (VII, Vin)

- Patrikovi je najlepsie doma

- Ako pracuje a oddychuje lekdrka v Plamienku?

- Rozhovor s Danielou Olejnikovou, ilustratorkou knihy Ako poméct smtiacemu priatelovi
- Ticho je ob¢as najlepéia odpoved'

- Vypocuijte si audiorozpravku Dobrodru#stvs Ajky a Grofa: Vietor a farby
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Ako ste ndm pomohli

Pomohli ste nam | Firmy a firemni zamestnanci

108agency.sk

AGRO ALIANCE SK, s.r.0.
ALDEMAR s.r.0.
A-LINGUAS.R.O.

All4Net s.r.0.

Amazon Fulfillment Slovakia s. r. o
AMAZON MEDIA EU S.A.R.L.
ANWELL, s.r.0.

Aspironix s.r.o.

B&B servis s. r. o.

BANK OF AMERICA NA FCS
Belvi dizajn

BETA-CARS

CCS Consulting, s.r.o.

CCS Tax, k.s.

CEEbase s. . 0.

creActive s.r.o.

DULCIA natural, s.r.o.
EGGER CZs.r.0.

Emark, s.r.o.

EMTES, s.r.0.
Felbermayr-IMMO, s.r.o.
FORTUNA SK, a.s.

FOX NITRA, s.r.o0.
Framipek, s. r. o.

Frenocar s.r.o,

Garbiar stavebniny s.r.o.
GEBRUDER WEISS, s.r.o.
Generali Slovensko poistoviia, a. s.
GOLEM TECH, s.r.o.
Habitics s.r.o.

HCM TRADE s. r. o.
HLAVINA s.r.0.

Hochel s.r.o.

HOLANOVASs. r. o.

HUBERT J.E. spol. s.r.o.
[.B.l. s.r.0.
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In Time Express s.r.o.
INnoTEC, s.r.o.

Interel Service, s.r.0,
IPSOS s.r.0.

Itoss, s.r.o.

Jadrovd a vyrad'ovacia spoloénost, a.s,
Jasap, s. r. 0.

Johnson & Johnson, s.r.0.
JSLKOVOQ, s. 1. o.

KES-CU, spol s.r.0.
KONTUR, s.r.o.

KROS a.s.

Lenovo (Slovakia), s.r.o.
MAKERS S. R. O.
MANECON GROUP S.R.O.
MARFILVET s. 1. o,
MARSLA s.r.0,

Martinus, s.r.o.

MAZAK ROMAN, s.r.o.
MBS Consult, s.r.0.

MED ART, spol.s.r.o.
MEDIAPRINT - KAPA PRESSEGROSSO, a.s.
Medplus s.r.o.

MHN s, r. 0.

Mindshare Slovakia s.r.o.
MioBio, s.r.0,

Narodnd banka Slovenska
OFFICE DEPOT, s.r.0.
Oriflame Slovakia, s.r.o.
Paletten trade spol. s r .o.
PATRIOT GROUP, s.r.o.
PD Habura, a.s.

Plant service s.r.o.
PRESTO, s.r.o.

REVEAL s.r.0,

Slovenské Magnezitové Z3vody, a. s.
JelSava

SLOVNAFT, a.s.
SoftPoint s.r.0.
STEFE Martin a. s,
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Summit Motors Bratislava, spol. s r.0.
Tatra Banka, a. s.

TEMIS spol. s r.0.

THINK s.r.0.

TSB Project, s. r. o.

Univest group s.r.o.

VDI s.r.0.

Vobiscum, s.r.o.

Vox spol. sr.o.

YNNA spol. sr. o.

You Style

ZOVICOVA & Z0VICIP, s. 1. o.

Ako ste pomohli — Nadicie, zdruZenia,

British International School Bratislava
Skélka Dubétik s.r.o

Falck, n.o.

Klub Nédeje o.z.

Liga lanovka

Mandala, o.z.

Naddcia Centra pre filantropiu
Naddacia EPH

Nadacia J&T

Nadacia Pontis

Naddcia Televizie Markiza

Naddcia VOLKSWAGEN SLOVAKIA
Narodnd banka Slovenska
VESTIGIUM Stefanik Ultratrail, 0.z,
Stredna zdravotnicka $kola Skalica
SZS FELIX Bratislava

Skélka Benjamin, o.z.

UNICREDIT FOUNDATION
Zékladna $kola Zdiar

Z8 Kupeckého Pezinok

Z8 Mojmirova Pie$tany

$koly a §tatna sprava

18



