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1.

a)

b)

Prehlad ¢innosti vykonavanych v kalendarnom roku s uvedenim vztahu k

ucelu zalozenia neziskovej organizacie

Neziskova organizacia Domov pomocnej ruky n.o. vznikla zapisom do registra neziskovych organizacii
vedeného Obvodnym uradom v Ziline, ato na zaklade rozhodnutia Obvodného uradu v Ziline zo dria
27.09.2011 &. OVVS/NO -9/11, ktoré nadobudlo pravoplatnost dria 27.09.2011. Neziskova organizacia bola
zalozena za Ucelom poskytovania nasledovnych vSeobecne prospesnych sluZieb :

Neziskova organizdcia poskytuje vSeobecne prospesné sluzby v oblasti socidlnej pomoci a humanitarnej
starostlivosti.

Neziskova organizacia poskytuje vieobecne prospesné sluzby podla zak. ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov a to:

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu :

Poskytuje socidlne sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby
aich stupen odkdazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. a pre fyzické osoby,
ktoré su nevidiace alebo prakticky nevidiace aich stupen odkdzanosti je najmenej Il podla prilohy ¢.
3 zékona ¢. 448/2008 Z. z., ktorym je : Domov socialnych sluzieb, a to :

poskytuje:

pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu
rehabilitaciu, osetrovatelskd starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva, osobné vybavenie, vreckové avecné dary podla osobitného predpisu dietatu
s nariadenou Ustavnou starostlivostou, ktorému sa poskytuje celoro¢na pobytova socialna sluzba
zabezpecluje :

pracovnu terapiu, zaujmovu ¢innost

Opatrovatel'sku sluzbu

Prepravnu sluzbu

Realizuje podporné sluzby, ktorymi je : pracoviia

Poskytuje zakladné socidlne poradenstvo

Organizuje semindre, Skolenia, stretnutia, vymenné konferencie a workshopy, Studijné ndvstevy ako aj

vydava informacné publikacie a kataldgy.

Nakolko vyssie uvedené vieobecne prospesné sluzby je moiné poskytovat az na zaklade registracie
v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb, neziskova organizacia Domov pomocnej ruky, n.o. poZiadala
Zilinsky samospravny kraj o prislusnu registraciu. Zilinsky samospravny kraj zaregistroval Domov pomocne;j

ruky, n.o. pod ¢ 6/2011/0SV difa 22.12.2011 sdnom zacdatia poskytovania socidlnych sluZieb od
01.01.2012, a to ako poskytovatela nasledovnych sluzieb :

Vseobecne prospesné sluzby podla zdk. ¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluZbdch vzneni neskorsich
predpisov a to:

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku — domov socidlnych
sluzieb (dalej aj ,,DSS”).

Cielovou skupinou v DSS su :
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fyzickd osoba, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby ajej stupen odkazanosti je najmenej

V podla prilohy ¢. 3 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. alebo fyzickd osoba, ktord je nevidiaca alebo prakticky

nevidiaca a jej stuper odkazanosti je najmenej Ill podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

Na zaklade rozhodnutia spravnej rady neziskovej organizacie Domov pomocnej ruky zo dia 06.02.2012
rozsirila druhy poskytovanych vSeobecne prospesnych sluzieb o

Poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré dovrSili dochodkovy vek a su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. a pre fyzické osoby,
ktoré dovrsili déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z inych vaznych
dovodov, ktorym je: Zariadenie pre seniorov, a to :

poskytuje:

pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu
rehabilitaciu, osetrovatelskud starostlivost, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva, osobné vybavenie,

zabezpecuje:

zaujmovu ¢innost

utvara podmienky na:

uschovu cennych veci.

Obvodny Urad uvedené zmeny na zdklade navrhu zapisal dfia 15.02.2012 do registra neziskovych

organizacii.

Neziskova organizécia zacala poskytovat socidlne sluzby dria 01.01.2012, a to v Domove socialnych sluzieb.
0d 15.02.2012 neziskova organizdcia poskytovala svoje sluzby aj v Zariadeni pre seniorov.

Domov pomocnej ruky, n.o. v roku 2020 prevadzkoval dve zariadenia:

,Penzién Eva“ s kapacitou 24 miest, na adrese Na Barek 686/9, 010 01 Zilina — Trnové

,Penzién lvana“ s kapacitou 8 miest, na adrese Zavodska cesta 4, 010 01 Zilina

Obe zariadenia patria medzi zariadenia rodinného typu, kde sa nasa organizacia snaZi vytvorit pre
komunitu nasich klientov rodinné prostredie. PoCas roka 2020 neziskova organizacia poskytla socidlne
sluzby celkovo 54 prijimatelom socidlnych sluzieb ato najma v naSich zariadeniach pre seniorov,
konkrétne v Penziéne Eva sme pocas roku 2020 evidovali celkovo 42 klientov, z ktorych Sestndsti
v priebehu roka zomreli, jeden odisSiel do domdaceho prostredia advaja boli premiestneni do iného
zariadenia. S vekovym priemerom 80,9 roka, pri€om z celkového poctu tvorili muzi 33,3%. V domove
socialnych sluzieb v ,,Penziéne Eva“ sme evidovali jednu klientku — zenu.

V Penziéne Ivana poskytla nasa organizdcia socidlne sluzby celkovo 12 klientkam — vyluéne Zenam,

z ktorych Styri v priebehu roka zomreli. Vekovy priemer klientok 84,75 roka.
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Socialna praca v zariadeni :

Zakladné socialne poradenstvo: odborna cinnost, ktori poskytuje socidlny pracovnik obcanom,
ktori Ziadaju o prijatie do zariadenia, ich rodinnym prislusnikom a klientom Zijucim v zariadeni.
Socidlny pracovnik je vpravidelnom kontakte s klientmi — prijimatelmi socidlnych sluZieb,
poskytuje im informacie, rady, pomaha im prekonavat rézne naroéné situacie, v ktorych sa ocitnu. Uz
pred nastupom klienta do zariadenia ziskavaju a spraclivaju informdacie o jeho socidlnej situdcii,
zdravotnych tazkostiach, rodinnych pomeroch a spoloc¢ne s klientom sa snaZia najst adekvatne riesenie
jeho situacie.

Pred samotnym umiestnenim komunikuje socialny pracovnik s rodinou a pomaha prejst klientom celym
administrativnym procesom pred umiestnenim do zariadenia.

Po umiestneni klienta do zariadenia socidlny pracovnik pokracuje v priebeznom ziskavani uUdajov o
klientovi a v spoluprdci s ostatnymi zamestnancami pre neho vytvara ¢o najidedlnejsi program, aktivity,

stanovuje sa individudlny pldn rozvoja jeho osobnosti.
Individudlna a skupinova praca s prijimatel'mi socidlnych sluzieb:

Individualna praca s klientmi je zaloZend na individudlnom pristupe ku kazdému prijimatelovi a
jej cielom je podporovat jeho fyzickG a duSevnd kondiciu, zapajat ho do réznych Cinnosti a aktivit,
udrziavat jeho kontakt so spolo¢enskym prostredim.

Skupinova praca s prijimatelmi udrZiava ich vzdjomnu sudrinost, podporuje schopnost kooperécie,
vzajomnej komunikacie a tolerancie rozdielnosti. Zaroven rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne
naplfia volny &as. Prijimatelia maju moznost navitevovat skupinové stretnutia. Na nich sa spoloéne
rozoberaju témy podla vlastného vyberu a zaujmu, diskutuje sa o aktualnych problémoch a spolo¢ne
sa nachadzaju mozZnosti rieSenia. Stcastou skupinovej prace su aj rozne formy kultirnej, zadujmovej a

pracovnej ¢innosti.

Ergoterapia — vyuZiva eventudlne Cinnosti pri rehabilitacii klienta s prihliadnutim na jeho vek. Je
prispésobovana typom zdravotného postihnutia klienta, ato ako aj psychického ifyzického
charakteru. Ergoterapia pod vedenim odbornika zahfiia rézne individudlne a skupinové aktivity ako
ruéné prdce, starostlivost o kvety, vyroba ozddb atd. Casto sa zdmerne planuje tak, aby sa prelinala

s muzikoterapiou, ¢im sa prelina viacero podnetov, metdd a ¢innosti.

Muzikoterapia — moZno chapat ako terapiu hudbou. Formy si rézne a zahffaju: spev, polivanie
hudby, tvorbu hudby, pohyby na hudbu, a hudobné a imaginarne cvi¢enia. Muzikoterapiu realizujeme
individudlnym sp6sobom alebo v skupinach. Velkd deviza je v jednoduchosti a nendroc¢nosti prevedenia
terapie samotnej avjej prinosoch. Medzi prinosy zaradujeme zmysluplné travenie volného casu,
odvadzanie pozornosti od zdravotnych problémov a bolesti, doddva radost a prinasa spomienky na
prijemné chvile zdbavy v minulosti. Vyznamnou sucastou terapie je trénovanie pamiti pre seniorov.

Realizujeme individudlnu a skupinovu terapiu, v ojedinelych pripadoch aj parovu.
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Arteterapia — v ramci terapie vyuzivame vytvarné umenie ako nastroj vyjadrenia v rdmci komunikacie.
Tato terapia je uréena kazdému, nie len fudom, ktori st vytvarne nadani. Vytvarné umenie Suéastou
arteterapie su viaceré vytvarné techniky a prostriedky, napr. kresby, malby a modelovanie. Takato tvoriva
¢innost obohacuje Zivot klientov a cely tvorivy proces napomaha k odvedeniu klientov od negativneho
myslenia, napomaha pri udrziavani kratkodobej pamati, vytvara priestor pre esteticky zaZitok, moznost
vyjadrenia pocitov, nalad aspomienok. V neposlednom rade napomaha arteterapia k socidlnemu
zaCleneniu klientov vrdmci urcitej socidlnej skupiny, ktorou su klienti konkrétneho penzidnu

poskytovatela socidlnych sluZieb. V zariadeniach realizujeme individudlnu i skupinovu terapiu.

Biblioterapia — je terapiou mierenou kliecbe duchovne chorych, soslabenym dusevnym zdravim
a k vytvoreniu priestoru na relaxaciu v ramci psychohygieny pre vsetkych klientov zariadenia pre seniorov.
VyuZiva Citanie ako nastroj pomadhajuci vytrhnut klienta zo vSednych dni, pomaha pri prekonavani
depresivnych stavov, klientov prezivajlucich dusevné krizy a vitdlnych klientov udrziava v informovanosti
o diani v oblastiach, ktoré su mi blizke. Z praxe vieme, Ze najziadanejSie su Casopisy a noviny z oblasti
gastrondmie a zdhradkarstva pre Zeny, pre muzov predovsetkym Sport. Vo vSeobecnosti su oblubené

u klientov aj krizovky, osemsmerovky a sudoku, ktoré pomahaju pri trénovani pamati.

Podporné sluzby

Pracovna
Nasim klientom celoro¢ne zabezpecCujeme pranie a Zehlenie Satstva v nasej prac¢ovni. Ak je potrebné

zabezpecujeme aj drobné opravy odevov a ich udrzbu.

Odborné cinnosti

o Zakladné socidlne poradenstvo

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
Socidlna rehabilitacia

Osetrovatelska starostlivost

Paliativna starostlivost

Prijimatelom s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podla rozsahu ich zdravotného postihnutia
poskytovala pomoc na zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych ukonov pri CiastoCnej, prevainej alebo
uplnej bezvladnosti.

Vsetci klienti maju pretrvavajice zdravotné tazkosti, ¢i uz pohybového aparatu, problémy s trvalou
inkontinenciou mocu astolice, su to klienti so stomickymi pomockami, psychiatrické diagndzy
nevynimajuc, taktiez onkologické ochorenia. Klienti su osobami, ktoré si vyZzaduju dlhodobu pravidelnu
pomoc oSetrovatelského a opatrovatelského persondlu pri zakladnych Zivotnych dkonoch. Klientom je
poskytovana ststavna 24 — hodinova starostlivost, po¢nuc rannou toaletou, prezliekanim, prebalovanim,
kfmenim, kudpanim, holenim, polohovanim, podavanim liekov, objedndvanim na lekarske vySetrenia,
doprovod na lekdrske vysetrenia, atd. Drviva vacsina klientov bola zaradenda do V. a predovsetkym do VI.
stupfia odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Neziskova organizdcia Domov pomocnej ruky, n.o. poskytovala
starostlivost vo svojich zariadeniach ¢asto klientom, ktorych zdravotny stav bol mimoriadne nepriaznivy,

perspektiva zlepsenia lekdrskymi nalezmi nepredpokladand, atak zariadenia poskytovali aj paliativnu
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starostlivost, do znac¢nej miery suplovali aj funkciu hospicov a lie¢ebne dlhodobo chorych. Tlak na
poskytovanie socidlnych sluzieb klientom v termindlnom Stadiu sa zintenzivnil po sprisneni filtracie pri
prijimani do nemocniénych zariadeni, ktorych kapacity boli maximalne vytazené a liecebria dlhodobo
chorych v spadovej nemocnici poskytovala starostlivost v obmedzenom rezime.

V zavislosti od zdravotného stavu obyvatelov a ich zdujmu o volnocasové aktivity zdravotny a socidlny
personal im zabezpecoval pomoc pri prechadzkach, individudinych zaujmoch, mobilizoval ich ku
chodzi a ucasti na spolocenskych a kulturnych aktivitdch. V zavislosti od potrieb klientov bola v
zariadeni zabezpelend zdravotna starostlivost vseobecnymi lekdrmi, ktori obyvatefom poskytovali
¢i uz pravidelnd kontrolu, vystavovali lekarske recepty na lieky a lieciva,
poukazy na inkontinenéné pomoécky, konzultovali dalsi postup
persondlom, odposielali klientov na odborné vySetrenia, v pripade potreby navrhovali
hospitalizaciu v nemocni¢nom zariadeni atd.

Personadl pravidelne klientom sleduje krvny tlak, telesnu teplotu a hladinu cukru v krvi. Nas personal
taktiez vykonava zéakladné zdravotnicke Ukony ako je odsavanie hlienov, lie¢ba a oSetrovanie dekubitov,
poddvanie liekov a lieciv, asistencia pri vymene stomickych pomdécok atd.

4. ObsluZné ¢innosti

o ubytovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, tdrzba bielizne a Satstva,

o stravovanie — vo vlastnych priestoroch /prevadzka kuchyne/
Byvanie klientovv ZPS av DSS je zabezpecené vsamostatnych 1-—postelovych, 2—postelovych,
3 - postelovych a vo 4-postelovych izbach. Zariadenie je vybavené bezbariérovym socidlno —
hygienickym zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo). Zariadenie ma k dispozicii aj pohyblivy elektricky
zdvihdk, potrebny na manipuldciu simobilnymi klientami pri zabezpecovani osobnej hygieny
azdravotnej starostlivosti.
Vykurovanie a tepld uZitkovd voda je zabezpecovana z vlastnej plynovej kotolne a plynového bojlera
v Penziéne Eva aUstrednym kidrenim v Penzidone Ivana. Obyvatelom =zariadenia su k dispozicii
spoloCenské priestory, jedalen, zariadené kuchyne na pripravu caju, kdvy a malého obcerstvenia,

pradovila na prepranie osobnej bielizne.

5. Dalsie ¢innosti
o zabezpeclovanie zaujmovej ¢innosti,

o uschova cennych veci

6. Nadstandardné sluzby

Predpisovanie a dondSka liekov a inych zdravotnych pomoécok je zabezpecené dodavatelsky priamo
do zariadenia. Okrem toho zabezpecujeme sluzby kadernic¢ky a pedikérky na zaklade zaujmu klientov. V
zariadeni je k dispozicii spolo¢enskd miestnost s televiziou a moZnosti pouzivania vonkajsej terasy
sjazierkom a altdnkom, moZnost spolofenskych hier a vypozi¢anie knih. Vo vsetkych izbach su
nainstalované televizne prijimace a zaobstarali sme taktieZ klientom oblUbené TV programy. Klienti taktiez
maju k dispozicii dennu tla¢ a ¢asopisy. Zdravotnd sestra realizuje objednavanie u odbornych lekarov,
zabezpeCuje prevozy sanitkou a prepravnu sluzbu pri odvoze na vySetrenia. Socidlny pracovnik
vykonava na zdklade povereni klientov styk s Uradmi, postou, bankou, rodinou, telefonicky kontaktuje
pribuznych.
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Na zaklade dohody s miestnym fardrom je pravidelne v spoloCenskych priestoroch penziéonu Eva
odsluZzend svdtd omsa. V Penzidne Ivana katolickym veriacim kazdu nedelu zabezpecuju reholné sestry
svaté prijimanie. Pre vsetkych klientov je v pripade ich zdujmu, resp. ich rodinnych prislusnikov
zabezpecend duchovnym sviatost pomazania chorych.

Okrem zakladnej nevyhnutnej starostlivosti bola venovana pozornost aj spolocensko-kultirnemu vyzZitiu
obyvatelov organizovanim spolocenskych podujati bud priamo v priestoroch zariadenia alebo v
inych priestoroch na uUzemi mesta. Pri vyroliach a sviatkoch vedenie organizdcie zabezpecilo
pohostenie a spolo¢ny obed obyvatelov a zamestnancov.

Podujatia, ktoré zariadenia pravidelne pripravovali po minulé roky ako napr.: posedenie spojené s prijatim
a uvitanim nového klienta medzi ostatnych klientov jednotlivych penziénov, fasiangovu zdbavu, velkonocné
sviatky, oslavu MDZ, oslavu Dfia matiek, spolo¢né oslavy narodenin a menin, podujatia pri prileZitosti
mesiaca oktdber - Mesiac Ucty k starSim, Mikulds, oslavu Vianoc, Silvester sa v roku 2020 konali vo
velmi obmedzenom reZzime, bez Ucasti rodinnych prislusnikov aza prisnych

protipandemickych opatreni, pripadne sa nekonali vGbec, resp. symbolicky.

7. Zamestnanci

Vykon komplexnej starostlivosti o klientov v naSich zariadeniach zabezpecovalo priemerne 17
zamestnancov, z ktorych je 15 odbornych a 2 prevadzkovi /obsluzni/ zamestnanci. Priemerny
evidenény pocet zamestnancov prepocitanych na plne zamestnanych bol 17,1 a priemerny evidenény
pocet zamestnancov vo fyzickych osobdach bol 17,5.

Vietci zamestnanci splfiaju kvalifikaéné predpoklady pre zaradenie na prisluiné pracovné pozicie,
vratane opatrovateliek.

Organizacia ma vypracovany plan interného vzdeldvania, a to najma prostrednictvom internych Skoleni
zameranych na rieSenie odbornej problematiky alebo prevadzkovych uloh. Vedenie organizacie podporuje
prehlbovanie uz ziskaného vzdelania zamestnancov prostrednictvom odbornych prednasok, workshopov,
konferencii, ¢i odbornych diskusii zabezpecovanych odbornikmi a Specialistami z odborov socialne sluzby,
socidlne poradenstvo, oSetrovatelstvo, geriatria, paliativna starostlivost. TaktieZ podporuje zvySovanie
vzdelanostnej Urovne svojich zamestnancov, napriklad flexibilitou pracovného ¢asu v kontexte externého
studia na univerzitdch, vysokych Skolach, vrdmci nadstavbového a pomaturitného Studia, ktorého
Uspesné absolvovanie vytvara predpoklady pre zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb

v zariadeni pre seniorov i v zariadeni socidlnych sluzieb.

Hospodarenie n.o.

2.1. Zhodnotenie zakladnych udajov ro¢nej tictovnej zavierky
Rocna uctovna zdvierka n.o. za rok 2020 bola zostavena 07.04.2021 a overena nezavislym auditorom Ing.
Katarinou Pleskovou, Licencia SKAu ¢.426 prostrednictvom spolo¢nosti AT consulting, k.s. so sidlom Tulska
¢.9, 036 01 Martin, Cislo licencie SKAu 312, a to 30.06.2021 s konstatovanim, Ze Uuctovna zavierka vyjadruje
objektivne vo vsetkych vyznamnych suvislostiach finanénd situaciu organizacie k 31. decembru 2020
a vysledok hospodarenia za rok konciaci k 31.12.2020 je v sulade so slovenskym zdkonom o uctovnictve.
Nasledne Uctovna zavierka bola predloZend Spravnej a Dozornej rade n.o. Spravna rada ro¢nu uctovnu

zavierku schvalila na svojom zasadnuti zo dria 30.06.2021.
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Dosiahnuty hospodarsky vysledok v ramci schvalenej Struktury rozpoctu je nasledovny:

o Naklady spolu: 389 784, 01€

o Vynosy spolu: 374 143,13 €
o Vysledok hospoddrenia pred zdanenim: -15 640,88 €
o Vysledok hospoddrenia po zdaneni: -15 640,88 €

Najvacsiu ndkladovu polozku tvorili:
o mzdové naklady — 186 552, 32¢€,
o zadkonné socidlne poistenie a zdravotné poistenie — 65 776,12¢€,
o spotreba materidlu — 60 694, 54¢€,
o spotreba energii—12 216,02€,
o ndklady na ostatné sluzby — 50 010,60€,
o zakonné socidlne naklady — 8 244, 86€,
o ostatné dane a poplatky —943,80€,
o ostatné ndklady 318,35€.

Prijmy boli zabezpecené
o dotdciou od $tatu poskytnutou formou bezného transferu prostrednictvom Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR vo vyske 194 646, 79€
Hospodarenie organizacie vroku 2020 bolo ukoncené stratou vo vyske 15 640,88€.
Ekonomicky oprdvnené ndklady na jednotku vykonu socidlnej sluzby su 1 001,14€ mesacne.

2.2, Stav a pohyb majetku a zavazkov
Domov pomocnej ruky n.o. vykondva svoju ¢innost v trojpodlaznej budove /Penzion EVA/ a v upravenom
byte /Penzidn IVANA/, ktoré si prenajima na zaklade zmluvy o najme nebytovych priestorov uzatvorenych

v zmysle zdkona ¢. 116/1990 Zb. o ndjme nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov.
Organizacia nevlastni Ziaden dlhodoby hmotny ani nehmotny majetok.

Obeiny majetok je tvoreny finanénymi prostriedkami, ato na bankovych uctoch vo vyske 3 882,46€
a v pokladnici vo vyske 2 644,14€.

Organizacia eviduje kratkodobé pohladavky vo vyske 0,00€.

Organizacia ma dlhodobé zavazky vo vyske: 2 909,03€ a kratkodobé zavazky vo vyske 33 583,11€.
Organizacia eviduje kratkodobé rezervy vo vyske 3 200,27€

Organizacia vlastni zasoby vo vyske 97,09€

Organy n.o.

V priebehu roka 2020 doslo k zmene vo funkcii predsedu spravnej rady, ktorym sa stal Jozef Pekar, ktory
bol za predsedu sprédvnej rady zvoleny na jej zasadnuti diia 22.07.2020. Novym ¢lenom spravnej rady sa
stal Marek H6cher. V zloZeni ostatnych orgdnov ku zmendm nedoslo.

ZloZenie organov neziskovej organizacie
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Clenmi spravnej rady su: Jozef Pekar — predseda

Janka BeniaCova — podpredseda
Marek H6cher — ¢len

Clenmi sprévnej rady st: Darina Endres — predseda

Madria Lackova — podpredseda

Andrea Beniacova - ¢len

Statutdrny orgén — PhDr. Martin Vavrug, PhD. — riaditel

Zaver

Rok 2020 bol pre neziskovu organizaciu Domov pomocnej ruky mimoriadne naro¢ny. Pandémia ochorenia
COVID19 sposobila zvysené finanéné vydavky na ochranné pracovné prostriedky pre zamestnancov a na
dezinfekciu zariadeni. Pocas prvej viny na jar 2020 dokazali obe zariadenia zvladat pandémiu velmi dobre,
vyskytli sa len individualne pripade, kedy vdaka prijatym opatreniam sa podarilo zabranit dalSiemu Sireniu
nakazy. Vyrazne horsia situdcia nastala pocas druhej viny pandémie.

Riaditel' organizécie sa spolo¢ne s dal$imi zamestnancami museli vyrovnat s pozitivnymi nalezmi pri
testovani na spominané ochorenie u casti zamestnancov, ¢o viedlo u ostatnych zamestnancov
k nad¢asovej praci, o taktiez zvySovalo financné naklady. Pod zvySené mzdové naklady je potrebné
zapocitat pomerne ¢astl a dlhodobu praceneschopnost zamestnancov, ktorym je neziskova organizacia
ako zamestnavatel podla Zakonnika prace povinnad vyplacat podas prvych desiatich dni ndhradu mzdy
a zamestnanom, ktori su praceschopni so situaciou vzniknuté priplatky za pracu nadcas.

Pozitivne testovani boli aj klienti zariadenia pre seniorov v Penzidne Eva, ktori boli nasledne izolovani a do
platnosti vstupili mimoriadne prisne protipandemické a protiepidemiologické opatrenia. Podla platnych
nariadeni v tomto ¢ase nebolo mozné prijimat novych klientov, ¢o prispelo k vypadkom na strane prijmov.
Splnit ciel, ktorym bolo hospodarenie s vyrovnanym rozpoétom sa nepodarilo aj v désledku zvySovania
cien potravin, tovarov a sluzieb nevyhnutnych pre riadny chod zariadeni, opravneny tlak na rast miezd
zamestnancov v socidlnych sluzbach sdéim je spojené vyrazné dafiovo-odvodové zataZenie. Vyrazné
navySenie vydavkov predstavovala polozka energie, ¢o je spOsobené tym, Ze kotol zabezpecujuci
vykurovanie a ohrev teplej vody v Penzidne Eva sice vo zvySenej miere spotrebuval elektrickd energiu, no
nedostavoval sa potrebny vykon, ¢o neskér viedlo k jeho vymene. Pod vyrazne vyssi schodok sa podpisalo
odpisanie pohladavok vo vyske 4 200EUR. Snahou riaditela bolo aj zvysit prijmovu stranku rozpoctu, ktora
by pokryvala zvysené naklady, ¢o sa podarilo medzirocne pri prispevkoch od fyzickych os6b
07 108,05EUR.

Financnu situdciu komplikuje aj nevyhodna najomna zmluva o prenajme priestorov, v ktorych neziskova
organizacia sidli, t.j. vPenzidone Eva. Spolumajitelia do predmetnej nehnutelnosti neinvestuju, ato
v kontexte s beZznou prevadzkou v dlhsom ¢asovom horizonte sposobuje investicny dlh. Preto je
nevyhnutné v dalSsom obdobi hladat nové priestory asidlo vhodné pre prevadzku tohto typu, ato
s prihliadnutim na lepsiu dostupnost, ¢im by sa esSte zvysil dopyt po poskytovanych socidlnych sluzbach,
sucasne aj po pracovnych miestach, ¢o by viedlo k vaéSiemu vyberu spomedzi uchddzacov o zamestnanie,
tym padom k prijimaniu novych zamestnancov s ¢o najlepsimi odbornymi i osobnostnymi predpokladmi
pre vykon prace vtomto segmente. Vytvorenie jedného zariadenia s vacsim poctom klientov by viedlo
k zvyseniu finanénej rentability takejto prevadzky. V neposlednom rade bude dolezité najst také priestory,

ktoré budu spiiat $tandardy kvality kladené na takyto typ zariadenia.
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Riaditel neziskovej organizacie si plne uvedomuje, Ze dalSie fungovanie organizacie je zavislé od prispevku
od Statu, nakolko prijimatelia socialnych sluZieb nie si schopni uhradzat skuto¢né naklady na
zabezpecenie poskytovania sociadlnych sluzieb, ktoré sa medziro¢ne opat zvysili. Bez pomoci $tatu by
nebolo mozné zabezpecit poskytovanie socialnych sluZieb. Navysenie tohto prispevku dava jediné Sance
ako financovat investicie do skvalitnenia poskytovanych socidlnych sluZieb.

Riaditel dalej ocefuje pozitivny pristup Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny SR pri medziroénom
navyseni prispevku. Nutné je vyzdvihnut distribiciu ochrannych prostriedkov, ktoré Ciastocne pokryli
spotrebu zariadeni pri platnych protipandemickych opatreniach.

Velka vdaka patri zamestnancom, bez ktorych by nebolo moiné stanovené ciele plnit ajednotlivé
prekazky fungovania v uplynulom kalenddrnom roku prekondvat. Mnohokrat nad ramec svojich
povinnosti dokdzali potvrdit, Ze praca v socialnych sluzbach nie je pre nich len pracou ale najma poslanim.
Kvalitny, odborne zdatny a najma obetavy personal je zakladom UspeSného fungovania nasej neziskovej
organizacie acely tim pracovnikov sa zasluzZil o spravne fungovanie nasej organizacie. Sprava bude
umiestnend v mieste prevadzkovania zariadenia socialnych sluzieb — Na Barek 686/9, 010 01 Zilina a aj na
webovom sidle neziskovej organizacie.

Uctovna zavierka so spravou auditora bola schvalena Spravnou radou dria: 30.06.2021.
PhDr. Martin Vavrus, PhD. - riaditel n. o.

Prilohy: Sprdva nezdvislého auditora
U&tovnd zavierka k 31.12.2020
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