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SocioCentrum

Vyrocna sprava organizdcie za rok 2020

Predklada: Mgr. Renata Hencelova, Statutarny organ

V Roznave, 14.5.2021



Identifikacné udaje organizdcie

Nazov: SocioCentrum

Sidlo: Ul. Kyjevska ¢.1, 04801 Roznava
Prevadzka : Ul. akad. Hronca ¢.9, 04801 RozZnava
Prava forma: obCianske zdruzenie

I1CO: 42321239

Email: sociocentrum@centrum.sk

Statutarny organ: Mgr. Renata Hencelové

1. Poslanie organizacie a predmet ¢innosti

SocioCentrum je nepoliticka, nezavisla, mimovladna, dobrovol'na organizacia , ktora vznikla
na zaklade registracie MV SR vr. 2013. Poslanim organizacie je poskytovanie ambulantnych a
terénnych foriem socidlnych sluzieb, prevencie a osvety, podpora a rozvijanie aktivit Vv oblasti
vzdelavania, kultirno-spolo¢enskej ¢innosti, realizovanie aktivit zameranych na podporovanie

integracie a rozvoja jednotlivcov, cielovych klientskych a profesnych skupin.

2. Ciele a ¢innosti organizacie

SocioCentrum so sidlom v Roziiave je od r.2016 registrovanym neverejnym poskytovatel'om
socialnych sluzieb. Postupne sa ndm podarilo rozsirovat’ portfélio aktivit a sluzieb organizacie pre
obCanov z uzemia okresu Roznava a KoSického samospravneho kraja, prip. SR. Organizicia sa
sustred’uje na budovanie prevadzkovych, personalnych a procesnych podmienok ambulantnych
a terénnych foriem socialnych sluzieb klientom. Pracovnici sa zacastiiuju na réznych odbornych a
vzdelavacich aktivitach v oblasti celozivotného poradenstva, celozivotného vzdelavania, socialneho a
komunitného rozvoja. V ramci svojej Cinnosti a sietovania subjektov aj sami iniciujeme vznik
regionalnych platforiem, aktivne participujeme pri Cinnostiach réznych pracovnych skupin a na
realizacii aktivit pre obCanov v regione Roznavy a koSického kraja, s prihliadnutim na potreby tu
Zijucich obyvatel'ov regionu. Za ostatné obdobie sme postupne napliali ciele savisiace s poslanim
a ¢innost'ou organizacie, ktora je ako registrovany neverejny poskytovatel zapisana v registri
poskytovatel'ov socialnych sluzieb Kosického samospravneho kraja od roku 2016 a ststred’'uje sa na
poskytovanie ambulantnych a terénnych foriem socidlnych sluzieb. V rokoch 2017-2020 sme
pokradovali v poskytovani sluzieb $pecializovaného socialneho poradenstva (SSP) a nizkoprahovej
socialnej sluzby pre deti a rodinu (NSSDR). V obdobi 2019-2020 sme v spolupraci s odbornymi
partnermi zriadili a prevadzkovali Regionalne centrum bilancie kompetencii okresu Roznava (RCBK
RV).



Rok 2020, ktory bol pre vSetkych nas - organizacie, spolo¢enstva, rodiny, jednotlivcov, z
mnohych pohladov Specificky, finanéne a emocionalne naro¢ny. Obzvlast pre organizacie, ktoré
posobia v oblasti poradenstva, v sfére pomahajucich profesii, poskytujucich sluzby jednotlivcom a
skupinam. Jednak z hladiska potreby zavadzania novych, dovtedy nepouzivanych opatreni,
zavadzania novych postupov a pristupov, ale aj z hladiska stopnutia projektovych aktivit a stopnutia
prebiehajucich projektov a neplanovanych zvySenych finanénych vydavkov, ktoré sme museli
vynalozit' na chod zariadenia z inych zdrojov. Doslo i k vyraznym zmendm v praci s klientmi,
obmedzili a uplne sa zastavili skupinové a komunitné aktivity, velkd Cast’ aktivit a komunikacie
prebichala distan¢nou formou, online aktivitami. Organizacia, nasi partneri, zamestnanci i klienti
ohladuplne a s reSpektom komunikovali, i ponukali moznosti a saturovanie potrieb, vratane
zabezpecenia a sprostredkovania humanitarnej pomoci pre klientské skupiny. Aj nadalej sme sa
snazili v stlade so stile sa meniacimi opatreniami poskytovat sluzby vramci celozivotného
poradenstva a rozvojovych programov pre osoby v nepriaznivej socialnej a koliznej situacii, osobam
zdravotne a socialne znevyhodnenym a ohrozenym socialnym vyla¢enim, rodinam s det'mi, osamelym
a izolovanym seniorom. V uvedenom obdobi sme sa ststredili na zabezpecenie chodu prevadzky
Socialnej poradne a zabezpeCovanie vykonu sluzieb pre obcanov okresu Roznava, materialno-
technické zabezpecenie pre pracu s Klientmi tak, aby sme mohli i nad’alej poskytovat’ nase sluzby a
aktivity. V uvedenom roku doslo k presunom a zmenam v pocte zamestnancov. Nasu snahu o
zvySovanie kvality, bezplatnosti a dostupnosti poskytovanej sluzby i zvySovanim poctu odbornych
zamestnancov jednotlivych stredisk organizacie, sme museli z finanénych dévodov a z dévodu
zastavenia projektov obmedzit' a aj zastavit. Niektoré planované a zapocaté aktivity sa nam zial v
roku 2020 nepodarilo zrealizovat’.

Pocas roka 2020 sme organizovali okrem individualnej pripadovej prace s klientmi v Socialnej
poradni realizovali cast jednorazovych aj cyklickych skupinovych aktivit: pravidelny cyklicky
skupinovy program Aktivny v kazdom veku, Poradenské programy pre nezamestnanych. Tradicné
organizovanie ¢i U¢ast na pracovnych  workhopoch a aktivitach k Tyzdiu mozgu, Tyzden
celozivotného poradenstva, Tyzden kariéry a celozivotného vzdelavania, Roznavsky veltrh pre
seniorov neprebehli alebo prebehli v ramci online priestoru.

Stredisko Bilancia kompetencii, ktoré bolo v r. 2018 — 2021 zriadené v spolupraci s UPSVR
SR, UPSVR Roziava a generdlnymi partnermi BKS Uspech s.r.o. Bratislava a K.A.B.A. Martin, a v
ramci ktorého sme implementovali narodny projekt Podpora individualizovaného poradenstva pre
dlhodobo nezamestnanych UoZ — bilancia kompetencii v roku 2020 realizovalo len malu cast’ svojich
aktivit. NaSi vyskoleni a certifikovani poradcovia SocioCentrum formou inovovanej francuzske;
metodiky FECBOP — bilancia kompetencii , v rdmci schvalenej metodiky formou individualnych a
skupinovych aktivit, poskytli kariérové poradenstvo pre nezamestnanych obcanov, evidovanych UoZ

z okresu Roznava, ktori boli roznej vekovej kategorie a kvalifikacie, a ktori boli distribuovani z



UPSVR Roznava. Za aktivnej ucasti klientov tito prehodnocovali svoje kompetencie a riesili kariérova
a kariérnu zmenu, moznosti ziskania alebo zvySovania kvalifikacie, ucastou na projektovych
aktivitach si zvySovali svoje socialne a komunika¢né zru¢nosti, mnohi aj upeviovali bezné a pracovné
navyky samotnou tcastou na pravidelnych stretnutiach aktivit projektu. Klienti sa naucili pouzivat
rozne podporné nastroje, trénovali si zrucnosti v komunikacii so subjektmi trhu prace, oslovovani
zamestnavatelov a uchadzani sa o pracu. Po nastupeni do zamestnania bola klientom poskytnuta
podpora a sprevadzanie pri adaptacii na pracovné prostredie. Praca s klientmi prebichala za uvedené
obdobie na pracoviskach v Roznave, DobSinej a PleSivci. V ramci aktivit RCBK sme aktivne
spolupracovali s poskytovatelmi a vzdelavatelmi v oblasti kariérového poradenstva, mali ucast’ na
forach celoslovensky posobiacich organizacii a zucasthovali sa workshopov, medzinarodnych
konferencii venovanych rozvoju kariérového poradenstva. Aktivne sme spolupracovali s regiondlnymi
zamestnavatel’mi, organizaciami, $kolami , v neposlednom rade s miestnym UPSVR. Narodny projekt
bol pocas r. 2020 UPSVR SR z dovodu pandémie na celostatnej urovni pozastaveny a Zial’ aj nase
postupne planované aktivity pre ucCastnikov programu zamerané na rekvalifikdciu, formalne a
neformalne vzdelavanie uz neboli zrealizované pre pandemické opatrenia. Predpokladdme, Zze po
vyrieSeni pandemickej situdcie ddjde k znovunaStartovaniu aktivit v kontexte celozivotného
poradenstva a celozivotného vzdeldvania, a Ze organizacia najde dostatocné financné zdroje na
samotnu prevadzku RCBK , ako aj pokrytie aktivit a pracu s klientmi.

V spolupraci s Euroquidence SR a Zdruzenim pre rozvoj kariéry a kariérové poradenstvo sme
sa tiez v od koncom v r. 2019-2020 zapojili do mentoringového programu a zahjili proces certifikacie
organizacie SocioCentrum i naSich poradcov vo veci ziskania Statitu poskytovatela kariérového
poradenstva v zmysle Standardov kvality kariérového poradenstva, aviak z dévodov pandémie a z

finan¢nych dovodov boli aktivity tiez pozastavené.

Nasim cielom je i nad’alej aktivne spolupracovat’ s organizaciami pdsobiacimi v regione
Roznava, ako aj na uzemi KoSického kraja a celej SR. V ramci sietovania sme participovali pri
pomoci klientom alebo sme sa z(c¢astiiovali spolo¢nych workshopov a aktivit najmé z nasledujucimi
subjektmi: Diecézna charita Roznava, Barborka n.o. Rozinava, Mesto Roznava a jeho organizacie,
UPSVR Rozhava, CPPPaP Rozhava, Psychiatrickej lie¢ebne S.Bluma v Plesivci, $koly a $kolské
zariadenia, Urad KSK, predstavitelia obci a miest mikroregionov Cremogna a Stitnicka dolina, verejny

a neverejny poskytovatelia socialnych sluzieb, Gemerska kniznica Pavla Dobsinského v Roznave.

3. Supervizia a d’alSie vzdelavanie v organizacii

Pocas roka sme sa zucCastnili roznych vzdelavacich aktivit venovanych zvySovaniu
kompetencii poradcov a v praci s klientmi, taktiez na medzinarodnych konferenciach venovanych

inovativnym formam poradenstva a diStancnému poradenstvu, kariérovej zmene a poradenstvu pre



riadenie kariéry. Mali sme ucast’ v celoslovenskych pracovnych skupinach poradcov, lektorov a
supervizorov, ucast’ a diskusie v nich boli ¢astokrat hnacim motorom pre samotnych poradcov v tychto
nelahkych cCasoch koronakrizy. Odborni pracovnici poskytujuci socialne sluzby poskytovatela

Vv priebehu roka absolvovali individualne formy supervizie.

4. Finanéna situacia

Prijmy organizacie celkom: 51 882,48 €
Vydavky organizacie celkom: 58 542,15 €
Majetok organizacie celkom: 20 640,07 €
Zavazky organizacie celkom: 211,39 €

Poskytovanie sluzieb a aktivit vo vSetkych zlozkach organizacie bol pre klientov bezplatny.
Prevadzkové nédklady a realizacia aktivit boli hradené z prijmov organizacie a zo zdrojov zakladatel'ov.
Zdruzenie nemalo iné prijmy.

Prijmy a vydavky organizacie za rok 2020 st uvedené v prilozenej schvalenej Uétovnej zavierke za

rok 2020, vysporiadanie ktorej bolo predmetom daniového priznania sa predmetné uctovné obdobie.

5. Odporucania

V nasledujicom roku je zamerom organizacie pokraovat’ v poskytovani sluzieb a aktivit, pre
ktoré organizacia vznikla. Mame zaujem udrzat’ profesionalny Standard a doposial’ nastavené portfolio
aktivit a sluzieb pre rozne vekové kategorie a ciel'ové skupiny. Verime, Ze 1 napriek zlozitosti situacie
v spolo¢nosti a narokom , ktoré tato neStandardna doba prinasa pre vSetkych zacastnenych —
organizaciu, zamestnancov i klientov, Ze sa nam podari i nad’alej poskytovat” bezplatné sluzby pre
klientov a zachovat’ chod organizacie. Uloha hl'adat’ budice moznosti viaczdrojového financovania,
ktoré i v budtcnosti pokryje vyfinancovanie prevadzkovych a mzdovych nakladov nevyhnutnych na

prevadzku sluzieb a bezplatnost’ sluzieb trva i nasledujuicom obdobi.

V Roznave, 14.5.2021
Predklada: Mgr. Renata Hencelova, Statutar



