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1. Zakladné identifikacné Udaje
Nazov pravnickej osoby : City Baby Care s.r.o.
Sidlo pravnickej osoby : Sv. Cyrila a Metoda 36, 900 29 Nova Dedinka
Statutarny zastupca : Ing. Zuzana Saganova
ICO: 46 216 626
Nazov zariadenia :
a) Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata City Baby Care, Mlynské
Nivy 12, Bratislava
b) Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata City Baby Care,
Einsteinova 19, Bratislava

Sidlo zariadenia :

a) Twin City B, Mlynské Nivy 12, Bratislava
b) Digital Park Ill, Einsteinova 19, Bratislava

Pravna forma : spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Forma poskytovania socidlnej sluzby : ambulantnd, paragraf 32b
Registracné cislo :

Zriadovatel:277/2018/1 - OSV

Prevadzka Twin City zapisand do registra k 16.5.2019

Prevadzka Digital Park zapisand do registra k 9.8.2018

Veduca zariadenia : Mgr. Andrea Sulcova

Tel: 0905 652 548

E- mail : info@citybabycare.sk
Webova stranka : www.citybabycare.sk



2. Vznik a histdria zariadenia

2.1. Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov sa nachddza na adrese Einsteinova 19,
Bratislava v budove Digital Parku Il v Bratislave. Jedna sa viac polyfunkény objekt prevazne
administrativnej povahy, pricom Zariadenie sa nachddza v spolo¢nom priestore so
sukromnou materskou skolou Citybabycare, pricom obe zariadenia su primdarne uréené
rodicom pracujicim v objekte Digital Parku a prilahlych budovach.

Novelou zdkona ¢.448/20008 Z. z. o socialnych sluzbdach v platnom zneni vykonand zakonom
¢.40/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopitia zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. O Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v
zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa meni a dopitia zakon ¢.
355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ktora nadobudla Gc¢innost od 1. marca
2017 sa z poskytovanej starostlivosti o deti v detskych jasliach stala ambulantna socialna
sluzba, ktora sa poskytuje v zariadeni ndzvom zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov
veku dietata (dalej len ,zariadenie starostlivosti o deti“). Socialnu sluzbu v zariadeni
starostlivosti o deti poskytujeme od 1. januara 2019.

2.2. Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov sa nachddza na adrese Mlynské Nivy 12,
Bratislava v budove Twin City B v Bratislave. Jedna sa viac polyfunkény objekt prevazine
administrativnej povahy, pricom Zariadenie sa nachddza v spolo¢nom priestore so
sukromnou materskou skolou Citybabycare, pricom obe zariadenia su primdarne uréené
rodicom pracujicim v danej budove.

Novelou zdkona ¢.448/20008 Z. z. o socialnych sluzbdach v platnom zneni vykonand zakonom
¢.40/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopitia zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. O Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v
zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa meni a dopitia zakon ¢.
355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ktora nadobudla Gc¢innost od 1. marca
2017 sa z poskytovanej starostlivosti o deti v detskych jasliach stala ambulantna socialna
sluzba, ktora sa poskytuje v zariadeni ndzvom zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov
veku dietata (dalej len ,zariadenie starostlivosti o deti“). Socialnu sluzbu v zariadeni
starostlivosti o deti poskytujeme od 1. januara 2020.

3. Druh zariadenia

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata je zariadenim, kde sa poskytuje
ambulantna socidlna sluzba pre deti od 1 do 3 rokov veku dietata v zmysle zdkona ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach s o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®).

V zariadeniach starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata City Baby Care sa poskytuje
sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim



starostlivosti o dieta do troch rokov veku ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktora ma dieta
zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie
Studiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykondva
aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo vykondva zarobkovu
¢innost.

V zariadeniiach starostlivosti o deti sa poskytuju :

a) bezné ukony starostlivosti o deti
b) stravovanie
c) vychova

V zariadeniach starostlivosti o deti sa socidlna sluzba poskytuje do 31. augusta
bezprostredne nasledujiceho po doviseni troch rokov veku dietata.
Obe zariadenia starostlivosti o deti maju rovnaku kapacitu, a to 10 miest.

4. Poslanie a ciele zariadenia

Poslanim zariadenia starostlivosti o deti je naucit deti k samostatnosti a sebe obsluznym
ndvykom a pripravit ich na dalsi krok do ich Zivota nastupom do materskej skolky.
Neoddelitelnou stucastou je tréning jemnej a hrubej motoriky, ktory pozostava z neustélej
prace a dennej ¢innosti.

Nase zariadenia su zamerané na kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb, ako aj na
bezpecnost deti a rozvijanie ich schopnosti.

Denna ¢innost pozostava :

e pomocou ranného cvicenia a tancovania, ¢im deti ziskavaju lepSiu koordindaciu
pohybov a trénuju hrubd motoriku.

e tréningom hygienickych navykov sa deti u¢ia pouZzivat toalety a Serbliky , umyvat ruky
po jedle a toalete a umyvat si zibky a pomalymi krokmi od naucat od plienok.

e ktréningu jemnej motoriky patri aj uCenie deti jest priborom (lyZicou) a pouZzivat na
pitie pohar

Denna cinnost dalej pozostava s tvorivych aktivit, kde si deti trénuju jemnd motoriku,
pouzivaju r6zne pomécky, akymi su napriklad ceruzky, Stetce, lepia, vyfarbuju, maluju a
vznikaju krasne vytvory, ktoré si zamerané bud' k vyrociu, roénému obdobiu, ku konkrétnej
rozpravke, alebo k dakemu pribehu.

Deti maju aj literarnu a hudobnu vychovu, kde sa ucia r6zne pesnicky a basnicky.

Dalsim zdmerom zariadenia starostlivosti o deti je naucit deti farby a tvary a ratat do desat.
Uc¢ime deti slusnému spravaniu, aby vedeli poprosit a podakovat.

V pripade, Ze niektoré z deti malo meniny, alebo narodeniny, ucili sme deti k blahoZelaniu. A
pri tychto prilezitostiach po dohode so zakonnym zastupcom sme urobili aj posedenie
spojené s obcerstvenim.



V dopravnej vychove pri prechadzkach po ooli sme uéili deti, ,,Co je semafor”, aké ma farby,
kedy musime stat, kedy mézeme ist, naco nam sluzia prechody pre chodcov.

Deti sme ucili laske k prirode a spoznavat rézne druhy rastlin, kvetov. Deti spoznavaju rézne
druhy ovocia a zeleniny.

Deti sme ucili poriadku a Cistote sp6sobom hry.
5. Prehlad ponukanej dennej ¢innosti a samotny profil poskytovatela socialnych sluzieb

V zariadeniach starostlivosti o deti bola poskytovana socialna sluzba pre deti od 1-3 rokov
veku dietata na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim
starostlivosti o dieta do troch rokov veku dietata. Socialna sluzby bola poskytovana do 31.
augusta bezprostredne nasledujiceho po doviseni troch rokov veku dietata.

V nasich zariadeniach sa neposkytuje socialna sluzba pre dieta, ktoré nema este jeden rok,
nakolko nemame zabezpeéenu mliec¢nu kuchynu, a rozhodnutie prislusného RUVZ je od 1 do
3 rokov veku dietata na oboch zariadeniach.

V zariadeniach starostlivosti o deti bola poskytovana socialna sluzba ambulantnou formou,
pocas pracovnych dni v ¢ase od 7:30 hod. —17:30 hod.

Denny program zahrnal zakladné fyziologické potreby, akymi su :prijem potravy, hygienické
potreby, spanok, pobyt na ¢erstvom vzduchu ako aj vhodné zamestnanie, ktoré detom
rozvija zmyslové, rozumové funkcie a estetické vnimanie.

Denna cinnost a socialne sluzby v priebehu roka v zariadeni starostlivosti o deti:

07:30 hod. — 08:30 hod. — prijimanie deti, zdravotny filter

08:30 hod. —08:45 hod. —ranné cviCenie a rozvoj hrubej motoriky, pripadne dospavanie deti
08:45 hod. —09:00 hod. — desiata

09:00 hod. — 09:15 hod. — hygiena, umyvanie ruciciek, Cistenie zubkov

09:15 hod. — 10:00 hod. — vychovné zamestnanie, pracovna ¢innost, volné hry deti
10:00 hod. — 11:15 hod. — pobyt vonku spojeny s hrami

11:30 hod. — 12:00 hod. — obed

12:00 hod. — 12:15 hod. — hygiena

12:30 hod. — 14:30 hod. — spanok a odpocinok

14:30 hod. — 14:45 hod. — hygiena

14:45 hod. — 15:00 hod. — olovrant

15:00 hod. — 17:30 hod. — volné hry deti, odovzdavanie deti zakonnému zastupcovi

Vychova

Vychovny proces v zariadeni starostlivosti o deti je velmi déleZita mravcenia praca, ktoru
zariadenie robilo velmi precizne a kvalitne. ,Dieta je odrazom svojich rodi¢ov” — to je velka



pravda, pretoZe dieta sa sprava tak ako to vidi u svojich najblizsich. Preto je velmi doleZita
rozprava a spoluprdca so zdkonnymi zastupcami.

Stravovanie

Stravovanie v zariadeniich starostlivosti o deti bolo zabezpecené vo vydajni stravy, pricom
tato je zabezpecena dovozom zo zariadenia Skolského stravovania prevadzkovaného
spolo¢nostou Pino catering. Strava sa vydava a serviruje podla zasad spravnej vyrobnej praxe
- HCCP. Za kvalitu, technologické postupy za hygienickd a zdravotnu nezavadnost pouZitych
potravin ako aj za mnozstvo podavanej stravy bola zodpovedna veduca zariadenia Skolského
stravovania.

Na kazdy tyzden bol vypracovany jedalny listok, ktory zostavovala veduca zariadenia
Skolského stravovania a bol vyveseny Satni k dispozicii zakonnym zastupcom ako aj zasielany
emailom.

Strava sa poskytovala 3-4x denne ( desiata, obed, olovrant, ovocie/zelenina).

Stravu pre deti rozdelovala poverend zodpovedna pracovnicka zariadenia a v kuchynke a
bola servirovana detom na detské stoliky v jedalni. Mladsie deti boli kimené
opatrovatelkami, starSie deti sa kimili samé.

Dal3ou su&astou stravovania je pitny rezim, ktory je zabezpeéeny formou odstatej vody, ¢aju,
mlieka. Napoje boli vlazné a v zimnych mesiacov teplé.

Pracovna ¢innost

Pracovna ¢innost deti je zakomponovana v dennej ¢innosti od 09:15 hod. — 10,00 hod.
Odhliadnuc od toho, Ze v zariadeniiach starostlivosti o deti s umiestnené deti od 1-3 rokov
veku dietata, pracovnu ¢innost robili vetky deti spolo¢ne. Pracovna cinnost bola vidy
zamerana na tréning jemnej motoriky (JM), rozvijanie zru¢nosti a ucenie deti estetickému
citeniu.

Praca s papierom —rézne vyrobky z papiera, ktoré deti bud' vyfarbovali, alebo lepili, pripadne
na papier nalepovali r6zne mensSie tvary.

Modelovacou hmotou, plastelinou — r6zne vyrobky (zvieratka, ovocia..)

Zameriavali sme sa na spravne drzanie Stetca, farbiciek, voskovych farbiciek —a praca s
tymito pomo6ckami bola zamerana na vymalovavanie, malovanie, farbenie...

Kazdy z vytvorov bol riadne podpisany a na konci roka sme vyrobky odovzdali detom, aby si
ich mohli zobrat domov.

Hudobna vychova — kde sa deti naucili r6zne basnic¢ky a pesnicky, ktoré boli nasmerované
bud' k ddkemu sviatku, alebo roénému obdobiu.

Tréning pozornosti — hladanie rovnakych tvarov, farieb, navliekanie gul6¢ok, hladanie
rovnakych zvieratiek (pexeso), hfadanie rovnakych farieb

Tréning jemnej motoriky (JM) — navliekanie gul6¢ok, skladanie kociek, skladanie kociek
Pohybové aktivity a vychadzky — tréning hrubej motoriky (HM) — $portové hry, hranie



s kolkami, hra s loptou, chodenie po lavicke.

Sportova ¢innost

Sportovou &innostou si deti trénovali hrubt motoriku. Viac krat do roka sme pripravili pre
deti Sportové hry, formou réznych prekazok, chodenia po Ciare, alebo lavi¢ke, hadzanie lopty
na ciel, chodenie medzi kuzelmi na odrdzadlach a pod.

Nasou dennou ¢innostou bolo cvi¢enie a tancovanie, kde sa deti u¢ia pohybu, taktiez vnimat
hudbu.

Socidlne poradenstvo

V zariadeni starostlivosti o deti sa poskytovalo zakladné socidlne poradenstvo, ktoré bolo
poskytované pocas celého roka a tykalo predovsetkym poddvania zakladnych informacii
rodinnym prislusnikom azakonnym zdstupcom ohladne podmienok prijatia dietata do
zariadenia, o platbdach za socidlnu sluzbu, roznych vzniknutych socidlnych situdcii a
problémov, boli podané rady ohladne poberania ,prispevku na starostlivost odieta, pripadne
sprostredkovanie dalSej odbornej ¢innosti. Kazdy podnet bol riadne zapisany. DoleZitou
Castou socialno-poradenskej ¢innosti bola spolupraca so zakonnymi zastupcami, ktora viedla
k skvalitneniu poskytovanej socidlnej sluzby.

Socialne poradenstvo bolo poskytované formou Ustnou (rozhovorom), telefonicky alebo
mailom.

6. Kapacita zariadeni a podmienky prijatia

Kapacita zariadenia schvalend hygienou je rovnaka pre obe zariadenia, a to 10 deti. Deti boli
prijimané na zaklade podanej Ziadosti a boli zaradené do poradovnika podla datumu podania
Ziadosti. Dieta, ktoré bolo prijate do zariadenia muselo priniest evidencny list s potvrdenim
od lekara, Ze je dieta spOsobilé a zdravé. Potvrdenie nesmelo byt starsie ako jeden tyzden
pred nastupom.

Prvy den nastupu do zariadenia:

e zadkonny zastupca dietata, ktoré bolo prijaté do zariadenia dostal zmluvu o
poskytovani socidlnej sluzby a Uhrade za poskytované sluzby v prisluSnom zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata poskytovatela City Baby Care s.r.o.,

e zakonny zastupca dietata bol oboznameny sprevadzkovym poriadkom zariadenia
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata,

e zakonny zastupca dietata dostal pokyny o zabezpeceni potrebnych veci, ktoré musi
mat dieta v zariadeni, (prezuvky, pyzamko, flasu, plienky a pod.),

e zakonny zastupca dietata podpisoval suhlas v zmysle zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

7. Struktura prijimatelov socialnej sluzby

PInenie kapacity v jednotlivych mesiacoch v roku 2020:



a) Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata City Baby Care Twin City:

Mesiac | I. Il. Il V. V. VI. VII. VIIL. IX.
Dievcata | 6 6 6 6 5 5 5 4 0
Chlapci | 4 4 4 4 5 5 5 6 0

0Od 1.9.2020 bolo poskytovane socialnej sluzby prerusené z dovodu nizkeho zaujmu
zakonnych zastupcov spésobenej pandémiou COVID 19, ako aj odchodom deti do
materskych $kol.

b) Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata City Baby Care Digital Park:

Mesiac | I. Il. Il V. V. VI. VII. VIIL. IX.
Dievcata | 7 7 7 6 5 5 5 4 0
Chlapci | 2 2 2 2 2 3 3 3 0

0Od 1.9.2020 bolo poskytovane socialnej sluzby prerusené z dovodu nizkeho zaujmu
zakonnych zastupcov sp6sobenej pandémiou COVID 19, ako aj odchodom deti do
materskych $kol.

8. Persondlne podmienky — organiza¢na struktura

a) Organizacna Struktura

Prevadzka v zariadeniach starostlivosti o deti bola zabezpeéend podla schvalenej
organizacnej Struktury.

Prevadzku zariadenia zabezpecovalo v priebehu roku 2020 nasledovny pocet zamestnancov:
Digital Park: 4 (riaditelka, 2 opatrovatelky, prevadzkova pracovnicka)
Twin City: 4 (riaditelka, 2 opatrovatelky, prevadzkova pracovnicka)

b) Vzdelanie zamestnancov

Z dévodu skvalitiovania socialnych sluzieb sme venovali zvySenu pozornost vzdelavaniu
nasSich zamestnancov, nakolko len odborny personal vie poskytovat kvalitné socidlne sluzby
na vysokej urovni.

V ramci vzdelavania zamestnancov sa opatrovatelky deti zuc¢astnili akreditovaného kurzu
,Opatrovanie deti” vyplyvajuce zo zdkona o socidlnych sluzbach.

Veduca zariadeni ako aj opatrovatelky sa zucastnili pravidelnych preskoleni BOZP ako aj
preskolenia ohladom zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.



9. Aktivity nad ramec dennej €innosti v zariadeni starostlivosti o deti

Z dévodu pandémie COVID 19 boli mozZnosti aktivit nad ramec dennej Cinnosti v zariadeniach
limitované.

10. Ekonomické ukazovatele:

Ekomonické ukazovatele za rok 2020 su uvedené v Uctovnej zdvierke poskytovatela socidlnej
sluzby City Baby Care s.r.o., ktora tvori prilohu tejto vyroénej spravy.
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