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UvoD

PROVIDENTIA obdianske zdruzenie (d’alej len ,PROVIDENTIA*) so sidlom
Seredska 308/5, Sladkovicovo, je obCianske zdruZenie, ktoré bolo zaloZzené 26. septembra
2008 s ciel'om: pomoc ob&anom v nepriaznivej socidlnej situécii, skvalitiiovanie socialnych
sluzieb a socialneho prostredia a to najmé pre postihnutych a star§ich ob¢anov, dalej pomoc
rodindm, Skoldm, zariadeniam ktoré poskytuju socidlne a zdravotné sluzby, ob&anom so
zmenenou pracovnou schopnostou a t'azko zdravotne postihnutym, ktori hl’adaji uplatnenie
na trhu prace. PROVIDENTIA vybudovala zariadenie poskytujlice socidlne sluZby
ANTONIUS senior centrum.

ANTONIUS senior centrum bolo zriadené za Géelom:

e prihliadat’ na individudlne potreby prijimatel’a socidlnej sluzby,

e aktivizovat’ prijimatel’a socialnej sluzby podla jeho schopnosti a moZnosti,

e poskytovat’ socidlnu sluzbu na odbornej tirovni,

e spolupracovat’ s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat
prijimatela socilnej sluzby poskytovanej v zariadeni s celoronou pobytovou formou
do prirodzeného rodinného prostredia alebo komunitného prostredia a to so stthlasom
prijimatel’a socilnej sluZby a pri re§pektovani jeho osobnych ciel'ov, potrieb,
schopnosti a zdravotného stavu.

Odborny tim so skisenostami v praci so seniormi v zariadeni, prisne dodrZiava
Standardy kvality socidlnych sluZieb, dodrziava zékladné Tudské prava aslobody.
Prijimatelom socidlnej sluzby ponuka: socidlne azdravotné sluzby s celodennou
starostlivostou prihliadajic na socidlny a zdravotny stav klienta. Mysli sa tym zakladna
rehabilitacia, ako napriklad cviCenia na 16zku, skupinova rehabilitacia, psychosocidlna
rehabilitdcia, socidlne poradenstvo, rodinné poradenstvo, duchovné &innosti a podobne.

Prijimatelia socialnej sluzby vyuZzivaju sluzby kadernika a pedikéra. Na sprijemnenie vol'ného
¢asu pontikame individualne maséze, kreativne éinnosti, kyslikovu terapiu.

MozZné st aj Cinnosti mimo zariadenia, ako kultiirne podujatia, vylety, navstevy lokalitnych
zaujimavych miest /EkoparkRelax, Biofarma, park, ZOO/, kdpanie v bazénoch s termalnou
vodou, kde garantujeme dopravu a sprievod. Vzhl'adom na epidemiologick situdciu tykajicu
sa ochorenia COVID 19, boli ¢innosti mimo zariadenia v roku 2020 zna¢ne obmedzené.

Pri v8etkych naSich spoloénych ¢&innostiach s pre nas prioritou vyznam slov: ddstojnost,
Ucta, priatel'ské prostredie, viestranné odborn4 starostlivost’, individudiny pristup, ohladuplny
odborny personal, vZdy s usmevom, navitevy vitané celodenne, programy s animéatorom,
pracovna terapia, priestor na hobby ...

Ocakavania, ktoré do nas vkladajii samotni prijimatelia socidlnej sluzby a ich pribuzni,
sa zo vSetkych sil snazime naplnit’. Iba tak sa d4 vybudovat’ seriézny vztah zaloZeny na



dovere, ktort si velmi vaZime a je pre nds tou najvy$Sou hodnotou. Preto sme naSe sluzby
zalozili na l'udskosti, vIudnosti a trpezlivosti.

1 PROVIDENTIA OBCIANSKE ZDRUZENIE

1.1 Zakladné informacie o zariadeni

Nazov: PROVIDENTIA, ob¢ianske zdruZenie
Sidlo: Seredska 308/5, 925 21 Sladkovi¢ovo
ICO: 42156 050

DIC: 2022696632

Registracia: Register ob&ianskych zdruZeni vedenym Ministerstvom vnitra
Slovenskej republiky pod &islom: VVS/1-900/90-32601
Register poskytovatel'ov socialnych sluZieb, &islo registracie:
OSP/0Z/182/2012, datum registracie: 31.08.2012
Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s., &islo u¢tu: SK0411 0000 0000 2620090712

e-mail: info@antoniuscentrum.sk
telefon: 0910 911 360
opravnena osoba: MVDr. Pavol Bartalo$, predseda zdruzenia

1.2  Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Do registra poskytovatelov socidlnych sluZieb podla zakona ¢&. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach ao zmene adoplneni zédkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani v zneni neskorsich predpisov bolo zariadenie zapisané dia 31.08.2012 pod &islom
OSP/0Z/182/2012.

Poskytované socialne sluzby podla druhu zariadenia:

e Zariadenie pre seniorov s potom miest 58
e Specializované zariadenie s po¢tom miest 15
e Denny stacionar s po¢tom miest 10

Cielova skupina: dospelé fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej
osoby a fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek.

Celkovy podet zamestnancov ku diu31.12.2020 bol 45 vzloZeni: riaditelka,
ekondémka, lieéebna pedagogicka, socialna pracovnitka, ergoterapeutky, hlavna sestra, diétna
sestra, sestry, opatrovatel’ky a obsluzny person4l.



1.2.1 Popis sucasného stavu zariadenia

PROVIDENTIA - pontka nasledovné druhy socidlnych sluzieb: zariadenie pre
seniorov, Specializované zariadenie s celkovou kapacitou 73 miest adenny stacionar
s kapacitou 10 miest.

a) Zariadenie pre seniorov

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora dovrsila
dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, stupeti odkazanosti minimalne
IV., alebo fyzickej osobe, ktora doviila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v
tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov.

Ku diiu 01.01.2020 bolo v zariadeni pre seniorov spolu 56 prijimatelov socidlnych
sluzieb, v priebehu roka bolo prijatych 24 prijimatelov socidlnych sluzieb, z &oho ku
diiu 31.12.2020 bolo v zariadeni pre seniorov 45 prijimatelov socidlnych sluZieb.
Z uvedeného poctu bolo 6 muzov a 39 zien.

b) Specializované zariadenie

V S$pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je
odkazand na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupent odkdzanosti je najmenej V. a ma zdravotné
postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna
vyvinova porucha, skleréza multiplex, schizofrénia, demencia rdézneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS.

Ku driu 01.01.2020 bolo v Specializovanom zariadeni spolu 14 prijimatelov socialnych
sluzieb, v priebehu roka bolo prijatych 5 prijimatelov socialnych sluzieb, z &oho ku
diiu 31.12.2020 bolo v Specializovanom zariadeni 14 prijimatelov socidlnych sluZieb.
Z uvedeného poctu boli 4 muzi a 10 Zien.

¢) Denny stacionar

V dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazand na
pomoc inej fyzickej osoby a je odkazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urgity &as
pocas dnia.

Ku ditu 31.12.2020 neboli v dennom stacionari prijimatelia socidlnej sluZby.



1.3 Organiza¢na Struktira a riadenie organizacie

PROVIDENTIA OZ sa riadi vSeobecne platnymi pravnymi predpismi, predpismi
vyplyvajticimi zo zékona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a vniitornymi predpismi.

Organiza&na Struktara sa deli na 6 usekov:

usek riaditel’a,
ckonomicky,
socialny,
zdravotny ,
stravovaci
prevadzkovy.

Stav zamestnancov ku diiu 31.12.2020:

Pocet zamestnancov: 45
7. toho Zeny: 36
muZi: 9

Organiza¢na Struktara zamestnancov:

Riadenie, ekonomika: 4
Socialny tsek: 17
Zdravotny Usek a rehabilitaény tsek: 6
Stravovaci usek: 7
Prevadzkovy usek: 11

Systém v8etkych procesov je orientovany na prijimatela socidlnej sluZby,
uspokojovanie jeho potrieb, s dérazom na jeho zdravotny stav. Podpora vsetkych Cinnosti
veducich k spokojnosti prijimatela socialnej sluzby je hlavnym cielom zariadenia. Kvalita
poskytovanych sluZieb spoéiva v profesiondlnom spravani zamestnancov zariadenia, ich
ochote, pristupe ku klientovi, flexibilite, zdatnosti na vietkych postoch zariadenia.

1.3.1 Kvalifika¢na Struktiara zamestnancov

Vzdelanostnd trovenl zamestnancov je do istej miery izarukou poskytovania
kvalitnych sluzieb.

Vzdelanie: Pocet:
Stredné vzdelanie bez maturity 22
Stredné vzdelanie s maturitou 14

Vysokoskolské vzdelanie 9



2 VYBAVENIE ZARIADENIA

Dvojpodlazna budova disponuje vytahom a celé priestorové vybavenie je rieSené
bezbariérovo, so zretelom na bezpecnost’ a spokojnost’ nasich prijimatel'ov socialnej sluzby.
Odborny tim so sktiisenost’ami v praci so seniormi v naSom zariadeni ponuka: socidlne sluzby
s celodennou starostlivostou so zameranim na stimulaéné a preventivne programy,
individudlny pristup k potrebam klientov, monitorovanie, re$pektovanie a rieSenie problémov.
V senior centre vytvdrame priestory pre sebarealizaciu klientov, Zivot v zariadeni
prispdsobujeme domécim podmienkam, spolupracujeme s klientovou rodinou. Vzhl’adom na
epidemiologicku situaciu tykajucu sa ochorenia COVID 19, boli navstevy klientov z Gasti
obmedzené, z toho dovodu sme zabezpe€ovali prijimatel'om socialnej sluzby videohovory, na
ktoré boli zaktpené tablety. TaktieZ bol umoZneny navstevdm vstup do priestorov arealu
zariadenia a rozhovory z terasy a balkonov zariadenia.

Zariadenie podporuje integraciu prijimatel’ov socidlnej sluzby v prirodzenom prostredi
v prepojeni na otvoreni komunitu mesta. Starostlivost’ o prijimatela socidlnej sluzby je
cielene individualna, zamerand na podporu jedinca, jeho rodiny a $irSieho socialneho zazemia.
Sucastou starostlivosti je duchovnd a spiritudlna podpora. Okrem toho poskytujeme
rehabilitaciu s vyuZivanim prvkov Bobathovej, Kabathovej metodiky, Kaltenborna a bazalnu
stimuldciu. S klientami cvi¢ime aktivne, pasivne, vyuZivame $pecidlne dychové cvidenia,
cievnu gymnastiku a izometrické cvi€enia. Prijimatelia socidlnej sluZzby maju k dispozicii
celodenne masazne kresld. Zameriavame sa na udrZanie sebesta¢nosti.

Izby:

V zariadeni sa nachadzaju jednoloZzkové a dvojlozkové izby, s celkovou kapacitou 73
16zok s celoroénym pobytom. VSetky izby st bezbariérové a maju vlastné socialne zariadenie.
Vsetky 106zka s polohovatelné s antidekubitnymi matracmi, napojené na centralny
komunika&ny systém. Dalsie vybavenie izby tvori moderny, funkény nabytok, konkrétne:
stoliky, stoli¢ky, multifunkéné noéné stoliky, skrine, vesiakové steny s poli¢kou, poli¢ky. Vo
vSetkych izbach je pripojenie na internet a centralnu televiznu anténu. Klienti majdi na vyber
izby sbalkénom, pripadne izby bezbalkénové svyhladom do zelenej zahrady, ktora
obklopuje cely areal.

Spolo¢enské miestnosti:

Klientom su celodenne k dispozicii pre ich $pecidlne zamestnania, v zmysle ich
individualnych planov, tykajicich sa aktivainej terapie azaujmovej <innosti, na
precvi¢ovanie kratkodobej a dlhodobej pamiti, spologenské hry, muzikoterapiu, biblioterapiu,
arteterapiu, pohybové aktivity, kultirno-spolodenské aktivity, duchovnu &innost’ & dalsie
vol'noCasové aktivity spoloCenska miestnost’, terasa, rehabilitatné centrum, samostatné
kupel'ne s vatiou, vstupnd hala s recepciou, oddychova miestnost, kaplnka, altanok.

Stravovanie:

Zariadenie ma vlastnt kuchyriu vybavenu vysokovykonnou modernou technolégiou, s
prisluSenstvom a vlastnym zézemim. V priestoroch jedalne sa poddva 5x denne racionalna
strava, v pripade potreby diétna strava, podla aktudlneho zdravotného stavu prijimatela



socialnej sluzby. Na kazdom poschodi zariadenia sa nachadza aj ¢ajova kuchynka, dostupna
prijimatelom socidlnej sluzby aj zamestnancom zariadenia.

Osetrovanie:

V zariadeni majti prijimatelia socidlnej sluZby zabezpedenu pravidelni oSetrovatel'ski
a zdravotnu starostlivost, konkrétne zabezpeSujeme lekéarske vySetrenia, predpisovanie,
zabezpeovanie a davkovanie liekov a zdravotnych pomdcok. Pre oSetrovanie a zdravotnu
starostlivost’ sluzia v zariadeni vybavené, ti¢elové miestnosti ako: oSetrovila, izba hlavnej
sestry, izba pre sestry, dezinfekéna miestnost’, sklady.

Prijimatelom socidlnej sluzby zariadenia je poskytovand 24 hodinova komplexna
starostlivost’, ktorti pod dohl'adom hlavnej sestry vykonavajii odborne vzdelané a skusené
sestry a opatrovatel’ky.

Zariadenie ma vlastni praCoviiu s prepracovanou logistikou, triedenie Spinavej
bielizne, pracky, susi¢ky, mangel, Zehlenie, sklad Cistej bielizne.

3 POSKYTOVANE SLUZBY

3.1 Zakladné socidlne poradenstvo

Z4kladné socialne poradenstvo, ako odbornu &innost’, poskytuje socidlna pracovnicka
prijimatelom socidlnej sluzby, ktori Ziadaju o prijatie do zariadenia, ich rodinnym
prislusnikom a obyvatelom Zijucim v zariadeni. Socidlna pracovni¢ka je v kazdodennom
kontakte s obyvatel'mi, poskytuje im informacie, rady, pomaha im prekondvat’ rdzne naroCné
situacie, v ktorych sa ocitni. Uz pred nastupom prijimatel’a socidlnej sluzby do zariadenia
ziskava a spracovava informdcie o jeho socialnej situacii, zdravotnych t'azkostiach, rodinnych
pomeroch pomocou anamnestického manualu a spoloéne s prijimatelom socialnej sluzby sa
snazi najst’ adekvatne rieSenie jeho situacie. Po umiestneni prijimatel’a socialnej sluzby do
zariadenia socidlna pracovnitka pokracuje v priebeznom ziskavani udajov o prijimatel'ovi
socialnej sluzby a v spolupraci s ostatnymi zamestnancami pre neho vytvara ¢o najidealnejsi
individualny program, aktivity. Pripravuje podklady na prijatie do zariadenia a uzatvaranie
zmluv s klientom, d’alej poskytuje poradenské sluzby, vedie osobnt agendu, sprostredkovava
kontakt s rodinou, vykonava azabezpetuje uschovu cennych veci a vkladnych kniziek
klientov, organizuje kultirne a spolo¢enské podujatia.

3.2 Individualna a skupinova praca s prijimatel’mi socialnej sluzby

Specialny pedagog realizuje zakladné vstupné vySetrenia prijimatela socialnej sluzby
— MMSE, AIDL, ADL, test socidlnych schopnosti a d’alsie, podla poZiadaviek odborného
lekara. Na zéklade socidlneho statusu zostavuje individudlny plan /IP/ podla Specidlnych
potrieb a moZnosti prijimatel'ov socialnej sluzby metodicky a odborne vedie ergoterapeutky.
Zabezpecuje individualnu podpornu terapiu, psychoterapiu pre prijimatel'ov socialnej sluzby
aj ich rodiny a realizuje $pecidlne terapeutické ukony pre prijimatel'ov socidlnej sluZby.



Prijimatelom socidlnej sluZzby v zariadeni sa pét’ dni v tyZzdni venuja kvalifikované
ergoterapeutky.

Individualna praca je zaloZend na individuadlnom pristupe prace ku kazdému
prijimatel’ovi socidlnej sluzby. Cielom je podporovat’ fyzicki a duSevni kondiciu kaZdého
prijimatel’a socidlnej sluzby, zapdjat’ ho do rdznych &innosti a aktivit, udrziavat’ jeho kontakt
so spolo¢enskym prostredim.

Skupinova prica s prijimatel'mi socialnej sluzby udrZiava ich vzdjomnt stdrznost’,
podporuje schopnost’ kooperacie, vzajomnej komunikécie a tolerancie rozdielnosti. Zaroveri
rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne napliiia voPny &as. Stdastou skupinovej prace
s klientmi su rdzne formy kultirnej, zdujmovej a pracovnej ¢innosti.

Pre zlepSenie individudlnej aj skupinovej prace s prijimatelmi socialnej sluzby sluzi
v zahradnej Casti zariadenia, na travnatej ploche ,.terapeutickd zahrada“. Zahrada pontka ako
terapeutické médium priestor pre cviCenie, stretavanie, pozorovanie a kreativitu. V zahrade sa
nachadzaju: rehabilitaény kutik sumiestnenim externych cvitiacich pomdcok, mostik na
ndcvik chodze, jazierko srybami, pulty na pestovanie rastlin, vyukovy avolno Casovy
priestor s vysadenym rastlinstvom.

3.3  Zdravotnicke sluzby

Prijimatelia socialnej sluZzby maju zabezpedenu nepretrzita 24 hodinovu komplexnu
oSetrovatel'skil  starostlivost’. Prijimatelom socialnej sluzby s nepriaznivym zdravotnym
stavom sa podla rozsahu ich zdravotné¢ho postihnutia poskytuje pomoc na zabezpeenie
nevyhnutnych Zivotnych tikonov pri ¢iastoénej alebo prevaznej bezvladnosti. V zavislosti od
zdravotného stavu obyvatel'ov a ich zdujmu o vol'no ¢asové aktivity zdravotny a socidlny
persondl zabezpecuje pomoc pri prechddzkach, individudlnych zaujmoch, mobilizuju ich ku
chddzi a ucasti na spoloCenskych a kulturnych aktivitach. Jedenkrat do tyZdfia je v zariadeni
zabezpeCena zdravotnd starostlivost’ vSeobecnym lekarom, ktory prijimatelom socidlnej
sluzby poskytuje pravidelnt kontrolu, predpisuje lieky a zdravotné pomdcky. Okrem toho sa
im zabezpecuju pravidelné kontroly u odbornych lekarov, podavanie lickov, injekcii, meranie
krvného tlaku, pulzu, telesnej teploty a glykemickych hodnét.

V ramci opatrovatel'skej sluzby je vykonavana celodenna hygienick4 starostlivost’
(osobnd hygiena, umyvanie, ¢esanie, strihanie nechtov, holenie, kiipanie, sprchovanie,
umyvanie vlasov), pomoc pri obliekani a vyzliekani, kazdodenné upratovanie, obsluzna
starostlivost’ pri stolovani, podavanie jedla prijimatelom socidlnej sluzby, starostlivost’ o
osobnu a postel'nu bielizen klientov, pranie, Zehlenie a kazdodenné upratovanie.

34 Obsluzné ¢innosti

Byvanie prijimatelov socidlnej sluZzby je zabezpeCené v samostatnych 1 a 2 —
16Zkovych izbach, ktoré si vybavené socialno-hygienickym zariadenim (WC, sprcha
aumyvadlo smadlom ). V izbach je zapojené signalizatné =zariadenie Kk privolaniu
zdravotného persondlu.



Klientom zariadenia st k dispozicii spoloenské priestory, jedalen, ordinacia pre zmluvného
lekara. Su¢astou budovy je velkokapacitny vytah, ktory zabezpeCuje bezbariérovy pristup
obyvatel'ov na vSetky podlaZia.

Stravovanie prijimatelov socialnej sluzby a zamestnancov je zabezpetené vo vlastnej
stravovacej prevadzke vybavenej modernou technologiou. Prijimatefom socidlnej sluzby v
zariadeni sa podava pit’ az Sestkrat denne strava.

3.5 Dalsie ¢innosti

Vietky vyssie uvedené sluzby su prijimatefom socidlnej sluZby poskytované ako
zékladné sluzby, ku ktorym je mozné zabezpelit aj poskytovanie fakultativnych sluzieb
(zabezpedenie liekov, zdravotnych pomdcok a zdravotnej kozmetiky, pedikira, manikura,
kadernicke sluzby a iné podla individudlnych poZiadaviek klientov). Taktiez zabezpeCujeme
zaujmové ¢innosti a uschovu cennych veci.

3.6  Nadstandardné sluzby

V ramci svojich moznosti zabezpeluje zariadenie poskytovanie zdravotne;
starostlivosti prostrednictvom osobnych navstev zmluvného lekara klientov 1x tyzdenne vo
vlastnych priestoroch v zriadenej ambulancii. Predpisovanie a donaSka liekov a inych
zdravotnych pomocok je zabezpetené priamo do zariadenia. Okrem toho zabezpefujeme
sluzby kaderni¢ky, pedikérky a masaze na zaklade zaujmu prijimatelov socidlnej sluzby 1
krat mesa¢ne. Hlavna sestra realizuje objedndvanie vysetreni u odbornych lekarov,
zabezpeduje odvoz na vySetrenia vlastnymi motorovymi vozidlami, z toho jedno je vybavené
zdviznou plo&inou na prevoz imobilnych klientov, pripadne sanitku a prepravnu sluzbu pri
odvoze na vySetrenia. Socidlna pracovnitka vykonava na zaklade povereni prijimatelov
socidlnej sluzby styk s uradmi, po§tou, bankou, rodinou, telefonicky kontaktuje pribuznych.

Jedenkrat za mesiac je v kaplnke zariadenia odsluZend katolicka omSa a jedenkrat
v mesiaci si evanjelické Sluzby Bozie. PrileZitostne sa usporiadaju ekumenické stretnutia
veriacich. VzhPadom na epidemiologicku situdciu tykajicu sa ochorenia COVID 19, boli
cirkevné &innosti v roku 2020 obmedzené, respektive rieSené individualne.

Prijimatelia socidlnej sluzby zariadenia sa pravidelne zucastiiuji vyletov a kultirno-
spologenskych akcii organizovanych mestom Sladkovicovo.

Okrem zdkladnej nevyhnutnej starostlivosti bola venovand pozornost’ aj spolo¢ensko-
kultirnemu vyZitiu prijimatelov socidlnej sluZby organizovanim spolofenskych podujati
priamo v priestoroch zariadenia.



4. Finanén4 situdcia za rok 2020

Finan¢nu situdciu a vyvoj zariadenia prezentuju priloZzené finan¢né vykazy overené

auditorom /vid’ priloha/.

4.1 prehPlad o peniaznych prijmoch a vydavkoch zariadenia

Hospodarenie

Rozpis nékladov a vynosov z hospodarskej ¢innosti st uvedené v nasledujticich tabul’kéch:

Bezprostredne
Vynosy z hospodarskej ¢innosti Bezné @étovné | predchidzajice

obdobie uctovné

obdobie
Trzby za sluzby: 1218 289 1094 018
Trzby za sluZby prijaté od klientov 568 603 567 128
Prispevok prijaty od VUC Trnava 35612 18194
Prispevok prijaty od VUC Bratislava 30368 23932
Prls.pevok prijaty od Ministerstva préce, socidlnych veci a 485 811 398 198

rodiny

Prispevok prijaty od Hlavné mesto SR Bratislava 23 229 0
Prispevok na oSetrovatel’ski ¢innost’ 74 666 86 566
Ostatné prevadzkové vynosy: 124 490 128 674
Rozpustenie prijatej dotacie vo vyske roénych odpisov 59307 50367
Prispevok z Uradu prace, socidlnych veci a rodiny 51485 57 248
Prispevok z podielu zaplatenej dane 6368 10988
Ostatné 7 330 10 071
Finanéné vynosy, z toho: 0 0




Bezprostredn

Niklady z hospodarskej ¢innosti B"i;‘lf d‘;‘)if;V“é pred’ctleédza:iﬁ
ce uctovne
obdobie

:’:f:llll::mne polozky nakladov z hospodarskej ¢innosti, 1289 296 1156 436
Spotreba materialu — ostatné a dezinfekcie 172 273 70 756
Spotreba materialu - kuchyia 78 515 89 480
Spotreba energie 24 321 36 111
Sluzby 91 596 149 507
Mzdové naklady 617 191 510 627
Naklady na zdravotné a socidlne zabezpecenie 203 949 168 649
Dane a poplatky 3873 3414
Odpisy 56 740 55572
Pokuty a penale 231 120
Ostatné 40 060 71 688
Bankové poplatky 547 512

V budticom obdobi sa predpokladd udrZovanie sudasné¢ho stavu zariadenia s ciel'om

dosiahnutia plnej obsadenosti.

Udtovna zavierka za rok 2020 bola schvalena.

Po skondeni udtovného obdobia nenastali Ziadne vyznamné udalosti, ktoré by

ovplyvnili vyvoj spoloénosti.

V roku 2020 neboli vynaloZené Ziadne vydavky na vyskum a vyvoj.

Cinnost'ou zariadenia nie je poskodzované Zivotné prostredie. V roku 2020 neboli voci
zariadeniu uplatnené Ziadne sankcie organmi $tatnej spravy v oblasti Zivotného prostredia.

Spolo¢nost’ je vystavené rizikim aneistotdm v suvislosti strvanim pandémie

ochorenia COVID 19.




Zaver

Obcianske zdruzenie mé za ciel' dosiahnut’ postavenie zvySovania spokojnosti a naplnenia
ofakavania klientov, vtejto suvislosti zvySovat motiviciu zamestnancov auzko
spolupracovat’ i s vonkaj8im prostredim. Politikou kvality dosiahnut’:

s Systém manaZérstva kvality uplatfiovat’ ako stabilny proces trvalého zlep3ovania
rozvoja zariadenia.
" Budovat’ déverny vzt'ah a individudiny pristup ku klientovi ako k jedineénej bytosti je
pre nas prvorady.
s Poskytovanie vysokej Girovne socialnej starostlivosti je pre nds samozrejmost’ou.
" Urcit’ a zvladat’ rizikd a prileZitosti, ktoré mozu vplyvat’ na zhodu produktov a sluZieb
a na schopnost’ zvel'ad’ovat’ spokojnosti klientov.
. Cielavedomé vytvarat’ dlhodobé, pozitivne vizby s klientmi a vonkaj$im prostredim,
osobitne so subjektmi, ktorych poslanie je pribuzné.
v PriebeZzne monitorovat’, vyhodnocovat’ a manaZovat' poziadavky, ocakavania a
spokojnost’ klientov.
. Neustale zlepSovat” podmienky pre dal§i rozvoj naSich aktivit, zvySovat" odbornu
urovenl zamestnancov a ich kompetentnost’.
s Vytvarat’” pracovné prostredie vyludujice vznik moZnych chyb, a podporujice
vzdjomnu doveru, zodpovednost’, motivaciu, partnerstvo.
= Poskytovat’ svojim klientom istotu, bezpecie a $t’astie.
. Plnit’ aplikovatel'né poziadavky.
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