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ZAKLADNE INFORMACIE O NEZISKOVEJ ORGANIZACII

Nazov zariadenia: PENZION JESEN, n.o.

Sidlo zariadenia: Malé Krsteriany 184, 958 03 Partizanske
Datum zaloZenia a registracie: 30.5.2008

Registracné cislo: OVVS/NO/137-2/2008

ICO: 37923731

DIC: 2022665293

ORGANY SPOLOCNOSTI:

Spravna rada neziskovej organizacie:

e predseda: Ing. Pavol Dano
e podpredseda: Bc. Adrian Daro
e ¢lenovia: Jozef Surani

Agata Suraniova
Katarina Surdniova

Dozorna rada neziskovej organizacie:
PhDr. Jan Barica
Ing. Eva Achbergerova

Ing. Andrea Hradiska

Statutdrny zastupca a riaditel zariadenia PENZION JESEN, n.o.: Mgr. Zuzana Dariovd

Neziskova organizacia PENZION JESEN, n.o., poskytuje socidlne sluiby v zariadeni pre
seniorov podla zakona o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z.z. a podla jeho novely ¢. 50/2012
Z.z. a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov
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ZAKLADNE INFORMACIE O ZARIADENI

Zariadenie pre seniorov PENZION JESEN, n.o. poskytuje socidlne sluzby ob&anom, ktori
su odkdazani na socidlnu sluzbu na zaklade rozhodnutia o odkdzanosti na sociadlnu sluzbu podla
stupnia IV., V., VI. NaSe zariadenie je neverejnym poskytovatelom socidlnych sluzieb a sociadlne
sluzby poskytuje obanom nielen z okresu Partizanske, ale aj z ostatnych casti Slovenska.
K 31.12.2020 poskytlo zariadenie svoje sluzby 249 klientom.

Pocas roka 2020 sme do zariadenia prijali 15 novych klientov. V roku 2020 zomrelo 12
klientov zariadenia, z toho v nemocnici pocas hospitalizacie 6 klientov a 6 klientov u nas
v zariadeni. Vekovy priemer klientov v roku 2020 bol 80,4 roka, pricom v zariadeni je dlhodobo
viacej Zien. Najstarsi klient v zariadeni mal 91 rokov a najmladsi klient 66 rokov . K 31.12.2020
sme mali v zariadeni 47 evidovanych Ziadosti o umiestnenie.

Zariadenie svojim klientom poskytuje v ramci socialnej sluzby obsluzné ¢innosti ako je
celodenné stravovanie (aj v diétnom rezime), upratovanie, pranie, zehlenie, Udrzba bielizne
a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecenie zdravotnej starostlivosti, dalSie ¢innosti, ktorymi
su Uschova cennych veci, utvaranie podmienok na zaujmovu ¢innost, zabezpecenie zaujmovej
¢innosti, duchovnej Cinnosti, dalej poskytuje odborné ¢innosti, a to zakladné a Specializované
socidlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, pomoc fyzickej osoby pri odkdzanosti na pomoc
inej fyzickej osoby, pomoc klientovi pri vybavovani Uradnych zalezZitosti. Okrem toho klientom
zabezpecCujeme sluzby kadernika, pedikérky, odvoz sluzobnym autom, doprovod na
vySetrenia, osobné ndakupy, sluzby podla dopytu klientov a vramci moznosti zariadenia.
V roku 2020 sme sa tak, ako aj iné zariadenia museli prispdsobit novym podmienkam
pandémie, a tak, sme nasim klientom a zamestnancom poskytovali aj testovanie na ochorenie
COVID -19.

Klienti v zariadeni maju k dispozicii 9 izieb, vSetky izby maju vlastné socidlne zariadenie
(umyvadlo, sprcha, WC), na kazdej izbe TV prijima¢. Standardne su izby vybavené 16zkom pre
kazdého klienta, skrifou, nocnym stolikom, stolom a stolickou. lzby su trojpostelové,
dvojpostelové a jednopostelové, kapacita zariadenia je 22 klientov.

Stravovanie klientov je zabezpecované externou doddvatelskou firmou Déstojnost,
s.r.o., ktora denne do zariadenia privaza obedy a vecere. Klienti maju moznost vyberu jedla
na obed, a to z dvoch druhov menu, €o velmi ocenuju. V ramci stravovania sa im snazime
podavat vyvazenu stravu, bohatl na cerstvé ovocie, zeleninu, mlieéne vyrobky a ryby. Kazdy
deri maju k obedu aj 3alat z Cerstvej zeleniny. Taktiez maju klienti moznost odhlasenia
ktorejkolvek zlozky celodennej stravy alebo naopak moznost prihlasenia sa k odberu druhej
veCere. Pocas celého dna je klientom zabezpecovany pitny rezim , ¢i uz vo forme caju,
sirupovej vody, citronady, vody ochutenej bylinkami alebo mineralkami. V jeddlni maju klienti
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k dispozicii maly kutik, kde si pocas dfia mozu sami pripravit kavu alebo ¢aj kedykolvek, ked'
budd mat nan chut.

Uhrady za socidlne sluzby boli od 1.1.2020 upravované, doslo k narastu cien oproti
roku 2019, hlavne stupli mzdové naklady, a to Gpravou minimalnej mzdy. Dalej ekonomicky
opravnené ndklady zariadenia stUpaju neustale sa zvySujucimi vydavkami zariadenia na r6zne
¢innosti, ktoré musime podla legislativy dodrZiavat. Napriek navySeniu cien za poskytované
socidlne sluzby sme nezaznamenali Ziadne negativne ohlasy, klienti a ich pribuzni boli s tymto
faktom obozndmeni uz vopred azmenu akceptovali. Vroku 2020 sme zaznamenali aj
extrémny narast vydavkov na dezinfekéné a ochranné pomoécky, ¢o bolo taktiez sposobené
pandémiou, ale stymto ndrastom sa nepocitalo pri tvoreni rozpoétu na rok 2020. Tento
vypadok sa ndm odzrkadlil pri tvorbe rozpoctu na rok 2021.

MATERIALNO TECHNICKE VYBAVENIE ZARIADENIA

Zariadenie sa skladd zo spolo¢nych priestorov a ubytovacich jednotiek. Spolocné
priestory sa nachadzaju na prizemi zariadenia, jedna sa o spolo¢enski miestnost, ktora
zaroven klientom sluZi aj ako jedalen, vstupna hala zariadenia — ¢ast vhodna pre navstevy
a sledovanie TV, obyvacka, ktora je pristupna zo spolocenskej miestnosti a klientom sluzi na
nerusené prijimanie navstev, Citanie knih alebo na oddych. Klienti na prizemi maju k dispozicii
spoloéné WC. Dalej sa na prizemi nachadza izba klientov a bezbariérova kupelfia. Zo vstupnej
haly je pristup do Satne personalu, kipelfia a WC pre personal.

Pri jeddlni sa nachadza priru¢na kuchynka, ktord sluzi ako vydajia jedla. Vedla jeddlne
je pracovna opatrovateliek a kanceldria riaditela.

Vo vyvysenom suteréne sa nachadza pracovna, kotolfia, miestnost vrchnej sestry tzv.
inSpekéna miestnost a trojpostelova izba klientov s vlastnym socidlnym prislusenstvom.

Na prvom podlazi sa nachadzaju dve trojpostelové izby, z ktorych kazda ma vlastné
socialne zariadenie.

Na druhom podlazi sa nachadzaju dve jednopostelové izby a jedna dvojpostelova izba,
kazda s vlastnym socidlnym zariadenim.

Na tretom podlazi sa nachadzaju dve trojpostelové izby, taktiez kazda izba ma vlastné
socialne zariadenie.

Izby klientov su vybavené postefami, no¢nymi stolikmi, skrinami, stolmi a stolickami,
pripadne prisuvnymi servirovacimi stolikmi, no¢nymi lampami, polickami, zvonéekom na
privolanie personalu, na kazdej izbe je TV prijimac, podla Zelania klientov radio. Klienti maju
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k dispozicii 18 elektricky polohovatelnych posteli, 10 mechanicky polohovatelnych postel,
niekolko drevenych valand, vyvySené postele z lahkej konstrukcie, pripadne vyvySené postele
s UloZznym priestorom. Kazdy klient ma moznost vyberu 16Zka, ktoré je pre neho najvhodnejsie.
L6Zka su vybavené kvalitnym matracom, elektricky polohovatelné 16Zka maju antidekubitarne
matrace. Aj vtomto roku sme zainvestovali do kipy novych matracov, ¢im sme obnovili nase
zasoby a staré, opotrebované matrace sme zlikvidovali.

Technické vybavenie zariadenia: osobné pocitace pre riaditela, opatrovatelky,
klientov, ktoré sluZia na administrativu v zariadeni a pre klientov na ziskavanie novych
zru€nosti a vedomosti. V zariadeni pracujeme so systémom DODS, ktory slGzi na kompletnu
administrativu ohladne uUdajov klienta, dennych zdznamov opatrovatelskej, oSetrovatelskej
a socidlnej cinnosti, ako aj personalne zabezpecenie jednotlivych pracovnych zmien.,
evidenciu dochddzky zamestnancov, tvorbu jeddlnych listkov, indvidualnych planov klientov,
sprchovacich planov, evidenciu liekov klientov, planovanie navstev klientov a pod. Kuchynka
je vybavena elektricko plynovym sporakom, dvomi mikrovinnymi rdrami, umyvackou riadu,
kuchynskou linkou a chladnickou. V pracovni su tri pracky a susicka pradla, na ohrev vody
slizZia dva plynové zasobniky vody. Nakolko v zariadeni nemame vytah, na mobilizaciu klientov
vyuZivame schodolez, mdme ich dva — jeden vlastny a jeden zapoZi¢any cez Urad prace,
socialnych veci a rodiny. Pre imobilnych klientov sluZia invalidné vozicky, G aparat, choditka
a dva elektrické zdvihaky, ktoré slizia hlavne na ulahcenie prace persondlu. Kazda izba ma
vlastny LED TV prijimac s balikom slovenskych aj zahrani¢nych programov. TV prijimac sa
okrem izieb nachddza aj v spolocenskej miestnosti a vo vstupnej hale zariadenia. Okrem
uvedeného mame pre klientov a zamestnancov k dispozicii tri tablety, ktoré ndm v case
pandémie slizia na komunikaciu medzi pribuznymi a klientami zariadenia. Nové technoldgie
v tejto tazkej dobe ocenili vsetci klienti zariadenia.

Pre klientov sliZi okrem vnuatornych priestorov aj exteriér zariadenia. Pred
spoloéenskou miestnostou sa nachadza velky altanok s lavickami a stolmi, zahradny gril,
terasa s markizou proti sinku, sedenie pri studnicke s fontdnou, kvetinova a zeleninova
zahradka. V roku 2020 sme klientov vyhotovili vyvysené zahony, kde si sami dopestuju vlastnu
zeleninu a kvietky. Dokoncila sa aj Uprava predzahradky, vybudovali sa nové oddychové zény
pre klientov. Pre lahSiu manipuldciu s klientami sme vybudovali novu pristupovu cestu pre
sanitky so samootvaracou branou a nové priestory pre navstevy, nakolko pandémia nam
priniesla do zariadeni novy fenomén — a to, Ze navstevy v zariadeniach su len s obmedzenymi
moznostami a vo vyhradenych priestoroch. Pre tento Gcel sme vybudovali novy zdhradny
domcek, ktory je uréeny prave pre navstevy.

Pre potreby zariadenia slUzZi aj osobny automobil Dacia Duster, pomocou ktorého
prepravujeme klientov na rézne akcie, ale aj na lekarske vysSetrenia alebo vybavovanie
zalezitosti pre zariadenie. Taktiez dakujeme nasSim zamestnancom, ktori pri r6znych akciach
pomahaju aj vlastnymi silami a odvoz klientov nam pomahaju zabezpecit vlastnou dopravou.
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PERSONALNE ZABEZPECENIE POSKYTOVANYCH SLUZIEB

V roku 2020 sa o klientov staralo celkovo 15 odbornych aj pomocnych zamestnancov.
Tim tvorila 1 vrchna sestra, 5 opatrovateliek, 2 sanitarky, 2 socidlne pracovnicky, 2
upratovacky, 1 technicko hospodarsky pracovnik, 1 mzdovy pracovnik a riaditel' zariadenia.
Velkou pomocou a oporou v nasej praci su aj nasi dobrovolnici, ktori ndm vypomahaju hlavne
v Case dovoleniek alebo v ¢ase ochoreni nasich stabilnych zamestnancov. Okrem stabilného
timu zamestnancov pravidelne zariadenie navstevuju zdravotné sestry z ADOS-u, ktoré
vykonavali oSetrovatelské Ukony araz za tyzden vSeobecny prakticky lekdr pre dospelych,
v pripade potreby na zavolanie lekar prisiel aj mimo ordinac¢nych hodin. Nase zariadenie dalej
spolupracuje aj sinymi odbornikmi v oblasti mediciny, ato najmad s diabetolégom,
internistom, geriatrom, gastroenterolégom, urolégom, chirurgom, neurolégom, psychiatrom,
kardioldgom a rehabilitatnym lekdrom. Nasim klientom robime pravidelny doprovod na
odborné vysetrenia, odbery biologického materidlu priamo v zariadeni, denne u klientov
monitorujeme hodnoty TK, u diabetikov hodnoty glukézy v krvi. Pre klientov zariadenia
zabezpecujeme dodavku liekov priamo do zariadenia, zmluvna lekarert nam lieky, pomocky
a zdravotnicky material doddva priamo do zariadenia. Okrem pravidelnych kontrol, sme nasim
klientom azamestnancom zabezpecili v ¢ase pandémie pravidelné testovanie priamo
v zariadeni na tyZzdennej baze.

VSetci zamestnanci zariadenia sa vroku 2020 pravidelne zucastriovali poradd a
vzdeldvacich aktivit, ale len v ramci moZnosti, aké dovolovala epidemiologicka situacia.

O zaujmovu, kultdrnu aduchovnu cinnost vzariadeni sa starala nasa socidlna
pracovnicka, ktord pocas celého roka klientom pripravovala program. Snazila sa vychadzat
z poziadaviek a zaujmov klientov. Vroku 2020 sme absolvovali len jednu akciu mimo
zariadenia — FaSiangové posedenie, nakolko pandémia obmedzila pohyb klientov
v zariadeniach socialnych sluzieb. Aktivity v zariadeni sa vykonavali len v malych skupinkach
klientov, a len v ramci zariadenia.

O duchovny Zivot sa v nasom zariadeni staral miestny pan farar Mgr. Pavel Vilhan, ktory
v nasom zariadeni sluzil svaté omse pocas prvych piatkov a poslednych sob6t v mesiaci.
TaktieZ unds v zariadeni vysluhoval sviatost zmierenia, posledné pomazanie, klientov
povzbudzoval slovom, modlitbou a Utechou. V ¢ase zakazu slavenia verejnych svatych omsina
pan farar pozdravil cez socidlne siete a svdaté omse sme sledovali tak, ako vsetci ostatni — cez
televiziu.
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AKCIE USKUTOCNENE V ZARIADENI AJ MIMO ZARIADENIA V ROKU 2020

JANUAR 2020:

e vitanie nového roku 2020 — novorocny pripitok klientov a zamestnancov

e navsteva knaza v zariadeni, svata spoved, omsa, prijimanie

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e premietanie filmov pre paméatnikov

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci januar

e posledna sobota v mesiaci — svdta omsa

o fyzioterapia kazdy Stvrtok s fyzioterapeutkou

e Dbiblioterapia, ergoterapia, pamatova terapia v ramci socialnej rehabilitacie

FEBRUAR 2020:

e navsteva kiaza v zariadeni, svata spoved, om3a, prijimanie

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e fadiangové posedenie v zariadeni socidlnych sluZieb v Hornych Stitaroch

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci februar

e posledna sobota v mesiaci — svata omsa

o fyzioterapia kazdy Stvrtok s fyzioterapeutkou

e Dbiblioterapia, ergoterapia, arteterapia, aromaterapia, pamatova terapia v ramci socialnej
rehabilitacie

MAREC 2020:

e pozdrav knaza cez socidlne siete

e oslava MDZ

o premietanie filmov pre pamatnikov

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci marec

e sledovanie svatych omsi cez TV

e Dbiblioterapia, aromaterapia, ergoterapia, paméatova terapia v ramci socialnej rehabilitacie
o prednasky a informacie o novom koronaviruse

e rozhovory klientov a pribuznych cez socidlne siete
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APRIL 2020:

e pozdrav od knaza cez socidlne siete

e varenie, pefenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci april

e sledovanie svatych omsi cez TV

e aromaterapia, ergoterapia, muzikoterapia, pamatova terapia v ramci socidlnej rehabilitacie
e stretnutia klientov v rdmci skupin a ich poucenie ako sa spravat pri ochoreni COVID- 19

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

MAJ 2020:

e pozdrav od knaza cez socidlne siete

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e oslava Dna matiek

e kvetinova vysadba zariadenia

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci maj

e sledovanie svatych omsi cez TV

e ergoterapia, arteterapia, muzikoterapia, aromaterapia, pamatova terapia v rdmci socialnej
rehabilitacie

e posedenia v altanku

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

JUN 2020:

e pozdrav knaza cez socialne siete

e zahdjenie grilovacej sezony v zariadeni

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky
e vysadba zeleninovej zahradky

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci jun

e sledovanie svatych omsi cez TV

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

JUL 2020:

e pozdrav knaza cez socialne siete

o |etné grilovanie v altanku zariadenia

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky
e oslava sviatku jubilantov v mesiaci jul

e svatd omsa v zariadeni po uvolneni opatreni
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e starostlivost o zeleninovu a kvetinovi zdhradku

e uvolnenie navstev vo vonkajsich priestoroch zariadenia

e  prechadzky mimo zariadenia

e navsteva a prehliadka mesta Partizanske, zmrzlina v Partizanskom
e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

AUGUST 2020:

e navsteva knaza v zariadeni — svata spoved, omsa, prijimanie

e letné grilovanie, varenie kotlikového guldSu v rdmci aredlu zariadenia

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e starostlivost o kvetinovu a zeleninovu zéhradku

e oslava sviatku jubilantov v auguste

e posledna sobota v mesiaci — svdta omsa

e navstevy pribuznych v exteriéri zariadenia

e aromaterapia, biblioterapia, ergoterapia, paméatova terapia v ramci socialnej rehabilitacie
o prechadzky klientov mimo zariadenia

e rozhovory klientov a pribuznych cez socidlne siete

SEPTEMBER 2020:

e pozdrav kfaza cez socialne siete

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e grilovanie v ramci aredlu zariadenia

e posedenia klientov v altanku

e oslava sviatku jubilantov v septembri

e sledovanie svatych omsi cez TV

e muzikoterapia, aromaterapia, ergoterapia, paméatova terapia v rdmci socialnej rehabilitacie
e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

OKTOBER 2020:

e pozdrav kfaza cez socidlne siete

e varenie, pecenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

o prechdadzky s klientami po aredli zariadenia

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci oktdber

e sledovanie svatych omsi cez TV

e aromaterapia, ergoterapia, muzikoterapia, biblioterapia, pamé&tova terapia v rdmci socialnej
rehabilitacie

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete
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NOVEMBER 2020:

e pozdrav knaza cez socialne siete

e spomienka na zosnulych v naSom zariadeni

e varenie, pefenie — zaujmova ¢innost pre Sikovné ruky

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci november

e sledovanie svatych omsi cez TV

e aromaterapia, biblioterapia, muzikoterapia, biblioterapia, ergoterapia, pamatova terapia
v rdmci socialnej rehabilitacie

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

DECEMBER 2020:

e pozdrav kfaza cez socialne siete

e vyroba adventnych vencov, viano¢nych ozd6b

e Mikuldsske posedenie v ramci zariadenia

e pecenie medovnikov a viano¢nych oblatok

e vianoc€na posta

e Stedra vecera, rozddvanie vianoénych daréekov, posedenie pod stroméekom

e svitd omsa na sviatok sv. Stefana, vysluhovanie sviatosti pomazania chorych a poZehnanie od
p. farara

e oslava sviatku jubilantov v mesiaci december

e varenie Silvestrovskej kapustnice

e sledovanie svatych omsi cez TV

e aromaterapia, ergoterapia, muzikoterapia, biblioterapia, arteterapia, pamatova terapia
v rdmci sociadlnej rehabilitacie

e rozhovory klientov a pribuznych cez socialne siete

Program sa nasa socidlna pracovnic¢ka snazila pripravovat podla poziadaviek klientov, ich
zaujmov, chuti a vole zapojit sa do neho. Klienti maju rozpis mesacného programu na nastenke
zariadenia, kazdy den su osloveni socidlnou pracovnickou a je na ich chuti, voli, fyzickej a psychickej
moznosti sa aktivit zG¢astnit. V pripade individualnej poziadavky klienta zic¢astnit sa inej akcie ako
je planované, snazime sa klientovi vyhoviet. Aj pri tychto aktivitdch sme museli dodrZiavat prisne
hygienické a epidemiologické nariadenia, klientov sme neustadle museli napominat, ¢im sme ich
chranili pred ndkazou.
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CENNIK PLATNY V ROKU 2020 A EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY

0Od 1.1.2020 sme v zariadeni poskytovali socialne sluzby podla nového cennika, ktory bol vopred
schvaleny spravnou radou zariadenia a klienti ako aj ich pribuzni s nim boli vopred oboznameni.

JEDNOPOSTELOVA 1ZBA VIACPOSTELOVA IZBA
Poplatok za 1 deni: 37,71.- € Poplatok za 1 deri: 36,38.- €
Poplatok za 30 dni: 1.131,30.- € Poplatok za 30 dni: 1.091,40.- €
Z toho statna dotacia: 475,09.- € Z toho statna dotacia: 475,09.- €
Uhrada klienta: 656,21.- € Uhrada klienta: 616,31.- €

Ekonomicky opravnené naklady (EON) su uvedené v tabulke:

Zariadenie pre seniorov PENZION JESEN, n.o. hodnota vypocet

EON za 1 rok pri plnej obsadenosti zariadenia kazdy den 294 808.- € platby za soc. sluzby pri
dennom obsadenf
zariadenia pocas celého
roka a poberani
vsetkych sluZieb

Pocet dni poskytnutej soc. sluzby pri celorochom plnom obsadeni | 7919 dni Kapacita zariadenia x

zariadenia pocet dni v mesiaci,
spocitané za 12
mesiacov

Skutoény pocet dni poskytnutej soc. sluzby 7 919 dni Odpocitany pocet dni,

ked klienti boli mimo
zariadenia alebo sa
Cakalo na preobsadenie
miesta po jeho uvolneni

Priemerny pocet klientov na 1 mesiac 21,64 klienta Skutoény  pocet dni
poskytnutej sluzby/
pocet dni v roku (7 849 :

365)

Priemerny pocet dni v 1 mesiaci 30,5 dna Pocet dni v roku /pocet
mesiacov (365 : 12)

EON na 1 deni v roku: 37,23.-€ EON za 1 rok pri plnej

obsadenosti zariadenia/
skuto¢ny  pocet dni
poskytnutej soc. sluzby
(284 028 : 7 849)

EON na 1 klienta /1 mesiac 1.135,52.-€ EON na 1 den krat
priemerny pocet dni
v mesiaci (37,23 x 30,5)
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ZAVER

Vroku 2020 sme celoro¢nou pobytovou formou poskytovali socidlnu sluzbu klientom
odkazanym na pomoc inej fyzickej osoby alebo klientom, ktori potrebuju poskytovanie socialnej sluzby
z inych vaznych dévodov. Z hladiska zaujmu o poskytovanie nasej sluzby mézeme hodnotit uplynuly
rok ako Uspesny, o com svedci aj vysoky pocet zaujemcov o poskytovanie tejto sluzby v nasom
zariadeni, ktori su v evidencii Ziadatelov o poskytovanie socidlnej sluzby. Ako Uspesny ho hodnotime aj
z pohladu pandémie ochorenia COVID-19. V nasom zariadeni sme sa vroku 2020 ochranili pre
vniknutim ndkazy do zariadenia. Klientov sme Uspesne pred ochorenim uchranili, co ale nemdzeme
povedat o vSetkych zamestnancoch. Nastastie vSetci zamestnanci sa spravali velmi zodpovedne a pri
najmensom podozreni zostali doma v karanténe a v dostato¢nom predstihu informovali kolegov
a vedenie zariadenia. Velkd vdaka patri vsetkym zamestnancom a dobrovolnikom, ktori pocas celej
doby pracovali na viac ako 100% a boli neustale k dispozicii, aby mohli nahradit kolegov v karanténe.

O klientov v zariadeni sa staral tim profesiondlnych opatrovatelov, socidlnych pracovnikov
a inych odbornych zamestnancov, ktori svojou profesionalitou prispeli k poskytovaniu kvalitnych
socidlnych sluzieb na vysokej Urovni aj napriek nadludskym vykonom a obetavej praci.

Pre klientov sme usporiadali mnoZstvo akcii hlavne priamo v zariadeni, ¢asto sme
komunikovali s pribuznymi klientov a neustdle sme im podavali aktudlne informacie o stave
v zariadeni.

V nasledujicom roku sa budeme snazit pripravit pre prijimatelov socidlnych sluzieb v nasom
zariadeni zaujimavy a pestry program a aktivity, ktoré nam dovoli epidemiologicka situdcia a zaroven
tak spestrime jeser Zivota nasich klientov. Pre zariadenie je doleZité najst a udrzat si kvalitny personal,
ktory aj v tazkych ¢asoch bude stat pri svojich klientoch a bude sa o nich kvalitne starat aj poc¢as tazkych
protipandemickych opatreni. VSetci verime, Ze situdcia sa upokoji a Zivot v zariadeniach sa vrati do
starych kolaji.

SCHVALENIE A PODPISY:

Predlozend vyro¢na sprava bola schvalena na zasadnuti spravnej rady zariadenia PENZION
JESEN, n.o. diia 30.6.2021

Spravu vypracoval a predlozil: Mgr. Zuzana Daiova, V.. oo
Odsuhlasil: Ing. Pavol Dafno, v.r. e
Mgr. Adridn Dano, v.r.
Jozef SUMANi, V.I. e
Agata SUTANIOVA, V.I. oo,

Katarina Surdniova, V.r.

V Malych Krstenianoch, dna 30.6.2021
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