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1.Uvod

ZdruZenie mladych Romov, o0.z. je zdruZzenim s pravnou subjektivitou zapisané
vV Obchodnom registri vedenom MVSR od 21.1.1999 pod ¢. VV'S/1-900-90-14763
Cinnost’ obgianskeho zdruZenia sa riadi stanovami, ktoré su pristupné verejnosti na
poziadanie u predsednictva v sidle obCianskeho zdruZenia.

Poslanim obcianskeho zdruzenia je vytvaranie prilezitosti na budovanie multikultirne;j
spolo¢nosti a inkluzie socidlne vyluc¢enych skupin s akcentom na rémske spolocenstvo a
zdravotne znevyhodnené obyvatel'stvo.

Poskytuje socidlnu pomoc a socialne poradenstvo. Presadzuje politiku a néastroje zamerané
na socialno - ekonomicky rozvoj romskych komunit a znevyhodnenych skupin obyvatel'stva
v nepriaznivych Zivotnych podmienkach.

ZMR 0.z. za svoju prioritu si zvolilo aktivity venujice sa oblasti socialnej inkluzie, podpory
socialnych sluzieb, poradenstva a aktivit zameranych na podporu osob a skupin, ktoré sa
ocitli v hmotnej, resp. socidlnej niidzi, krizovej alebo v socidlne;j situacii, v ktorej potrebuju
sprevadzanie, sprostredkovanie ¢i poniknutie odbornej pomoci s ciel'om obnovit’, podporit
¢i rozvijat’ schopnosti a moznosti konkrétnej osoby, komunitné aktivity smerujuce k
skvalitneniu Zivota, socidlnej inkluzii a pod. Do tejto oblasti spadaju individualne,
skupinové aj komunitné aktivity, s cielom mobilizdcie sil a schopnosti klientov a
preklenutia nepriaznivej socialnej situdcie prostrednictvom poskytnutej odbornej pomoci


mailto:zmr@youngroma.sk

predovSetkym tymto zdkladnym socidlnym skupindm: seniorom, zdravotne postihnutym
obcanom, rodindm, socidlne vyuc¢enym obfanom a obanom z malo podnetného prostredia.

Medzi hlavné problémy, ktoré sa Vramci socialneho poradenstva sa rieSili bola
nezamestnanost’ a hmotna nudza klientov
Projekt Komunitné centrum realizovany od 1.02.2014.

Komunitné centrum Valaska ,k sluzi vSetkym obanom Horehronie jednym z hlavnych
znakov KC je neutralita z hl'adiska vlastnickych vztahov, otvoreny priestor na stretdvanie
sa l'udi, ktory nikomu nepatri. Tym, kto v tomto priestore haji neutralitu st zamestnanci KC.
Rovnako ako on nesie KC ulohu spajat, pontukat’ priestor, vitat’ moZnosti a aktivitu
miestnych l'udi. KC poskytuje bezpecny priestor pre stretdvanie sa a rozvoj celej komunity
charakter ¢innosti , ktoré sa vykonavaji zavisi od toho, €o je pre komunitu dolezité a aké su
jej konkrétne potreby v danom obdobi. V KC sa poskytuji ¢innosti v zmysle § 24 d zakona
o socialnych sluzbach celej komunite a taktieZ obanom v nepriaznivej socidlnej situacii,
ktora je ohrozena socidlnym vylicenim,

Druhy socialnej sluzby, ktort ZMR o.z. poskytuje od roku 2014 do t.¢.

Formy poskytovanych socidlnych sluzieb:

e terénna socidlna sluzba krizovej intervencie (§24a),,
e komunitné centrum (§24d)

e nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu (§28)

Ciel’ova skupina

Terénna socidlna sluzba krizove] intervencie(§24a) poskytovana fyzickej osobe v
nepriaznivej socialnej situacii z dévodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb, pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota,
zavislost’ od navykovych latok alebo navykovych skodlivych ¢innosti, pre t'azké zdravotné
postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, pre ohrozenie spravanim inych fyzickych
0sob alebo, ak sa stala obet'ou spravania fyzickych osob, alebo pre zotrvavanie v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnost’ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.
Komunitné centrum (§24d) je fyzicka osoba v nepriaznivej socialnej situacii pre zotrvavanie
v priestorovo segregovane] lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby

Nizko prahové socialna sluzba pre deti a rodinu (§28),ciel'ovou skupinou nizko prahovej
socialnej sluzby pre deti a rodinu je fyzicka osoba v nepriaznivej socialnej situdcii pre svoje
zivotné navyky, sposob zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych ¢innosti a jej rodina

Miesto poskytovanych socidlnych sluzby: Multifunkéné centrum Horehronie , v teréne
okresu Brezno: Komunitné centrum Valaska na adrese Strojarenska 10, 976 81, Valaska
Komunitné centrum spolupracuje s uz existujiicimi organizaciami posobiacimi v lokalite
Horehronie a bude sa i nad’alej usilovat’ o spoluprdcu v ramci partnerstva so vSetkymi
organizaciami, ktoré poskytuju prilezitosti na zlepSenie kvality Zivota obyvatelov
Horehronia.




Komunitné centrum

§24d zakona 448/2008

V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii podl'a §2 ods. 2
pism. h) zékona 448/2008

poskytuje

socialne poradenstvo,

pomoc pri uplatinovani prav a pravom chranenych zaujmov,

pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do
a zo Skolského zariadenia,

vykonava preventivna aktivita,

zabezpecuje zdujmova ¢innost’.

V komunitnom centre sa vykonava komunitné praca a komunitna rehabilitacia.

Odborné ¢innosti uvedené v odseku vyssie za "poskytuje" mozno poskytovat’ ambulantnou
socialnou sluzbou prostrednictvom komunitného centra a terénnou formou socialnej sluzby
prostrednictvom terénneho programu.

Pracovnici komunitného centra

Odborny garant KC: Ciel'om prace odborného garanta KC je organizacné, metodickée a
personalne riadenie komunitného centra v takej kvalite, aby bolo zaistené plnenie cielov
prace komunitného centra vo vztahu k jeho klientom a dodrziavanie S$tandardov
komunitného centra

Odborny garant KC koordinuje celu ¢innost’ KC, organiza¢ne a obsahovo zabezpecuje
¢innosti a aktivity projektu v lokalite Horehronie.

OGKC: Mgr.lvan Mako

Odborny pracovnik KC : Zodpoveda za realizaciu sluzieb, aktivit a ¢innosti KC, ktoré su
pristupné pre celt obec/komunitu. Pomdha zvySovat’ zru¢nosti 'udi na miestnej Grovni,
podporuje a rozvija ich osobnostné kompetencie a motivaciu k samostatnému rieSeniu
problémov, aktivizuje ich a posiliuje sebavedomie a zodpovednost. Prispieva k
zmiernovaniu a reakcii napéiti v komunite, je pripraveny byt neformalnym medidtorom
pripadnych konfliktov. Svojou ¢innost'ou sa snazi prispiet’ k socidlnemu zaclenovaniu osob
socialne vylucenych, a to ako na individualnej, tak aj na lokalnej Girovni.

OPKC: Mgr. Agnesa Vozarova

Pracovnik KC : Asistuje odbornému pracovnikovi pri vykone jeho ¢innosti podl'a pokynov
a pod metodickym vedenim odborného pracovnika. Mapuje potreby cielove] skupiny a
navrhuje spdsoby rieSenia, vyhl'adava klientov a potencialnych klientov pre KC a vedie
volno - Casové aktivity pre deti a mladeZ, realizuje preventivne aktivity, vypomaha pri
doucovani, organizuje komunitné podujatia a aktivity



PKC :
Mgr. Lenka SebeSova

Sluzby poskvtované ZMR o.z.

socialne poradenstvo

komunitnd praca a komunitna rehabilitacia
nizkoprahové programy pre deti a mladez
vychovno — vzdelavacie a aktiviza¢né sluzby

Pondelok 8.00-16:30
Utorok 8.00 - 16:30
Streda 8.00 - 16:30
Stvrtok 8.00 - 16:30
Piatok 8.00 - 16:30

V roku 2020 v bolo prijimatelov socialnych sluZzieb z toho :

e komunitné centrum 684
e terénna socidlna sluzba krizovej intervencie 125
e nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu 120

Hlavnou zasadou naSej komunitnej prace je zriadovat a rozSirovat partnerstva medzi
vSetkymi Gc€astnikmi a zapéjat’ miestnu komunitu v regione Horehronie , t.j. obyvatel'ov
okresu Brezno a prilahlych obci do skvalitnenia zivota obyvatel'ov. Za tymto ucelom
vyuzivame metddy a formy oslovenia a zapojenia tak, aby zaujali a motivovali ob¢anov k
aktivnej spolupraci s reSpektovanim ich roéznorodosti, napr. v spdsobe zivota , zaujmov,
zdravotného stavu, socidlnej situacie, veku,Zapdjanim obyvatelov, oslovovanim a
vyhl'adavanim ziskavame informacie o potrebach jednotlivych skupin, taktieZ spdtnt1 vizbe
0 doteraz poskytovanych socialnych sluzbach ako i nazory a navrhy na d’al$i vzostup nami
poskytovanych socidlnych sluzieb.

Cinnosti pracovnikov v ZMR - KC a TSP vroku 2020 v ramci Krizovej situacie
COVID 19 pocas vynimocnej situacie bolo zakazané vykonavat skupinové
aktivity, bolo potrebné za dodrZiavania prisnych hygienickych podmienok -
udrziavat kontakt (telefonicky, e-mailovy, osobny - navSteva terénu atd.) s
prijimatel'mi socialnych sluzieb. V désledku toho boli jasne stanovené pravidla, akym
sposobom sa maju prijimatelia socialnych sluZieb (alebo ich pribuzni) kontaktovat s
pracovnikmi KC a to zabezpetovanim nasledovnych ¢innosti: | Zverejnenim vietkych
kontaktov KC a informacii na inych vhodnych miestach (informac¢né tabule, webové
sidlo Poskytovatel’a, rozhlas, miestna tlac¢ a televizia, a pod.), | priebeZné mapovanie
aktualnej situacie v komunitach, akym inym - primeranym sp6sobom (komunikacnym



kanalom napr. internet (fb, youtube, linkedin), televizia, rozhlas, obecny rozhlas,
telefonicky kontakt, megafon, resp. iné), okrem osobného kontaktu, bolo moZné
oslovit' ciel'ovi skupinu s cielom poskytovat informacie o preventivnych opatreniach
na zamedzenie $frenia COVID-19, resp. zabezpetenia realizicie aktivit pre vykon KC, |
priebezné mapovanie situacie prijimatela socidlnej sluzby. V spolupraci s inymi
relevantnymi aktérmi (napr. TSP, asistenti osvety zdravia) sme poskytovali praktické
informdcii a ndvody na rieSene vzniknutych situacii v domacnostiach, sledovali sme
aktualnu situdciu - nariadenia krizového $tdbu a ministerstiev, RUVZ a inych
relevantnych subjektov vratane informacnych kanalov,vykonavali mapovanie a
informovanie o fungujucich institiciach v lokalite, okrese (napr.: lekari, UPSVAR,
autobusy-vlaky, potraviny...) primeranym sposobom, zverejiiovali uradné hodiny
verejnych inStitlcii, otvaracie hodiny potravin, upravené odchody autobusov/vlakov
a pod. na vchodovych dverach KC, spolupracovali pri zabezpecovani dostupnosti
hygienickych potrieb, potravin a podobne, zabezpecCovali preventivne pristupy a
postupy pri manazmente podozrivych a potvrdenych pripadov u klientov socialnych
sluzieb vo vztahu ku koronavirusu COVID- 19 v zmysle zavdzny postup pre
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v suvislosti s nebezpecenstvom Sirenia infekcie
spdsobenej koronavirusom (COVID-19, SARS-CoV) | Zmapovali technickych moznosti
prijimatel'ov socialnych sluZieb v domacom prostredi pre zefektivnenie komunikicie.
Vykonavali aktivity v teréne

Stratégia rozvoja ZMR , 0. z. na roky 2021 - 2022 - vyrazne odborne a personalne posilnit’
strategické programy v socidlnej oblasti s akcentom na socidlne podniky posilnit
medializaciu-posilnit’ projektové aktivity -posilnit’ spolupracu s instituciami v neverejnom
I Statnom sektore .

3. Finan¢na sprava

Priloha . stivaha za rok 2020

4. Zaver
Praca a Glohy za obdobie roku 2020 boli ndro¢né a verim, Ze ¢innost’ ob¢ianskeho
zdruZenia bola naplnena vo vel'mi tazkom obdobi COVID 19.

Schvalil:
Mgr. lvan Mako
Statutarny zastupca

Banska Bystrica 15.07.2021



