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PRIHOVOR

Prihovor

Svet sa s prichodom necakanej pandémie vyrazne zmenil achvilu potrva, kym sa vrati spat
do ,starych kolaji". Aj ked to uZz nebudl rovnaké staré kolaje. Potvrdilo sa, Ze informacné
technolégie su stéle rychlo sa rozvijajucou, dynamickou oblastou. Staci sa pozriet na vsetky tie
zmeny, ktoré si vyziadal aplikovat minuly rok, kde bolo IT nevyhnutné - od Uprav biznis modelov
na sulad svladnymi nariadeniami, aby mohli podniky dalej fungovat, cez zmeny predajnych
nads nevynimajic. Uprimne povedané, bolo to zvlastne smutné prechadzat sa prazdnymi
chodbami. Office duchov.

Mnohé sa vSak zachovalo, napriklad to, Ze aj nadalej hrdme rolu stabilného partnera v IT oblasti
a adekvatne reagujeme na potreby trhu. Nielen vdaka rozvoju naSich produktov rodiny WebJET,
kde sa nam podarilo pripravit novy produkt avyvijame nové lepSie verzie uZ existujlcich
produktov, ale aj vdaka naSim kompetenciam vIKT avdaka produktovej skupiny IwayCloud
ajej sluzieb arieSeni, sme mnohym spoloc¢nostiam pomohli prekonat IT vyzvy, pred ktoré
ich postavila tato doba.

Tradi¢ne by som sa svami rad podelil o niektoré udalosti, ktoré nam priniesol rok 2020. Jednou
znich bola interna reorganizacia, zIGcili sme timy a vytvorili tak agilnejSie prostredie pre vznikajice
projekty, ¢im sme zvysili nasu flexibilitu voci zakaznikom. Narastli sme ako vobjeme zakaziek
tak aj vpocte zamestnancov, posilnili sme realizatné timy. Zacali sme aktivnejSie rozvijat
kompetencie v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti. Rozvinuli sme nasu partnersku siet - stali sme
sa partnermi najvyssich Urovni u spolo¢nosti ako Microsoft, RSA, VEEAM alebo Eset. Podnikli sme
viacero rozvojovych aktivit voblasti webovych portdlov unasich dlhoro¢nych zdkaznikov, ktori
sG ndm arodine WebJET nadalej nakloneni. Uspeine sme implementovali a odovzdali
multifunkénd platformu pre podporu implementacie systému dualneho vzdeldvania. Zrealizovali
sme Systém riadenia informacnej bezpecnosti vsulade so Zakonom o kybernetickej bezpecnosti
pre nasho dlhoro¢ného zdkaznika ZSSK, pre ktorého sme okrem toho aj nasadili a odovzdali
projekt Implementacia manaZmentu identit apristupov, na ktorom sme sa podielali sjednym
znasich partnerov. Zacali sme s realizaciou projektu KOMIS pre CVTI, ktory predstavuje integraciu
arozvoj klu€ovych narodnych systémov pre vedu a vyskum. Na jesern 2020 sa nam podarilo vitazne
uzavriet tender na realizaciu projektu PaaS vlddneho cloudu Ministerstva vnutra SR,
¢o povaZzujeme za jeden z najvacsich Uspechov toho roka.

TeSi ma, Ze aj napriek spolocensky nepriaznivejSiemu roku sa nam darilo v oblastiach, na ktoré
sa dlhodobo sustredujeme. A to vdaka nasim ludom. V3etky tieto Uspechy su vysledkom ich tvrdej
prace, Sikovnosti, odbornosti, odhodlania a lojality.

Na zaver by som sa preto rdd podakoval vSetkym naSim zamestnancom, ale aj partnerom
aklientom, za to, Ze vroku 2020 prejavili spolo¢nosti InterWay svoju doveru. Pevne verim,
Ze vztahy, ktoré spolo¢ne vytvarame, budd pokracovat aj v nasledujiucom obdobi. Rovnako verim,
Ze si zachovame trend vbudovani povedomia naSej znacky ako aj motivaciu a entuziazmus
v prindsani novych napadov a myslienok, ktoré nas vedu vpred - k ¢o najvacsiemu uspokojeniu
potrieb nasich zékaznikov.

Ing. Petr Weber
Generélny riaditel spolo¢nosti InterWay, a.s.
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0 SPOLOCNOSTI

O spolocnosti

UZ od svojho zaloZenia v roku 1997 posobi spolo¢nost
InterWay, a. s. v oblasti informacnych technolégii a to nielen
na slovenskom, ale aj na zahrani¢nom trhu. Organizacia stoji
na pevnych zakladoch taziskovej divizie informacnych
a komunikacnych technolégii (IKT), pod ktoru spada niekolko
oddeleni. Prvym je oddelenie analyzy, rozvoja a stratégie,
nasleduju dve oddelenia vyvoja a nasadenia, technické
a prevadzkové oddelenie, bezpecnostné oddelenie
a neposlednym v rade, produktové oddelenie. Novinkou
je tim pre Podporu a zadkaznicku starostlivost. Samostatnym
oddelenim je produktovad skupina IwayCloud, ktora vyvija
a implementuje cloudové rieSenia novej generacie.

Medzi sluzby, ktoré InterWay poskytuje, patria integracné,
vyvojové a implementacné sluzby, servisné sluzby
a outsourcing, realizacia webovych sidiel a sluzieb,
konzultacie, odborné poradenstvo a podpora, IwayCloud
sluzby a rieSenia, Ci kyberneticka bezpecnost.

Produktové oddelenie sa zameriava na vyvoj vlastnych
produktov rodiny WebJET. Patri sem WebJET CMS (redakcny
systém pre tvorbu a spravu obashu webu), WebJET MSG
(systém pre hromadné rozposielanie mailov), WebJET NET
(podnikovy informacny systém, intranet), WebJET LMS
(elektronické vzdelavanie), WebJET DMS (elektronicka sprava
dokumentov), a WebJET DSK (systém pre riadenie projektov
a uloh).

Spolo¢nost sa pocas svojho pdsobenia vyprofilova
na jedného z najvyznamnejsich slovenskych poskytovatelov IT
rieSeni, aplikacii aj webovych sidiel. Klientela spolo¢nosti
je tvorena Sirokym spektrom organizacii - od organov Statnej
spravy a samospravy, cez telekomunikacnych operatorov,
banky, poistovne a podniky sietovych odvetvi, az po
priemyselnych vyrobcov. InterWay si UspeSne zachovava
individualny pristup ku kazdému z tychto klientov.

InterWay ma sidlo v Bratislave, avSak svoje dalSie dve
prevadzky ma a kontinualne rozsiruje v Ziline a v Liptovskom
Mikulasi. Pocas roka 2020 disponovala spolo¢nost v priemere
90 pracovnikmi, medzi ktorych sa radia nie len pracovnici
na trvaly pracovny pomer, ale aj na dohodu, brigaddnicku
¢innost. Vyznamnu skupinu pracovnikov tvoria externi
pracovnici.

Za Uspechom spolocnosti InterWay stoji dlhodobé Usilie
celého timu, ktory tvoria okrem obchodného, finan¢ného
amarketing oddelenia, aj projektovi manazéri apodpora,
IT Specialisti ako analytici, stratégovia, architekti avyvojari
s dlhoro¢nymi odbornymi skusenostami, bezpecnostni
pracovnici, ¢i technici a administratori nasich systémov.

Spolo¢nost ma zavedené certifikované systémy riadenia ISO
podla poZiadaviek medzinarodnej normy ISO 9001, ISO/IEC
27001, ISO 14001 a ISO / IEC 20000.

V sucasnosti spolo¢nost disponuje profesionalnym timom kvalifikovanych Specialistov, certifikovanych odbornikov a tiez
certifikovanym timom s previerkou na stupefi Tajné (NATO, EU, N&rodné) zapojenych do réznych $pecializovanych projektov.

|
NZ _
|

NATO Tajné EU Tajné

X
(B

Narodné Tajné SK Narodni Tajné CZ
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Z/ALOZENIE
SPOLOCNOST!

Spolo¢nost InterWay, s.r.o. bola
zaloZena spolocenskou zmluvou zo dna
9. septembra 1997 a jej dodatkom
¢. 1 zo dna 3. oktébra 1997, ktorym
aj bola zapisand do obchodného
registra.

Vroku 2015 nastala zmena pravnej
formy spolo¢nosti na akciovu
spolo¢nost. Predpoklad, Ze v na-
sledujucom obdobi spolo¢nost
zintenzivni svoju c¢innost, bol hlavnym
dbévodom zmeny pravnej formy na ak-
ciovl spolo¢nost, pricom tato lepSie
zodpovedd vacSiemu rozsahu eko-
nomickej cinnosti spolo¢nosti, ako
aj doveryhodnosti spolo¢nosti vo vztahu
k obchodnym partnerom.

V oktébri roku 2018 nastala vyznamna
zmena vlastnickej Struktiry - spo-
lo¢nost Asseco - CE, a. s., ako majoritny
vlastnik akcii InterWay, a. s., predala
tieto akcie spolo¢nosti SPOJNET s.r.o.,
ktord sa stala novym vlastnikom
spoloc¢nosti InterWay, a. s., a na post
predsedu predstavenstva zasadol
Ing. Roman Kytka.

PROFIL A CIELE
SPOLOCNOSTI

Informacné technol6gie nie su pre nas len obchodnym zaujmom - vieme,
Ze su klucoveé v rozvoji mnohych oblasti Zivota kazdej spolo¢nosti, a preto chceme
byt ich sucastou. UZ od zaloZenia sme boli (a stale sme) presvedceni, Ze nase
odhodlanie formovat prave toto prostredie, je to spravne.

Z malej spolo¢nosti s par zamestnancami sme sa postupom casu prepracovali
na organizaciu s vySe 90 pracovnikmi. Divizia IKT vyvija vlastné atechnologicky
narocné rieSenia, ktoré su vzdy v sulade s potrebami zakaznikov. Na druhej strane,
nase produktové oddelenie neustale pracuje na vyvoji portalovych aintranetovych
rieSeni a inych produktov. Atak sme sa postupne vypracovali na popredného
dodavatela.

UZ viac ako dvadsattri rokov spoznavame potreby zakaznikov na Slovensku
aj v Cesku. Nie sme v3ak limitovani hranicami a neorientujeme sa vyhradne
na tieto dva trhy, ale spolupracujeme aj s dalSimi zahrani¢nymi spolo¢nostami
a rozvijame tak naSe kompetencie ako v novych krajinach, tak v novych oblastiach
podnikania. Od zaloZenia sme vedeni naSou pociatocnou viziou neustaleho
zlepSovania sa. Snazime sa nereflektovat len trendy v IT oblasti, ale ich aj sami
vytvarat. Sme radi, Ze nasi architekti a vyvojari prichadzaji s novymi napadmi,
ktoré su potom UspedSne implementované do rieSeni a prinasaju Uzitok nasim
zakaznikom.

Od zaloZenia sme vedeni nasou pociato¢nou viziou neustaleho zlep3ovania sa,
o povazujeme za viziu odavznu, inovativhu a dynamickd. Je to vizia, ktora
nereflektuje len trendy v IT oblasti, ale ich aj sama vytvara. Sme radi, Ze nasi
architekti a vyvojari prichadzaju s novymi napadmi, ktoré su potom uUspesSne
implementované do rieSen{ a prinasaju Uzitok nasim zakaznikom.

Od pociatku sme spolo¢nost budovali na filozofii uspokojovat potreby zakaznikov,
preto ku kazdému pristupujeme individualne. DIhodoby rast spolocnosti ide ruka
v ruke s vyvojom vlastnych softvérovych produktov, ktorych kvalitu sa snazime
neustale zvySovat. Okrem produktov poskytuje naSa spolo¢nost zakaznikom
aj aktualne rieSenia a sluzby na mieru, ktoré su v sulade s medzinarodnymi
normami.
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Certifikacie, ocenenia, partneri a referencie

Spolo¢nost’ InterWay, a.s. vybudovala Integrovany Manazérsky Systém a uZ

niekol'ko rokov ma zavedené certifikované systémy riadenia ISO podla

poZiadaviek medzinarodnych noriem.
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ViZIA, HODNOTY A ZAMERANIE SPOLOCNOSTI

Vizia, hodnoty a zameranie spolocnosti

NASA VIZIA

Prinasat nasim zakaznikom inovativne, lahko a rychlo aplikovatelné rieSenia
predstavujuce efektivnu investiciu z pohladu ich nakladov.Snaha nasej
spoloc¢nosti spociva vo vytvoreni dlhodobého a silného vztahu zalozenom
na vzajomnej dévere a na pozitivnych skusenostiach zakaznika, preto

ku kazdému pristupujeme individualne.

Rovnako sa snazime implementovat moderné trendy v IT a byt nositelmi
novych myslienok. Neustale zlepSovanie sa a zdokonalovanie portfélia
je taktiez na zozname.

VEDA A VYSKUM

Na zdklade opravnenia Ministerstvom S3kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky sme ako jedna z méla IT spolocnosti ziskali osvedéenie a spdsobilost vykonavat
vlastny vyvoj a vyskum.

ENVIRONMENTALNY PRISTUP

V rdmci Integrovaného systému manazérstva u nas aplikujeme medzinarodnd normu ISO
14001:2015, systém environmentalneho manaZérstva, ktory ndas zavazuje k prevencii
znecistovania zloZiek Zivotného prostredia, minimalizacii vzniku environmentalnych rizik,
nehdd a neZiaducich udalosti na pracovisku a pod. Triedenim odpadov Setrime primarne
zdroje surovin a vytvarame predpoklad pre zabezpecenie procesu ich recyklacie.

Za rok 2020 sme ziskali certifikat za zodpovedny pristup k ochrane
Zzivotného prostredia a sice za ekologicky zber a recyklaciu
elektroodpadu a betérii. Tento certifikdt ndm bol udeleny
spolo¢nostou SEWA.
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ZODPOVEDNY SPOLOCENSKY PRISTUP

Podielame sa na spoloCenskej zodpovednosti tym, Ze podporujeme v€elarske remeslo.
Vceely su velmi déleZitou sucastou tejto planéty. Keby ich nebolo, tak by sa rastliny ani kvety
nedokazali rozmnoZit a dalej existovat a teda by nebolo mozné zachovat na svete spravnu
rovnovahu.

V InterWay nam velmi zaleZi na udrzani biodiverzity, ktort prave vc€ielky udrziavaju svojou
usilovnostou a pracou, a tak sme sa rozhodli spojit tradicie s modernymi technol6égiami -
prisli sme s krdsnou myslienkou projektu Bee InterWay. Podporili sme malé vcelarstvo
pod Tatrami tym, Ze sme zabezpecili Specidlne technolégie zvané srdce Ula, ktoré sme
umiestnili do vnutra Ulov v dedinke na tatranskych stranach. Tieto srdcia maju za uUlohu
zbierat a do aplikacie zaznamenavat rézne Udaje pre pana vcelara bez toho, aby do
ktoréhokolvek Glu musel zasahovat.

Veely tak mdzu neruSene pracovat avcelar ma stale pristup kinformaciam o tom, aka
teplota, tlak ¢i vlihkost su vo vnutri Ulov, aka je frekvencia pohybu vciel, a teda priblizne
kolko tisicov sa v ktorom nachadza. Srdce dokadZe dokonca upozornit aj na stratu kralovnej,
alebo aj na to, Ze sa v€ely pripravuju na vyrojenie. Druhou Castou technolégie su vahy,
ktoré sme umiestnili pod Ule a ktoré meraju ako ich vadhu, tak aj vonkajsiu teplotu. Podla
vahy ulov vie z aplikacie pan veelar odhadnut kedy je vhodny ¢as na zber a stacanie medu.

Niekolko kil medu prave ztohto velarstva sme na jesen odkupili a pouzili ako jeden
z vianoc¢nych darcekov pre nasich vyznamnych klientov a partnerov.

Okrem toho podporujeme aj rbzne Sportové akultirne podujatia aangaZujeme sa
v charitativnych projektoch - za rok 2020 sme podporili rodinu zo stredného Slovenska,
ktora sa ocitla v tazkej finan¢nej situacii.

MAME TYCH SPRAVNYCH LUDI

Uvedomujeme si, Ze fudia su najvacSou a najlepSou investiciou. Zamestnanci su pravidelne
certifikovani partnerskymi spolo¢nostami Oracle, Microsoft, DELL, ESET, RSA, IBM, VEEAM
a dalSimi. Vdaka tomu suU neustale v kontakte s najnovsimi trendmi a vyvojom v oblasti
informacnych technolégii.

NaSa spolocnost disponuje profesionalnym timom kvalifikovanych Specialistov,
certifikovanych odbornikov a certifikovanym timom s previerkou na stuper Tajné (NATO,
EU, Narodné) v jednotlivych organizaénych zlozkach spolonosti zapojenych do réznych
Specializovanych projektov. InterWay teda realizuje projekty aj v oblasti bezpecnosti, Ci
komunikacnych a informacnych systémov pre zakaznikov ako je Ministerstvo obrany
Slovenskej republiky, NATO a podobné.
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PROFESIONALNE IT SLUZBY

V ramci divizie IKT sa zameriavame na zastreSenie komplexnych IKT rieSeni
pre vyznamnych klientov, predovSetkym z oblasti Statnej spravy. Snazime sa porozumiet
poziadavkam naSich klientom, ktorym poskytujeme odborné konzultdcie na zaklade
ich poZiadaviek, a nasledne im ponukame

zastreSenie komplexnych projektov nasimi certifikovanymi projektovymi manazérmi
a solution architektami;

Usporu prevadzkovych nakladov a modernizaciu existujucich rieSeni prechodom
na modernejSie, otvorené technolégie (cloud nativne aplikacie, open source rieSenia,
mikroservisy, kontajnery);

3 integraciu pozadovanych rieSeni do existujuceho ekosystému zakaznika, vratane

zabezpeclenia migracie dat a naslednej prevadzky;

kybernetickl bezpecnost, vramci ktorej sa venujeme niekolkym oblastiam (bezpecnost
cloudovych rieSeni, ochrana dat a udajov, monitoring bezpecnostnych udalosti,
manazment identit a Uctov, bezpecnostné rieSenia pre koncové zariadenia, siete
a infrastruktdru), anasim zakaznikom vieme poskytujeme ako poradenstvo tak aj
vzdelavanie v tychto oblastiach.

Tieto sluzby dokdZeme zabezpelit hlavne vdaka timu profesiondlnych IT odbornikov
a partnerstvam s vyznamnymi medzinarodnymi, ale aj domacimi dodavatelmi IS rieSeni.
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PORTFOLIO PRODUKTOV

Portfolio produktov

Taziskom portfélia produktov spolonosti InterWay st systémové integracie, rieenia
pre e-business a vyvoj aplikacii na kluc.

Poskytujeme komplexné webové rieSenia zamerané na expandovanie

a skvalitiovanie podnikatelskych ¢innosti v internetovom priestore. Produktové
portfolio je tvorené rieSeniami na baze vlastného vyvoja - patri sem produktova
rodina WebJET a produktova skupina IwayCloud.

‘ cs

WebJET CMS  Zaciatok vyvoja 2001

WebJET Content Management System (CMS) je
kvalitny a bezpecny redakény systém. PouZzivatelské
rozhranie s dérazom na jednoduchost a rychlost
prace optimalizuje komplexnost spravy vasej web
stranky, portalu alebo web apllikacie.

& ncr

WebJET NET  zaciatok vyvoja 2003

Podnikovy informacny systém (Intranet)
zabezpecuje jednoducht spravu firemnej agendy
a komunikaciu medzi zamestnancami. Hlavnym
ciefom je ulahcit vnutrofiremné procesy, evidenciu
zamestnancov ¢i sledovanie dochadzky.

W ows

WebJET DMS  zaciatok vyvoja 2009

Informacny systém na spravu dokumentov vo vasej
firme. WebJET DMS zabezpecuje dokonaly prehlad,
archivaciu a bezpecnost dokumentov pristupnych
z webového prehliadaca.
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' MSG

WebJET MSG  Zaciatok vyvoja 2008

Messenger (MSG) zabezpecuje hromadné zasielanie
personalizovanych e-mailov v plnom grafickom
prevedeni.

S s

WebJET LMS  7Zaciatok vyvoja 2008

Learning Management System (LMS) patri medzi
najvacsie systémy zamerané na Siroku skalu
firemného i Skolského elektronického vzdelavania.
Ulahcuje Skoliace procesy vdaka modernym
technolégiam.

’ DSk

WebJET DSK  zaciatok vyvoja 2016

Nastroj na efektivne riadenie projektov a tloh, ktory
poskytuje podrobny prehlad o ich stave, financiach
a aktivitach pracovnikov, ktori st na projekt alebo
Ulohu pridelenti.

IWAY &2 CLOUD

lwayCloud  zaciatok vyvoja 2014

Expertiza, sluzby, technologie.
IwayCloud predstavuje novu
generaciu vyvoja, navrhu

a implementacie projektov,
ktoré odpovedaju na IT vyzvy
tejto doby vo forme privatneho

alebo hybridného cloudu.

Sucastou produktovej skupiny
IwayCloud st produkty a rieSenia
Platform, Containers, Services,
Functions, DevSecOps

a Infrastructre (laaS).
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KtUCOVE UDALOSTI ROKU 2020

Kl'icoveé udalosti roku 2020

INTERNA REORGANIZACIA

Z dovodov prepuknutia pandémie koronavirusu na Slovensku v marci 2020 sme neboli vynimkou
v mnoZstve spolocnosti, ktoré presli na pracu z domu. Home office sa stal takpovediac fenoménom tejto
doby a aj u nas bolo nevyhnutné vykonat vela opatreni, ktoré vSetkym nasim zamestnancom umoznili
pracovat bezpecne a efektivne z domu.

Pocas roku 2020 sa u nas udialo aj niekolko zmien v organizacnej Strukture, ako napriklad zlu¢ovanie
timov, ktoré sme zaviedli kvéli tomu, aby sme mohli k svojim zdkaznikom pristupovat flexibilnejSie,
profesionalnejSie a mohli im dodavat ¢o najkvalitnejSie produkty, sluzby a rieSenia.

Posilnili sme kompetencie produktového oddelenia, aby sme mohli poskytovat produkty rodiny WebJET
ako krabicové riesenia.

Rozvinuli sme kompetenciu aj v oblasti kybernetickej bezpecnosti, pretoZe si uvedomujeme,
Ze ma naozaj velky potencial.

Prijali sme Standard na poskytovanie supportu ako pre externé tak aj pre interné Ucely a zaviedli sme
systém JIRA Service desk, ktory sluzZi ako hlavny komunikaény nastroj. Ku kazdému projektu bola zaroven
urcena Specificka osoba, ktord ma zastreSovat pre daného zakaznika support a v pripade potrieb byt ¢o
najskor k dispozicif.

Podarilo sa ndm rozsirit tim IT testerov a rozvijame aj kompetenciu v automatickom testovani. Jednym
z cielov na nasledujuce obdobia je prave to, aby vSetky projekty mali nastavené automatické testovanie.

ZVYSENIE PARTNERSKYCH UROVNI A NOVE PARTNERSTVA

V roku 2020 sme sa kvalifikovali na zlatého partnera spolo¢nosti Microsoft. Konkrétne su to certifikacie
Gold Data Platform a Gold Windows and Devices. Tato strategicka kvalifikdcia nam umoznila prechod
na systém Office 365 a MS Teams, ktoré odvtedy pouZzivaju vSetci nasi zamestnanci.

Partnerské Urovne sme okrem toho zvysili aj u niekolkych dalSich partnerov, ako napriklad RSA, VMware
Eset, VEEAM. NaSsi pracovnici ziskali vySe 15 novych certifikacii vo vyznamnych IT oblastiach tychto

spolocnosti.

Nové partnerstva sa nam podarilo uzavriet so spolo¢nostami CheckPoint, BeyondTrust a Elbit systems.
TeSime sa na spolupracu s nimi v nasledujicom obdobi.
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KLUCOVE UDALOSTI

VYZNAMNE PROJEKTY 2020

Pocas roku 2020 sme realizovali, odovzdali, alebo podpisali zmluvu na niekolko velkych vyznamnych
projektov, ale aj na realizaciu tych menSich. Medzi tie najvyznamnejsie, patria:

Siov

V priebehu roka 2020 sme UspeSne implementovali dielo multifunkénej platformy pre podporu
implementacie systému dualneho vzdelavania (SDV) pre §tétny institut odborného vzdelavania (SIOV).
S realizaciou tohto projektu sme zacali eSte vroku 2019. Hlavnym ciefom narodného projektu bola
plogna implementacia SDV do vietkych vhodnych uc¢ebnych a $tudijnych odborov, prehibenie prepojenia
vztahu zamestnavatel - strednd Skola - Ziak a vytvorenie jednotného informac¢ného prostredia.

Nase sluzby v tomto projekte boli nasledovné:

v tvorba softvérovych nastrojov na vybudovanie datovej a informacnej zakladne SDV;

v elektronizacia procesov spracovania vsetkych typov zmldy;

v elektronizacia podpory ¢innosti Centra orientacie;

v elektronizacia podpory budovania prezentacnej vrstvy;

 publikacia projektu a riadenie pristupu k nej;

v vytvorenie koopera¢no-komunikacnej infrastruktiry na spracovanie agendy implementacie prvkov SDV.

Ako dodavatel sme sa spolu s verejnym obstaravatelom snaZili aj podporit transparentnost a efektivitu
spracovania agendy SDV s prihliadnutim na implementaciu nového modelu SS.

Projekt KOMIS pre CVTI

Vjali 2020 sa nam podarilo uzavriet kontrakt s Centrom vedecko-technickych informacii SR (CVTI)
na realizaciu a podporu projektu KOMIS, ktory predstavuje integraciu arozvoj kltu¢ovych narodnych
systémov pre vedu a vyskum. CVTI patri pod rezort Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR.

Skratka KOMIS predstavuje nazov pre Komplexny informacny systém ziskavania, spracovavania
uchovavania a spristupniovania vedeckych a bibliometrickych dat a publikacii a zabezpecenie
pristupu k nastrojom a aplikaciam pre podporu vedy a vyskumu. Jednym z hlavych cielov projektu
je vytvorenie jednotného spdsobu autentifikacie k systémom a centralnemu vyhladavaniu.

RieSenie projektu KOMIS je postavené na kontajnerovej edicii lwayCloud Containers, ktord vo svojom
jadre vyuziva popularny orchestrator kontajnerov Kubernetes. Kontajnery prinasaju automatizaciu,
vylepSenie produktivity, aj konzistentnost dodavky. Sucastou automatizacie je schopnost uZ3ej
rovnocennosti vyvojového, testovacieho a prevadzkového prostredia. Platforma umozniuje aj zdielanie
zdrojov vo viacerych vyvojovych timoch, ¢im sa minimalizuje potreba pridelovania rovnakych IT aktiv
viacerym dodavatelskym timom.
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KLUCOVE UDALOSTI

SORKYB

Predmetom tohto projektu bolo vypracovanie arealizacia diela Systém riadenia informacnej
bezpeénosti v stilade so Zakonom o kybernetickej bezpe€nosti pre Zelezni¢nd spolo¢nost Slovensko.

Jednalo sa o analyzovanie dopadu tohto zadkona na prevadzku verejnej i neverejnej Casti
informacnych systémov klienta. Nasledne bolo potrebné zrealizovat nevyhnutné opatrenia
na to, aby systém spinal poZiadavky zakona:

v vypracovat stratégiu kybernetickej bezpecnosti klienta ajej dokumentaciu, podla ktorej sa prijimaju
a realizuju bezpecnostné politiky;

v zanalyzovat a vykonat klasifikaciu informdcii a kategorizéciu sieti a informacnych systémov;
v vypracovat bezpe¢nostni dokumentaciu pre zabezpecenie sieti a systémovy;

v vybudovat webové komunika¢né ainformacné rozhranie na manaZment oblasti kybernetickej
bezpecnosti;

v navrhnut aimplementovat technické rieSenie podporujice plnenie poZiadaviek vybudovanim
frameworku pre oblast kybernetickej bezpecnosti a zabezpecit jeho prevadzku.

Koroner

Vybudovali sme tieZ unikatny systém Koroner - rieSenie na klu¢ pre nemenovaného komeréného
zdkaznika. Tento systém ma pomdct pri zdkonom stanovenej evidencii zosnulych a pri centrdlnom
spracovani dat, ktoré sa potom odovzdavaju na Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (UDZS).

PaasS pre Ministerstvo vnitra SR

Jednym z najvyznamnejSich Uspechov spolo¢nosti sa stal projekt PaaS vlddneho cloudu. Tender
na realizaciu tohto projektu sme vyhrali na jesen roku 2020.

Uctelom tohto projektu je zabezpetit nadstavbovi cast informacnej a komunikaénej infrastruktiry
pre rozSirenie sucasnych cloudovych sluZieb o sluzby typu Platforma ako sluzba (PaaS), ktoré budu tvorit
softvérovu platformu ur€end na vyvoj, nasadzovanie a prevadzkovanie aplikacii ISVS nového cloudového
typu a budu sucasne poskytovat portfolio platformovych cloudovych sluZieb vo viadnom cloude.

Cielom projektu je podporit vyvoj informacnych systémov verejnej spravy (IS VS) a zaroven znizit cenu
vyvoja a prevadzky novych IS v cloude verejnej spravy. Naplnenim definovanych zamerov o¢akavame,
Ze projekt bude tvorit nadstavbu uz existujuceho vladneho cloudu a prinosy budud plynut najma z Uspory
nakladov suvisiacich s ndkupom a vyuzivani licencii (Microsoft, IBM, Oracle), nakladov potrebnych
na vyvoj a prevadzku IS a ndkladov na IT zamestnancov Statu.

Vytvorené rieSenie bude mat podobu cloud nativnej PaaS platformy a platformovych sluZieb - ukotvené
bude v nasom produkte lwayCloud Platform, ktory predstavuje Struktdrovanu PaaS platformu urcenu
pre vyvoj a prevadzku cloud nativnych aplikacii a platformovych sluZieb. IwayCloud Platform v projekte
reprezentuje otvorenuU architektdru, ktord umoziuje pridavanie programatorskych ramcov, zahffia
samoobsluzny nastroj na tvorbu aplikacii, nastroj na automatizaciu ich nasadenia a sprévu Zivotného
cyklu, dalej a skriptovatelné rozhranie prikazového riadku, ¢i integraciu s vyvojovymi nastrojmi
na ulahlenie procesov releasovania. Realizaciou projektu bude mozné vo vlddnom cloude rychlejSie
a lahSie vyvijat, testovat, nasadzovat a prevadzkovat aplikacie, pricom sa uZivatelom vliddneho cloudu
vdaka IWCP [ahSie a rychlejSie spristupnia inovacie a nové funkcionality.
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1AM

Pocas roku 2020 sme pre nasho zadkaznika Zelezni¢nd spolo¢nost Slovensko (ZSSK) zrealizovali
a odovzdali projekt, ktorého predmetom bola Implementacia manaZmentu identit a pristupov (IAM).
Dodavka zahfhala informacie o aktualnom prostredi zakaznika, predpokladanom budicom stave
a projektovych aspektoch implementacie rieSenia.

Zavedenie IAM systému umoZiuje zdkaznikovi aj centralizované definovanie bezpecnostnych pravidiel
ako aj vykon kontroly pri procesoch Zivotného cyklu identit.

Nosnym komponentom celého rieSenia bol produkt spolo¢nosti RSA - RSA Identity Governance &
Lifecycle (IGL). IGL zjednodusSuje a automatizuje riadenie Zivotného cyklu identity a zjednodusSuje to, ako
je spravovany pristup pouzivatela naprie¢ organizaciou. Sucasne umoZiiuje dosiahnut aplikaciu
bezpecnostnych politik:

« poskytuje portdl pre pristupové Ziadosti a schvélenia;

v rychlo a spolahlivo vykonava zmeny uzivatelskych pristupov bez manualnej namahy naprie¢ kldcovymi
aplikaciami;

v automatizuje ¢innosti nastupu, odchodu a zmeny organizacného zaradenia;
v organizuje cely proces pristupovej Ziadosti, schvalenia a kontroly;

v vynucuje dodrziavanie bezpecnostnych politik pomocou preventivnych kontrol aplikovanych v case
Ziadosti o pristup;

v zabezpecuje viditelnost pouZivatelskych pristupovych opravneni naprie¢ organizaciou;
identifikuje zabudnuté pouZivatelské Gcty;

v riadi a vykonava audit zmien v pristupovych opravneniach;

v implementuje kontroly bezpecnosti a dodrZiavania nariadeni, ako napriklad rozdelenie povinnosti (SoD).

ROZVOJOVE AKTIVITY V OBLASTI
WEBOVYCH PORTALOV

V prvej polovici roka 2020 sme UspeSne nasadili a odovzdali projekt Online hlasenie Skodovych
udalosti poistovne UNIQA SR a CR, ktory sa realizoval od roku 2019. 18lo 0 na mieru vyvinutd aplikéciu
nahlasovania poistnych udalosti online - uZivatelsky jednoducho mézu teraz poSkodeni alebo ti, ktori
Skodu spdsobili, nahlasit vSetko z pohodlia domova.

Pre Clena skupiny Raiffeisen - spolocnost Tatra Asset Management - sme za pouzitia WebJET CMS
vytvorili a uviedli do prevadzky novy webovy portal obsahujici podrobné informécie o podielovych
fondoch Tatra banky.

Pre nasho dlhoro¢ného klienta NN pojistovna CR sme pripravili a odovzdali do uZivania redizajnovany
webovy portal, ktory vsebe spaja technolégiu WebJET CMS a korporatne definovany front-end
NN Group.

Podarilo sa nam vyhrat tender Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny na dodavku komplexného

rieSenia intranetu WebJET NET a elektronického vzdelavania WebJET LMS pre vzdelavanie Statnych
zamestnancov rezortu prace. Projekt je v realizacnej Casti.
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VYVO] A NOVINKY VO SVETE PRODUKTOVE]
RODINY WEBJET

Pocas roka 2020 sme okrem projektov samozrejme pracovali aj na vyvoji novej verzie WebJET 2021.
Verzia ma novy graficky dizajn administracie, automatizované testovanie a pripravili sme
aj dokumentaciu pre vyvojarov.

Zacali sme tiez vyvijat aj novu verziu intranetu WebJET NET - jej spustenie do predaja odhadujeme
v priebehu roka 2021.

Podarilo sa nam zostavit novy produkt rodinyWebJET , zvany WebJET DSK. Ide o systém, ktory zabezpeci
podrobny prehlad pri riadeni Uloh a projektov. Poméze zlepsit firemny workflow, ¢i uz sa jedna
o externu alebo internd komunikaciu ku konkrétnym projektom a tloham.

Aby sme mohli v budlcnosti obsluzit vSetkych zakaznikov, malych aj velkych, zacali sme vroku 2020
budovat produktové stranky vSetkych produktov rodiny WebJET aj s prelinkovanim na ich eshop, kde sa
bude moct zakaznik sdm obsluzit. Toto inovativne rieSenie prinesie kazdému, kto by chcel mat a pouzivat
ktorykolvek WebJET, moznost dostat sa k nemu jednoducho a rychlo. Spustenie produktovych stranok
a eshopu je odhadované na jar 2021.

ZLEPSOVALI SME ZAMESTNANECKE VZTAHY

Rok 2020 nebol bohaty na spolocenské udalosti kvdli pretrvavajucej pandémii koronavirusu. Aj napriek
tomu sa ndm v3ak podarilo uskuto¢nit v letnych mesiacoch niekolko spolo¢nych aktivit. Pravidelne sme
si od maja do septembra chodili zahrat volejbal, spolo¢ne sme si posedeli pri Dunaji, vyskusali sme
horolezeckU stenu a par odvazlivcov sa zG&astnilo vyzvy v zdolani mostiku na Strbskom plese.
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VYBRANE EKONOMICKE UKAZOVATELE

Vybrané ekonomické ukazovatele

Aj napriek mnohym vyzvam, ktoré priniesol rok 2020, sa spolo¢nost mdze pochvalit
priaznivymi ekonomickymi vysledkami za sledované obdobie. Cisty obrat za rok 2020
bol vycisleny na 19,7 mil. EUR €o predstavuje narast takmer o 40% oproti roku 2019.

Z hladiska produktovej Struktury, podiel trzieb z predaja sluzieb na ¢istom obrate vzrastol
oproti predchadzajicemu obdobiu o 3,4% a v roku 2020 tvoril 83,40% z celkového cistého
obratu firmy.

Orientacia na predaj vlastnych IT produktov a sluZieb ostava aj nadalej jednym z hlavnych
strategickych cielov spolo¢nosti, a preto verime, Ze vzrastajuci trend podielu na celkovych
trzbach bude pokracovat aj v nadchadzajicich obdobiach.

VYNOSY / NAKLADY (EUR) 2020 2019
fistﬂ obrat 19743 316 13199170
* z toho: Trzby z predaja sluZieb 16 465218 10559 471
* z toho: Trzby z predaja tovaru 3278098 2639699
VH z hospodarskej ¢innosti pred zdanenim 1603631 243 825
Vysledok hospodarenia 1256394 180957

za uctovné obdobie po zdaneni

S radostou mdzme konstatovat, Ze vysledok hospodarenia za Uctovne obdobie sa nam
v roku 2020 podarilo oproti predchadzajucemu obdobiu zvysit takmer 7-nasobne.

V celkovej vySke 1,25 mil. EUR o jeho prerozdeleni rozhodne Valné zhromaZdenie na
svojom najblizSom zasadnuti. ManaZment spolo¢nosti po odsuhlaseni Dozornou radou
navrhne zisk spolo¢nosti presundt na Ucet nerozdeleného zisku minulych obdobi za
Ucelom jeho pouzitia na dal3i rozvoj spolocnosti.
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Spolo¢nost InterWay, a. s. neuskutocnuje typ podnikatelskej aktivity, ktord by mala
negativny vplyv na Zivotné prostredie. Zaroven, ak to situacia umoZfiuje, firma minimalne
1x roCne v ramci teambuildingu participuje na aktivitdich spojenych so zveladovanim
Zivotného prostredia, a to & uZ priamo v Bratislave alebo inom regiéne Slovenska.

Spolo¢nost InterWay, a. s. nema organiza¢nu zlozku v zahranici.

Spolo¢nost InterWay, a.s. v priebehu Uc¢tovného obdobia neuskutocnila aktivity, ktorych
vysledkom by bolo nadobudnutie vlastnych akcii, docasnych listov, obchodnych podielov
a vlastnych akcii a obchodnych podielov materskej Gctovnej jednotky.

Na vnutornu kontrolu a riadenie rizik vo vztahu k G¢tovnej zavierke spolo¢nost vyuZiva
interné systémy ako napriklad CRM Sugar, HelpDesk, Intranet, Project server, i JIRA Service
Desk. Za spravnost vykazanych udajov v internych systémoch su zodpovedni riaditelia
oddeleni, ktoré dané systémy pouzivaju.

Spolo¢nost’ md v stanovach spisané aj informdacie o:
I kvalifikovanej U¢asti na zakladnom imani podla osobitného predpisu;
2 majiteloch cennych papierov s osobitnymi pravami kontroly s uvedenim opisu tychto prav;
3 obmedzeniach hlasovacich prav;

4 pravidlach upravujuce vymenovanie a odvolanie ¢lenov Statutdrneho organu azmenu
stanov;

pravomociach Statutdrneho orgdnu, najma pravomoci rozhodnut o vydani akcii alebo
spatnom odkupeni akcii.

Vroku 2020 nenastali Ziadne skutoCnosti, ktoré by mali za néasledok zmenu vysSie
menovanych skutocnosti.

Medzi vyznamné rizika a neistoty patri momentalna situacia tykajlca sa virusu COVID-19.
Koncom roka 2019 sa prvykrat objavili spravy z Ciny o koronaviruse. V prvych mesiacoch
roku 2020 sa virus rozsiril do celého sveta a jeho negativny vplyv nadobudol velké rozmery.

PreSiel dalSi rok auZz sa potykame s druhou vinou pandémie, niektoré krajiny indikuju
zaciatok tretej viny. Vdaka portfoliu poskytovanych sluzieb vSak vedenie spolo¢nosti
s radostou musi kon3atatovat, Ze nebol zaznamenany pokles v dopyte po poskytovanych
sluzbach, prave naopak, oproti predchadzajucemu roku zaznamenavame vyznamny narast.

Nakolko sa situacia neustdle meni, nemozno predvidat i mozné budlce dopady.
Manazment spolo¢nosti bude nadalej aktivne pokracovat v monitorovani potencialneho
dopadu a podnikne vietky moZzné kroky na zmiernenie, pripadne predidenie akymkolvek
negativnym uc¢inkom na spolocnost a jej zamestnancov.

Po 31. decembri 2020 a do dna vyhotovenia vyrocnej spravy okrem vysSie uvedenych

skutoCnosti nenastali Ziadne také udalosti, ktoré by si vyzadovali zverejnenie alebo
vykazanie v Uctovnej zavierke spolo¢nosti za rok 2020.
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Predpokladany vyvoj podnikania
a financnej situacie v roku 2021

Podobne ako kazdy rok, i rok 2021 bude pre nas velkou vyzvou. Samozrejme, aj v dalSom
roku chceme udrziavat a prehlbovat nase strategické partnerstva s poprednymi IT firmami,
pomocou ktorych je nasa spolo¢nost schopna dodavat profesionalne, konkurencieschopné
a kvalitné IT rieSenia.

Ocakavame, Ze v roku 2021 opat porastie miera a vyznam cloudifikacie. To je jednym
z dévodov, preco sa nasa spolo¢nost snazi neustale zlepSovat a vyvijat vlastné cloudové
rieSenia. Jednym z nasich cielov do dalSieho roku je podporit nas produkt IwayCloud, ktory
predstavuje novl generaciu vyvoja, navrhu a implementacie projektov s vyuZitim
modernych cloudovych technolégii a sluZzieb. Opierame sa pri fiom o poznatky
a skusenosti, ktoré sme nadobudli v projekte Cloud for Europe (C4E). Vyznamnou castou
v ramci nasho vlastného produktového portfélia vSak aj nadalej zostava produktova rodina
WebJET, ktord chceme poskytovat nielen verejnému, ale aj komerénému sektoru,
ako ucelené rieSenie pripravené na okamZité nasadenie.

Za najddleZitejsi zdroj nasej firmy povazujeme nas ludsky kapital. Nasi zamestnanci su pre
nas tym, vdaka ¢omu sa neustdle postvame vpred. Sme si vedomi toho, Ze aktualne
je v IT sfére velky dopyt po kvalifikovanych odbornikoch a uvedomujeme si, Ze vtomto
roku mdze problém so ziskavanim novych skdsenych pracovnikov prerast eSte do vacSieho
problému. Nasim cielom ostava udrzanie a rozvoj existujucej pracovnej kapacity.




