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prirodne jodove

KUPELE CiZ

Spolo¢nost’ Prirodné jodové kiipele Ciz a.s. bola zalozena zakladatel'skou listinou dia 20.12.1995. Dei
vzniku 1.januar 1996.

Kupele v Cizi  za svoj vznik vd’a¢ia nahodnému objavu jodovo-bromového pramena v roku 1862. V roku
1888 Rimamuranska spolo¢nost’ vykapila pozemky a zacala stavat’ kupele. Po Il. svetovej vojne boli kiapele
znarodnené a od roku 1956 maju celoroént prevadzku.

Od 1.janudra 1996 je zariadenie pod spravou akciovej spolo¢nosti. Majoritnym akcionarom su
pravnicka osoba a fyzické 0soby, ktoré v uhrne vlastnia 89,42 %, VSeobecna zdravotna poistovia a.S. vlastni
7,05% a obec Ciz 3,53% akcii.

Spolo¢nost’ Prirodné jodové kipele CiZ, a.s. je zapisana v Obchodnom registri okresného sudu v Banskej
Bystrici, oddiel Sa, vlozka ¢. 315/S, ICO 31 642 331

Sidlo spoloénosti : Ciz, 980 43
Zakladné imanie : 4 220 658,-€, predstavuje 124 137 akcii na meno, menovita hodnota 34,-€

Spolo¢nost’ nema iné organizacné zlozky.

Organy spolo¢nosti:

Predstavenstvo (k 31.12.2020) : Predseda predstavenstva Ing. Vladimir Gallo
Podpredseda predstavenstva Mgr. Lukas Gallo
Clen predstavenstva Ing. Julius Simon

Dozorna rada (k 31.12.2020) : Predseda dozornej rady Ing. Maridn Adamsky
Clen dozornej rady Ing. Frantisek Maté
Clen dozornej rady Mgr. Judita Szaboova
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Predmet ¢innosti spolo¢nosti:

komplexna kupel'na starostlivost’ poskytovana v sulade s indikaénym zoznamom vydanym Ministerstvom
zdravotnictva SR za pomoci prirodnych lie¢ivych zdrojov aklimatickych podmienok v stilade
s metodikami lekarskeho odboru fyziatrie, balneologie a lieGebnej rehabilitacie a suvisiacimi lekarskymi
odbormi podla indika¢ného zamerania,

rehabilitaéné, rekondi¢né a preventivne pobyty,

spolupraca s vedeckymi a odbornymi institaciami za u¢elom zdokonalovania lie¢ebnych metodik,
poskytovanie osobitnych doplnkovych zdravotnickych sluzieb,

zabezpedovanie rozvoja prirodnych lie¢ivych zdrojov, ich spravnu funkciu a sledovat’ chemické, fyzikalne,
hydraulické a hygienické parametre,

zabezpecCovat’ ochranu prirodnych lie¢ivych zdrojov,

ubytovacie sluzby, hostinska ¢innost’,

prevadzkovanie pra¢ovne a poskytovanie jej sluzieb.

Prirodné jodové kupele Ciz a.s. maju na zaklade vydaného rozhodnutia Statnou kupelnou komisiou MZ
SR indika¢né zameranie na lieCenie pacientov ktori dovis$ili 18. rok veku na choroby: onkologické, choroby
z poruchy latkovej vymeny aZliaz s vnutornou sekréciou, nervové choroby, choroby pohybového
ustrojenstva, choroby z povolania. Indikaéné zameranie u pacientov, ktori nedovfsili 18. rok veku:
onkologické, choroby z poruchy latkovej vymeny a zliaz S vnatornou sekréciou, nervové choroby, choroby
pohybového ustrojenstva.
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Celkova kapacita kupelov je 214 pevnych 16zok, pricom kapacita LD Milan 58 16zok je v su¢asnosti
nevyuzita aje planovana Giastoéna rekonstrukcia tohto lieebného domu. Tuto kapacitu v sucasnej dobe
tvoria:

- LD Rimava 158 16z0k LD Slana 22 1620k

- LD Miaria 34 16zok

Evidenény pocet zamestnancov k 31.12.2020 bol 71 zamestnancov a priemerny prepocitany pocet
zamestnancov bol 78,32.

Zdravotny personal 24
Technicko - prevadzkovy personal 11
Personal stravovacieho zariadenia 21
Personal hospodarskej prevadzky 15

Vzdelanostna Struktura zamestnancov :

Vysokoskolské vzdelanie 7
Bakalarske vzdelanie 2
Vyssie odborné vzdelanie 2
Stredné odborné vzdelanie s maturitou 26
Stredné odborné vzdelanie 28
Zakladné vzdelanie 6

Vzdelavanie zamestnancov.

Vsetci zamestnanci spoloénosti Prirodné jodové kupele, a.s. spihali na svojej pracovnej pozicii
pozadované kvalifika¢né predpoklady. Vzdelavanie zamestnancov sa uskuto¢nilo podl'a planu vzdelavania
na rok 2020 a postupovalo v salade s § 153 Zakonnika prace — prehlbovanie azvySovanie kvalifikacie

zamestnancov. Zamestnanci sa v priebehu celého roka 2020 zucastiovali vzdelavacich aktivit podla aktualnych
potrieb na danej pozicii a podl'a obmedzeni hlavného hygienika v savislosti s pandémiou . Taktiez prebichalo

Skolenie BOZP.
Vzdelavanie vSak bolo do velkej miery ovplyvnené pandemickou situdciou COVID -19.

Prehl’ad ucasti na vzdelavacich aktivitach:

Den fyzioterapeutov 2 fyzioterapeuti
Vedecko-pracovné schodze pre lekarov a sestry 5 zdravotnych pracovnikov
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Nasi klienti v roku 2020

Celkovo sme poskytli nase sluzby (s vynimkou navstevnosti Vodného sveta) 3 765 klientom. Tento pocet

tvorili nasledovné skupiny klientov:

- Klienti, poistenci zdravotnych poistovni ktorych bolo v kupeloch Ciz odlietenych celkom 547
pacientov zo skupin (A+deti, B, ). V porovnani s rokom 2019, ked’ bolo odliecenych 752 pacientov,
doslo k poklesu poétu poistencov zdravotnych poistovni 0 205 poistencov. Kapele navstivili poistenci
vsetkych slovenskych zdravotnych poistovni v nasledovnej $trukttre:

Vyvoj po¢tu vSetkych odlieenych poistencov ZP (vratane poistencov kategorie ,,deti®)

Poist’oviia 2019 2020
Vseobecna zdravotna poistoviia, a.s. 472 330
Union zdravotna poistoviia, a.s. 71 60
Dovera, a.s. 209 157

Vyvoj poé¢tu odlieCenych poistencov zdravotnych poist’ovni (skupina ,,A+deti* a ,,B*)

2019 2020
sk. ,,A+deti“ sk.,,B“ Spolu sk. ,,A+deti“  sk.,B“ Spolu
VSZP 278 194 472 218 65 283
Dévera 128 81 209 92 22 114
Union 41 30 71 38 112 150

Vyvoj poétu vietkych pobytovych klientov mimo poistencov ZP

Typ pobytu 2019 2020

0soby  noci 0soby  noci
Lie¢ebno-rehabilitaéné pobyty 1645 11222 2238 17284
Liecebno-relaxaéné pobyty 4332 14943 980 3333

V roku 2020 bolo realizovanych 33 533 prenocovani, ¢o predstavuje narast 0 11 367 prenocovani menej

oproti roku 2019. Dévodom poklesu poétu prenocovani je pretrvavajiica pandemicka situacia a 3-mesaéné zavretie
kapel'ov. Ubytovanie bolo zabezpeéené v centralnom lie¢ebnom dome hotelového typu RIMAVA a v lie¢ebnych

domoch MARIA, SLANA. Trend zniZovania poétu poistencov, resp. znizovania podielu pacientov ZP na cel-
kovom pocte klientov v roku 2020 aj nad’alej pokracoval(vid’ nasledujuca tabul’ka).

V roku 2020 navstivilo kupele celkom 3 765 klientov pri poéte noci 33 533, ¢o v porovnani s rokom 2019
znamena pokles v poéte osdb 0 44,34 % a pokles v celkovom poéte prenocovani 0 25,32 %.
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Vyvoj po¢tu prenocovani pacientov ZP a ostatnych pobytov (lieCebno-rehabilita¢né a samoplatci)

2019
Pacienti ZP 18 735
Ostatné 26 165
Spolu 44 900

2018

15 538
26 505
42 043

2017
pocet prenocovani

17 615
22 324
39 939

2016

20 144
20 250
40 394

2020

12 916
20 617
33 533

V septembri roku 2017 predstavenstvo spoloénosti PIJK Ciz, a.s. rozhodlo o opitovnom poskytovani ts-
tavnej kipel'nej liecby pre klientov do 18. roku veku (detski pacienti). V mesiacoch jun az september 2020
bola poskytovana sezénna kipel'na liecba pre skupinu poistencov ,,deti“. Celkovo bolo odlie¢enych 58 det-
skych poistencov zo vsetkych zdravotnych poistovni ( z toho zo VSZP bolo odliecenych 37 poistencov, zo ZP

Dévera bolo odlie¢enych 13 poistencov a zo ZP Union bolo odlie¢enych 8 poistencov).

Okrem standardnych lie¢ebnych postupov kupele poskytuju aj hipoterapiu ako $pecificki a ojedinelt
liecbu. Hipoterapia je vel'mi vhodnou rehabilitatnou metodou najméd pre deti s poruchami koordinacie,
S nervovo-svalovymi ochoreniami. U dospelych sa v kupel'och u¢inne vyuziva hipoterapia pri lie¢be sklerdzy

multiplex.
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Vyvoj trzieb

Vynosy z hospodarskej ¢innosti zameranej na poskytovanie kapel'nej lie¢by poistencom zdravotnych
poistovni a ostatnych sluzieb v roku 2020 v porovnani s rokom 2019 klesli 0 920 188 € (38,34 %), vynosy z
poskytovania sluzieb v roku 2020 klesli 0 749000 € (35,21 %) avynosy z predaja tovaru klesli o 56
600 € (35,84 %).

Vynosy z predaja tovaru a sluzieb na prevadzkach, v roku 2020 oproti predchadzajuocemu roku 2019,
klesli o 805 600€ (35,25%)

Dosahované liecebné vysledky:

Kuapel'na lie¢ba je sucast'ou rehabilitatného procesu. Zakladnym znakom je jej komplexnost’ — aplikacia
balneologickych procedur, fyzikalnych lieGebnych prostriedkov, lieGebného telocviku, medikamentdznej
lie¢by a dietoterapie.

Komplexnou kipePnou starostlivost'ou prevazne u dospelej ¢asti hosti kiipel'ného zariadenia sa dlhodo-
bo dosahuju podstatné zlepSenia zdravotného stavu — priaznivé ovplyvnenie lie¢ebného procesu, zlepsenia
az normalizaciu porusenych fyziologickych funkcii, zvySenie odolnosti organizmu a obnovenie narusenej

neurovegetativnej rovnovahy. Relaxacia klienta v prijemnom prostredi kupel'ov podporuje ucinky lie¢by.
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Doplnkové sluzby pre klientov:

Okrem kuapel'nej zdravotnej starostlivosti poskytuje kuapelné zariadenie v ramci doplnkovych sluzieb:
bowling, stolny futbal, biliard, saunovy svet (finska sauna, vonna sauna, sol'na sauna, masazny bazén
Whirpool), vodny svet (plavecky bazén, neplavecky bazén, relaxaény masazny bazén s vodnymi tryskami,
maly bazén svodnym atrakciami, trojdrahova $mykacka) telocviéiia, fitnessa tenisovy Kkurt.

Hipoareal ponuka kurz jazdenia, jazdu v teréne s inStruktorom, vodenie deti na koni, jazdu v areali

s instruktorom, jazdu na ko¢i. V pripade nepriaznivého pocasia je k dispozicii aj kryta jazdiaren.

V celoroénej prevadzke s vynimkou pandemicke;j situacie je Kk dispozicii re§tauracia a bar v bowlingu. V letnej
sezone je v areali Vodny svet v prevadzke pat’ bufetov s komplexnou ponukou hotovych a minatkovych jedal, ako
aj nealkoholickych napojov a piva.

Akciova spolognost vyuziva v rimei poskytovania lie¢ebnych procedir zdroj BC-5 a zdroj Hygiea, ktoré
st v zmysle zakona uznané za zdroje prirodnej liefivej vody .
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Vykaz ziskov a strat

Uget  Nazov itu k0101200  Médat Dal Zostatok
501 Spotreba materialu 0,00 226 515,02 299213 22352289
502 Spotreba plynu MO-zalohy 2017 0,00 21347037 23139 21323298
504 Predany tovar 0,00 6533294 2451 65 087,23
511 Opravy audrziavanie 0,00 444454 0,00 4 444 54
512 Cestowne 0,00 1020392 0,00 1020392
513 Naklady na reprezentaciu 0,00 1686,97 0,00 168697
518 Ostatné sluzby 0,00 130676,16 200,00 130 476,16
521 Mzdoveé néklady 0,00 755 683,62 318481 723 834,85
524 Z&konne socidlne zabezpecenie 0,00 264 751,61 1047567 254 215,94
521 Zékonné socidlne naklady 0,00 1337522 0,00 1337522
531 Cesind daf 0,00 603,71 0,00 603,71
532 Daf znehnutelnosti 0,00 5 669,31 0,00 966931
538  Ostainé dane a poplatky 000 320110 0,00 320110
544 Zmluv.pokuty,pendle a Urok.z 0 0,00 476470 000 476470
545 Ostatpokuty,pendle a rok.z 0 000 340,22 0,00 340,22
546 Odpis pohfadavky 0,00 104 0,00 1,04
548 Ostatné ndklady na hosp. Cinn. 0,00 95213,68 2403,02 92 810,66
549 Mankd a Skody 0,00 1268 61 0,0 1268,61
661 Odpisy ONMa DHM 0,00 192 869,71 0,00 192 869,71
562 Uroky 0,00 21452,63 072 21 451,91
563 Kurzové straty 0,00 352,10 0,00 352,10
568  Ostatné finanné naklady 0,00 § 531,56 18,00 §513,56
592 Odlozend dafi z prijmov 2 BC 000 6136226 66 817,63 543537

Ustovnd trieda 5 celkom 000  2078881,00 115239,04 1963 641,96

602 Tribyz predaja sluzieb 0,00 160650 137987323  -1378 266,73
604 Tribyza tovar 0,00 0,00 10134097 10134097
622 Aktivacia vnitroorgan. sluZieb 000 0,00 9293,65 929365
641 Tribyz predaja ONM a DHM 0,00 0,00 240,00 -240,00
648 Ostainé vjnosy z HC 0,00 0,00 30054705 -390 547,06
Ustovni treda 6 celkom 0,00 160650 188129490 187968640

Suma celkom 000 208048750 1996 533,94 83 953,56
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Stivaha

Primy & vidsje - sty za jednotlivé mesiace
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Spolo¢nost’ v priebehu roka 2020 vyuzivala kontokorentny tver poskytnuty VSeobecnou tverovou bankou
a.s. na prevadzkové potreby vo vyske averového ramca 250 000,- €.

Vlastné imanie spolo¢nosti predstavuje 413 017,- € ¢o je nizsie 0 3 807 641,- € ako zakladné imanie.
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Bankovy tiver podpisany diia 4.9.2015 vo VUB a.s. vo vyske 400 000,- € na dobu do 20.4.2025 bol &erpany
za ucelom financovania investicie vyvolanej modernizaciou Balneoterapie. Podl'a splatkového kalendara bola
uhradena ¢ast’ istiny vo vyske 44 400 € a predpisana suma urokov z tiveru vo vyske 7 923,39 €. Zostavajica
¢ast’ neuhradenej istiny investi¢ného bankového uveru k 31.12.2020 predstavuje uétovny zostatok vo vys-
ke 192 819,76 €.

V zmysle zakona ¢. 7/2005 Z.z. o konkurze a restrukturalizacii v z.n.p. ustanovenie § 4 ods. 2 obchodna spo-
lo¢nost’ ma povinnost’ zistovat’ skuto¢nost’ hroziaceho tpadku. Na posudenie hrozby tpadku je délezity po-
mer vlastného imania a zaviazkov spolo¢nosti, pre rok 2020 je stanoveny pomer 8 ku 100. Spolo¢nost’ Pri-
rodné jodové kupele Ciz a.s. z riadnej uGtovnej zavierky zostavenej k 31.12.2020 vykazuje pomer vlastného
imania k zaviazkom:

koeficient dpadku 0,3847 = vlastné imanie 413017 €/ zdvizky 1 237 729 €
Hospodarsky vysledok za rok 2020

Spoloénost’ Prirodné jodové kupele Ciz a.s. dosiahla v roku 2020 celkové vynosy 1879 688 € celkové na-

klady 1963 642 €. Dosiahnuty hospodarsky vysledok spolo¢nosti za u¢tovné obdobie roka 2020 je iétovna
strata vyske 83 954 € a darnova strata vo vyS§ke 35985 . Strata za u¢tovné obdobie bude po schvaleni valnym

zhromaZdenim zatGétovana na Géet 429, Neuhradena strata minulych rokov.
Udalosti osobitného vyznamu po skonceni ué¢tovného obdobia

Pocas uctovného obdobia a v ¢ase zostavenia uctovnej zavierky a vyroénej spravy za rok 2020 pokraéovala
udalost’ osobitného vyznamu, ktorou bola globalna pandémia sivisiaca s COVID-19 a s tym stvisiacou kri-
zou. Vzhladom k tomu, Ze situacia s COVID-19 sa stile vyvija a globalne zasahuje do celosvetového hospo-

darskeho Zivota spolo¢nosti, nemozno predvidat’ budice dopady globalnej krizy na aétovnu jednotku.

Systém manazérstva kvality (SMK)

Prirodné jodové kiipele Ciz a.s. maju od roku 2002 zavedeny a udrziavany Systém manazérstva kvality
(SMK) v oblasti poskytovania kvalifikovanej, ustavnej a ambulantnej komplexnej kipelnej starostlivosti na
baze prirodnych lie¢ivych zdrojov spojenej s vyvojom novych postupov a pomodcok aich zavadzania do
prevadzky. V roku 2017 bol spolo¢nosti obnoveny Certifikat 9001  Certifikaénym organom QS Cert.
Uplatiiovany SMK podlieha pravidelnému auditu vykonanym certifikaénym organom, ktory posudzuje
a hodnoti, ¢i je udrziavany v sulade s poziadavkami 1SO noriem.Ciel'om spolo¢nosti v oblasti kvality je dlhodobo
dosahovat’ udrzatel'na kvalitu komplexne poskytovanych sluzieb so zameranim na plnenie o¢akavanych potrieb
a poziadaviek klientov a nav§tevnikov kipel'ov a tak dosiahnut’ ich spokojnost’ a zabezpecit’ tspech a prosperitu
spolo¢nosti.
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Vytycené ciele a zamerania na rok 2020

O

Posiltiovat odborny vzt'ah s lekarmi prvého kontaktu s cielom lepSej informovanosti pacientov 0 moznos-
tiach kupel'nej liecby,

Zvysovat" povedomie mena ,,Kupele Ciz“, prostrednictvom elektronickych masmédii, socialnych sieti a in-
ternetu- cesta k mladsej generacii,

Rovnako posiltiovat’ aktivity so zameranim na budovanie obchodného mena a znafky spolo¢nosti pro-
strednictvom cestovnych kancelarii a zI'avovych internetovych portalov so zameranim na klientelu senior-
skej ¢ast’ populacie,

Udrziavat" komunikaciu prostrednictvom v8etkych masmédii (podl'a finanénych moznosti), S cielom prezen-
tovat’ povedomie o existencii zariadenia ,,Kupele Ciz“, ako kupelov rodinného typu s vysokou odbornostou
vSetkych dostupnych indikacii,

V nadvéznosti na uskuto¢neny audit, realizovat’ opatrenia s cielom eliminovat’ pripadnu chybovost’ procesov
a vykonavat’ nastavené kontrolné mechanizmy,

Podra doterajsicho vyvoja postupného znizovania podielu pacientov ZP na celkovom poéte klientov, dopinat’
produkty so zameranim na samoplatcov,

Vyvijat’ usilie s cielom ziskat’ novych partnerov pre poskytovanie lie¢ebno- rekondi¢nych pobytov nie vak
cestou nizkej ceny- pokrac¢ovat’ v ¢innostiach z rokov pred pandémiou,

Pravidelne realizovat’ kontrolu dodavatel’sko-odberatel'skych zmlav s cielom zabezpecenia maximalnej efek-
tivity. Hl'adat’ v8etky sposoby s cielom minimalizacie energetickych a personalnych nakladov,

Vyvijat’ maximalne usilie s cielom zabezpeéit' ekonomicku a finan¢nt stabilitu Prirodnych jodovych kiapelov

Ciz, a.s., so zretel'ou na pretrvavajiucu pandemickt situaciu.

V Cizi, diia 25. 10. 2021

Ing. Vladimir Gallo Mgr. Lukas Gallo
predseda predstavenstva podpredseda predstavenstva
za Prirodné jodové kuapele Ciz, a.s. za Prirodné jédové kiipele Ciz, a.s.
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ZOZNAM PRILOH

PRILOHA C. 1 Uttovna zavierka zostavena k 31.12.2020

PRILOHA C. 2 Sprava nezavislého auditora pre akcionarov spoloénosti Prirodné jédové kupele Ciz a.s.
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PRILOHA C. 1 U&tovna zavierka zostavena k 31.12.2020
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PRILOHA C. 2 Sprava nezavislého auditora pre akcionarov spoloénosti Prirodné jédové kupele Ciz a.s.
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