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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre spoloénikov komanditnej spoloénosti Customer Service World k. s.

k vyrocnej sprave

I.  Overili sme U¢tovnu zavierku spoloénosti Customer Service World k. s. (dalej aj ,Spolo¢nost”) k 31.
decembru 2020, prilozenej ako stcast vyrocnej spravy Spolocnosti, ku ktorej sme dia 4.10.2021
vydali spravu nezévislého auditora z auditu G¢tovnej zavierky v nasledujicom zneni:

Sprava z auditu Uuctovnej zavierky
Ndazor

Uskutoénili sme audit G&tovnej zavierky spolo¢nosti Customer Service World k. s., Bratislava (dalej
len ,,Spoloénost”) ktora obsahuje sivahu k 31. decembru 2020, vykaz ziskov a strat za rok konciaci
sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuji sthrn vyznamnych uttovnych zasad a
Gctovnych metdd.

Podla nasho nézoru, priloZena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situacie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2020 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému
datumu podla zadkona €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskor3ich predpisov (dalejlen ,zdkon
o uctovnictve”).

Zdklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzindrodnych auditorskych standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost
auditora za audit Ucétovnej zdvierky. Od Spoloénosti sme nezavisli podla ustanoveni zdkona €.
423/2015 o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zékona €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o Statutarnom audite”) tykajucich sa etiky, vratane
Etického kddexu auditora, relevantnych pre nd$ audit (¢tovnej zévierky a splnili sme aj ostatné
poZiadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, Zze auditorské dokazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu za tétovnd zdvierku

Statutdrny organ je zodpovedny za zostavenie tejto U¢tovnej zavierky podla zakona o tétovnictve
a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie uctovnej zavierky, ktord
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uZ v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uctovnej zdvierky je Statutarny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolognosti nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skutoénosti tykajucich sa
nepretrZitého pokracovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za poufZitie predpokladu nepretrZitého
pokracovania v ¢innosti v Uctovnictve, ibaze by mal v imysle Spoloénost zlikvidovat alebo ukonit
jej €innost, alebo by nemal int realisticki moZnost ne7 tak urobit.

auditorea partners s.r.o., ICO; 48204871, IC DPH: SK2120086408 DIC: 2120086408, Obch. reg. Okresného stdu Bratislava |, Oddiel Sro, viozka & 104744/B,
Licencia &. 391 vydana Uradom pre dohfad nad vykonom auditu (UDVA)



auditorea partners s.r.o.
Sidlo: Jarosova 1,

; S 831 03 Bratislava, Slovenska republika
TAX +ACCOUNTING Tel. + 421 (2) 321 16870
e-mail; office@auditorea.com,
www.auditorea.sk

Zodpovednost auditora za audit uctovnej zdvierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, i UCtovnd zdvierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spréavu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupria, ale nie je zdrukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych $tandardov vidy odhali vyznamné nespravnosti, ak také
existuju. Nespravnosti mézu vzniknat v dosledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju
vtedy, ak by sa dalo odévodnene oakévat, fe jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatefov, uskutoénené na zaklade tejto U¢tovnej zavierky. V ramci
auditu uskuto¢neného podfa medzinarodnych auditorskych Standardov, pofas celého auditu
uplatfiujeme odborny Gsudok a zachovdvame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e |dentifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti uctovnej zdvierky, & uz v
désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutofiujeme auditorské postupy
reagujlce na tieto rizikd a ziskavame auditorské dokazy, ktoré su dostato¢né a vhodné na
poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku
podvodu je vysie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoZe podvod moéze zahfiat tajnu
dohodu, falovanie, Umyselné vynechanie, nepravdivé vyhldsenie alebo obidenie internej
kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych G&tovnych zasad a G¢tovnych metdd a primeranost
uétovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutotnené Statutarnym
organom.

e Robime zdver otom, ¢i Statutdrny orgdn vhodne v Ultovnictve pouZiva predpoklad
nepretriitého pokracovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver o
tom, ¢i existuje vyznamna neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrZite pokracovat v ¢innosti. Ak
dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave
auditora na suvisiace informacie uvedené v Uctovnej zavierke alebo, ak st tieto informacie
nedostato¢né, modifikovat nas nazor. Nase zdvery vychadzaju z auditorskych dokazov
ziskanych do datumu vydania nasej spravy auditora. Budtce udalosti alebo okolnosti viak
mozu sposobit, Ze Spolo¢nost prestane pokracovat v nepretrzitej ¢innosti.

Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah Gétovnej zavierky vratane informadcii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i Uctovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti spésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.
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I.Sprava k dal$im poZiadavkdm zékonov a inych pravnych predpisov

Sprava k informacidm, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave — dodatok sprévy nezévislého auditora

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedene vo vyroénej spréve, zostavenej podfa
poziadaviek zdkona o Uctovnictve. Nas vyssie uvedeny nazor na Uctovnu zévierku sa nevztahuje na
iné informécie vo vyrocnej sprave.

V suvislosti s auditom G&tovnej zavierky je na$ou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyro¢nej sprave a posudenie, ¢i tieto informacie nie s vo vyznamnom nesulade s
auditovanou uétovnou zavierkou alebo nagimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, & vyro&nd sprava Spoloénosti obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon
o Uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu G&tovnej zavierky, podfa nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyro¢nej sprave zostavenej za rok 2020 su v sulade s uctovnou zavierkou
za dany hospodarsky rok,

- vyroéna sprava obsahuje informdcie podla zékona o Utovnictve.
Okrem toho, na zéklade nasich poznatkov o G&tovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali
potas auditu Gctovne] zévierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo

vyro&nej sprave, ktort sme dostali po ddtume vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti
neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

.__" . : .-:". 1 .}' f
Bratislava, 21.12.2021 _ 5/ 4 / i’ /(/\_,.L/
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Vyrocna sprava k 31.12.2020

Customer Service World k. s.


http://www.registeruz.sk/cruz-public/domain/accountingentity/show/482720

Z.akladné udaje o spolo¢nosti

Spoloénost’: Customer Service World k. s.

Sidlo: Kastielska 2, 821 05 Bratislava

ICO: 45 495 220

Pravna forma: Komanditna spolo¢nost’

Hlavné ¢éinnosti: kupa tovaru na ucely jeho predaja koneCnému

spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod)
sprostredkovatelska Cinnost' v oblasti obchodu
sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluzieb
sprostredkovatelska Cinnost' v oblasti vyroby
¢innost podnikatel'skych, organizacnych a
ekonomickych poradcov

administrativne sluzby

prieskum trhu a verejnej mienky
organizovanie kurzov, Skoleni a seminarov
pocitaCové sluzby

reklamné a marketingové sluzby

sluzby suvisiace s pocitaCovym spracovanim
udajov

Statutarny organ:
Komplementar: ecuserv s. r. 0., Zilinska 8, 811 05 Bratislava
ICO: 45 463 549

Konanie menom spolo¢nosti: spoloCnost’ je zastupena jednym alebo viacerymi
komplementarom. Kazdy z komplementarov je
opravneny konat' za spolocnost’ samostatne.

Spoloénici: Komplementar:

ecuserv, s.r.o., Zilinska 8, 811 05 Bratislava —
konatel Dr. Dr. Fin Martensen

Komanditista:

Dr. Dr. Fin Martensen — Halbgasse 3-5/3/27, Wien

Vyska vkladu komanditistu: Dr. Dr. Fin Martensen, vklad: 250 EUR €, splatené
100%


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Schellerer&MENO=Wolfgang&SID=0&T=f0&R=0
http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=St%F6ttinger&MENO=Peter&SID=0&T=f0&R=0

Profil spoloCnosti

Vznik spolo¢nosti:

Spolo¢nost bola zaloZzena spolo¢enskou zmluvou dfia 24.3.2010. Spolo¢nost’ vznikla zéapisom do
Obchodnéhoregistra, ktory vedie Okresny sud Bratislaval. drfia 16.4.2010.

Struéné zhodnotenie predchadzajucich dvoch rokov:

Spolo¢nost’ sa zaobera v prevaznej miere poskytovanim personalnych sluzieb. V roku 2020
oproti roku 2019 zvysSila svoje trzby 0 12,61 %.

V buducnosti planuje spolo¢nost zvysit trzby aspori o 10 % oproti roku 2020.
Postavenie a stabilita spoloc¢nostinatrhu, predpokladany vyvoj:

Spolo¢nost si od svojho vzniku buduje postavenie na trhu, uzavrela dlhodobé obchodné zmluvy, z
¢ohomoZzno usudzovat, Ze postavenie natrhu je stabilizované. Spoloénost’ v sledovanom obdobi
planuje doplnit personalne kapacity a vytvorit dynamicky akvalifikovanytim pracovnikov, ktory
jezarukou pozitivnehorozvojaspolo¢nosti.

Misiou Customer Service World je neustala optimalizacia vztahov s klientom so zameranim na
kvalitu prace a efektivnu nakladovost. Tento ciel dosahujeme vynikajucou kvalifikdciou naSich
pracovnikov, vyuzivanim najmodernejSich technoldgii, excelentnym manazmentom a nakladovo
optimalnou Strukturou nasej spolo€nosti.

Viziou Customer Service World su lojalni klienti. Tento ciel dosiahneme spolo¢ne s nasimi biznis
partnermi tak, Ze zabezpe€ime vysoku mieru spokojnosti klientov. Zakladnym predpokladom je
neustaly fokus na potreby klienta. Pritom sa nepretrzite sustredujeme na vysoky kvalitativny
Standard a efektivitu. Sme kvalitativne efektivnym outsourcing partnerom, na ktorého sa nasi
biznis-partneridlhodobomézuspolahnut

Predpoklad vysledku hospodarenia aktivit a inych ukazovatelov na najblizsi rok (obrat,
stav a vyvoj majetku, projektované vysledky hospodarenia, cash- flow a pod.)

Spolo¢nost predpoklada v roku 2021 kladny hospodarsky vysledok anarast obratu, najmatrzieb
zaposkytnuté sluzby v oblasti zakaznickeho servisu. Spolo¢nost ma zaujem ajnazvac¢sovani svojho
majetku, najma o majetok potrebny na kvalitny vykon sluzieb, ktoré su predmetom podnikania
spolocnosti. Vzhladom na konkrétne rokovania o jednotlivych projektoch spolo¢nost predikuje
plynuly cash-flow.



Naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost nevykazala ziadne investicie v oblasti vyskumu a vyvoja.

Nadobudnutie obchodnych podielov a akcii

Spolo¢nost nenadobudla Ziadne vlastné obchodné podiely a ani nenadobudla vlastné akcie.

Financné nastroje (§ 20 ods. 5 zakona o uctovnictve)

Spolo¢nost nepouziva finanéné nastroje ( napr. prevoditelné cenné papiere, finanéné rozdielové
zmluvy, derivaty) podla zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch v zneni neskorsich predpisov
— preto nema povinnost uviest Specifické informacie o metédach riadenia rizik.

Informacie o obchodnych podieloch v zahrani¢i

Spolo¢nost nevlastni Ziadne obchodné podiely v zahranici.

Informacie o organizacnej zlozke v zahranici

Spolo¢nost nema zriadenu organizaénu zlozku v zahranigi.

Navrh na rozdelenie zisku alebo vyrovnanie straty

Navrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2020 — zisk vo vySke 196 981,64 EUR je
nasledovny:

- nerozdeleny zisk minulych rokov

Vyznamni dodavatelia a odberatelia

Spolo¢nost je zamerand najm@ na poskytovanie sluzieb zakaznickeho servisu. Medzi
najvyznamnejSich obchodnych partnerov patria nasledovné spolo¢nosti:

Odberatelia:

Customer Support World, k.s.
T-mobile Austria, GmbH
UPC Schweiz, GmbH

Dodavatelia:

Easy One, s.r.0.

FR-Invest, s.r.o.



Hospodarske vysledky a porovnanie

Viyvoj hlavnych ukazovatelov v bol v medziroénom porovnani nasledujuci:

CELKOVY MAJETOK

Financné tidaje/Zdaiiovacie obdobie 2020 2019
Aktiva celkom 1208174 1042015
Previddzkové vijnosy 4066632 3606727
Prevddzkovy vysledok hospoddrenia 260050 323373
EBIT (%) 6,39% 8,97%
Vijsledok hospoddrenia pred zdanenim 260050 323373
2020 2019
Okamzita likvidita FINANCNE UCTY
OKAMZITA LIKVIDITA = 0,03 0,20
KRATKODOBE ZAVAZKY
BeZna likvidita DLHODOBE A KRATK.POHLAD. + FINANCNE UCTY
BEZNA LIKVIDITA = 1,42 1,54
KRATKODOBE ZAVAZKY
Celkova likvidita OBEZNY MAJETOK
CELKOVA LIKVIDITA = 1,42 1,54
KRATKODOBE ZAVAZKY
Priemerna doba inkasa pohl. POHIADAVKY
PRIEMERNA DOBA INKASA POHIADAVOK = 86,36 | 101,70
PRIEMERNA DENNA TRZBA
Rentabilita celkového kapitalu ZISK PO ZDANEN{
RENTABILITA CELKOVEHO KAPITALU = 23,0% | 11,6%
PASIVA CELKOM
ZISK PO ZDANENI
Rentabilita trzieb . RENTABILITA TRZIEB =
TRZBY 7,1% 4,0%
Celkova zadlZenost CUDZIE ZDROJE
CELKOVA ZAD(ZENOST = 1,36 1,60




Cenné papiere obchodované na regulovanom trhu(§200ds. 6a7zékonaouctovnictve)

Spolocnost neemitovala cenné papiere (akcie), ktoré by boli prijaté na obchodovanie na
regulovanom trhu (napr. Burza cennych papierov Bratislava). Preto spoloénost nema
povinnost vo vyrocnej sprave uvadzat strukturované informacie podra § 20 ods. 6 a7
zakona o G¢tovnictve, napriklad —vyhlasenie o sprave ariadeni.

Dalsie informéacie

Prehlad predajnych miest mimo sidla spolo&nosti: Spoloénost nema ziadne predajné miesta.

Sprava auditora o overeni lctovnej zavierky

U&tovna zavierka bola overena nezavislym auditorom Ing. Jozefom Vor&akom dria 04. oktdbra
2021. Podla spravy nezavislého auditora, Uétovna zavierka poskytuje pravdivy a
objektivny pohlad a vyjadruje objektivne vo véetkych vyznamnych suvislostiach finanén
situaciu spolo¢nosti Customer Service World, k.s.

Prilohy

Prilohu tvoria:  Ugtovna zavierka spolo&nosti CustomerServiceWorld,k.s.zarok 2020

Sprava auditora z overenia U¢tovnej zavierky za rok 2020

V Bratislave, diia 20. december 2021

T v B e

Dr. Dr. Fin Martensen — riaditel
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Pre spolo¢nikov komanditnej spolo¢nosti

Customer Service World k. s.

Ndzor

Uskutocnili sme audit U¢tovnej zavierky spolo¢nosti Customer Service World k. s., Bratislava (,,dalej
len ,Spolo¢nost”), ktora obsahuje sivahu k 31. decembru 2020, vykaz ziskov a strat za rok kon&iaci
sa kuvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych uétovnych zasad
a uctovnych metdd.

Podla ndsho ndzoru, priloZena Gctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situdcie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2020 a vysledku jej hospodarenia za rok konéiaci sa k uvedenému
ddtumu podla zékona ¢. 431/2002 Z.z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon
o Uctovnictve”).

Zdklad pre nazor

Audit sme vykonali podfa medzindrodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podla tychto Standardov je uvedend v odseku Zodpovednost
auditora za audit uctovnej zdvierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona ¢&.
423/2015 o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o u&tovnictve
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zékon o Statutarnom audite”) tykajlcich sa etiky, vratane
Etického kdédexu auditora, relevantnych pre nas audit U¢tovnej zavierky a splnili sme aj ostatné
poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, Ze auditorské ddkazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zéklad pre nas nézor.

Zodpovednost statutdrneho orgdnu za tétovni zdvierku

Statutérny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zévierky podla zakona o uétovnictve
aza tie interné kontroly, ktoré povaZzuje za potrebné na zostavenie Uctovnej zavierky, ktora
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Uctovnej zavierky je Statutarny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolocnosti nepretrZite pokraCovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skutoénosti tykajlcich sa
nepretrZitého pokracovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti v U¢tovnictve, ibaze by mal v imysle Spoloénost zlikvidovat alebo ukonéit
jej ¢innost, alebo by nemal inu realisticki moZnost nez tak urobit.
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Zodpovednost auditora za audit tuctovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i U¢tovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie je zérukou toho, Ze audit vykonany
podla medzindrodnych auditorskych $tandardov vidy odhali vyznamné nespravnosti, ak také
existuju. Nespravnosti m6zu vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju
vtedy, ak by sa dalo odévodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v stdhrne by mohli ovplyvnit
ekonomickeé rozhodnutia pouZzivatelov, uskutoénené na zdklade tejto G¢tovnej zavierky.

V ramci auditu uskuto¢neného podfa medzindrodnych auditorskych $tandardov, pocas celého
auditu uplatiiujeme odborny Usudok a zachovédvame profesionélny skepticizmus. Okrem toho:

e [dentifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti U¢tovnej zavierky, & uz v
doésledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfiujeme auditorské postupy
reagujuce na tieto rizikd a ziskavame auditorské dékazy, ktoré su dostatoéné a vhodné na
poskytnutie zédkladu pre nds nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku
podvodu je vysSie ako toto riziko v ddsledku chyby, pretoze podvod méZe zahfiat tajnu
dohodu, falSovanie, tmyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie interne;j
kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnuit
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za U¢elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spoloénosti.

e Hodnotime vhodnost pouZitych Uctovnych zdsad a uctovnych metdd a primeranost
uctovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informdcii, uskutonené Statutarnym
organom.

e Robime zdver otom, ¢i Statutdrny organ vhodne v G¢tovnictve pouZiva predpoklad
nepretrZitého pokracovania v ¢innosti a na zdklade ziskanych auditorskych dékazov zaver o
tom, Ci existuje vyznamnad neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokraovat v €innosti. Ak
dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nadej sprave
auditora na suvisiace informacie uvedené v G¢tovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie
nedostatocné, modifikovat nas nazor. NaSe zavery vychadzaju z auditorskych dékazov
ziskanych do ddtumu vydania nasej spravy auditora. Budice udalosti alebo okolnosti viak
moZu spdsobit, Ze Spolocnost prestane pokralovat v nepretriitej &innosti.

e Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktdru a obsah Uétovnej zavierky vratane informécii
v nej uvedenych, ako aj to, ¢i i¢tovna zavierka zachytava uskutoénené transakcie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.
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Sprdva k dal$im poZiadavkdm zdkonov a inych pravnych predpisov
Sprdva k informdciam, ktoré sa uvddzaji vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyroCnej sprive, zostavenej podla
poZiadaviek zakona o Uctovnictve. Na$ vyssie uvedeny nazor na uétovnu zavierku sa nevztahuje na
iné informadcie vo vyro¢nej sprave.

V suvislosti s auditom Uctovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informéciami
uvedenymi vo vyroénej sprave a zvazenie, ¢i tieto informéacie nie st vo vyznamnom nesulade
s auditovanou U¢tovnou zdvierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po&as auditu
uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nesprévne.

Vyrocnu spravu sme ku diiu vydania spravy auditora z auditu G¢tovnej zévierky nemali k dispozicii.

Ked' ziskame vyro€nu sprévu, zvézime, &i vyroénd sprava Spolo¢nosti obsahuje informacie, ktorych
uvedenie vyZaduje zdkon o Uctovnictve, a na zdklade prac vykonanych podas auditu Gétovnej
zavierky, vyjadrime nazor, ¢i:

e informdcie uvedené vo vyro¢nej sprave zostavenej za rok 2020 su v stlade s G&tovnou
zavierkou za dany rok,
e vyro¢na sprava obsahuje informécie podla zakona o G¢tovnictve.

Okrem toho uvedieme, ¢&i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej sprave na zdklade nasich
poznatkov o uctovnej jednotke a situdcii v nej, ktoré sme ziskali pocas auditu Gétovnej zévierky.

Bratislava, 4.10.2021

auditorea partners s.r.o. Zodpovedny auditor
Licencia UDVA ¢. 391 Ing. Jozef Voréak

Jarogova 1 — Licencia UDVA ¢&. 1030
831 03 Bratislava
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen
Abschlusspriifers

Uber die Wirtschaftspriifung des Abschlusses
fiir den Zeitraum 01.01.2020 - 31.12.2020
der Kommanditgesellschaft

Customer Service World k. s.

Bratislava
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Bestéatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlussprifers

fiir die Gesellschafter der Kommanditgesellschaft
Customer Service World k. s., Bratislava, Slowakei

Priifungsurteil

Wir haben den Jahresabschluss der Customer Service World k. s., Bratislava, bestehend aus der
Bilanz zum 31.12.2020, der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das an diesem Stichtag endende
Geschaftsjahr und dem Anhang, gepriift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der beigefligte Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften
und vermittelt ein mdglichst getreues Bild der Vermégens- und Finanzlage zum 31.12.2020 sowie
der Ertragslage der Gesellschaft fir das an diesem Stichtag endende Geschéiftsjahr in
Ubereinstimmung mit den slowakischen unternehmensrechtlichen Vorschriften und den
sondergesetzlichen Bestimmungen.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit den slowakischen Grundsatzen
ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Diese Grundsatze erfordern die Anwendung der
International Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften
und Standards sind im Abschnitt ,Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir die Priifung des
Jahresabschlusses” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind vom Verein
unabhéngig in Ubereinstimmung mit den slowakischen Bestimmungen des Vereinsgesetzes und
berufsrechtlichen Vorschriften, und wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten in
Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns
erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser
Priifungsurteil zu dienen.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter fiir den Jahresabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Jahresabschlusses und dafiir,
dass dieser in Ubereinstimmung mit den slowakischen unternehmensrechtlichen Vorschriften ein
moglichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.
Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie als
notwendig erachten, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die
Fahigkeit des Vereins zur Fortflihrung der Unternehmenstitigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im
Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit — sofern einschlégig —anzugeben,
sowie dafiir, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit
anzuwenden, es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder die Gesellschaft zu
liquidieren oder die Unternehmenstatigkeit einzustellen, oder haben keine realistische Alternative
dazu.
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Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes
frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und
einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unser Priifungsurteil beinhaltet. Hinreichende
Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in
Ubereinstimmung mit den slowakischen Grundsitzen ordnungsmaRiger Abschlussprifung, die die
Anwendung der ISA erfordern, durchgefiihrte Abschlusspriifung eine wesentliche falsche
Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen
Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn von ihnen
einzeln oder insgesamt verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie die auf der Grundlage
dieses Jahresabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlussprifung in Ubereinstimmung mit den slowakischen Grundsitzen
ordnungsmaRiger Abschlusspriifung, die die Anwendung der ISA erfordern, iiben wir wahrend der
gesamten Abschlusspriifung pflichtgemaRBes Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung.

Dariiber hinaus gilt:

e Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder
unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im Abschluss, planen Priifungshandlungen als
Reaktion auf diese Risiken, flihren sie durch und erlangen Priifungsnachweise, die
ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unser Priifungsurteil zu dienen. Das
Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht
aufgedeckt werden, ist hdher als ein aus Irrtimern resultierendes, da dolose Handlungen
betrligerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstindigkeiten,
irrefihrende Darstellungen oder das AuRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten
kénnen.

e Wir gewinnen ein Verstandnis von dem fir die Abschlusspriifung relevanten internen
Kontrollsystem, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstinden
angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit des
internen Kontrollsystems des Vereins abzugeben.

e Wir Dbeurteilen die Angemessenheit der vom Leitungsorgan angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der vom Leitungsorgan
dargestellten geschdtzten Werte in der Rechnungslegung und damit zusammenhingende
Angaben.

e Wir ziehen Schlussfolgerungen iiber die Angemessenheit der Anwendung des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit durch die
gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine
wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht,
die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfilhrung der
Unternehmenstatigkeit aufwerfen kann. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine
wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem Bestatigungsvermerk
auf die dazugehdrigen An-gaben im Jahresabschluss aufmerksam zu machen oder, falls
diese Angaben unangemessen sind, unser Priifungsurteil zu modifizieren.

auditorea partners s.r.0., ICO: 48204871, IC DPH: SK2120086408 DIC: 2120086408, Obch. reg. Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sro, viozka ¢: 104744/B,

Licencia & 391 vydané Uradom pre dohfad nad vykonom auditu (UDVA)



O auditorea partners s.r.o.
: ‘ A Sidlo: JaroSova 1,
il ‘ 4 831 03 Bratislava, Slovenska republika

TRX = ACCOURTING « AUBIT Tel. + 421 (2) 321 16970
e-mail: office@auditorea.com,

www.auditorea.sk

Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Priifungs-nachweise. Zukiinftige Ereignisse oder
Gegebenheiten kénnen jedoch die Abkehr der Gesellschaft von der Fortfilhrung der
Unternehmenstatigkeit zur Folge haben.

e  Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses
einschlieflich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden
Geschdftsvorfdlle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt, dass ein méglichst getreues
Bild erreicht wird.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Vermerk zu den im Jahresbericht angefiihrten Informationen

Der gesetzliche Vertreter ist fiir die im Jahresbericht, der gemaR den Anforderungen des
Buchhaltungsgesetzes aufgebaut ist, angefiihrten Informationen verantwortlich.

Im Zusammenhang mit der Abschlusspriifung des Jahresabschlusses sind wir dafiir verantwortlich,
uns mit den im Jahresabschluss angefiihrten Informationen vertraut zu machen und zu beurteilen,
ob diese zum gepriiften Jahresabschluss sowie mit unseren Kenntnissen, die wir wahrend der
Jahresabschlusspriifung erworben haben unkorrekt sind oder wesentlich im Widerspruch stehen.

Der Jahresbericht war am Tag der Erteilung des Vermerkes durch den Abschlusspriifer nicht
vorhanden.

Sobald wir den Jahresbericht der Gesellschaft erhalten, erwagen wir, ob er alle Angaben enthilt,
die das Buchhaltungsgesetz vorsieht und anhand der durchgefiihrten Arbeiten innerhalb der

Jahresabschlusspriifung dufRern wir uns, ob:

e Die im fir das Jahr 2020 erstellten Jahresbericht angefiihrten Informationen im Einklang
mit dem Jahresabschluss fiir das gegebene Jahr sind.

e Der Jahresbericht die Informationen gemdR den gesetzlichen Vorschriften Gber die
Buchhaltung enthilt.

AuRerdem filhren wir an, ob im Jahresbericht, wesentliche Mangel enthalten sind, Gber die wir
wahrend unserer Prifungstatigkeit Kenntnis erlangt haben.

Bratislava am 4.10. 2021

auditorea partners s.r.o. Geschaftsfiihrer und Abschlusspriifer
Dekret UDVA €. 391 Ing. Jozef Voréak
JaroSova 1 Dekret UDVA €. 1030

831 03 Bratislava
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UCTOVNA ZAVIERKA

U¢ POD

podnikatelov v podvojnom Uctovnictve

31.12.2020

(v celych eurach )

Darové identifikacné Cislo Ugtovna zavierka Ugtovna jednotka Mesiac Rok
2023015610 od 1 2020
) X riadna X mala Za obdobie
ICO do 12 2020
45495220 mimoriadna velka
hadna Bezprostredne od 1 2019
b o
SK NACE priebezna (vyznadi sa x) predchadzajtice
70.22.0 obdobie do 12 2019
PriloZené sucasti U¢tovnej zavierky
X Stvaha (Ué POD 1-01) x  Vykaz ziskov a strat (Ué POD 2-01) x  Poznamky (Ué POD 3-01)

(v celych eurach) (v celych eurach)

(v celych eurach alebo eurocentoch)

Obchodné meno (nazov) uctovnej jednotky

Customer Service World k. s.

Sidlo uctovnej jednotky

Ulica
KASTIELSKA
PSC Obec
821 05 Bratislava 2

Oznacenie obchodného registra a ¢islo zapisu obchodnej spolo¢nosti

Register okresného sudu Bratislava I.,

oddiel Sa, vlioZka ¢. 898/B

Cislo

Telefon Fax
/ /
E-mail
Zostavena dna: Schvalena dria: Podpisovy zaznam Statutarneho organu Gétovnej jednotky alebo ¢lena
Statutarneho organu uctovnej jednotky alebo podpisovy zaznam fyzickej osoby,
24.3.2021 ktora je uétovnou jednotkou:

Zaznamy danového uradu

Miesto pre evidenéné Cislo

QOdtlacok prezentacnej peciatky darfiového uradu

—1
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DIC: 2023015610 Sutvaha U¢ POD 1-01
Bezprostredne
Ozna- STRANA AKTIV Cislo Bezné uétovné obdobie predchadzajlce
cenie riadku uctovné obdobie
a b c 2 3
Brutto-cast’ 1 Korekcia-¢ast’ 2 Netto Netto
Spolu majetok r.02 +r.33 +r. 74 001 1 262 495 54 321 1208 174 1042 015
A. Neobezny majetok r. 03 +r. 11 +r. 21 002 107 425 53 553 53 872 69 333
Al Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r. 04 azr. 10) 003
A.l.1.|Aktivované naklady na vyvoj (012) - /072, 091A/ 004
2.|Softvér (013)-/073, 091A/ 005
3.]Ocenitelné prava (014)-/074, 091A/ 006
4.|Goodwill (015) - /075, 091A/ 007
5 Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (019, 01X) - /079, 008
107X, 091A/
Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok (041)
6. 009
- 1093/
7 Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok 010
"1(051) - /095A/
Al Dlhodoby hmotny majetok suéet (r. 12 az r. 20) 011 107 425 53 553 53 872 69 333
A.ll.1. [Pozemky (031) - /092A/ 012
2.|Stavby (021) - /081, 092A/ 013
Samostatné hnutelné veci a stubory hnutelnych veci
3. 022) - /082, 0927/ 014 88 725 53 553 35172 50 633
4 Pestovatelské celky trvalych porastov (025) 015
‘|- /085, 092A/
5.|Zakladné stado a tazné zvierata (026) - /086, 092A/ 016
6 Ostatny dlhodoby hmotny majetok 017
"1(029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/
Obstaravany dlhodoby hmotny majetok
7| 042) - 1094/ 018 18 700 18 700 18 700
8 Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok 019
'1(052) - /095A/
9 Opravna polozka k nadobudnutému majetku 020
‘| (+/- 097) +/- 098
Al Dlhodoby finanény majetok sucet (r. 22 az r. 32) 021
AL Podielové cenné papiere a podiely v prepojenych 022
" """|uctovnych jednotkach (061A, 062A, 063A) - /096A/
Podielové cenné papiere a podiely s podielovou u¢astou
2.|okrem v prepojenych uétovnych jednotkach 023
(062A) - /096A/
3 Ostatné realizovatelné cenné papiere a podiely 024
"|(063A) - /096A/
4 Po&zicky prepojenym Uétovnym jednotkam (066A) 025
‘|- /096A/
5 P&zicky v ramci podielovej ucasti okrem prepojenym 026
"|ucétovnym jednotkam (066A) - /096A/




DIC: 2023015610 Sutvaha U¢ POD 1-01
Bezprostredne
Ozna- STRANA AKTIV Cislo Bezné uétovné obdobie predchadzajlce
cenie riadku uctovné obdobie
a b c 2 3
Brutto-cast’ 1 Korekcia-¢ast’ 2 Netto Netto
6.|Ostatné pozicky (067A) - /096A/ 027
7 Dlhové cenné papiere a ostatny dlhodoby finan¢ny 028
‘|majetok (065A, 069A, 06XA) - /096A/
Po&zicky a ostatny dlhodoby finanény majetok so
8.|zostatkovou dobou splatnosti najviac jeden rok (066A, 029
067A, 069A, 06XA) - /096A/
9 Ugty v bankach s dobou viazanosti dih$ou ako jeden rok 030
"|(22XA)
10.|Obstaravany dlhodoby finanény majetok (043) - /096A/ 031
1 Poskytnuté preddavky na dlhodoby finanény majetok 032
'1(053) - /095A/
B. Obezny majetok r. 34 +r.41 +r1.53 +1.66 +r. 71 033 1145 821 768 1 145 053 962 639
B.l. Zasoby sucet (r. 35 az r. 40) 034
B.1.1.|Material (112, 119, 11X) - /191, 19X/ 035
2 Nedokoné&ena vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121, 036
1122, 12X) - /192, 193, 19X/
3.|Vyrobky (123) - /194/ 037
4.|Zvierata (124) - /195/ 038
5.[Tovar (132, 133, 13X, 139) - /196, 19X/ 039
6.|Poskytnuté preddavky na zasoby (314A) - /391A/ 040
B.Il. Dlhodobé pohladavky stéet (r. 42 + r. 46 az r. 52) 041 415 415 1631
B.1l.1.|Pohladavky z obchodného styku sucet (r. 43 azr. 45) | 042
Pohladavky z obchodného styku voé&i prepojenym
1.a.|uctovnym jednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 043
31XA) - /391A/
Pohladavky z obchodného styku v ramci podielovej
1b Ucasti okrem pohladavok voci prepojenym uctovnym 044
"ljednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA)
- 1391A/
1c Ostatné pohladavky z obchodného styku (311A, 312A, 045
"'|313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
2.|Cista hodnota zakazky (316A) 046
3 Ostatné pohladavky voci prepojenym uétovnym 047
‘|jednotkam (351A) - /391A/
Ostatné pohladavky v ramci podielovej tu€asti okrem
4.|pohladavok voci prepojenym tétovnym jednotkdm 048
(351A) - /391A/
5 Pohladavky voéi spoloénikom, ¢lenom a zdruzeniu 049
'|(354A, 355A, 358A, 35XA) - /391A/
6.|Pohladavky z derivatovych operacii (373A, 376A) 050
7 Iné pohladavky (335A, 336A, 33XA, 371A, 374A, 375A, 051
"|378A) - /391A/
8|OdloZené dariova pohladavka (481A) 052 415 415 1631




DIC: 2023015610 Sutvaha U¢ POD 1-01
Bezprostredne
Ozna- STRANA AKTIV Cislo Bezné uétovné obdobie predchadzajlce
cenie riadku uctovné obdobie
a b c 2 3
Brutto-cast’ 1 Korekcia-¢ast’ 2 Netto Netto
B.ll.  |Kratkodobé pohladavky stcet (r. 54 + r. 58 az r. 65) 053 1124 112 768 1123 344 834 790
B.IIIl.1.|Pohradavky z obchodného styku stéet (r. 55 az r. 57) | 054 1091576 768 1 090 808 799 660
Pohladavky z obchodného styku voc&i prepojenym
1.a.|uctovnym jednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 055
31XA) - /391A/
Pohladavky z obchodného styku v ramci podielove;j
1b ucasti okrem pohladavok voci prepojenym uétovnym 056
"ljednotkam (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA)
- 1391A/
Ostatné pohladavky z obchodného styku (311A, 312A,
1.c. 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/ 057 1091576 768 1 090 808 799 660
2.|Cista hodnota zakazky (316A) 058
3 Ostatné pohladavky voci prepojenym uctovnym 059
"|ljednotkam (351A) - /391A/
Ostatné pohladavky v ramci podielovej i¢asti okrem
4.|pohladavok voci prepojenym Gétovnym jednotkam 060
(351A) - /391A/
5 Pohladavky voéi spolo¢nikom, ¢lenom a zdruzeniu 061
"|(354A, 355A, 358A, 35XA, 398A) - /391A/
6.|Socialne poistenie (336A) - /391A/ 062
Dariové pohladavky a dotacie (341, 342, 343, 345, 346,
7. 347) - 1391A/ 063 14 234 14 234 17 673
8.|Pohladavky z derivatovych operacii (373A, 376A) 064
Iné pohladavk A, 33XA, 371A, 374A, 375A, 378A
g [Iné po adavky (335A, 33XA, 371A, 3 , 375A, 378A) 065 18 302 18 302 17 457
- 1391A/
B.IV. Kratkodoby finanény majetok sucet (r . 67 az r. 70) 066
Kratkodoby finanény majetok v prepojenych tétovnych
B.IV.1.|jednotkach (251A, 253A, 256A, 257A, 25XA) 067
- [291A, 29XA/
Kratkodoby finanény majetok bez kratkodobého
2 finanéného majetku v prepojenych uctovnych jednotkach 068
[(251A, 253A, 256A, 257A, 25XA)
- [291A, 29XA/
3.|Vlastné akcie a vlastné obchodné podiely (252) 069
4 Obstaravany kratkodoby finanény majetok 070
'1(259, 314A) - /291A/
B.V. Finanéné uéty r. 72 +r. 73 071 21 294 21 294 126 218
B.V.1.|Peniaze (211, 213, 21X) 072 4073 4073 3529
2.|Ugty v bankach (221A, 22X, +/- 261) 073 17 221 17 221 122 689
C. Casové rozlidenie suéet (r. 75 az r. 78) 074 9 249 9 249 10 043
C.1.|Naklady buducich obdobi dlhodobé (381A, 382A) 075
2.|Naklady budtcich obdobi kratkodobé (381A, 382A) 076 9 249 9 249 10 043
3.|Prijmy buducich obdobi dlhodobé (385A) 077
4.|Prijmy buducich obdobi kratkodobé (385A) 078




DIC: 2023015610 Savaha Ug POD 1-01
. . Bezprostredne
Ozna- STRANA PASIV Clelo Bezné predchadzajuce
éenie riadku uctovné obdobie ucétovné obdobie
a b c 4 5
Spolu vlastné imanie a zavazky r. 80 +r. 101 +r.
o o 079 1208 174 1042 015
Vlastné imanier. 81 +r.85+r. 86 +r.87 +r.90 +
= r.93+r. 97 +r.100 080 197 232 247 199
A.l Zakladné imanie sucet (r. 82 az r. 84) 081 250 250
A.l.1.|Zakladné imanie (411 alebo +/- 491) 082 250 250
2.|Zmena zakladného imania +/- 419 083
3.|Pohladavky za upisané vlastné imanie (/-/353) 084
Al Emisné azio (412) 085
A.lll. Ostatné kapitalové fondy (413) 086
A.IV. |Zakonné rezervné fondy r. 88 +r. 89 087
Zakonny rezervny fond a nedelitelny fond (417A,
AV.1. 418, 421A, 422) 088
2 Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné podiely 089
‘[(417A, 421A)
A.V. Ostatné fondy zo zisku r. 91 +r. 92 090
A.V.1.|Statutarne fondy (423, 42X) 091
2.|Ostatné fondy (427, 42X) 092
AV Ocenovacie rozdiely z precenenia sucet (r. 94 az 093
r. 96)
AVIL O'ce"novaae rozdiely z precenenia majetku a 094
zavazkov (+/- 414)
2 Ocenovacie rozdiely z kapitalovych Géastin 095
‘| (+/- 415)
3 Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zlucent, 096
“Isplynuti a rozdeleni (+/- 416)
AVIL Vysledok hospodarenia minulych rokov r. 98 +r. 097
99
A.VIIl.1.|Nerozdeleny zisk minulych rokov (428) 098
2.|Neuhradena strata minulych rokov (/-/429) 099
Vysledok hospodarenia za i¢tovné obdobie po
AVIIl. Jzdaneni /+-/ r.01-(r.81+r.85+r.86+r.87 +r. 100 196 982 246 949
90 +r.93 +r. 97 +r.101 +r. 141)
Zavazky r.102 +r. 118 +r. 121 +r. 122 +r. 136 +r.
B. o 101 1010 942 794 816
B.l. Dlhodobé zavazky sucet (r. 103 +r. 107 azr. 117) 102 65 006 61 393
Dlhodobé zavazky z obchodného styku sucet
B.I.1. (r. 104 aZ r. 106) 103 7 830 14 025
1a Zavazky z obchodného styku voc&i prepojenym 104
“'|actovnym jednotkam (321A, 475A, 476A)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielovej
1.b.|ucasti okrem zavazkov vodi prepojenym uctovnym 105
jednotkam (321A, 475A, 476A)
e Ostatné zavazky z obchodného styku (321A, 475A, 106 7830 14 025

476A)




DIC: 2023015610 Savaha Ug POD 1-01
. . Bezprostredne
Ozna- STRANA PASIV Cislo Bezné predchadzajice
cenie riadku uctovné obdobie uctovné obdobie
a b % 4 5
2.|Cista hodnota zakazky (316A) 107
3 Ostatné zavazky voci prepojenym uctovnym 108
‘liednotkam (471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej ucasti okrem
4.|zavazkov voci prepojenym Uctovnym jednotkam 109
(471A, 47XA)
5.|Ostatné dlhodobé zavazky (479A, 47XA) 110
6.|Dlhodobé prijaté preddavky (475A) 111
7.|Dlhodobé zmenky na uhradu (478A) 112
8.|Vydané dlhopisy (473A/-/255A) 113
9.|zavazky zo socialneho fondu (472) 114 57 176 47 368
10.|Iné dlhodobé zavazky (336A, 372A, 474A, 47XA) 115
11 Dlhodobé zavazky z derivatovych operacii (373A, 116
‘1377A)
12.|Odlozeny dafiovy zavazok (481A) 117
B.1I. Dlhodobé rezervy r. 119 +r. 120 118
B.1l.1.|Zakonné rezervy (451A) 119
2.|Ostatné rezervy (459A, 45XA) 120
B.III. Dlhodobé bankové uvery (461A, 46XA) 121
Kratkodobé zavazky sucet (r. 123 +r. 127 azr.
BAV. |35 zavizky sucet ( z 122 805 041 622 555
Zavazky z obchodného styku sucet (r.124 az r.
B.IV.1. 12;) e yku sucet ( “ 123 36 752 22323
Zavazky z obchodného styku voc&i prepojenym
1.a.|uctovnym jednotkam (321A, 322A, 324A, 325A, 124
326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Zavazky z obchodného styku v ramci podielovej
1b UcCasti okrem zavazkov voci prepojenym uctovnym 125
“’liednotkam (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 32XA,
4A75A, 4T6A, 4T8A, 4TXA)
Ostatné zavazky z obchodného styku (321A, 322A,
Le. 324A, 325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 4TXA) 126 36 752 22323
2.|Cista hodnota zakazky (316A) 127
3 Ostatné zavazky voci prepojenym ucétovnym 128
“liednotkam (361A, 36XA, 471A, 47XA)
Ostatné zavazky v ramci podielovej ucasti okrem
4.|zavazkov vodi prepojenym Uctovnym jednotkam 129
(361A, 36XA, 471A, 47XA)
Zavazky vodi spoloénikom a zdruzeniu (364, 365,
5 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A) 130 457 195 363 351
6.|zavazky vosi zamestnancom (331, 333, 33X, 479A) 131 154 289 131 867
7.]Zavazky zo socialneho poistenia (336A) 132 116 318 85 289
Dariové zavazky a dotacie (341, 342, 343, 345, 346,
81347 3 4%) 133 40 252 19 282
9.|Zavazky z derivatovych operacii (373A, 377A) 134
10.|Iné zavazky (372A, 379A, 474A, 475A, 479A, 47XA) 135 235 443




DIC: 2023015610 Stvaha Ug POD 1-01
. . Bezprostredne
Ozna- STRANA PASIV Cislo Bezné predchadzajice
¢éenie riadku uctovné obdobie uctovné obdobie
a b c 4 5
B.V. Kratkodobé rezervy r. 137 +r. 138 136 141 022 107 970
B.V.1.|Zakonné rezervy (323A, 451A) 137 139 822 100 633
2.|Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA) 138 1200 7 337
Bezné bankové uvery (221A, 231, 232, 23X, 461A,
B.VL. v ( 139 - 127 2898
46XA)
Kratkodobé finanéné vypomoci (241, 249, 24X,
B.VIl. A73A, [-/255A) 140
C. Casové rozliSenie sucet (r. 142 az r. 145) 141
C.1.]Vydavky buducich obdobi dlhodobé (383A) 142
2.|Vydavky buducich obdobi kratkodobé (383A) 143
3.]Vynosy budtcich obdobi dlhodobé (384A) 144
4.|Vynosy buducich obdobi kratkodobé (384A) 145




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat U& POD 2-01
(?zn_a— Text (.:ISIO Skutoénost’
cenie riadku
bezné Gétovné obdobie bezprostredne predchadzajice
ucétovné obdobie
a b c 1 2
*  |Cisty obrat (€ast’ Gét. tr. 6 podFa zakona) 01 4 056 381 3602 389
Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu sucet (r. 03
s |Vynosyzhosp ] €innosti spolu sacet ( 02 4 066 632 3 606 727
azr. 09)
I. Trzby z predaja tovaru (604, 607) 03
Il Trzby z predaja vlastnych vyrobkov (601) 04
. [Trzby z predaja sluZieb (602, 606) 05 4 056 381 3602 063
Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob (+/-)
V. e s . 06
(uctova skupina 61)
V. |Aktivacia (uctova skupina 62) 07
Trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku,
VI. |dlhodobého hmotného majetku a materialu (641, 08 833
642)
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti (644, 645,
VIl s, 648, 655, 657) 09 9418 4 664
Naklady na hospodarsku €innost’ spolur. 11 +r.
124713 +r.14+1.15+1.20+r. 21 +r.24+1.25| 10 3 805 180 3 280 989
+r.26
A Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru 11
" |(504, 507)
Spotreba materialu, energie a ostatnych
B. neskladovatelnych dodavok (501, 502, 503) 12 40 693 50770
C. |Opravné polozky k zasobam (+/-) (505) 13
D. |Sluzby (Gétova skupina 51) 14 655 003 578 532
E. |Osobné naklady suget (r. 16 azr. 19) 15 3080 368 2 623 953
E.1. |Mzdové naklady (521, 522) 16 2 209 933 1873 833
Odmeny ¢lenom organov spolo¢nosti a druzstva
2. 17
(523)
3.|Naklady na socialne poistenie (524, 525, 526) 18 771679 654 207
4.|Socialne naklady (527, 528) 19 98 756 95913
F. |Dane a poplatky (G&tova skupina 53) 20 27 1003
Odpisy a opravné polozky k dlhodobému
G. |nehmotnému majetku a dlhodobému hmotnému 21 17 518 17 399
majetku (r. 22 +r. 23)
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a
e dlhodobého hmotného majetku (551) 22 17518 17399
Opravné polozky k dlhodobému nehmotnému
2.|majetku a dlhodobému hmotnému majetku (+/-) 23
(553)
H Zostatkova cena predaného dlhodobého majetku a o4
" |predaného materialu (541, 542)
I.  |Opravné polozky k pohladavkam (+/-) (547) 25 339 429
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost
J- (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557) 26 11232 8903
Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti
*kk
D, 200 10 27 261 452 325 738
Pridana hodnota (r. 03 + r. 04 + r. 05 + r. 06 +r.
L, ridana hodnota (r r r r r 28 3360 685 2972 761

07)-(r.11+r. 12 +r. 13 +r. 14)




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat U& POD 2-01
(?zn_a— Text (.:ISIO Skutoénost’
cenie riadku
bezné Gétovné obdobie bezprostredne predchadzajice
ucétovné obdobie
a b c 1 2
Vynosy z finanénej ¢innosti spolur. 30 +r. 31 +r.
*k
35+r.39+r.42+r.43+r.44 29 695 842
VIII. |Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661) 30
IX Vynosy z dlhodobého finanéného majetku sucet a1
" |(r.32azr. 34)
X1 Vynosy z cennych papierov a podielov od 32
""" |prepojenych ucétovnych jednotiek (665A)
Vynosy z cennych papierov a podielov v podielovej
2.|ucasti okrem vynosov prepojenych uctovnych 33
jednotiek (665A)
3 Ostatné vynosy z cennych papierov a podielov 34
'|(665A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku sucet
X. . 35
(r.36 azr. 38)
X1 Vynosy z kratkodobého finanéného majetku od 36
" |prepojenych uctovnych jednotiek (666A)
Vynosy z kratkodobého finanéného majetku v
2.|podielovej ucasti okrem vynosov prepojenych 37
uctovnych jednotiek (666A)
3 Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného majetku 38
'|(666A)
XIl. |Vynosové uroky (r. 40 +r. 41) 39
XI1 Vynosové uroky od prepojenych Gétovnych jednotiek 40
" |(662A)
2.|Ostatné vynosové uroky (662A) 41
XIl.  |Kurzové zisky (663) 42 695 842
Il Vynosy z precenenia cennych papierov a vynosy z 43
" |derivatovych operacii (664, 667)
XIV. [Ostatné vynosy z finanénej ¢innosti (668) 44
Naklady na finanénu €innost’ spolu r. 46 +r. 47 +
*k
r.48+r.49+r.52 +r.53 +r.54 45 2097 3207
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46
L. Naklady na kratkodoby finanény majetok (566) a7
M. |Opravné polozky k finanénému majetku (+/-) (565) 48
N. [Né&kladové aroky (r. 50 +r. 51) 49 172 169
N1 Nakladové uroky pre prepojené uctovné jednotky 50
"'|(562A)
2.|Ostatné nakladové uroky (562A) 51 172 169
0. |Kurzové straty (563) 52 1306 2353
p Naklady na precenenie cennych papierov a naklady 53
" |na derivatové operacie (564, 567)
Q. |Ostatné naklady na finanénu ginnost (568, 569) 54 619 685
- Vysledok hospodarenia z financnej ¢innosti (+/-) 55 -1402 -2365
(r.29 - r. 45)




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat U& POD 2-01

(?zn_a— Text (.:ISIO Skutoénost’
cenie riadku
bezné Gétovné obdobie bezprostredne predchadzajice
ucétovné obdobie
a b c 1 2
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie pred
*kkk
zdanenim (+/-) (r. 27 + r. 55) 56 260 050 323373
R. |Daf z prijmov (r. 58 + r. 59) 57 60 480 73 190
R.1. |Daf z prijmov splatna (591, 595) 58 59 264 73 386
2.|Dari z prijmov odloZena (+/-) (592) 59 1216 - 196
Prevod podielov na vysledku hospodarenia
S |spolognikom (+/- 596) 60 2588 3234
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie po
Kkkk
zdaneni (+/-) (r. 56 - r. 57 - r. 60) 61 196 982 246 949
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DIC: 2023015610 Suvaha Ug POD 1-01
Unmittelbare
AKTIVSEITE Zeile Laufende Buchungsperiode Vorperiode
Ident. b Nr.
a [ 2 3
Brutto-Teil 1 Korrektur-Teil 2 Netto Netto
Vermogensgegenstdande insgesamt Z. 002 +
> oay L = 001 1262 495 54 321 1208 174 1042 015
. +Z.074
A. Anlagevermdgen Z.003 +Z. 011 + Z. 021 002 107 425 53 553 53 872 69 333
Langfristige immaterielle
A.l Vermogensgegenstiande 003
Summe (Z. 004 bis 010)
Aktivierte Entwicklungskosten (012) - /072,
Al 0914/ 004
2.|Software (013) - /073, 091A/ 005
3.|Bewertbare Rechte (014) - /074, 091A/ 006
4.|Goodwill (015) - /075, 091A/ 007
Sonstige langfristige immaterielle
5.|Vermoégensgegenstande 008
(019, 01X) - /079, 07X, 091A/
Langfristige immaterielle
6.|Vermdgensgegenstande in Anschaffung (041)-| 009
093
Geleistete Anzahlungen auf langfristige
7.|immaterielle Vermdgensgegenstande (051) - 010
095A
A.ll. Sachanlagen Summe (Z. 012 bis 020) 011 107 425 53 553 53872 69 333
A.ll.1. |Grundstiicke (031) - 092A 012
2.|Bauten (021) - /081, 092A/ 013
Selbsténdige bewegbare Sachen und
3.|Gesamtheiten von bewegbaren Sachen 014 88 725 53 553 35172 50 633
(022) - /082, 092A/
4 Dauerhafte bepflanzte Bestande 015
'| (025) - /085, 092A/
Zucht- und Zugtiere
> (026) - /086,092A/ 016
6 Sonstige Sachanlagen 017
'1(029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/
Sachanlagen in Anschaffung [Anlagen im Bau
7. g 9 [Anlag 1] o1s 18 700 18 700 18 700
(042) - 094
8 Geleistete Anzahlungen auf Sachanlagen 019
'1(052) - 095A
9 Korrekturposten zum angeschafften Vermégen 020
'|(+/- 097) +/- 098
A.lll. Finanzanlagen Summe (Z. 022 bis 032) 021
Wertpapiere und Anteile an verbundenen
A.lll.1.|Buchfiihrungseinheiten (061A, 062A, 063A) - 022
/096A/
Wertpapiere und Anteile mit der Beteiligung
2.|auBer an verbundenen Buchfihrungseinheiten 023

(062A) - /096A/




DIC: 2023015610 Suvaha Ug POD 1-01
Unmittelbare
AKTIVSEITE Zeile Laufende Buchungsperiode Vorperiode
Ident. b Nr.
a [ 2 3
Brutto-Teil 1 Korrektur-Teil 2 Netto Netto
3 Sonstige realisierbare Wertpapiere und Anteile 024
| (063A) - /096A/
4 Ausleihungen an verbundene 025
‘|Buchfiihrungseinheiten (066A) - /096A/
Ausleihungen im Rahmen der Beteiligung aufRer
5.]an verbundene Buchflihrungseinheiten (066A) - 026
/096A/
6.|Sonstige Ausleihungen (067A) - /096A/ 027
7 Schuldverschreibungen und sonstige 028
‘|Finanzanlagen (065A, 069A,06XA) - /096A/
Ausleihungen und sonstige Finanzanlagen mit
8.|einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr (066A, 029
067A, 069A, 06XA) - /096A/
9 Bankguthaben mit einer Bindungsfrist von mehr 030
‘lals einem Jahr (22XA)
Finanzanlagen in Anschaffung
101 043) - 096A Lok
11, Geleistete Anzahlungen auf Finanzanlagen 032
(053) - 095A
Umlaufvermoégen Z.34 +Z.41+Z.53 +Z. 66
B. gl : 033 1145 821 768 1145 053 962 639
B.I. Vorrate Summe (Z. 035 bis 040) 034
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe (112, 119, 11X) -
B.I.1. /191, 19X/ 035
2 Unfertige Erzeugnisse und Halbfabrikate 036
‘[(121, 122, 12X) - /192, 193, 19X/
3.|Fertige Erzeugnisse (123) - 194 037
4.|Tiere (124) - 195 038
5.|Waren (132, 133, 13X, 139) - /196, 19X/ 039
Geleistete Anzahlungen auf Vorrate (314A) -
6. 040
391A
Langfristige Forderungen Summe (Z. 42 + Z.
Bl Liebis 2 52) 041 415 415 1631
Bl Fo_rderungen aus Lleferung_en und 042
Leistungen Summe (Z. 43 bis Z. 45)
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
1.a.|gegen verbundene Buchfiihrungseinheiten 043
(311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
im Rahmen der Beteiligung aulRer Forderungen
1.b. h . 044
gegen verbundene Buchflihrungseinheiten
(311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Sonstige Forderungen aus Lieferungen und
1.c.|Leistungen (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 045
31XA) - /391A/
2.|Nettowert des Auftrages (316A) 046
3 Sonstige Forderungen gegen verbundene 047

‘|Buchfiihrungseinheiten (351A) - /391A/




DIC: 2023015610 Suvaha Ug POD 1-01
Unmittelbare
AKTIVSEITE Zeile Laufende Buchungsperiode Vorperiode
Ident. b Nr.
a [ 2 3
Brutto-Teil 1 Korrektur-Teil 2 Netto Netto
Sonstige Forderungen im Rahmen der
4 Beteiligung auer Forderungen gegen 048
‘|verbundene Buchfiihrungseinheiten (351A) -
1391A/
Forderungen gegen Gesellschafter, Mitglieder
5.lund Vereinigungen (354A, 355A, 358A, 35XA) - 049
391A
6 Forderungen aus Derivatgeschaften (373A, 050
'|376A)
7 Andere Forderungen (335A, 336A, 33XA, 371A, 051
|374A, 375A, 378A) - I391A/
8.|Latente Steuerforderung (481 A) 052 415 415 1631
Kurzfristige Forderungen Summe (Z. 54 + Z.
B.IIL. P 2 ( 053 1124112 768 1123 344 834 790
58 bis Z. 65)
Forderungen aus Lieferungen und
B.lll.1.|Leistungen Summe (311A, 312A, 313A, 314A, | 054 1091576 768 1 090 808 799 660
315A, 31XA) - 391A
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
1.a.|gegen verbundene Buchfiihrungseinheiten 055
(311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
im Rahmen der Beteiligung aufter Forderungen
1.b. h L 056
gegen verbundene Buchfiihrungseinheiten
(311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 31XA) - /391A/
Sonstige Forderungen aus Lieferungen und
1.c.|Leistungen (311A, 312A, 313A, 314A, 315A, 057 1091576 768 1 090 808 799 660
31XA) - /391A/
2.|Nettowert des Auftrages (316A) 058
3 Sonstige Forderungen gegen verbundene 059
“|Buchfiihrungseinheiten (351A) - /391A/
Sonstige Forderungen im Rahmen der
4 Beteiligung auRer Forderungen gegen 060
‘|verbundene Buchfiihrungseinheiten (351A) -
/391A/
Forderungen gegen Gesellschafter, Mitglieder
5.]und Vereinigungen 061
(354A, 355A, 358A, 35XA, 398A) - 391A
6 Forderungen im Rahmen der 062
‘|Sozialversicherung (336) - 391A
Steuerforderungen und Zuschisse (341, 342,
7-|343, 345, 346, 347) - 391A = 14 234 14 234 17 673
8 Forderungen aus Derivatgeschaften (373A, 064
'1376A)
Andere Forderungen (335A, 33XA, 371A, 373A,
2 374A, 375A, 376A, 378A) - 391A o2 18 302 18 302 17 457
BIV. Kurzfnshges Finanzvermégen Summe (Z. 67 066
bis Z. 70)
Kurzfristiges Finanzvermdégen in verbudenen
B.IV.1.|Buchfiihrungseinheiten (251A, 253A, 256A, 067
257A, 25XA) - [291A, 29XA/
Kurzfristiges Finanzvermégen ohne kurzfristiges
2 Finanzvermdgen in verbudenen 068
“|Buchfihrungseinheiten (251A, 253A, 256A,
257A, 25XA) - [291A, 29XA/
Eigene Aktien und eigene Geschéftsanteile
3. 069
(252)
4 Kurzfristiges Finanzvermégen in Anschaffung 070

‘[(259, 314A) - 291
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Unmittelbare
AKTIVSEITE Zeile Laufende Buchungsperiode Vorperiode
Ident. b Nr.
a [ 2 3
Brutto-Teil 1 Korrektur-Teil 2 Netto Netto
B.V. Finanzkonten Summe (Z. 072 bis Z. 073) 071 21 294 21 294 126 218
B.V.1.[Geld (211, 213, 21X) 072 4073 4073 3529
2.|Bankguthaben (221A, 22X +/-261) 073 17 221 17 221 122 689
Rechnungsabgrenzungsposten Summe (Z.
c. 075 bis Z. 078) 074 9 249 9 249 10 043
Aufwendungen kinftiger Perioden lanfristig
c.1 (381A, 382A) 075
Aufwendungen kunftiger Perioden kurzfristig
2 (381A, 382A) 076 9 249 9249 10 043
3.|Einnahmen kinftiger Perioden langfristig (385A) | 077
4.|Einnahmen kinftiger Perioden kurzfristig (385A) | 078




DIC: 2023015610 Stvaha U& POD 1-01
PASSIVSEITE Zeile Unmittelbare
Ident. b Nr. Laufende Buchungsperiode Vorperiode
a c 4 5
Eigenkapital und Verbindlichkeiten
insgesamt Z. 80 + Z. 101 + Z. 141 079 1208174 1042015
Eigenkapital Z.81+Z.85+Z.86 +Z. 87 + Z.
- 90+Z.93+Z.97 +Z.100 080 197 232 247199
A.l Gezeichnetes Kapital Summe (Z. 82 bis Z. 84)] 081 250 250
A.l.1.|Grund-/Stammkapital (411 alebo +/- 491) 082 250 250
2.|Anderung des Grund-/Stammkapitals +/- 419 083
3 Forderungen aus ausstehenden Einlagen auf 084
‘|das Eigenkapital (/-/353)
A.ll. Ausgabeagio (412) 085
ALl Sonstige Kapitalriicklagen (413) 086
A.IV. Gesetzliche Riicklagen Z. 88 + Z. 89 087
Gesetzliche Ricklage und nicht verteilbare
AlV.1. Ricklage (417A, 418, 421A, 422) 088
2 Rucklage fir eigene Aktien und eigene 089
‘|Geschéaftsanteile (417A, 421A)
AV, Sonstige Gewinnriicklagen Summe Z. 91 + Z. 090
92
A.V.1.|SatzungsmaRBige Rucklagen (423, 42X) 091
2.|Sonstige Riicklagen (427, 42X) 092
Bewertungsdifferenzen aus der
i Neubewertung Summe (Z. 94 bis Z. 96) e
Bewertungsdifferenzen aus der Neubewertung
A.VI.1.lvon Vermbgensgegenstanden und 094
Verbindlichkeiten (+/- 414)
2 Bewertungsdifferenzen aus der 095
‘|Beteiligungsneubewertung (+/- 415)
Bewertungsdifferenzen aus der Neubewertung
3.|bei der Verschmelzung durch Aufnahme, 096
Neugriindung und bei der Spaltung (+/- 416)
A.VIl. JGewinnvortrag/Verlustvortrag Z. 98 + Z. 99 097
A.VII.1.|Gewinnvortrag (428) 098
2.|Verlustvortrag (/-/429) 099
Jahresuiberschuss/Jahresfehlbetrag nach
A.VIIl. |Steuern /+-/Z.01-(Z.81+Z.85+ Z.86 + Z. 100 196 982 246 949
87+272.90+2Z.93+2Z.97 +Z.101 + Z. 141)
Verbindlichkeiten Z. 102 + Z. 118 + Z. 121 + Z.
B. 122 + 7. 136+ Z. 139 + Z. 140 101 1010 942 794 816
Langfristige Verbindlichkeiten Summe (Z.
B.I 103 + Z. 107 bis Z. 117) 102 65 006 61393
Langfristige Verbindlichkeiten aus
B.I.1.|Lieferungen und Leistungen Summe (Z. 104 103 7 830 14 025
bis Z. 106)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
1.a.|Leistungen gegeniiber verbundene 104

Buchfiihrungseinheiten (321A, 475A, 476A)




DIC: 2023015610 Stvaha U& POD 1-01
PASSIVSEITE Zeile Unmittelbare
Ident. b Nr. Laufende Buchungsperiode Vorperiode
a c 4 5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
1b Leistungen im Rahmen der Beteiligung auler 105
““"|Verbindlichkeiten gegentiber verbundene
Buchfiihrungseinheiten (321A, 475A, 476A)
Sonstige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Le. Leistungen (321A, 475A, 476A) e 7830 14 025
2.|Nettowert des Auftrages (316A) 107
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber
4.|verbundene Buchfiihrungseinheiten (471A, 108
4TXA)
Sonstige Verbindlichkeiten im Rahmen der
5 Beteiligung aufier Verbindlichkeiten gegeniiber 109
‘|verbundene Buchfiihrungseinheiten (471A,
47XA)
6 Sonstige langfristige Verbindlichkeiten (479A, 110
147XA)
7.|Langfristige erhaltene Anzahlungen (475A) 111
8.|Langfristige Wechselverbindlichkeiten (478A) 112
9.|Ausgegebene Schuldscheine (473A/-/255A) 113
10.|Verbindlichkeiten aus dem Sozialfond (472) 114 57 176 47 368
11 Andere langfristige Verbindlichkeiten (336A, 115
|372A, 474A, 47XA)
12 Langfristige Verbindlichkeiten aus 116
‘| Derivatgeschaften (373A, 377A)
13.|Latente Steuerverbindlichkeit (481A) 117
B.II. Langfristige Riickstellungen Z. 119 + Z. 120 118
B.II.1.|Gesetzliche Riickstellungen (451A) 119
2.|Sonstige Rickstellungen (459 A, 45XA) 120
B.1II. Langfristige Bankkredite (461A, 46XA) 121
Kurzfristige Verbindlichkeiten Summe (Z. 123
B.IV. 1,7 157bisz. 135) 122 805 041 622 555
Kurzfristige Verbindlichkeiten aus
B.IV.1.|Lieferungen und Leistungen Summe (Z. 124 123 36 752 22 323
bis Z. 126)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
1a Leistungen gegentiber verbundene 124
""|Buchfiihrungseinheiten (321A, 322A, 324A,
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen im Rahmen der Beteiligung aulRer
1.b.|Verbindlichkeiten gegentiber verbundene 125
Buchflhrungseinheiten (321A, 322A, 324A,
325A, 326A, 32XA, 475A, 476A, 478A, 47XA)
Sonstige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
1.c.|Leistungen (321A, 322A, 324A, 325A, 326A, 126 36 752 22 323
32XA, 475A, 476A, 478A, 47TXA)
2.|Nettowert des Auftrages (316A) 127
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PASSIVSEITE Zeile Unmittelbare
Ident. b Nr. Laufende Buchungsperiode Vorperiode
a c 4 5
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber
3.|verbundene Buchfiihrungseinheiten (361A, 128
36XA, 471A, 47TXA)
Sonstige Verbindlichkeiten im Rahmen der
4 Beteiligung auler Verbindlichkeiten gegenlber 129
‘|verbundene Buchfliihrungseinheiten (361A,
36XA, 471A, 47XA)
Verbindlichkeiten gegeniiber Gesellschaftern
5.|und Vereinigungen (364, 365, 366, 367, 368, 130 457 195 363 351
398A, 478A, 479A)
Verbindlichkeiten gegentiber Mitarbeitern (331,
6. 333, 33X, 479A) 131 154 289 131 867
7 éezarg)indlichkeiten aus der Sozialversicherung 132 116 318 85 289
Steuerverbindlichkeiten und Zuschisse (341,
8. 342, 343, 345, 346, 347, 34X) 133 40 252 19 282
9 Verbindlichkeiten aus Derivatgeschaften (373A, 134
‘|377A)
Andere Verbindlichkeiten (372A, 379A, 474A,
10-1475n, 470, 47%A) Lo 235 443
B.V. |Kurzfristige Riickstellungen Z. 137 + Z. 138 136 141 022 107 970
B.V.1.|Gesetzliche Riickstellungen (323A, 451A) 137 139 822 100 633
o jso)rzztige Rickstellungen (323A, 32X, 459A, 138 1 200 71337
)
Laufende Bankkredite (221A, 231, 232, 23X,
B.VI. 461A. 46XA) 139 127 2 898
Kurzfristige Finanzierungshilfen (241, 249,
B.VII 24X, 473A, [-I255A) 140
c Rechnungsabgrenzungsposten Summe (Z. 141
) 142 bis Z. 145)
C.1.|Ausgaben kiinftiger Perioden langfristig (383A) 142
2.|Ausgaben kiinftiger Perioden kurzfristig (383A) 143
3.|Ertrage kunftiger Perioden langfristig (384A) 144
4.|Ertrage kuinftiger Perioden kurzfristig (384A) 145




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat Us POD 2-01
Ident. Text zeile Ist - Stand
Nr.
Laufende Buchungsperiode Unmittelbare Vorperiode
a b c 1 2
Nettoumsatzerlose (Teil der Kontenklasse 6
*
e mal tom Gesete) 01 4056 381 3602 389
Ertrage aus der Wirtschaftstatigkeit
** l[betriebliche Titigkeit] insgesamt Summe (Z.| 02 4 066 632 3606 727
03 bis Z. 09)
| Umsatzerldse aus dem Verkauf von Waren 03
’ (604, 607)
I Erlédse aus dem Verkauf von eigenen 04
) Erzeugnissen (601)
Erlédse aus dem Verkauf von eigenen
. Dienstleistungen (602, 606) 05 4 056 381 3 602 063
v Bestandsveranderung der innerbetrieblichen 06
" |Vorrate ( +/- Kontengruppe 61)
V. |Aktivierte Eigenleistungen (Kontengruppe 62) 07
Erlése aus dem Verkauf von langfristigen
VI. [Vermdégensgegenstanden und Material (641, 08 833
642)
Sonstige betriebliche Ertréage (644, 645, 646,
VIl 48, 655, 657) 09 9418 4 664
Aufwendungen auf die Wirtschaftstatigkeit
[betriebliche Tatigkeit] insgesamt Z. 11 + Z.
*%
12+2Z.13+2.14+Z. 15+ Z. 20 +Z. 21 +Z. 24 10 3805180 3280989
+2.25+7.26
A Aufwendungen zur Anschaffung von verkauften 11
" |Waren (504, 507)
Materialverbrauch, Energieverbrauch und
B. |Verbrauch sonstiger nicht lagerfahiger 12 40 693 50 770
Lieferungen (501, 502, 503)
C. |Wertberichtigungen zu Vorraten (+/-) (505) 13
D. |Dienstleistungen (Kontengruppe 51) 14 655 003 578 532
E. |Personalaufwendungen (r. 16 azr. 19) 15 3080 368 2 623 953
E.1. |Léhne und Gehilter (521, 522) 16 2 209 933 1873833
2 Vergitungen an Organmitglieder der 17
‘| Gesellschaft und Genossenschaft (523)
3 Aufwendungen fir Sozialversicherung (524, 18 771 679 654 207
525, 526)
4.|Sonstige Sozialaufwendungen (527, 528) 19 98 756 95913
F. |Steuern und Gebiihren (Kontengruppe 53) 20 27 1003
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf
langfristige immaterielle
G. Vermdgensgegenstande und Sachanlagen (r. 21 17518 17399
22 +r.23)
Abschreibungen auf langfristige immaterielle
G.1 |Vermdgensgegenstiande und Sachanlagen 22 17 518 17 399
(551)
Wertberichtigungen auf langfristige immaterielle
2.|Vermodgensgegenstande und Sachanlagen (+/-) 23
(553)
Restbuchwert der verkauften langfristigen
H. |Vermdgensgegenstande und des verkauften 24
Materials (541, 542)




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat Us POD 2-01

Ident. Text zeile Ist - Stand
Nr.
Laufende Buchungsperiode Unmittelbare Vorperiode
a b c 1 2
I.  |Wertberichtigungen zu Forderungen (+/-) (547) 25 339 429
Sonstige betriebliche Aufwendungen (543, 544,
J: 545, 546, 548, 549, 555, 557) 26 11232 8903
Ergebnis der Geschaftstatigkeit aus der
ok Wirtschaftstitigkeit [Betriebsergebnis] (+/-) 27 261 452 325 738
(2.02-2.10)
Mehrwert (Z.03 +Z.04 +Z. 05+ Z. 06 + Z. 07)
*
-(Z.11+2.12+2Z. 13+ Z. 14) 28 3360 685 29721761
Ertrdge aus der Finanzierungstatigkeit
ki insgesamt Z. 30 +Z. 31 +Z. 35+ Z. 39 + Z. 42 29 695 842
+Z.43+Z. 44
Vil Erlése aus dem Verkauf von Wertpapieren und 30
" |Anteilen (661)
IX. |Ertrage aus Finanzanlagen (Z. 32 bis Z. 34) 31
IX.1 Ertrage aus Wertpapieren und Anteilen von 32
™" |verbundenen Buchfiihrungseinheiten (665A)
Ertrage aus Wertpapieren und Anteilen in der
2.|Beteiligung auBer Ertréage der verbundenen 33
Buchfiihrungseinheiten (665A )
3 Sonstige Ertrage aus Wertpapieren und Anteilen 34
‘|(665A)
X Ertrage aus dem kurzfristigen Finanzvermogen 35
" |Summe (Z. 36 bis Z. 38)
Ertrage aus dem kurzfristigen Finanzvermogen
X.1. |von verbundenen Buchfiihrungseinheiten 36
(666A)
Ertrége aus dem kurzfristigen Finanzvermdgen
2.|in der Beteiligung aulRer Ertrage der 37
verbundenen Buchflihrungseinheiten (666A)
3 Sonstige Ertrage aus dem kurzfristigen 38
‘|Finanzvermdgen (666A)
XI. |Zinsertrage (Z. 40 + Z. 41) 39
XI1 Zinsertrage von verbundenen 40
" |Buchfiihrungseinheiten (662A)
2.|Sonstige Zinsertrage (662A) 41
XIl. |Kursgewinne (663) 42 695 842
Ertrage aus der Neubewertung von
Xlll. |Wertpapieren und Ertrage aus 43
Derivatgeschéaften (664, 667)
XIV. Sonstige Ertrage aus der Finanzierungstatigkeit a4
(668)
Aufwendungen auf Finanzierungstatigkeit
* linsgesamt Z. 46 + Z. 47 + Z. 48 + Z. 49 + Z. 52 45 2 097 3207
+Z7.53+Z.54
K. [|Verkaufte Wertpapiere und Anteile (561) 46
L Aufwendungen auf kurzfristiges a7
' Finanzvermdgen (566)
M Bildung und Auflésung von Wertberichtigungen 48
" |auf Finanzanlagen (+/-) (565)




DIC: 2023015610 Vykaz ziskov a strat Us POD 2-01
Ident. Text zeile Ist - Stand
Nr.
Laufende Buchungsperiode Unmittelbare Vorperiode
a b c 1 2
N. |Zinsaufwendungen (r. 50 +r. 51) 49 172 169
2 Zinsaufwendungen fiir verbundene 50
‘|Buchfiihrungseinheiten (562A)
3.[Sonstige Zinsaufwendungen (562A) 51 172 169
O. |Kursverluste (563) 52 1306 2 353
Aufwendungen auf die Neubewertung von
P. |Wertpapieren und Aufwendungen auf 53]
Derivatgeschéafte (564, 567)
Sonstige Aufwendungen auf
Q" |Finanzierungstitigkeit (568, 569) 54 619 685
- Ergebnis der Geschiftstitigkeit aus
Finanzierungstitigkeit (+/-) (Z. 29 - Z. 45) 55 -1402 - 2365
Ergebnis der gewohnlichen
kk Geschiftstitigkeit vor Steuer (+/-) (Z. 27 + Z. 56 260 050 323 373
55)
Einkommensteuer aus der gewoéhnlichen
R. Geschaftstatigkeit (Z. 58 + Z. 59) 57 60 480 73190
R.1. [fallig (593) 58 59 264 73 386
2.|latent (+/- 594) 59 1216 - 196
Ubertragung der Ergebnisanteile an die
S: Gesellschafter (+/-596) 60 2588 3234
- Jahresiiberschuss/Jahresfehlbetrag nach
Steuern (+/-) (Z.56 - Z. 57 - Z. 60) 61 196 982 246 949
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L. I

VSEOBECNE INFORMACIE
1. ZAKLADNE UDAJE A HLAVNY PREDMET CINNOSTI
U¢tovna jednotka Customer Service World k. s. (dalej len ,spolocnost") je spolo¢nost s ru¢enim obmedzenim so
sidlom na Hraniénd 2, 821 05 Bratislava. ICO: 45 495 220. Spolo¢nost je zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sro, VloZzka Cislo: 898/B
Hlavnym predmetom cinnosti spolo¢nosti je:
Sprostredkovatel'ska &innost v oblasti obchodu

Sprostredkovatel'ska &innost v oblasti sluZieb
Administrativne sluzby

2. DATUM SCHVALENIA UCTOVNEJ ZAVIERKY ZA PREDCHADZAJUCE OBDOBIE

Spolo&nost schvalila Gétovnl zavierku za obdobie 2019 dfia 31.03.2020.

3. PRAVNY DOVOD NA ZOSTAVENIE ZAVIERKY
Spolocnost zostavuje tato UctovnU zavierku podla §17 Zakona 431/2002 Z.z. o Uctovnictve v zneni neskorsich

predpisov ako riadnu Uctovnu zavierku k poslednému drnu uctovného obdobia. UCtovna zavierka spoloCnosti
bola zostavena za predpokladu nepretrzitého trvania Gctovnej jednotky.

4.  POCET ZAMESTNANCOV

PocCet zamestnancov spoloc¢nosti je uvedeny v nasledujucej tabulke:

Nézov polozky BezZné uctovné obdobie Bezp roztgg:l;neéporggggzdzaj uce
Stav zamestnancov ku dnu, ku ktorému sa 196 179
zostavuje uctovna zavierka, z toho:
Pocet vedticich zamestnancov 1 1
¢L. I1

INFORMACIE O ORGANOCH

Spolo¢nosti sa netyka.

CL. III
INFORMACIE O PRIJATYCH POSTUPOCH

1. VSEOBECNE PREDPOKLADY PRE VYPRACOVANIE UCTOVNEJ ZAVIERKY

U¢tovna zavierka spolo¢nosti pozostavajlica zo stvahy, vykazu ziskov a strat a poznamok k uétovnej zavierke k
31.12.2020 bola zostavena za predpokladu nepretrzitého trvania Cinnosti spolocnosti a v sulade s GCtovnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike. Udaje v UCtovnej zavierke spravne a verne zobrazuju stav majetku
a zavazkov, vlastné imanie predstavujuce suhrn vilastnych zdrojov krytia majetku, finan¢nu situaciu a vysledok
hospodarenia.

2. INFORMACIA O APLIKACII A ZMENACH UCTOVNYCH ZASAD A UCTOVNYCH METOD

2.1. VSEOBECNE UCTOVNE ZASADY

1. Pri Gétovani o vysledku hospodarenia U¢tovnej jednotky spoloénost berie za zaklad vietky naklady a vynosy,
ktoré sa vztahuju na u¢tovné obdobie bez ohladu na datum ich platenia.
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2. Ocenenie majetku a zavazkov v uctovnictve a UCtovnej zavierke je upravené o polozky vyjadrujlce rizika,
straty a znehodnotenia, ktoré boli zname ku dnu zostavenia UCtovnej zavierky (opravné polozky, rezervy).

3. Pokial sa pri inventarizacii zasob zisti, Ze ich predajna cena znizena o naklady spojené s predajom je nizsia,
nez cena pouzita na ich ocenenie v Uctovnictve, zasoby sa ocenia v UCtovnictve a v uctovnej zavierke touto
nizSou cenou.

4. Spolognost Gétuje o skutoénostiach, ktoré st predmetom uétovnictva, do obdobia, s ktorym tieto skuto¢nosti
¢asovo a vecne suvisia, ak tUto zasadu nemozno dodrzat, mdze Gétovat aj v Uctovnom obdobi, v ktorom
uvedené skutocnosti zistila.

5. Majetok a zavézky su vykazované v historickych cenach, ak nie je v ¢lanku III bode 2.2.1 (SpOsob ocenenia
jednotlivych poloziek) uvedené inak.

6. Spolo¢nost vykonala ku dfiu Gc¢tovnej zdvierky inventarizaciu majetku a zavézkov v stlade so zakonom o
uctovnictve.

7. Zostatky uctov, ktoré obsahuje suvaha, a ktorymi sa uctovné obdobie zacina, nadvazuju na zostatky uctov,
ktorymi sa predchadzajlce uctovné obdobie uzavrelo.

8. Pri rozliSovani majetku a pasiv na dlhodobé a kratkodobé sa za zdkladné kritérium berie celkovd doba
splatnosti. Pohladavky a zavézky su vsak v slvahe vykazované podla zostatkovej doby splatnosti ku dru
zostavenia Uctovnej zavierky, to znamend, ze pohladavky a zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do 12
mesiacov su vykazované ako kratkodobé, so zostatkovou dobou splatnosti nad 12 mesiacov ako dlhodobé.

2.2. POUZITE UCTOVNE METODY A ZASADY

2.2.1. SPOSOB OCENENIA JEDNOTLIVYCH POLOZIEK

a) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany kipou

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany kipou bol v G¢tovnictve oceneny v obstaravacej cene.

Drobny dlhodoby nehmotny majetok do vysky 2 400 EUR je jednorazovo odpisany do nakladov spolocnosti
v roku jeho obstarania.

b) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany viastnou ¢innostou

Spolo&nost nevytvéra dlhodoby nehmotny majetok vlastnou ¢innostou.

c) Dlhodoby nehmotny majetok obstarany inym spésobom

Spoloénost neeviduje dlhodoby nehmotny majetok obstarany inym spdsobom.

d) Dlhodoby hmotny majetok obstarany kiipou

Dlhodoby hmotny majetok bol v Gctovnictve oceneny v obstaravacej cene. Obstaravacia cena obsahuje cenu
obstarania majetku a naklady suvisiace s obstaranim, ako napriklad naklady na dopravu, postovné, clo,
proviziu.

Naklady na rozsirenie, modernizaciu a rekonstrukciu, veduce k zvySeniu vykonnosti, kapacity alebo ucinnosti
v uhrnnej hodnote viac ako 1 700 EUR pri jednotlivom majetku za bezné Uctovné obdobie, zvySuju obstaravaciu
cenu dlhodobého hmotného majetku. Naklady na technické zhodnotenie v Uhrnnej hodnote 1 700 EUR a menej
pri jednotlivom majetku za bezné Uctovné obdobie a naklady na prevadzku, Udrzbu a opravy sa Uctuju do
nakladov bezného Uctovného obdobia.

Dlhodoby hmotny majetok do vysky 1 700 EUR je jednorazovo odpisany do nakladov spoloc¢nosti v roku jeho
obstarania.

e) Dlhodoby hmotny majetok obstarany vlastnou éinnostou

Spolo&nost nevytvéra dlhodoby hmotny majetok vlastnou ¢innostou.

f) Dlhodoby hmotny majetok obstarany inym sposobom

Spoloénost neeviduje dlhodoby hmotny majetok obstarany inym spésobom.

g) Dlhodoby finanény majetok
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Spolo¢nost neeviduje dlhodoby finanény majetok.

h) Zasoby obstarané kapou

Spolo&nost eviduje motorove vozidlo v hodnote 18.700 eur.

i) Zasoby vytvorené vlastnou &innostou

Spoloénost neeviduje zasoby vytvorené vlastnou &innostou.

j) Zasoby obstarané inym spésobom

Spolo¢nost neeviduje zédsoby obstarané inym spdsobom.

k) Zakazkova vyroba a zakazkova vystavba nehnutel'nosti uréenej na predaj.

Spolo¢nost neldtuje o zédkazkovej vyrobe.

1) Pohladavky

Pohladavky su v Gctovnictve ocenené ich menovitou hodnotou. V pripade pochybnych a spornych pohladavok
spoloénost vytvara adekvatnu opravni poloZku k pohladavkam.

Pri dlhodobych pohladavkach je opravnou poloZzkou upravend hodnota pohladavky na jej hodnotu v Case
uctovania a vykazovania (sucasna hodnota).
m) Kratkodoby financny majetok

Penazné prostriedky a ceniny st ocenené v ich menovitej hodnote.

n) Casové rozlienie na strane aktiv stvahy

Spoloénost Gétuje na Gétoch &asového rozliSenia v stlade so zdsadou o Uctovani ndkladov a vynosov do
obdobia, s ktorym ¢asovo a vecne suvisia, ide o anticipativne a tranzitivne polozky ¢asového rozlisenia.

o) Rezervy

Spoloénost tvori rezervy (§26 Zakona 431/2002 Z.z. o Uctovnictve) na predpokladané rizikd, straty a zniZenia
hodnoty slvisiace so zavazkami s neurcitym casovym vymedzenim alebo vyskou.

p) Dlhopisy

Spolo¢nost neeviduje dlhopisy.

q) Zaviazky

Zavazky (vratane Uverov a vypomoci) sl ocenené v ich menovitej hodnote. Ak sa pri inventarizacii zavazkov
zisti, Ze suma zavazkov je ind ako ich vyska v uctovnictve, uvedlu sa zavazky v Uctovnictve aj v uUctovnej
zavierke v tomto zistenom oceneni.
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Nazov polozky Bezné uctovné obdobie Bezpros'tvr edne’ predchf:ldzajuce
uctovné obdobie
Dlhodobé zavizky spolu 65 006 61393
65 006 61393

Zavazky zo socialneho fondu
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti
nad pat rokov
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti
jeden rok az pat rokov
Kratkodobé zavizky spolu 805 041 622 555

805 041 622 555
Zavazky pred splatnostou
Zavazky po lehote splatnosti

r) Casové rozli$enie na strane pasiv sivahy

Spoloénost Gétuje na Ultoch Easového rozliSenia v stlade so zdsadou o Gétovani nakladov a vynosov do
obdobia, s ktorym ¢asovo a vecne suvisia, ide o anticipativne a tranzitivne polozky ¢asového rozlisenia.

s) Derivaty, majetok a zaviazky zabezpecené derivatmi

Spolo&nost neudtovala v priebehu Gétovného obdobia o derivatoch a tieZz nemd derivatmi zabezpedeny majetok
alebo zavazky.

t) Prenajaty majetok a majetok obstarany na zaklade zmluvy o kidpe prenajatej veci

Spolocnosti sa netyka.

u) Dan z prijmov
Splatna dan z prijmov sa vypocita zo zakladu dane z prijmov a sadzby ustanovenej Zakonom o dani z prijmov.

Odlozena dan je pocitana metddou zavazkov. OdloZzena dan z prijmov sa Uctuje pri docasnych rozdieloch medzi
uctovnou hodnotou majetku a Uctovnou hodnotou zavazkov vykazanou v sivahe a ich danovou zakladnou, pri
mozZnosti umorovat dafiovu stratu v buddcnosti a pri moZnosti previest nevyu?ité dafiové odpoéty a iné dafiové
naroky do buducich obdobi. OdloZzend dan sa vypocita s pouzitim sadzby dane platnej v nasledujucich
uctovnych obdobiach.

v) Majetok nadobudnuty privatizaciou

Spolocnosti sa netyka.

2.2.2. PLAN ODPISOVANIA DLHODOBEHO MAJETKU

Spoloénost ma zostaveny odpisovy plan ako podklad pre vycislenie opravok odpisovaného majetku v priebehu
jeho pouzivania. Uc¢tovné odpisy su vypocitané z ceny, v ktorej je majetok oceneny v Gctovnictve, a to do jej
vysky.

Spoloénost odpisuje dlhodoby nehmotny majetok metddou rovnomerného odpisovania na zdklade odpisovych
sadzieb odvodenych od predpokladanej doby pouzivania zodpovedajucej spotrebe budlcich ekonomickych

uzitkov z majetku. Danové odpisy dlhodobého nehmotného majetku su v zmysle zakona ¢. 595/2003 Z.z.
o dani z prijmov rovnaké ako Uc¢tovné odpisy.
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Dlhodoby hmotny majetok spoloénost odpisuje metédou rovnomerného odpisovania po dobu stanovenej
Zivotnosti odpisovaného majetku.

Néazov majetku Doba odpisovania Metdda odpisovania
DHM - osobné automobily 4 roky rovnomerna
DHM - nabytok 6 rokov rovnomerna

Pre dafiové Ucely spolo¢nost odpisuje svoj dlhodoby hmotny majetok v zmysle § 22 - 29 zakona ¢&. 595/2003
Z.z. o dani z prijmov. Tieto odpisové sadzby su rovnaké ako sadzby pouZivané pre ictovné ucely.

2.2.3. ZASADY PRE TVORBU OPRAVNYCH POLOZIEK

a) Zasady pre tvorbu opravnych poloziek k zasobam

Spolo¢nosti sa netyka.

b) Zasady pre tvorbu opravnych polozZiek k pohl'adavkam

Spolo&nost tvori opravnu poloZku k pohladédvkam podla vnutropodnikovej smernice nasledovne:

Kritéria Opravna poloZzka v %
Po splatnosti viac ako 360 dni 20
Po splatnosti viac ako 720 dni 50
Po splatnosti viac ako 1080 dni 100
Pochybné a sporné pohladavky 100
V konkurze 100

V pripade pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako 1 rok, upravuje sa hodnota pohladavky na jej

hodnotu v Case uctovania a vykazovania (sucasna hodnota).

2.2.4. PREPOCET UDAJOV V CUDZiCH MENACH NA MENU EURO

V uctovnictve sa majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene prepocitavaju na menu euro kurzom uréenym

v kurzovom listku Eurdpskej centralnej banky v den predchadzajuci driu uskuto¢nenia Uc¢tovného pripadu alebo

v iny den, ak to ustanovuje osobitny predpis.

U¢tovné jednotka ku dfiu, ku ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka, prepodita na menu euro majetok a

zavazky vyjadrené v cudzej mene s vynimkou prijatych a poskytnutych preddavkov kurzom vyhlasenym

Eurdpskou centralnou bankou.

Kurzové rozdiely vzniknuté pocas roka, ako aj kurzové rozdiely vzniknuté pri prepocte majetku a zavazkov ku

dnu zostavenia Uctovnej zavierky, ovplyvnuju hospodarsky vysledok bezného Gctovného obdobia.

2.2.5. DOTACIE POSKYTNUTE NA OBSTARANIE MAJETKU

Spolocnosti sa netyka.

2.2.6. ZMENY UCTOVNYCH ZASAD A UCTOVNYCH METOD, ZMENY SPOSOBOV OCENOVANIA, ODPISOVANIA,
VYKAZOVANIA A POSTUPOV

V Gcétovnej jednotke sa pocas roka neuskutocnili zmeny sp6sobov ocefiovania, spésobov odpisovania, postupov

uctovania, usporiadania poloZiek Uuctovnej zavierky ani obsahového vymedzenia tychto poloziek oproti

predchadzajicemu U¢tovnému obdobiu, ak nie je uvedené inak, okrem tych, ktoré vyplyvali priamo zo zmien v
slovenskej Uctovnej legislative.

2.2.7. OPRAVA VYZNAMNYCH CHYB MINULYCH UCTOVNYCH OBDOBI

Spolo¢nosti sa netyka.
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CL. 1V
INFORMACIE, KTORE VYSVETLUJU A DOPLNAJU POLOZKY SUVAHY A VYKAZU
ZISKOV A STRAT

1. GOODWILL

Spolo¢nosti sa netyka.

2. DERIVATY

a) Vyznamné polozky derivatov a vplyv ich precenenia

Spolo¢nosti sa netyka.

b) Majetok a zavazky zabezpecené derivatmi

Spolo¢nosti sa netyka.

3. ZAVAZKY
a) Zaviazky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako 5 rokov

Spolo¢nosti sa netyka.

b) Zabezpecené zavazky

Spolo¢nosti sa netyka.

4. VLASTNE AKCIE

Spolo¢nosti sa netyka.

5. NAKLADY A VYNOSY, KTORE MAJU VYNIMOCNY ROZSAH ALEBO VYSKYT

Spolo¢nosti sa netyka.
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) o CLVv ]
INE AKTIVA A INE PASIVA
1. PODMIENENY MAJETOK A PODMIENENE ZAVAZKY
a) Podmieneny majetok

Spolocnosti sa netyka.

b) Podmienené zavazky

Spolo¢nosti sa netyka.

2. OSTATNE FINANCNE POVINNOSTI

V spolo¢nosti sa v priebehu Uctovného obdobia nevyskytli vyznamné polozky ostatnych finan¢nych povinnosti,
ktoré sa nevykazuju v Uctovnych vykazoch.

3. PODSUVAHOVE UCTY

Spoloénost nema obsahov( naplfi pre tdto oblast.

CL. vI
UDALOSTI, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU SA ZOSTAVUJE UCTOVNA
ZAVIERKA

Spolo¢nosti nie si zname Ziadne iné skutocnosti, ktoré vznikli po dni, ku ktorému je zostavena uctovna
zavierka, ktoré by vyznamnejSim spdésobom menili vysledky UcCtovnej zavierky za rok 2020, resp. by
vyznamnej$im spdsobom ovplyvnili ¢&innost spolo¢nosti v nasledujucich G¢tovnych obdobiach.

CL.viI
OSTATNE INFORMACIE

Spolo¢nosti sa netyka.



