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Uvod

Neziskova organizacia SPOKOINOST — centrum socialnych sluzieb, zalozena v roku 2007,
je neverejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb na lokalnej, ale i regionalnej trovni mesta
Prievidza. Svoju ¢innost' zameriava na poskytovanie vSeobecne prospeSnych socidlnych
sluzieb. Poskytuje nizkoprahova socialnu sluzbu pre deti a rodinu, krizova pomoc
poskytnutii prostrednictvom telekomunikacnych technologii, terénnu socidlnu sluzbu
krizovej intervencie, sluzbu poskytovani v komunitnom centre a d’alSie odborné ¢innosti v
zmysle zakona. Poslanie komunitnej prace naplha najmé prostrednictvom komunitného
centra umiestneného uprostred socidlneho sidliska v segregovanej casti mesta, Vv
prirodzenom prostredi klienta. Cinnost’ komunitného centra v oblasti socialnej inkluzie je
tak zamerana na skupinu obyvatel'ov zijucich v priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnost'ou koncentrovanej a genera¢ne reprodukovanej chudoby. Zameriavame sa na
sebaaktualizaciu, zmocnovanie a Sebauvedomenie sa kazdého Kklienta, prevzatie
zodpovednosti za svoj socialny status a jeho zmenu. Pozornost’ orientujeme aj na socialnu
prevenciu ako hlavny nastroj zniZzovania, eliminovania a postupného odstraniovania
negativneho vplyvu socidlno-patologickych javov. Cielom neziskovej organizacie
SPOKOJNOST je tiez poskytovat’ Gi¢inna podporu najmé v oblasti dodrziavania zakladnych
Pudskych prav minoritnych skupin ako aj v oblasti vytvarania prointegrac¢nej klimy v
spolo¢nosti. Za tym tucelom spolupracujeme s mimovladnymi organizaciami, S organmi
Statnej spravy, zdujmovej a miestnej samospravy. Neziskova organizicia Spokojnost’ —
centrum socialnych sluzieb ako etablovana organizacia pdsobi aj v oblasti predchadzania
a eliminovania diskriminacie poskytovanim komplexnych sluzieb v Centre poradensko-
socialnych sluZieb a prevencie, v zariadeni OAZA.
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Cinnosti a aktivity v roku 2021
Na financie a kariéru so zdravym rozumom

Projekt, ktory prebiehal od februara do novembra 2021 bol zamerany predovsetkym na deti
a mladez zo sidelnej Casti mesta Prievidza, ktoré su vo veku od 10 do 26 rokov. Zakladnym
vychodiskom spominaného projektu bolo ziskanie vzdelanostnej a intelektovej trovne
v oblasti finan¢nej gramotnosti a kariérneho poradenstva. V ramci pilotného, systematického
vzdelavania mladeze sme sa zamerali na zabezpecenie a overenie funkcnosti vzdelavania pre
mladez, ktora je ohrozena chudobou a socialnym vyla¢enim. Projekt bol strategicky
rozdeleny do dvoch casti — do finan¢nej gramotnosti a do kariérneho poradenstva. Do
projektu sme vhupli spravnou nohou a zacali najzaujimavejSou Castou projektu pre deti
a mladez. NaSou ulohou bolo nauéit’ mladez pomenovat’, opisat’ a predovsetkym zapamétat’
si informacie 0 hodnote penazi, zarabani, obchodnych vztahoch a nakupnych zoznamoch.
V ramci aktivit si mladeZ €lenila rodinné rozpocty a ucili sme ich spravnemu hospodareniu.
Porozumenie vyznamu Vvzdelania, ziskania zakladnych vedomosti 0 napisani Zivotopisu,
motiva¢ného listu, ziadosti 0 zamestnanie a pripravenie sa na pohovor ¢i uz spravnou
komunikaciou alebo vyberom vhodného oblecenia bolo hlavnym gro druhej ¢asti projektu
podporeného od spolo¢nosti Eset. Vystupom projektu, spoloénym teambuildingom celej
skupiny mladeze, ktora sa pravidelne tréningov zuc¢astiiovala sme sa utvrdili v tom, Ze kazda
rada venovana detom a mladezi zo sidelnej Casti mesta je cenna a zmysluplna. Tento projekt
bol realizovany vd’aka finan¢nej podpore spolo¢nosti Eset.

https://www.nadaciaeset.sk/




Pre zmysel lepSieho Zivota naSich deti

Poskytovanie novych moznosti volnocasovych, vzdelavacich a poradenskych aktivit
v oblasti zdravia a pohybu pre deti a mladez zo sidelnej Casti mesta Prievidza bolo
najdolezitejSou castou projektu podporeného od spolocnosti Kaufland a Centrum pre
filantropiu. Projekt prebiehal od februara do jula 2021. Aktivity pre deti a mladez boli
rozdelené do niekolkych cinnosti — prevenéné aktivity, odborné besedy, streetwork
a pohybové aktivity. Prevenc¢né aktivity boli vykonavané formou hravej edukacie na rozvoj
socialnych kompetencii deti a mladeze — puzzle, scrabble, roznorodé matematické ulohy,
rozhovory na skvalitnenie ich re¢ovych zrucnosti a posilnenie slovenského jazyka a mnoho i.
Odborné besedy boli zabezpeCované na predchadzanie socidlno-patologickych javov.
Najdolezitejsimi témami, ktoré sme s mladezou prebrali boli - alkoholizmus, skodlivost
uzivania navykovych latok, gamblerstvo, kriminalita, prostiticia, Sikana, kyberSikana
a predsudky. V socialnej praci vyuzivame aj formu prace tzv. streetwork a to pracu v teréne
a v prirodzenom prostredi klientov. Nakol’ko nas v Case realizacie projektu suzovalo Sirenie
ochorenia covid-19 a dlho pretrvavajuaci lockdown, streetwork sme realizovali v teréne —
diskusiami a postrehmi 0 pohladoch na kazdodenny Zivot poCas pandémie a odlucenia od
kamaratov pocas lockdownu. Sportové aktivity sa realizovali prevazne v exteriéri sidliska
Ciglianskej cesty — hranim futbalu, badmintonu, skakania cez gumu, ale i v interiéri — hranim
stolného futbalu, tancom, atd. Tento projekt bol realizovany vdaka financ¢nej podpore
spolo¢nosti Kaufland a Centrum pre filantropiu.
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https://kauflandnf.eqrant.sk/  https://cpf.eqrant.sk/
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Najdena generacia — druha Sanca pre Zivot

,Najdena generacia — druha Sanca pre zivot™ je nazov projektu, ktory mame moznost’ od
aprila 2021 realizovat’ v komunitnom centre Spokojnost— centrum socialnych sluzieb, n.o.
Projekt bude prebiehat’ do konca jina 2022 a je zamerany na podporu a pomoc mladym
matkam z marginalizovanej romskej komunity vo veku od 14 do 25 rokov. Nasim ciel'om je
mentoring, sprevadzanie a tvorenie aktivit pre mladé matky a ich deti — venujeme sa vsetkym
detom od novorodencov az po dovisenie 6 rokov (vratane). Vsetky aktivity z naSej strany su
smerované na bezporuchové fungovanie rodicovstva, tvorenie zdravého Zivotného $tylu celej
rodiny, podporu vychovy a vzdelavania, ale takisto pomoc pri nadobudani zakladnych
praktickych zrucnosti v starostlivosti 0 domacnost’, akymi st napr. - varenie, pranie a rézne
ruéné prace. Pre mnohé mladé Zeny mdze byt narocné prijat’ novy socialny status ,,matky*
po prichode na svet ich dietat’a, pomoc vyrovnat’ sa s ich novou tlohou Vv Zivote je pre nas
samozrejmost'ou a podpora prevziat zodpovednost’ za SVOju novu poziciu V zivote, ktora
zastavaju nutnostou. Doélezitou stéastou pri raste dietata je dosiahnutie jeho optimalnej
psychomotorickej, kognitivnej, socidlnej a emocionalnej urovne — rana starostlivost’ 0 dieta
je totiz ta najdolezitejSia, ovplyviiuje zivot dietata uz po zvySok jeho zivota. Zakladné
hygienické navyky, zdravotnd gramotnost’, zdrava vyziva, priatel'skd atmosféra, socializacia
medzi majoritu, ale takisto zlepsenie znalosti Slovenského jazyka — aj toto su aktivity, ktoré
pontkame. Nase vytvorené aktivity su pestré a dostupné vsetkym, ktory ich potrebuju. Pri
praci uplatiujeme ambulantni a terénnu formu socialnej prace, vsetko zalezi od dohody
s klientami a toho, ako im to je najprijemnejSie. Rané detstvo je obdobim obrovskych
prilezitosti, ale i rizik a pre nas je toto poznanie dostato¢ne silnym dovodom pre to, aby sme
obyvatel'om sidelnej ¢asti mesta pomohli rozvijat’ a skvalitnit’ Zivot rodicov, ale aj ich deti.
Tento projekt sa uskutocnuje vd’aka podpore programu rozvoja réomskych komunit, ktory
realizuje Karpatska nadacia v partnerstve s nadaciou Ekopolis.

https://karpatskanadacia.sk/  https://www.ekopolis.sk/



https://karpatskanadacia.sk/

Terapia podou

Projekt podporeny Karpatskou nadaciou, ktora je spravcom programu Active Citizens Fund —
Slovakia bol predovsetkym uréeny na posilnenie obc¢ianskej spolo¢nosti. Nasa organizacia
zacala s realizaciou projektu Terapia podou Vv exteriéri sidliska Ciglianska cesta v roku 2020.
Hlavnym cielom projektu bolo posilnenie kapacity a kompetencii nasej neziskovej
organizacie, obyvatelov sidelnej Casti mesta Prievidza a externych, spolupracujucich
lektorov zo spravy mesta Prievidza. V prvej polovici roku 2021 sa aktivizovali obyvatelia
komunity na Ciglianskej ceste a nasadili semena do parenisk Vv interiéri komunitného centra.
Nasadili sa uhorky, kalerab, red’kovky, raj¢iny, cukety, tekvice a mnoho i. Medzitym
v exteriéri sidliska obyvatelia Ciglianskej cesty zmontovali a poskladali vyvysené zahony,
ktoré naplnili zeminou a kompostom a pripravili tak podu pre sadenice z parenisk. Nasadena
zelenina a bylinky pocas druhej polovice roka dozreli a na jesen sa zberala uroda, z ktorej sa
zzitkovalo mnozstvo zeleniny pri vareni v komunitnom centre pre obyvatel'ov Ciglianskej
cesty, ale takisto pre obyvatelov, ktori sa aktivne podiel'ali na realizacii projektu. Tento
projekt bol podporeny z programu ACF — Slovakia, ktory je financovany z Finan¢ného
mechanizmu EHP 2014 - 2021. Spravcom programu bola Nadacia Ekopolis v partnerstve s
Nadaciou otvorenej spolo¢nosti Bratislava a Karpatskou nadaciou.

https://acfslovakia.sk/



https://acfslovakia.sk/

Narodny projekt — Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni

V roku 2021 neziskova organizacia Spokojnost’ — centrum socialnych sluzieb pokracovala
Vv realizacii narodného projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni. Ciel'om
projektu je budovanie a rozvoj odbornych kapacit poskytovatelov vybranych socialnych
sluzieb krizovej intervencie na komunitnej trovni za ucelom zvySenia efektivnosti ich
Cinnosti — t.j. poskytovat’ plnohodnotnii odbornti podporu rodinam a jednotlivcom
ohrozenych chudobou a socidlnym vyla¢enim. Cinnost organizicie je zamerani na
komunitné aktivity pre dospelych — materidlna a potravinova pomoc, komunitni
rehabilitaciu, socialne poradenstvo, zaujmovu ¢innost’ a prevenéné aktivity pre deti a mladez
a pripravu na vyucovaci proces. V roku 2021 sme realizovali mapovanie potrieb obyvatel'ov
komunity na Ciglianskej ceste ¢. 8 a ¢. 9 a zosietovanie vzdelavacich, mimovladnych a
Statnych organizacii za ucelom vytvorenia platformy pre medzirezortna spolupracu. Miestom
realizacie projektu je Komunitné centrum nachadzajtice sa na socialnom sidlisku v okrajovej
Casti mesta Prievidza na Ciglianskej ceste, vzdialené od centra mesta 3,5 km. Je tvorené
socialnymi bytmi pre socialne slabé, prevazne mladé romske rodiny s detmi v hmotnej
nudzi. Medzi ich najéastejSie problémy patri vysoka nezamestnanost, Zziadne. resp.
nedostatoéné pracovné navyky a S tym suavisiaca genera¢ne reprodukovana chudoba,
nedostatok financii, nizka uroven zakladnych zivotnych navykov, velka vzdialenost' od
centra mesta, nedostatocnd obcianska vybavenost, nedostatocnd troven komunikécie
v spisovnhom slovenskom jazyku a vzdelanosti. Zaznamenavame tiez vyskyt socialno-
patologickych javov, dysfunkénost’ rodiny, predsudky a diskrimina¢né spravanie zo strany
majority. Realizacia projektu je naplanovana do decembra 2022. Tento projekt sa realizuje
vd’aka podpore z Europskeho socialneho fondu a Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja v
ramci Opera¢ného programu LCudské zdroje.

www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk
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Zahradu otvorte a ona Vas vylie€i — ZOotAV

Projekt vzajomnej vymeny skusenosti a hladania vhodnych rieSseni pre vytvorenie
zaujimavych projektov zahrad, ktor¢ lie¢ia. Pracovnici s mladeZou z partnerskych organizacii
z Ciech a Pol'ska vytvorili navrhy zahrad a ich prvkov, ktoré boli databazou pre tvorbu
novych projektov a vytvorenych zahrad v kazdej partnerskej organizacii. Petrklic Help,
ProRok a Stowarzyszenie mlodych artystow Eco Power su organizacie, ktoré spolu so
zastupcami Spokojnost'— centrum socialnych sluzieb, n.o. vytvorili pre skupiny mladych l'udi
s réoznymi obmedzeniami tie najvhodnejSie podmienky pre ich rozvoj. Na praktickych
workshopoch a navstevach ukazkovych zahrad si vyskisali ako mézu jednotlivé prvky
v zahrade pomahat’, lie¢it’ a ucit’ zaroven. Okrem toho to je miesto pre kreativitu a podporu
dusevného, ale aj fyzického zdravia. Pri vsetkych prvkoch v zahrade si kazdy uvedomil
velky vplyv zahrad na biodiverzitu v krajine. Stavby z viby, hmyzie hotely, pocitovy
chodnik, zahony s bylinkami, zahony zeleniny, drobné ovocie, spracovanie a vyroba
susenych pochutin — toto v§etko sa vyuzivalo pri diskusiach a rozhovoroch s mladymi F'ud’'mi
pri ich uplatneni na trhu prace a v budticnosti. Tento projekt sme realizovali v prostredi firmy
Biocentrum, s.r.o. v Zeliezovciach v ditoch 27.8. — 1.9.2021 vd’aka programu Erasmus-+.

https://www.erasmusplus.sk/

https://www.iuventa.sk/

http://spma.pl/
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Najst’ pritomnost’, nestratit’ buducnost’

Od 1.7.2019 do 30.6.2021 neziskova organizacia Spokojnost’ — centrum socialnych sluzieb
realizovala nizkoprahova socidlnu sluzbu pre deti a rodinu pre klientov v okrese mesta
Prievidza, ktori sa ocitli v tazkej zivotnej situacii v dosledku latkovej a nelatkovej zavislosti.
Projekt s nazvom Najst’ pritomnost’, nestratit’ budtcnost’ bol realizovany v ramci podpory
projektu Zefektivnenie sicasnych a zavedenie novych nastrojov za Gcelom zvySenia aktivity
l'udi ohrozenych chudobou a socidlnym vylacenim v dosledku latkovej a nelatkovej
zavislosti, ako je zavislost’ od alkoholu, drog, internetu, televizie, gamblerstvo a pod. Vd'aka
Opera¢nému programu Ludské zdroje bolo vytvorené Centrum poradensko-socialnych
sluzieb a prevencie. Vsetky poskytované sluzby boli bezplatné a anonymné. Unikatnost’ tejto
nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu spocivala v komplexnej pomoci nielen
zavislému, ale celej rodine, ktora je Castokrat existenéne zasiahnuta vzniknutou situaciou
zavislého a stava sa tak spoluzavislou. Poskytovana socidlna sluzba zahifnala socialne
poradenstvo, podporu zaclenenia do spolocnosti, iniciovanie svojpomocnych skupin,
socidlnu rehabilitaciu, zriadenie pravidelnej online poradne, sprostredkovanie dopliania
potrebnej kvalifikacie, finanénej gramotnosti a kariérne poradenstvo pre Klientov a ich
rodinnych prislusnikov. Tento projekt sa realizoval vd’aka podpore z Eurdpskeho socialneho
fondu a Europske fondu regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného programu Cudské zdroje.

www.ia.gov.sk  www.esf.gov.sk  www.minedu.gov.sk




Prevencia diskriminacie s trvalym dopadom

Neziskova organizacia Spokojnost — centrum socialnych sluzieb od 1.7.2021 zacala
s implementaciou projektu Prevencia diskriminacie s trvalym dopadom. Cielom ¢innosti je
skvalitnenie a rozsirenie poskytovanych sluzieb za uc¢elom predchadzania a eliminovania
diskriminacie. Aktivity su realizované v meste Prievidza, v pripade potreby v ramci celého
okresu Prievidza. Poskytujeme zakladné socidlne poradenstvo, Specializované socialne
poradenstvo, pravne poradenstvo, krizova intervenciu, poradenstvo prostrednictvom
telekomunikaénych technologii a sprevadzanie klientov cielovych skupin. Cielovou
skupinou su jednotlivci a skupiny ohrozené diskriminaciou, chudobou a socialnym
vyli¢enim — nezamestnani Klienti, klienti v hmotnej ntdzi, osoby so zdravotnym
postihnutim, 0soby s dusevnou poruchou, Klienti zavisli od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti a ich rodinni prislusnici. Tento projekt sa realizuje vd’aka
podpore z Eurdpskeho socialneho fondu a Europske fondu regionalneho rozvoja v ramci
Opera¢ného programu LCudské zdroje.
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Bezplatna pravna pomoc

ZAKLADNE A SPECIALIZOVANE SOCIALNE PORADENSTVO

PRAVNE PORADENSTVO

Riesenie pravnych problémov napriklad v tychto

PRAVNE PORADENSTVO
KRIZOVA INTERVENCIA

PORADENSTVO PROSTREDNICTVOM TELEKOMUNIKACNYCH

HRisstiae TECHNOLOGII
Manielské spory, vyiivné, konanie, SPREVADZANIE KLIENTA
‘Zmluvné privo - kipna zmluva, darovacia zmluva, ndjomnd zmiuva
Sracmmorims ey Komu pomahame
‘Ochrana spotrebitela
‘ + Ludom oh ym diskri i hudobou a I vyltéeni
Exekutné konanie
Dediéské privo + Osobdm so zdravotnym postihnutim alebo dulevnou poruchou
* Osobdm lym od navykovych litok a ich rodinnym prisluinik
SME TU PRE VAS
V najlepSom zaujme klienta + Osobamvh j nidzi a

NAJDES NAS TU: KONTAKTUJ NAS:

9 Spokojpest - centrum socidinych slukieb, n.o. G +421 905 329 661; +421 902 197 957
Bakaldrska 2, tel/fax +421 46 542 0093

SME TU PRE VAS
V najlepsom zaujme klienta

97101 Prievid; ROWKCIRI0OKON0ILIK ; Z
oo il ee NAIDES NAS TU: KONTAKTUJ NAS:
9 Spokojnost - centrum socdidlnych sluZieb, n.o. @ +421 905 329 661; +421 902 197 957
Tento projekt sa realizuje vdaka podpore 2 fondu a E

Bakaldrska 2,
971 01 Prievidza

P tel/ffax +42146542 0093 @EpEE
fondu regiondineho rozvoja v rimci Operaéného programu Ludské 2droje '3
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Vyznamné udalosti v roku 2021

POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB POCAS PANDEMIE
COVID -19

Pandémia covid-19 zasiahla celi spolo¢nost a obmedzila tak stcasne aj poskytovanie
socidlnych sluzieb. Nakol'ko prave pocas pandémie a nepriaznivych Zivotnych situdcii
Cloveka je socidlna sluzba nevyhnutnd, socidlna praca sa stala prvou liniou pri praci
s klientom. Na zaklade usmerneni od Implementacnej agentiry a vladou nariadenych
opatreni sme vytvorili krizovy plan pri praci s klientom.

* Najdolezitejsim bodom pre nas bolo vytvorenie osvety a ¢asté informovanie obyvatel'ov
sidelnej komunity o aktualnych vladou nariadenych opatreniach — vyveskami v KC, osobne
v exteriéri sidliska, ale aj pomocou telekomunikac¢nych technologii.

* Na sidlisku Ciglianska cesta prebiehalo v mesiacoch februar — april plosné testovanie na
tyzdennej baze, ktoré vyuzila viac ako polovica obyvatel'ov sidliska. Testovanie bolo
efektivne a zmysluplné, vd’aka testovaniu sa dokazali selektovat pozitivni obyvatelia
a zminimalizovalo sa tak Sirenie ochorenia covid-19 na sidlisku.

* Pri plneni odbornych ¢innosti v organizacii sa dodrziavali opatrenia podl'a platného covid

semaforu (prekrytie hornych dychacich ciest, dezinfekcia, rozostupy, popr. minimalizovanie
klientov na m?).
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SPOMIENKA NA DEN ROMOV

Podporou od mesta Prievidza sme mali moznost’ zrealizovat' najvyznamnejs$iu akciu roka
2021 — Spomienka na Den Romov. Akcia sa pre nepriaznivy stav Sirenia ochorenia covid-19
konala v septembri 2021. Aktivizacia obyvatel'ov komunity zo sidliska na Ciglianskej ceste,
ich trpezlivost a celkova disciplina znac¢ne prispela k hladkému chodu celej akcie.
Obyvatelia komunity pripravili exteriér sidliska a boli napomocni pri priprave obcerstvenia
pre ucinkujicich. K spomienkovému dnu v ramci kultirneho programu znaéne prispeli
ucinkujtci - Maly Vtacnik, Romano Jilo, Magda Hianikova a Nany Hudak. Cela akcia mala
aj socialny charakter, spajanie komunity v jeden celok a prepajanie majoritnej a minoritnej
spoloc¢nosti.

12




NIELEN PRSTOM NA MAPE

Vdaka finan¢nej podpore mesta Prievidza a Komisie Skolstva a kultry sme v mesiaci jul
2021 mohli za odmenu zrealizovat’ pre deti a mladez zo sidelnej Casti mesta Prievidza vylet.
Spolo¢ne s detmi a niektorymi rodi¢mi sme navstivili historické mesto Banska Stiavnica.
Mesto nam okrem svojho historického nadychu ponuklo aj mnoZstvo moznosti na rozvijanie
kreativity a fantazie. Navstivili sme tvorivé dielne v Terra Permonii, ktoré su miestom
oddychu, zabavy, u¢enia a poznavania pre vsetkych od 3 rokov. Nielen deti, ale aj ich rodicia
si prisli na svoje. Najviac ich zaujala masinkaren, fosforovna a razenie menoviek, kde stravili
najviac ¢asu. Okrem toho, ze tato inkluzivna aktivita sluzila ako odmena pre deti za
vysvedéenie, dolezitym prvkom bolo vzajomné utuzovanie kolektivu deti a vztahov medzi
rodiémi a ich det'mi a uéenie spravania sa na verejnych miestach.
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ROMA SPIRIT

Uz 13. rok prebieha projekt zamerany na podporu aktivnej snahy vsetkych, ktori sa podielaju
na zlepSeni situacie Romov Vv nasej krajine. Roma Spirit je verejnym ocenenim,
zviditelnenim a prezentaciou aktivit, ktoré podporuju spolocensku inkluziu a prinaSaju
efektivne a fungujuce rieSenia problémov rémskych komunit a st pozitivnym prinosom pre
celu spolo¢nost. Medzi najlepsich 21 finalistov, nominovanych osobnosti, organizacii a
¢inov, Sme sa nasou aktivnou a dlhoro¢nou ¢innost'ou dostali aj my, Spokojnost— centrum
socidlnych sluzieb, n.0. Nominaciu sme ziskali za celkovy pristup K inkluzii, realizacii
nizkoprahovych sluzieb a rozsah intervencii pre deti, mladistvych a dospelych, v
prirodzenom prostredi Vv regione Hornej Nitry a mesta Prievidza, s aktivnym zapojenim
samotnych Klientov. Osobitne za programy ako sprevadzanie mladych matiek, terapia poédou
alebo realizacia Romskeho zastupitel'ského vyboru.
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Poskytnuté socialne sluzby v roku 2021

Neziskova organizacia SPOKOJNOST, n.o. — centrum socialnych sluzieb v zmysle zdkona &. 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni
neskorsich predpisov poskytuje:

* nizkoprahovi socialnu sluzbu pre deti a rodinu,
* krizovi pomoc poskytnuta prostrednictvom telekomunikac¢nych technologii,
« terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie,

* sluzbu poskytovana v komunitnom centre.

V zmysle §16 vyssie uvedeného zakona poskytujeme odborné ¢innosti:
« zékladné socialne poradenstvo,

* $pecializované socialne poradenstvo,

* pomoc pri uplatneni prav a pravom chraneny zaujem,

* sprostredkovanie,

* vychova,

* prevencné aktivity,

* pomoc pri pracovnom uplatneni,

* pomoc pri priprave na $kolské vyucovanie,

* stimuldcia komplexného vyvoja dietat’a so zdravotnym postihnutim,
* pomoc pri prevadzke domécnosti,

* pomoc pri hospodareni s financiami,

* podpora pri organizovani ¢asu,

* podpora pri zapojeni sa do spolo¢enského a pracovného Zivota,

* podpora rozvoja osobnych zaujmov,

* predchadzanie a riesenie krizovych situécii,

* podpora spoloc¢ensky primeraného spravania v ramci podpory samostatného byvania.

V zmysle §18 vyssie uvedeného zakona poskytujeme aj d’alSie Cinnosti:
* poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi,

* vzdelavanie,

* Zaujmovu ¢innost,

* pozi¢iavanie pomdcok.




Tabul’ka 1 Poskytnuté sluzby

Aktivita

Pocet ndvstev Komunitného centra

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti

arodinu

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti

a rodinu OAZA

Krizova pomoc prostrednictvom
telekomunikacnych technoldgii
Terénna socidlna sluzba krizovej

intervencie

Iné aktivity (charitativne,
humanitarne, vzdelavacie)

Podet Kklientov 10 578/rok

Graf 1 Poskytnuté sluzby
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Financ¢na sprava za rok 2021

PREHLAD O NAKLADOCH A VYNOSOCH

NAKLADY Porovnatelné obdobia
Cislo uétu - naklad Cr. Rok 2020 Rok 2021
501 - Spotreba materialu 1 11358 16997
502 - Spotreba energie 2 3200 2652
511 - Opravy 4 0 35
513 - Naklady na reprezentaciu 6 0 152
518 - Ostatné sluzby 7 7958 31036
521 - Mzdové naklady 8 139970 175017
524 - Zakonné socialne a zdrav.poistenie 9 45651 57733
527 - Zakonné socidlne naklady 11 1197 936
538 - Ostatné dane a poplatky 15 141 162
549 - Ostatné naklady 24 267 288
Uétova trieda 5 spolu 38 209742 285008
VYNOSY Porovnatelné obdobia VYNOSY nevyéerpané PRESUN
Cislo uétu -
Cislo tiétu - vynos C.r. | Rok 2020 Rok 2021 |vynos do roku 2022
662 -
Nevyc€erpana
Karpatska
601 - Trzby za vlastné vyrobky 39 0 Olnadacia 1000
602 - Trzby za vlastné sluzby 40 0 0[662 - Nevycer.projekt Ekopolis 6639
622 - Aktivacia vnutroorganizaénych sluzieb 47| 72 360
646 - Prijaté dary 55| 3925 5549|691 - Nevycer.dotacia ITMS 13000
647 - Osobitné vynosy 56| 0 28200691 - Nevycer.dotacia PREDIT 46755
662 - Prijaté prispevky od inych organizacii 68| 858| 40672
663 - Prijaté prispevky od fyzikyh oséb 69 300 480
665 - Prispevky z podielu zaplatenej dane 71 3174 2473
691 - Dotacie zo SR a miest.samospravy 73] 183703 232755
Uétova trieda
Uétova trieda 6 spolu 74 192032 310489|6 spolu 67394
591 Dan z prijmu 76| 0 0
Vysledok hospodarenia po
zdaneni 78 -17710 25483
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PrehPad prijmov a vydavkov podla jednotlivych zdrojov

Stredisko Nazov Naklady Vynosy Vys.hosp.
212,18 10 931,34 10 719,16
1 Chranené dielne 98 379,63 8 995,36/ -89 384,27
10 Ekopolis 3 387,00 8 211,00 4 824,00
11 Karpatska nadacia 0,00 0,00 0,00
2 ITMS - oaza, chudoba, PREDIST 88 157,76| 126 165,53 38 007,77
3 Komunitné centra - Ciglianska 55380,10] 120 456,15 65 076,05
4 Mesto Prievidza 5 831,55 6 870,00 1 038,45
5 Erasmus 19 800,00 15 840,00 -3 960,00
6 ACF 9 324,27 8 041,45 -1 282,82
7 Nadacia Centra pre filantropiu 2 979,95 2 980,00 0,05
9 ESET 1 555,68 2 000,00 444,32
| Celkom: 285008,12| 310 490,83 25 482,71
Stav a pohyb vyznamnych poloziek majetku

Polozka majetku Cr. |k1.1.2021 k 31.12.2021
Dlhodoby hmotny majetok 9 0 0
Dlhodobé pohfadavky 37 0 0
Kratkodobé pohladavky 42 10 23
Pohladavky z obchodného styku 43 0 0
Ostatné pohladavky 44 10 23
Zuétovanie zo SP a ZP 45 0 0
Dariové pohladavky 46 0 0
Iné pohladavky 50 0 0
Kratkodoby finanény majetok 51 139624 107128
Pokladnica a ceniny 52 4390 5427
BeZné hankové Uéty a peniaze na ceste 53 135234 101702
Bankové uéty s viazanostou dlh$ou ako 1 rok 54 0 0
Casové rozlienie spolu 57 53 52
Naklady buducich obdobi 58 53 52
MAJETOK SPOLU 60 139687 107203
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Stav a pohyb vyznamnych poloZiek zavizkov

Polozka zavizkov Cr.  |k1.1.2021 k 31.12.2021

Dlhodobé zavazky 79 141554 145541
Zavazky zo socialneho fondu 80 3676 4611
Ostatné dlhodobé zavazky 86 137878 140930
Kratkodobé zavazky 87 52577 19860
Zavazky z obchodného styku 88 1301 428
Zavazky voli zamestnancom 89 9039 9604
Zuctovanie so SP a ZP 90 4982 7828
Danové zavazky 91 1035 2000
Zavazky vzhladom k SR 92 217 0
Ostatné zavazky 96 36003 1
Casové rozli$enie 101 97831 67394
\Vynosy buducich obdobi 103 97831 67394
Cudzie zdroje spolu 104 194131 166602
HV za ucétovné obdobie 73 -17710 25483
Nevysporiadany vysledok minul.obdobi 72 -134565 -152275
ZDROJE SPOLU 104 139687 107203

Ekonomicky opravnené ndklady na jedného prijimatel’a socidlnej sluzby za

kalendarny rok predstavuje 26,94€

Priloha 1- u¢tovna zavierka za rok 2021
Priloha 2- vyrok auditora
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Atributy organizacie

ICO organizacie 37923617

IC DPH 2022462321

Obchodné meno: Spokojnost — centrum socialnych sluzieb, n.o.
Pravna forma: neziskova organizacia

Registracia 10.10.2007 — OVVS/NO/128 — 14/2007

Bankové spojenie: UniCredit Bank, a.s.

Cislo Gétu: SK3711110000001010217005

Rozhodujuca ¢innost 88.99 ostatna socialna starostlivost bez ubytovania
Statutarny organ: PhDr. Monika Dessuet

Funkcia riaditelka n.o.

Telefon/mobil +421905 329661

E-mail dessuet@ispokojnost.sk

Sidlo

Ulica a ¢islo Jesenského 449
Mesto Prievidza 971 01

Okres Prievidza i
Kraj TrenGiansky

Komunitné centrum

Ulica a Cislo Ciglianska cesta ¢. 8
Mesto Prievidza 971 01

Okres Prievidza

Kraj TrenGiansky

Centrum poradensko- socialnych sluzieb

Bakalarska 2
971 01 Prievidza
Tel.: 0905 329 661, 0902 197937
Email: poradca@lspokomost.sk

Kontaktné udaje

Telefon +421461380030 Telefon +421465420093
Web http://www.ispokojnost.sk Web www.facebook.com/spokojnost
E-mail spokojnost@ispokojnost.sk E-mail c.c@ispokojnost.sk




