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rok 2021 potvrdil, akou hrozbou je pre slovensky zdravotnicky systém
nestabilita. Zo vSetkého najviac nestabilita vo financovani, ktoré je
Achillovou pitou slovenského zdravotnictva ostatné desatrocie.

Vlada Slovenskej republiky svojimi bezprecedentnymi rozhod-
nutiami vlani de facto ochudobnila zdravotnictvo o velku ¢ast
penazi. A to aj s vedomim, Ze platba $tatu za zdravotnu starost-
livost poskytnutu poistencom statu, teda vSetkym nezamestna-
nym, dochodcom, mamic¢kdm na materskej, detom a Studentom,
nielenze niekolko rokov nezodpoveda redlnym ndkladom, ale
stat ju dokonca kontinudlne znizoval.

Druhym vyznamnym znakom ¢i skor prizrakom zdravotnictva
pocas vlanajsieho roka bola pokracujica pandémia. Ochorenie
covid-19 paralyzovalo dostupnost zdravotnej starostlivosti predo-
vSetkym v nemocniciach. V suvislosti s odlozenymi zakrokmi sme
najskor spracovali a zverejnili klticové data, potom sme ponukli
nemocniciam garantované pausilne platby na pokrytie vzniknu-
tych nakladov. Zaroven sme realizovali viaceré iniciativy, ktoré
odmenovali poskytovatelov za zlepSenia starostlivosti a diagnos-
tiky pocas pandémie. Pre nemocnice sme pripravili projekt na
dobehnutie odloZenych hospitalizacii. Nasu ponuku vyuzilo az
4270 67 oslovenych nemocnic. Zvysili pocet operac¢nych zakrokov

pocas tretej viny v priemere o 34 percent a my sme im za to vy-
platili 2,1 miliéna eur nad rdmec pausalnych uhrad.

Aktivne sme sa zapojili aj do o¢kovania, ked sme ako prva a jedina
zdravotnd poistovna prisli s elektronickym pozyvanim tisicov
poistencov z tzv. rizikovych skupin na o¢kovanie do hromadnych
ockovacich centier v sprave vyssich izemnych celkov.

Nezanedbali sme prevenciu, upozornili sme na nezdravy Zivotny
styl ajeho dosledky v podobe rasticej obezity aj u detskej popu-
lacie. Detom s cukrovkou sme zacali ako prvi preplacat aj tu cast
pristroja na meranie hladiny cukru v krvi, za ktord by rodicia
museli doplacat stovky eur.

Pocas roka sme pokracovali vrozbehnutych skriningovych progra-
moch. Desattisice pacientov ohrozenych rakovinou sme pozyvali
na kontrolné preventivne vysetrenia k $pecialistom. Vysledkom
boli stovky odhalenych pripadov pacientov s ranym $tadiom
ochorenia, z ktorych mnohi majui Sancu na iplné vyliecenie.

Zjednodusili sme pristup nasich poistencov k zubnej starost-
livosti u nezmluvnych lekarov a velkd pozornost sme venovali
pacientom po cievnej mozgovej prihode. Nasim poistencom sme
spristupnili $pickovii liecbu v zdravotnickych zariadeniach v Hlo-
hovci aj v Cizi, ktoré sa $pecializuju na starostlivost o pacientov,
ktori prekonali cievnu mozgovu prihodu a potrebuju takzvanu
naslednu zdravotnd starostlivost.

Velku ¢ast nasho usilia a zdrojov sme uz tradi¢ne venovali pomoci
ludom v nidzi. A to bud ludom, ktori potrebuju liecbu nad raimec
zdravotnej starostlivosti hradenej z verejného zdravotného po-
istenia a finan¢ne siju nemo6zu dovolit, alebo ludom doslova bez
domova. Okrem finanénej pomociv podobe grantového progra-
mu Bojovnici za zdravie sme zabezpecili materialnu pomoc vo
forme ochrannych pracovnych pomocok pre personal starajuci
sa o ludi zdrziavajucich sa v roznych utulkoch.

Zial, prvé mesiace roku 2022 nenasved¢uju tomu, Ze by sme ko-
ronavirusovd pandémiu mali za sebou. Dostupnost zdravotnej
starostlivosti spred roka 2020 v tomto roku zrejme nedokazeme
obnovit aj v kontexte chybajucich finanénych zdrojov. Statny
rozpocet pre zdravotnictvo na rok 2022 opit pocita s mensou
¢iastkou, nez je skutoc¢ne potrebnad. Velkou otazkou je vplyv
vojenského konfliktu na Ukrajine na nasu spoloénost zdravot-
nictvo nevynimajuc. Ten sa zatial prejavuje tisickami vojnovych
utecencov prichadzajicich na Slovensko.

Napriek tymto vyzvam vnimam velkd silu ndsho zdravotnictva,
um nasich zdravotnikov, ktorym aj touto cestou vyjadrujem
vdaku za starostlivost o nas — pacientov. Pracu im urcite ulah¢ia
viaceré novinky, ktoré v Dovere usilovne pripravujeme a postup-
ne uvedieme do Zivota

Martin Kultan

predseda predstavenstva a generalny riaditel
DOVERA zdravotna poistovia, a. s.
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2 Zakladné udaje

DOVERA zdravotn4 poistovia, a. s. Einsteinova 25

851 01 Bratislava

1ICO: 35942436, IC DPH: SK2022051130

zapisand v Obchodnom registri Okresného siidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 3627/B

Web: www.dovera.sk
E-mail: info@dovera.sk Zakaznicka linka: 0850 850 850
Linka pre poskytovatelov: 0800 150 155

DOVERA zdravotnd poistoviia, a. s. (dalej aj ako ,DOVERA®, ,zdravotna poistoviia“ a ,poistoviia“), bola zaloZen4 zakladatelskou listinou
zo dna 21.12. 2004 spisanou vo forme notarskej zapisnice ¢. N 537/2004, Nz 93994/2004 v zmysle ust. § 68 a nasl. zak. ¢. 581/2004 Z. z.
a §154 — 220 Obchodného zakonnika transformaciou Chemickej zdravotnej poistovne Apollo a zapisana do prislusného obchodného
registra od 1. 9. 2005. Jej ICO je 35942436.

Predmetom ¢innosti DOVERY je vykondvanie verejného zdravotného poistenia v rozsahu a podla zékona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych
poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
Povolenie na vykondvanie verejného zdravotného poistenia, ktoré vydal Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou 19. 5. 2005,
nadobudlo pravoplatnost 3. 6. 2005.
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3 Profil spolocnosti

3.1 Charakteristika spolocnosti

Zdravotna poistovia posilnila svoju poziciu druhej najvicésej
zdravotnej poistovne na trhu.

Starala sa o viac ako 1,6 miliona klientov. Najvicsia sukromna
zdravotna poistovna na Slovensku priniesla:

@ POISTENCOM - nové alebo vylepsené sluzby, podporu v pan-
demickej krize a istotu finan¢ne zabezpecenej a stabilnej zdra-
votnej poistovne.

@ POSKYTOVATELOM - novinky v oblasti ihrad za poskytnutu
zdravotnu starostlivost, v oblasti vymeny informacii a admi-

nistrativnych podkladov so zdravotnou poistoviiou a pomoc
pri zvladani liecby ochorenia covid-19.

(tab. &. 1) Pocet poistencov podla krajov

Kraj

Banskobystricky kraj

@  PLATITELOM - modernejsie sluzby v oblasti vymeny informacii
a administrativnych podkladov so zdravotnou poistoviiou,
rychlu dhradu odvodov spolu s moznostou ziskat podrobnosti
ovysledku roéného zictovania na internete.

Najvyznamnejsie regiondlne zastipenie mala zdravotna poistovia
v Kosickom av Nitrianskom kraji, najmens§ie v trnavskom a Zilin-
skom regiéne. DOVERA si nadalej udrzala poziciu prvej volby naj-
mai pre rodiny s detmi vratane novorodencov. Starostlivost o deti
v prvom roku Zivota pritom patri medzi finan¢ne najnarocnejsie,
podobne ako starostlivost o Iudi v seniorskom veku.

k 31. 12. 2021 Trhovy podiel

212 903 36,76 %

Bratislavsky kraj

177179 26,45 %

Kosicky kraj

295105 40,75 %

Nitriansky kraj

269 280 42,79 %

Presovsky kraj

224786 30,35 %

Trenciansky kraj

175 926 32,64 %

Trnavsky kraj

158 583 29,55 %

Zilinsky kraj

131 383 20,38 %

Zahranicie

Vroku 2021 nebola realizovana legislativna zmena, ktord by zmenila
okruh 0s6b, za ktoré je platitelom poistného na verejné zdravotné
poistenie $tat. Avsak od roku 2020 vstupil do platnosti novy mecha-
nizmus distribucie platby za poistencov Statu, ktory najmi v ¢ase
pandémie ochorenia covid-19 nereflektuje na narastajiici pocet po-
istencov statu. Prestal tak plnit svoju pévodnu anticyklicku funkciu.

Struktiru poistného kmeria teda v priebehu roka ovplyviiovali najmi
ekonomické faktory suvisiace so Sirenim pandémie.

20 699 19,82 %

1665 844

Vyvoj zamestnanosti v poistnom kmeni DOVERY bol vyrazne ovplyv-
neny protipandemickymi opatreniami a s nimi suvisiaciou ekono-
mickou recesiou. K 31.12.2021 poistovna evidovala medzi svojimi
poistencami 546,5-tisic zamestnancov (vratane zamestnancov pra-
cujucich na dohodu) a pocet ekonomicky neaktivnych poistencov
dosiahol 977,4-tisic 0s6b.
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(graf. &. 1) ZAMESTNANCI

(tab. &. 2) Struktira zmldv s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti k 31. 12. 2021

560
550 Segment Pocet zmliiv s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti
o -
“ Specializovand ambulantné starostlivost
s 540
©
§ Vieobecnd ambulantnd starostlivost
Q
° 530
E Lekdrenska zdravotnd starostlivost
=
=,
520 Ostatné
Ustavna zdravotna starostlivost
510
Spolu 1421
53's §'m 9'm ¥'s 8's 8'm B'm ¥'m g'm o'm F'’m &'w
Pozn.: Poéet podpisanych zmldv bol vy3si ako poéet zmluvnych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, kedZze s jednym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti
mbze mat zdravotna poistoviia podpisani viac ako jednu zmluvu.
(graf &. 2) EKONOMICKY NEAKTIVNI POISTENCI (ENP)
Okrem tuhrady zdravotnej starostlivosti zdravotna poistoviia za-  aj poskytovatelom zdravotnej starostlivosti bola v roku 2021 okrem
bezpecovala svojim klientom aj nadstandardné vyhody a sluzby  elektronickej pobocky k dispozicii siet 75 kamennych pobo¢iek po
1000 a dostupny a komfortny klientsky servis. Poistencom, platitelom  celom Slovensku.
990
ey
2 3.2 Akcionarska struktura k 31. 12. 2021
£ 980 \
o
e}
[e]
2 \ (tab. . 3)
° 970
E
S
Z Vyska podielu na zdkladnom imani
960 Akcionar
absoliitna (tis. eur) relativna (%)
930 HICEE BV. Strawinskylaan 1223, WTC, Tower A/ Level 12 33 600 100 %
Amsterdam 1077XX Holandské kralovstvo °
5's 8's g'm ¥'s 8'=m 8'm Bb's ¥'m Z'a o's ='m «'w
Zdravotna poistovna zabezpecila poistencom v priebehu rokane-  legislativou. K 31. 12. 2021 mala zdravotna poistovia podpisanych o e s R
odkladnu aj pldnovand zdravotnu starostlivost vo vSetkych seg- 11421 zmluv s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti. Ndklady na 3.3 Organlzacna struktura

mentoch a vo vsetkych regionoch Slovenska v silade s platnou  zdravotnu starostlivost za cely rok predstavovali1 464,3 miliéna eur.

Organizac¢na Struktira zdravotnej poistovne (pozri prilohu ¢.1)  vztahov s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti a iseku IT.
pozostavala z utvaru vnutornej kontroly, z utvaru riadenia rizik ~ Pobocky sa delili na krajské a ostatné. Krajské pobocky sidlili
a compliance, odborov priamo riadenych generalnym riaditelom,  vsiedmich krajskych mestach avo Zvolene. Celkovo mala zdravotna
z useku financii a prevadzky, useku sluzieb poistencom, iseku  poistovia 75 pobociek po celom Slovensku.
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3.4 Predstavenstvo k 31. 12. 2021

Predstavenstvo zdravotnej poistovne ma troch ¢lenov.

Ing. Martin KULTAN - predseda

Po ukonceni Studia na Obchodnej fakulte Ekonomickej univerzity
v Bratislave zacal v roku 2002 pracovat v obchodnej spolo¢nosti
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (ICO: 35942479). Presiel od
pozicie klientskeho pracovnika cez veduceho odboru vonkajsich
vztahov, odboru Eurépskej unie az po manazéra odboru nakupu.
0Od 1. 4. 2009 riadil v zdravotnej poistovni usek nakupu zdravot-
nej starostlivosti a zodpovedal za spoluprdcu s poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti. Clenom predstavenstva v obchodnej

Mgr. MUDr. Marian Faktor - clen

V roku 1996 ukon¢il $tudium na Lekdrskej fakulte Univerzity Ko-
menského v Bratislave, v roku 2011 ukon¢il magisterské stidium na
Pravnickej fakulte Paneuropskej vysokej skoly prava v Bratislave.
M4 atestdciu zo v§eobecnej chirurgie a traumatolégie. Vrokoch 1996
az 2010 posobil ako lekdr vnemocnici, neskor pracoval v Regional-
nom trade verejného zdravotnictva v Cadci. Vrokoch 2005 az 2007
zastaval funkciu riaditela krajskej poboc¢ky Vseobecnej zdravotne;j
poistovne, a. s. (VSZP) a v roku 2007 sa stal riaditelom krajskej

Mgr. Lucia Hlinkova - élenka

Po ukonceni $tudia na Pravnickej fakulte Univerzity Komenského
(2004) vykonavala pracu advokatskej koncipientky az do novembra
2006, ked nastipila do DOVERY na pracovnu poziciu pravnika
spolo¢nosti. V marci 2009 sa stala manazérkou odboru pravnych

3.5 Dozorna rada

JUDr. Martin Simun - predseda od 24. 10. 2015

Ing. Alena Veruzabova - ¢lenka od 26. 4. 2017

Ing. Mgr. Radomir Veres - podpredseda od 1. 7. 2020

DOV

spolo¢nosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (ICO: 35942479)
bol od 19. 6. 2009. Od 31. 12. 2009 bol ¢lenom predstavenstva
ariaditelom useku ndkupu zdravotnej starostlivosti v DOVERE,
v roku 2011 viedol sekciu nakupu v spolo¢nosti VSeobecna zdra-
votna poistovila, a. s. Od 31. 5. 2012 posobi ako predseda predsta-
venstva a generalny riaditel DOVERY. Po uplynuti pitro¢ného
funkéného obdobia bol za predsedu predstavenstva opédtovne
zvoleny od 1. 6. 2017.

pobocky obchodnej spoloénosti DOVERA zdravotnd poistoviia,
a. s. (ICO: 35942479). Od jula 2010 pdsobil ako vedtci sluzobného
uradu na Ministerstve zdravotnictva SR. V obdobi od septembra
2010 do aprila 2012 posobil ako predseda predstavenstva a generalny
riaditel VSZP. Od jula 2012 pracuje v DOVERE, najprv ako konzultant
pre vztahy s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti, neskor ako
riaditel useku vztahov s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti.
0d 1.1. 2017 je zdroven ¢lenom predstavenstva DOVERY.

sluzieb. Odvtedy nepretrzite, aj vroku 2021, pokracovala vo vedeni
timu pravnikov DOVERY, ktori uspesne zastupuju spolo¢nost na-
vonok a tieZ poskytuju profesiondlnu podporu interne v ramci spo-
lo¢nosti. Od 1. 1. 2017 je zdroven ¢lenkou predstavenstva DOVERY.
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3.6 Zamestnanci

Pocet zamestnancov sa oproti roku 2021 vyrazne nezmenil.

V oblasti odmeriovania DOVERA vyuzivala overeny motiva¢ny
systém podla plnenia vopred stanovenych kritérii.

V roku 2021 sa zdravotna poistoviia zamerala na prevenciu a ochra-
nu zdravia svojich zamestnancov rozsirenim ponuky benefitov

(tab. &. 4) Zamestnanci a ich struktira

Zamestnanci a ich struktira

Pocet zamestnancov v evidenénom stave

aeliminaciu rizika sirenia covidu-19 na pracoviskach moznostou 100
-percentnej prace zdomu. DOVERA poskytla svojim zamestnancom
moznosti vzdeldvania aj v online priestore a pokracovala v rozvojovom
programe pre manazérov odborov. Pre zamestnancov bola zriadena
LINKA DOVERY ako moznost psychologickej, pravnej alebo finan¢nej
konzultdacie 24/7. Velmi pozitivne bol vnimany program na podporu
pohybu a zdravého zivotného Stylu zamestnancov.

k 31. 12. 2021 k 31. 12. 2020

694

Priemerny vek

43,3

Zastlpenie Zien

3.7 Spoloéenska zodpovednost

Vpriebehu celého roka 2021 sa zdravotna poistoviia vyrazne angazo-
vala v oblasti spolo¢ensky zodpovedného podnikania. Svoje aktivity
zosuladila s troma tradiénymi oblastami zodpovedného podnikania,
a to socidlnou, ekonomickou aj environmentédlnou.

Kedze DOVERA nie je vyrobnym podnikom, dosahy jej podnikania
na zivotné prostredie siu minimédlne. Poistovia dodrziava zasady tzv.

¢innosti, a to aj pri obstaravani tovarov a sluzieb.

V ekonomickej oblasti poistovina kladie doraz na transparentnost
a riadne plnenie povinnosti vo¢i svojim tzv. stakeholderom, t. j.
voci vetkym relevantnym partnerom. Poistovia zverejiiuje zmluvy
s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti a svoje zavizky voci sta-
keholderom vratane tych vo¢i Statu si plni riadne a nacas.

DOVERA kladie doraz na opatrenia proti legalizcii prijmov z trestnej
¢innosti a proti financovaniu terorizmu. DOVERA uplatiiuje princip
nulovej tolerancie korupéného spravania. Dosledne dodrziava procesy
suvisiace s vybavovanim podnetov o protispolocenskej ¢innosti vratane
vytvorenia nezavislého nahlasovania korupéného alebo protispolocen-
ského spravania, ku ktorému maji zamestnanci pristup 24 hodin denne.

Vzhladom na charakter podnikania je DOVERA najaktivnejsia
v oblasti socidlnej, a to jednak smerom k svojim zamestnancom,
napriklad dodrziavanim ludskych prav a podporovanim rézno-
rodosti a rodovej rovnosti, jednak smerom k spoloénosti pro-
strednictvom viacerych projektov firemnej filantropie. Firemnu
filantropiu poistovia zameriava na skvalitnovanie zdravotnej
starostlivosti priamo v zdravotnickych zariadeniach a takisto na

7795 %

prevenciu, konkrétne na propagaciu zdravého zZivotného Stylu.
K najdolezitejsim filantropickym projektom patria:

0 Grantovy program Bojovnici za zdravie

V roku 2021 DOVERA otvorila dve grantové kold programu Bojov-
nici za zdravie pre svojich poistencov s akymkolvek zdravotnym
problémom. Zamerom programu je pomahat poistencom zlepsit
svoje zdravie nad ramec toho, ¢o zdravotnym poistovniam prikazuje
zakon. Specidlna liecba, terapie, zdravotnicke pomocky, rehabilitacie
alebo nakup liekov, ktoré poistencom umoznuju zotavit sarychlejsie
alebo zmiernit nasledky ich ochorenia, ¢asto predstavuji nakladnu
zalezitost, ktoru si sami nemézu dovolit uhradit. V roku 2021 zdra-
votna poistovia podporila 231 svojich poistencov so zdravotnym
problémom sumou 315-tisic eur.

Pomoc uéitelom zikladnych kol poéas
pandémie

DOVERA sa na konci roka 2020 angazovala v pomoci uéitelom za-
kladnych skol, ktori sa v ¢ase druhej viny pandémie dostali medzi
rizikové skupiny obyvatelov. Pedag6govia prvého stupna v kritickych
mesiacoch vzdelavali Ziakov v skolach prostrednictvom prezenc¢nej
vyucby a boli tak prostrednictvom ziakov v kontakte s desiatkami
az stovkami l'udi. V tejto aktivite pokracovala aj v prvej polovici roka
2021. Zdravotnd poistovia sa preto spojila so sietou lekarni Dr.Max
a ucitelom zabezpecila viac ako 20-tisic vitaminovych bali¢ckov na
podporu ich imunity a psychického zdravia.
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Podpora zdravotnickych zariadeni
a neziskovych organizicii

V roku 2021 DOVERA pokracovala vo svojom grantovom programe
pre nemocnice, ambulancie a neziskové organizacie, ktoré sa venuji
pomoci chorym a hendikepovanym. O finanény prispevok nakoniec
poziadalo viac ako 300 zZiadatelov, ktori zaslali projekty s cielom
zvysit kvalitu zdravotnej starostlivosti. Po odbornom posudeni pro-
jektov DOVERA vybrala 24 najlepsich, ktorym prerozdelila sumu
280-tisic eur. Vdaka finan¢nej podpore viacero nemocnic zmoder-
nizuje svoje priestory, ambulancie nakupia potrebné zdravotnicke
vybavenie a medicinske pristroje.

G Podpora bezeckych podujati

Vramci propagdcie zdravého Zivotného stylu v minulom roku zdra-
votna poistovna aj napriek pandémii podporila viacero $portovych
podujati pre bezcov v roznych vekovych skupinach. Napriek obmedze-
niam sa v povodnej podobe realizoval Rajecky maraton a beh krose Ba-
ba-Kamzik. DOVERA podporila aj zndmy koSicky maraton, ktory bezal
obmedzeny pocet beZcov. Ostatné bezecké podujatia sa realizovalilen
akovirtudlne preteky alebo sa presunuli na iny termin. Napriek tomu
zdravotnd poistovna ostala aj vroku 2021 ich partnerom, aby sa mohli
podujatia znovu realizovat, ked to situdcia dovoli. DOVERA ponukla
zlavnené startovné okrem partnerskych behov ajna CSOB Bratislava
Marathone, Banskobystricky maratdn ¢i krose Baba-Kamzik. Podporu
DOVERY ziskal aj charitativny beh pre zdravych aj hendikepovanych
pod nazvom Barlatén v Liptovskom Mikulasi.

0 Transparentnost je pre DOVERU délezita

Verejnost dlhodobo nema dostatok zrozumitelnych a overenych
informadcii o stave zdravotnictva, o klicovych projektoch a najma

o stave zdravotnickych zariadeni. S tymto cielom zdravotna pois-
tovnavroku 2021 podporila pracu neziskovych organizacii INEKO
aINESS. Tie sa svojimi analytickymi vystupmi zameriavaji na mo-
nitoring zdravotnictva vratane hodnotenia prinosov strategickych
projektov v liekovej, ambulantnej aj 16zkovej zdravotnej starost-
livosti. Svojou pracou prispievajui k zvySovaniu transparentnosti
v informovani pacientov zo strany Statnych institicii a zo strany
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.

a Mojakrvnaskupina.sk

Mojakrvnaskupina.sk je neziskovy projekt, ktorého garantom
je zdravotna poistoviia DOVERA v spolupraci so Slovenskym
Cervenym krizom. Zdravotna poistoviia je tvorcom stranky
www.mojakrvnaskupina.sk, ktora ma priame prepojenie na fa-
cebookové skupiny jednotlivych krvnych skupin (o+, o-, A+, A-,
B+, B-, AB+ a AB-). Fanusikovia jednotlivych krvnych skupin na
facebooku dostavajui okrem zaujimavych aktualit z oblasti dar-
covstva aj informacie o potrebe darovania krvi. Vminulom roku
DOVERA v ramci projektu pokracovala v rozosielani elektronic-
kého newslettera, ktory je cennym zdrojom informacii na tému
darovania krvi.

Podpora vysadby stromov alebo ,zelené
prihlasky”

DOVERA sa v roku 2021 zapojila do ekologického projektu s cielom
znizit mnozstvo papierovych prihlasok od svojich novych pois-
tencov a ich nahradenia elektronickymi prihlaskami. Ku kazdej
digitdlnej prihlaske, ktoru za rok poistovna ziskala, pridala 50
centov a celkovi sumu 5000 eur poskytla Ob¢ianskemu zdruzenie
Tatry, ktoré v Liptove realizuje projekt Liptovské stromoradia.
ZdruZenie tieto zdroje pouzilo na vysadbu stromovych aleji a ¢is-
tenie riek vregione.
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4 Sprava o podnikatelskej cinnosti

a o stave majetku

Finan¢né udaje zobrazuju informadcie o zdravotnej poistovni
DOVERAKk 31.12.2021.

4.1 Poistné na verejné zdravotné
poistenie

Poistné na verejné zdravotné poistenie tvori hlavny zdroj financo-
vania ¢innosti zdravotnej poistovne. Odvadzajui ho zamestnavatelia
za svojich zamestnancov, samostatne zarobkovo ¢inné osoby, stat,
platitelia dividend a ostatni platitelia. Celkova suma statom plate-
ného poistného bola stanovena zakonom o $titnom rozpocte a bola
rozdelena medzi zdravotné poistovne podla podielu poistencov
statu v ich poistnom kmeni. Stdt plati poistné za vybrané osoby, ako
su napriklad déchodcovia, nezaopatrené deti, matky na materskej
dovolenke, Studenti a nezamestnani.

Vroku 2021 doslo taktiez k bezprecedentnému kroku zo strany statu,
ktory sa v oktdbri 2021 rozhodol zniZit, resp. viazat pouZitie rozpoc-
tovych prostriedkov vo vyske takmer 232,5 miliona eur. Cast z tejto
sumy neskor uvolnil.

Predpisané poistné v hrubej vyske dosiahlo v roku 2021 sumu 1774.5
miliéna eur a inkaso poistného sumu 1756,2 miliéna eur. Ekonomic-
ky aktivni poistenci, ktori v poistnom kmeni zdravotnej poistovne
tvoria necelych 41 percent, odviedli vyse 75,7 percenta celkovej sumy
poistného v hrubej vyske. Naopak, ekonomicky neaktivni poistenci,
za ktorych plati poistné stat, dosiahli priblizne 59-percentny podiel
na poistnom kmeni, avSak platba Statu predstavovala len necelych
24,3 percenta poistného v hrubej vyske.

Na Strukture poistného v hrubej vyske sa podielali najviac zamest-
navatelia (68,7 percent). Druhu najvicsiu polozku s podielom 24,3

(tab. &. 5) Néklady na zdravotnd starostlivost k 31. 12. 2021

Polozka

Lieky

percenta z celkového poistného tvorila platba Statu za poistencov
Statu. Naopak najmensi podiel, na irovni 7 percent, predstavovalo
poistné od tzv. samoplatitelov (samostatne zarobkovo ¢innych osob
aostatnych platitelov) a poberatelov dividendy. Pohladavky na poist-
nom vich netto hodnote dosiahli k 31.12. 2021 vysku 125,7 miliéna eur.

V roku 2021 odviedla DOVERA $tétnej zdravotnej poistovni v rdmci
prerozdelovacieho mechanizmu sumu 186,7 miliéna eur, po zohladeni
korekcie roéného prerozdelovania poistného za rok 2019.

V roku 2021 zdravotna poistovia zaroven odviedla na zaklade
§ 86 zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, prispevok na ¢innost Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou (v zmysle § 30 platného znenia zakona ¢. 581/2004
Z.z.)v sume 5,7 miliéna eur, prispevok na ¢innost opera¢nych
stredisk tiesniového volania Ministerstva zdravotnictva SR (§ 8a
platného znenia zakona ¢. 581/2004 Z. z.) v sume 4,8 miliéna eur
a tiez prispevok na spravu Narodného zdravotnickeho informac-
ného systému (podla § 8b platného znenia zdkona ¢. 581/2004 Z. z.)
v sume 5,2 miliona eur.

4.2 Poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti

Zdravotna poistoviia mala v priebehu roka 2021 uzatvorené platné
zmluvy s 11 421 poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti. Ceno-
vé podmienky zmliv aktualizovala priebezne pocas roka v silade
s vysledkami rokovani so zastupcami poskytovatelov. Aj napriek
zvySenému tlaku a ¢asto neobjektivnym poziadavkam zdravotna
poistovia dokazala pocas celého roka zabezpecit zdravotnu starost-
livost pre vSetkych svojich poistencov.

Naklady (mil. eur)

Ustavn4 zdravotna starostlivost

Specializovand ambulantné starostlivost

Vseobecnd ambulantnd starostlivost

Zdravotnicke pomécky

Ostatné plnenia

Naklady na poistné plnenia brutto

Zmena stavu technickej rezervy na zdravotnu starostlivost

Naklady na zdravotnd starostlivost netto

¢ DOVERA
ZDRAVOTNA POISTOVNA

DOVERA v roku 2021 uhradila zdravotnu starostlivost v celkovej
vyske 1 434,8 miliona eur, z ¢oho 9,4 miliéna eur predstavovala
zdravotnd starostlivost poskytnuta v ¢lenskych statoch EU. Zavizky
voc¢i poskytovatelom zdravotnej starostlivosti dosiahli k 31.12.2021
vysku 39,2 miliéna eur. DOVERA mala po cely ¢as svojej ¢innosti za-
bezpecenu platobnu schopnostv zmysle § 14 zakona €. 581/2004 Z. z.

4.3 Ostatné relevantné udaje

Vzhladom na charakter, podstatu a vyvoj predmetu podnikania
adlhodobu stratégiu zdravotnej poistovne DOVERA vroku 2021 rea-
lizovala vyvoj relevantnych ¢asti informac¢ného systému spolo¢nosti.
Na tento ucel vynalozila vlastné finan¢né prostriedky.

4.4 Uétovna uzavierka
4.4.1 Sdvaha

(tab. &. 6) Struktira majetku

Nehmotny majetok

Zdravotna poistovia zZiadnym sposobom v roku 2021 ani predtym
priamo negativne nevplyvala na Zivotné prostredie.

Vzhladom na absolttny aj relativny pocet zamestnancov zdravotna
poistovia nemala vyznamny vplyv na celkovi zamestnanost, ¢i uz
v regiondlnom, alebo v celoslovenskom meradle. Na druhej strane
ako kazda zdravotna poistoviia nepriamo ovplyvnovala velkost
astrukturu siete poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a prostred-
nictvom svojich sluzieb prispievala k zlepseniu kvality a bezpe¢nosti
lie¢by pacientov.

Ku koncu roka 2021 zdravotna poistoviia nemala vo svojom majetku
Ziadne vlastné akcie ani iné akcie, do¢asné listy a obchodné podiely

materskej tictovnej jednotky.

Zdravotna poistoviia nemad zriadenu organiza¢nu zlozku v zahraniéi.

31. 12. 2021
(netto, tis. eur)

151 561

31. 12. 2020
(netto, tis. eur)

164 346

Finanéné umiestnenie

881

1192

Pohladavky

207 053

193 411

Ostatné aktiva

119 609

75700

.
Ucty casového rozlisenia

Majetok spolu

Bilan¢nd suma zdravotnej poistovne dosiahla v roku 2021 hodnotu
493 miliénov eur.

V ramci polozky finan¢né umiestnenie zdravotna poistovia vyka-
zovala nehnutelnost v Pichove.

(tab. &. 7) Struktira zdrojov

Vlastné imanie

13 876
492 980

11 847
446 496

Pohladavky zdravotnej poistovne predstavovali 42 percent z jej
celkovych aktiv. Najvyznamne;jsi podiel (73,6 percenta) na celkovych
pohladavkach tvorili pohladévky z verejného zdravotného poistenia,
a to najma voci poistenym vo vyske 125,7 miliéna eur.

Ostatné aktiva predstavovali predovSetkym finan¢né prostriedky
na bankovych uétoch spolo¢nosti.

31. 12. 2021 (tis. eur) 31. 12. 2020 (tis. eur)

219 287 185 505

Technické rezervy

179 891 152 399

Ostatné rezervy

612 800

Zavazky

92 891 107 674

Ucty casového rozlisenia

Vlastné imanie a zavézky spolu

Stupen krytia aktiv spolo¢nosti vlastnymi zdrojmi dosiahol tiroven
44,5 percenta. Podiel zavizkov na celkovych zdrojoch dosiahol 18,8

299 18
492 980 446 496

percenta, pricom podiel zavizkov voci poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti predstavoval 8 percent z celkovych zdrojov spolo¢nosti.

VYROCNA SPRAVA 2021




4.4.2 Vykaz ziskov a strat

Zdravotnad poistoviia v roku 2021 zaznamenala poistné v hrubej
vyske v celkovej sume 1 774,5 miliona eur. Sicastou poistného
v hrubej vyske su aj odhady na ro¢né zuctovanie poistného na rok
2021 s ekonomicky aktivnymi poistencami / platitelmi a ro¢ného
zdctovania so Statom.

Naklady na zdravotnd starostlivost poistencov zdravotnej poistovne
predstavovali vroku 2021 celkovo 1 464,3 miliona eur, pricom naklady
na poistné plnenia boli1429,4 miliéna eur azmena stavu technickej
rezervy predstavovala narast o 34,9 miliona eur. Vyvoj nakladov na

(graf &. 3)
Naklady
na ostatné
plnenia
Naklady na
zdravotnicke

pomocky

Naklady na
vseobecnii
ambulantnu
starostlivost

Naklady na
Specializovanii

ambulantnu
starostlivost

4.4.3 Poznamky

Poznamky k riadnej individualnej uc¢tovnej uzavierke su sucastou
riadnej individudlnej uctovnej uzavierky k 31. 12. 2021. U¢tovnd
uzavierka tvori prilohu €. 2 tejto vyroénej spravy.

4.5 Sprava auditora

Auditorskd spoloénost Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o., so
sidlom: Ziskova 9, 811 02 Bratislava, ICO: 35840463, schvilena na
vykonanie auditu a overenie u¢tovnej zavierky spolo¢nosti za
rok 2021v Sprave nezavislého auditora vyjadruje nepodmieneny
nazor, Ze U¢tovna zdvierka zobrazuje verne vo vsetkych vyznam-
nych suvislostiach finanénu situdciu spolo¢nosti a vysledky jej
hospoddrenia. Sprava auditora k riadnej individudlnej iétovnej
zavierke je sicastou prilohy ¢. 2 tejto vyrocnej spravy.

4.6 Osobitné udalosti

Po dni, ku ktorému bola riadna individudlna uc¢tovna zavierka
zostavend, nenastali ziadne dalsie udalosti, ktoré by v nej neboli

zdravotnu starostlivost stivisi najmé s narastom poistného kmena
a so zmenou jeho struktury, s rastom indukovaného dopytu po
zdravotnej starostlivosti a v neposlednom rade aj s mimoriadnymi
nakladmi suvisiacimi s pandémiou ochorenia covid-19.

Z pohladu struktiry ndkladov na zdravotnu starostlivost predsta-
vovali najvyssi podiel hospitalizacie v ustavnych zdravotnickych
zariadeniach. Druhou najvyznamnejsou polozkou boli naklady
spojené so Specializovanou ambulantnou starostlivostou, dalej
nasledovali naklady na ostatné plnenia ZS a ndklady na lieky.

Naklady
na lieky

Naklady

na udstavni
zdravotni
starostlivost

zohladnené a mali by vyznamny vplyv na verné zobrazenie sku-
tocnosti v riadnej individudlnej uctovnej zavierke.

V ¢ase zostavenia u¢tovnej zavierky prebieha na Ukrajine vojnovy
konflikt. V suvislosti s tym doslo okrem iného k désledkom na
podnikanie na Ukrajine a v Rusku z dovodu vojny a sankcii, k na-
rastu trhovych cien surovin, paliva energii a k zvysenej volatilite
menovych kurzov, pricom je tazké odhadnut dalsi vyvoj trhovych
cien a klicovych makroekonomickych ukazovatelov. Situdciu a jej
potencidlne dosahy na ¢innost spolo¢nosti vratane pripadnych
vplyvov na jej nepretrzité pokracovanie v ¢innosti spolo¢nost
priebezne monitoruje a analyzuje. Na zdaklade aktudlne dostup-
nych informacii sa domnievame, Ze tento konflikt nemd vyznamny
vplyv na uctovnd zavierku a vo vztahu k spolo¢nosti neexistuje
neistota v suvislosti s nepretrzitym pokracovanim v ¢innosti.

4.7 Navrh na rozdelenie zisku

Predstavenstvo spolo¢nosti navrhuje, aby bol vysledok hospo-
darenia za rok 2021, ktorym je zisk, pretdc¢tovany v celej sume na
ucet nerozdeleného zisku minulych rokov.
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5 Makroekonomické predpoklady

VSR bol nidzovy stav podla ¢l. 5 dstavného zakona €. 227/2002 Z.
z.o bezpeénosti $tatu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimoc¢ného
stavu a nidzového stavu v zneni neskorsich predpisov ukonce-
ny 22. februara 2022. Aktualne je v suvislosti s protipandemic-
kymi opatreniami stile vyhlasena mimoriadna situdcia. Tieto
vynimo¢né opatrenia sprevadzali Zivot obyvatelov v SR po dva
predchadzajuce roky. Ich sprievodnym javom bolo zatvorenie
podstatnej ¢asti ma- loobchodnych prevadzok, obmedzenie po-
hybu obyvatelstva, zakaz vychadzania a mnohé dalsie ekonomické
a spolocenské restrikcie veduce k signifikantnym negativnym
ekonomickym dosahom.

Predpoklady, ktoré budu vyznamne determinovat disponibilné zdroje
zdravotnych poistovni a ich pouzitie v roku 2022, mozno stru¢ne de-
finovat nasledovne:

Pandémia

SR bojuje s pandémiou nového koronavirusu typu SARS-CoV-2, ktory
spOsobuje ochorenie nazyvané ako covid-19 uz druhy rok, ked prvy
potvrdeny pripad v SR sa datuje k 6. marcu 2020.V priebehu ostatnych
dvoch rokovbol vtejto stvislosti niekolkokrat vyhldseny nidzovy stav,
ktorého negativne konzekvencie, a to tak ekonomické, ako i celospolo-
¢enské, budu v mnohych pripadoch pdsobit az dlhodobo.

Ani po dvoch rokoch praktickych skisenosti s bojom proti pan-
démii ochorenia covid-19 nie je objektivne mozné odhadovat
jej dalsi vyvoj. Na jednej strane ma SR zabezpeceny vakcinac¢ny
program, no dalSou hrozbou zostava sirenie réoznych novych
mutadcii virusu nereagujucich na sic¢asné vakeiny a s nimi spojené
negativne ekonomické dosledky tak na urovni systému VZP, ale
i celého narodného hospodarstva.

Z tohto plynica miera neistoty dalSieho pandemického vyvoja so vset-
kymi negativnymi dosledkami zostdva vyznamnad, s rizikom zvratenia
situdcie a aktudlneho vyvoja vo vsetkych oblastiach ekonomického
a spolocenského zivota SR a to vo velmi kratkom case.

Spolo¢nost venuje mimoriadnu pozornost dynamickému cenovému
rastu. Dovodov je viacero a dosledky budu zasadné. Uz v Case pripravy
Statneho rozpoctu na rok 2022 videli jeho zostavovatelia riziko vo vys-
Som raste cien. Rozpocet kalkuloval, Ze rast cien v roku 2022 prekroci
4 %abude tlmit zotavovanie ekonomiky. Aktudlna prognéza MF SR zo
dna 10. februdra 2022, teda v ¢ase este pred vypuknutim konfliktu na
Ukrajine, ktorého dosledky nie su v prognoéze kalkulované, odhaduje
medzirond zmenu cien na irovni 6 %.

Infla¢né tlaky mozno v slovenskej ekonomike pozorovat zhruba od
madja roku 2021. Aktualne (februar 2022) sa inflicia pohybuje na drovni
9 %, pricom ceny v oblasti energii, vody a byvania stipaju viac ako
13 % tempom, potraviny takmer 10 % tempom. Okrem toho, Ze tieto
dve zasadné komodity vyznamne ovplyviuju tak Zivot obyvatelstva
a podnikovej sféry, rovnako generuju dodato¢né ndklady segmentu
zdravotnictva. V tejto stuvislosti je redlne kalkulovat s dodatoénymi
nakladmi pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, a to nielen
v oblasti cien energii, vody, ale tiez aj ceny prace, ¢o v konecnom

DOV

dosledku bude vytvarat tlak na rozpoctové zdroje. Nakolko tieto
neboli kalkulované na aktualnu mieru cenové rastu, predpoklad ich
deficitu je vysoko pravdepodobny.

Vojnovy konflikt

Aktualne prebieha na Ukrajine vojnovy konflikt. V suvislosti s tym
doslo okrem iného k vplyvu na podnikanie na Ukrajine a v Ruskej
federacii, k este rychlejsiemu rastu trhovych cien surovin, paliv
a energii a k zvySenej volatilite menovych kurzov, pricom je tazké

odhadniit dalsi vyvoj trhovych cien a kli¢ovych makroekonomic-
kych ukazovatelov.

Situdciu a jej potencialne dosledky na ¢cinnost spolo¢nostia systém VZP
spolo¢nost monitoruje a analyzuje. Aktudlne odhadniit a kalkulovat
vysku vplyvu tohto vojnového konfliktu na ekonomiku subjektov
posobiacich v systéme VZP je velmi zlozité, avsak vzhladom na vyvoj
ekonomickych sankcii, obmedzenia medzinarodného obchodu, za-
¢inajucej migracnej krizy je redlne predpokladat a zacat kalkulovat
s priamymi negativnymi dosledkami na vsetky subjekty systému VZP.
Inak povedané, tento konflikt prinesie so sebou dodato¢né vydavky vo
vSetkych sférach narodného hospodarstva SR.

Krajiny Eurépskej unie (dalej ako ,EU*) a iné svetové krajiny zacali
rea- lizovat viaceré opatrenia vratane zameru redlneho embarga na
nakup zakladnych energetickych komodit, na ktorych stoji prevazna
Cast slo- venského priemyslu. V pripade jeho realizacie mozno
predpokladat priamy vplyv na priemyselné odvetvia, Specialne
na spracovatelov Zeleza, vyrobcov ocele ¢i podniky chemické-
ho a petrochemického priemyslu, v ktorych ma, mimochodom,
spoloc¢nost najvacsi podiel svojich zamestnanych poistencov.
V takomto pripade sa riziko zni- Zenia disponibilnych zdrojov
pre spolo¢nost este zvysuje.

Reéilna ekonomika a trh priace

Vroku 2021 rast slovenskej ekonomiky vystriedal pokles z predchadza-
juceho roku. Medziro¢ny prirastok redlnej hrubej domacej produk-
cie v roku 2021 dosiahol dynamiku 3 %. Tento velmi nizky prirastok
vzhladom na bazicky efekt roku 2020 neznamena navrat produkénej
vykonnosti k predkovidovému obdobiu (rok 2019). ESte negativnejsie
mozno tento javvnimatz pohladu zvysovania produkéného potencialu.
Investi¢nd aktivita, ktord sa zastavila a prepadlavroku 2020, sa ani vroku
2021 neobnovila. Inak povedané, prirastok domacej produkcie tahany
prevazne domacou spotrebou neprinasa so sebou efekt tvorby novych
pracovnych miest, ba dokonca ani nie plné obsadzovanie aktualnych,
uzvytvorenych pracovnych miest. Z odvetvového pohladu produkény
rast zabezpecili iba odvetvia priemyselnej vyroby a obchod. Na druhej
strane stavebnictvo a sluzby zaznamenali dalsi pokles.

Vroku 2020 klesla droven zamestnanosti po Siestich rokoch jej rastu.
V roku 2021 zaznamenala slovenska ekonomika prepad zamestna-
nosti o dalsie 1 %, ¢o predstavuje stratu takmer 22 tis. pracovnych
miest. V priebehu dvoch rokov tak ekonomika prisla o viac ako 60
tis. pra- covnych miest, ¢o, mimochodom, pre systém VZP znamena
o viac ako 100 mil. eur menej disponibilnych zdrojov roéne, ktoré,
samozrejme, mechanizmus platby statu v nijakom pripade nekom-
penzuje. Uvedeny vyvoj na trhu prace len potvrdzuje hypotézu, Ze
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udrzatelnost nastolenej miery zamestnanosti je priamo determi-
novand pridanou hodnotou, ktoru tieto pracovné miesta vytvaraju.
Pre domaci produkeny sektor nie je vyzna¢nd vysokd miera pridanej
hodnoty, a to je dovod, preco je v podmienkach slovenskej ekono-
miky dopyt na trhu prace vyznamne citlivy na dynamiku ekonomic-
kého rastu, resp. na dopyt po tovaroch a sluzbach. Désledkom tejto
ekonomickej teorémy je jav, pri ktorom uz prvé priznaky spomalo-
vania ekonomickej vykonnosti za¢nu relativne dynamicky znizovat
zamestnanost a ktory mozno redlne v ostatnych dvoch rokoch po-
zorovat v nirodnom hospodarstve SR. Vyznamnou diskrepanciou
vsak aj nadalej zostava, ze pokles zamestnanosti je korelovany iba
sikromnym sektorom (pokles o 0,8 %) a, naopak, zamestnanost vo
verejnom sektore sa neznizila.

Na druhej strane medziro¢ny rast priemernej nomindlnej mesacnej
mzdy vroku 2021 dosiahol 6,8 % tiroven a rast jeho dynamiky predsta-
voval viacako 3 p. b. Aj vtejto oblasti trhu prace vidiet viznamné trhové
diskrepancie, ked zaznamenavame uz niekolkoro¢né pokrac¢ovanie
nesystémového dynamického rastu miezd vo verejnom sektore (vroku
2021rast 0 6,8 %, pri priemere ostatnych styroch rokov na tirovni takmer
9 %). Naopak, tempo rastu nominalnych miezd v stikromnom sektore
v strednodobom horizonte vyrazne zaostava za verejnym sektorom.
Aj napriek nadalej stupajicim spotrebitelskym cenaim mzdova dyna-
mika stdle udrziava relativne vysoky rast redlnych miezd a ich droven
pomerne vysoko nad rastom produktivity prace prave v dosledku
spomenutého rastu miezd vo verejnom sektore.

Rozpocet verejnej spravy na roky 2022 az 2024 vychddza z makro-
ekonomickej prognézy MF SR, ktora pre rok 2022 predpoklada pri-
rastok hrubého domaceho produktu na drovni 4,2 %, prirastok
zamestnanosti vo vyske 0,8 %, rast nomindlnych miezd vo vyske 5,5
% a cenovy rast na drovni 4,2 %. Vlada svojim nariadenim zvysila
minimalnu mzdu, ktord pre rok 2022 predstavuje vysku 646 eur
mesacne, Co je navysSenie o takmer 3,7 %.

Makroekonomicka prognéza MF SR, na zaklade ktorej bol zostaveny
ndvrh rozpoctuverejnej spravy naroky 2022 a7 2024, implicitne zohlad-
nuje ur¢itd mieru désledkov tretej viny, napr. na trh prace, no napriek
tomu je ocakavand kladna dynamika rastu zamestnanosti. Detailnejsi
pohlad na predikciu vSak odhaluje, Ze vysokd dynamiku ukazovatelov
trhu préace udrziavaju prave vysoké prirastky zamestnanosti (0,6 %)
amiezd (5,5 %) voverejnom sektore. Z uvedeného je mozné prijat zaver,
Ze hospoddrska politika je stdle vyznamne orientovand na neprodukény
sektor ekonomiky, sektor, ktory ma tvorit podporu produkénému pro-
strediu, aby ten zabezpecil rast trvalych pracovnych miest, produktivity
prace, sukromnych rozvojovych investicii pre dosiahnutie zdravého
atrvalého rozvoja ekonomiky.

Aktudlna prognéza MF SR zo diia 10. februdara 2022, teda v ¢ase eSte
pred vypuknutim konfliktu na Ukrajine, ktorého dosledky nie su
vprognoze kalkulované, hovori o 3,5 % prirastku produkénej vykon-
nosti ekonomiky s vplyvom na trh prace v podobe 0,7 % prirastku
pracovnych miest. MF SR kalkuluje s vy$Sou dynamikou rastu miezd
aZ 0 6,7 %. Co pre produkéni kvalitu a rozsirovanie ekonomického
potencialus priamym désledkom na trh prace nie je dobrou spravou,
je dalSie rozsirovanie aparatu statnych iradnikov o 1,4 % (oproti 0,6 %
zfebruarovej prognozy). Mzdova dynamika verejného sektora sa sice
»ha papieri“ zniZila na 3,5 % (z 5,5 % z februarovej prognozy), avsak
vychadzajuic z praxe minulych obdobi v dlhsej historii uvedeny jav
nemozno povazovat za realne dosiahnutelny. Najmé nie v spojeni
s pribliZujicim sa koncom politického cyklu. TaktiezZ je potrebné
brat do tvahy aj predikcie vybranych bank, ktoré sa pre medziroc-
nd zmenu zamestnanosti pohybuji na drovni -0,6 % a pre mzdovu
dynamiku v rozpiti od 6 % po 6,5 %. Cize su zisadne negativnejsie,
resp. konzervativnejsie ako predikcia MF SR.

Tak, ako sa v doteraj$ej historii ukazuje, aj teraz je vysoko pravde-
podobné, Ze zakladné predpoklady rozpoctu verejnej spravy budu
korigované. V suvislosti s podmienkami na¢rtnutymi v ¢astiach

venovanych pandémii a vojnovému konfliktu je mozné kalkulovat
so zmenami povodnej rastovej prognozy. Rozsah korekceii bude za-
visiet od viacerych relevantnych faktorov, ktorymi by sa mohli stat
napr. rozsah dalSieho Sirenia muta¢nych foriem ochorenia covid-19,
anajmai od realizovanych konkrétnych vlidnych opatreni spojenych
svojnovym konfliktom na Ukrajine, a to tak na irovni SR, klic¢ovych
europskych krajin, s ktorymi je hospodarstvo SR silne previazané,
ale aj voc¢i samotnej Ruskej federacii.

Legislativa, trh a regulicia prostredia

Legislativa urCuje nielen parametre pre vypocet zdrojov zdravotnych
poistovni, ale aj ostatné podmienky (vecné a cenové), ktoré ovplyviiu-
ju nakladovu stranu zdravotnych poistovni. Legislativne parametre
pouzité vrozpoctovych kalkulaciach vychadzaju z platnych legislativ-
nych podmienok, a to najmi z platného znenia zakona ¢. 580/2004 Z.
z. 0 zdravotnom poisteni (dalej ako ,,Zakon o zdravotnom poisteni®),
ale i zdkonov €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ¢. 577/2004 Z. z.
o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia, ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej
starostlivosti, Zakona o ZP, zakona €. 534/2021 o Statnom rozpocte
na rok 2022 a v neposlednom rade ustavného zakona ¢. 227/2002 Z. z.
obezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimoc¢ného stavu
anudzového stavu vzneni neskorsich predpisov a ostatnych relevant-
nych legislativnych predpisov.

Na strane pouzitia disponibilnych zdrojov je uz niekolko obdobi dek-
larovanym zamerom vladneho projektu Hodnota za peniaze zvysovat
ucinnost a efektivnost vidavkovVZP, a to dlhodobo udrzatelnym spo-
sobom. Ci uz z kratkodobého, alebo dlhodobého vyvojového trendu
mozno usudit, Ze opatrenia zamerané na efektivnost zdravotnicke-
ho systému, ktoré mali a maju prinasat Setrenie zdrojov, sa plnia len
Ciastocne, so znacnym ¢asovym oneskorenim, a tak stdle nedochadza
k ocakdvanej uspore. Naopak, dosledky viacerych legislativnych kro-
kov, kde naklady stipaji nad rimec schvaleného rozpoctu verejnych
financii, ako napr. ockovanie, laboratérna diagnostika (najmé PCR testy
a testy na protilatky), liekova legislativa, cenova reguldcia a nerealizo-
vanie dalsich uspornych opatreni definovanych uz v predchadzajuicich
rozpoctoch verejnych financii predstavuju dalSie naroky na uz tak
dlhodobo insuficientné zdroje v systéme VZP.

Financovanie systému VZP

Podla schvileného Statneho rozpoctu fundamenty makroekonomic-
kej prognozy prinesu v roku 2022 do systému VZP prijmy z verejného
zdravotné poistenia od ekonomicky aktivnych osob (dalej ako ,,EAO)
vo vyske 4,535 mld. eur, o je medziro¢ne o 201 mil. eur (4,6 %) viac.

Platba $tatu za poistencov podla § 11 ods. 7 platného zakona o zdra-
votnom poisteni je v zmysle rozpoétu verejnych financii na rok 2022
kalkulovana pevnou sumou vo vyske 1,103 mld. eur, ¢o predstavuje
pokles o takmer19o mil. eur oproti platbe vroku 2021. Mesa¢né poistné
nalekonomickyneaktivneho poistenca (dalejlen ,,ENP*) tak dosiahne
nieco nad 31eur(oproti priemernym 36,6 euravroku 2021), ¢o je historic-
kynajnizsia suma poistného plateného statom. Pre porovnanie, platba
$tdtu na1 ENPv Ceskej republike bola pre rok 2022 uréena vo vyske viac
ako 80 eur, pricom aj po jej planovanom zniZeni od 1.7.2022 dosiahne
priemernu mesacnu vysku viac ako 72 eur, ¢o predstavuje priepastny
2,3-nasobok platby v SR.

MF SRrozpoctuje vydavky poistenia na rok 2022 vovyske 5,422 mld. eur,
¢o predstavuje netto medziroény pokles o 36 mil. eur (0,7 %). Podstata
kalkuldcie vydavkov poistenia tak ako po minulé roky je realizované
vo dvoch krokoch.
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Prvy predstavuje brutto zmenu vydavkov, do ktorej vstupuje baza
predchadzajiceho roku (dobehy), dalej zmeny, resp. narasty bez zmien
politik (parametre ako mzdovy rast, cenovy rast, starnutie) a tiez narasty
suvisiace so zmenami politik. V tejto stivislosti MF SR kalkuluje narast
vydavkov poistenia vo vyske 375 mil. eur (7,1 %), avSak voci o¢akdvanej
skutoénosti roku 2021 odhadovanej MF SR.

Navrhované dsporné opatrenia vroku 2022 maji vsystéme VZP priniest
249 mil. eur. Ich realizacia zahrna dspory vliekovej politike (132 mil. eur),
v SVLZ (64 mil. eur), v $pecializovanej ambulantnej starostlivosti (26
mil. eur) a tieZ v Ustavnej starostlivosti a zdravotnickych pomdckach.

Navrh rozpoétu dalej okrem iného kalkuluje aj s rezervou uréenou na
vydavky v zdravotnictve vo vyske 220 mil. eur.

Spolo¢nost sa po odborne starostlivom zhodnotenivsetkych paramet-
rov rozpoctu pre rok 2022 nemoze so schvdlenym rozpo¢tom VZP
pre rok 2022 stotoznit, nakolko je preukazané, Ze tento vychadza zo
zamerne nespravne kalkulovanej o¢akavanej skutoénosti roku 2021.
Zakladnym argumentom pre toto tvrdenie je skuto¢na diferencia sumy
vydavkov poistenia vroku 2021. To, na ¢o spolo¢nost upozornovala pris-
lusné organy statnej spravy vobdobi tvorby navrhu statneho rozpoctu,
sa stalo skutoénostou. Tvorcovia rozpoctu jednoducho nevychadzali zo
skuto¢ného vyvoja vydavkovv prislusnych obdobiach roku 2021,a preto
redlne vydavky poistenia boli vyssie ako o¢akavanie MF SR o viac ako
162 mil. eur. Nakolko kalkuldcia MF SR nemala racionalne ekonomické
vysvetlenie, mozno vyslovit zaver, Ze iSlo vyhradne o politické rozhod-
nutie. Rovnaka motivacia viedla MF SR pristupit v zavere roku 2021 ku
bezprecedentnému zniZeniu platby statu o0 232,5 mil. eur. Vo findle MF
SR uvedenymi krokmi vytvorilo len v roku 2021 v systéme VZP deficit
naurovni 150 az 200 mil. eur.

Vo vizbe na uvedené, mozno teda vychadzat zo skutocnosti, Ze ne-
spravnymi kalkulaénymi postupmi vznika a priori deficit pre rok 2022,
nakolko nespravna baza roku 2021 sa analogicky kopiruje do rozpoc¢tu
pre rok 2022. Inak povedané, rozpocet systému VZP v roku 2022 ne-
predpokladd ziadne medziro¢né navysenie vydavkov na ZS. V tejto
suvislosti mozno len tazko hodnotit zamer a vysku vytvorenej rezervy
naZSvo vyske 220 mil. eur.

Ambiciézny ciel zostavovatelov rozpoc¢tu v oblasti tispornych opatreni
v ZS vo vyske 249 mil. eur mozno povazovat za kazdoroc¢ne sa opaku-
jucu chiméru, ktord si v aktudlnej situdcii uvedomuje uz aj MZ SR.
Usporné opatrenia v uvedenej vyske a Strukttire su jednoducho nere-
alne. Anapokon, neuspech realizdcie, resp. nezrealizovanie uspornych
opatrenije dané historicky. Zvyhodnoteni vyplyva, Ze ich ispe$nost sa
pohybuje niekde na trovni 10 %, a preto, tak ako vminulosti, ani vroku
2022 realizacia vSetkych uvedenych opatreni s vysokou pravdepodob-
nostou nebude kryta ani prostrednictvom uspornych opatreni, ani
zvy$ujuicou efektivnostou a kvalitou poskytovanych sluzieb. V tejto
suvislosti zrejme aj zostavovatelia rozpoc¢tu vzhladom na vytvore-
nu rezervu vo vyske 220 mil. eur predpokladaju uspesnost realizacie
uspornych opatreni priblizne na drovni 12 %, teda na drovni 29 mil.
eur. Na zdklade historickych skusenosti mozno objektivne skonstato-
vat, Ze realizdcia uspornych opatreniv systéme zdravotnictva je velmi
zlozita a narocna problematika. Okrem zdkladnej premisy dlhodobej
aodbornej pripravy si kazdé opatrenie vyZaduje vysoko odborny zasah
nielen do organizacie samotného fungovania, ale najma do legislativy
prislusnych subjektovv systéme. Vstatnom rozpocte bola pre pripadné
pokracovanie negativnych vplyvov suvisiacich s pandémiou vytvorend
Specifickd rezervavo vyske 220 mil. eur. AvSak uvedomujtc si zloZitost
ahistoricku skiisenost zamyslanych uspornych opatreni vZS sajavi jej
realne pouzitie v priebehu rozpoctového roka na vykrytie stuvisiaceho
deficitu prostrednictvom zvysenej platby poistného plateného Statom.

Nadruhej strane, v pripade odkladania a nerealizovania koncep¢ného
rieSenia veduceho k dlhodobo stabilnej a transparentnej politike fi-
nancovania VZP zo strany statu bude pre nasledujuce fiskdlne obdobie
nevyhnutné automaticky kalkulovat s podobnymi nesystémovymi

krokmi exekutivy, ako je napr. kratenie poistného, a do zmluvnych
vztahov implementovat automatické restrikéné opatrenia pre vsetky
skupiny poskytovatelov ZS s cielom efektivneho vynakladania dispo-
nibilnych zdrojov a zodpovedného hospoddrenia s prostriedkami VZP.

Spolo¢nost povazuje za d6lezité upozornit na skuto¢nost, ze podobné
politické zdasahy do financovania VZP bez akejkolvek predchadzajucej
odbornej diskusie so zastupcami sektora je potrebné vnimat velmi
citlivo najmai vo vztahu k zabezpeceniu likvidity systému, a teda k za-
bezpeceniu trvalého financovania zdravotnej starostlivosti v SR.

Vlada SR vo svojom programovom vyhlaseni deklaruje, Ze klti¢ovymi
hodnotami v systéme zdravotnictva sui okrem inych spravodlivost,
solidarita, transparentnost, nulova tolerancia voci korupcii ¢i pristup
k informdciam a najma4, Ze pravidla budu platit pre vsetky subjekty
systému rovnako, bez ohladu na vlastnictvo. Dalej sa vldda SR zavi-
zuje odpolitizovat financovanie zdravotnictva a zabezpecit vyrazny
narast celkovych vydavkov s cielom ¢o najrychlejsie dosiahnut prie-
mer v EU, v rdmci moznosti verejnych financii (idedlne s narastom
0,3 percentudlneho bodu HDP ro¢ne). Zaroven zabezpeci stabilitu
apredvidatelnost financovania.

Vskutocnosti, aj napriek upozornovaniu MZ SR na uvolnenie a pouzitie
rozpoctovej rezervy (220 mil. eur) od zaciatku rozpoc¢tového roku, sa po
nedavnej historickej finanénej zachrane Statnej zdravotnej poistovne
vo vyske 198 mil. eur, opit spomina dalsi nekoncepény zachranny
balicek pre Statnu poistoviu, ktora svojim dlhodobym neefektivnym
hospodarenim zasadne ovplyviiuje systém VZP a §tat svojimi ndsled-
nymi nesystémovymi selektivnymi finanénymi dotaciami opakovane
privadza cely zdravotnicky sektor (najméa PZS) do nepredvidatelnej
ekonomickej situdcie, vktorej nie je objektivne mozné realne planovat
naviac ako par mesiacovvopred.

Aktudlna finanénd alegislativna nepredvidatelnost a nestabilita vsys-
téme VZPje katalyzatorom toho, Ze sa systém a kvalita zdravotnictva
v SR bude nadalej prepadat a vzdalovat od systémov ostatnych, eko-
nomicky podobne vyspelych krajin Eurépskej tinie a v kone¢nom
dosledku zvysuje riziko postupného obmedzovania dostupnosti
ZS pre obyvatelstvo SR, ¢o v ziadnom pripade nemoéze byt v zaujme
zodpovednych zakonodarcov.

Rizika a neistoty

Vychodiska spolo¢nosti na rok 2022 vyplyvaju z aktudlnej finan¢nej si-
tudcie a dostupnych odhadovbuduceho vyvoja. Indikatory ekonomickej
vykonnosti spolo¢nost kalkuluje s vynaloZenim maximalnej odbornej
starostlivosti a pragmatického pristupu. Predpoklady nasledujiiceho
vyvojaimplicitne obsahuju viaceré vyznamné rizika a neistoty, ktorych
negativne prejavy mozu sposobit zasadné a materialne dosledky na
vyvoj vroku 2022. Ide najmi o nasledovné rizikd a neistoty:

@  Zanajvacsiu neistotu, ¢i uz pre kratkodobé planovanie, ale naj-
mai z dlhodobého hladiska, moZno povazovat pokracujuce in-
suficientné financovanie systému VZP, a to jednak vo vizbe na
naplinanie makroekonomickych prognéz MF SR, od ktorého
navrhovany Statny rozpocet abstrahuje, a jednak od vysky platby
Stdtu za ENP, ktorej stanovenie v zmysle aktudlnej legislativy
ignoruje anticyklickd funkciu pévodného algoritmu. Zasadnd
mieru neistoty vyvolava kazdy politicky orientovany zasah do
financovania VZP, akym bolo kratenie platby statu vroku 2021, pre
ktoré neexistovali Ziadne objektivne dévody. Takato vyznamna
miera nestability prostredia znemoznuje redlne predikovat dis-
ponibilné zdroje uz na aktudlne rozpoctové obdobie, nehovoriac
0 ¢asovom horizonte rokov 2023 a 2024.

@  Vyznamna miera neistoty pre nasledujice obdobie stivisi s ne-
gativnymi externalitami, ako su dalsi vyvoj pandémie ochorenia
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covid-19, najmi v spojeni s vyskytom novych mutdcii virusu a ak-
tudlne nepochybne s dalsim vyvojom vojnového konfliktu na
Ukrajine, spojenym s akceleraciou migracnej krizy, ekonomickej
krizy, ale aj s objektivne moznym rozsirenim vojnového konfliktu
vramci Eurdpy a sveta. Mozno redlne predpokladat, ze ich vplyv
nadisponibilné zdroje systému VZP, ale i cely systém bude priamy
asignifikantny, no su¢asne ho mozno len velmi hrubo odhadovat.
Spolo¢nost maza to, Ze sti¢asnd miera neistoty stivisiaca s dosled-
kami prijimanych opatreni, ktoré su navyse mimo akukolvek
kontrolu zdravotnych poistovni, je takd vyznamna, Ze akékolvek
odhady a plany spolo¢nosti mézu v priebehu fiskdlneho roku
podliehat zasadnym reviziam.

Realizdcia nesystémovych opatreni typu selektivneho jednostran-
ného financovania Statnej zdravotnej poistovne z dani vsetkych
obcanov, teda aj 2,2 mil. poistencov sikromnych zdravotnych
poistovni na tikor celého systému a dalsia politicka diskrimina-
cia ob¢anov SR na poistencov $tatnej a poistencov stikromnych
zdravotnych poistovni.

Odkladanie, resp. nezrealizovanie koncep¢nych rieSeni vedie
k dlhodobo nestabilnej a netransparentne;j politike financova-
nia VZP zo strany Statu. Zdravotné poistovne a cely systém VZP
budu z titulu odborne;j starostlivosti a opatrnosti a v dosledku
nepredvidatelnosti fundamentalnych rozhodnuti $tatu automa-
ticky kalkulovat s podobnymi nesystémovymi krokmi exekutivy
adozmluvnych vztahovimplementovat automatické restrikéné
opatrenia pre vSetky skupiny PZS s cielom efektivneho vynakla-
dania disponibilnych zdrojov a zodpovedného hospodarenia
s prostriedkami VZP.

Doterajsia situdcia priniesla so sebou novy jav, ktorym sa stalo ma-
sivne prestivanie odkladnej zdravotnej starostlivosti a prioritna
orientacia na pacientov s ochorenim covid-19. Désledkom tohto
javu je, Ze pri fixnych platbach 16zkové zdravotnicke zariadenia
robiavyznamne menej vykonov, o vytvdra stale sa zvySujuci tlak
nadany segment ZS ohladom nasledného vyrovnania sa s vytvo-
renym siborom odlozenych hospitalizacii a vykonov. Nakolko
nie je realne predpokladat trvalé zlepsenie zdravotného stavu
tychto pacientov, odloZenie realizacie medicinskych vykonov
bude vytvarat mimoriadny tlak narast cienich naslednejZS a tiez
tlak na kapacity sucasnej siete PZS.

@  Odroku2020jevpraxirealizovand zmena mechanizmu dhrad
poistného za poistencov, za ktorych plati poistné stit. Bola tak
zrusend sadzba poistného, ktora vo vizbe na priemernd mesac-
nd mzdu zamestnanca v hospodarstve SR urcovala mesa¢ni
platbu na ENP.V aplikacnej praxi sa jednoznacne potvrdilo, ze
zmena tohto mechanizmu predstavuje zrusenie primarneho
anticyklického atribuitu Statom hradeného poistného. Ako
spolo¢nost predpokladala, sa redlne aj ukazalo, ze d6sledkom
tohto zrusenia v ¢ase ekonomickej recesie platba poistného
od $tdtu uz nesanuje, nekryje ani ¢iastocne vypadok zdrojov
od EAO, nakolko stat uz neplati poistné na realneho poistenca,
ale len ako pomer sumy urcenej vrozpocte k trhovému podielu
zdravotnej poistovne. Aktudlne v pripade predpokladanej
dlhsej ekonomickej recesie a stagflacie sa noznice deficitu
zaénud pomerne rychlo a dynamicky roztvarat. Spolo¢nost
povazuje ponechanie aktualneho mechanizmu za vyznamné
riziko financovania systému VZP a apeluje na jeho zmenu do
povodnej podoby s fixnym a odborne stanovenym percentom
poistnej sadzby pre platbu Statu.

@  Pokracujucich nesystémovych ad hoc legislativnych zmien
a hospoddrsko-politickych rozhodnuti bez relevantnej od-
bornej celosektorovej diskusie realizované jednostrannym
politickym rozhodnutim.

@  Pozitivne riziko pre oblast VZP mozno vidiet najma v iplnom
uvolneni protipandemickych restrikénych opatreni z titulu
zasadného poklesu fatdlnej chorobnosti. Tiez v pripade rych-
leho vyriesenia aktudlneho vojnového konfliktu, v spojeni
s pozitivnymi dosledkami na makroekonomické parametre
podporujice tvorbu zdrojov VZP. Na druhej strane sa ana-
logicky zacne realizovat dovtedy postvana planovana ZS, ¢o
bude predstavovat takmer okamzité ¢erpanie vytvorenych
dodatoc¢nych zdrojov.

Odhliadnuc od uvedeného a uvedomujtc si, Ze aktualne odhadovany
vyvoj moze podliehat vyznamnym revizidm, je spolo¢nost pripravend
zabezpecovat v§etky povinnosti vyplyvajice z prislusnych (dstavnych)
zakonov a ostatnej podriadenej legislativy a v suvislosti s vyvojom ak-
tudlnej situdcie tak, aby ¢o najefektivnejsie vynakladala disponibilné
zdroje s cielom zabezpecit svojim poistencom zdravotnu starostlivost
vrozsahu a kvalite zodpovedajucich ich zdravotnému stavu.
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6 Kontrolna cinnost

6.1 Vymahanie pohladavok

Zdravotna poistovia v roku 2021 pristupovala k vymahaniu pohla-
davok z verejného zdravotného poistenia tak, aby maximalizovala
vyber poistného. Snahou bolo ¢o najskdr oslovit dlznika s infor-
maciou o vzniku pohladavky, zvysit uspesnost jednotlivych aktivit
a minimalizovat negativny dosah zmien legislativneho prostredia
v dosledku novely Exeku¢ného poriadku z roku 2017.

Upomienky zasielala zdravotna poistovia pravidelne kazdy mesiac,
atozvycajne do 30 dni od splatnosti neuhradeného preddavku. Pro-
ces upomienok je upraveny tak, Ze dlZnici sd priebezne zaradovani
do segmentov podla aktudlnych informadcii z histérie ich platobnej
discipliny. Podla toho im odosielame aj upravené textové znenie
upomienky. Vroku 2021 sme poslali 248-tisic upomienok na celkovd
sumu 59,6 miliéna eur. Narok na neuhradené poistné za obdobia
rokov 2016 az 2021 si zdravotnad poistoviia uplatnila vydanim 48-tisic
vykazov nedoplatkov na sumu 21,3 miliéna eur.

Vroku 2021 sme cielene pristupili k vymahaniu pohladavok v exe-
kuénom konani, ktoré bolo zamerané len na pripady s vysokou
pravdepodobnostou uspesnej exekicie. Vydanych bolo 14-tisic
navrhov na sidnu exekiciu v celkovej sume 12,3 miliéna eur.
Vzhladom na obmedzenie exekué¢nych konani poistoviia podpo-
rila ispe$nost vyberu poistného vymahanim pohladiavok vman-
datnej sprave. Do manddtnej spravy boli postipené pohladavky
evidované vo¢i 53-tisicom platitelov poistného v celkovej sume
53,9 miliona eur.

6.2 Kontrola platitelov poistného

Zdravotna poistovia v roku 2021 v ramci kontrolnej ¢innosti vyko-
navala kontrolu individualnych a hromadnych platitelov poistného.

Automaticka interna kontrola platitela prebiehala pocas ro¢ného
zuctovania poistného, pri vybavovani ziadosti o vratenie preplat-
ku na poistnom, ziadosti o splatkovy kalendar, ziadosti o vydanie
potvrdenia a v ramci poskytovania suc¢innosti pririeSeni ndmietok
voci vykazom nedoplatkov.

V roku 2021 zdravotna poistoviia vykonala spolu 346-tisic ro¢nych
zuctovani za rok 2020. Nedoplatky v celkovej sume 27,9 miliéna
eur poistovia predpisala vykazmi nedoplatkov 117-tisic platitelom
poistného. Preplatky v celkovej sume 10,9 miliéna eur DOVERA
oznamila formou oznamenia o vysledku ro¢ného zictovania 227-tisic
platitelom poistného. Po vrateni preplatkov z ro¢ného zictovania
poistného bola Uradu pre vybrané hospodérske subjekty odvedend
dan v celkovej sume 1 milion eur.

Nazaklade Ziadosti od organov verejnej a Statnej spravy, poistencov
a platitelov poistného poistovina v priebehu roka 2021 vybavila viac
ako 16-tisic Ziadosti o vratenie preplatku na poistnom (vratené boli
preplatkyv celkovej sume 3,4 miliéna eur), 20-tisic Ziadosti o splatko-
vy kalenddr (uzatvorené boli dohody o plneni dlhu v splatkach v cel-
kovej sume 15 miliénov eur) a 344-tisic Ziadosti o vydanie potvrdenia.

Vzhladom na nepriaznivu situdciu v suvislosti s pandémiou covid-19
poistovna v roku 2021 vykonala v sidle platitela poistného tzv. ex-
ternu kontrolu u 41 zamestnavatelov a skontrolovala viac ako 398
poistencov. Pri kontrole sa zdravotna poistoviia zamerala na plnenie
oznamovacich a odvodovych povinnosti v zakonom stanovenych
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lehotach, na spravnost uréenia vysky vymeriavacich zakladov, vyka-
zaného poistného a odvadzanych preddavkov, na spravnost vypoctu
ro¢ného zuctovania poistného a tihradu nedoplatkov. Po kontrole
bolo vroku 2021 vydanych 15 vykazov nedoplatkov na dlzné poistné
v celkovej sume viac ako 30-tisic eur a g vykazovnedoplatkovna tirok
z omeskania v celkovej sume viac ako 2-tisic eur. Po doruceni ozna-
menia platitelovi poistného o vykonani externej kontroly, resp. po
vykonani kontroly bol za kontrolované obdobie, kde pred kontrolou
neboli dodané mesacné vykazy zdravotnej poistovni, vplyvom kon-
troly navyseny predpis o viac ako 31-tisic eur a zdravotna poistovia
vygenerovala 68 tzv. dohadnych mesa¢nych vykazovv celkovej sume
viac ako 46-tisic eur.

Kontrola na dialku bola vykonand na zdklade dokladov doruc¢enych
zdravotnej poistovni u viac ako 3-tisic zamestndvatelov a bola za-
merand na nedodané a chybné mesacné vykazy. Vplyvom kontroly
bol na zdklade dodanych riadnych a opravnych mesaénych vykazov
navyseny predpis poistného o viac ako 922-tisic eur.

6.3 Kontrola poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti

V roku 2021 zdravotnd poistovia vykonala spolu 1367 tzv. externych
reviznych kontrol u konkrétnych poskytovatelov zdravotnej starost-
livosti s dsporou 2,3 miliéna eur (v roku 2020 to bolo 1 milién eur).
Kontroly na dialku (z vykazov poskytovatelov) vykonavali zamestnanci
zdravotnej poistovne s podporou informa¢ného sys- tému pri kazdom
spracovani davok od poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Celko-
vo bolo vroku 2021 skontrolovanych 110 miliénov riadkov vykdzanej
zdravotnej starostlivosti v celkovej vypocitanej sume 1,31 miliardy eur.
V roku 2020 to bolo len 94,7 miliéna riadkov v celkovej vypocitanej
sume 1,13 miliardy eur. Vysledkom vSetkych kontrol v roku 2021 boli
zistenia nerealizovanej, neodévodnenej alebo nespravne vykazanej
zdravotne;j starostlivosti v sume 35,8 miliona eur.

6.4 Vnutorna kontrola

Vymedzenie vnutornej kontrolnej ¢innosti obsahuje § 3 ods. 5 za-
kona ¢. 581/2004 Z. z. Podla tohto ustanovenia sa kontrolna ¢innost
vztahuje na dodrziavanie zakonov a inych vSeobecne zédviznych prav-
nych predpisov, vnitornych aktov riadenia a na kontrolu ¢innosti
zdravotnej poistovne. Utvar vnutornej kontroly ( dalej len ,,UVK®)
sa riadil planom kontrolnej ¢innosti na rok 2021.

Za obdobie roku 2021 realizoval UVK spolo¢nosti DOVERA zdravotna
poistovia, a. s. kontroly v zmysle planu kontrolnej ¢innosti na rok
2021zamerané na preverenie spravnosti udajov uvedenych vo vyka-
ze pre preukdzanie zabezpecenia platobnej schopnosti zdravotnej
poistovne avypracovanie Protokoluvsulade s § 14 zakona ¢.581/2004
7.z, kontrolu plnenia opatreni prijatych z kontrol vykonanych UVK
v roku 2020, kontrolu procesov a dokladov suvisiacich s rieSenim
regresovvzmysle zakona ¢.580/2004 Z. z. § 9 ods.7, kontrolu tiplnosti
a spravnosti prijimanych prihlasok na vznik a zmenu zdravotnej
poistovne v zmysle zdkona ¢.580/2004 § 8 ods.1, kontrolu vedenia
zoznamu poistencov ¢akajucich na poskytnutie planovanej zdra-
votnej starostlivosti v zmysle zakona ¢.581/2004 Z. z. § 6 ods. 2 — 4,
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kontrolu prijimania, evidencie a spracovavania Ziadosti platitelov
poistného o vydanie potvrdenia o stave pohladavok vzmysle zakona
€.580/2004 Z. z. § 25 ods.1 pism. k).

Kontrolami realizovanymi UVK zdravotnej poistovne v roku 2021
neboli zistené zavazné nedostatky ohrozujtice hospodarenie zdra-
votnej poistovne ani jej schopnost plnit zavizky vyplyvajice z vy-
konavania verejného zdravotného poistenia.

Kuvsetkym zisteniam z realizovanych kontrol boli prijaté opatrenia
na odstranenie nedostatkov. Opatrenia boli zabezpecené zodpoved-
nymi zamestnancami zdravotnej poistovne operativne, pripadne
v stanovenych terminoch.

6.5 Ochrana osobnych udajov
a kyberneticka bezpecnost

Poistovna v oblasti ochrany osobnych tidajov dba na désledné dodr-
Ziavanie Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smer-
nica 95/46/ES (GDPR). Zamestnanci a poverené osoby pri spractivani
osobnych udajov su pravidelne skoleni a informovani o novinkach
z tejto oblasti. Dotknuté osoby sa mézu o podmienkach spractivania
osobnych udajov do¢itat na webovej stranke poistovne a uplatnit si
vSetky svoje prava v silade s GDPR. Ich Ziadosti st vybavované oso-
bou zodpovednou za ochranu osobnych udajovvlehotach urcenych

7 Poznamka

GDPR. Poistovia je pri spracovani osobnych udajov
transparentnd, pravidelne informacie pre dotknuté
osoby aktualizuje a rovnako tiez aj zoznam sprostred-
kovatelov. U sprostredkovatelov, ktorych poveruje spra-
covanim osobnych tidajov pred uzavretim zmluvy, vy-
konava audit ochrany osobnych tidajov a kybernetickej
bezpeénosti. Pri audite zohladnuje aj skutoénost, ¢i sa
dodavatel podiela na prevadzkovani zakladnej sluzby
podlazdkona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni ne-
skorsich predpisov (zdkon o kybernetickej bezpecnosti).

Kazdybezpecnostny incident, ktory ma vplyvna prava
fyzickych os6b, poistoviia v urcenej lehote 72 hodin
hlasi Uradu na ochranu osobnych tidajov SR.

V oblasti kybernetickej bezpec¢nosti poistoviia na-
dalej implementuje poziadavky kladené zakonom
o kybernetickej bezpe¢nostia zdkonom ¢. 95/2019 Z.
z. o informacnych technolégiich vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plat-
nom zneni. Uzko pritom spolupracuje aj s Narod-
nym centrom kybernetickej bezpecnosti (SK CSERT).
Poistovina tiez aktivne informuje o kybernetickych
zranitelnostiach. Na zvySovani §tandardu kyber-
netickej bezpecnosti v sektore zdravotnictva sa
poistovina podiela najma legislativnhymi navrhmi
v pripomienkovom konani. V roku 2021 poistovna
uspesne realizovala audit podla ziakona o kyberne-
tickej bezpecnosti.

Vyroéna sprava spolo¢nosti za rok 2021 bola spracovand v sulade s platnymi pravnymi predpismi:

@ zikonom ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

@ zakonom C. 431/2002 Z. z. 0 Utovnictve v zneni neskorsich
predpisov,

8 Zoznam priloh

Priloha €.1 - Organizacna $truktira zdravotnej poistovne platna
k 31.12. 2021

@ zikonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Priloha ¢. 2 - Riadna G¢tovna uzavierka k 31.12. 2021 a sprava

nezavislého auditora
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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA
k vyroénej sprave v zmysle § 27 odsek 6 zakona €. 423/2015 Z.z. o Statutarnom audite
a o zmene a doplneni zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

Akcionérovi, dozornej rade, predstavenstvu a vyboru pre audit spoloénosti DOVERA zdravotna
poistoviia, a. s.:

l. Overili sme Gétovnu zavierku spoloénosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (dalej aj
~opolo¢nost®) k 31. decembru 2021, uvedenu na stranach 42 — 79 priloZzenej vyroCnej spravy
SpoloCnosti, ku ktorej sme dfia 15. marca 2022 vydali spravu nezavislého auditora z auditu
uctovnej zavierky v nasledujucom zneni:

»Sprdva z auditu uctovnej zavierky
Nazor

Uskutoénili sme audit Gdtovnej zavierky spoloénosti DOVERA zdravotné poistovria, a. s.
(»Spoloc¢nost*), ktora obsahuje individualnu suvahu k 31. decembru 2021, individualny vykaz ziskov
a strat a poznamky k uctovnej zavierke, ktoré obsahuju suhrn vyznamnych uctovnych zasad
a uctovnych metod.

Podla nasho nazoru, priloZena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financ¢nej situacie
Spolocnosti k 31. decembru 2021 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému datumu

podla zékona ¢. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zékon
o uctovnictve®).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards on
Auditing, ,ISAs“) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu (,Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014). Nasa zodpovednost podla tychto §tandardov je
uvedena v odseku Zodpovednost’ auditora za audit Gctovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli
podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002
Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o Statutarnom audite®) tykajucich sa
etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nas audit tctovnej zavierky a spinili sme aj
ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, Ze auditorské dbkazy,
ktoré sme ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre na$ nazor.

Zdbraznenie skutocnosti

Upozorriujeme na poznamky I1.3 (DIhodoby nehmotny a hmotny majetok) a Ill.2 (Hmotny a nehmotny
majetok) k uctovnej zavierke. Spolo¢nost k 31. decembru 2021 vykazala znehodnotenie dlhodobého
nehmotného majetku v kumulativnej hodnote 165 518 tis. EUR. Odhady a predpoklady, ktoré
manazment zohladnil pri vypocte znehodnotenia zahfriaju aktualne data ako aj predpokladany buddci
vyvoj v suvislosti s aktivnymi poistencami poistného kmeria a diskontnt sadzbu uplatnent na buduce
periazné toky. Na pouZité odhady méZzu mat’ vyznamny vplyv pripadné budice zmeny v legislative,
ktoré nie su predikovatelné a nie su pod kontrolou Spoloénosti.

Nas nazor nie je vzhladom na tuto skutoé¢nost modifikovany.

Klucoveé zalezitosti auditu

Klucoveé zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podfa nasho odborného postdenia v nasom audite tctovnej
zavierky za bezné obdobie najzavaznejSie. Tymito zéalezZitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom
uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne samostatny
nazor. Pre kazdu zalezitost uvedenu nizSie uvadzame opis, ako sme danu zalezitost v ramci nasho auditu
riesili.

Svoje povinnosti uvedené v odseku Zodpovednost' auditora za audit Gctovnej zavierky nasej spravy sme si
spinili, a to aj ¢o sa tyka spominanych zalezZitosti. Nas audit preto zahfrial postupy navrhnuté tak, aby sme na
zaklade nich mohli posudit rizika vyznamnych nespravnosti v Uctovnej zavierke. Vysledky naSich
auditorskych postupov vratane postupov vykonanych pri rieSeni zalezZitosti uvedenych nizsie tvoria zaklad

nasho auditorského nazoru na priloZzent uctovnu zavierku.

Predpoklady pouzité pri posudzovani pripadného zniZzenia hodnoty poistného kmera vykdzaného ako

nehmotny majetok

Poistny kmeri ako nehmotné aktivum spolocnosti
uvedené v bode poznamok Ill.2 (Hmotny
a nehmotny majetok) predstavuje vyznamnu éast’
aktiv Spoloénosti. Tento majetok bol nadobudnuty
kupou podniku inej zdravotnej poistovne k 31.
decembru 2009. Poistny kmen predstavoval k 31.
decembru 2021 sumu 144 706 tis. EUR.

Pripadné znizenie hodnoty poistného kmeria
Spoloénost’” prehodnocuje raz ro¢ne. Model
prehodnotenia okrem iného zahfria vyznamné
odhady v suvislosti s aktivnymi  poistencami
poistného kmeria, oCakavanymi narokmi na
zdravotnu starostlivost, vyvojom nakladov na
prerozdelovanie a diskontnou sadzbou
uplatnenou na buduce periazné toky.

Pandémia Covid-19 prindSa dodatocné neistoty v
usudkoch a prispieva ku komplexnosti vy$Sie
popisanych odhadov.

Tato oblast zahfria vyznamné uctovné odhady a
usudky vedenia Spoloc¢nosti a vyZaduje zapojenie
odbornikov na oceriovanie. Oblast je preto
vyznamna pre audit uctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z kfucovych
zaleZitosti auditu.

Na$ audit bol zamerany na posudenie metodiky
vypoctu diskontovanych pefiaznych tokov a
posudenie primeranosti vyznamnych odhadov,
ktoré vyZaduju vyznamny usudok pri stanoveni
predpokladov, akymi st diskontny faktor,
umrtnost, pbérodnost, zamestnanost a dalSie
dostupné Statistické Gdaje. Zhodnotili sme tiez
zmeny v predpokladoch, ktoré sa implementovali
ako reakcia na dopad pandémie Covid-19 na trh.

V ramci auditorskych postupov sme pouZili naSich
internych odbornikov na oceriovanie.

Identifikovali sme vnutorné kontroly Spoloénosti
nad prislusnymi oceriovacimi postupmi, vratane
riadenia a schvalovacieho procesu tykajuceho sa
nastavenia ekonomickych a poistno-
matematickych predpokladov. Dalej sme vykonali
retrospektivne preverenie spolahlivosti odhadov
vedenia a analyzu citlivosti.

NaSe auditorské postupy zahfriali test presnosti
pouzitych  vstupnych  Gdajov a  kontrolu
matematickej presnosti vypoctov modelu znizenia
hodnoty. NaSa praca tieZz zahfriala procedury
nasich internych odbornikov na oceriovanie
zamerané na posudenie primeranosti uplatnenej
metodiky a kltucovych predpokladov pouZitych v
modeli.

Dalej sme posudili primeranost tdajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Poistného portfélia (v bodoch poznamok 1.3
Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok a III.2
Hmotny a nehmotny majetok) a suladu
zverejnenych Udajov s poZiadavkami zakona o
uctovnictve.



Opravné poloZky k pohladdvkam z poistenia

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok IlIl.4 (Pohladavky a
zavéazky v Cleneni podla zostatkovej doby
splatnosti) a Opravné polozky k pohladavkam z
verejného zdravotného poistenia uvedené v bode
poznamok Ill.7 (Rezervy a opravné polozky)
predstavuji vyznamnu East’ aktiv Spolocnosti.

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia po
zohladneni zniZzenia hodnoty predstavovali k 31.
decembru 2021 sumu 152 410 tis. EUR, pricom v
tejto sume bola zahrnuta hruba uctovna hodnota
pohladavok z verejného zdravotného poistenia vo
vySke 242 692 tis. EUR a opravné poloZky vo
vySke 90 282 tis. EUR.

Opravna polozka bola vypocitana na zaklade
historickych déat, dat z externého prostredia a
predpokladov dopadu pandémie Covid-19 na Cast
existujucich pohladavok. Vychodiskom pre tvorbu
opravnych poloziek je implementovany systém
spravy pohladévok v zmysle jednotlivych stupfiov
vyméhania.

;

Vzhfadom na vyznamnost opravnej poloZky v
pomere k pohladavkam, neistoty spojené s
vypoCtom opravnej poloZky a vyznamnost
pouZitych  predpokladov  vyplyvajucich  z
medziroénych zmien v Struktire pohladavok v
jednotlivych kategdriach je tato oblast vyznamna
pre audit uctovnej zavierky a vyhodnotili sme ju
ako jednu z klucovych zalezitosti auditu.

Na$ audit bol zamerany na posudenie metodiky
odhadu opravnej polozky k pohladavkam z
verejného zdravotného poistenia vratane toho,
ako vedenie stanovuje klucové predpoklady na
zaklade historickych dat a dat z externého
prostredia. Zhodnotili sme tiez zmeny v
predpokladoch, ktoré sa implementovali ako
reakcia na dopad pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spolo¢nosti nad procesom tvorby opravnych
poloZiek k pohladdvkam. Testovali sme aplikacné
a iné relevantné kontroly v suvislosti s predpisom
a spravou pohladavok fungujuce v ramci
informacnych systémov Spolo¢nosti, pricom sme
vyuZili aj asistenciu odbornikov na informacné
technolégie. Suéastou nasich auditorskych
postupov bolo aj otestovanie prevadzkovej
efektivity kontrol tykajucich sa riadenia logického
pristupu a spravy zmien v suvislosti s produkénym
a uctovnym systémom Spolocnosti.

Nase auditorské postupy zahfali retrospektivne
preverenie spolahlivosti modelu Spolo¢nosti, test
presnosti vstupnych udajov pouZitych v modeli a
kontrolu matematickej presnosti vypoctu opravnej
poloZky.

Dalej sme posudili  primeranost  udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravnych poloziek k pohladavkam z verejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok lll.4
Pohladavky a zavézky v &leneni podla zostatkovej
doby splatnosti, 1.6 Opravné polozky k
pohladavkam a 1ll.7 Rezervy a opravné poloZzky)
a suladu zverejnenych udajov s poZiadavkami
zakona o uctovnictve.

Odhad zavézkov vyplyvajucich z verejného zdravotného poistenia

Zavéazky z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok I1l.6 (Technické
rezervy) predstavuji vyznamnu Cast pasiv
Spolocnosti.

Technické rezervy predstavovali k 31. decembru
2021 sumu 179 891 tis. EUR, pricom v tejto sume
boli obsiahnuté technické rezervy na poistné
plnenia — odhad zavézkov voci poskytovatefom
zdravotnej starostlivosti vo vyske 167 897 tis.
EUR a technickéd rezerva na rocné
prerozdelovanie — odhad zavézkov voci ostatnym
zdravotnym poistovniam vo vyske 11 994 ltis.
EUR. Spolo¢nost v roku 2021 tiez uctovala o
oprave vyznamnej chyby minulych obdobi v
prospech Spolocnosti vo vyske 16 458 tis. EUR v
suvislosti s opravnym rozhodnutim Uradu pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou o roénom
prerozdelovani poistného za rok 2019.

Technické rezervy sa tvoria v sulade s
poZiadavkami zakona o zdravotnych poistovniach
a odhaduju na zaklade informacii obdrzanych od
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,
operativnej evidencie doSlych faktur, ktoré este
neboli schvalené a tieZ historickych skusenosti.
Rezerva na ro¢né prerozdelovanie sa odhaduje
na zaklade dat a odhadov o pocte a Strukture
poistencov, informacii z vysledku rocného
prerozdelovania poistného za predchadzajtci rok
a informacii z mesacnych prerozdelovani
preddavkov na poistné za bezny rok.

Pandémia Covid-19 prinaSa dodatocné neistoty v
usudkoch a méa dopad na komplexnost vypoctov
vySky technickych rezerv k 31. decembru 2021.

Vzhladom na vyznamnost’ zostatkov technickych
rezerv a neistoty spojené s predpokladmi
pouzitymi pri ich vypocte stanovenymi na zéklade
dostupnosti dat v produkénom systéme ku driu
zostavenia uctovnej zavierky je tato oblast
vyznamna pre audit uctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klucovych
zalezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na posudenie metodiky
odhadu technickych rezerv v sulade s platnymi
pravnymi  predpismi  aplikovatelnymi  pre
zdravotné poistovne vratane toho, ako stanovuje
klucové predpoklady na zaklade dostupnych dat.
Zhodnotili sme tieZ zmeny v predpokladoch, ktoré
sa Iimplementovali ako reakcia na dopad
pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloc¢nosti nad procesom tvorby technickych
rezerv. Testovali sme aplikacné a iné relevantné
kontroly v suvislosti s poistnymi plneniami
fungujuce v ramci informacnych systémov
Spoloc¢nosti, pricom sme vyuZili a asistenciu
odbornikov na informacné technolégie. Suéastou
nasich auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajucich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien v
suvislosti s produkénym a uétovnym systémom
Spolocnosti.

Nas$e auditorské postupy tiez zahrriali postdenie
kompletnosti dat v informacnych systémoch
Spolocnosti, testovanie nasledne dostupnych
aktuélnych dat vratane platieb poskytovatefom
zdravotnej starostlivosti, posudenie adekvatnosti
historickych odhadov. NasSe auditorské postupy
tiez zahrnali overenie adekvatnosti opravy chyby
minulych obdobi.

Viykonali sme test presnosti vstupnych udajov na
vybranej vzorke a kontrolu matematickej presnosti
vypoctu technickej rezervy na prerozdelovanie.

Dalej sme posudili primeranost  Udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravy chyby minulych obdobi (v bode poznamok
VI. Zmeny vo vlastnom imani) a Technickych
rezerv ako Odhadu zavédzkov z verejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 11.6
Opravné polozky k pohladavkam, IIl.6 Technické
rezervy a Ill.7 Rezervy a opravné polozky) a
suladu zverejnenych Udajov s poZiadavkami
zakona o uctovnictve.



Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia

Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia
uvedeny v bode poznamok lll.1 (Poistné v ¢leneni
podla tabulky) a V.2 (Vysledok hospodarenia

bezného obdobia) predstavuje vyznamni CEast

celkového predpisu poistného Spolocnosti.

Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia
predstavoval k 31. decembru 2021 sumu 116 171
tis. EUR, pricom v tejto sume boli obsiahnuté
najmé dohadné polozky na vynosy, ktoré neboli do
konca uctovného obdobia zaznamenané v
systéme. Tieto boli stanovené na zaklade odhadu
z dbvodu <c¢asového posunu v predkladani
mesacnych vykazov, ktoré tvoria zéklad pre
vykazovanie vynosov z verejného zdravotného
poistenia.

Spolocnost’ pocita odhad za mesacné vykazy,
ktoré k datumu zostavenia Uctovnej zavierky eSte
nema k dispozicii, na zaklade dat o pocte a
Struktuare poistencov, priemerny prijem poistenca a
odhad celkového objemu vynosov verejného
zdravotného poistenia na Slovensku za rok.

Vzhladom na vyznamnost odhadu a neistoty
spojené s predpokladmi pouZitymi pri jeho vypocte
je tato oblast' vyznamna pre audit uctovnej zavierky
a vyhodnotili sme ju ako jednu z klu¢ovych
zalezitosti auditu.

Nas$ audit bol zamerany na posudenie metodiky
odhadu  vynosov  zverejného  zdravotného
poistenia v sulade s platnymi pravnymi predpismi
aplikovatelnymi pre zdravotné poistovne vratane
toho, ako stanovuje klucové predpoklady na
zaklade dostupnych historickych a externych dat,
vratane dat obdrzanych od Uradu pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloc¢nosti nad procesom predpisu poistného.
Testovali sme aplikacné a iné relevantné kontroly
v suvislosti s predpisom fungujuce v ramci
informaénych  systémov  Spolo¢nosti, pricom
sme vyuZili aj asistenciu odbornikov na informacné
technolégie.  Sucastou naSich  auditorskych
postupov bolo aj otestovanie prevadzkovej
efektivity kontrol tykajucich sa riadenia logického
pristupu a spravy zmien v suvislosti s produkénym
a uctovnym systémom Spolocnosti.

Odhady vynosov vypocitané a vykazané ku koncu
predchadzajiceho ucétovného obdobia sme
porovnali so skutocnymi vysledkami, ktoré boli
zname v priebehu roku 2021. Odhady na vynosy
vykazané k 31. decembru 2021 sme porovnali na
predpisy roku 2021, ktoré boli spracované v
priebehu januara a februara roku 2022. TieZ sme
vykonali previerku uplnosti prijatého poistného.

Viykonali sme test adekvatnosti a presnosti
vstupnych udajov na vybranej vzorke a kontrolu
matematickej presnosti vypoctu odhadu.

Dalej sme posudili  primeranost  Udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravnych poloziek k pohladavkam z verejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 11.6
Opravné polozky k pohladavkam — Odhady
pohladavok z predpisaného  poistného  voci
platitelom, Ill.1 Poistné v ¢leneni podla tabulky a
V.2 Vysledok hospodarenia beZzného obdobia) a
suladu zverejnenych Gdajov s pozZiadavkami
zakona o uctovnictve.

Zodpovednost Statutarneho organu a oséb poverenych spravovanim za tctovnu zavierku

Statutarny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto Gtovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podla zakona o uctovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej
zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani (ctovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolocnosti
nepretrzite pokracovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skuto¢nosti tykajucich sa nepretrZitého pokracovania
v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZitého pokracovania v &innosti v uctovnictve,
ibaze by mal v umysle Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukondit jej ¢innost, alebo by nemal int realisticki moznost’
neZ tak urobit.

Osoby poverené spravovanim su zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva Spolocnosti.
Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat’ primerané uistenie, Ci uctovna zavierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane nazoru. Primerané
uistenie je uistenie vysokého stupnia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podla ISAs a Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povaZuju vtedy, ak by sa
dalo odbvodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouZivatelov, uskuto¢nené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V rémci auditu uskutodneného podla ISAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014,
pocas celého auditu uplatriujeme odborny tsudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

e [dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Uctovnej zavierky, ¢i uZ v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoCriujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika a
ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostatocné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vyssie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoZe podvod mdze zahfriat' tajni dohodu, falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e  Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit’ auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u¢elom vyjadrenia nézoru na efektivnost internych
kontrol Spolo¢nosti.

e  Hodnotime vhodnost pouZitych uctovnych zasad a uctovnych metodd a primeranost’ uctovnych odhadov
a uvedenie s nimi suvisiacich informéacii, uskutocnené Statutarnym organom.

e Robime zaver otom, Ci Statutarny organ vhodne v uctovnictve pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokracovania v ¢innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dbkazov zaver o tom, Ci existuje vyznamna
neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost
Spolocnosti nepretrzite pokracovat’ v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota existuje,
sme povinni upozornit v naSej sprave auditora na suvisiace informéacie uvedené v uctovnej zavierke
alebo, ak su tieto informacie nedostatocné, modifikovat na§ nazor. NaSe zavery vychadzaju
z auditorskych dbkazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Budtce udalosti alebo
okolnosti véak mézZu spésobit, Ze Spoloénost prestane pokracovat v nepretrzZitej ¢innosti.

e  Hodnotime celkovt prezentaciu, Struktaru a obsah uctovnej zavierky vratane informacii v nej uvedenych,
ako aj to, Ci uctovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti sp6sobom, ktory vedie k ich
vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmonograme
auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré
pocas nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tieZz poskytujeme vyhlasenie o tom, Zze sme spinili prislusné poziadavky
tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch a inych skutocnostiach, pri ktorych sa
mozZno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na naSu nezavislost, ako aj o pripadnych suvisiacich
ochrannych opatreniach.



Zo skutoc¢nosti komunikovanych osobam poverenym spravovanim uréime tie, ktoré mali najvac¢si vyznam pri
audite uctovnej zavierky bezného obdobia, a preto su klucovymi zalezZitostami auditu. Tieto zaleZitosti
opiSeme v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevylucuje, alebo ak
v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zaleZitost by sa v naSej sprave uviest nemala,
pretoZze mozno odévodnene ocakavat, Ze nepriaznivé dbésledky jej uvedenia by prevaZili nad verejnym
prospechom z jej uvedenia.”

Il Sprava k d'alS§im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave - dodatok spravy nezavislého auditora

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyro&nej sprave, zostavenej podlia
poziadaviek zakona o uctovnictve. Nas vyssie uvedeny nazor na u¢tovnu zavierku sa nevztahuje nainé
informacie vo vyro€nej sprave.

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, &i tieto informacie nie su vo vyznamnom nesulade
s auditovanou uctovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, €i vyro¢na sprava Spolo¢nosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon
o Uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poc¢as auditu uctovnej zavierky, podla nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyro€nej sprave zostavenej za rok 2021 su v sulade s uctovnou zavierkou za
dany rok,

- vyro€na sprava obsahuje informacie podla zakona o uctovnictve.

Okrem toho, na zaklade nasSich poznatkov o Uu¢tovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as
auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyrocnej sprave,
ktord sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia,
ktoré by sme mali uviest.

25. marca 2022
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢. 257

Ing. Peter Uram-HriSo, Statutarny auditor
Licencia UDVA &. 996
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Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade, predstavenstvu avyboru pre audit spolo¢nosti DOVERA zdravotna
poistovfia, a. s.

Sprava z auditu uc¢tovnej zavierky
Nazor

Uskutoé&nili sme audit i¢tovnej zavierky spoloénosti DOVERA zdravotna poistovia, a. s. (,Spolo¢nost”),
ktora obsahuje individualnu stvahu k 31. decembru 2021, individualny vykaz ziskov a strat a poznamky
k uctovnej zavierke, ktoré obsahujl stihrn vyznamnych uctovnych zasad a uétovnych metod.

Podla nasho nazoru, prilozena Gétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financ¢nej situacie
Spolo¢nosti k 31. decembru 2021 a vysledku jej hospodarenia za rok konc¢iaci sa k uvedenému datumu
podla zakona ¢&. 431/2002 Z.z. o Gctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o Uctovnictve").

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podia medzinarodnych auditorskych standardov (International Standards on
Auditing, ,ISAs") a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poZiadavkach tykajucich sa statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu (,Nariadenie
Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014“). Nasa zodpovednost podla tychto standardov je
uvedena v odseku Zodpovednost' auditora za audit Gétovnej zavierky. Od Spoloénosti sme nezavisli
podla ustanoveni zakona &. 423/2015 o étatutarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002
Z. z. o LUétovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o Statutarnom audite”) tykajucich sa
etiky, vratane Etického kédexu auditora, relevantnych pre nas audit uctovnej zavierky a spinili sme aj
ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, ze auditorskeé dokazy, ktore
sme ziskali, poskytuji dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Zdbéraznenie skutoénosti

Upozoriujeme na poznamky 11.3 (Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok) a I11.2 (Hmotny a nehmotny
majetok) k Gctovnej zavierke. Spolo¢nost k 31. decembru 2021 vykazala znehodnotenie dlhodobého
nehmotného majetku v kumulativnej hodnote 165 518 tis. EUR. Odhady a predpoklady, ktoré
manazment zohladnil pri vypoéte znehodnotenia zahfiaju aktualne data ako aj predpokladany buduci
vyvoj v suvislosti s aktivhymi poistencami poistného kmena a diskontn sadzbu uplatnend na budtce
penazneé toky. Na pouzité odhady moézu mat vyznamny vplyv pripadné budice zmeny v legislative, ktoré
nie su predikovatelné a nie su pod kontrolou Spolo¢nosti.

Nas nazor nie je vzhladom na tito skuto¢nost' modifikovany.
Klacove zalezZitosti auditu

Klucove zalezitosti auditu su zalezitosti, ktoré s podla nasho odborného posudenia v nasom audite
Uctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejsie. Tymito zélezitostami sme sa zaoberali v suvislosti
s auditom Uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na fu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor. Pre kazdu zalezitost' uvedenu nizsie uvadzame opis, ako sme danl zaleZitost' v
ramci nasho auditu riesili.

Spolocnost zo skupiny Ernst & Young Global Limited

st &

Young Slovakia, -|,‘---‘\, r.o,, 1C0: 35 B840 463, zapisand v Obchodnam registri Okresného sadu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka cislo; 27004/8 a v zozname auditorov

vedenam Slovenskou komorou auditorov pod €. 257,
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Svoje povinnosti uvedené v odseku Zodpovednost auditora za audit U¢tovnej zavierky nasej spravy
sme si splnili, a to aj ¢o sa tyka spominanych zalezitosti. Nas audit preto zahfial postupy navrhnuté
tak, aby sme na zaklade nich mohli posudit rizika vyznamnych nespravnosti v G¢tovnej zavierke.
Vysledky nasich auditorskych postupov vratane postupov vykonanych pri rieeni zalezitosti uvedenych
nizsie tvoria zaklad nasho auditorského nazoru na prilozent Uétovnu zavierku.

Predpoklady pouzZité pri posudzovani pripadného zniZenia hodnoty poistného kmena

vykazaného ako nehmotny majetok

Poistny kmen ako nehmotné aktivum spolo¢nosti
uvedené v bode poznamok .2 (Hmotny
a nehmotny majetok) predstavuje vyznamnu ¢ast
aktiv Spolo¢nosti. Tento majetok bol nadobudnuty
kupou podniku inej zdravotnej poistovne k 31.
decembru 2009. Poistny kmen predstavoval k 31.
decembru 2021 sumu 144 706 tis. EUR.

Pripadné znizenie hodnoty poistného kmena
Spolo€nost  prehodnocuje raz roéne. Model
prehodnotenia okrem iného zahffia vyznamné
odhady v suvislosti s aktivnymi  poistencami
poistného kmena, ocakavanymi narokmi na
zdravotnu starostlivost, vyvojom nakladov na
prerozdelovanie a diskontnou sadzbou
uplatnenou na budlce penazné toky.

Pandémia Covid-19 prinasa dodatoéné neistoty
v Usudkoch a prispieva ku komplexnosti vy&sie
popisanych odhadov.

Tato oblast zahffia vyznamné Uctovne odhady a
usudky vedenia Spoloénosti a vyZzaduje zapojenie
odbornikov na ocefiovanie. Oblast je preto
vyznamna pre audit Uctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z Kklucovych
zalezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na postidenie metodiky
vypoctu diskontovanych penaznych tokov a
posudenie primeranosti vyznamnych odhadov,
ktoré vyzaduju vyznamny uUsudok pri stanoveni
predpokladov, akymi su diskontny faktor,
umrtnost, poérodnost, zamestnanost a dalsie
dostupné Statistické Udaje. Zhodnotili sme tiez
zmeny v predpokladoch, ktoré sa implementovali
ako reakcia na dopad pandémie Covid-19 na trh.

V ramci auditorskych postupov sme pouzili nasich
internych odbornikov na ocenovanie.

Identifikovali sme vnutorné kontroly Spolo¢nosti
nad prislusnymi ocefiovacimi postupmi, vratane
riadenia a schvalovacieho procesu tykajlceho sa
nastavenia ekonomickych a poistno-
matematickych predpokladov. Dalej sme vykonali
retrospektivne preverenie spolahlivosti odhadov
vedenia a analyzu citlivosti.

Nase auditorské postupy zahinali test presnosti
pouzitych vstupnych Udajov a kontrolu
matematickej presnosti vypoctov modelu znizenia
hodnoty. NaSa praca tiez zahfala procedury
nasich internych odbornikov na ocefiovanie
zamerané na posudenie primeranosti uplatnenej
metodiky a klucovych predpokladov pouzitych
v modeli.

Dalej sme posudili primeranost Udajov
zverejnenych v UEtovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Poistného portfolia (v bodoch poznamok 1.3
Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok a 1.2
Hmotny  anehmotny majetok) a sudladu
zverejnenych Udajov s poziadavkami zakona
o Uctovnictve.
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Opravné polozZky k pohladavkam z poistenia

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok IIl.4 (Pohladavky
azavazky v cleneni podfa zostatkovej doby
splatnosti) a Opravné polozky k pohladavkam
z verejného zdravotného poistenia uvedené v
bode poznamok II.7 (Rezervy a opravné polozky)
predstavuji vyznamnu éast’ aktiv Spolo€nosti.

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia po
zohladneni zniZzenia hodnoty predstavovali k
31. decembru 2021 sumu 152 410 tis. EUR,
pricom v tejto sume bola zahrnuta hruba Gctovna
hodnota pohladavok z verejneho zdravotného
poistenia vo vyske 242 692 tis. EUR a opravné
polozky vo vyske 90 282 tis. EUR.

Opravna polozka bola vypocitana na zaklade
historickych dat, dat z externého prostredia
a predpokladov dopadu pandémie Covid-19 na
¢ast’ existujucich pohladavok. Vychodiskom pre
tvorbu opravnych poloziek je implementovany
systém spravy pohladavok v zmysle jednotlivych
stupriov vymahania.

Vzhladom na vyznamnost opravnej polozky
v pomere k pohfadavkam, neistoty spojené s
vypoctom opravnej polozky a vyznamnost
pouzitych predpokladov  vyplyvajucich  z
medziroénych zmien v Struktire pohladavok
v jednotlivych  kategériach je tato oblast
vyznamna pre audit UCtovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klucovych
zalezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na posutdenie metodiky
odhadu opravnej polozky k pohladavkam z
verejného zdravotného poistenia vratane toho,
ako vedenie stanovuje kltcové predpoklady na
zaklade historickych dat a dat z externého
prostredia. Zhodnotili sme tiez zmeny v
predpokladoch, ktoré sa implementovali ako
reakcia na dopad pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloénosti nad procesom tvorby opravnych
poloziek k pohladavkam. Testovali sme aplikaéné
a iné relevantné kontroly v stvislosti s predpisom
aspravou pohladavok  fungujuce v ramci
informaénych systéemov Spoloénosti, pricom
sme vyuzili aj asistenciu odbornikov na
informacéné  technologie. Sucastou  nasSich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajucich sa
riadenia logického pristupu aspravy zmien
v stvislosti s produkénym a Gctovnym systémom
Spoloénosti.

Nage auditorské postupy zahffiali retrospektivne
preverenie spolahlivosti modelu Spolo¢nosti, test
presnosti vstupnych tdajov pouzitych v modeli
a kontrolu  matematickej presnosti  vypoctu
opravnej polozky.

Dalej sme posudili primeranost  Gdajov
zverejnenych v Uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravnych poloziek k pohladavkam z verejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 1.4

Pohladavky  azavazky v Cleneni podia
zostatkovej doby splatnosti, 11.6 Opravné polozky
k pohladavkam a IIL.7 Rezervy a opravné

poloZky) a suladu zverejnenych Udajov s
poziadavkami zakona o Gétovnictve.,
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Odhad zavézkov vyplyvajucich z verejného zdravotného poistenia

Zavazky zverejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok I1l.6 (Technické
rezervy) predstavujl vyznamnu cast pasiv
Spolo€nosti.

Technické rezervy predstavovali k 31. decembru
2021 sumu 179 891 tis. EUR, pri¢om v tejto sume
boli obsiahnuté technické rezervy na poistné
plnenia — odhad zavazkov voci poskytovatefom
zdravotnej starostlivosti vo vyske 167 897 tis.
EUR a technicka rezerva na roéne
prerozdelovanie — odhad zavazkov voci ostatnym
zdravotnym poistovniam vo vyske 11 994 tis.
EUR. Spolo¢nost v roku 2021 tiez uctovala o
oprave vyznamnej chyby minulych obdobi
v prospech Spoloénosti vo vyske 16 458 tis. EUR
v slvislosti s opravnym rozhodnutim Uradu pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou o ro€nom
prerozdelovani poistného za rok 2019.

Technické  rezervy sa tvoria v sulade
s poziadavkami zakona o zdravotnych
poistovniach a odhaduju na zaklade informacii
obdrzanych od poskytovatelov  zdravotnej
starostlivosti, operativne] evidencie doslych
faktar, ktoré eSte neboli schvalené atiez
historickych sklsenosti. Rezerva na rocne
prerozdelovanie sa odhaduje na zaklade dat
aodhadov opoc¢te a Strukture poistencov,
informacii z vysledku roéného prerozdelovania
poistného za predchadzajici rok a informacii
z mesacnych prerozdelovani preddavkov na
poistné za bezny rok.

Pandémia Covid-19 prinasa dodatoné neistoty
v usudkoch ama dopad na komplexnost
vypottov vysky technickych rezerv k 31.
decembru 2021.

Vzhladom na vyznamnost' zostatkov technickych
rezerv a neistoty spojené s predpokladmi
pouzitymi pri ich vypocte stanovenymi na zaklade
dostupnosti dat v produkénom systéme ku diiu
zostavenia UCtovnej zavierky je tato oblast
vyznamna pre audit UG&tovne] zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klicovych
zaleZitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na postdenie metodiky
odhadu technickych rezerv v sulade s platnymi
pravnymi  predpismi  aplikovatelnymi  pre
zdravotné poistovne vratane toho, ako stanovuje
klacové predpoklady na zaklade dostupnych dat.
Zhodnotili sme tiez zmeny v predpokladoch, ktoré
sa implementovali ako reakcia na dopad
pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnatornych kontrol
Spolo¢nosti nad procesom tvorby technickych
rezerv. Testovali sme aplikacné a iné relevantné
kontroly v slvislosti s poistnymi  plneniami
fungujiuce v ramci informacnych systémov
Spolocnosti, pricom sme vyuZili aj asistenciu
odbornikov na informaéné technolégie. Sucastou
nasich auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajucich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien
v stvislosti s produkénym a Uétovnym systémom
Spolo¢nosti.

Nase auditorské postupy tiez zahffali postdenie
kompletnosti dat v informaénych systémoch
Spolo¢nosti, testovanie nasledne dostupnych
aktualnych dat vratane platieb poskytovatelom
zdravotne] starostlivosti, postiidenie adekvatnosti
historickych odhadov. Nase auditorské postupy
tiez zahfmali overenie adekvatnosti opravy chyby
minulych obdobi.

Vykonali sme test presnosti vstupnych Gdajov na
vybranej  vzorke akontrolu  matematickej
presnosti  vypoctu  technickej rezervy na
prerozdelovanie.

Dalej sme posudili  primeranost  Gdajov
zverejnenych v Uctovnej zavierke, ktore sa tykaju
Opravy chyby minulych obdobi (v bode poznamok
VI. Zmeny vo vlastnom imani) a Technickych
rezerv ako Odhadu zavézkov zverejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 1.6
Opravné polozky k pohladavkam, IIl.6 Technické
rezervy a llIl.7 Rezervy aopravné polozky) a
stladu zverejnenych Udajov s poZiadavkami
zakona o uctovnictve.
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Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia

Odhad vynosov zverejného  zdravotného
poistenia uvedeny v bode poznamok lll.1 (Poistné
v ¢&leneni podla tabulky) a V.2 (Vysledok
hospodarenia bezného obdobia) predstavuje
vyznamnl Cast celkového predpisu poistného
Spoloénosti.

Odhad wvynosov zverejného zdravotného
poistenia predstavoval k 31. decembru 2021
sumu 116 171 tis. EUR, pricom v tejto sume boli
obsiahnuté najmé dohadné polozky na vynosy,
ktoré neboli do konca Uctovného obdobia
zaznamenané v systéme. Tieto boli stanovené na
zéklade odhadu z dévodu &asového posunu v
predkladani mesaénych vykazov, ktoré tvoria
zaklad pre vykazovanie vynosov z verejného
zdravotného poistenia.

Spoloénost poéita odhad za mesacné vykazy,
ktoré k datumu zostavenia Uctovnej zavierky este
nema k dispozicii, na zaklade dat o pocte a
Strukture poistencov, priemerny prijem poistenca
a odhad celkového objemu vynosov verejneho
zdravotného poistenia na Slovensku za rok.

Vzhladom na vyznamnost odhadu a neistoty
spojené s predpokladmi pouzitymi  pri jeho
vypotte je tato oblast vyznamna pre audit
Uctovnej zavierky a vyhodnotili sme ju ako jednu z
klacovych zalezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na postdenie metodiky
odhadu wvynosov zverejného zdravotného
poistenia v stlade s platnymi pravnymi predpismi
aplikovatelnymi pre zdravotné poistovne vratane
toho, ako stanovuje klU¢ové predpoklady na
zéklade dostupnych historickych a externych dét,
vratane dat obdrzanych od Uradu pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spolo¢nosti nad procesom predpisu poistného.
Testovali sme aplikagné a iné relevantné kontroly
v slvislosti s predpisom fungujlice v ramci
informaénych systémov Spolocnosti, pric¢om
sme vyuzili aj asistenciu odbornikov na
informa¢né technolégie. Sudastfou nasSich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajacich sa
riadenia logického pristupu aspravy zmien
v slvislosti s produkénym a uctovnym systémom
Spolo¢nosti.

Odhady vynosov vypocitané a vykazané ku koncu
predchadzajuceho Gcétovného obdobia sme
porovnali so skutoénymi vysledkami, ktoré boli
zname v priebehu roku 2021. Odhady na vynosy
vykazané k 31. decembru 2021 sme porovnali na
predpisy roku 2021, ktoré boli spracovane
v priebehu januara a februara roku 2022. Tiez
sme vykonali previerku Uplnosti prijatého
poistného.

Vykonali sme test adekvatnosti a presnosti
vstupnych tdajov na vybranej vzorke a kontrolu
matematickej presnosti vypoctu odhadu.

Dalej sme posudili primeranost udajov
zverejnenych v Gctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravnych poloziek k pohladavkam z verejného
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 1.6
Opravné polozky k pohladavkam - Odhady
pohladavok z predpisaného poistného  voci
platitelom, 11l.1 Poistné v ¢leneni podfa tabulky a
V.2 Vysledok hospodarenia bezného obdobia) a
stladu zverejnenych Udajov s poziadavkami
zakona o uctovnictve.
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Zodpovednost' Statutarneho organu a 0sob poverenych spravovanim za Uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Udtovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla zakona o Ué¢tovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie Gétovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v doésledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani G¢tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat vo svojej cCinnosti, za opisanie skutocnosti tykajucich sa
nepretrzitého pokracovania v cinnosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZiteho
pokracovania v &innosti v Gétovnictve, ibaze by mal v umysle Spolo¢nost’ zlikvidovat' alebo ukoncit' jej
¢innost, alebo by nemal int realistickil moznost nez tak urobit'.

Osoby poverené spravovanim sl zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolocnosti.

Zodpovednost auditora za audit (ctovnej zavierky

Nagou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i Uctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamneé nespravnosti, ¢ uz v désledku podvodu alebo chyby, avydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla ISAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu alebo chyby a za
vyznamné sa povazuji vtedy, ak by sa dalo odévodnene oéakavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by
mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla ISAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
537/2014, pocas celého auditu uplatiiujeme odborny Usudok azachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

o Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Uctovnej zavierky, &i uz
v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto¢nujeme auditorské postupy reagujlice
na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na poskytnutie
zakladu pre na$ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je
vy$sie ako toto riziko v désledku chyby, pretoze podvod méze zahiat tajnl dohodu, falsovanie,
umyselné vynechanie, nepravdive vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ucelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spoloénosti.

e Hodnotime vhodnost’ pouzitych G¢tovnych zasad a uctovnych metod a primeranost’ Uctovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskuto¢nené statutarnym organom.

¢ Robime zaver otom, & Statutarny organ vhodne v U¢tovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokracovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver
o tom, ¢i existuje vyznamna neistota v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli
vyznamne spochybnit schopnost' Spoloénosti nepretrzite pokracovat' v ¢innosti. Ak dospejeme
k zaveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit' v nasej sprave auditora na
slvisiace informacie uvedeneé v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocne,
modifikovat' nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania nasej spravy auditora. Budlce udalosti alebo okolnosti véak mézu spésobit, Ze
Spoloénost prestane pokracovat' v nepretrzitej ¢innosti.

« Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah Uctovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i uUCtovna zavierka zachytava uskutoc¢nené transakcie a udalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.
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S osobami  poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme spinili prislusne
poziadavky tykajuce sa nezavislosti, akomunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch ainych
skuto&nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o pripadnych suvisiacich ochrannych opatreniach.

Zo skutoénosti komunikovanych osobam poverenym spravovanim uré¢ime tie, ktoré mali najvacsi
vyznam pri audite G&tovnej zavierky bezného obdobia, a preto st kiucovymi zélezitostami auditu. Tieto
zalezitosti opiSeme v nasej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevyluéuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zaleZitost by sa
v nadej sprave uviest nemala, pretoze mozno oddvodnene o¢akavat, Ze nepriaznive dosledky jej
uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alsim poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informéaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyrocnej sprave, zostavenej podla
poziadaviek zakona o Uctovnictve. Nas vyssie uvedeny nazor na G¢tovnu zavierku sa nevztahuje na iné
informacie vo vyro¢nej sprave.

V suvislosti s auditom U&tovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, ¢i tieto informacie nie su vo vyznamnom nestlade
s auditovanou Gétovnou zavierkou alebo nagimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Vyroénu spravu sme ku diiu vydania spravy auditora z auditu G¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked ziskame vyro¢nu spravu, posudime, ¢i vyroéna sprava Spolo¢nosti obsahuje informacie, ktorych
uvedenie vyZaduje zakon o uétovnictve, a na zaklade prac vykonanych po¢as auditu uctovnej zavierky,
vyjadrime nazor, ¢i:

- informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2021 st v sulade s Uétovnou zavierkou za
dany rok,

- vyroéna sprava obsahuje informacie podla zakona o uctovnictve.

Okrem toho uvedieme, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyrocnej sprave na zaklade nasich
poznatkov o Uétovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej zavierky.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 537/2014

Vymenovanie auditora

Za $tatutéarneho auditora sme boli vymenovani valnym zhromazdenim Spolo€nosti dia 5. jula 2021.
Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni
obdobia, na ktoré sme boli pévodne vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani za Statutarnych
auditorov, predstavuje 3 roky.
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Konzistentnost s dodatoénou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatocnou spravou vypracovanou pre
vybor pre audit Spolo¢nosti, ktorti sme vydali dria 9. marca 2022.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytovane zakazane neauditorské sluzby uvedene v ¢lanku 5 ods. 1 Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014 a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od Spolo¢nosti.

Okrem sluZieb statutarneho auditu a sluzieb zverejnenych v Uétovnej zavierke sme Spolocnosti a
podnikom, v ktorych ma Spolo¢nost rozhodujtci vplyv, neposkytli Ziadne iné sluzby.

15. marca 2022
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢&. 257

0 0
/ il p——
e = e
Ing. Peter Uram-HriSo, Statutarny auditor
Licencia UDVA ¢. 996
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Suvaha

Ug POI 3-01

Cislo
_ PoloZka riadku Bezné (¢tovné obdobie Predchadzajiice
Cislo Nazov Brutto Korekcia Netto uétovné obdobie
a b & 1 2 3 4
AKTIVA X
B. |Nehmotny majetok, z toho 001 549 084 193,07 397 522 810,08 151 561 382,99 164 346 150,26
I |goodwill 002 0,00 0,00 0,00 0,00
poskytnuté preddavky na obstaranie 003
II. |nehmotného majetku
C. |Finanéné umiestnenie 004 1830 481,84 949 633,27 880 848,57 1191 552,79
|. |Pozemky a stavby, z toho 005 1 830 481,84 949 633,27 880 848,57 1191 552,79
1. |pre prevadzkovu &innost z toho 006 1 830 481,84 949 633,27 880 848,57 1191 552,79
2. |budovy a stavby 007 1817 938,55 949 633,27 868 305,28 1110 280,86
Finanéné umiestnenie v obchodnych
ll. |spolo¢nostiach a ostatné dihodobé pohladavky [ 008
z toho
Podielové cenné papiere a vklady v
1. |obchodnych spoloénostiach s rozhodujucim 009
vplyvom
Podielové cenné papiere a vklady v
2. |obchodnych spoloénostiach s podstatnym 010
vplyvom
3 Dlhopisy vydané obchodnymi spoloénostami s 011
" |rozhodujucim vplyvom
4 Dihopisy vydané obchodnymi spoloénostami s 012
" |podstatnym vplyvom
5. |Ostatné dihodobé pohladavky 013
Il. |Ostatné finanéné umiestnenie 014
1. |Cenné papiere s premenlivym vynosom 015
2. |Cenné papiere s pevnym vynosom 016
3. |Dlhové cenné papiere obstarané v primarnych 017
emisiach neuréené na obchodovanie
Ostatné pozicky 018
5. |Vklady v bankach 019
6. |Iné finanéné umiestnenie 020
IV. |Viastné akcie 021
E. [Pohladavky, z toho 022 297 341 581,13 90 288 615,53 207 052 965,60 193 411 147,66
.|z verejného zdravotného poistenia 023 242 692 190,40 90 282 376,19 152 409 814,21 141 747 060,39
1. |voci poistenym, z toho 024 215 287 796,31 89 608 487,41 125 679 308,90 119 896 559,80
1 voci cbchodnym spoloénostiam, v ktorych ma 025
2 lugtovna jednotka rozhodujuci vplyv
1b voci obchodnym spoloénostiam, v ktorych ma 026
" |uctovna jednotka podstatny vplyv
B [ poskyiovalelom2aravolne) Slarostvost. & o, 11718 521,02 648 311,21 11 070 209,81 9304 109,71
2 voci obchodnym spoloénostiam, v ktorych ma 028
8 lagtovna jednotka rozhodujlci vplyv
2b voci obchodnym spolocnostiam, v ktorych ma 029
" [Uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |voéi inej zdravotnej poistovni, z toho 030 0,00 0,00 0,00 0,00
3a. |z prerozdelenia poistného 031 0,00 0,00 0,00 0,00
g, |10U Mg pra dohiad had edvavatnou 032 15 685 873,07 25577,57| 15660 295,50 12 546 390,88

starostlivostou




Stvaha

Ug POI 3-01

i Polozka &islo Bezné uctovné obdobie Predchadzajlce
Cislo Nazov riadku Brutto Korekcia Netto uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
5 voci M{inisterstvu zdravotnictva Slovenskej 033
republiky
II. |Ostatné pohladavky, z toho 034 54 649 390,73 6 239,34 54 643 151,39 51 664 087,27
1 \{cv)éi ob'chodnym spoloéno‘s"ngm, v ktorych ma 035
Uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
2 \’.fl“JC':i obchodnym spoloénogtiam, v ktorych ma 036
Uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |pohladavka voci zamestnancom 037 24 863,11 0,00 24 863,11 6 680,30
4. |danové pohladavky 038 53 840 000,90 0,00 53 840 000,90 50 617 265,96
- dotacie zo $tatneho rozpoctu a ostatné dotacie 0
IIl. |z upisaného zakladného imania 040
F. |Ostatné aktiva 041 124 091 733,53 4 482 305,23 119 609 428,30 75700 371,83
I. |Hmotny hnutelny majetok a zasoby z toho 042 9 736 753,38 4 482 305,23 5254 448,15 6 782 848,20
1a. |stroje a zariadenia 043 3975729,98 3 141 543,70 834 186,28 1 044 946,41
1b. |zésoby 044 3 835 159,88 0,00 3835 159,88 4 946 966,94
1c. |dopravné prostriedky 045 1925 863,52 1340 761,53 585 101,99 790 934,85
1d. |poskytnuté preddavky na hmotny majetok 046
le. |poskytnuté preddavky na zésoby 047
Il. |Pokladniéné hodnoty a bankové ucty, z toho 048 114 354 980,15 0,00 114 354 980,15 68 917 523,63
Bankové Ucty 049 114 297 837,72 0,00 114 297 837,72 68 834 681,34
1. |Iné aktiva 050
G. |Uéty éasového rozlisenia 051 13 875 793,41 0,00 13 875 793,41 11 846 935,06
1. |Najomné 052 9 964,98 0,00 9 964,98 6 670,80
Il. |Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 053 0,00 0,00 0,00 0,00
IIl. |Ostatné Uéty ¢asového rozlisenia 054 13 865 828,43 0,00 13 865 828,43 11 840 264,26
AKTIVA spolu 055 986 223 782,98 493 243 364,11 492 980 418,87 446 496 157,60
Kontrolné cislo 998 2 833827 221,77 1178871230,21| 1654 955991,56] 1445 432 692,38




Suvaha Ug POI 3-01
Cislo Nazov riadku ————
a b c 5 6
PASIiVA x
A. |Vlastné imanie 056 219 287 761,79 185 505 551,71
|. |Zakladné imanie, z toho 057 33 600 000,00 33 600 000,00
Upisané zakladné imanie splatené 058 33 600 000,00 33 600 000,00
Il. |Emisné azio 059
. ;cvea;;i\;iUe rozdiely z ocenenia majetku a 060 0,00 0,00
Rezervneé fondy, kapitalovy fond tovreny z
IV. |prispevkov akcionarov a ostatné fondy tvorené zo| 061 10 102 888,56 119 544 926,60
zisku
1. |Ostatne kapitalové fondy 062 22 888,56 22 888,56
2. |Rezervny fond na viastné akcie 063 0,00 0,00
V. |Vysledok hospodérenia minulych rokov 064 1568 260 996,22 59216 138,19
VI (\)/g’rzfgizk hospodarenia bezného Uétovného 065 17 323 877,01 .26 855 513,08
B. |Podriadené pasiva 066 0,00 0,00
C. |Technické rezervy 067 179 890 961,93 152 398 797,78
1 | Technicka rezerva na poistné buddcich obdobi | 68
1a. [Hruba vyéka 069
1b. |\Vvyska zaistenia (-) 070
3. [Technickd rezerva na poistné pinenie 071 167 897 102,09 132 965 767,98
3a. [Hruba vyska 072 167 897 102,09 132 965 767,98
3b. |Vyska zaistenia (-) 073
4. |Technicka rezerva poistné prémie a zlavy 074
4a. |Hruba vyska 075
4b. |vyska zaistenia (-) 076
6. [Iné technické rezervy 077 11993 859,84 19 433 029,80
6a. |Hruba vyska 078 11 993 859,84 19 433 029,80
6b. |Vyska zaistenia (-) 079
E. |Ostatné rezervy 080 612 383,47 799 997,97
G. |Zavizky, z toho 081 92 890 924,44 107 674 231,41
l. |z verejného zdravotného poistenia, z toho 082 76 130 856,89 76 895 912,34
1. |voci poistenym, z toho 083 414 070,99 439 772,25
15, \{?éi obphodnym spoloéno_s’ti:lam‘ v ktorych ma 084
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
1b. VGF‘I obphodnym spoloénos'tiam‘ v ktorych ma 085
uctovna jednotka podstatny vplyv
2. |voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti 086 39211 176,48 34 673 896,41
24 Y?éi obf:hodnym spoloéno_s'tia.lm, v ktorych ma 087
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
2. \{?éi obphodnym spoiocnos’tiam, v ktorych ma 088
uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |vodi inej zdravotnej poistovni, z toho 089 28916 855,00 35164 170,00
3a. |z prerozdelenia poistného 090 28 916 855,00 35 164 170,00
4. ;’f;r'ol:;?foust‘?;ﬁ el Edravotiod 091 7 588 754,42 6 340 277,87




Suvaha U¢ POI 3-01
Bezné uctovné Predchadzajtce
. Polozka Cislo obdobie uétovné ohdobie
Cislo Nazov riadku
a b c 5 6
5 \rf::l:kr\)/:;:lysterstvu zdravotnictva Slovenskej 092 0,00 977 795,81
Il. |Pozicky zarucené dihopisom, z toho 093
1. |v konvertibilnej mene 094
2. |kratkodobé pdZicky 095
3. |dihodobé pozicky 096
lll. [Bankové Gvery, z toho 097 930 000,00 9 764 894,06
kratkodobé Gvery 098
IV. |Ostatné zavazky, z toho 099 15 830 067,55 21013 425,01
1. |z dani 100 1174 316,44 5691 334,68
2. |zavazky voti zamestnancom celkom 101 2 089 392,52 2 076 604,55
24, E;ci)sr::nzi: socialneho poistenia a zdravotného 102 805 458.96 793 891,13
3. |z finanéného prenajmu 103 0,00 0,00
4 |z dotacii zo statneho rozpot&tu a ostatné dotacie 194 0,00 0.00
H. |U&ty éasového rozlisenia 105 298 387,24 117 578,73
PASIVA spolu 106 492 980 418,87 446 496 157,60
Kontrolné &islo 999 1 800 681 216,20 1645214 495,14




Vykaz ziskov a strat

U¢ POI 4-01

Polozka

Bezné uctovneé obdobie

Cislo Predchadzajace
Cislo| Nazov riadku Zakladna Medzistcet Vysledok uétovné obdobie
a b ¢ 1 2 3 4
TECHNICKY UCET K NEZIVOTNEMU
I. |POISTENIU VEREJNE ZDRAVOTNE 01 X X X X
POISTENIE
1. |Poistné v hrubej vyske 02 X X 1774480 121,21 1593 300 973,10
2 Pre_vedeny.vysledok z i“ma'ncn?r'lo 03 - . 0,00 0,00
umiestnenia z netechnického Gétu
3. |Ostatné technické vynosy 04 X X 35 835 403,07 71272 671,38
4. |Naklady na poistné plnenia 05 X X X X
4a. |Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske 06 1429 382 577,19 X 1429382 577,19| 1272597 842,50
- Naklady na fimbulaninln zdravotnu 07 X « 425 952 096,49 365 742 106,89
starostlivost
ot Naklady na Ustavnti zdravotnu starostlivost 08 " X i 406 011.668,43
4ac. |Naklady na lieky 09 X X 264 099 777,01 242 659 103,62
4ad. |Naklady na zdravotnicke pomacky 10 X X 25 066 693,12 24 672 592,94
4ae. |Naklady na ostatné poistné plnenia 11 X & 281 598 824,95 233 512 370,62
ab. Nérgk na thradu nakladov od inych 12 0.00| 1429382 577,19 . %
subjektov
2, |Zena stavy iechnickej rezeryy na poistng: | 4, X 34 931334,11| 1464313 911,30 1293 816 596,42
plnenia v hrubej vyske
Zmena stavu inych technickych rezerv 14 X X -7 439 169,96 6045118,72
. |Cista vyska prevadzkovych nakladov 15 X X X X
7a. |Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 16 X 0,00 X X
7b. |Spravna rézia 17 X 49 189 853,86 49 189 853,86 49 124 585,71
8. |Ostatné technické naklady 18 X X 266 112 910,27 277 246 438,76
10. Vy‘sledo.k technického uctu k nezivotnému 19 « . 38 138 018,81 38 340 904,87
poisteniu
Il. [NETECHNICKY UGET 20 X X X X
1. Vy_sledo_k technického G¢tu k nezivotnému 21 X " 38 138 018,81 38 340 904,87
poisteniu
3. |Vynosy z finanéného umiestnenia 22 X X X X
3. Vynosy z podielovych cennych papierov a 23 5 0,00 « «
vkladov a v tom rozhodujlci vplyv
3b. Vynosy z ostaine.:_hol finanéného umiestnenia 24 " % « «
a v tom rozhodujuci vplyv
3ba. [Vynosy z pozemkov a stavieb 25 0,00 X X X
Vynosy z ostatnych zloziek finanéného
3bb. urnissteenia 26 0,00 0,00 X X
Pouzitie opravnych poloziek k finanénému
o5 umiestneniu 27 X 0,00 X X
o Vynosy z realizacie finanéného umiestnenia 26 % 0,00 0,00 0.00
3e. |Prirastky hodnoty finanéného umiestnenia 29 X X 0,00 0,00
5. |Naklady na finanéné umiestnenie 30 X X X X
5a. [Naklady na finanéné umieslnenie 31 X 0,00 X X
5b. Tvqrba op;avnych poloZiek k finanénemu 3 0,00 " "
umiestneniu X
5c. Na}flady ng realizaciu finanéného 33 X 0,00 0,00 0,00
umiestnenia




Vykaz ziskov a strat

U¢ POI 4-01

] Polozka Gislo Bezné uctovné obdobie Predchéadzajice
Cislo Nazov riadku Zakladiia Medzisucet Vysledok uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
5d. [Ubytky hodnoty finanéného umiestnenia 34 ¥ X 0,00 0,00
Prevedené vy i Ené
- ur:iestnef: i:ynnaotseyc;:i:i;cﬁnéeello 55 X * Db 0.00
7. |Ostatné vynosy 36 X X 9444 238,52 14 047 368,63
8. |Ostatné naklady 37 X X 24 049 717,78 87 568 359,49
8a. |Ostatné dane a poplatky 38 X % 1054 478,67 32 866,32
9. |Dan z prijmov z beznej ¢innosti 39 X X 5174 427,75 -8 317 977,07
10. zzsz';:g:ni;"s""dare"'a @ hoznej Oinnostl | 4 X X 17303633,13]  -26 894 975,24
11. [Mimoriadne vynosy 41 X X 20 243,88 39 462,16
12. [Mimoriadne naklady 42 X X 0,00 0,00
13. |Mimoriadny vysledok hospodarenia 43 X X 20 243,88 39 462,16
14. |Dan z prijmov z mimoriadnej éinnosti 44 X X 0,00 0,00
16. Xﬁj‘fgice’k hospadareniaza Ustane 45 X X 17323877,01|  -26 855 513,08
Kontrolné cislo 999 1429382 577,19 1513503 765,16 6 591 925 082,37 5952 342 932,20




Priloha &. 3k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

POZNAMKY
k riadnej Uctovnej zavierke
zostavenej k 31.12.2021
(v eurach)

_ Clanok 1.
VSEOBECNE UDAJE

1. a) DOVERA zdravotna poistovia, a. s. (dalej aj ako ,Spolo¢nost”), bola zalozena
zakladatelskou listinou diia 21. decembra 2004 a zapisana do prislusného obchodného
registra od 1. septembra 2005. Sidlo Spolo¢nosti je Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO
Spolocnosti je 35 942 436.

b) Riadna uétovna zavierka Spolo¢nosti bola zostavena za obdobie od 1. januara 2021 do
31. decembra 2021 v sulade s poziadavkami zakona €. 431/2002 Z.z. aopatrenia
Ministerstva financii Slovenskej republiky & MF/22930/2005-74, ktorym sa ustanovuju
podrobnosti o postupoch Gétovania a ramcovej Uctovnej osnove pre zdravotné poistovne
v zneni neskorsich predpisov.

2. Jedingym predmetom ¢innosti Spoloénosti je vykonavanie verejného zdravotného poistenia
(dalej len ,VZP*) v rozsahu a podla zakona ¢&. 581/2004 Z. z. Povolenie na vykonavanie VZP
vydal Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou dfia 19. maja 2005, pravoplatnost
nadobudlo dia 3. juna 2005.

3. Priemerny prepoditany pocet zamestnancov k 31. decembru 2021 bol 684 (k 31. decembru
2020 bol 678), z toho veducich zamestnancov bolo 79.

4. ZloZzenie organov Spolo¢nosti bolo nasledovné:

Dozorna rada:

k 31. decembru 2021

k 31. decembru 2020

Predseda: JUDr. Martin Simun JUDr. Martin Simun

Podpredseda:

Clenovia: Ing. Alena Veruzabova Ing. Alena Veruzabova
Ing. Mgr. Radomir Veres Ing. Mgr. Radomir Veres

Predstavenstvo: k 31. decembru 2021 k 31. decembru 2020

Predseda: Ing. Martin Kultan Ing. Martin Kultan

Clenovia: Mgr. Lucia Hlinkova Mgr. Lucia Hlinkova

Mgr. MUDr. Marian Faktor

Mgr. MUDr. Marian Faktor
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Strukttra akcionarov k 31. decembru 2021 a k 31. decembru 2020 bola nasledovna:

Nazov Vyska podielu Vyska podielu
na zakladnom imani na hlasovani
v absolutnej v % v %

vyske (€)  vyjadreni vyjadreni

HICEE B.V., Amsterdam, Holandsko 33 600 000 100 100

5. Spoloc¢nost je tlenena na zakladné organizaéné Gtvary, ktorymi su:
- Utvar vnutornej kontroly,
- Utvar riadenia rizik a compliance,
- odbory priamo riadené generalnym riaditelom,
- usek financii a prevadzky,
- Usek sluZieb poistencom,
- Usek vztahov s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti,
- Usek IT.

6. Spoloénost nema Ziadnu organizaciu v zriadovatelskej pésobnosti.

7. Konsolidujtca uétovna jednotka, ktora zostavuje konsolidovanu Gétovntl zavierku za véetky
skupiny Uctovnych jednotiek konsolidovaného celku, je Penta Investments Limited so sidlom
3rd floor Osprey House, 5-7 Old Street, St. Helier, JE2 3RG Channel Islands.

8. Poznamky su zostavené tak, aby informacie v nich uvedené boli uzitoéné, vyznamné,
zrozumitelné, porovnatelné a spolahlivé. Udaje v poznamkach su uvedené za bezné Gétovné
obdobie a za bezprostredne predchadzajluce uétovné obdobie.
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Clanok I.
INFORMACIE O UGTOVNYCH METODACH A VSEOBECNYCH UCTOVNYCH
ZASADACH

1. Porovnatelnymi udajmi st v pripade stvahy stavy majetku, zavéazkov a rozdielu majetku
a zavazkov k 31. decembru 2020, v pripade vykazu ziskov a strat vynosy a naklady za
obdobie od 1. januara 2020 do 31. decembra 2020. Riadna Gc¢tovna zavierka Spoloc¢nosti
bola zostavena na zaklade principu nepretrzitého pokracovania ¢innosti Spolo¢nosti.

2. Uétovné metoédy a vseobecné uétovné zasady boli Uctovnou jednotkou aplikované
konzistentne.

Uétovnictvo Spolo&nosti bolo vedené za uctovnu jednotku ako celok, pre vietky organizacné
utvary, ekonomickym softvérom firmy Softip, a. s. Bratislava, ktory zodpoveda poZiadavkam
uvedenym v zakone ¢&.431/2002 Z.z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov a je
kompatibilny s informaénym systémom zdravotnej poistovne, ktory Spolo¢nost pouZiva na
vykonavanie VZP.

3. DIhodoby nehmotny a hmotny majetok obstarany kupou sa ocenuje obstaravacou cenou,
ktora predstavuje cenu, za ktorl sa majetok obstaral a naklady suvisiace s obstaranim
a uvedenim majetku do pouzivania. Odpisovat sa zacina prvym diiom mesiaca uvedenia
majetku do pouzivania, najneskdr v mesiaci nasledujicom po mesiaci, kedy doslo k jeho
zaradeniu do majetku Spoloénosti.

Spolo¢nost' vykazuje v U¢tovnej zavierke ako dlhodoby nehmotny majetok poistny kmen,
ktory Spoloénost nadobudla pri kiipe podniku DZP zdravotna poistoviia, a. s. k 31. decembru
2009. Vykazany poistny kmeri zahifia si¢asné zmluvy existujuce k datumu ucinnosti zmluvy
o prevode podniku ocenené ako su¢asna hodnota buducich o€akavanych periaznych tokov,
ktoré budd plynut od poistencov ako aj o¢akavané prirastky poistného kmena do budtcnosti
z existujuceho poistného kmena. Prvotné ocenenie a vykazanie nehmotného aktiva bolo
uskuto¢nené v stilade so slovenskymi pravnymi predpismi.

V pripade, ak existuju indikatory mozného znehodnotenia poistného kmena, Spolo¢nost
vypotita znehodnotenie cez metodu diskontovanych pefiaznych tokov. Pri jej uplatneni sa:

- zahrnt penazné toky z pévodnych este aktivnych poistencov z poistného kmena
z kiipeného podniku DZP zdravotna poistovia a. s. aktivnych k stvahovemu dnu, ako
aj novych rodinnych prislusnikov narodenych medzi rokom 2009 a 2021 clenom
pévodného poistného kmena,

- pouziju aktuadlne dostupné Statistické informacie pri odhade umrtnosti a pérodnosti
poistencov,

- zohladnia len priame administrativne naklady na poistenca konzistentne s vypoctom
realnej hodnoty poistného kmena z roku 2009,

- uréi diskontny faktor na zaklade sucasnej bezrizikovej Urokovej miery, zadlZzeného
faktora beta, prémie za trhové riziko a prémie za $pecificke riziko spolocnosti.

Odhady a suvisiace predpoklady opisané vyssie, vratane tych vyplyvajlcich z neistot
ohladom legislativnych zmien v zdravotnictve na Slovensku, nakladov na zdravotnu
starostlivost, umrtnost, pérodnost, urokovych mier a rizikovych prirazok, su zalozené na
minulych skusenostiach a inych rozliénych faktoroch povazovanych manazmentom za
primerané okolnostiam. Pripadné korekcie Uétovnych odhadov st zauétované v obdobi,
s ktorym ¢asovo a vecne suvisia.

Na hodnotu poistného kmeia, a to aj vyznamnym spdsobom, mdzu vplyvat legislativhe
zmeny v systéme VZP a to najma v mechanizme prerozdelovania poistného, v oblasti
verejnych financii, na ktoré je viazana vyska $tatom plateného poistného na VZP, v oblasti

3
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Statom regulovanej mzdovej politiky vybranych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a tiez
v oblasti cenovej politiky Statom regulovanych cien v sektore verejného zdravotnictva. Tieto
zmeny (i) st mimo kontroly Spolo¢nosti; (ii) mézu byt zasadného charakteru vo vztahu k
hodnote poistného kmena; (iii) m6zu byt prijimané s vy$Sou frekvenciou v porovnani s inymi
odvetviami narodného hospodarstva.

Zasoby sa ocefuju obstaravacou cenou. Spolo¢nost Gétuje o zasobach spésobom A.
Ubytok zasob sa uctuje metédou FIFO.

Peniazné prostriedky a ceniny sa ocenuju ich menovitou hodnotou. Pefiazné prostriedky
su vedeneé na bankovych Gétoch v Statnej pokladnici.

Zavazky sa pri ich vzniku ocefiujii menovitou hodnotou. Zavazky pri ich prevzati sa ocefnuju
obstaravacou cenou. Ak sa pri inventarizacii zisti, Ze suma zavazkov je ina ako ich vyska
v Uctovnictve, uvedd sa zavazky v Uétovnictve a v G&tovnej zavierke v tomto zistenom
oceneni.

Majetok a zavézky vyjadrené v cudzej mene sa prepocitavaju na eurd referenénym
vymennym kurzom uréenym a vyhlasenym Eurépskou centralnou bankou (ECB) alebo
Narodnou bankou Slovenska (NBS) v defl predchadzajici diiu uskuto&nenia uétovného
pripadu a v den, ku ktorému sa zostavuje tttovna zavierka. Prijaté a poskytnuté preddavky
v cudzej mene sa ku dniu, ku ktoremu sa zostavuje Uctovna zavierka, neprepoéitavaju. Pri
kipe a predaji cudzej meny za menu euro sa pouzije kurz, za ktory boli tieto hodnoty
naklpeneé alebo predané. Ak sa predaj alebo klipa cudzej meny uskutoéni za iny kurz ako
ponuka komercna banka v kurzovom listku, pouzije sa kurz, ktory komeréna banka v deri
vyrovnania obchodu pontika v kurzovom listku.

Naklady budicich obdobi a prijmy budicich obdobi st vykazané vo vyske, ktora je
potrebna na dodrzanie zasady vecnej a ¢asovej stvislosti s Uétovnym obdobim.

Vydavky budtcich obdobi a vynosy budtcich obdobi st vykazané vo vyske, ktora je
potrebna na dodrzanie zasady vecnej a ¢asovej stvislosti s iétovnym obdobim.

4. DIhodoby nehmotny majetok sa odpisuje podfa odpisového planu, ktory bol zostaveny na
zaklade predpokladanej doby jeho pouzivania a predpokladaného priebehu opotrebenia.
Drobny dlhodoby nehmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je 2 400 € a nizia, sa Uctuje
jednorazovo do nakladov pri uvedeni do pouzivania.

Rocna odpisova sadzba poistného kmena je 3 %, na zaklade predpokladanej priemernegj
doby doZitia poistencov poistného kmefia podla ich veku a pohlavia v ¢ase obstarania tohto
dlhodobého nehmotného majetku. V pripade, ak dojde k vyznamnému medziroénému
poklesu poctu poistencov Spolo¢nosti (o viac ako 10 %) alebo k zasadnej zmene vychodisk
pouzitych pri stanoveni ro¢nej odpisovej sadzby poistného kmeria, Spoloénost odborne
starostlivo preskuma, ¢i nedoslo k vyznamnému dodasnému alebo trvalému zniZeniu
hodnoty poistného kmena, ktoré by malo byt v sulade s platnymi Gétovnymi zasadami
a metodami premietnuté do Uctovnej hodnoty poistného kmena.

Dlhodoby hmotny majetok sa odpisuje podla odpisového planu, ktory bol zostaveny na
zaklade predpokladanej doby jeho pouZivania a predpokladaného priebehu opotrebenia.
Drobny dlhodoby hmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je 1 700 € a nizsia, sa uctuje
jednorazovo do nakladov pri uvedeni do pouzivania.

V pripade prechodného zniZenia uzitkovej hodnoty dlhodobého majetku, ktora bola zistena
pri inventarizacii a je vyrazne nizia ako jeho ocenenie v Uétovnictve po odpoéitani opravok,
je vytvorena opravné polozka na Groveri jeho zistenej GZitkovej hodnoty.
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Predpokladana doba pouzivania a metdda odpisovania st uvedené v nasledujucej tabulke:

Druh majetku . d':}"izt:f:nia sivomost Osiﬂi:;‘:‘
v rokoch
Budovy na vlastné pouzitie rovnomerne 40 6
Pracovné stroje a zariadenia rovnomerne 6 2
Stroje a zaradenia $pecifické rovnomerne 8 3
Vypoétova a kanceldrska technika rovnomerne 4 1
Dopravné prostriedky rovnomerne 4 1
Klimatizacia rovnomerne h 4
Inventar rovnomerne 6 2
Dlhodoby nehmotny majetok* rovnomerne 4 -
Iné aktiva rovnomerne 12 3

\zorova tabulka ¢.Il/1 podra prilohy k opatreniu &. MF/22933/2005-74
* Okrem poistného kmena.

5. Pohladavky sa pri vzniku ocenuji ich menovitou hodnotou. Opravna poloZka sa vytvara
k pohladavkam, pri ktorych je oddévodneny predpoklad, ze Spoloénost nebude inkasovat
véetky dlzné &iastky v stlade s pdvodnymi podmienkami splatnosti. Spolo¢nost uskutocnuje
odpis pohladavok v sulade s internymi predpismi, ktoré schvalilo predstavenstvo
Spoloénosti.

6. Opravné polozky k pohladavkam sa uétuju k tym pohladavkam, pri ktorych existuje riziko,
7e ich diznik Uplne alebo &iastoéne nezaplati a pri spornych pohladavkach voci diznikom,
s ktorymi sa vedie spor o ich uznanie a zaplatenie v zavislosti od doby splatnosti pohladavky.

Vedenie Spoloénosti sa domnieva, ze odhady pouZité pri procese urcovania opravnych
poloziek k pohladavkam predstavujii najracionalnej$ie prognozy budiceho vyvoja
relevantnych rizik, ktoré st v danych podmienkach dostupné. Podla vedenia Spolocnosti je
vykazana suma opravnych poloZiek primerana na pokrytie strat zo znizenia hodnoty
pohladavok.

a) Opravné poloZky k pohl'adavkam z VZP

Opravné polozky k pohladavkam z VZP sa tvoria v pripade, ak existuje riziko, Ze nebudu
diznikom Spolognosti riadne avéas uhradené a pri spornych pohladavkach z VZP, pri
ktorych sa vedie spor o existenciu, uznanie alebo Uhradu takychto pohladavok z VZP, resp.
ich casti.

Viychodiskom pre tvorbu opravnych poloZiek je implementovany systém spravy pohladavok.
Pozostava z nadvézujucich nastrojov upominania, vymahania a uplatiiovania, ktorych cielom
je zabezpedit efektivne inkaso pohladavky po lehote splatnosti.
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Spolo¢nost pouzila v uétovnej zavierke za rok 2020 nasledovné percenta opravnych

polozZiek:

) Samostatne Ostatni Zamestnavatelia
POHLADAVKY zarobkovo satiabladieln a Dividendovi

¢inné osoby P platitelia

Premlicané pohladavky 100% 100% 100%
Rizikove pohladavky (t.j. pohladavky u platitelov
v konkurznom konani, v retrukturalizacii, v likvidacii, v 98% 98% - 100% 98%
dedicskom konani, vo vyrovnani)
Platitelia bez komunikacie a pohladavky v exekUcii 100% 100% 100%
Vykaz nedoplatkov 100% 100% 60% - 80%
Vykaz nedoplatkov z roéného zuétovania 100% 100% 1% - 84%

Upominanie

13% - 56%

20% - 73%

11% - 58%

Pohladavky z roku (R-2)

31% - 58%

55% - 70%

Pohladavky predchadzajuceho roku (R-1)

25% - 62%

46% - 72%

29% - 55%

Pohladavky aktualneho roku (R)

13% - 56%

28% - 59%

11% - 58%

Pohladavky v lehote splatnosti

2%

2%

2%

Spolocnost pouZila k 31. decembru 2021 nasledovné percentéa opravnych poloziek:

Samostatne

Zamestnavatelia

: : Ostatni £ :

POHLADAVKY zarobkovo g, a Dividendovi
¢inné osoby | Samoplatitelia platitelia

Preml¢ané pohladavky 100% 100% 100%
Rizikové pohladavky (t.j. pohladavky u platitelov
v konkurznom konani, v restrukturalizacii, v likvidacii, v 100% 100% 100%
dedi¢skom konani, vo vyrovnani)
Platitelia bez komunikacie a pohladavky v exekucii 100% 100% 100%
Vykaz nedoplatkov 100% 100% 60% - 80%
Vykaz nedoplatkov z roéného zuétovania 100% 100% 1% - 84%

Upominanie

13% - 56%

20% - 73%

11% - 58%

Pohladavky z roku (R-2)

31% - 58%

55% - 70%

Pohladavky predchadzajuceho roku (R-1)

25% - 62%

46% - 72%

29% - 55%

Pohladavky aktualneho roku (R)

13% - 56%

28% - 59%

11% - 58%

Pohladavky v lehote splatnosti

2%

2%

2%

Ostatnymi pohladavkami z VZP su aj pohladavky za vynaloZené lie¢ebné naklady z dévodu
protipravneho konania tretej osoby voéi poistencovi alebo aj samého poistenca (regresné
nahrady). Opravné poloZky sa v pripadoch podla predchadzajicej vety tvoria vo vyske 80 %

k pohladavkam po lehote splatnosti.

b) Ostatné pohl'adavky

Ostatnymi pohladavkami st aj pohladavky voci PZS, ktoré vznikli z titulu vysledku reviznej
kontroly, poskytnutého a nezlétovaného preddavku na Ghradu poskytnutej zdravotnej
starostlivosti. Opravneé poloZky v pripadoch podra predchadzajlicej vety sa tvoria nasledovne:

a) vo vyske 20 %, ak lehota omeskania je viac ako 360 dni,
b) vo vyske 50 %, ak lehota omesgkania je viac ako 720 dni,

c) vo vyske 100 %, ak lehota omeskania presahuje 1 080 dni.
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Opravné polozky k ostatnym pohladavkam po lehote splatnosti (pohladavkam po lehote
splatnosti, ktoré priamo nesuvisia s poistnym plnenim, napr. prevadzkové preddavky,
pohladavky vodi zamestnancom a pod.) sa tvoria na zaklade ich inventarizacie nasledovne:

a) vo vyske 25 %, ak lehota ome&kania je viac ako 3 mesiace,

b) vo vyske 50 %, ak lehota ome$kania je viac ako 6 mesiacov,
c) vo vyske 75 %, ak lehota omeskania je viac ako 9 mesiacov,
d) vo vyske 100 %, ak lehota omeskania presahuje 12 mesiacov.

Opravné polozky k dlhodobému hmotnému majetku sa tvoria v pripade, ked jeho
UZitkova hodnota, zistena pri inventarizacii, je vyrazne nizéia nez jeho ocenenie v uctovnictve
po odpoéitani opravok a toto znizenie hodnoty nemozno povazovat za trvalé. Opravné
polozky sa tvoria k majetku, ktory sa neocefiuje readlnou hodnotou alebo metédou viastného
imania. Opravné polozky sa tvoria na zaklade odborného odhadu predstavenstva vedenia
Spoloénosti, najviac do vysky zostatkovej ceny.

Opravna polozka k poskytnutym preddavkom na dlhodoby majetok sa vytvori vo vyske
100 %, ak v stanovenej lehote dodavatel neuskuto¢nil dohodnuté pinenie a poskytnuty
preddavok nevyuétoval do 180 dni od jeho poskytnutia. V pripade, ak dodavatel poskytne
zaruky na dodato¢né plnenie, opravna polozka sa vytvori vo vyske odborneho odhadu
predstavenstva Spolo¢nosti.

Spolo¢nost' uétuje a vykazuje uctovné pripady v obdobi, s ktorym Casovo a vecne suvisia.
Vzhladom na obmedzenia pri ziskavani a spracovani podkladov, na zaklade ktorych
Spoloénost Gétuje predpis poistného, v zaujme verného a pravdivého zobrazenia Spolocnost
lctovala odhady nasledovne:

Odhady pohfadavok z predpisaného poistného voci platitelom

Spoloénost vytvorila odhady na nespracované mesacné vykazy ako rozdiel medzi
mesaénymi vykazmi reélne zauétovanymi ku diiu realizovanej zavierky a mesacnymi
vykazmi zatétovanymi ku diiu Uétovania odhadov za obdobie aktualneho roka, ktore st
zrealnené o priemerné percento opravnych poloziek podla jednotlivych obdobi za
predchadzajuci rok.

Odhady na nedodané mesaéné vykazy Spoloénost tvorila ako sugin priemernej vysky
predpisaného poistného na jedného poistenca pri spracovanych mesacnych vykazoch za
prislusny pocet kalendarnych mesiacov (12 mesiacov) predchadzajicich mesiacu, na ktory
sa tvori odhad a poé&tu poistencov s platnou kategoriou zamestnanca v mesiaci, na ktory sa
odhad tvori, za ktorych nebol spracovany alebo predloZzeny mesaény vykaz. Odhad je
zredlneny o priemerné percento opravnej polozky podla jednotlivych obdobi za
predchadzajlci rok.

Spolo¢nost vytvorila aj odhady na nepredpisané poistné u poistencov, ktori v case
12 mesiacov predchadzajlicich mesiacu, na ktory sa tvori odhad, nemaju uvedent v registri
poistencov platnu kategoriu. Odhad sa tvori ako stuéin poctu kalendarnych dni, ktoré nie st
pokryté platnou kategériu poistenca a minimalnym dennym poistnym u platitefov v zmysle
§ 12 a 13 zakona 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni. Odhad je zrealneny o priemerné
percento opravnej poloZzky podla podla prislusného stavu vymahania.

Odhady pohl'adavok z ro¢ného zti¢tovania

Spoloénost tvorila odhad na vysledok roéného zuctovania s platitelmi poistného za prislusny
kalendarny rok na zaklade tidajov, ktoré ma Spoloénost k dispozicii o platiteloch poistného
vo svojej operativnej evidencii. Odhad je zrealneny o priemerné percento opravnej polozky
za predchadzajuci rok.

Spoloénost je povinna vykonat ro¢né zuctovanie poistného plateného Statom za
predchadzajici kalendarny rok na zaklade Udajov z centralneho registra poistencov
;
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najneskér do 15. novembra nasledujliceho kalendarneho roka. Spolognost vytvorila odhad
na zaklade znamych Gdajov k datumu zostavenia Gétovnej zavierky ako sugin poctu
poistencov, za ktorych poistné plati &tat a sadzby poistného &tatu, ogisteny o mesacny
preddavok plateny Statom.

V sulade s poZiadavkami § 6, ods. 9 zakona ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene o doplneni niektorych zakonov, tvori
Spolo¢nost nasledovné technické rezervy:

a) Rezerva za zdravotnu starostlivost, ktora ku driu uétovnej zavierky nebola uhradena

Rezerva je tvorena na zaklade operativnej evidencie vo vyske hodnoty faktdr, ktoré boli do
Spolo¢nosti dorucené, ale ku driu zostavenia Gétovnej zavierky tieto faktury neboli
spracované.

b) Rezerva na nevyfakturované vykony poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (dalej len
PZS")

Rezerva je tvorena na zaklade operativnej evidencie vo vyske odhadu nevyfakturovanych
vykonov u jednotlivych PZS (tzn. na uhradu za zdravotnu starostlivost, ktora bola poskytnuta,
ale Spoloc¢nosti nebol doru¢eny uctovny doklad).

c) Rezerva na nevyfakturované vykony za zdravotnu starostlivost, ktora bola poskytnuta
poistencom Spoloénosti v krajinach Eurépskej tinie

Rezerva je tvorena vo vy$ke predpokladanych nakladov na thradu zdravotnej starostlivosti
poskytnutej poistencom Spolo¢nosti v krajinach Eurépskej Unie so zohladnenim narastu
nakladov v beznom obdobi oproti predchadzajicim obdobiam a podielu nakladov
predchadzajucich obdobi v nakladoch bezného obdobia.

d) Rezerva na Uhradu za zdravotnu starostlivost poistencom zaradenym do zoznamu
poistencov c¢akajlcich na poskytnutie zdravotnej starostlivosti (transplantacie, finanéne
naroc¢na liecba, planované hospitalizacie, planovana kupelna lieéba).

Rezerva na planované transplantacie, finanéne naro¢nu lieébu a planovanu kipelnd lie¢bu
je tvorena na zaklade zoznamu poistencov nahlasenych prislusnym poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti a schvalenej reviznymi lekarmi Spolo&nosti najmenej 2 mesiace pred
datumom uctovnej zavierky, t. j. do 31. oktdbra.

Vypocitana je vo vySke suctu nasobkov poétu poistencov zaradenych v zoznamoch a ceny
obvyklej za planovanu zdravotn( starostlivost podla jednotlivych choréb. Zostavajiica cast
do konca roka je vykazana v podsuvahe.

Rezerva na planované hospitalizacie je tvorena na zaklade zoznamu poistencov
nahlasenych prislusnym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti na hospitalizaciu
v informacnom systéme Spolo¢nosti hospiCOM najmenej 30 dni pred datumom Ué&tovne;
zavierky, t. j. do 30. novembra. Rezerva je tvorena vo vyéke odhadovanych nakladov na
planovaneé hospitalizacie. Suc¢astou rezervy s aj ostatné naklady sdvisiace s hospitalizaciou
vypocitané ako priemer nakladov suvisiacich s poskytnutou zdravotnou starostlivostou pri
hospitalizacii za predchadzajuci rok.

e) Rezerva na ro¢né prerozdelovanie poistného

Spolo¢nost’ je povinna v zmysle § 27 a 27 a) zakona ¢&. 580/2004 o zdravotnom poisteni
a 0 zmene o doplneni niektorych zakonov (dalej len zakon &. 580/2004) realizovat mesaéné
a nasledne aj roéné prerozdelovanie poistného. Mesaéné prerozdelovanie preddavkov na
poistné vykonava Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,UDZS") na
zaklade informacii zdravotnych poistovni v kazdom kalendarnom mesiaci za kalendarny
mesiac, ktory dva mesiace predchadza tomuto mesiacu. Zakladom mesaéného
prerozdelovania je 95 % z celkovej sumy zaplatenych preddavkov na poistné.
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Spolognost v roku 2021 zauctovala vysledky mesacnych prerozdelovani za rok 2021 na
zaklade rozhodnuti UDZS.

Spoloénost tvori technicki rezervu na rotné prerozdelovanie z dbvodu, Ze rocneé
prerozdelovanie poistného sa vykonava za aktualny rok az v nasledujicom kalendarnom
roku. Zakladom roéného prerozdelovania poistného je 95 % povinného poistného, ktoré sa
sklada z: celkovej sumy poistného, ktor je platitel poistného podla § 11 ods. 1 pism. a) az
e) a ods. 2 zakona &. 580/2004 povinny odviest zdravotnej poistovni podra § 15 zakona &.
580/2004 za rozhodujluce obdobie, vratane preddavkov na poistné a poistného vycislenych
zdravotnou poistoviiou podla § 20 ods. 3 a 4 zakona ¢. 580/2004 za rozhodujice obdobie
(dalej len ,povinné poistné'), upraveného o sumu vysledku roéného zuctovania poistneho za
rozhodujice obdobie kalendarneho roka podla evidencie zdravotnej poistovne k 20.
novembru kalendarneho roka nasledujiuceho po rozhodujicom obdobi, ktorym je obdobie
kalendarneho roka, za ktory sa roéné prerozdelovanie vykonava. Celkova suma z roéného
prerozdelovania pre zdravotnu poistovriu sa vypocita vynasobenim poctu prepocitanych
poistencov zdravotnej poistovne $tandardizovanym prijmom podla § 27a ods. 4 zakona
¢. 580/2004 na jedného prepogitaného poistenca. Vysledkom ro¢ného prerozdelovania pre
zdravotn( poistoviiu je rozdiel celkovej sumy z roéného prerozdelovania podla § 27a ods. 5
zakona ¢&. 580/2004 pre zdravotni poistoviiu a zakladu rocného prerozdefovania pre
zdravotnu poistovnu.

Upravenym vysledkom roéného prerozdelovania pre zdravotnui poistoviiu je rozdiel vysledku
ro¢ného prerozdelovania pre zdravotnu poistoviiu a suétu vysledkov mesacnych
prerozdelovani.

K 31. decembru 2021 Spolognost zatétovala technickd rezervu na ro¢né prerozdelenie
povinného poistného za rok 2021 na zaklade skusenosti z minulych obdobi. Podkladom na
vypodet technickej rezervy boli informacie a kvalifikované odhady o poistencoch a povinnom
poistnom vstupujlcich do mechanizmu ro¢ného prerozdelovania, ktoré Spolo¢nost mala
k dispozicii ku diiu zostavenia uctovnej zavierky.

Ostatné rezervy

Spolo&nost vykazuje aj rezervy na st¢asné zavazky vyplyvajuce z minulych udalosti, ak je
pravdepodobné, Ze tieto zavézky bude musiet spinit.

a) Rezervy nastdne spory

Spolognost vykazuje rezervy na stdne spory. Pri tvorbe rezerv na rizika vyplyvajuce zo
stdnych sporov vychadzala z evidencie sudnych sporov. V evidencii sidnych sporov su
zachytené véetky sudne spory, o ktorych mala Spolo¢nost ku diiu zostavenia uctovne;
zavierky vedomost. Pouzité ¢iselné tdaje boli ziskané najméa zo sudnych spisov. Celkova
hodnota stdnych sporov (t. j. istina naroku, prisluéenstvo naroku a odhad trov konania
protistrany) bola zniZena o tie naroky zalobcov, ktoré uz su zauctované v uctovnictve
Spoloénosti ako zavazky alebo su premlicane.

b) Kratkodobé rezervy

Spoloénost' vykazuje kratkodobu rezervu na nevycerpané dovolenky zamestnancov, na
nevyplatené odmeny zamestnancom (tzv. roény bonus) vratane zakonnych socialnych
nakladov, na poplatok za nezamestnavanie zdravotne tazko postihnutych, na overenie
uétovnej zavierky, na nevyfakturované dodavky a na vysledok spravnych konani.

7. Diiom uskutoénenia Gétovného pripadu je def, v ktorom déjde k nadobudnutiu viastnictva,
alebo jeho zaniku, nadobudnutiu prava k cudzim veciam, rozhodnutiu Statneho organu
a vzniku pohladavky a zavazku.
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10.

Drom uskutoénenia uctovného pripadu pre vznik pohladavky z VZP je posledny def
kalendarneho mesiaca, za ktory bolo zdravotnej poistovni vykazané poistné podla zakona
§ 20 zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v zneni neskorsich predpisov.

Dnom uskutocnenia U¢tovného pripadu pre zavazky z VZP je den ohlasenia poskytnutia
zdravotnej starostlivosti, t.j. defi dorucenia faktdry od poskytovatela zdravotnej starostlivosti
za poskytnutt zdravotnu starostlivost'.

Spolocnost na uUétoch pohladavok, zavézkov UGStuje kurzové rozdiely vznikajlce
v Uctovnictve ku diiu uskutocnenia Gétovného pripadu z dévodu inkasa pohladavok, platby
zavazkov so stvztaznym zéapisom na tarchu prislusného nakladového uétu alebo v prospech
vynosoveého Uctu. Kurzové rozdiely vznikaji aj ku diu, ku ktorému Spolognost zostavuje
uctovnu zavierku. VSetky pohladavky a zavazky evidované v cudzej mene Spoloénost
prepocitava referenénym vymennym kurzom Eurdpskej centralnej banky k 31. decembru
2021, s vynimkou poskytnutych alebo prijatych preddavkov v cudzej mene ktoré sa ku diiu,
ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka neprepoditavaju.

Spolocnost’ uctuje o odlozenej dani pri doéasnych rozdieloch medzi Uétovnou hodnotou
a danovou hodnotou majetku a zavazkov. Odlozena daii z prijmov sa Udtuje ako odloZeny
danovy zavazok alebo odloZzenad darfiova pohladavka. Spolognost UGétuje o odlozenom
danovom zavézku, ktory sa vztahuje na zdanitelné docasné rozdiely a mozno ho
charakterizovat ako ¢iastku dane z prijmov k thrade v budticich obdobiach.

Spolocnost  Uctuje o drokovych vynosoch z prijatych Grokov na bankovych uétoch
a terminovanych vkladoch Spolo¢nosti. Nakladové Groky su UGétované v sulade
s podmienkami zakotvenymi v Zmluve o poskytnuti terminovaného Gveru Spolo&nosti, ktoré
je Spolo¢nost povinna hradit.

Spolocnost' tvori opravné polozky k dlhodobému hmotnému a nehmotnému majetku na
zaklade zasady opatrnosti, ak je opodstatnené predpokladat, Ze nastalo znizenie hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v Gétovnictve. Predpoklad zniZenia hodnoty dlhodobého
hmotneho a nehmotného majetku je opodstatneny, ak nastala skutoénost, ktora je dévodom
na odhad zniZzenia buducich ekonomickych (Zitkov z tohto majetku. Opravnl polozku
spolo¢nost U¢tuje v sume opodstatneného predpokladu znizenia hodnoty majetku oproti jeho
oceneniu v Uctovnictve.

Ku diu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka spoloénost posudzuje opodstatnenost
Uctovania tvorby opravnej polozky a trvanie opodstatnenosti existencie a sumy uz
vytvorenych opravnych poloziek k dlhodobému hmotnému a nehmotnému majetku.

Ostatné okolnosti

V priebehu roku 2021 bola otvorena dariova kontrola zamerana na dodrziavanie ustanoveni
zakona €. 431/2002 Z z. o G€tovnictve v zneni neskorich predpisov, ktora v ¢ase zverejnenia
uctovnej zavierky nebola ukoncena. Spolo¢nost poskytuje plnu suginnost v zaujme ¢o
najskorsieho ukonéenia spomenutej kontroly. Opierajic sa o viaceré interné ako aj externé
odborné stanoviska, manazment je toho nazoru, Ze Uétovnictvo spoloénosti je vedené v
plnom sulade s uctovnymi predpismi.

Dopad pandémie spésobenej novym koronavirusom Covid-19

V roku 2020 sa vyskytol novy rizikovy faktor vo forme pandémie Covid-19, ktora zasadnym
sposobom ovplyvnila systém verejného zdravotného poistenia (dalej ako ,VZP") aj
v priebehu roku 2021. V ramci protipandemickych opatreni prijala Narodna rada SR, vlada
SR a Ministerstvo zdravotnictva SR taktieZ viaceré zmeny a tpravy prislugnej legislativy
asnou stvisiacich nariadeni okrem inych najm& v oblasti poskytovania zdravotnej
starostlivosti. Tieto mali v kombinacii s opatreniami implementovanymi s cielom zniZenia
Sirenia pandémie za nasledok obmedzenie pristupu k niektorym zlozkam zdravotnej
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starostlivosti. V tejto suvislosti Spoloénost vyhodnotila v8etky mozné dopady tak na
potencialne disponibilné zdroje ako i na dal$i vyvoj v oblasti poskytovania zdravotnej
starostlivosti. Spolo¢nost zanalyzovala zmeny v predpokladoch vo vSetkych relevantnych
oblastiach, ktoré sa nasledne implementovali ako reakcia na dopad pandéemie Covid-19 na
systém VZP. Z tohto titulu, ale aj vo vazbe na schvaleny rozpodet verejnych financii pre
oblast VZP, Spoloénost napr. prehodnotila technick( rezervu na zdravotnu starostlivost,
ktorej poskytnutie bolo po medicinskej stranke indikované a planované v roku 2021, ale
z dévodu pandémie bolo odlozené. Spolo¢nost taktiez zvazila dopad jednotlivych opatreni
na klu¢ové Usudky a ekonomické predpoklady aplikované pri vypocte hodnoty poistného
kmefa. Spolo¢nost bude aj nadalej pokracovat v monitorovani potencialnych dalSich
dopadov a podnikne vSetky kroky nevyhnutné na zmiernenie negativnych ucinkov na
Spoloénost, jej zamestnancov a poistencov.

] ’ Clanok Ili o
VYZNAMNE POLOZKY UVEDENE V SUVAHE
A VYKAZE ZISKOV A STRAT

1. Poistné v ¢leneni podl'a tabul'ky
verejné zdravotné poistenie
PoloZzka Slovenska republika EU tretie krajiny
A b a b a b

Poistné v hrubej vyske 1774480 121,21 | 1 593 300 973,10 0 0 0 0
5;'_,’;? poistné v hrubej | 4 755 175 089,80 | 1 573 663 952,50 0 0 0 0
Naklady na poistné
plnenie v hrubej vyske 1464313 911,30 1 293 816 596,42 0 0 0 0
Prevadzkové naklady 49 189 853,86 49 124 585,71 0 0 0 0
Pocet poistencov 1665 844 1627 979 0 0 0 0

Pozn.: Vzorova tabulka &.111/1 podla prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74

V stipcoch s oznatenim ,a" sa vykazuje stav na konci bezného Uétovného obdobia a v stipcoch s oznadenim ,b* stav na kongi
bezprostredne predchadzajuceho obdobia

Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia predstavoval k 31. decembru 2021 sumu 116 170 622 €, k 31.12.2020 bol
prisludny odhad vo vy§ke 103 075 359 €.
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3. Splatna dan z prijmov

Spolognost v roku 2021 zalctovala dari z prijmov, ktoré bola vypo&itana zo zakladu vyplyvajtceho
z vysledku hospodarenia pred zdanenim a upravena o pripoéitatelné a odpogitatelné polozky
z titulu trvalych a do¢asnych uprav dafnového zakladu pri sadzbe 21 %.

Stav na konci bezprostredne
predchadzajiceho Gétovného
ohdohia

a b c

Stav na konci bezného

Splatna dafi z prijmov iétovného obdobia

Vysledok hospodarenia pred zdanenim

22 498 304,76

-35 173 490,15

Danovo neuznané naklady

284 538 831,84

358 546 861,21

Dafovo neuznané vynosy

273 869 474,36

268 044 887,37

Zaklad dane spolu

33 167 662,24

55 328 483,69

Sadzba dane 21% 21%
Splatna darn spolu 6 965 209,07 11 618 981,57
Odlozena dan spolu -1 795 064,81 -19 939 621,70
Ostatné 4 283,49 2 663,06
Dan z prijmov z beZnej ¢innosti (r.39
vZas) 5174 427,75 -8 317 977,07
Odlozena dan z prijmov
OdloZena dai z prijmu vyplyva z:
a) rozdielov medzi uctovnou hodnotou majetku a Gétovnou hodnotou zavazkov vykazanou
v suvahe a ich dariovou zakladriou,
b) moznosti umorovat danovu stratu v budticnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpoditat

dariovu stratu od zakladu dane v budticnosti.

Odlozena dariova pohfadavka sa Uctuje iba do takej vysky, do akej je pravdepodobné, Ze bude
mozne docasné rozdiely vyrovnat voéi budicemu zakladu dane. Pri vypoéte odlozenej dane sa
pouzije sadzba dane z prijmov, o ktorej sa predpoklada, ze bude platit v ase vyrovnania odloZenegj

dane.

Doc¢asné rozdiely medzi uétovnou hodnotou
majetku a uétovnou hodnotou zavizkov a ich
darovou zakladriou

Stav na konci bezného
uctovného obdobia

Stav na konci bezprostredne
predchadzajiceho uétovného
obdobia

a

b

Cc

- technicka rezerva na prerozdelovanie

-11 993 859,86

-19 433 029,81

- opravna polozka k dihodobému majetku

-165 518 408,52

-165 518 408,52

- rezerva na planovanu a odlozenu zdravotnu
starostlivost' kvéli dopadu Covid 19

-47 075 041,76

-30 154 480,62

- rezerva na bonusy

-6 276 629,29

-5 543 064,81

- rezerva na zastavenie exekUcii podla zakona
233/2019 Z. z.

-3 348 510,00

-5 015 538,00

Spolu

-234 212 449,43

-225 664 521,76

sadzba dane

21 %|

21 %

OdloZena danova pohladavka / (zavizok)

49 184 614,38 |

47 389 549,57
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DOVERA zdravotna poistovia, a.s.

Poznamky k riadnej Gétovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

4. Pohladavky a zavizky v ¢leneni podla zostatkovej doby splatnosti

Stav na konci

Stav na konci

Pohladavky podla zostatkovej doby splatnosti o Fig 3 bezprostredne
v eurach beznezg duoc;?avneho predchadzajuceho
uctovného obdobia
a b c

Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane

200 793 332,27

287 252 568,15

Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného roka do péat
rokov vratane

6 548 248,86

3712 096,66

Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhdou ako pat rokov

0,00

0,00

Pohladavky podla zostatkovej doby splatnosti spolu

297 341 581,13

290 964 664,81

Pozn.: Vzorova tabulka &.11l/5 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

Stav na konci

- , . ; Stav na konci bezprostredne
Zavdzky podl’s zostatkovej doby splatnost bezného G&tovného | predchadzajiceho
v eurach 3 S x ,
obdobia uctovného
obdobia
a b c

Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane

91943 930,77

98 952 846,29

Zavéazky so zostatkovou dobou splatnosti od jednéha roka do pat rokov
vratane

946 993,67

8721 385,12

Zavézky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pat rokov

0,00

0,00

Zavizky podla zostatkovej doby splatnosti spolu

92 890 924,44

107 674 231,41

Pozn.: Vzorova tabulka &.11I/6 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

K zavdzkom podla zostatkovej doby splatnosti vid tento Clanok, bod &. 10. Urokové vynosy

a urokové naklady.

5. Odpis pohladavok

Spolo¢nost k 31. decembru 2021 zrusila odpisané pohladavky a zavéazky z evidencie uctovnictva

Spoloénosti, vplyv na vysledok hospodarenia je nasledovny:

Odpis pohladavok v eurach Naklady sﬁi%l:::\eyr:ﬁ Vpr'l‘g‘;:: d"g’;‘ﬁg""
opravnych poloziek
a b o d
Pohladavky z VZP voéi poistenym 22 715922,93 -22 497 458,96 218 463,97
Odpis ostatnych pohladavok 39 849,24 -39 849,24 0,00
Odpis pohladavok a zavédzkov spolu 2275577217 -22 537 308,20 218 463,97

Naklady na odpis pohladavok z VZP vogi poistenym Spolo¢nost vykazala na riadku 18 vykazu

ziskov a strat ako sucast ostatnych technickych nakladov.

Naklady na odpis ostatnych pohladavok Spolo¢nost vykazala na riadku 37 vykazu ziskov a strat

ako sucast ostatnych nakladov.
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DOVERA zdravotna poistoviia, a.s.
Poznamky k riadnej Giétovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

6. Technické rezervy (r. 67 stvahy)

Stav na zaéiatku

Stav na konci

s ' bezného o bezného
Technické rezervy v eurach {ittonEho Tvorba Pouzitie T — .
obdobia obdobia
a b c d e

Technicka rezerva na poistné
plnenie z toho:

132 965 767,98

149 462 591,68

-114 531 257,57

167 897 102,09

- technické rezervy na liecbu

takajucich na poskytnutie
zdravotnej starostlivosti

na tizemi Slovenskej republiky 90 979 274,28 103 771 903,68 -82 088 427,76 112 662 750,20
- technické rezervy na

schvalent zdravotnu 9588621,11 5 825 284,46 -9 588 621,11 5 825 284,46
starostlivost — lie¢ba v cudzine

- technické rezervy na vykony

Drepalsioncey ¥ zoename 32397 872,59|  3986540354| -22 854 208,70 49 409 067,43

Technicka rezerva na ro¢né
prerozdelovanie

19 433 029,80

11 993 859,84

-19 433 029,80

11 993 859,84

Technické rezervy spolu

152 398 797,78

161 456 451,52

-133 964 287,37

179 890 961,93

Pozn.: Vzorova tabulka &.1II/8 podla prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74

Spolo¢nost ma k 31. decembru 2021 vytvorent technickl rezervu na roéné
poistného za rok 2021 vo vyske 11 993 860 €.

7. Rezervy a opravné polozky

prerozdelovanie

Stav na zaciatku Stav na konci
o Gitovnéno Tvorba | Pouzitie | ucUiit,
obdobia obdobia
a b e d e
Kratkodobé rezervy
nevycerpané dovolenky 916 316,64 | 101354193 -874 239,65 106561892
zamestnanecké benefity 5543 064,82 5140 589,08 | -4407 024,63 6 276 629,27
auditorskeé sluzby 39 120,00 39 902,40 -39 120,00 39 902,40
nevyfakturovana dodavka 0,00 210,00 -210,00 0,00
“ERISTENN G 5015538,00| 887 954,74 -2 554 982,74 3348 510,00
Dlhodobé rezervy
stidne spory 799 997,97 7 249,85 -194 864,35 612 383,47
Rezervy spolu 12314 037,43 | 7089 448,00 -8 070 441,37 11 333 044,06

Pozn.: Vzorova tabulka &.111/9 podra prilohy k opatreniu é. MF/22933/2005-74

Kratkodobe rezervy su v stivahe vykazané na riadku 99 ako ¢ast ostatnych zaviazkov.
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DOVERA zdravotna poistoviia, a.s.
Poznamky k riadnej tUctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Stav na zadiatku Stav na konci
Opravné polozky k pohladavkam ’l:'neinét\o Tiorba Pouzitie _t_)einét'lo
v eurach uétovného uctovného
obdobia obdobia
a b c d a
Opravné polozky k pohladavkam z VZP 97 507 302,51 | 12574 723,59 -19 799 649,91 90 282 376,19
S{f’;ﬁ‘;’é‘:vﬁg'n‘?ky kOB 46 214,64 392,95  -40 36825 6 239,34
g:gf‘:"é polozliyk pohfadaviai 97 553 517,15| 12575116,54| -19840 018,16 | 90 288 615,53
Pozn.: Vzorova tabulka ¢.111/10 podla prilohy k opatreniu &. MF/22933/2005-74
8. Ostatné aktiva a pasiva, ostatné prevadzkové a mimoriadne vynosy a naklady
Ostatné pohladavky (r. 34 stvahy)
Ostatné pohladavky Bezné Uitovné E::zz;“;‘ﬂ;‘:‘.d.”:e Prirastol/
v eurach obdobie F i ng oEdokis Ubytok
a b i d
Ostatné pohladavky: 54 649 390,73 51 710 301,91 2 939 088,82
odberatelia 13 457,94 59 216,51 -45 758,57
poskytnuté preddavky 762 677,58 1019 698,21 -257 020,63
odloZzena danova pohladavka 49184 614,38 47 389 549,57 1795 064,81
preddavky na dan 4 655 386,52 3227716,39 1427 670,13
pohladavka voci zamestnancom 24 863,11 6 680,30 18 182,81
ostatné pohladavky 8 391,20 7 440,93 950,27
Pohladavky celkom po lehote splatnosti v Eleneni:
do 30 dni vratane 223,95 359,37 -135,42
od 31 do 60 dni vratane 602,35 898,18 -295,83
od 61 do 90 dni vratane 236,38 76,08 160,30
od 91 do 180 dni vratane 57,65 1321,26 -1 263,61
od 181 do 360 dni vratane 1 584,80 2 795,82 -1211,02
od 361 dni a viac dni 5 084,59 44 009,98 -38 925,39

Pohladavky su vykazané v brutto hodnote.
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DOVERA zdravotna poistovia, a.s.

Poznamky k riadnej Uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Pokladnicné hodnoty a bankové tiéty (r. 48 stivahy)

Stav na konci

Stav na konci

Pokladniéné hodnoty a bankové uéty o . bezprostredne
v eurach bezneggdl:)c;;vného predchadzajiceho
ucétovného obdobia
a b ¢

Pokladniéna hotovost' 4 313,66 6 964,71
Ceniny 3 504,60 2 366,10
Peniaze na ceste 49 32417 73511,48
Bankové Ucty 114 297 837,72 68 834 681,34
Pokladniéné hodnoty a bankové ticty spolu 114 354 980,15 68 917 523,63

Uéty éasového rozlidenia — aktiva (r. 51 stivahy)

Stav na konci
Uéty éasového rozlisenia — aktiva Stav na konci bezného prgzzﬁ:’lodszt;;?cleho
v eurach ucétovného obdobia Gétovného
ohdobia
a b c
Poplatky - prispevok na &innost UDZS 6 102 154,68 5640176,73
Poplatky - prispevok na Narodny zdravotnicky informaény systém 5559 740,93 5138 827,69
Ostatne 2213 897,80 1067 930,64
Ut‘:ty tasového rozlisenia spolu 13 875 793,41 11 846 935,06

Ostatné zavazky (r. 99 stivahy)

Ostatné sziizky Bezné L‘]ét-ovne' pBriczil:;l(:i?:‘;}jancee Prirastok/
wEnrdch abdeble iétovné obdobie Ubytok
a b ¢ d
Ostatné zavazky: 15 830 067,55 21013 425,01 -5 183 357,46
zavazky voci dodavatelom 1679 050,49 1563 043,44 116 007,05
zavazky voci zamestnancom 1255 167,16 1274 602,45 -19 435,29
zavazky zo socidlneho a zdravotného poistenia 825 458,96 793 891,13 31 567,83
socialny fond 8 766,40 8 110,97 655,43
kratkodobé rezervy 10 720 660,59 11514 039,46 -793 378,87
zavazky z dani 1174 316,44 5691 334,68 -4 517 018,24
ostatné zavazky 166 647,51 168 402,88 -1 755,37
Zavazky celkom po lehote splatnosti v cleneni:
do 30 dni vratane 69 064,60 23 015,38 46 049,22
od 31 do 60 dni vratane 5 385,92 3 507,42 1878,50
od 61 do 90 dni vratane 6 772,94 16 238,98 -9 466,04
od 91 do 180 dni vratane 16 504,18 21 726,40 -5 22222
od 181 do 360 dni vratane 28 325,44 41 481,60 -13 156,16
od 361 dni a viac dni 38 864,44 47 071,41 -8 206,97
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DOVERA zdravotna poistovnia, a.s.

Poznamky k riadnej uétovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Uéty éasového rozlisenia — pasiva (r. 105 stvahy)

Uéty ¢asového roz:liéenia - pasiva beiit;l:ongéﬁgcsiého :e::;r;zti:;;r?:a
v eurdch chdobla P_redch'adza]uceh[)
uétovného obdobia
a b c
Ostatné 298 387,24 117 578,73
Uity éasového rozlisenia spolu 298 387,24 117 578,73
Ostatné technické vynosy (r. 4 vykazu ziskov a strat)
Ostatné technické vynosy Bezné uétovné Bezpro’stre‘d’ne
v eurach obdobie prasichrdzalice
uétovné ohdobie
a b c
Uroky 22 554,48 14 025,65
Refakturacia zdravotnej starostlivosti poskytnuté poistencom EU 11196 153,36 8 160 620,84
Predpis sankcii k pohladavkam z VZP 355 199,30 2346 127,19
Predpis regresu 2 233 356,38 29 326,40
Pouzitie opravnych poloZiek k pohladavkam z VZP 19 799 649,91 59 814 922,09
QOdpis preml¢anych zavazkov 626 807,64 813 806,91
Ostatné technické vynosy 1601 682,00 93 842,30
Ostatné technické vynosy spolu 35 835 403,07 71272671,38

Ostatné vynosy (r. 36 vykazu ziskov a strat)

Ostatné vynosy Bené ; ; Bezprqstrefi'ne
v eurich ezné uctovné obdobie Predch’adzajuc_e
uétovné obdobie
a b c

Pouzitie rezerv vytvorenych na spravnu ginnost 5281 264,28 5176 628,88
Pouzitie rezerv vytvorenych k sudnym sporom 194 864,35 83 059,62
Pouzitie rezerv vytvorenych na sluzby 39120,00 38 352,00
Pouzitie rezerv na zastavenie exeklcii podla zakona 233/2019 Z. z. 2554 982,74 7412 956,31
Vynosy z predaného majetku 505 208,33 162 552,73
Ostatné vynosy 868 798,82 1173 819,09
Ostatné vynosy spolu 9 444 238,52 14 047 368,63
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DOVERA zdravotna poistovria, a.s.

Poznamky k riadnej U¢tovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Ostatné technické naklady (r. 18 vykazu ziskov a strat)

Ostatné technické naklady Bezné Gitovné Bezp:’,‘;‘t’ef‘,’“‘"
v eurdch obdobie predchadzajice
uétovné obdobie
a b c

Naklady na prerozdelovanie poistného

201 325 818,00

162 751 377,00

Tvorba opravnych poloziek k pohladavkam z VZP

126574 723,59

16 521 859,11

Prispevok na ¢innost UDZS 5733926,73 5206 772,98
Prispevok na &innost’ operaénych stredisk 4 819036,98 4 386 804,12
Prispevok na Narodny zdravotnicky informacny systém 5224 244,35 4743 948,72

Poskytnuta zdravotna starostlivost' poistencom v EU

10 782 937,49

12 968 139,98

Odpis pohladavak z VZP (vid. poznamku 5 v élanku I11)

22 715 922,93

61 701 330,34

Sudne poplatky, trovy exekucie 164 350,27 452 326,91
Trovy na zastavenie exeklcii podla zakona 233/2019 Z. z. 2583710,74 7 460 374,31
Uroky 185 009,58 1057 317,95
Ostatné technické naklady 322961 -3 812,66

Ostatné technické naklady spolu

266 112 910,27

277 246 438,76

Ostatné naklady (r. 37 vykazu ziskov a strat)

Ostatné naklady Bezné étovné Bazpiastiediie
v eurach obdobie P_redch‘adza]uc.e
uctovné obhdobie
a b (e

Naklady na tvorbu rezerv prevadzkovej éinnosti 6154 131,01 6439 125,93
Naklady na tvorbu rezerv na stidne spory 7 249,85 44 158,29
Naklady na tvorbu rezerv na vysledok spravnych konani 887 954,74 1517 986,31
Néklady na tvorbu rezerv na sluzby 39 902,40 39120,00
Odpis dlhodobého majetku 16 437 269,35 15 694 132,57
Zostatkova cena vyradeného dlhodobého majetku 358 151,07 17 870,06
Tvorba opravnej polozky k majetku 0,00 63 160 980,00
Ostatné naklady 165 059,36 654 986,33

Ostatné naklady spolu

24 049 717,78

87 568 359,49

Odpis dlhodobého majetku zahffia bezny odpis poistného kmefia v celkovej sume 14 541 759 €
v stlade odpisovym planom. Zostatkova hodnota poistného kmerna k 31. decembru 2021

predstavuje 144 705 779 €.
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DOVERA zdravotna poistovia, a.s.
Poznamky k riadnej ugtovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

9. Pouzitie zisku alebo straty za minulé u¢tovné obdobie

PouZitie zisku alebo tihrada straty za minulé Gétovné obdobie a navrh na pouzitie zisku bezného uétovného
obdobia
Nazov polozky P?:zg::;s;;g?ﬁnce? Beigg dlf::i?né
uétovneé obdobie
a b c

Uétovny zisk 0,00 17 323 877,01
Rozdelenie Gétovného zisku

pridel do zakonného rezervného fondu 0,00 0,00
pridel do &tatutarnych a ostatnych fondov 0,00 0,00
pridel do socialneho fondu 0,00 0,00
pridel na zvysenie zakladného imania 0,00 0,00
uhrada straty minulych obdobi 0,00 0,00
prevod do nerozdeleného zisku minulych rokov 0,00 0,00
vyplata podielu na zisku spolocnikom a ¢lenom 0,00 0,00
iné 0,00 0,00
Rozdelenie uétovného zisku spolu 0,00 0,00
U&tovna strata 0,00 0,00
Vysporiadanie Gétovnej straty

zo zakonného rezervného fondu -26 855 513,08 0,00
zo Statutarnych a ostatnych fondov 0,00 0,00
z nerozdeleného zisku minulych rokov 0,00 0,00
Uhrada straty spolo¢nikmi 0,00 0,00
prevod do neuhradenej straty minulych rokov 0,00 0,00
iné 0,00 0,00
Vysporiadanie uétovnej straty spolu -26 855 513,08 0,00
Pozn.; Vzorova tabulka &.111/13 pedla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
10. Urokové vynosy a urokové naklady

Jeg, Seiné icemé | prdniciaiic
uétovné obdobie
a b G

Vynosove uroky 22 554,48 14 025,65
Vynosové uroky spolu 22 554,48 14 025,65
Nakladové Groky 185 009,58 1057 317,95
Nakladové tiroky spolu 185 009,58 1057 317,95

Urokové vynosy st vykazané v riadku 4 vykazu ziskov a strat ako sucast ostatnych technickych
vynosov a trokové naklady na riadku 18 vykazu ziskov a strat ako sucast ostatnych technickych
nakladov.

Zostatok terminovaného averu k 31. decembru 2021 predstavoval 930 000 €, z ¢oho 280 000 € je
splatnych do 1 roka a 650 000 € je splatnych od 1 roka do 5 rokov.
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DOVERA zdravotna poistovia, a.s.

Poznamky k riadnej Uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

11. Spravna rézia (r. 17 vykazu ziskov a strat)

Bezprostredne
Spravna rézia BeZzné uétovné predchadzajiice
v eurach obdobie uctovne
obdobie
A b c

Osobné naklady 29258 841,73 | 28514 757,77
Vypoctova technika a sluzby IT 3640 656,77 3 542 994,32
Marketingové naklady 3522 521,59 3013 375,59
Naklady na ostatné sluzby 2902 121,48 4 095 263,06
Vykony post a telekomunikacii 2 367 749,38 2098713,66
Naklady na poradenské sluzby 2 055 976,36 2411 409,46
Najomné budov a objektov 1846 892,92 1860 027,72
Odpisy 752 229,50 808 436,38
Spotreba materialu 539 506,85 ¥15:337,19
Naklady na reprezentaciu 473 775,11 188 726,71
Naklady na stravovanie 389 745,60 378 211,20
Naklady na pracovné cesty 288 812,62 147 075,26
Naklady na gkolenia 284 105,20 165 919,26
Ostatné poplatky 207 124,57 422 396,45
Naklady na finanéné a pravne poradenstvo 200 300,66 250 099,39
Naklady na opravy a tdrzbu 127 741,06 140 737,81
Spotreba energie 117 326,38 118 364,66
Naklady na audit 110 445,60 121 026,00
Naklady na poistenie majetku 75 868,95 112 961,05
Poskytnuté clenské prispevky 28 111,53 18 752,77

Spravna rézia spolu

49 189 853,86

49 124 585,71
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DOVERA zdravotna poistovia, a.s.

Poznamky k riadnej uétovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Spravne naklady Beiné tctovné pﬁzﬁ‘;:;s;;‘;;’ﬂ"cee
v eurach obdobie sEtovns ohdobin
a b ¢
Prevadzkové naklady celkom, z toho: 49 189 853,86 49 124 585,71
osobné naklady a odmeny 6944 126,68 5868 214,80
mzdové naklady 14 884 326,35 15 021 072,21
saocialne poistenie a zdravotné poistenie 6 922 820,18 7 142 553,44
Naklady voci auditorovi/auditorskej spoloénosti a z toho: 110 445,60 121 026,00
overenie Uétovnej zavierky 107 095,60 116 232,00
uistovacie auditorské sluzby s vynimkou overenia Uétovnej zavierky 0,00 0,00
danové poradenstvo 0,00 0,00
ostatné neauditorske sluzby 3 350,00 4794,00
Pozn.: Vzorova tabulka &.111/14 padra prilohy k opatreniu ¢, MF/22933/2005-74
Odmeny/ Clenovia Clenovia
Poiit'ky statutarnych/riadiacich organov dozornych organov
v eurach
uétovné obdobie uétovné obdobie
a b € d e
Pozitky po skonceni zamestnania 0,00 0,00 0,00 0,00
Kratkodobé zamestnanecke pozitky 36 000,00 36 000,00 56 400,00 38 400,00
Ostatné dlhodobé poZitky 0,00 0,00 0,00 0,00
Platby na zaklade podielov 0,00 0,00 0,00 0,00
Odmeny/pozitky spolu 36 000,00 36 000,00 56 400,00 38 400,00

Pozn.: Vzorova tabulka &.111/15 padla prilohy k epatreniu €. MF/22933/2005-74
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Poznamky k riadnej Gictovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

12. Socialny fond

Tvorba a ¢lenenie socialneho fondu

B E : Bezprostredne
Nazov polozky Bez:be dﬁ:i?ne predchadzajice
uctovné obdobie
a b c
Zaciatoény stav socidlneho fondu 8 110,97 17 192,74
Tvorba socidlneho fondu na tarchu nakladov 188 873,83 207 305,03
Tvorba socialneho fondu zo zisku 0,00 0,00
Ostatna tvorba socialneho fondu 0,00 0,00
Tvorba socialneho fondu spolu 188 873,83 207 305,03
Cerpanie socidlneho fondu 188 218,40 216 386,80
Koneény zostatok socialneho fondu 8 766,40 8 110,97
Pozn.: Vzorova tabulka ¢€.11I/16 podra prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74
Socialny fond je vykazany na riadku 99 ako ¢ast ostatnych zavazkov.
Clanok IV
PODSUVAHA
w2 ; Bezprostredne
Nazov polozky Be2né uiétovne predchadzajice
obdobie o z .
uétovne obdobie
a b c
Zdravotné pomaocky obstarané a zapozi¢ané poistencom 1029 762,43 958 313,97
Drobny hmotny majetok uctovany do spotreby materialu 2313 758,91 252804214
Drobny nehmotny majetok Uétovany priamo do nakladov 525 138,44 610 915,87
Premléany zavazok 730 417,05 730 417,05
Sporove konania 307 103,80 311 999,36
Predpokladané naklady na thradu za planovant zdravotnu
starostlivost’ pre poistencov zaradenych v zoznamoch do dvoch 3631744,06 2 936 440,75

mesiacov od dha zaradenia

Odpisané pohladavky a zavazky z VZP

38127 364,75

38754 172,39

Evidencia dokladov na objasnenie

53 822 133,67

35 370 560,56
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Poznamky k riadnej Uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Clanok V

1. Spoloénost vykonava svoju ¢innost v ramci celého Slovenska. Sidli v Bratislave, podporne
a servisné centrum je v Nitre, ¢innost' v regionoch koordinuju krajské pobocky. Ich sidlami st
Bratislava, Nitra, Trnava, Trendin, Zvolen, Zilina, Kosice a Pre$ov. Spolotnost ma celkovo

75 pobociek.

2. Vysledok hospodarenia bezného obdobia

Bezprostredne
Vysledok hospodarenia Bezné uétovné obdobie | predchadzajice uétovné
obdobie
naklady VZP 1722802 642,03 1576 050 835,95
vynosy VZP 1810 292 969,80 1664 559 618,83

Vysledok hospodarenia — zisk VZP

87 490 327,77

88 508 782,88

naklady prevadzkovej ¢innosti 79 653 487,64 129 465 152,40
vynosy prevadzkovej ¢innosti 9 487 036,88 14 100 856,44
Vysledok hospodarenia - strata prevadzkovej ¢innosti -70 166 450,76 -115 364 295,96

Vysledok hospodarenia celkom — zisk/(strata)

17 323 877,01

-26 855 513,08

3. Transakcie s blizkymi osobami

Akcionar HICEE B.V. je sucastou skupiny, ktorej kone¢nym akcionarom je spolo¢nost Penta
Investment Limited. Spolo¢nost realizovala transakcie s niektorymi spolocnostami skupiny

Penta Investment Limited.

uctovnou jednotkou v mene blizkej osoby

Bezprostredne
Informacie o transakciach Beiné uctovné | predchadzajlce Prirastok/
s blizkymi osobami obdobie uctovné Ubytok
obdobie
a b € d

Nakupy alebo predaje tovaru, nehnutelnosti a iného majetku 58 936,64 329 803,07 -270 866,43
Poskytovanie alebo prijimanie sluZieb 3102 516,85 4 253 589,23 -1151 072,38
Finanény prenajom 0,00 0,00 0,00
Prevody vyskumu a vyvoja, prevody podla licenénych zmlav 0,00 0,00 0,00
Prevody podla finanénych dohdd vratane tverov a vkladov

do vlastného imania 0.00 0.0 0.90
Vysporiadanie zavazkov v mene Uétovne] jednotky alebo 0.00 0,00 0.00

Transakcie za poskytnutl zdravotnu starostlivost

137 070 001,53

125 402 203,11

11 667 798,42

Transakcie s blizkymi osobami spolu

140 231 455,02

129 985 595,41

10 245 859,61

Pozn.: Vzorova tabulka &.V/2 podla prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74
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Poznamky k riadnej Uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Clanok VI ]
ZMENY VO VLASTNOM IMANI

K 31. decembru 2021 a k 31. decembru 2020 zékladné imanie Spolo¢nosti zapisané v obchodnom
registri pozostavalo zo zaknihovanych kmefovych akcii v nasledovnej trukture:

* 135 ks v menovitej hodnote jednej akcie 33 194 €,
s 1 ks v menovitej hodnote 15 275 €,
o 1 ks v menovitej hodnote 14 256 €,

1 ks v menovitej hodnote 10 183 €,

1 ks v menovitej hodnote 7 493 377€,
1 ks v menovitej hodnote 7 199 519 €,
1 ks v menovitej hodnote 384 276 €,

136 ks v menovitej hodnote jednej akcie 100 000 €,
4 ks v menovitej hodnote 100 481 €.

Prehlad pohybu vlastného imania v priebehu tictovného obdobia je uvedeny v nasledujlcej tabulke

v eurach;

spolu

St'a.v — Stav na konci
zatiathku Povinny bezného
Viastné imanie bezného Zvysenie Y 1ne zvysenie Znizenie v 5
o . pridel uétovného
uétovného sbilobia
obdobia
a b c d e f g
Zakladné imanie 33 600 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33 600000,00
Emisné aZio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rezervné fondy 119 522 038,04 0,00 0,00 0,00| -109 442 038,04 | 10 080 000,00
Kapitélovy fond
tvoreny z prispevkov 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
akcionarov
Ostatne fondy
tvorené zo zisku 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gitj;”e Kapiigiown 22 888,56 0,00| 0,00 0,00 0,00 22 888,56
Ocenovacie rozdiely
nezahrnuté do
vysladku 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
hospodarenia
Nerozdeleny zisk 59216 138,19| 82 586 524,96 0,00 16458 333,07 0,00 | 158 260 996,22
Neuhradena strata 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vysledok ]
hospodarenia za -26 855 513,08| 17 323 877,01 0,00 0,00 26 855 513,08 17 323877,01
Uétovné obdobie
Dividendy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
i 185 505 551,71 | 99 910 401,97 0,00| 16458333,07| -82586524,96| 219 287 761,79

Pozn.. Vzorova tabulka &.VI/1podla prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74

Spolo¢nost ku dfu 30.06.2021 vysporiadala stratu za rok konéiaci 31.12.2020 vo vyske
26 855 513,08 € zrezervného fondu (vid' bod. 9. PouZitie zisku alebo straty za minulé Gétovné
obdobie) a sucasne upravila rezervny fond na zakonom stanovenu hodnotu 10 080 000,00 €
preuctovanim 82 586 524,96 € na riadok 064 stvahy (vysledok hospodarenia minulych rokov).
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Spoloénost v auguste 2021 prijala od UDZS rozhodnutie zo dia 04.08.2021, ktorym UDZS opravil
svoje pdvodné rozhodnutie o rocnom prerozdelovani poistného za kalendarny rok 2019 (dalej len
,RP 2019) zo dna 25.02.2021. Nové rozhodnutie meni pévodné rozhodnutie o RP 2019 v plnom
rozsahu s celkovym netto dopadom vo vyske 20 833 333 €. Uvedenu opravu, teda netto sumu
dopadu nového rozhodnutia o RP 2019 ogistenti o dari z prijmu Spolocnost vysporiadala v beznom
uétovnom obdobi v prospech vysledku hospodarenia minulych rokov vo vyske 16 458 333 €.
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Poznamky k riadnej U¢tovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

Clanok VII
INFORMACIE O POHLADAVKACH, ZAVAZKOCH, NAKLADOCH, VYNOSOCH,
PRIJMOCH A VYDAVKOCH

1. Pohladavky a zavazky

Bezprostredne
Pohladavky z verejného zdravotného poistenia v eurach Bei:l;‘a d(:)c‘;)ti(;vné predﬂcél;igizjdce Pgrb";;:ikl
obdobie
a b & d
E;Z't‘;‘ﬁzfnki 2 YSTeiishe sHRamang pelsidi as 215287 796,31| 216756 203,85| -1 468 407 54
Istina a sankcie | 205 062 763,81 | 209 498 026,96 -4 435 263,15
pohladavky z ro¢ného zuétovania 10225 032,50 7258 176,89 2 966 855,61
Pohladavky vodi inej zdravotnej poistovni z toho: 0,00 0,00 0,00
z prerozdelovania poistného bezného roka 0,00 0,00 0,00
Pohladavky voci UDZS 15 685 873,07 12 562 980,67 3122 892,40
Pohladavky voci poskytovatelom 11718 521,02 9 845 877,03 1872 643,99
Pohladavky voci MZ SR 0,00 0,00 0,00
Ostatné pohladavky 0,00 0,00 0,00
Pohladavky celkom po lehote splatnosti v élenent:

do 30 dnj vratane 2194 397 47 2121 398,92 72 998,55
od 31 do 60 dni vratane 6034 302,79 4 831 664,78 1202 638,01
od 61 do 90 dni vratane 357393423 2 661 524,88 912 409,35
od 91 do 180 dni vratane 5008 164,83 4 366 160,74 642 004,09
od 181 do 360 dni vratane 8 682 981,96 7 700 704,03 982 277,93
od 361 dni a viac dni 74 488 664,33 83 726 659,14 -9 237 994,81

Pozn..: Vzorova tabulka VI podia prilohy k opatreniu &. MF/22933/2005-74

Vekova Struktira pohladavok je vykazana bez odhadov a opravnych poloziek k pohladavkam.

Pohladavky st vykazané v brutto hodnote.

Bezprostredne
Zavazky z verejného zdravotného poistenia v eurach BEi:bé d‘iébti‘;‘mé predﬁcél:ieiaéjuce P[’:L?stg:(k!
obdobie
a b C d

Zavazky z VZP vodi poistenym 414 070,99 439 772,25 -256 701,26

Zavazky vodi UDZS z toho: 7588 754,42 6 340 277,87 1248 476,55

zavazky z poskytnutych preddavkov ed UDZS 0,00 0,00 0,00

Zavazky voci poskytovatelom 39211 176,48 34 673 896.4i 4 537 280,07

Ostatné zavazky 28 916 855,00 35 441 965,81 -6 525 110,81
Zavazky celkom po lehote splatnosti v éleneni

do 30 dni vratane 15 489,35 158 564,84 -143 075,49

od 31 do 60 dni vratane 0,00 29 452,46 =29 452,46

od 61 do 90 dni vratane 0,00 23 838,97 -23 838,97

od 91 do 180 dni vratane 11 684,64 31812,73 -20 128,09

od 181 do 360 dni vratane 54 914,00 43 953,49 10 960,51

od 361 dni a viac dni 140 525,28 79 852,42 60 672,86

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.VIII/2 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
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Poznamky k riadnej Giétovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2021

2. Predpisané poistné

Predpisané poistné Bezné Gétovné Bezprostredne
v eurach obdobie predchadzajtice
uétovné obdobie
a b c

Preddavky za zamestnancov a za zamestnavatela vratane zmeny stavu
odhadnych poloziek

1224 924 654,34

1120 809 395,57

Preddavky za samostatne zarobkovo ¢inné osoby vratane zmeny stavu
odhadnych poloziek

69 905 416,88

61133 238,22

Preddavky za ostatnych platitelov vratane zmeny stavu odhadnych poloZiek

39835 239,75

28711 892,82

Roéné zuétovanie zamestnavatelov s osobitnym uvedenim preplatku

a nedoplatku

a nedoplatky -3 894 899,12 -3023 073,02
Rocné zlétovanie zamestnancov s osobitnym uvedenim preplatku 0.00 0.00
a nedoplatku : !
Roténé zugtovanie samostatne zarobkovo éinnych oséb s osobitnym

uvedenim preplatku a nedoplatku 10825 R0 PR PULS
Roéné zuctovanie ostatnych platitelov s osobitnym uvedenim preplatku 1 328 887 56 572 321,71

Praddavky za $tat vratane roéného zuctovania a zmeny stavu odhadnych
poloziek

431 556 162,84

378 024 496,33

Pozn. : Vzorova tabulka ¢.VIII/3 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

3. Predpisané poistné v hrubej vyske

Bezné uétovné obdobie

Bezprostredne predchadzajice
uétovné obdobie

Poistné
v eurach ot B
re ' . re . v
prerozdelovanim Po prerozdelovani prerozdelovanim Po prerozdel'ovani
A b & d e
Predpisané poistné v hrubej vyske 1774 480121,21| 1580593 473,17 | 1593 300 973,10 | 1424504 477,38
Posile*l na roénom uhrne poistného 366 " 367 .
(v %)
Podiel na roénom uhrne poistného
P 64 092 170,87 X 58 287 885,35 X

Pozn.: Vzorova tabulka &.VIII/4 podla prilohy k opatreniu &. MF/22933/2005-74

*§ 6a ods. 1 Zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou v zneni
neskorsich predpisov. Informécie o ¢erpani vydavkov na prevadzkové cinnosti su uvedené v bode 5 tohto ¢lanku.
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4. Struktura platitefov poistného

e . . Bezprostredne predchadzajice Gétovné
BezZné ictovné obdobie F—
Struktira platitefov Pocet Prirastok/ I Pocet Prirastok/ yic s
poistného poistencov | Ubytok Paistne poistencov | Ubytok Folstne
a B c d e f g
Zamestnanci a
SERAStTAVAEIA 546 482 6575| 122102975522 539 907 655| 1117 786 322,55
sSzCo 96 127 6343 80 730 075,84 89 784 2489 68 205 939,69
Stat 977 378 18 799 431 556 162,84 958 579 79242 | 378024 496,33
Ini platitelia 45 857 6148 41164 127,31 39709 2904 29284 214,53
Pocet poistencov spolu 1 665 844 37 865 X 1627 979 85 290 X

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.VIII/5 podla prilohy k opatreniu & MF/22933/2005-74

Struktura platitelov poistného zohladriuje pocty vsetkych platitelskych kategorii, ktoré poistenci
maju evidovane.

5. Vydavky na prevadzkové &innosti

Zakon €. 581/2004 Z. z. upravuje v § 6a vysku vydavkov, ktoré moéze v kalendarnom roku
zdravotna poistovita vynaloZit na prevadzkové &innosti. Prehlad o pouziti zdrojov na
prevadzkove vydavky zdravotnej poistovne je uvedeny v tabulke:

$ i p Bezprostredne
é.r Ukazovatel Belns Hktownn predchadzajice
obdobie ;
obdobie
a b o d
1 Preddavky na poistné splatné v prislusnom kalendarnom roku 1739130 309,32 | 1568 139 575,06
Roény uhrn poistného pred prerozdelovanim poistného za
2 prislugny kalendarny rok 1751152 209,50 | 1588 225 758,87
Objem zakonom danej vysky vydavkov na prevadzkové éinnosti
3 poistovne v zmysle § 6a zakona 581/2004 Z .z. v zneni 64 092 170,87 58 287 885,35
neskorsich predpisov
4 Skutocna vyska vydavkov na prevadzkové cinnosti z toho 59 625 663,42 49 957 446,74
4a na bezne vydavky 58 034 971,61 47 754 456,20
4b na kapitalové vydavky 1405 682,23 1145 672,59
4c na splatky urokov z Gverov alebo pdziciek 185 009,58 1057 317,95
Rozdiel medzi zakonom danou vyskou prostriedkov na
5 prevadzkové cinnosti a pouzitim vydavkov na prevadzkové 4 466 507,45 8 330 438,61
cinnosti (r.3-r.4)
PouZitie prostriedkov z inych zdrojov vratane minulych
6 | tétovnych obdobi 868 8P 2,00
Poéet poistencov zdravotnej poistovne k 31.12.2021 1665 844 1627979
Limit vydavkov na prevadzkove ¢innosti poistovne v zmysle § 366 367
Ba zakona 581/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov v % : .
Realne plnenie limitu vydavkov v % 3,40 3,15

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.VIII/5a podia prilohy k opatreniu ¢, MF/22933/2005-74
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6. Naklady na zdravotnu starostlivost’ (r. 6 vykazu ziskov a strat)

Naklady na zdravotnu starostlivost’ Bezné uétovné Be;p;'_'o'sdtret_j'n =
v eurach obdobie predchadzajuce
uctovné obdobie
A b -

naklady na lieky

254 099 777,01

242 659 103,62

naklady na zdravotnicke pomocky

25 066 693,12

24672 592,94

naklady na véeobecnl ambulantnu starostlivost’

112 109 772,46

92 995 560,48

naklady na specializovani ambulantnu starostlivost'

313 842 324,03

272 746 546,41

naklady na Ustavnu zdravotnu starostlivost

442 665 185,62

406 011 668,43

ostatné naklady

281 598 824,95

233 512 370,62

Naklady na zdravotnu starostlivost’ spolu

1429 382 577,19

1272 597 842,50

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.VIII/6 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

7. Celkové prijmy a vydavky

Celkové prijmy a vydavky
v eurach

Bezné uétovné ohdobie

Bezprostredne

predchadzajice

uétovné obdobie

zdravotna prevadzkova zdravotna prevadzkova
starostlivost’ ¢innost' starostlivost’ c¢innost’
a b C d e

Celkove prijmy po prerozdelovani

15669791211,54

12 208 025,32

1415708 164,50

10 669 914,28

Celkové vydavky

1434 827 870,58

101 733 909,76

1296 620 164,54

138 102 156,15

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/7 podla prilohy k opatreniu &, MF/22933/2005-74

8. Ostatné finan&né povinnosti

Okrem vyssie uvedenych skuto¢nosti nema Spoloénost Ziadne dalSie vyznamné zavazky ani
iné finanéné povinnosti, ktoré sa nesleduju v beznom Uctovnictve a nie su uvedene v tejto
uctovnej zavierke.

. Udalosti po stivahovom dni

Po 31. decembri 2021 a do dria zostavenia Uctovnej zavierky nenastali Zziadne dalsie udalosti,
ktoré by vyznamnym spdsobom ovplyvnili aktiva a pasiva, okrem tych, ktoré su uvedené vyssie
a ktoré su vysledkom beznej ¢innosti.

\/ tase zostavenia Uctovnej zavierky prebieha na Ukrajine vojnovy konflikt. V suvislosti s tym
doslo okrem iného k dopadom na podnikanie na Ukrajine a v Rusku z dévodu vojny a sankcii,
k narastu trhovych cien surovin, paliv a energii a k zvysenej volatilite menovych kurzov, pricom
je tazké odhadnut dalsi vyvoj trhovych cien a kli€ovych makroekonomickych ukazovatelov.
Situaciu a jej potencialne dopady na ¢innost Spolo¢nosti, vratane pripadnych vplyvov na jej
nepretrzité pokracovanie v ¢innosti, Spolo¢nost priebezne monitoruje a analyzuje. Na zaklade
aktualne dostupnych informacii sa domnievame, Ze tento konflikt nema vyznamny vplyv na
Uctovnu zavierku a vo vztahu k Spoloénosti neexistuje neistota v suvislosti s nepretrzitym
pokracavanim v cinnosti.
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