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1. Identifikacia spolo¢nosti

1.1.Zakladné udaje

1.1.1. Obchodné meno a pravna forma spolocnosti

Deutsche Telekom Services Europe Slovakia s. r. 0., je spolo¢nostou s ruéenim
obmedzenym zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel : Sro,
Vlozka ¢.: 60118/B /dalej ako ,Spolocnost™/.

1.1.2. Identifikacné cislo: 44921101

1.1.3. Sidlo spolocnosti: Legionarska 10, 811 07 Bratislava

1.1.4. Datum zalozenia

Spolocnost bola zalozena zakladatefskou listinou zo dna 6. augusta 2009 aje
organizovana podla zakonov Slovenskej republiky.

1.1.5. Spoloc¢nici

Dia 31.8.2021 doslo k odkupu minoritného podielu 0.01 % spoloénosti T-Systems
Beteiligungverwaltungsgesellschaft mbH spolo¢nosti Deutsche Telekom Services Europe
2E.

Spolo¢nikmi spoloénosti v roku 2021 boli:

Tabulka &. 1
Vyska podielu Vyska podielu
Spolo&nik na zakladnom imani k na zakladnom imani 1.9.2021-
P 31.8.2021 31.12.2021

absolutne v % absolutne v %
Deutsche Telekom Services Europe SE 6 519 250 99,99 6 520 000 100
;Fn-s‘gstems Beteiligungsverwaltungsgesellschaft 750 0.01 0 0
Spolu 6 520 000 100 6 520 000 100

1.1.6. Zakladné imanie

Vyska zakladného imania je 6 520 000 EUR (slovom $est miliénov pat'stodvadsattisic eur).
Podiely spoloénikov na zakladnom imani su uvedené v tabulke vyssie v bode 1.1.5.
Spoloénici.

1.1.7. Zoznam clenov Statutarnych organov:
Ing. Marek ReSovsky — konatel

Ing. Pavel Jire¢ek — konatel
Ing. Martin Kravec - prokurista



2. Podnikatelska ¢innost’ Spolocnosti

2.1. Podnikatefska ¢innost’ Spoloc¢nosti

1. sprostredkovatel'ska ¢innost' v oblasti sluzieb

2. sluzby suvisiace s pocitacovym spracovanim udajov

3. pocitacové sluzby

4. ¢innost’ podnikatelskych, organizaénych a ekonomickych poradcov

5. administrativne sluzby

2.2. Sprava o podnikatelskej ¢innosti Spoloénosti v roku 2021

2.2.1. Prehlad podnikatefskej ¢innosti

Spoloénost bola zalozena v roku 2009 a v ¢ase jej vzniku bolo zakladnou myslienkou zvysenie
efektivnosti koncernovych sluzieb v oblasti finanéného uétovnictva.

Nada spoloc¢nost zabezpecuje pre spolo¢nosti v ramci koncernu sluzby uctovnictva podla
medzinarodnych Uétovnych standardov IFRS. Poskytované sluzby zahfiiaju procesy tykajuce
sa pohladavok a zavazkov, dlhodobého majetku, zasob a hlavnej knihy.

Pocas existencie spolo¢nosti sa cinnosti rozsirili aj pre oblast' operativheho nakupu a podporu
nakupnych ¢innosti, ako aj podporu pre zavadzanie jednotného ekonomickeho systéemu SAP
v jednotlivych spoloénostiach koncernu Deutsche Telekom.

K 31.12.2021 mala nasa spoloCnost 836 zamestnancov. V porovnani srokom 2020 ide
o pokles o necelych 5% zamestnancov z evidenéného stavu. Vramci stanovenych cielov
spolocnosti ide prevazne o zvySenie efektivity prace. Vplyv na tento medzirocny pokles mala
aj pandémia SARS-Covid19 a suvisiace prijaté verejne opatrenia.

2.2.2. Prehfad ukazovatefov hospodarskej cinnosti za rok 2021

Trzby spolo¢nosti v porovnani s predchadzajicim ac¢tovnym obdobim podla krajin:

Tabulka ¢. 1
Oblast’ odbytu 2021 2020 Rozdiel v %
Nemecko 34092 207 € 35811601 € -5%
Spolu Trzby za vlastné vykony 34092 207 € 35811601 € -5%

Porovnanie trzieb dosiahnutych za rok 2021 s predchadzajicim uétovnym obdobim roka 2020
vykazuje mierny pokles v désledku znizenia poétu zamestnancov v ramci ciela zvySovania
efektivity prace a prijatych verejnych opatreni v suvislosti s pandémiou SARS-Covid19.
Pokles trzieb je nevyznamny.

V priebehu rokov 2018-2020 doSlo k zmene v oblasti fakturacie a postupne dochadzalo
k uzatvaraniu novych zmliv s materskou spolo¢nostou Deutsche Telekom SE. Tento model
sluzi k zjednoduseniu a vacsej transparentnosti celého procesu kalkulacie trzieb a nasledne;j
fakturacie.



Kedze spoloénost bola zaloZzena s cielom zvySenia efektivnosti koncernového finanéného
uétovnictva, pre dalsi vyvoj spolocnosti nadalej predpokladame postupné zvySovanie objemu
poskytovanych sluZieb.

Struktura nakladov spoloénosti:

Tabulka €. 2
Naklady k 31.12.2021 k 31.12.2020 Rozdiel v %

Spotrebované nakupy 292712 € 610242 £ -52,03%
Sluzby 6100 460 € 6069 195 € 0,52%
Osobné naklady 26117 258 € 27511820 € -5,07%
Odpisy 592 965 € 447 527 € 32,50%
Dane a poplatky 226 € 234 € -3,42%
Ostatné N na hosp. ¢innost 376583 € 62 103 € 506,38%
Spolu 33480205 € 34701121 € -3,52%

Najvyznamnejsimi polozkami v ramci nakladov nasej spolocnosti su osobné naklady a naklady
na nakupované sluzby, ¢o vyplyva z charakteru ¢innosti spolocnosti.

Spoloénost v roku 2021 vytvorila kratkodobu rezervu na naklady sivisiace s planovanou
redukciou kancelarskych priestorov spoloénosti v Bratislave. Tato rezerva je sucastou polozky
Ostatné Naklady na hospodarsku €innost.

Zakladné ekonomické ukazovatele:

Tabulka €. 3

Ukazovatel 2021 2020
Hruhé marza (Vyrobna spotreba) 80,12% 80,29%
Marza (VH z hospodarskej ¢innosti) 3,16% 4,36%
Bezna likvidita 4,20 3,07
OkamZita likvidita 0 0
Doba obratu pohladavok v drioch 0 2
ROCE - rentabhilita dlhodobo investovaného kapitalu 16,01% 23,52%

Vybrané ukazovatele v tabulke €. 3 vykazuju stabilné hodnoty v porovnani s rokom 2020.

Mierny pokles marze v roku 2021 bol spdsobeny tvorbou kratkodobej rezervy na planovanu
redukciu kancelarskych priestorov spolo¢nosti v Bratislave.

KedZe nasa spolocnost nie je vyrobnou spolo¢nostou, v pripade vypoétu marze uvadzame
taktiez marzu vychadzajlicu z vysledku hospodarenia z beznej ¢innosti.



3. Vysporiadanie hospodarskeho vysledku za rok 2020

Uétovna zavierka spolo¢nosti za predchadzajlce Uctovné obdobie konciace k 31. decembru
2020 bola spolo¢nikmi schvélena 13. jula 2021. Cast z uctovného zisku za rok 2020 vo vyske
1123 317.94 EUR bola prevedena na Uget: Nerozdelene straty minulych rokov. Cast vo vyske
59 122 EUR bola prevedena na uéet: Zakonny rezervny fond.

Statutarny organ spolognosti navrhuje rozdelit vysledok hospodarenia za rok 2021
nasledovne: Prevod zisku do nerozdelenych strat minulych rokov.

4. Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonéeni uctovného obdobia,
za ktoré sa vyhotovuje vyrocna sprava

Spolocnost nezaznamenala ziadnu udalost osobitného vyznamu po skonceni UcCtovneho
obdobia roka konéiaceho k 31.12.2021.

5. Prognéza budiceho vyvoja spolo¢nosti

V nasledujicom Gétovnom obdobi roku 2022 je nasim cielom pokracovat v automatizacii
a harmonizacii procesov a tym zvySovat efektivitu prace pre nasich zakaznikov.

V suvislosti s tymto cielom sa nasa spolo¢nost rozhodla i nadalej zameriavat na nasledujuce
moderné nastroje zvySujuce efektivitu prace:

Digitalizacia - prilezitost na vyuzivanie sucasnych a novych technolégii sluziacich k
inteligentnej digitalizacii dokumentov, ktora pomdze zautomatizovat' a zjednodusit naroéné
manualne a papierové procesy.

Robotizacia - vyuzitie RPA (Robotic Process Automation) softvérovych robotov s cielom
nahradit vybrané rutinné &innosti.

V suvislosti s udalostami spojenymi s vyskytom a rozsirenim choroby SARS-Covid 19
a s oakavanym nastupom tzv. ,post-pandemického” obdobia, spolo¢nost identifikovala ako
dalsiu kl'tiCovu oblast rozvoja pre rok 2022 nastavenie tzv. ,new normal” rezimu.

Ide predovsetkym o vyhodnotenie a dalSie nastavenie hybridného modelu prace z domu
verzus prace v kancelarskych priestoroch spolo¢nosti. Déraz sa kladie na zachovanie kvality
a efektivity poskytovanych sluzieb v kombinacii so zvySenym podielom operativneho modelu
prace z domu.

V oblasti poskytovania ERP sluZzieb doslo k ukonéeniu Projektu ,One.ERP Rollout
v jednotlivych spoloénostiach v skupine. Sucasne sa vzhlfadom k planovanému globalnemu
prechodu na systém SAP4Hana na3a spolocnost’ zapoji do pripravnych projektov spojenych
s touto planovanou tranziciou v ramci skupiny.

Nasim vSeobecnym dlhodobym cielom aj nadalej zostava snaha o ziskanie pozicie
exkluzivneho poskytovatela uétovnych, nakupnych a sudvisiacich sluzieb pre spolocnosti
v ramci koncernu Deutsche Telekom.

V priebehu roku 2022 mozno ocakavat aj interné organizacné zmeny v sulade so Strukturou
hlavnej materskej spolo¢nosti.

6. Vydavky na &innost' v oblasti vyskumu a vyvoja
Nasa spoloénost v G¢tovnom roku 2021 ani v predchadzajucom uctovnom roku 2020

nevynalozZila Ziadne vydavky v oblasti vyskumu a vyvoja.
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7. Obstaravanie vlastnych akcii, do¢asnych listov a obchodnych podielov
ovladajucej osoby

V priebehu roku 2021 a taktiez v priebehu predchadzajuceho roku 2020 spoloénost
nenadobudla vlastné podiely a ani iné obchodné podiely, do¢asné listy ¢i akcie inych firiem.

8. Organizacna zlozka v zahranici

Nasa spolo¢nost nema organizaénu zlozku v zahranié&i.

9. Informacie o vyznamnych rizikach a neistotach, ktorym je uctovna jednotka
vystavena

Vzhladom na ekonomicku situaciu spolocnosti a zazemie spolo¢nosti v skupine, si nie je
spoloCnost vedoma ziadnych vyznamnych rizik a neistét, ktorym by mohla byt vystavena.

10. Vplyv ¢innosti uctovnej jednotky na Zivotné prostredie a na zamestnanost’

Vzhladom na charakter &innosti spoloénosti nema jej Cinnost zasadny vplyv na Zivotné
prostredie.

Spolo¢nost medziro¢ne vykazuje stabilny pocet zamestnancov.

S ohladom na velkost spolo¢nosti, ktora navyse pdsobi v regiéne s nizkou nezamestnanostou
a mnozstvom vaésich podnikov, nie je vplyv spolocnosti na zamestnanost ako taku zasadny.

11. Prilohy

Uctovna zavierka za rok 2021 (Suvaha, Vykaz ziskov a strat, Poznamky)

\/ Bratislave, 22. marca 2022



