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Charakteristika a základné údaje 

Skupina Asseco 

Skupina Asseco je jedným z popredných dodávateľov softvéru v Európe a najväčším poskytovateľom 
inovatívnych IT riešení v strednej a východnej Európe. Už viac ako 30 rokov vyvíja technologicky vyspelý 
softvér pre spoločnosti z kľúčových odvetví hospodárstva. Skupina pôsobí približne v 60 krajinách po 
celom svete a zamestnáva viac ako 29 100 ľudí. Rozvíja sa organicky aj prostredníctvom akvizícií - od 
roku 2004 ich uskutočnila viac ako 110. Asseco má záujem predovšetkým o ziskové subjekty so 
špecializovanými a angažovanými zamestnancami, ktoré sa chcú ďalej rozvíjať vstupom do skupiny 
Asseco. Cieľom akvizícií je zvýšiť naše kompetencie v kľúčových odvetviach podnikania, vstúpiť na nové 
geografické trhy alebo posilniť pozíciu celej skupiny v krajinách, kde už pôsobí. Spoločnosti Asseco sú 
kótované na Varšavskej burze cenných papierov (Asseco Poland, Asseco Business Solutions, Asseco 
South Eastern Europe), NASDAQ a burze cenných papierov v Tel Avive (Formula Systems, Sapiens 
International a Magic Software sú duálne kótované na TASE a NASDAQ, Matrix IT je kótovaný na TASE).  

Skupina Asseco funguje na základe jedinečného modelu spolupráce - modelu federácie. Asseco Poland, 
ako hlavný akcionár skupiny, je najväčším akcionárom v spoločnostiach začlenených do skupiny; 
nesnaží sa však vlastniť 100 % akcií a neusiluje sa o integráciu členov skupiny. Spoločnosti, ktoré sa 
rozhodnú vstúpiť do skupiny Asseco, si zachovávajú širokú mieru autonómie v každodennej činnosti, 
zatiaľ čo skupina určuje smery ich strategického rozvoja, stanovuje ciele a dohliada na ich plnenie. 

Základom fungovania skupiny v modeli federácie je vzájomná dôvera, podnikanie založené na ľuďoch 
a súbor jasne definovaných pravidiel spolupráce medzi subjektmi skupiny. Preto si spoločnosti 
nadobudnuté spoločnosťou Asseco Poland zachovávajú svoj lokálny charakter a často ich riadia ich 
bývalí majitelia a riadiaci pracovníci.  

Výhody, ktoré skupina z tohto modelu spolupráce získava, sú nasledovné: 

 posilnenie pozície na trhu a dôvery zákazníkov, 

 prístup k zaujímavým, lokálne známym produktovým riešeniam, 

 znalosť miestnych trhov, zákazníkov, podnikateľského prostredia a jedinečných aspektov, 

 prístup k miestnym tímom zamestnancov, ktorých materinským jazykom je miestny jazyk, 

 zodpovedné podnikanie vo vzťahu k miestnym zainteresovaným stranám. 

Spoločnosti, ktoré sa stanú súčasťou skupiny Asseco, sa môžu spoľahnúť na: 

 prístup k produktom a skúsenostiam ostatných členov skupiny, 

 prístup k predajnej sieti skupiny Asseco, 

 finančné posilnenie, 

 medzinárodnú značku a silnú pozíciu na trhu, 

 prístup ku globálnym zmluvám s dodávateľmi zariadení. 
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Skupina Asseco identifikovala tri geografické segmenty, v rámci ktorých pôsobia spoločnosti Skupiny: 
Asseco Poland, Formula Systems a Asseco International. 

 

Skupina Asseco Enterprise Solutions 

Materskou spoločnosťou Skupiny Asseco Enterprise Solutions (ďalej len “Skupina AES“) je spoločnosť 
Asseco Enterprise Solution, a. s. (ďalej len “Spoločnosť“) so sídlom Galvaniho 19045/19, 821 04 
Bratislava – mestská časť Ružinov IČO: 50 635 018. Spoločnosť bola založená v roku 2016 spoločnosťou 
Asseco Poland S.A. s cieľom vytvoriť kompetenčné centrum skupiny Asseco Group pre ERP softvéry. 

K dátumu vydania tejto výročnej správy 31.12.2021 bolo sídlo spoločnosti Trenčianska 56/A, 82109 

Bratislava, Slovenská republika. Následne došlo k zmene sídla spoločnosti k dátumu účinnosti 

15.3.2022 a ku dátumu zostavenia tejto účtovnej závierky je sídlom spoločnosti Galvaniho 19045/19, 

821 04 Bratislava – mestská časť Ružinov, Slovenská republika. 

Skupina AES má za cieľ rozvíjať a posilňovať medzinárodnú pozíciu skupiny Asseco Group v segmente 
ERP riešení.  

Počas roku 2021 rástli služby skupiny  AES dvojciferným tempom. Je to dôsledok rastúceho trendu 
podnikov míňať viac na riešenia ERP na všetkých hlavných trhoch, kde skupina AES pôsobí, čo je 
sprevádzané pokračujúcim rozvojom produktového portfólia skupiny. Všetkým spoločnostiam skupiny 
AES sa podarilo zvýšiť predaj vlastného softvéru a súvisiacich služieb. 
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Štruktúra akcionárov Spoločnosti k 31.12.2021 

Akcionári Výška podielu na základnom imaní 

Podiel na 

hlasovacích 

právach v % 

Iný podiel na 

ostatných 

položkách VI 

ako na ZI v % 

 
absolútne 

tis. EUR 

v % 
  

Asseco International, a. s. 6 809 50,01% 50,01% 50,01% 

Asseco Central Europe, a. s. 6 809 49,99% 49,99% 49,99% 

 13 618 100% 100% 100% 

 

Štruktúra Skupiny AES k 31.12.2021 

Nasledujúca tabuľka uvádza štruktúru Skupiny spolu s jej majetkovými podielmi a hlasovacími podielmi 
na valných zhromaždeniach akcionárov/partnerov k 31. decembru 2021 a v porovnateľnom období: 
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Asseco Solutions, a. s. (SK, CZ, DE, AT, CH, IT, GT) 

Asseco Solutions je najväčším dodávateľom ERP systémov na českom, slovenskom a nemeckom trhu. 
Softvérové aplikácie vyvinuté spoločnosťou Asseco Solutions sú dodávané na všetky kľúčové trhy v 
strednej Európe a aj za ich hranice. Podnikové informačné systémy od spoločnosti Asseco Solutions 
riešia potreby firiem všetkých veľkostí v rôznych odvetviach podnikania. Spoločnosť Asseco Solutions 
rieši vývoj, implementáciu a podporu vždy z jediného zdroja tak, aby bol každý systém optimálne 
prispôsobený potrebám klienta. Portfólio produktov siaha od informačných systémov pre široké 
spektrum podnikov vo výrobných a obchodných odvetviach a odvetviach poskytovania služieb až po 
produkty určené pre verejnú správu a produkty, ktoré riešia špeciálne požiadavky spoločností 
poskytujúcich ubytovacie a stravovacie služby. Toto produktové portfólio je doplnené širokým 
sortimentom služieb a partnerských programov. Okrem štandardných modulov a funkcií vyvíja Asseco 
Solutions aj riešenia na mieru – presne podľa potrieb klienta. Spoločnosť Asseco Solutions vynakladá 
maximálne úsilie na to, aby dodávala spoločnostiam každého typu či veľkosti softvér, ktorý v 
maximálnej miere vyhovie ich požiadavkám a potrebám a práve vďaka tomuto prístupu je spoločnosť 
Asseco Solutions napríklad i držiteľom certifikátu kvality ISO 9001:2015 a každoročne dostáva 
medzinárodne uznávané ocenenia, ako napríklad za využívanie umelej inteligencie v softvéroch. V 
súčasnosti má spoločnosť pobočky v siedmich kľúčových krajinách: Slovensko, Česká republika, 
Rakúsko, Švajčiarsko, Nemecko, Taliansko a Guatemala. K 31. decembru 2021 zamestnávala spoločnosť 
Asseco Solutions 922 pracovníkov a neustále sa rozrastá. 

Asseco DE 411 
Asseco CZ 347 
Asseco SK 161 
www.assecosolutions.sk 
www.helios.eu 

Asseco SPIN  - Optimalizované riadenie firemných procesov v stredne veľkých spoločnostiach.. 

HELIOS Nephrite - Produkt určený pre segment enterprise. 

HELIOS iNuvio - Produkt určený pre segment SME. 

HELIOS Pantheon - Produkt určený pre verejnú správu. 

HELIOS Fenix - Produkt určený pre verejnú správu. 

HELIOS Spiska - Softvér pre kompletnú správu dokumentov 

Asseco APPlus - Celosvetovo overené riešenie pre stredne veľké a veľké spoločnosti. 

Asseco BLUEGASTRO – Inteligentný reštauračný systém 

Asseco HOREC – Moderný hotelový systém 

Asseco Business Solutions Group (PL) 

Asseco Business Solutions je spoločnosť kótovaná na Varšavskej burze cenných papierov. S jej sídlom 
v Poľsku (Lublin) je spoločnosť prítomná vo viac ako 50 krajinách na celom svete.  

Asseco Business Solutions dodáva moderné IT riešenia pre podniky rôzneho zamerania a všetkých 
veľkostí v každom odvetví. Ponúka komplexnú škálu inovatívnych riešení, z ktorých najdôležitejšie sú 
softvér Enterprise Resource Planning a riešenia Omnichannel pre Sales Excellence. Ponuka spoločnosti 
zahŕňa: 

 ERP systémy navrhnuté na podporu rozličných obchodných procesov vo veľkých a stredných 
podnikoch (Softlab ERP by Asseco a Macrologic ERP by Asseco), 

http://www.assecosolutions.sk/
http://www.helios.eu/
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 súbor aplikácií pre riadenie malých podnikov (Wapro ERP by Asseco), 

 riešenie SFA pre riadenie pracovnej sily v oblasti spotrebného tovaru (Mobile Touch by 
Asseco), 

 platformu Data Integration Platform zameranú na výmenu a spracovanie údajov a 
zaznamenávanie dopytov z distribučných kanálov a maloobchodných predajní (Connector 
Platform by Asseco), 

 platformy elektronického obchodovania B2B&B2C, ktoré umožňujú virtuálnu spoluprácu 
medzi obchodnými partnermi (Connector Platform by Asseco), 

 portál pre zákazníkov, ktorý podporuje online spoluprácu medzi výrobcami a 
maloobchodníkmi (Direct Portal by Asseco), 

 program pre faktoringové transakcie (Factor by Asseco). 

Vďaka vysokokvalitným produktom a súvisiacim službám softvér od Asseco Business Solutions už 
mnoho rokov úspešne podporuje činnosť desiatok tisíc spoločností. Primárnym trhom Asseco Business 
Solutions je Poľsko, avšak produkty Asseco Business Solutions boli implementované aj v iných 
európskych krajinách a na Blízkom Východe, Ázii, Austrálii, Afrike a Amerike. Jej dátové centrá pôsobia 
po celom svete vrátane regiónov EMEA, Ruska, APAC a Ameriky. Spoločnosť má dvanásť pobočiek na 
území Poľska (vrátane jej vlastného dátového centra) a siete stoviek obchodných partnerov.  

Spoločnosť Asseco Business Solutions už niekoľko rokov vedie v mnohých rebríčkoch ERP v odvetviach, 
ktoré sa týkajú poľského trhu IT. Spoločnosť je zároveň považovaná za globálneho technologického 
lídra v oblasti mobilnej maloobchodnej technológie pre FMCG. 

Medzi jej vybraných zákazníkov patria napríklad Bacardi, Barilla, Beiersdorf, Dr. Oetker, Heineken, 
Johnson & Johnson, L'Oréal a McCormick. 

www.assecobs.pl 

Softlab ERP by Asseco – riešenie triedy ERP na riadenie veľkých a stredných podnikov 

Macrologic ERP by Asseco –  softvér triedy ERP umožňujúci efektívne riadiť obchodné procesy v 
stredných a veľkých podnikoch 

Wapro ERP by Asseco – podnikové softvér určený pre rýchlo rastúce malé a stredné podniky 

Mobile Touch by Asseco – inovatívne riešenie pokrývajúce základné funkcie SFA a pokročilé funkcie ako 
sú Perfect Store, Retail Activity Optimisation, Motivation a Coaching 

Connector by Asseco – systém umožňujúci výmenu a spracovanie údajov o predaji  

Direct Portal by Asseco – riešenie určené na online prepojenie výrobcov so zákazníkmi z retailu 

Factor by Asseco – softvér umožňujúci podporu všetkých typov, foriem a druhov faktoringu  

Asseco Enterprise Solutions, a.s. 

Business Information Systems od Asseco Enterprise Solutions riešia potreby spoločností všetkých 
veľkostí v rôznych odvetviach a organizácií v oblasti verejnej správy. Systémy tejto spoločnosti sú 
doplnené rozsiahlym sortimentom služieb a partnerských programov, ktoré sú vysoko cenené pre 
pokročilú technológiu a ďalšie charakteristiky, ktoré sú výsledkom dokonalej znalosti domácich trhov. 
Vďaka geografickej blízkosti pobočiek Asseco Enterprise Solutions a ich bezprostrednému kontaktu s 
miestnymi zákazníkmi dokáže spoločnosť upraviť svoje portfólio špecificky podľa miestnych 
požiadaviek vo všetkých sektoroch a ponúknuť vynikajúce služby na profesionálnej úrovni. Jednotlivé 
lokálne riešenia sa po osvedčení v praxi môžu v dlhodobom horizonte stať súčasťou ponuky aj v iných 
krajinách. 

Spoločnosť nemá organizačnú zložku v zahraničí. 

http://www.assecobs.pl/
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Kľúčové udalosti a ocenenia  
v Skupine Asseco Enterprise Solutions 

 V roku 2021 udelilo Centrum podnikového výskumu Univerzity v Postupime najvyššie ocenenie 
v novej kategórii „Aplikácie umelej inteligencie v ERP sektore“  spoločnosti Asseco Solutions, 
ktorej riešenie APplus s integrovanou výkonnou umelou inteligenciou už v súčasnosti môže 
podporovať zákazníkov v oblastiach ako je automatizácia procesov, optimalizácia skladu alebo 
generovanie potenciálnych zákazníkov. Pre APplus je toto ocenenie už deviatym, ktoré od od 
odbornej komisie získala. 

 HELIOS Pantheon, produkt spoločnosti Asseco Solutions, bol ocenený titulom IT produkt roku 
2021 v súťaži, ktorú vyhlasuje prestížny časopis Computerworld. Redakcia časopisu ocenila 
zaujímavé funkcionality, ktoré HELIOS Pantheon poskytuje svojim používateľom. 

Nové projekty   
Produkty, služby a riešenia z dielne Asseco Enterprise Solutions úspešne konkurujú vo všetkých 
oblastiach hospodárstva.  

Produkt pre správu dokumentov 

V roku 2021 sa do prehľadu odborného portálu BusinessIT.cz „Pozoruhodný produkt“ zaradilo riešenie 
pre správu dokumentov vo všetkých typoch organizácií. Nové cloudové a široko customizovateľné 
riešenie nesie názov Spiska z dielne Asseco Solutions. Ide o výber produktov, ktoré inovatívne riešia 
určitý problém, disponujú zaujímavými funkcionalitami alebo sú ponúkané s neobvykle dobrým 
pomerom ceny a výkonu. Zavedením Spisky získajú firmy a organizácie komplexnú správu 
dokumentov od ich prvotnej evidencie pri vstupe do organizácie, cez proces vybavovania až po 
manažment skartácie.  

 

 

 

 

  



 

9 

 

Asseco Enterprise Solutions 

Výročná správa 2021 

 

 
Vývoj ekonomických ukazovateľov  
Skupiny Asseco Enterprise Solutions 
 

Vybrané finančné ukazovatele 

AKTÍVA K 31.12.2021 K 31.12.2020 

   

Dlhodobý majetok 137 285 132 709 

Pozemky  budovy a zariadenia 7 084 6 818 

Nehmotný majetok 8 420 8 233 

Aktíva na okamžité použitie 22 587 17 130 

Goodwill 86 933 87 005 

Investície do pridružených spoločností - - 

Pohľadávky z obchodného styku a ostatné pohľadávky 220 206 

Odložená daňová pohľadávka 3 861 2 820 

Ostatný finančný majetok 8 100 10 493 

Dlhodobé preddavky 80 4 

Ostatný dlhodobý finančný majetok - - 

   

Krátkodobý majetok 59 587 49 523 

Zásoby 137 134 

Preddavky 1 739 1 552 

Pohľadávky z obchodného styku 19 930 17 865 

Majetok vyplývajúci z kontraktov 537 289 

Daňové pohľadávky 24 49 

Pohľadávky voči štátu a lokálnym rozpočtom  12 684 

Ostatné pohľadávky 173 196 

Ostatné nefinančné aktíva 622 431 

Ostatné finančné aktíva 1 211 9 789 

Peniaze a peňažné ekvivalenty 35 202 18 534 

   

Aktíva celkom 196 872 182 232 
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Vlastné imanie Skupiny AES 

VLASTNÉ IMANIE A ZÁVÄZKY K 31.12.2021 K 31.12.2020 

   

Vlastné imanie (pripadajúce na akcionárov Materskej spoločnosti) 97 308 90 153 

Základné imanie 13 619 13 619 

Emisné ážio 92 593 92 593 

Kurzové rozdiely z prepočtu dcérskych spoločností (1 153) (1 440) 

Nerozdelený zisk (7 751) (14 619) 

Nekontrolujúce podiely 40 143 38 746 

Vlastné imanie spolu 137 451 128 899 

   

Dlhodobé záväzky 24 410 17 985 

Bankové, iné úvery a dlhové cenné papiere 149 - 

Záväzky z lízingu a ostatné finančné záväzky 20 008 15 069 

Odložený daňový záväzok 3 438 2 011 

Rezervy 713 866 

Zmluvné záväzky 102 39 

   

Krátkodobé záväzky 35 011 35 348 

Bankové, iné úvery a dlhové cenné papiere 29 13 

Záväzky z lízingu a ostatné finančné záväzky 4 485 4 271 

Záväzky z obchodného styku  5 518 5 599 

Záväzky vyplývajúce z kontraktov 9 846 8 160 

Daňový záväzok 3 074 2 903 

Záväzky voči štátu a lokálnym rozpočtom 4 445 6 021 

Ostatné záväzky 2 071 2 026 

Rezervy 13 105 

Výnosy budúcich období - - 

Výdavky budúcich období 5 530 6 250 

   

ZÁVÄZKY SPOLU 59 421 53 333 

VLASTNÉ IMANIE A ZÁVÄZKY SPOLU 196 872 182 232 

 

Štruktúra výnosov 

 
12 mesiacov končiacich 

31.12.2021 
12 mesiacov končiacich 

31.12.2020 

Tržby podľa produktov   

Vlastný softvér a služby 147 369 130 783 

Softvér a služby tretích strán  13 620 11 872 

Zariadenia 2 951 1 854 

Celkom 163 940 144 509 

Tržby podľa oblastí   

Bankovníctvo a financie 3 209 3 469 

Podniky 151 173 132 750 

Verejná správa 9 558 8 290 

Celkom 163 940 144 509 
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Výsledok hospodárenia 

Tabuľka popisuje čistý zisk a počet akcií použitých pre výpočet základného a redukovaného zisku pripadajúceho 

na akciu: 

 
12 mesiacov končiacich 

31.12.2021 
12 mesiacov končiacich 

31.12.2020 

Zisk po zdanení pripadajúci na akcionárov Materskej spoločnosti 18 193  15 488  

Vážený priemer počtu akcií použitý pre výpočet redukovaného zisku na 

akciu   
13 618 713  13 618 713  

Základný konsolidovaný zisk na akciu 1,34  1,14 

 

Rozdelenie výsledku hospodárenia minulého a bežného účtovného obdobia: 

V roku 2021 Materská spoločnosť vyplatila svojim akcionárom dividendu za rok 2020.  

V roku 2021 rozhodnutím riadneho valného zhromaždenia akcionárov spoločnosti Asseco Enterprise 
Solutions, a. s., suma 11 596 674,13 EUR z čistého zisku za rok 2020 bola pridelená na vyplatenie 
dividendy vo výške 0,8515 EUR na akciu. Dátum na vyplatenie dividendy bol stanovený na 29.03.2021.  

V roku 2020 Materská spoločnosť vyplatila svojim akcionárom dividendu za rok 2019.  

V roku 2020 rozhodnutím riadneho valného zhromaždenia akcionárov spoločnosti Asseco Enterprise 
Solutions, a. s., suma 11 325 403,83 EUR z čistého zisku za rok 2019 bola pridelená na vyplatenie 
dividendy vo výške 0,8316 EUR na akciu. Dátum na vyplatenie dividendy bol stanovený na 25.03.2020 

Do času vydania tejto výročnej správy sa Valné zhromaždenie spoločnosti za účelom schválenia 
rozdelenia zisku za rok 2021 nekonalo. 

 

Výskum a vývoj 

Počas roku 2021 investovala Skupina AES na výskum a vývoj 7 711 tis. EUR (vrátane nekapitalizovaných 

nákladov). 
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Vývoj ekonomických ukazovateľov  
spoločnosti Asseco Enterprise Solutions, a. s. 
Vybrané finančné ukazovatele 

AKTÍVA 
31.12 2021 

tis. EUR 
31.12 2020 

tis. EUR 

Dlhodobý majetok 62 461 62 461 

Dlhodobý finančný majetok 62 461 62 461 

Krátkodobý majetok 14 693 11 623 

Dlhodobé pohľadávky 8 143 7 207 

Krátkodobé pohľadávky 1 200 1 670 

Finančné účty 5 350 2 746 

AKTÍVA CELKOM 77 154 74 084 

 

Vlastné imanie spoločnosti Asseco Enterprise Solutions, a. s. 

VLASTNÉ IMANIE A ZÁVÄZKY 
31.12 2021 

tis. EUR 
31.12 2020 

tis. EUR 

Základné imanie 13 619 13 619 

Emisné ážio 92 594 92 594 

Zákonné rezervné fondy 2 724 2 724 

Ostatné fondy zo zisku  1 1 

Oceňovacie rozdiely z precenenia (46 474) (46 474) 

Výsledok hospodárenia minulých rokov 0 0 

Výsledok hospodárenia za účtovné obdobie 14 606 11 597 

VLASTNÉ IMANIE SPOLU 77 070 74 060 

Krátkodobé záväzky 54 11 

Záväzky z obchodného styku  9 10 

Ostatné záväzky voči prepojeným účtovným jednotkám - - 

Záväzky voči zamestnancom 9 - 

Záväzky voči štátu  36 1 

Rezervy 31 13 

ZÁVÄZKY SPOLU 85 24 

VLASTNÉ IMANIE A ZÁVÄZKY SPOLU 77 154 74 084 

 

Štruktúra výnosov 

VÝNOSY 
31.12 2021 

tis. EUR 
31.12 2020 

tis. EUR 

Výnosy z cenných papierov a podielov od prepojených 
účtovných jednotiek 

14 787 11 777 

Výnosové úroky  105 96 

Kurzové zisky 96 26 

Výnosy celkom 14 988 11 899 
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Významné udalosti po dátume súvahy 
Do dátumu zostavenia tejto výročnej správy, t. j. do 15. marca 2022, nenastali žiadne významné 
udalosti, ktoré by mohli mať vplyv na túto výročnú správu.  

Výhľad na ďalšie obdobie 
Víziou skupiny Asseco je vybudovať spoľahlivú a ziskovú globálnu IT firmu poskytujúcu svojim klientom 
softvér a služby s nadštandardnou úrovňou kvality a vysokou pridanou hodnotou. Stratégia skupiny 
Asseco je postavená na troch pilieroch. Prvým je organický rast dosiahnutý prostredníctvom 
proprietárneho softvéru a služieb, druhý zahŕňa expanziu prostredníctvom akvizícií a tretím pilierom 
je podpora a vstup do perspektívnych startupov v roli strategického investora. 
 
Spoločnosti Asseco Solutions udáva tempo pre technológiu budúcnosti v skupine Asseco Group, 
kombinuje rýchlosť stredne veľkej firmy s bezpečnosťou jedného z najväčších poskytovateľov IT v 
Európe. 

Podnikové informačné systémy z ponuky spoločností Asseco Solutions pokrývajú potreby firiem 
všetkých veľkostí v najrôznejších oblastiach podnikania a verejnej správy. Systémy dopĺňa široká 
ponuka služieb a partnerských programov. Sú vysoko cenené pre svoju technologickú vyspelosť aj pre 
ďalšie vlastnosti, ktoré vyplývajú z dokonalej znalosti domáceho trhu. Vďaka blízkosti jednotlivých 
Asseco Solutions spoločností k lokálnym zákazníkom možno lepšie prispôsobovať produktové portfólio 
špecifickým požiadavkám jednotlivých odvetví a krajín a ponúkať ešte lepšie služby na profesionálnej 
úrovni. Rovnako možno vybrané overené lokálne riešenia v dlhodobejšom horizonte zavádzať aj do 
obchodnej ponuky v ostatných krajinách.  

Systém riadenia 
Systém riadenia v spoločnosti Asseco Enterprise Solutions je na základe vízie, stratégie a cieľov 
spoločnosti podporovaný systémom manažérstva kvality a environmentu, informačnej bezpečnosti, 
manažérstva IT služieb a plnením požiadaviek na kvalitu a hodnotenie kvality softvérového produktu.  

Jednotlivé systémové nástroje, ako je plánovanie, riadenie dokumentácie, interné audity, riadenie 
rizík, stanovovanie nápravných opatrení, slúžia manažmentu ako aj ostatným zamestnancom k 
predchádzaniu nezhôd prípadne rizikových udalostí, k dosahovaniu cieľov spoločnosti a uspokojovaniu 
potrieb zákazníkov. 

Environmentálna politika 
Environmentálna politika je neoddeliteľnou súčasťou stratégie spoločenskej zodpovednosti 
spoločností Skupiny AES voči životnému prostrediu. Predmetom činnosti a realizáciou poskytovaných 
služieb nemá naša spoločnosť významný vplyv na životné prostredie, napriek tomu sa v rámci svojej 
filozofie „Mať zodpovednosť voči životnému prostrediu“ snaží v čo najväčšom rozsahu, napomáhať 
ochrane ľudského zdravia a prispievať k ochrane a zlepšovaniu kvality životného prostredia. Separácia 
odpadu a vyraďovanie počítačovej techniky v zmysle príslušnej legislatívy ako i efektívne riadenie 
využívania motorových vozidiel patria medzi hlavné aktivity z pohľadu EMS. 
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Kľúčové hodnoty 

Spokojný zákazník 

Poskytovať stabilné a kvalitné služby a riešenia s vysokou pridanou hodnotou za účelom naplnenia 
strategických cieľov zákazníkov je jedinou spoľahlivou cestou, ako si zákazníkov nielen získať, ale aj 
udržať. Spokojní zákazníci a ich prirodzená lojalita sú základom úspechu skupiny. 

Spokojnosť zamestnancov  

Kľúčovým vstupným faktorom pre poskytovanie kvalitných a stabilných služieb sú zamestnanci. 
Motiváciu a lojalitu zamestnancov považujeme za neoddeliteľnú súčasť úspechu firmy. Snažíme sa 
vytvárať stimulujúce pracovné prostredie, ktoré rozvíja kreativitu zamestnancov a podporuje ich 
osobnostný rast.  

Dôvera akcionárov 

Uskutočňovanie správnych kľúčových rozhodnutí pri súčasnom zohľadnení záujmov akcionárov, 
naplnenie očakávaní a vybudovanie ich dôvery je ďalšou z kľúčových hodnôt spoločností skupiny AES. 
Nevyhnutnosťou pre naplnenie tejto kľúčovej hodnoty je transparentný prístup k riadeniu procesov, 
ktorý je predpokladom pre dlhodobé udržanie dôvery akcionárov.  

Organický kontinuálny rast 

Snahou spoločností je sledovať a zároveň vytvárať moderné trendy v oblasti IT, neustále sa zlepšovať 
a prinášať na trh pokročilé technológie a „riešenia pre náročných zákazníkov“, ktoré napĺňajú 
požiadavky klientov a prinášajú im v ich biznise významnú pridanú hodnotu. 

Spoločenská zodpovednosť 

Spoločnosti Skupiny AES sa usilujú prispievať k zvyšovaniu kvality života spoločnosti nielen 
dodržiavaním legislatívy, ale i prostredníctvom vývoja inovatívnych informačných technológií a 
podporou vedeckých inštitúcií, ktoré sa takisto zameriavajú na tento cieľ. 

Naše poslanie 
Poslanie spoločností Skupiny AES má v sebe obsiahnuté záväzné hodnoty, ktoré sú neodmysliteľnou 
súčasťou podnikateľského prostredia a sú platné i v medzinárodnom meradle. Tieto záväzné hodnoty 
reprezentuje predovšetkým vysoká a stabilná kvalita ponúkaných riešení a služieb, nepretržitá 
starostlivosť o zákazníkov, flexibilné reagovanie na potreby trhu a poskytovanie profesionálnych IT 
služieb a informačných systémov na báze moderných informačných technológií, ktoré podporujú 
obchodné aktivity a úspech zákazníkov a súčasne zabezpečujú dlhodobú prosperitu spoločností 
v Skupine AES. 

Etický kódex 
Spoločnosti Skupiny AES majú etický kódex definovaný súborom princípov, ktoré smerujú dovnútra 
spoločnosti, k zamestnancom, ale aj k svojmu okolitému prostrediu. Spoločnosť sa primárne riadi 
princípmi etického správania v podnikaní, t.j. vo svojich aktivitách zohľadňuje princípy objektívnosti, 
transparentnosti, zodpovednosti a otvorenosti. Dodržiavaním uvedených princípov spoločností 
Skupiny AES deklarujú, že tak ako v súčasnosti, aj v budúcnosti chcú byť neustále spoľahlivým 
partnerom pre všetkých svojich zákazníkov, akcionárov, obchodných partnerov, pracovníkov, ako aj 
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verejnosť vo všetkých krajinách a regiónoch, v ktorých pôsobí. Spoločnosti Skupiny AES vytvárajú 
podmienky pre otvorenú a transparentnú firemnú kultúru. 

Vzťahy v spoločnosti 

Spoločnosti Skupiny AES považujú za rozhodujúcu predovšetkým úctu k človeku, ktorá je základným 
prvkom medziľudských vzťahov. V spoločnosti je zakázaná akákoľvek forma diskriminácie, zneužívania, 
ponižovania, sexuálneho obťažovania či dehonestácie ľudskej osobnosti. Nikto nesmie byť 
znevýhodnený, zvýhodňovaný, obťažovaný alebo vylúčený pre svoje pohlavie, etnický pôvod, rasu, vek, 
pôvod, vierovyznanie alebo fyzické obmedzenia. Nesmie sa porušovať dôstojnosť žiadneho pracovníka, 
jeho práva a jeho súkromie. Ďalej považujú za dôležité čestnú, svedomitú a efektívnu prácu, etiku 
komunikácie, lojalitu k spoločnosti, ochranu dobrého mena a majetku spoločnosti a etiku riešenia 
sporov. 

Vzťahy so zákazníkmi a dodávateľmi 

Vzťahy sú prezentované úctou a profesionálnym správaním sa k zákazníkovi a korektným konaním 
smerom k obchodným partnerom. Domáce a medzinárodné právne rámce platia pre každé 
podnikateľské konanie smerom k zákazníkom a obchodným partnerom, ktoré je v rámci spoločností 
Skupiny AES realizované. 

 

Ciele spoločností 
 Byť dôveryhodným strategickým partnerom zákazníka a prostredníctvom moderných 

informačných systémov s vysokou pridanou hodnotou podporovať jeho rast a 
konkurencieschopnosť. 

 Prostredníctvom zvyšovania kvality služieb a aplikovania najnovších trendov v oblasti vývoja 
informačných systémov pokračovať vo zvyšovaní spokojnosti zákazníka. 

 Byť myšlienkovým lídrom v oblasti vývoja softvéru a posilňovať svoju pozíciu v rámci trhu 
strednej Európy ako aj na medzinárodných trhoch.  

 Podporovať silnú, technicky i morálne zdatnú a zákaznícky orientovanú zamestnaneckú 
základňu.  

 Budovať firemnú kultúru podporujúcu vzájomnú spoluprácu, kreativitu a dynamický rozvoj 
spoločnosti. 

 Rozvíjať a podporovať vedecko-výskumné aktivity v oblasti IT. 
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Individuálna účtovná závierka s výrokom audítora 
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Konsolidovaná účtovná závierka s výrokom audítora 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


