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KOOPERATIVA poist'ovna, a.s. Vienna Insurance Group

Sprava z auditu uctovnej zavierky

Nazor

UskutoZnili sme audit Gétovnej zavierky spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group (,Spolo&nost”), ktoré obsahuje:

o vykaz o finanénej situacii k 31. decembru 2021; a za rok od 1. janudra 2021 do 31. decembra
2021:;

e vykaz ziskov a strat a ostatnych stcasti komplexného vysledku;

vykaz zmien viastného imania;

vykaz zmien pefiaznych tokov;

* poznamky Uctovnej zavierky, ktoré obsahuji sthrn vyznamnych G&tovnych zasad a G&tovnych
met6d.

Podrfa nasho nazoru, priloZzena G&tovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan&nej situacie
Spolognosti k 31. decembru 2021, vysledku jej hospodarenia a pefiaznych tokov za rok kondiaci sa
k uvedenému datumu podfa Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurépskou Uniou.

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA) a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014
o osobitnych poZiadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu. Nasa
zodpovednost podrla tychto Standardov je uvedena v nasej sprave v odseku Zodpovednost auditora
za audit uctovnej zavierky. Od Spolo&nosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona &. 423/2015 Z.
z. o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zékona &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni
neskorsich predpisov (,zékon o Statutarnom audite*) tykajlcich sa etiky, vratane Etického kédexu
auditora, relevantnych pre nas audit G&tovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poziadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytujd
dostatogny a vhodny zaklad pre nas nazor.

KFacové zalezitosti auditu

Kracové zalezitosti auditu su zaleZitosti, ktoré su podia nasho odborného postidenia v nagom audite
uctovnej zavierky za bezné obdobie najzavaznejSie. Tymito zaleZitostami sme sa zaoberali v
slvislosti s auditom Gc¢tovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nézoru na fu, ale
neposkytujeme na ne samostatny nazor.
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Identifikovali sme nasledovné kit&ové zalezitosti auditu:

Dostatocnost’ zavazkov vyplyvajticich zo Zivotnych poistnych zmiav

Hodnota zavézkov vyplyvajiacich zo Zivotnych poistnych zmliav k 31. decembru 2021: 1 117 274 tis.

EUR (k 31. decembru 2020: 1 046 401 tis. EUR).

Vid' poznémka 3.12 a 3.13 na stranach 14 aZz 19 (Poistné zmluvy a investicné zmluvy s DPF;
Klasifikacia poistnych zmliv a investiénych zmlav s DPF) a poznamka 19 na strandch 51 aZ 58
(Zavéazky z poistnych zmlav a investiénych zmlav s DPF a aktiva vyplyvajuce zo zaistenia).

Klacové zaleZitosti auditu

Nasa reakcia

Zavazky vyplyvajuce zo Zivotnych poistnych
zmldv  tvoria najvyznamnejSiu  polozku
stivahy Spolo¢nosti. Ich ocenenie je spojené
S vyznamnou neistotou vyplyvajucou z
odhadov, ktoré si od manazmentu
Spolo&nosti vyZaduju pouZitie usudkov a
komplexnych a subjektivnych predpokiadov.
Tieto predpoklady su pouzité ako vstupy do
modelu ocefiovania pouzivaného
Spolo¢nostou zaloZzeného na Standardnych
aktuarskych metodolégiach

Navy$e, ku kazdému datumu, ku ktorému sa
zostavuje uctovna zavierka je Spolo¢nost
povinna vykonat test primeranosti poistnych
zévazkov (tzv. ,LAT test’) s cielom poukazat,
¢ sU vykazané zavazky vyplyvajice zo
Zivotnych poistnych zmlav adekvatne. Test je
zaloZzeny na porovnani odhadov sugasnej
hodnoty  buducich  pefainych  tokov
vyplyvajucich z platnych poistnych zmiav s
vykazanymi hodnotami poistnych zavézkov
V pripade, ze LAT test ukaze, Ze hodnoty
zavéazkov  vyplyvajicich zo  Zivotnych
poistnych zmiilv su nedostatoéné v
porovnani s odhadom buducich pefiaznych
tokov, celd nedostatodnost' je vykazana vo
vykaze ziskov a strat.

Za predpoklady s najvyznamnej§im vplyvom
na odhad povaZujeme pouzité irokové miery,
oCakavani mieru Omrtnosti poistenych a
mieru stornovanosti poistnych zmlav. Aj
relativne mald zmena v  pouzitych
predpokiadoch mdze mat vyznamny dopad
na vyslednt hodnotu tychto zavazkov.

Zamerali sme sa aj na vhodnost a
spofahlivost dat pouZitych v aktuarskych
vypoctoch Spoloénosti.

Pre horeuvedené dbvody povazujeme
ocenenie  zavazkov  vyplyvajacich zo
Zivotnych poistnych zmliv za kli€ovu oblast
auditu.

Procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich viastnych aktuarskych 3$pecialistov,
zahffiali okrem inych:

e Zhodnotenie  vhodnosti metddy a
predpokiladov pouzitych Spolo¢nostou pri
oceneni zavazkov vyplyvajacich zo
Zivotnych poistnych zmldv (vratane LAT
testu) v porovnani s metddami a
aktualnymi predpokladmi pouzivanymi v
rovhakom odvetvi, s relevantnymi
regulagnymi poziadavkami a s
poziadavkami finanéného vykaznictva;

¢ Testovanie navrhovanej podoby,
implementacie a uGginnosti fungovania
vybranych internych kontrol Spolo&nosti
tykajucich sa procesu nastavenia a
aktualizovania aktuarskych predpokladov
a tiez testovanie v8eobecnych IT kontrol
spojenych so zberom dat, ich ziskavanim
a validaciou;

e Retrospektivne posudenie vystupov z LAT
modelu  porovhanim  minulo-roénych
otakavanych pefiaznych tokov so
sucasnymi skutocnymi pefiaznymi tokmi;

e Posudenie vysledkov analyzy vlastnej
skusenosti Spolognosti (,back-testing”) a
pouzitie tychto historickych vysledkov za
Gcelom kritického zhodnotenia kfu¢ovych
netrhovych predpokladov ako napriklad
miera stornovanosti alebo Umrtnosti
pouzita v LAT teste;

e Porovnanie predpokladov diskontnej
sadzby a odakavanej miery inflacie s
verejne dostupnymi trhovymi zdrojmi;

e Posudenie vhodnosti informéacii
zverejnenych v poznamkach (étovnej
zavierky Spolo¢nosti  suvisiacich so
zavazkami vyplyvajicimi zo Zivotnych
poistnych zmldv voCi poziadavkam
relevantnych  Standardov  finan¢ného
vykaznictva.
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Ocenenie zavédzkov vyplyvajlcich z nezivotnych poistnych zmluv

Hodnota zévézkov vyplyvajicich z neZivotnych poistnych zmiiv k 31. decembru 2021: 208 057 tis.

EUR (k 31. decembru 2020: 193 105 tis. EUR).

Vid' poznamka 3.12 a 3.13 na stranéch 14 aZ 19 (Poistné zmluvy a investiéné zmluvy s DPF;
Klasifikacia poistnych zmlav a investiénych zmiiuv s DPF) a poznémka 19 na stranach 51 aZ 58
(Zavazky z poistnych zmidv a investicnych zmltiv s DPF a aktiva vyplyvajice zo zaistenia).

Klacové zéleZitosti auditu

NaSa reakcia

Zavazky vyplyvajice z  nezivotnych
poistnych zmliv su tvorené najma
zavazkami z poistenia zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla, z havarijného poistenia a z poistenia
majetku.

Zavazky vyplyvajice z  nezivotnych
poistnych zmllv vychadzaju z najlepsieho
odhadu o&akavanych celkovych nakladov na
nahlasené poistné udalosti (,RBNS*) a
ofakavanych celkovych nakladov na
vzniknuté, ale nenahlasené $kody (,IBNR").
Na stanovenie uvedenych zavazkov mézu
byt pouZit¢ rézne metédy, v mnohych
pripadoch potrebuju Standardné aktuarske
metody Upravy v zavislosti od okolnosti a
dané upravy taktiez vyzaduju uplatnenie
vyznamného Gsudku.

Manazment odhaduje hodnotu IBNR
pomocou komplexného modelu s kitG&ovymi
predpokladmi zahriiujicimi predovsetkym
frekvenciu a severitu §kéd na zdravi alebo
v€asnost spracovania vstupnych dat.
Zamerali sme sa aj na kompletnost’ a kvalitu
dat pouZitych v aktuarskych vypoctoch
Spolo&nosti.

Pre horeuvedené dévody povazujeme
ocenenie  zavazkov  vyplyvajlicich zo
Zivotnych poistnych zmllv za kftdovu oblast
auditu.

Procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych aktuarskych $pecialistov,
zahfhali okrem inych:

e Testovanie dizajnu, implementacie a
efektivnosti vybranych kontrol stvisiacich
s aktuarskym procesom, zahfiajlc
kontroly uréenia a schvalenia
ekonomickych a aktuarskych
predpokladov manazmentom;

e Zhodnotenie vhodnosti metéd a modelov
pouzitych Spolo¢nostou pri  oceneni
zavéazKov z poistnych plneni porovnanim s
metédami a modelmi pouzZivanymi inymi
spolognostami v rovnakom odvetvi a s
poZiadavkami finanéného vykaznictva;

¢ Posudenie, & klugové predpokliady o
frekvencii a severite poistnych udalosti,
ktoré Spolognost pouzivala boli prislusne
urCene na zaklade jej historickych analyz;

¢ Odsuhlasenie dat pouzitych v aktuarskych
modeloch na zdrojové data a
odsuhlasenie vybranych dat na poistné
zmluvy a dokumentaciu k poistnym
udalostiam;

e Prediskutovanie poistnych udalosti a
sudnych sporov vyplyvajucich z poistnych
udalosti ] pravnym oddelenim
Spolo&nosti, manazmentom Spolo&nosti a
pravnymi zastupcami Spolotnosti a
nasledné  zhodnotenie primeranosti
zauCtovanych zavazkov na poistné
udalosti;

¢ Na vzorke nahlasenych poistnych
udalosti, porovnanie vykazanych
zavazkov na podkladovl dokumentéciu,
ako napriklad sprava likvidatora, znalecky
posudok alebo iné relevantné dokumenty;

e PouzZijuc historické data Spolo&nosti o
poistnych pineniach a nasho viastného
predpokladu buddcej Skodovosti,
nezavislé ohodnotenie IBNR rezerv pre




vybrané produktové skupiny, najma
poistenie zodpoved-nosti za $kodu
spbsobenu  prevadzkou  motorového
vozidla;

Vyhodnotenie primeranosti rezerv na
poistné pinenia IBNR a RBNS vykonanim
porovnania sugasnych skutoénych plneni
s minuloro&nymi oakavanymi plneniami;

Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach k Uéto-vnej
zavierke Spolo¢nosti shvisiacich so
zavazkami vyplyvajicimi z nezivotnych
poistnych zmlav v  porovnani s
poZiadavkami relevantnych

standardov finan&ného vykaznictva.

Zodpovednost' Statutarneho organu a osob poverenych spravou a riadenim za Gétovnu
zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Gi&tovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Europskou Uniou aza tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uétovnej
zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani uctovnej zavierky je $tatutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrzite pokratovat vo svojej cinnosti, za opisanie skutotnosti tykajlucich sa
nepretrZitého pokracovania v &innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrZitého
pokratovania v &innosti v U&tovnictve, ibaze by mal v imysle Spolo&nost' zlikvidovat' alebo ukoné&it
jej €innost, alebo by nemal inu realistickii moznost nez tak urobit.

Osoby poverené spravou ariadenim su zodpovedné za dohfad nad procesom finanéného
vykaznictva Spolo&nosti.

Zodpovednost’ auditora za audit u¢tovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, &i uctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych Standardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také
existuju. Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuiju
vtedy, ak by sa dalo odévodnene oCakavat, Ze jednotlivo alebo v stuhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, uskutoénené na zaklade tejto Gctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podfa medzinarodnych auditorskych $tandardov, pocas celého auditu
uplatiiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

¢ |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Gétovnej zavierky, &i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto&fiujeme auditorské postupy reagujlice na tieto rizika
a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas
nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vy§sie ako toto riziko
v dosledku chyby, pretoZe podvod mézZe zahfiat tajni dohodu, falSovanie, umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhldsenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ugelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol Spoloénosti.
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* Hodnotime vhodnost pouZitych Gétovnych zasad a uctovnych metdd a primeranost uétovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskuto&nené Statutarnym organom.

* Robime zaver o tom, ¢&i 8tatutarny organ vhodne v Gétovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokraCovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zéver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v sUvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat' v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Zze
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v na$ej sprave auditora na suvisiace
informacie uvedené v Gétovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostato&né, modifikovat
nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu vydania nase;
spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti vdak mozu sposobit, ze Spolo&nost prestane
pokradovat v nepretrzitej ¢innosti.

¢ Hodnotime celkovl prezentaciu, $truktiru a obsah Uctovnej zavierky vratane informécii v nej
uvedenych, ako aj to, &i UCtovna zavierka zachytava uskutoénené transakcie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a ovyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych
nedostatkov internej kontroly, ktoré po&as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, ze sme splnili prisiudné
poziadavky tykajuce sa nezavislosti akomunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch ainych
skuto¢nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze majt vplyv na nasu nezavislost,
ako aj o uskutoCnenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o aplikovanych
ochrannych opatreniach.

Zo skutocnosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim ur&ime tie, ktoré mali
auditu. Tieto zaleZitosti opiSeme v nadej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich
zverejnenie nevylu€uje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze uréita
zaleZitost by sa v nasej sprave uviest nemala, pretoze mozno odévodnene otakavat, Ze nepriaznivé
dbsledky jej uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k dal§im poZiadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informacie pozostavaju z informéacii
uvedenych vo vyroénej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona &. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve
v zneni neskor$ich predpisov (,zakon o Gétovnictve"), ale nezahrnuju UG&tovnu zavierku a nasu
spravu auditora k tejto uctovnej zavierke. N8 nazor na uctovnu zavierku sa nevztahuje na tieto iné
informacie vo vyro¢nej sprave.

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyro&nej sprave, ktori sme obdrzali pred diiom vydania spravy auditora
z auditu Gcétovnej zavierky, a postdenie, &i tieto iné informacie nie st vo vyznamnom nesulade s
auditovanou u¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali potas auditu Gétovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nesprévne. Ak na zéklade nami vykonanej prace
prideme k zaveru, Ze tieto iné informacie s vyznamne nespravne, vyZzaduje sa, aby sme tieto
skuto&nosti uviedli.

V stvislosti s vyro¢nou spravou zakon o Uétovnictve vyZaduje, aby sme vyjadrili nazor na to, ¢&i su
tieto iné informéacie uvedené vo vyroénej sprave v stlade s Uétovnou zavierkou zostavenou za to isté
uctovné obdobie, a &i vyrotna sprava obsahuje informécie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon
o Uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poCas auditu O¢tovnej zévierky, podla nasho nazoru, vo véetkych
vyznamnych suvislostiach:



s tieto iné informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2021 st v stlade s uétovhou
zavierkou zostavenou za to isté Gétovné obdobie,
* vyro¢na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZzaduje zakon o uétovnictve.

Okrem toho z&kon o Gétovnictve vyZaduje, aby sme uviedli, ¢&i sme na zaklade naSich poznatkov
o Spolocnosti a situdcii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu udtovnej zavierky, zistili v tychto inych
informaciach uvedenych vo vyroénej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto suvislosti neexistuju
zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poZiadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu
aRady (EU) ¢. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych pozZiadavkich tykajicich sa
statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvélenie auditora

Za §tatutarneho auditora sme boli vymenovani Statutarnym organom Spolo&nosti na zaklade nasho
schvalenia valnym zhromazdenim Spoloénosti 25. marca 2021. Celkové nepreru$ené obdobie nasej
zakazky, vratane predchédzajlcich obnoveni zékazky (prediZeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne
vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani za Statutarnych auditorov, predstavuje 4 roky.

Konzistentnost s dodato&nou sprévou pre vybor pre audit

Na$ nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatonou spravou vypracovanou pre
dozornu radu Spolo&nosti, ktori sme vydali v ten isty defi ako je datum vydania tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v Clanku 5 ods. 1 Nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach
tykajucich sa $tatutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone auditu sme zostali
nezavisli od Spolo&nosti.

Okrem sluzieb Statutdrneho auditu a sluzieb zverejnenych vo vyro¢nej sprave alebo Uc&tovnej
zavierke sme Spolo¢nosti a uctovnym jednotkam, v ktorych ma Spolo&nost rozhodujlci vplyv,
neposkytli Ziadne iné sluzby.

Auditorska spoloénost’

KPMG Slovensko spol. s r.o.
Licencia SKAU ¢&. 96

Zodpove,dny auditor:
Ing. Martin Kr$jak
Licencia UDVA &. 990

Bratislava, 10. marca 2022



