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1. Uvod

V zZivote ¢loveka nastanu situdcie, udalosti, okamihy, ktoré¢ sa vryja hlboko do pamiti, ba priam pod
kozu. M6zu to byt’ zazitky prijemné, ktoré vycaria ismev na nasej tvari, alebo naopak chvile, ktoré
by sme najradsej okamzite vymazali z nasej mysle. Zial’ nie je to také jednoduché. Zvlast tie tazké
zivotné situdcie, ktoré vo velkej miere zmenia na$ kazdodenny zivot k horSiemu, su
nezabudnutelné. Vo velkej miere ovplyvnia spravanie ludi. Donutia nas prijat do Zzivota
podmienky, pravidla a obmedzia, na ktoré¢ by sme si nepomysleli ani v tom najhorSom sne. Rok
2021 bol aj v naSom socidlnom zariadeni Nezabudka Pata n. o. ,,bohaty* prave na tieto neprijemné
situacie a obmedzenia. Museli sme ich s pokorou prijat’, prisposobit’ sa im, zaclenit’ ich do nasich
kazdodennych cinnosti. Bol to rok, v ktorom pokracovalo vycinanie celosvetovej pandemicke;
situdcie spdsobené virusom COVID-19. Po predchadzajicom narocnom roku sme sa opétovne
spolocnymi silami snazili zvladat’ obdobie pandémie, Castokrat do vypitia fyzickych ¢i psychickych
sil. Bolo to vel'mi narocné vo vSetkych smeroch: zvladnutie zabezpecenia plynulosti prevadzky, ¢i
ochrany zdravia prijimatelov i zamestnancov, alebo zabezpecenie akejkol'vek pomoci, ktora sme
v tomto obdobi zvlast’ potrebovali. Platnymi vyhlaskami a uzneseniami sme naSu ¢innost” museli
opitovne prisposobovat’ Casto meniacej sa situacii. Zmenilo to rozsah aj priebeh aktivit a podujati,
realizaciou ktorych sme sa snazili obohacovat’ zivoty naSich seniorov. Predlozena vyro¢na sprava je
pisomnym dokladom smerom k verejnosti, ktory popisuje ako sme danu situdciu zvladali. Je
opisom tohto obdobia, zobrazenim Ccinnosti ako sa kolektiv zamestnancov a prijimatelov
vysporiadal s touto nel'ahkou situdciou, ale i obrazom hospodarenia s poskytnutymi finan¢nymi

prostriedkami.

Ing. Viera Lukacova
riaditel'’ka Nezdbudky Pata n.o.



2. Identifikacia a organy neziskovej organizacie

Nazov organizacie: Nezabudka Pata n.o.

Sidlo organizacie: Lipova ¢. 995/50A, 925 53 Pata

Zriad’ovatel’: Obec Pata

Cislo rozhodnutia: OU v Trnave, odbor vieobecnej vniitorne;j
spravy VVS/2007/03690 zo dna 17.07.2007

1CO: 37986899

Doba trvania: neurcita

Utel organizacie, druh, forma a rozsah sociilnej sluzby:
Neziskové organizacia poskytuje nasledovné vSeobecne prospesné sluzby:
Poskytovanie socidlnych sluzieb v zmysle zdkona ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach
a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)
v zneni neskorSich predpisov a to:
a) socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
- z dovodu tazkého zdravotného postihnutia,
- z dovodu dovisenia dochodkového veku a inych vaznych dévodov, ktorymi su:
poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré sii odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek
1. v domove socialnych sluzieb - podl'a §38, celoro¢na forma, neurcity cas
2. v zariadeni pre seniorov - podl'a §35, celoro¢na forma, neurcity ¢as
b) opatrovatel'ska sluzba - podla §41, terénna forma, urcity ¢as
¢) podporné sluzby, ktorymi su:
1. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni - podla §58, ambulantnd a terénna forma, urcity cas
2. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre - podl'a §56, ambulantna forma, urcity cas.

Spravne a kontrolné organy
Statutar organizacie-riaditelka: Ing. Viera Lukadova

Spravna rada: PaedDr. Jozef Bercik PhD.- predseda

Mgr. Maria Tothova

Ol'ga Haringova

Mgr. Robert Korec

Robert Korec
Spravna rada pocas roka zasadala dvakrat. Na zasadnutiach schvalovala RUZ 2020, vyro&na spravu
2020, rozpoctové opatrenia na rok 2021 a predbezny rozpocet na rok 2022.
Na zasadnutiach bola vedenim Nezdbudky Pata n.o. obozndmena s cinnostou, chodom
zariadenia a s poskytovanim ostatnych socidlnych sluzieb. Zasadnutia prebehli v sulade s
pandemickymi opatreniami.



Dozorna rada :Ing. Gabriela Paldanova
Mgr. Klaudia Hlozekova
Bc. Viktor Moravec

Dozorné rada zasadala v roku 2021 taktiez dvakrat, kde preskiimala Gc¢tovnti uzavierku, plnenie
rozpoctu, hospodarenie a uctovné doklady. V kontrolnej oblasti neboli zistené odchylky
z predpisanych postupov. Zasadnutia prebehli v zmysle platnych opatreni.

Audit ro¢nej uctovnej uzavierky za rok 2021 bol vykonany nezavislym auditorom. Sprava auditora
je prilohou vyrocnej spravy.

V mesiaci september-oktober prebehla kontrola ¢erpania vydavkov na opatrovatel'ska sluzbu v roku
2021 kontrolérkou obce Pata. Ku kontrole boli predlozené vsetky pozadované doklady. Zaverom
kontoly bolo zistenie ,ze neboli vSeobecno-pravnych ani internych predpisov.

3. Prehlad poskytovanych socialnych sluzieb v roku 2021

V neziskovej organizacii boli poskytované nasledovné socialne sluzby v zmysle Zakona ¢. 448/2008
o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zadkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov.
a) Poskytovanie socialnej sluzby v DSS s celoroénym pobytom — podla § 38 cit. Zakona pre
fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzické osoby a stupent odkazanosti je
najmenej V. -VL
V DSS sa: 1. poskytuje: - pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socidlna rehabilitacia
- oSetrovatel’ska starostlivost’
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva
- osobné¢ vybavenie
2. uzatvara: - podmienky na tschovu cennych veci
3. zabezpecuje: - pracovnl terapiu
- zdujmovu ¢innost’.
Poskytovanie socialnej sluzby v ZpS s celoroénym pobytom — podla § 35 cit. zdkona pre
fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzické osoby a stupenl odkézanosti je
najmenej [V.

V ZpS sa: 1. poskytuje: - pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socidlna rehabilitacia
- oSetrovatel’ska starostlivost’
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva
- osobn¢ vybavenie



2. uzatvara:- podmienky na uschovu cennych veci
3. zabezpecuje: -zaujmovu ¢innost’

Podl'a individuédlnych potrieb a poziadaviek zabezpecuje kadernicke, pedikérske sluzby a duchovnu
starostlivost’.

b) Terénna opatrovatel’ska sluzba podl'a § 41 cit. zdkona — zabezpeCujeme a poskytujeme
terénnu opatrovatel'ska sluzbu pre ob¢anov obce Pata.

¢) Podporné sluzby, ktorymi su:
1. Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni podl'a § 58 cit. zdkona - pre seniorov obce Pata.
2. Poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre podla § 56 cit. zdkona

4. PrehPad prijimatelov socialnych sluzieb v r. 2021

V kombinovanom celoroénom pobytovom zariadeni sme poskytovali sluzby do mesiaca maj
24 prijimatelom, z toho 22 v ZpS a 2 v DSS prevazne z TTSK. Z NSK sme poskytovali socialne
sluzby 1 prijimatel’ke. Od mesiaca jun sme az do konca roka poskytovali socidlne sluzby len 23
prijimatel'om nakol’ko jedno miesto v DSS sa ndm nepodarilo obsadit’ do konca kalendarneho roka.
Z celkového poctu prijimatelov su v priemere 1/2 obfanmi obce Pata. V ZSS boli prijimatelia
zaradeni do stupnia odkdzanosti ¢. VI. s vynimkou piatich prijimatelovm, ktori boli zaradeni do
stupna ¢. V. odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby podl'a Zakona o socidlnych sluzbach ¢.
448/2008 o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni
neskorSich predpisov, s kombinéciou fyzickych a psychickych druhov ochoreni. Pocas roka 2021
zomrelo desat’ prijimatelov, ich miesta boli nasledne hned’ obsadené zaujemcami z poradovnika
Cakatelov.

Vsetci prijimatelia si vyZzaduju  individudlny  pristup a starostlivost, nepretrzity dohlad,
usmernovanie a pomoc pri vSetkych dennych tkonoch a c¢innostiach. Vzhl'adom k narocnej
pandemickej situacii na zaciatku roka sme mali obavy z obsadenia uvol'nenych miest. Nase obavy sa
nenaplnili, od marca bola kapacita zariadenia opdt’ zaplnend. O poskytované socidlne sluzby v
nasom zariadeni je v regione zaujem, o com sved¢i aj evidenica ¢akatel'ov na poskytovanie socialnej
sluzby. Aktualne evidujeme 18 Ziadosti do ZpS.

Zaujemci preferuji poskytovanie socidlnej sluzby v nizkokapacitnych zariadeniach rodinného typu,
medzi ktoré sa radi aj nase zariadenie.

ZloZenie a vekova Struktira obyvatel’ov v ZSS

VEK ZENY MUZI CELKOM PERCENTUALNE
VYJADRENIE (%)
do 62 rokov 2 0 2 8,33 %
63 — 74 rokov 1 2 3 12,51 %
75 — 79 rokov 4 0 4 16,67 %
80 - 84 rokov |6 0 6 24,99 %
85 -89 rokov |5 0 5 20,83 %
nad 90 rokov 4 0 4 16,67 %
SPOLU 22 2 24 100 %




Uhradu poskytovanej socialnej sluzby do 30. 04. 2021 poskytovatel’ ur¢il prijimatelovi podla
Zakona ¢. 448/2008 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a VSeobecne zavdzného nariadenia ( d’alej
VZN) obce Pata ¢. 3/2019 schvaleného Obecnym zastupitel'stvom v Pate dia 28.01. 2019
s ucinnostou od 01.03.2019. V roku 2021 bol schvaleny a od 01. 05. 2021 uc¢inny Dodatok ¢. 3
k VZN ¢. 3/2019 o rozsahu, spdsobe urcenia a vySke thrady za poskytovanie socidlnych sluzieb
v Nezabudke Pata n. o., na zdklade ktoré¢ho sa navysili sumy uhrad za stravovanie, nakol’ko bola
navysend dodavatel'om cena za obedy.

Rozsah poskytovanych sluzieb je obsiahnuty v zmluve s klientom/platcom casti thrady/, ktorej
neoddelitel'nou ¢ast'ou je vypoctovy list o tthrade. V ZpS z celkového poctu 22 iba 4 prijimatel'om
vyplyvala povinnost' platenia thrady v plnej vyske vzhladom k svojmu prijmu a majetku.
Povinnost’ platenia casti thrady malo 18 prijimatelov, zvy$ni Cast' hrady zaplatili zmluvne
dohodnuti platcovia ¢asti thrady.

V DSS mali 2 prijimatelia povinnost’ platit’ ast’ uhrady, zvy$na Cast’ uhradil zmluvne dohodnuty
platca cCasti thrady.

V ZpS a DSS sa uhrady klientov pohybovali od 01.05.2021 v rozpéti od 465,62 € do 582,30 €
v stllade s vypoctovym listom, ktory je si€astou zmluvy s prijimatel'om socidlnej sluzby.
Ekonomicky opravnené naklady v r. 2021 boli v ZpS 1164,56 € a v DSS 1125,18 € na jedného
prijimatel’a socidlnej sluzby/1 mesiac.

Finanény prispevok z MPSVaR v roku 2021 a uhrady od klientov boli nepostacujiuce na pokrytie
ekonomicky opravnenych nékladov. Chybajiuce finanéné prostriedky sme ziskali zo sponzorskych
prispevkov, z dotacie z rozpoctu obce Pata a inych zdrojov.

5. PrehPad Cinnosti neziskovej organizacie v ZpS a DSS.

Celoro¢né pobytové socialne zariadenie nas zriadovatel’ vybudoval v optimalnej polohe v strede
obce.V dostupnosti su organizacie a sluzby, o ktoré nasi prijimatelia prejavuji najviac zaujem.
Vo vedlajsej budove sidli denné centrum seniorov, v susedstve je farsky urad s kostolom
a prilahlym cintorinom. Ned’aleko je predajiia potravin a drogérie, lekareni 1 obecny urad.
Bezbariérové jednopodlazné dispoziné riesenie spiiia stdasny trend, ktorého zaujmom st prave
takéto typy zariadeni. S kapacitou 24 miest sa snazime vytvarat’ naSim prijimatelom rodinné
prostredie. Rodinnym krbom je spolocenskd miestnost’, rodinnym poteSenim oddychovad zona
s malou zeleninovou zahradkou a kvetinovymi zahonmi.
Zamestnanci Nezabudky Pata n. o. poskytovali socidlne sluzby vykonavanim:
-odbornych ¢innosti / pomoc pri odkazanosti na pomoc fyzickej osoby, socidlne poradenstvo,
socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel’ski a opatrovatel'sku starostlivost’, pracovnu terapiu/
-obsluznych cinnosti / ubytovanie, stravovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne a Satstva / -
d’alSich ¢innosti / uschova cennych veci a zdujmova ¢innost’ v kombinovanom /.
Organizac¢na Struktara je rozdelend na: - na zdravotno socialny tusek

- usek stravovania

- ekonomicky tsek
Na vsetkych tsekoch sme sa riadili Standardami kvality, ktoré su stanovené v Zakone o socidlnych
sluzbach ¢. 448/2008 o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
v zneni neskorSich predpisov. Zaznamy vedieme v sulade s internymi s predpismi, ktoré nasledne
sluzia na vyhodnocovanie a kontrolu situécii vzniknutych na jednotlivych usekoch prevadzky.



Opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska starostlivost’ bola vykondvand a zabezpeCovana pod vedenim
hlavnej sestry, podl'a individualnych potrieb a zdravotného stavu klientov v sulade so stanovenymi
Standardami kvality.

Odbornu osetrovatel'skt starostlivost’ sme zabezpecovali na zdklade doporuceni sluzbami ADOS-u
a navstevou odbornych lekarov. V tomto roku sa absolvovali iba nevyhnutné odborné vysetrenia,
ktoré nezniesli odklad, vzhiadom na nepriazniva pandemicku situdciu. Zariadenie podl'a potreby
navStevovala praktickd vSeobecnd lekarka. Vsetci prijimatelia suhlasili s vakcindciou proti
ochoreniu Covid-19, ktora bola dvakrat zabezpecena vyjazdovou ockovacou mobilnou jednotkou z
Novych Zamkov. Tretiu posilfiujicu davku ockovania proti virusu COVID-19 sme zabezpecili
prostrednictvom zazmluvneného oSetrujuceho lekéra.

Podla potreby v priebehu roka zasadal krizovy $tab Nezabudky Pata n. o. Operativne zavadzal
opatrenia do prevadzky v sulade s platnymi usmerneniami a nasledne zavedené opatrenia v
zariadeni vo vSetkych oblastiach prevadzky.

Mame za sebou rok pravidelného antigénového testovania prijimatel'ov aj zamestnancov a ich
dosledného sledovania zdravotného stavu s vykondvanim zodpovedajticej dokumentécie.
Kalenddrny rok sme pokracoval karanténnym obdobim a izoldciou ,nakol’ko diom 27. 12. 2020
bolo RUVZ Galanta nariadené opatrenie stvisiace s uzatvorenim celého zariadenia a jeho
prevadzkou.

Po prvom tyzdni v karanténe, z dévodu ochorenia personalu, bol pracovny tim vymeneny druhou
skupinou, ktora s malymi obmenami zotrvala pracovat v karanténnych podmienkach do
18.01.2021. Vel’kym $tastim v udrzani plynulej prevadzky bolo, ze druhd pracovnad skupina
zamestnancov neochorela a obetavo zvladla vykryt' obdobie praceneschopnosti svojich kolegyi.
Bolo to pre néas vSetkych vel'mi naro¢né obdobie po psychickej aj fyzickej stranke. Prave v
takychto napitych situaciach sa odzrkadlila sila kolektivu, zodpovednost’ a laska k svojej profesii,
ako 1 k prijimatelom. Prave zamestnanci pre klientov prioritnou oporou. Stazené podmienky pri
vSetkych Ukonoch, priaca v nepohodlnych ochrannych oblekoch, zvySené dodrZiavanie
dezinfekénych a hygienickych opatreni si vyZadovali plné plné nasadenie. Z celkového poctu 24
klientov bolo postupne pozitivnych 23 klientov a takmer polovica zo 16 clenného kolektivu
zamestnancov. Nevyhodou v nasom zariadeni sa ukazalo dispozicné rieSenie, ktoré neumoznovalo
uplné oddelit’ cervenu-infekénii zonu od zelenej-neinfekénej zony. V tomto obdobi v naSom
regione bola situdcia zvlaSt nepriaznivd. Plne obsadené nemocnicné 16zka, doposial
nesSpecifikované a dostupné postupy, ako i liecba pozitivnych pacientov. Prva vakcinacia
ohrozenych vekovych skupin obyvatel'stva ako 1 najviac ohrozenych pracovnych pozicii prisla az
v nastavajiicom jarnom obdobi.

V karanténnom obdobi zomreli v naSom zariadeni 6 prijimatelia. Boj s virusom nezvladli. Postupne
v priebehu mesiaca februdr 2021 sa situacia stabilizovala.

Spomienky nam vSak z pamiti tak rychlo nevymiznd. Ich odchod sa ndm navzdy bude spajat
s ni¢iacim nebezpenym virusom, ktory si i napriek naSmu vynaloZenému usiliu naSiel cestu, ako
preniknut’ do nasho socialnehio zariadenia a ohrozit’ zdravie klientov aj zamestnancov.

Vzhl'adom na prelomové kalendarne obdobie bolo obtiazne aj finan¢ne zvladnut’vzniknutd situdciu.
Velkou oporou bol pre nashlavne nas zriadovatel'-obec Pata. S finan¢nou a materialnou pomocou
nas zastreSoval pocas celého roka. Velkym problémom bola dostupnost’ a nasledné zabezpecenie
dezinfekénych, ochrannych a hygienickych pomocok a materidlov. V tom case sa jednalo
o nedostatkovy tovar. PoCas roka sme sa 1 my snazili rieSit’ vzniknutu situdciu r6znymi sposobmi:
sponzorsky, vypracovanim a zaslanim roznych projektov.
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Testovacimi antigénovymi sadami a ochrannymi pomdckami nam bol ndpomocny aj TTSK.

V oblasti socidlneho poradenstva a socialnej rehabilitdcie sme museli taktiez vynalozit’ zvySené
usilie. Zariadenia socidlnych sluzieb fungovali prevazne v rezime zatvorenych prevadzok z dévodu
maximalnej ochrany zdravia seniorov. Trapilo nas, Ze naSi klienti nedokazali pochopit’ vaznost
a nebezpecnost’ vzniknutej situdcie a Castokrat to posudzovali ako zhorSenie kvality poskytovanych
sluzieb. Nastali situacie potreby izolacie klientov po prichode z hospitalizacii, ako i novoprijatych
klientov. Opatrenia stvisiace so zakazom navstev nas sice chranili pred Siriacim sa koronavirusom,
na druhej strane nas posunuli do socialnej izolacie. Mnohi z prijimatelov sa s flou tazsie
stotoznovali. Vo vel'kej miere im bol obmedzeny blizky kontakt s rodinnymi prislusnikmi. Snazili
sme sa ho nahradit’ inymi formami prostrednictvom socialnych sieti. Nenahradili ich v dostato¢nej
miere. Prevazna Cast’ ich samostatne bez pomoci personalu nebola schopna pouzivat.

Vo vynimoénych situaciach a za prisnych hygienicko-epidemiologickych podmienok sme umoznili
aj stretnutie s blizkymi pribuznymi. Jednalo sa o prijimatel’ov trvalo priputanych na l16zko, alebo
prijimatel'ov v paliativnej starostlivosti. O to intenzivnejSie sme sa snazili o individudlny pristup,
CastejSie podavanie informacii pribuznym prevazne formou socialnych sieti.

Zmeny nastali vo aj volnoCasovych aktivitdich. Socidlny pracovnik sa venoval prijimatelom
individualne, pripadne prebiehali aktivity v malych skupinkach. Casté zmeny nas nuatili k
improvizovaciam. Ak prijimatel’ prejavil  neziujem, reSpektovali sme jeho rozhodnutie.
Cas ukazal, e i3lo iba o kratkodobu zaleZitost, ktora sa ¢asom meni. Podia ro¢nych obdobi sme si
svojimi pracami zdobili spolo¢enské, ale i exteriérové priestory v zariadeni.

Kreslenie, malovanie, strihanie, modelovanie, lepenie, Sitie boli techniky, ktoré patria medzi
najobl'ibenejsie. S radostou travili svoj volny ¢as v oddychovej zone, ale i1 v zeleninovej zdhradke,
¢i starostlivost'ou o kvetinové zahony.

Prave letné obdobie bolo sprevadzané aj miernym uvolfiovanim opatreni. Moznost stravit’ aspoi
kratky Cas v spolo¢nosti svojich blizkych bolo priam balzamom na ich dusevnu pohodu. V izkom
kruhu prijimatelov a zamestnancov sme si pripomenuli MDZ, Den matiek, Velka noc, stavanie
maja. Po¢as roka nam vsak pri tychto sviatkoch chybali programy a vystipenia deti miestnej ZS a
MS, ktori k nam v predpandemickom obdobi s radostou a pravidelne prichddzali. Najkrajsi
kultirny zéazitok sme si odniesli zo spevackeho vystupenia p. Gizky Omovej. Letné podujatie
v oddychovej zone zariadenia pani Gizka spestrila humornym rozpravanim pribehov a zéazitkov,
ktoré sa prelinali peknymi piestiami z jej bohatého repertoaru. Dojmy z tohto vydareného podujatia
umocnilo krasne slne¢né pocasie, chutné obcerstvenie, ako 1 pritomnost’ nasich priatel'ov - seniorov
z obce Pata, ktorych sme pozvali. Pod’akovanie patri i naSmu zriad’ovatelovi za participaciu pri
organizacii tohto podujatia.

Mesiac ucty k star§im a 14-te vyrocCie zalozenia Nezabudky sme opét’ oslavili len v izkom kruhu,
bez pozvanych hosti. Nezabudli sme ani na jesennii vyzdobu a spomenuli sme si na zosnulych
blizkych a priatel'ov navstevou blizkeho cintorina.

Duchovna stranka naSich klientov zohrava vel'mi doleziti cast’ v ich Zivote. Nemohli sa konat
obl'ibené posedenia pri modlitbe svitého ruzenca, ani stretnutia so spravcom farnosti. Uskutocnili
sa len vo vynimo¢nych situdcidch. Prioritou sa stalo sledovanie svitych oms$i a programov
s naboZenskou tematikou v televizii a rozhlase. Dostupnd a pomerne rozsiahla bola aj literatura
a tla¢ v naSej kniZnici s ndboZenskou tematikou. Vianoce na Zelanie klientov sme taktiez travili

v duchu krest’anskych tradicii.

Pred Vianocami si na$i starki za asistencie personalu pripravili pre svojich blizkych prijemné
prekvapenie v podobe viano¢nych pohladnic.



V priestoroch jedalne vznikol miniateliér s vianocnou vyzdobou, kde prebichalo fotografovanie
nasich seniorov. Vznikli milé vianocné fotografie, ktoré potesili pribuznych v podobe viano¢nych
pozdravov. Bola to nova skusenost, chvil’ky v ateliéri si skutocne uzili. Vycarilo to na ich tvarach
usmevy a urcite aj po doruceni u ich pribuznych. Milym potesenim bol i velky svietiaci adventny
veniec, ktory zdobil exteriérové priestory pocas vianoc¢ného obdobia. Opidtovne nesklamala
realizdcia projektu “Viano¢ny zazrak®, ¢i dareky “z krabic od topanok®, ktoré mali svojich
adresatov prave v nasom zariadeni. S velkym ocakdvanim rozbal'ovali svoje vianocné krabice,
ktorych darcami boli neznami l'udia. Uslachtily projekt, ktory wvniesol radost do najkrajSich
sviatkov roka, pod ktorych atmofréru sa taktiez podpisala zhorSend pandemicka situacia.

Podl'a moznosti a potreby sme zabezpecovali pocas roka pedikérske a kadernicke sluzby. Aj napriek
nelahkej situdcii, ktort prezivali hlavne nasi izolovani, ale zarovein chraneni seniori, sa zamestnanci
snazili, aby ich dni neboli jednotvarne, pochmurne a dlhé. Prave naopak. S ochotou, trpezlivostou a
opakovane vysvetlovali klientom pravidla, ktoré bolo potrebné reSpektovat’ a dodrziavat. Do
denného rezimu Castokrat zahrnuli peknu pesnicku, tancek, rozhovor, alebo prechddzku. Hlavnym
cielom bolo udrziavanie a rozvoj zmyslovych a fyzickych schopnosti naSich prijimatelov
s vytvorenim duSevnej pohody. Réznymi spdsobmi a formami zmiernit neZiadiuce pocity
z izolacie , ako i zmysluplné travenie ich voI'ného casu .

Opatrovatel’ska sluzba

Zaujem, respektivne potreba zabezpecCovania terénnej opatrovatel'skej sluzby v nasej obci ma
zostupny charakter. Pravdepodobne aj v tomto smere zohrala podstatni cast’ celospolocenska
pandemicka situacia. Starostlivost’ o svojich blizkych zapezpecili rodinni prislusnici, ktori museli
zotrvat' v domacom prostredi z roznych dovodov: /PN-ky, OCR-ky, pozastavenie prevadzok,
sluzieb, vyrobnych procesov, atd’/. Na druhej strane konStatujeme, Ze v pripade aj zvySenc¢ho
zdujmu by bolo vel'mi naro¢né zohnat’ pracovnu silu na poziciu terénnej opatrovatel’ky.V prevaznej
miere su to Zeny v preddochodkovom, alebo v dochodkovom veku.

V priebehu roka 2021 sme prostrednictvom Nezabudky Pata n.o. zabezpecovali tento druh
socidlnej sluzby 1 prijimatelovi. Aj v tomto pripade nam zamestnankyna avizovala odchod do
dochodku v roku 2022. Vyska thrad za opatrovatel'skil sluzbu bola stanovena podla platného
VZN.

Opatrovatel’ka bola zamestnana na plny uvizok, spifala kvalifikaéné predpoklady v sulade
s platnou legislativou. Aj v tejto oblasti sme sa riadili pandemickymi opatreniami a prebiehalo
testovanie zamestnankyne podia prebichajucej situdcie.

Obcania, ktori su odkdzani na pomoc inej osoby v naSej obci a potrebovali nepretrziti celodennu
starostlivost’ sa rozhodli poziadat’ o pobytovu celorocnu socialnu sluzbu v ZpS.

Stravovanie v jedalni

Stravovanie seniorov sa nad’alej zabezpecovalo dodéavatel'skym sposobom, v stlade so zmluvou
medzi dodavatel'om a obcou Pata, s moZnost'ou stravovania v jedalni . Aj v tomto pandemickom
roku seniori vo velkej miere vyuzivali donasku obeda do domacnosti, ktort taktiez zabezpecoval
zmluvne dohodnuty dodévatel. V roku 2021 sa takymto spdsobom zabezpecoval tento druh
socialnej sluzby v priemere 92 stravnikom, v priemernom pocte 1597 obedov/mesacne.
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Vyska tihrady za obed bola stanovena v sulade s platnym VZN obce Pata. V stravovani v jedalni sa
priemerny pocet stravnikov podstatne nezmenil v porovnani s predchadzajiicim rokom.

Denné centrum

Seniori patrili medzi najviac zraniteI'n1 a ohrozent skupinu obyvatel'stva. Bolo priam nevyhnutné
prispdsobit’ sa aktuadlnym usmerneniam a vyhlagkam suvisiacich s Covid-19. Cinnost’ v dennom
centre bola pozastavena z dovodu pandemickych opatreni a ochrany ich zdravia. V letnom obdobi
sice nastalo mierne uvolnenie, trvalo vSak kratko. Prebehli prevazne menSie kultirne podujatia
v exteriéri, v zavere roka prostrednictvom obce Pata bolo zorganizované ockovanie seniorov.
Dvojro¢na izolacia od spolocenského diania, styku s priate'mi, ale i blizkymi prinasala so sebou
vysoku dan. Odzrkadl'uje sa prevazne na psychickej stranke nasich seniorov, neustaleho strachu
a obav z nastdvajuceho obdobia. Pevne verime v obnovenie prevadzky denného centra, aby sa
I'udia v déchodkovom veku prinavratili k svojim obl'ibenym aktivitam, ktoré vypinali ich volny
¢as. V nasom zaujme je i nad’alej podporovat’ a viest' ¢innost’ denného centra, ktord zmysluplne,
zdbavne a podla ich poziadaviek vypliia a zabezpeduje obdobie jesene Zivota seniorov, ktori
prejavia zaujem. Je jednym zo zdrojov a foriem upevilovania a rozvijania medzil'udskych vztahov
a ich socializacie dostupnych tejto vekovej kategorii v naSej obci.

Oblast’ Pudskych zdrojov

Kazdy riadiaci pracovnik tGzi mat’ na svojom pracovisku odbornych, spolahlivych, zruénych
zamestnancov, ktorym moze doverovat’ v akychkol'vek situaciach, ktoré sa na pracovisku vyskytnu.
V naSom sektore su vel'mi vzacne a vitané aj d’alSie vlastnosti: obetavost’, I'udskost, laskavost’,
¢1 zodpovednost. Najst, pripadne udrzat’ si ludi, ktori disponuji s takymito vlastnost'ami
a schopnostami je z roka na rok naro¢nejSie. I ked’ ich uz oslovi akdkol'vek pracovnd pozicia,
vzapdti ich odradi pontkané moZné finanéné ohodnotenie za ich pracu. Dovolim si napisat
podhodnotenie. Problém, ktory tlacime stale pred sebou. Problém, ktoré¢ho rieSenie kompetentné
organy odkladaja. Udrzat’ plynulost’ prevadzok sa stava pre riadiaci manaZment a samospravy
Castokrat nemozné, niekedy priam na medziach zékona.
V oblasti I'udskych zdrojov v Nezabudke Pata n. o. bolo v roku 2021 v pracovnom pomere 16
zamestnancov v zariadeni ZpS a DSS a 1 zamestnankyna v terénnej opatrovatel'skej sluzbe. Vsetci
zamestnanci spiiiali kvalifikaéné predpoklady v zmysle platnej legislativy.
Pracovné pozicie : 1 riaditel’ka

1 hlavna sestra

1 zdravotna sestra

7 opatrovateliek

2 pomocné sily v kuchyni

1 upratovacka

1 socialny pracovnik

1 kumulovana funkcia - referent stravovacej prevadzky, upratovacka

1 ekondm- skrateny avazok

V terénnej opatrovatel’'skej sluzbe pracovala 1 opatrovatel’ka na plny tvdzok.
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V priebehu roka v zlozeni personédlu v celoroénom pobytovom zariadeni nenastali Ziadne zmeny.
Nepriaznivym faktorom bola pandémia stvisiaca s virusom Covid-19, ktord so sebou priniesla
Gastejsie PN-ky, OCR-ky a s tym savisiace zastupovanie. Pracovali sme s najviac ohrozenou
vekovou skupinou, boli sme zaradeny medzi subjekty hospodarskej mobilizdcie a  praca
v socialnych zariadeniach sa musela neustdle prisposobovat novym usmerneniam a vyhlaSkam
meniacich sa zo dita na den. Castokrat si museli zamestnanci vypomahat' a zastupovat na
jednotlivych tsekoch z dovodu hygienickych a dezinfekénych opatreni. Zabezpecit plynula
prevadzku s prisluSnymi opatreniami bolo vel'mi naro¢né po psychickej, ale i fyzickej stranke.
Vekovy priemer naSich opatrovateliek je 56 rokov. Obavy, kto ich nahradi po odchode do
dochodku, pripadne dlhodobej praceneschopnosti, ktord v ich veku priamo umerne pribuda, su
opodstatnené.

Zamestnanci sa pri svojej praci riadili Etickym kodexom a smernicami prisluchajucimi ich
pracovnym pozicidm. ReSpektujii a zachovavaju dovernost’ informdcii, ako i jeho stkromny
priestor prijimatela socidlnej sluzby. V roku 2021 boli zruSené takmer vSetky Skolenia, kurzy,
semindre, ktoré prispievali k zvySovaniu kvality poskytovanych sluzieb. Niektoré z nich boli
nahradené online formou, ako i komunikacia z réznymi organmi a inStiticiami. V priebehu roka sa
uskutocnili prevazne interné Skolenia v oblasti riadiaceho, opatrovatel'ského, socialneho
a stravovacieho useku. Zodpovedni zamestnanci viedli potrebnu dokumentaciu suvisiacu so
zavadzanim S$tandardov kvality a oboznamovali personal s prisluSnymi postupmi a vedenim
dokumentacie ako aj ich dodrziavanie. Praca s prijimatelmi musela prebiehat prevazne
individualnou formou a vo vymedzenych priestoroch z dévodov ¢o najvacsej ochrany zdravia.
Pravidelne pocas roka prebichali kratke pracovné porady, pod vedenim hlavnej sestry, resp.
riaditel’ky zariadenia. OSetrovatel'skému useku svoje poradenstvo a odborné konzulticie
poskytovala jedenkrat mesacne i obvodna lekdrka MUDr. Mechirova.

Praca v socidlnom sektore bola eSte ndrocnejSia ako po uplynulé roky. Vo velkej miere sa tiez
pod fiu podpisala pandemicka situdcia a s nou suvisia izolovanost’ naSich prijimatelov od
spolocenského diania, skupinovych aktivit, ale hlavne styku s rodinnymi prislusnikmi. Ochrana ich
zdravia bola naSou prioritou. Pracovny kolektiv vd’aka svojim schopnostiam a vlastnostiam
s humannym a l'udskym pristupom, si plnil svoje pracovné povinnosti ¢astokrat aj nad ich ramec.
Mozem iba s radostou konStatovat, Ze v Nezdbudke Pata n. o. tim zamestnancov pOsobi
v stabilnom zoskupeni od jej vzniku s ve'mi malymi obmenami. Prave v tomto naro¢nom roku sa
prejavila ich viacro€nd prax, sklisenosti, obetavost’ a zodpovedny pristup na vSetkych pracovnych
poziciach.

Verime, Ze aj informdacie zo zvladnutia nelahkého obdobia budi obrazom a meradlom pre
kompetentné organy pri odmenovani zamestnancov v naSom sektore. Pravom si zasluZia byt’ lepSie
ohodnoteni za svoju pracu.

Projekty

V kazdom kalenddrnom roku sledujeme vyhldsenie réznych vyziev a grantov. Vypracovanim
a zaslanim projektov ocakdvame, ¢i sme uspeli s predlozenym zdmerom. Prostrednictvom takto
ziskanych dotacii sa nam v uplynulom obdobi podarilo zvysit kvalitu nami poskytovanych sluzieb
alebo zabezpecit’ Sportové, ¢i kultirne podujatie na pode nasho socidlneho zariadenia. V roku 2021
sme v znacne] miere reagovali prevazne na vyzvy, ktoré by nam boli ndpomocné pri plneni
pandemickych opatreni.
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Prostrednictvom MPSVaR sme ziskali humanitarnu pomoc podla §9 ods. 3 a 4, ktori sme pouzili na:
- zabezpecCenie Cistiacich, dezinfekénych a ochrannych prostriedkov, vo vyske 2 260,00 €
- zabezpecenie vitaminov a vyzivovych doplnkov pre prijimatel'ov a zamestnancovzariadenia,
vo vyske 800,00 €
- vyplatenie odmeny za pracu v karanténe pre zamestnancov, v celkovej vyske 5 670,00 €

V mesiaci september bola zamestnancom z MPSVaRv ramci Operacného programu l'udské zdroje
vyplatena odmena za pracu v II. vine pandémie vo vyske 11 154,00€ a mesiaci december
jednorazova odmena pre zamestancov za rok 2021 v celkovej vyske 7807,80 €.
V tomto roku sme reflektovali dvomi projektmi aj na vyzvy Trnavskej zupy. Projekt ,,Ochrana
zdravia seniorov* bol uspesny a podporeny dotaciou vo vyske 500,00 €. Zabezpecili sme z nej
antidekubitné a zdravotnicke pomocky pre nasich klientov. Naopak projekt ,,Volny cas
seniorov* cez TTSK bol neuspesny.

Zo S$tatnych hmotnych rezerv nam prostrednictvom TTSK boli pocas celého roka distribuované
antigénové testy, ochranné a dezinfekéné prostriedky. Materidlnu pomoc nam poskytli i spolo¢nosti
DM drogéria, Tesco Pata a spolo¢nost’ Adra.

Od roku 2008 sa tesSime aktivnej spolupraci s mestom Sered’, ktoré nas kazdoroc¢ne prostrednictvom
podanych projektov podporuje finanénymi prostriedkami. Sumou 600,00 € sme dofinancovali kipu
dvoch germicidnych Ziari¢ov v celkovej hodnote 850,00 €.

Cez grantovy program Pomahajme SPPolu za ucelom ochrany zdravia seniorov sme financovali
d’al$si germicidny Zziari¢ v hodnote 450,00 €. Mobilné germicidne Ziarice sme vo velkej miere
pouzivali pocas celého roka vo vSetkych miestnostiach zariadenia.

V néro¢nom pandemickom obdobi nam bol vo velkej miere ndpomocny nas zriad’ovatel — obec
Pata. Zasoboval nas dezinfek¢nymi, hygienickymi a ochrannymi poméckami a taktiez i vitaminmi
pre zamestnancov Vv tych najkritickejSich casoch. Nezanedbatelnou polozkou bola finan¢na
vypomoc zrozpoctu obce vo vySke 7 800,00 € na dofinancovanie prevadzkovych nakladov.
S tizbou sme ocakavali Ustup pandémie, zmiernenie protipandemickych opatreni a ,,navrat do
povodného 7Zivota®. Projektom cez nadaciu ZSE ,Navrat ku kultare® sme pozadovali
dofinancovanie kultirneho podujatia v letnom obdobi. Prostrednictvom nadécie bol pre nas projekt
neuspesny, ale jeho realizacia prebehla vd’aka naSmu zriad'ovatel'ovi.
Prostrednictvom naSho zriad’ovatela bol cez MPSVaR podany projekt, ktorého tspeSnost nam
v zavere roka urobila velkd radost. Do naSho socidlneho zariadenia pribudli 4 elektrické
polohovatel'né postele, 20 komod, 2 skrine a 1 hydraulick4 hygienicka stolicka. Uvedené vybavenie
ul’ah¢i pracu zamestnancom a zvysi kvalitu zivota prijimatel'om.

,»Viano¢ny zazrak* sa udial aj v tomto roku. V rdmci tohto uz zndmeho projektu kazdy z klientov
dostal svoj daréek od uplne neznamych l'udi. Mnohi darcovia sa listom aj predstavili a popriali
nasim starkym pekné preZitie Vianoc. Niektori z nich mali tiZbu pod’akovat’ sa a napisali osobne
darcovi par slov. Milym projektom ,,Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok* prislo do nasho
domova tiez niekolko daréekov. Zavitali k nAm s nimi iZziaci ZS Pata, ktori klientov potesili
viano¢nymi vinSami z prostredia naSej terasy vzh'adom na pretrvavajice opatrenia. Bolo to pekné,
milé, dojimavé. Aj takouto formou zavitala laska a I'udskost’ do nasho domova.
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8.  Rozpocet neziskovej organizacie na rok 2021

Rozpocet n.o. je zékladnym ndstrojom financného hospodarenia v prislusSnom rozpoctovom roku,
ktorym sa riadi financovanie tloh a funkcii n.o. v prislusnom rozpo¢tovom roku. Rozpoctovy rok je
zhodny s kalenddirnym rokom. Rozpocet vyjadruje samostatnost hospodarenia neziskovej

organizacie.

Rozpocet n.o. obsahuje prijmy a vydavky, v ktorych st vyjadrené financné vztahy:

e k pravnickym osobam a fyzickym osobam - podnikatel'om a klientom zariadenia

e Statu k rozpoctu neziskovej organizacie formou doticie v sulade so zdkonom o Statnom
rozpocte na prislusny rozpoctovy rok.

Predbezny rozpocet bol schvéaleny spravnou radu diia 30.11. 2020,rozpocet na rok 2021 schvaleny

taktieZ spravnou radou dia 12.04.2021, ako i jeho 1.uprava dna 01.12.2021.

Predbezny Rozpocet Rozpocet
rozpocet 2021 2021 1.4prava 2021

Prijmy celkom 322.600,00 326.072,00 345.246,00
z toho :
Bezné prijmy 322.600,00 326.072,00 345.246,00
Kapitalové prijmy 0 0 0
Finan¢né prijmy 0 0 0
Vydavky celkom 322.600,00 326.072,00 345.246,00
z toho :
Bezné vydavky 322.600,00 326.072,00 345,246,00
Kapitalové vydavky 0 0 0
Finan¢né vydavky 0 0 0

Plnenie prijmov a vydavkov za rok 2021

V roku 2021 n.o. nema povinnost predkladat’ Cerpanie rozpoc¢tu prijmov a vydavkov podla

rozpoctovej klasifikacie a nepredkladd ani finan¢ny vykaz FIN 1-12 o plneni rozpoctu.
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9. Bilancia aktiv a pasiv v celych €

9.1 AKTIVA
Nazov Skutocnost’ Skutoc¢nost’
k 31.12.2020 k 31.12.2021
Majetok spolu 76 606 78 539
NeobeZny majetok spolu 555 0
z toho :
Dlhodoby nehmotny majetok 0,00 0,00
Dlhodoby hmotny majetok 555 0
Dlhodoby finan¢ny majetok 0,00 0,00
ObeZny majetok spolu 75 660 78 133
z toho :
Zasoby 32 456 27134
Dlhodobé pohl'adavky 0,00 0,00
Kratkodobé pohl'adavky 1087 1 864
Finan¢né ucty 42 117 49 134
Casové rozliSenie 391 405
9.2 PASIVA
Nazov Skutoc¢nost’ Skutoc¢nost’
k 31.12.2020 k 31.12.2021
Vlastné zdroje a cudzie zdroje spolu 76 606 78 539
Vlastné zdroje spolu 35697 36 900
7 toho:
Zakladné imanie 29 620 29 620
Fondy
Nevysporiadany vysl.hosp.min.rokov 7743 6076
Vysledok hospodarenia -1666 1203
Cudzie zdroje 40 354 41 639
z toho :
Rezervy 500 500
Dlhodobé zavizky 109 140
Kratkodobé zavizky 39 745 40 998
Bankové uvery a vypomoci 0,00 0,00
Casové rozliSenie 555 0,00
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10. Vyvoj pohPadavok a zavizkov v celych €

10.1. PohPadavky

Pohladavky Stav Stav
k 31.12 2020 k 31.12 2021
Pohl'adavky do lehoty splatnosti 1 086 1 864
Pohl'adavky po lehote splatnosti 0 0
10.2 Zaviazky
Zavazky Stav Stav
k 31.12 2020 k 31.12 2021
Zavizky do lehoty splatnosti 39 745 40 998
Zavazky po lehote splatnosti 0 0

11. Hospodarsky vysledok neziskovej organizacie v celych €

Nazov Skutocnost’ Skutocnost’
k 31.12. 2020 k 31.12.2021
Naklady 324 114 353 820
50 — Spotrebované nakupy 49 052 54139
51 — Sluzby 10 322 12 412
52 — Osobné naklady 262 252 284 690
53 — Dane a poplatky 899 825
54 — Ostatné naklady 812,67 1198
55 — Odpisy, predany majetok a OP 756 555
56 — Poskytnuté prispevky 20 0
59 — Dane z prijmov 0 0
Vynosy 322 449 355024
60 — Trzby za vl. vykony a tov. 134 358 134 172
61 — Zmena stavu zasob VS 0 0
62 — Aktivacia 0 0
64 — Ostatné vynosy 0 248
65 — Trzby z predaja a prenajmu 0 0
majetku
66 — Prijaté prispevky 9256 13472
69 — Dotacie 178 836 207 132
Hospodarsky vysledok -1 666 1203
/ + kladny HY, - zaporny HV /
Vysledok  hospodarenia za  Uctovné  obdobie /kladny/ v sume

1203,52

bude zuctovany na ucet 428 — nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov
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12. Ostatné dolezité informacie

12.1 Prijaté granty a transfery
V roku 2021 neziskové organizacia prijala nasledovné granty, dotacie a transfery:

Poskytovatel’ Utelové uréenie grantov a transferov Suma prijatych
prostriedkov v €

MPSVaR Financovanie na ¢innost’ n.o. 169 824

MPSVaR Dotacia - COVID 16 754,40

UPSVaR Dotacia 11 154

obec Dotacia 7 800

Mesto Sered’, TTSK |Dotacia 1 600

sponzori Granty, darovacie zmluvy na ¢innost’ n.o. 9409,28

MF SR 2% podiel dane od FO 3 674,35

Spolu 220 216,03

12.2 Udalosti osobitného vyznamu po skonceni uctovného obdobia

Nezébudka Pata n.o. nezaznamenala ziadnu udalost’ osobitného vyznamu po skonéeni uctovného
obdobia.

12.3. Informacie o vyznamnych skutocnostiach, ktoré nastali medzi diiom, ku ktorému sa
zostavuje Gctovna zavierka a diiom jej zostavenia

Na konci roka 2019 sa prvykrat objavili spravy z Ciny, tykajuce sa COVIDI19. V prvych mesiacoch
roka 2020 sa virus rozsiril a negativne ovplyvnil mnoho krajin. Vplyvom Siriacej sa pandémie
ochorenia COVID-19 tuc¢tovna jednotka zaznamenala zvySené naklady na Cistiace a hygienické
potreby. Uétovna jednotka zaznamenala zvysenie ndkladov na mzdy a odvody, kedy bolo potrebné
dodrzanim prisnych hygienickych opatreni na zamedzenie Sirenia koronavirusu zvysit’ pocet sluzieb
v zariadeni. Zaroven vplyvom tejto pandémie zaznamenala Uctovna jednotka pokles vynosov,
nakolko z dovodu neobsadenosti bolo potrebné vratit' ¢ast’ dotdcie MPSVaR vo vyske 1650,44
EUR. V ¢ase karantény v zariadeni nebolo mozné prijimat’ novych klientov, ¢o tieZ malo vplyv na
znizeni vySky thrad od klientov. Pandémia ochorenia COVID-19 pokracovala aj poc€as roka 2021.
Uttovna jednotka nad’alej bola povinnd vynakladat’ vydavky na zvy$end potrebu ochranného
a dezinfekéného materidlu. Po 31. 12. 2021 pandémia ochorenia COVID-19 nad’alej pretrvava, no
uctovna jednotka bude schopna pokracovat nepretrzite v €innosti a fungovat’ i nasledujiicich 12
mesiacov.

13. Audit

Audit ro¢nej uzavierky je uskutocneny v sulade s medzinarodnymi auditorskymi Standardami.
Sprava nezavislého auditora o overeni ro¢nej Ui€tovnej uzavierky zostavovanej k 31.12. 2021 pre
Spravnu radu Nezabudky Pata n.o. tvori prilohu tejto vyro¢nej spravy.

14. Schvalenie ro¢nej ictovnej uzavierky
Roc¢nt uctovnu uzavierku za rok 2021 schvélila Spravna rada Nezabudky dna 11. 04. 2022
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15. Zaver

Predlozena vyro¢na sprava je priestorom na prezentaciu zhodnotenia naSej ¢innosti v roku 2021.
Kazdodennou pracou sme sa snaZili napliat nase dlhodobé, ale i kratkodobé ciele, ktorych
prioritou je spokojnost’ prijimatelov a ich pribuznych. Pri vybere socidlneho zariadenia nam
prejavili doveru, nechceme ju stratit. V pobytovom zariadeni sa im snazime vytvorit’ podmienky,
ktoré bud napinat’ pocit domova. Sme si vedomi, Ze je to nemozné, ale vynaloZime usilie, aby sme
sa k tomuto ciel'u o najviac priblizili.

Strnasty rok svojho posobenia v oblasti poskytovania socialnych sluZieb bol po predchadzajicom
roku opat’ vel'mi ndro¢ny z dovodu pretrvavajiucej pandémie. Nepriaznivé dosledky sme pocitili aj
v naSom malom socidlnom zariadeni .

Kolektiv zamestnancov a prijimatelov Nezabudky Pata n.o. sa snazil situdciu zvladnut’ v ramci
svojich schopnosti a moznosti. Touto formou chcem vyzdvihnit ich nasadenie, obetavost,
trpezlivost’ a pochopenie pre pracu v nidzovom stave a pod’akovat’ za ich pracovné nasadenie.
Pod’akovanie je vSak malo. Opédtovne sa stotoziiujem s nazorom, Ze by si zasluZzili lepSie finanéné
ohodnotenie. V oblasti kvality st na nas kladené vysoké naroky. Moznost’ ich realizdcie si vyZaduje
odbornost. Odbornost’ ocakava finanéné ohodnotenie, ktoré nevieme v poZadovanej vyske
poskytnut’ potencionalnym zaujemcom o zamestnanie. Za takychto podmienok mladsie generacie
neprejavuji zaujem o pracu v socidlnych zariadeniach. Odchadzaja za pracou do zahranicia, alebo
nachadzaju uplatnenie v inych oblastiach na pracovnom trhu. Ich odbornost’ ostdva nevyuzita pre
nasu spoloc¢nost’.

Tazké Zivotné situacie Pudi spajaji. Vznikaju nové vztahy, priatel'stva, druhy a formy pomoci.
Akejkol'vek. Kazda méa v svojom dosledku opodstatnenie a zaroveil nam dodava silu a chut’ ich
prekonavat’ a zvladat’.

V zavere chceme pod’akovat’ vSetkym sponzorom, fyzickym osobam, inStituciam, ktoré nam boli
pocas roka napomocné. Pomohli finan¢ne, materidlovo, pripadne inou formou pomoci, ktora sa
neda vycislit’.

Vysoko ocetiujeme aj spolupracu s nasim zriad’ovatelom - obcou Pata. Prostrednictvom svojich
zamestnancov, poslancov obecného zastupitel'stva, Clenov spravnej a dozornej rady, svojimi
rozhodnutiami a pracou sa pri¢inili o plynulé¢ zabezpecCovanie socidlnych sluzieb v naSej obci.
Kazdym rokom sme obohateni o nové poznatky, skisenosti. Sme otvoreni prijat’ 1 kritiku,
pripomienky, navrhy, nadmety, ktoré nas budi v poskytovani socidlnych sluzieb postvat’ smerom
dopredu. Smerom k spokojnosti tych, pre ktorych bola nasa neziskova organizacia zriadena.

16. Prilohy

Roc¢nd Gctovna zavierka: Stivaha, Vykaz ziskov a strat, Pozndmky k ro¢nej i¢tovnej uzavierke,

Sprava auditora k rocnej uctovnej uzavierke.
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