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Zakladné udaje o spolo¢nosti

NN Zivotnda poistoviia, a.s. (dalej ako "NN Zivotnd poistoviia", alebo "spoloénost NN", alebo
"spolo¢nost”, alebo "NN"), je spolo¢nostou s bohatou histériou a jasnou viziou do budtcnosti, ktorej
stredobodom nie st zmluvy, ale predovSetkym ludia. Nasi zdkaznici so vSetkymi svojimi potrebami,
s planmi a ambiciami. So svojimi radostami i starostami. Ludia, ktori hfadaju zrozumitelné produkty
a vybornu starostlivost. Vetko, ¢o robime, sa odvija od potrieb klientov. Myslime na ich finanénu
buducnost, studid ich deti alebo na to, aby mali z ¢oho zit v pripade choroby ¢i Urazu.

Sme presvedceni, Ze finanéné produkty a sluzby by mali byt jednoduché a zrozumitelné, aby klienti
vedeli, ¢o kupuju a aké su pripadné rizikd. Chceme, aby v kazdej faze svojho Zivota citili, Ze svoju
finanénu budicnost maju pod kontrolou.

Pomdhame [udom starat sa o to, na ¢om im najviac zdlezi.

Obchodné meno: NN Zivotnd poistoviia, a.s.

Sidlo spoloc¢nosti: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava

ICO: 35691999

DIC: 2020861557

IC pre DPH: SK2020861557

Spoloénost zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Odd.: Sa, vlozka
¢.1095/B

Evidenény pocCet zamestnancov k 31. decembru 2021: 307 (k 31. decembru 2020: 300)
a priemerny prepocitany stav zamestnancov je 227 (v roku 2020: 223).




Skupina NN

NN Zivotna poistoviia, a.s. je ¢lenom medzindrodnej finanénej skupiny NN. Této holandské
spoloc¢nost s vys$e 175-rocnou historiou poskytuje poistenie, dochodkové zabezpecenie a spravu
investicii pre viac ako 18 milionov klientov v 19 krajindch sveta. NN Group md vyznamné zastupenie
najmé v Eurépe a Japonsku. NN Zivotnd poistoviia, a.s. vstupila na slovensky trh v roku 1996. V
pociatkoch tu pésobila ako Nationale-Nederlanden a neskér pod zna¢kou ING (od roku 2004). Po
vySe 10 rokoch doslo v marci 2015 k vyznamnému rebrandingu, ktory sa spdjal s ndvratom ku
koreriom. Spolo¢nost sa premenovala na NN, ¢im nadviazala na 175-ro¢nu histériu. Vyznamnym
milnikom pre NN bol rok 2018, ked NN Group dosiahla dohodu o kupe spolo¢nosti AEGON -
konkrétne spoloénosti AEGON Zivotnd poistoviia, a.s. a AEGON, d.s.s., a.s. Na Slovensku dnes
ponuka tisicom klientom svoje sluzby prostrednictvom spoloénosti NN Zivotnd poistovria, a.s., NN
dochodkovd spravcovskd spolocnost, a.s. a NN Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s.. V roku 2021 osldvila
spolo¢nost 25. vyrocie pdsobenia na Slovensku.

Historia skupiny NN vSak siaha aZ do polovice 19. storocia. V aprili 1845 vznikla spolo¢nost De
Nederlanden, ponukajica prdve poistni ochranu majetku pred poziarmi. V dalSich desatrociach
firma De Nederlanden van 1845 prosperovala a rdstla. V roku 1963 sa zlucila s Nationale
Levensverzekering-Bank a vysledkom tohto spojenia bol vznik Nationale-Nederlanden.

0Od 60. do 80. rokov 20. storoc€ia firma rdstla prostrednictvom akvizicii, ktoré zahfiali aj vyznamné
podniky vUSA a otvorila tiez nové pobocky v Eurépe a Azii. Dnes patri k poprednym
medzindrodnym koncernom, ponukaijucim finanéné sluzby pre miliony klientov po celom svete.




Orgadny spoloc¢nosti
k 31. decembru 2021

Valné zhromazdenie:

Jediny akcionar (100 %)

NN Continental Europe Holdings B.V., so sidlom: Schenkkade 65, 2595 AS Haag, Holandsko,
zapisand v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod ¢. 33002024.

Predstavenstvo:

Ing. Peter Brudndk - predseda predstavenstva
Mgr. Martin Visnovsky, PhD. — ¢len predstavenstva
Ing. Peter Jung - ¢len predstavenstva

Ing. Branislav Bustik — ¢len predstavenstva

Ing. Miroslava Jandorfovd - ¢len predstavenstva
Ing. Jozef Ducky - ¢len predstavenstva

Ing. Peter Sterbdk — &len predstavenstva

Dozornd rada:

Bartholomeus Odilia Petrus Frijns - predseda dozornej rady
Renata Jadwiga Kulej - ¢len dozornej rady

Mgr. Eva Hajnd - ¢len dozornej rady




Prihovor predsedu predstavenstva

Vdazeni obchodni partneri, cteni klienti, kolegovia,

madame za sebou d'alsi ndroény rok, ktorého priebeh ovplyviovala pretrvavajuca pandémia COVID-
19. Napriek tomu sme v celkovych vysledkoch prekonali historicky najlepSi minuly rok.
Vysledky roku 2021 boli pre NN rekordné z pohfadu obchodnej produkcie aj hospodarskeho
vysledku.

Naplnili sme tak vSetky nase ambiciézne pldny a dokonca sme sa stali lidrom na trhu penzii v pocte
klientov i v objeme Uspor, ktoré pre nich spravujeme. Znacka NN sa dnes stard o finanénu
buducnost takmer 1 miliona zakaznikov.

Samozrejme, udrzatelnost biznisu a stabilny chod firmy si vyZadovali v pandemickych casoch
nadludské vykony NN timov a je délezité spomenut, Ze za Uspechy roku 2021 vdaéime najmd
kvalitnému fudskému kapitdlu. Nesmierne si vazim ludi, ktori pre NN pracuju. Bez nich by sme tento
rok nezvladli. Velké dakujem patri nasSim zamestnancom, internej obchodnej sluzbe aj externym
distribu¢nym sietam.

Spolocnost je totiz takd silnd ako [udia, ktori ju tvoria a stoja za fiou. Kladieme preto velky déraz i
na vytvaranie €o najlepSich podmienok pre nasu prdacu. VSetci spolo¢ne sa podielame na budovani
spoloc¢nosti s priaznivou firemnou kultirou, ¢o uz treti raz po sebe ocenila aj medzindrodnd porota
z institutu The Top Employers a opdt ndm udelila titul TOP Employer.

NaSu snahu avysoké pracovné nasadenie ocenuju pravidelne i zdkaznici v prieskumoch
spokojnosti. Aj vtomto ndroc¢nom roku sme mysleli predovSetkym naich poziadavky, pretoze
spolahlivost, dovera a zdkaznicka spokojnost su pre ndas kluc¢ové. To budeme mat na zreteli
aj v dalsich rokoch, v sulade so zmyslom nasej prace: ,Pomdhat fludom starat sa o to, na ¢om im
najviac zdlezi.“ Nadviazeme na splnené pldany, strategické partnerstva a budeme sa snazit, aby NN
bola vzdy spolahlivy Zivotny partner. Silny a stabilny partner s veducim postavenim na finanénom
trhu, ktory prindsa nové trendy, inovativne ndstroje a aktivne sa podiela na edukdcii verejnosti
v oblasti finan¢nej gramotnosti. Budeme tieZ hladat nové prilezitosti v oblasti skvalitriovania servisu



a digitalizdcie, ktord zohrdava klucovu rolu vo vsetkych sférach podnikania. Chceme ponukat
klientom aj nasim obchodnym partnerom vysokokvalitné online rieSenia.

V rédmci ndkladov sa budeme snazit o efektivne riadenie s cielom zvySovania hodnoty pre klientov i
akciondrov.

Verim, Ze nasa spolo¢nost zvladne aj vyzvy roku 2022 a vSetky prilezitosti premenime na uspechy.

Na zaver mi dovolte podakovat za doveru, ktoru ste do nds vloZili. Budeme robit vSetko preto, aby
sme si ju nielen udrzali, ale i posilnili.

Peter Brudindak
generdliny riaditel a predseda predstavenstva



Strategicky ramec spolo¢nosti

Zmysel nasej prace

Pomdhame ludom starat sa o to, na ¢om im najviac zalezi

Nasa ambicia Nase strategické zavéazky

Chceme sa stat lidrom na trhu, ktory je znamy kvalitnymi sluzbami
a produktmi, nadanymi zamestnancami a svojim prinosom spolo&nosti #[2g) Klienti a predaj
) 7 Nasich klientov vidime
na zaciatku vietkeho,
¢o robime.

Prislub nasej znacky

Produkty a sluzby

Nase hodnoty
Vyvijume a poskytujeme

1
O Q @ atraktivne produkty

Care Clear Commit Nq VdS ZdlEil' a sluzby.

starostlivost zrozumitelnost spolahlivost
a laskavost a transparentnost adavera Ludia a orgunizﬁciu
D _
Kﬂ% Podporujeme kolegov
k najlepsim vykonom.

~~ Financna sila
% Sme finanéne silni a snazime
7= sadosiahnut solidne dlhodobé
vynosy pre akciondrov.

S Spoloénost
000 Prispievame k blahu ludi
M7 g nasej planéty.




Sprava o stave a ¢innosti spolo¢nosti

NN Zivotna poistoviia, a.s., pdsobi na slovenskom finanénom trhu v oblasti Zivotného
poistenia od roku 1996. Na Slovensko vstupila ako prvd zahraniénd poistoviia pod ndzvom
Nationale-Nederlanden. Spoloc¢nost je ¢lenom medzindrodnej holandskej finanénej skupiny NN
Group, ktord poskytuje poistenie, dochodkové zabezpecenie a sprdavu investicii uz viac ako 175
rokov v 19 krajindch sveta. NN Zivotnd poistoviia priniesla na nés trh bohaté skusenosti z oblasti
finanénych sluzieb. Jej produkty Zivotného poistenia a profesiondlny servis reflektuji na potreby a
poziadavky klientov. Produkty NN zabezpecuju vysoku poistnd ochranu a vyhodné zhodnotenie
vlozenych finanénych prostriedkov. Poistoviia aktudlne ponuka vo svojom produktovom portfoliu
investi¢né a rizikové Zivotné poistenia so Sirokou Skdlou pripoisteni, ktoré spolahlivo kryju klienta v
neoéakdvanych situdcidch. NN Zivotnd poistoviia je Zivotnym partnerom pre svojich klientov.
Zmyslom nasej prace je pomdahat fudom starat sa o to, na ¢om im najviac zdlezi.

Akcionarska Struktura spoloc¢nosti k 31. decembru 2021

Spoloé¢nost je zahriiovand do konsolidovanej uétovnej zavierky spolo¢nosti NN Continental Europe
Holdings, B.V., so sidlom Haag, Holandsko, s kanceldriami na adrese Schenkkade 65, 2595 AS Haag,
Holandsko, zapisand v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod €. 33002024.

Dcérske spolo¢nosti

Spolo¢nost je zaroven materskou spolo¢nostou:



« dcérskej spolo¢nosti NN déchodkovd spravcovskad spolo¢nost, a.s., so sidlom: Jesenského 4/C, 811
02 Bratislava, ICO: 35 902 981, kde md Spolo&nost 100 % vlastnicky podiel, ako aj 100 % podiel na
hlasovacich prévach;

* dcérskej spolo¢nosti NN Facility Management, s. r. 0., so sidlom: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava,
ICO: 53 237 587, kde md Spolo&nost 100 % vlastnicky podiel, ako aj 100 % podiel na hlasovacich
pravach;

NN Zivotnd poistoviia, a.s., je spoloénost so sidlom v Slovenskej republike. Md oprévnenie na
vykondvanie poistovacej ¢innosti, v rdmci ktorej sa povoluju vykondvat poistné odvetvia pre poistny
druh Zivotného poistenia a nezivotného poistenia podla prilohy €. 1s ndzvom Klasifikdcia poistnych
odvetvi podla poistnych druhov, ktord tvori prilohu €. 1 k zdkonu ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve v
platnom zneni (dalej len ,,zdkon o poistovnictve®) nasledovne:

Poistné odvetvie: Zivotné poistenie

1. Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad dozitia, poistenie pre pripad smrti alebo dozZitia,
pre pripad dozitia s moznostou vrdtenia poistného, poistenie spojené s kapitaliza¢nymi zmluvami.

2. D6chodkové poistenie.

3. Doplnkové poistenie uzavreté popri zivotnom poisteni, najmd pre pripad ublizenia na zdravi
vrdtane praceneschopnosti, pre pripad smrti ndsledkom urazu a pre pripad invalidity ndsledkom
urazu alebo choroby.

4. Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyzivu a poistenie pre pripad
uzavretia manzelstva.

5. Poistenie podla bodov 1, 2 a 4 spojené s investi¢nymi fondmi.

6. Kapitalizaéné operdcie zalozené na aktudrskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu
jednorazovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zdvazky s ur€enou dobou trvania a v uréenej
vyske.

Poistné odvetvie: Nezivotné poistenie

1. Poistenie Urazu (vratane pracovnych Urazov a choréb z povolania)
a) fixné penazné plnenie,

b) s plnenim majucim povahu odskodnenia,

c) s kombinovanym plnenim,

d) cestujucich,

e) individudlne zdravotné poistenie.

2. Poistenie choroby

a) fixné penazné plnenie,

b) s plnenim majucim povahu odSkodnenida,

c) s kombinovanym plnenim,
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d) individudine zdravotné poistenie.

Spolo¢nost dalej v rdmci svojich podnikatelskych aktivit uskuto¢iiuje ¢innosti samostatného
finanéného agenta pre oblast finanéného sprostredkovania v sektore kapitdlového trhu,
doplnkového déchodkového sporenia, prijimania vkladov a poskytovania dverov.

ludom starat sa o to, na ¢om im najviac

Hlavnym zdmerom naSich produktov a sluzieb je, aby odrdzali redlne potreby nasSich klientov
a zabezpediliim adekvdtnu poistnu a finanénu ochranu. Zdalezi ndm na tom, aby sa klienti mohli na
nds spolahnut v tazkych Zivotnych situdcidch. Nase produktové portfdlio charakterizuje
transparentnost a zrozumitelnost, pricom velky doraz kladieme na krytie zavaznych rizik (invalidita,
kritické choroby, umrtie) a zabezpedcenie finanénej stability nasich klientov v ¢ase nudze.

Hlavné produktové portfélio nasej spoloénosti v roku 2021 tvorilo:

Rizikové Zivotné poistenie NN Partner

Rizikové Zivotné poistenie NN Protect (ukonéenie predaja 31. marca 2021)
Investicné zivotné poistenie NN Plan

Investi¢né zivotné poistenie NN SMART (ukoncenie predaja 31. marca 2021)

Nasi klienti maju moznost zvysit si poistni ochranu pre pripad Specifickych rizikovych situdcii
vyberom zo Sirokej palety doplnkovych poisteni. Tie su navrhnuté tak, aby dokdzali klientom poméct
vykryt kratkodoby ¢i dlhodoby vypadok prijmu suvisiaci so zhor$enym zdravotnym stavom. Okrem
toho ponukame aj doplnkové poistenia Specidlne zamerané na ochranu deti.

Nadstandardné benefity pre klientov

Nasa poistovia si vazi doveru, ktoru jej klienti prejavili uzatvorenim zmluvy Zivotného poistenia. Ako
podakovanie za prejavenu priazen prindsa pravidelne rozlicné akciové kampane a rézne formy
bonusového poistného krytia alebo vyssie vyplatené sumy pri Specifickych poistnych udalostiach.

Aj v roku 2021 sme vSetkym klientom Zivotného poistenia od NN nad'alej ponukli moznost bezplatne
vyuzivat prémiové lekdrske benefity. V spoluprdci so spoloénostou Diagnose.me mézu klienti NN
a vSetky poistené osoby na zmluve vyuzivat benefity:

Lekara na telefone a konzultdcie so Specialistami a kouémi

Na teleféonnom cisle 02/21 02 06 97 moze klient konzultovat s odbornym zdravotnickym
persondlom akékolvek otdzky tykajuce sa svojho zdravia, postupu lieCby alebo vhodnosti liekov.

Prednostné MRI vySetrenie

Klienti NN sa m6zu online objednat cez webovy portdl na vySetrenie MRI v mieste blizkom ich
trvalému bydlisku.
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Druhy lekdrsky ndzor na stanovenu diagnozu

Klienti NN mé6zu svoju diagnozu a spravnost lie¢by nechat overit u zahranié¢nych Specialistov. Staci
elektronicky zaslat doterajSiu zdravotni dokumentdciu a klient ziska druhy lekdrsky ndzor.
Sucastou benefitu je aj preklad lekdrskych sprav a posudkov zo zahranicia do slovenského jazyka.

Vroku 2021 sme ponuku prémiovych lekdrskych benefitov rozsirili o COVID-19 poradiu. Na
Slovensku pribudaju pacienti s tzv. postcovidovymi komplikdciami, ktoré mézu pretrvavat niekolko
tyzdnov ¢i dokonca mesiacov. Preto sme sa rozhodli klientom ponuknut moznost bezplatne
konzultovat postcovidové zdravotné tazkosti s odbornikmi na plicne ochorenia (pneumologmi). Ti
klientom poradia, ako zvladat a vyriesit dlhodobé problémy zapri¢inené ochorenim COVID-19,
akymi st napriklad tazkosti s dychanim, bolest na hrudniku ¢i kasel.

V suvislosti s pandémiou a ochorenim COVID-19 nasa spolo¢nost vyplatila v ramci poistného
plnenia viac ako 100-tisic eur, adresovanych niekolkym stovkdm slovenskych rodin.

V rédmci bezpecéného proklientského pristupu mohli aj pocas roka 2021 nasi klienti uzatvarat poistné
zmluvy na dialku, bez potreby osobnej ndvstevy nasSich obchodnych miest. Klient uzatvori svoju
zmluvu thradou prvého poistného a nie je nuteny opustit pohodlie a bezpe¢nost svojho domova.

Od 5. novembra 2021 sme nasSim klientom predstavili nova ponuku finanénych fondov
Té nahradila povodné portfélio fondov ponukanych vrdmci produktu NN SMART (preda;j
ukonceny 31. marca 2021) a starsich produktov investi¢ného zivotného poistenia uzavretych v
NN Zivotnej, poistovni, a.s., pred integrdciou s AEGON Zivotnou poistoviiou, a.s.

Nové portfélio tvoria tri zakladné finan¢né fondy:

NN Konzervativny fond

NN Konzervativny fond je uréeny pre konzervativnych klientov, ktori uprednostiuju istejsi
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spOsob investovania a preferuju nizsiu mieru rizika s predpokladom nizsieho, ale stabilnejsieho
vynosu. Odporu¢ame ho klientom ocakdvajucim zhodnotenie nad uroviiou Standardnych
bankovych produktov, ktorych investi¢ny horizont (obdobie, po¢as ktorého md klient zdujem
investovat svoje penazné prostriedky) je minimdline tri roky.

NN Vyvazeny fond

NN Vyvdazeny fond je ur¢eny na strednodobé az dlhodobé investovanie klientov, ktori toleruju
stredne vysoké riziko a uprednostiuju vyvazenu mieru rizika s predpokladom zaujimavého
vynosu.

NN Dynamicky fond

NN Dynamicky fond je uréeny na dlhodobé investovanie (10 rokov a viac) klientov, ktori
akceptuju vysoké riziko kolisania hodnoty fondu a uprednostiuju Sancu na vyrazné zhodnotenie
investicie.

V NN ndm zdlezi na nasej komunite a buducnosti nds vSetkych. Preto sme sa rozhodli pri
investovani zohladiovat aj principy spolo¢enskej zodpovednosti a environmentdlnej ochrany
(ESG) a investovat vlastné aktiva a aktiva nasich klientov predovsetkym v sulade s tymito
principmi. Nase investicie smeruju do:

e spolo¢nosti, ktoré su zodpovedné voci ndm vsetkym,

e spolocnosti, ktoré rovnako zohladruju trvald udrZzatelnost,

e spoloCnosti, ktoré neznecistuju Zivotné prostredie, neprevdadzkuju hazardné hry,
nevyrdbaju zbrane a dodrziavaju zdkladné ludské prava,

¢ spolocnosti, ktoré sa staraju o znizovanie spotreby energii, vody, produkcie odpadu a
jeho triedenie, poskytuju dobré pracovné prostredie pre svojich zamestnancov a
podporuju projekty zamerané na rozvoj miestnych komunit.

Vsetky vyssie uvedené faktory budu zohlfadnené pri investovani finanénych prostriedkov nasich
klientov.

¢innost v roku

Pandémia koronavirusu mala vyrazny vplyv ina obchodnt cinnost spolocnosti. V tomto
naro¢nom obdobi, ktoré preverilo finanénu stabilitu ¢i Uspory mnohych domdcnosti, sme
zaevidovali zvyseny zdujem o poistni ochranu. Protipandemické opatrenia obmedzili moznost
osobného stretdvania sa obchodnikov s klientmi a tradi¢ny predajny model sa presunul do online
prostredia. Velkou vyhodou nasSej spolo¢nosti bolo, Ze dokdzala uz s prichodom prvej viny
pandémie velmi rychlo a flexibilne zareagovat na nové podmienky. Klienti mohli od jej zaciatku
uzatvdrat ¢i servisovat poistné zmluvy diStanc¢ne, bez potreby osobného kontaktu.

Rovnako vSak povazujeme za délezité byt nasim klientom vzdy na blizku a k dispozicii. V roku
2021 boli preto naSe obchodné miesta otvorené, pricom prevdadzka v nich prisne dodrziavala
stanovené rezimy, za akych bolo mozné fyzické stretnutie medzi finanénym agentom a klientom.

V roku 2021 sa naSej spolocnosti v obchode velmi darilo. Zaznamenali sme dokonca najlepSie
obchodné vysledky v naSej historii. Anualizované predpisané poistné za rok 2021 v novom
obchode dosiahlo uroven takmer 19,4 miliéna eur. Tento vysledok reprezentuje v medziro€nom
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porovnani ndrast o 11 % a zdaroven prekro¢enie stanoveného obchodného ciela.

Vyznamny vplyv na priaznivé obchodné vysledky nasej poistovne mali predovsetkym dva hlavné
predajné kandly - internd distribucnd siet zloZzend z viac ako 500 finanénych agentov a externd
spoluprdca s maklérskymi spoloénostami. Najvacési podiel novej produkcie mala pritom spolo¢nost
PARTNERS GROUP SK, Profi+ a Finportal. Medzi dalSich délezitych obchodnych partnerov patrili
Brokeria, PROSIGHT Slovensko, Finanzpartner a Winners Group. Podakovanie za kvalitnu
spoluprdcu a dosiahnuté vysledky rovnako patri vSetkym ostatnym partnerom, ktori s nami v roku
2021 spolupracovali.

Nam najviac zalezi na vas = komunikacia v NN

Otvorend a obojstrannd komunikdcia je jednym zo zdkladnych atributov nasej spolo¢nosti. Pri
komunikdcii s klientmi ¢i obchodnymi partnermi ctime zdsady zrozumitelnosti, jednoduchosti a
transparentnosti. Tymito principmi sa riadi i marketingové oddelenie, ktoré, okrem aktivit
smerujucich k podpore predaja, zastreSuje aj externud a internd komunikdciu.

NN Zivotnd poistoviia dbd o pravidelni komunikdciu s médiomi a jej zastupcami. Sucastou
komunika¢nych aktivit je pravidelné informovanie zdstupcov médii o diani v spolo¢nosti - ¢i uz
proaktivne zasielanim tlac¢ovych sprav, alebo poskytovanim odpovedi na vSetky novindrske otdzky
v reaktivnom modde. V roku 2021 spolo¢nost vydala takmer dve desiatky tlacovych sprav, pricom
o svojich aktivitach pocas celého roka pravidelne informuje aj prostrednictvom socidlnych sieti
Facebook, LinkedIn a Instagram.

V rédmci internej komunikdcie zastreSilo marketingové oddelenie spolo¢nosti komunikdciu na
firemnom intranete, ktory vyuziva platformu SharePoint. V roku 2021 pre svojich kolegov pripravilo
viac ako 200 ¢ldnkov a komunika¢nych kampani.

V obdobi prace z domu povazujeme za dblezité hladat nové spésoby ako zostat v blizkom kontakte
so svojimi kolegami. Preto sme v rdmci rozsirovania komunikaénych kandlov predstavili kolegom
novu platformu Yammer. Na Yammeri sa mézu spojit s kolegami z celého sveta a prostrednictvom
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tematickych komunit diskutovat o aktivitach, ktoré ich zaujimaju. Yammer sa stal idedlinym
miestom na vymenu ndzorov, zdielanie stiborov a informdcii.

Marketingovd komunikdcia sa v roku 2021 sustredila predovSetkym na posilnenie znacky NN, jej
pozicie na trhu, miery zvazovania a odporucania znacky. Nosnym prvkom komunikdcie sa stala
reklamnd kampan, ktord bola v dvoch vindch nasadend v slovenskych televizidch, na socidlnych
sietach a online portdloch. V nasej reklame ndm ludia odpovedaju na otdzku, Ze na ¢om im najviac
zdlezi. Nam v NN najviac zalezi na naSich klientoch. Aj preto mo6zu vSetci klienti zivotného poistenia
a doplnkového dochodkového sporenia v NN bezplatne vyuZivat prémiové lekdrske benefity.
Jednotlivé lekarske benefity sme predstavili prostrednictvom Styroch réznych reklamnych vizudlov,
pricom sme do kampane zapojili i redlneho klienta nasej spolo¢nosti, ktorému benefity pomohli
k lepSej zdravotnej starostlivosti. Kumulativne priniesla reklamna kampan viac ako 2 200

televiznych spotov a viac ako 50 miliénov zobrazeni reklamy na internete a socidlnych sietach.

V rédmci marketingovej komunikdcie sme sa v roku 2021 rovnako zamerali na aktivne oslovovanie
nasich klientov. Chceme, aby vedeli, Ze nasa spolo¢nost je tu pre nich a m6zu sa na nds spolahnut
v pripade nepriaznivych zivotnych udalosti. Zdrovenn sme ich prostrednictvom listov alebo
elektronickych newsletterov informovali o délezitych udalostiach suvisiacich s dianim v spolo¢nosti
a zjednoduSovanim servisu v ¢ase pandémie. Pocas leta sme klientom zaslali e-magazin, ktory
ponuka tipy na zdravy zZivotny Styl. V decembri sme ich poteSili s vianocnym prekvapenim, a to
audio-nahravkou divadelného predstavenia RadosSinského naivného divadla, ktoru si mohli zdarma
vypocut alebo stiahnut z nasej internetovej stranky.

V roku 2021 sa spolo¢nost NN stala partnerom najstarSieho maraténu v Europe. V ndroénom
pandemickom obdobi sme sa rozhodli podporit Medzindrodny maraton mieru (MMM) v KoSiciach.
V NN verime, Ze nové partnerstvo odstartuje dlhodobu spoluprdcu a spolo¢nost bude hrdym
partnerom maraténu aj pri oslavdch jeho storo¢nice. Znac¢ka NN sa suCasne stala jedinym
partnerom bezeckej mobilnej aplikdcie Kosice Peace Marathon, ktord umoziuje fanusikom nazivo
sledovat bezcov priamo na trati. Aplikacia patri medzi najmodernejSie smart riesenia v portféliu
MMM, ktoré vyuziva priblizne 5-tisic ucastnikov maratonu. V roku 2021 bola ladend do oranzovych
farieb znacky NN.

Zaujimame sa o to, €o si 0 nds a znacke NN myslia nasi klienti

Spokojnost nasich klientov je pre nds prvoradd. Zalezi ném na kvalite poskytovanych poistnych
produktov a spokojnosti s klientskym servisom. Aj v priebehu roka 2021 sme realizovali viacero
nezavislych prieskumov, so zameranim na samotnu spokojnost a skusenost nasich klientov ¢i skore
odporucanosti. Vysledky merani systematicky vyhodnocujeme, ziskané podnety spracuvame
a nové rieSenie ndasledne implementujeme do praxe. PretoZze chceme aby inovdcie a vylepsSenia,
ktoré ponukame, vychdadzali priamo z potrieb nasich klientov a obchodnych partnerov.

Komunikac¢né aktivity spolo¢nosti viedli k tomu, Ze podla interného prieskumu Global Brand Health
Monitor sa stala znacka NN trefou najviac preferovanou znackou pre klientov pri kiipe Zivotného
poistenia. Vdaka intenzivnej komunikdcii s klientmi sa ndm podarilo medziro¢ne zlepsit mnohé
atribaty znacky, priCom niektoré ukazovatele dosiahli historicky najvy$Sie namerané hodnoty.
V porovnani s trhovym priemerom hodnotia nasi klienti velmi pozitivhne inovativnost, flexibilitu,
dynamickost a priatelsky pristup nasej znacky. Takisto ju vnimaju ako spolahlivi, zaujimavu
a doveryhodnu. Rovnako kladne vnimaju aj produkty spolo€nosti. V porovnani's trhovym priemerom
az dvojndsobny pocet klientov oznaéil, Ze produkty NN spifiaju ich predstavy.
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NN ako spolocensky zodpovednad znacka

NN chce prostrednictvom svojich zdrojov prispievat k trvalej prosperite spolo¢nosti v miestach, kde
pOsobi. Verime, Zze nasa rola sa neobmedzuje len na vytvdranie zisku. Znamend to, Ze svoju
zodpovednost k spolo¢nosti, Zivotnému prostrediu berieme vazne a ani etické zdvézky ndm nie su
[ahostajné. Svojimi zdrojmi a znalostami podporujeme trvaly rozvoj spolo¢nosti. Verime, ze vdaka
dlhoro¢nym skusenostiaom a znalostiam celosvetovych trendov a ich vplyvu na ludi, spolo¢nost a
podniky sme schopni prispiet k zdraviu ekonomiky, stabilite spolo¢nosti a blahobytu stcasnej qj
buducej generdcie.

NN podporuje vzdeldvanie mlddeZze a tak sa aj v roku 2021 zapojila do vzdeldvacich projektov
sponzorovanych skupinou NN Group. Vdaka Ucasti na programe NN Future Matters (Stipendium
pomdha) mozu Studenti vo finan¢nej nidzi Studovat na prestiznych zahraniénych univerzitdch. Cez
stredoskolsky online projekt Social Innovation Relay (v spoluprdci s neziskovou organizdciou Junior
Achievement) zas rozvija hospoddrske zruénosti, socidlne a ekonomické zmyslanie slovenskej
mlddeze. Vedomosti a finanénu gramotnost povazujeme za klucové.

Na svetovom findle Studentskej sutaze Social Innovation Relay 2021 (SIR) opdtovne zvitazili
gymnazisti z KoSic. Vlani exceloval slovensky tim REN s ekologickym tuhym CistiCom, a tento rok sa
to podarilo Studentom z toho istého koSického gymndzia. Tim s ndzvom Scribo uspel v slovenskom
a nasledne vo svetovom findle medzindrodného projektu SIR, ktoré sa kvéli pandémii konalo v
online priestore. Mladi KosSic¢ania zvitazili vdaka inovativnemu ekologickému popisovacu z
odpadového tlac¢iarenského vosku. Slovenski Studenti v silnej konkurencii porazili dalSich vitazov
narodnych kél, ako napriklad z Ceska, Spanielska, zo Singapuru &i z Japonska.

NN Zivotnd poistoviia v priebehu roka 2021 podporila viaceré charitativne projekty, organizécie &i
jednotlivcov v nudzi. V spoluprdci s ob&ianskym zdruzenim Cesta von sme podporili integracny
projekt ,OMAMY*, ktorého cielom je v€asnd stimuldcia a podpora deti z rémskych komunit ako
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nastroj pomdhajuci na ceste von zchudoby azallenenia sa do spoloCnosti avychovno-
vzdeldvacieho systému. Dalej sme podporili ob&ianske zdruzenie Zachrana. Ciefom ich podujatia
~Rescue Lesnica“ bola podpora a vzdeldavanie zdchrandrov a laickej verejnosti. Finanénd podpora
rovnako smerovala izdruzeniu ,Ninka adeticky inak obdarované®, ktoré sa venuje pomoci
hendikepovanym detom.

Spolo¢nost takisto podporuje ¢innost Naddcie NN ludom, ktord v roku 2021 finanéne alebo
materidlne podporila viaceré organizdcie a jednotlivcov. Pomoc z Naddcie NN fudom bola
poskytnutd za uCelom ochrany a podpory zdravia, ochrany a tvorby Zivotného prostredia, podpory
arozvoja Sportu, podpory vzdeldvania, zachovania kultirnych hodnét &i poskytnutia socidlnej
pomoci.

V nadvdznosti na tohtoroény prvy roénik NN tyzdna dobrovolnictva (viac informdcii v Casti
o fudskych zdrojoch) Your Community Matters Week (Na tvojej komunite zdlezi), vznikol v NN
Group dalsi skupinovy projekt ,Your Community Matters Award®. Hlavnou myslienkou programu je
ocenit najlepsi charitativny ¢i komunitny podin, ktory sa zrealizoval v jednej z krajin skupiny NN.
Cielom je poukdzat na spoloCensky zdsluzné aktivity, do ktorych sa aktivne zapojili aj nasi
zamestnanci.

Kazdd krajina NN Group mohla zaregistrovat svoj vlastny dobrocinny projekt do 15. oktobra. Nasa
spolo¢nost nominovala do sutaze uspesny YouTube projekt Bastrng-SEPRP z dielne zndmeho
komika Michala Kubovéika. Do findlnej trojky sme sa sice neprebojovali, ale uréite mézeme byt
pysni na véetky charitativne aktivity, ktoré nasa spolo¢nost tento rok podporila finanéne, kapacitne
alebo priamou ucastou nasich zamestnancov ako dobrovolnikov.

prinasa klientom vyssi komfort

V NN sa dlhodobo snazime prindsat klientom jedineéné produkty, kvalitny servis a moderné
digitdlne rieSenia. Prichod pandémie vyrazne ovplyvnil spdsob poskytovania klientskych sluzieb.
Nasa spolo¢nost pruzne reagovala a tspesne digitalizovala vaésinu aktivit. Klientom sme umoznili
plnohodnotne vyuzivat nase sluzby v online priestore, z pohodlia a bezpecia domova. Digitalizdcia
prispela k optimalizacii a zjednodusSeniu likvidacie poistnych udalosti, rovnako ako moznému
vykondvaniu zmien na zmluvdach. Do online priestoru sa presunul i preda;j sluzieb, priC¢om uzavretie
poistnej zmluvy prebieha na dialku, bez potreby osobnej ndvstevy klientskeho centra.

V roku 2021 sme sa i nadalej zamerali na rozvoj ainovdciu online sluzby WebKlient. Td ponuka
klientom vzdy aktudlny online prehlad o zivotnom poisteni prostrednictvom zabezpeceného online
uctu. Vyuzivanim sluzby WebKlient, okrem iného, klient ziska detailné informdcie o uzavretom
poisteni, prehlad uskutoénenych platieb, moznost aktivdcie SMS/e-mailovych notifikdacii, moznost
aktualizacie kontaktnych udajov (email, telefén) a moznost zaplatit poistné online. Medzi nové
funkcionality, uvedené v roku 2021, patrila online moznost zmeny trvalej a korespondencnej adresy,
rovnako ako zmeny osobnych udajov (meno, priezvisko, titul, ¢islo obcianskeho preukazu). Na
ochranu klienta sme zaviedli autorizacné sms-ky pri prihldseni apri potvrdeni zmenovych
poziadaviek. Vynovena sluzba WebKlient v priebehu roka plne nahradila predoslu sluzbu Moja NN.

Modernizéciou presiel iportdl WebExpert. Nasi obchodni partneri mézu na jednom mieste

pripravovat ana dialku elektronicky podpisovat nové poistné zmluvy, vyhladdvat v portfoliu
uzatvorenych zmlav a zaddvat poziadavky na realizdciu zmien. Stucastou aplikdcie je interaktivny

17



sprievodca, ktory sprevadza uzivatela pripravou prvej zmluvy a podrobne mu vysvetluje jednotlivé
kroky.

Aj v roku 2021 sme pracovali na posilneni ochrany dat a zvySeni zabezpecenia pred utokmi z
externého prostredia. Vykonali sme penetracné testy nasich online aplikdcii. Pri riadeni rizika sme
zaviedli avykondvame tzv. Effective Control Framework (ECF). V spoluprdci s materskou
medzindrodnou skupinou NN zavéddzame ITCF ramec na riadenie bezpecnosti IT. Takisto sme sa
sustredili na posilnenie bezpec¢nosti vo firemnom cloud prostredi. V oblasti zvySovania povedomia
o bezpeénom IT prebieha dlhodobd aktivita HoxHunt, ktord ma posilnit obozretnost uzivatelov pri
Skodlivych sprdavach a phishingu.

zamestnancov dekorovand prestiznou medzinarod-
nou cenou

Najcennej$im aktivom nasej spolo¢nosti su jej zamestnanci. V NN venujeme osobitni pozornost
tomu, aby sme im ponukli atraktivne pracovné podmienky, moznosti profesijnej realizdcie,
kariérneho rastu a rovnovdhu medzi sikromnym a pracovnym Zivotom.

Oddelenie Tudskych zdrojov (dalej aj ako ,HR®) stdlo aj pocas roku 2021 pred nelahkou ulohou.
Poskytnut zamestnancom zvySenu podporu a starostlivost, ktord by reflektovala pandemicku
situdciu a distanény sposob prace. A kedze v NN kladieme zdravie abezpeénost nasich
zamestnancov vzdy na prvé miesto, pracovnici mohli nadalej vyuzivat moznost distancnej formy
prace. VSetkym zamestnancom, ktorych povaha prdce to umoZiovala, bolo zo strany vedenia
spolo¢nosti odportcané pracovat zdomu s cielom obmedzit mobilitu a znizit riziko prenosu
virusového ochorenia. Spolo¢nost pocas celého roka systematicky vykondvala pravidelnd
dezinfekciu kanceldrskych priestorov a testovanie zamestnancov.

Zamestnanci NN mohli zdarma vyuzit prémiové lekdrske benefity smerujice k lepSiemu uchovaniu
fyzického ipsychického zdravia. Medzi tieto benefity patrili online rozhovor sterapeutom ¢i
kouc¢om, bezplatnd konzultdcia so zdravotnikom ¢&i rychly diagnosticky online test na ochorenie
COVID-19. Vdaka spoluprdci s programom MultiSport ziskali kolegovia pristup k pravidelnym
Sportovym a fyzickym online cvi¢eniam, akymi su pilates, joga alebo fitness.

V roku 2021 pristupila spolo¢nost NN k inovativnemu kroku, ktory nemal na slovenskom pracovnom
trhu obdobu. Ako prvd spoloénost v krajine spustila pilotny testovaci rezim prdce v 4-driovom
pracovnom tyzdni. Ciefom interného programu ,NNas novy Styl prdce” je poskytnut zamestnancom
vys$Siu rovnhovahu medzi pracovnym a sukromnym zZivotom. TyZzdenny pracovny ¢as zamestnancov
NN bol stanoveny na 38,75 hodin. Kazdy zamestnanec si sém mohol vybrat, ¢i chce fond préce
odpracovat v Standardnom rezime 5 pracovnych dni alebo v novom rezime 4 pracovnych dni,
priCom ziska volny pondelok alebo piatok. Volny deri méze vyuzit podla viastnej vole — napriklad
na Sportoveé aktivity, vzdeldvanie, Cas s rodinou alebo vlastné zaujmy a konicky. Prvotnd testovacia
faza sa tykala prvého polroka 2021, po jej ispesnom vyhodnoteni bola prediZzend i na druhy polrok.
Moznost pracovat v 4-diiovom pracovnom rezime podlieha naplneniu obchodnych a firemnych
cielov, ako i zachovaniu kvality poskytovanych sluzieb smerom ku klientom ¢i externym partnerom.

Pocas roka 2021 sa do testovania nového rezimu prdce zapoijilo priblizne 20 % zamestnancov. HR
oddelenie spolocnosti iniciovalo interny prieskum, ktory sa zameral na vnimanie nového
pracovného rezimu zo strany samotnych zamestnancov. Interného prieskumu sa zu€astnilo viac
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ako 65 % zo vSetkych pracovnikov, pricom az 70 % zucastnenych hodnotilo zavedenie 4-driového
pracovného rezimu ako velmi pozitivne. 83 % opytanych zdroven uviedlo, Ze sa ich rovnovdha
medzi sukromnym a pracovnym zivotom zlepSila. Na zdklade dosiahnutych vysledkov a naplneni
obchodnych cielov sa v testovani 4-driového pracovného rezimu pldnuje pokracovat iv dalSom
obdobi.

Dlhodobd prdaca z domu a obmedzenie osobnych kontaktov mali rovnako vyrazny vplyv aj na nasu
firemnu kultdru. Museli sme sa naucit vSetko riesit cez telefon a pocita¢, online stretnutia sa stali
kazdodennou sucastou nasich Zivotov. Mnohi zamestnanci sa dokdzali na nové podmienky velmi
rychlo a efektivne adaptovat, ini kolegovia si zvykali dlhSie. Zmenu prinieslo aj spustenie pilotnej
fdzy 4-dnového pracovného tyzdna, kedy sme na skusku zacali pracovat vo viacerych réznych
rezimoch. Zamestnanci spolo¢nosti sa neraz obracali na HR oddelenie s prosbou o usmernenie
k vykonu a pravidldm prdce.

V aprili 2021 sa konal workshop, na ktorom sa zucastnilo viac ako 20 manazérov spolo€nosti.
Cielom tohto stretnutia bolo zistit, ako zamestnanci vnimaju hybridny model fungovania prdce, ¢o
sa osvedcilo a na ¢o si davat pozor, nastavit si pravidld a odporicania, podla ktorych chceme v NN
dalej pracovat. Vysledok tohto stretnutia sa pretavil do novych odporucani a pravidiel spravania sa,
ktoré sme si vytvorili spolo¢ne a podla ktorych pracujeme. Interny dokument s ndzvom ,NNase
pravidla“ sa stal su¢astou kazdodennej préce.

Pocas pandemického roka sme nezabudli ani na novych kolegov. Aj v roku 2021 mohli vyuzivat
onboardingovu aplikdciu s ndzvom Appical. Uloha aplikdcie je predstavit novééikom Zivot v NN este
pred ich prichodom do nového zamestnania. Pozvanku do aplikdacie dostanu nastupujuci kolegovia
automaticky emailom. Aplikdciu je mozné pouzivat vo vSetkych osobnych zariadeniach
(v smartféne, na tablete alebo v domdcom notebooku). Obsah aplikdcie tvori kurz ,Vitajte v NN

19



Slovensko®, ktory mda 5 tematickych kapitol. V jednotlivych kapitoldch sa buduici zamestnanci
docitaju o histérii a hodnotdch spolo¢nosti, benefitoch ¢i firemnej kulture a etike.

Novinkou roku 2021 bolo spustenie BUDDY programu. V prvy den vSetkych novych zamestnancov
¢akd HR Uvodné skolenie, poéas ktorého maju moznost blizsie spoznat nasu spoloénost a jej
firemna kultdru. S novym BUDDY programom im vSak poskytujeme este nieCo navyse — osobny
kontakt a spriazneného kolegu, na ktorého sa mézu s hocic¢im obrdtit. BUDDY je vlastne skuseny
kolega, ktory pracuje v NN uz dihsiu dobu. Pomdha novému kolegovi zvlddnut ndstup do nového
zamestnania a ulahéi jeho adaptdciu. Podporou BUDDY -ho ziska tieZ pohlad ,,zvnutra“ a udomdcni
sa na novom pracovisku omnoho jednoduchsie a rychlejsSie.

Daldou novou iniciativou v roku 2021 bolo predstavenie programu s nazvom MeNNtoring. Mentoring
je vzdjomny vztah medzi kolegom, ktory md zdujem ucit sa a zlepsovat (mentee) a druhym kolegom,
ktory rdd svoje vedomosti odovzddva (mentorom). Vtomto vztahu sa rozvijaju obe strany.
V spolo¢nosti NN sa méze kazdy zamestnanec prihldsit na poziciu mentora ¢i menteeho, ¢im
aktivne prispeje k vymene odbornych znalosti a know-how.

Zamestnanci NN mali v priebehu roka takisto moznost prihldsit sa na skolenie NN Inovation
method. Skolenie poskytuje pomocou unikdtnej NN Inovaénej metddy sprievod pri spoznavani
skutocnych problémov naSich zdkaznikov. Zdroven je aj praktickym ndavodom, ako sa pri hladani
rieSeni na tieto zakaznicke problémy a nase firemné vyzvy nestratit. Inovaénd metdda vyuziva tie
najuzitocnejSie prvky metody design thinkingu, leanu a agilnych pristupov.

Pracovnici spolo¢nosti sa rovnako mohli zapojit aj do iniciativy NN GeNNerdator Ndpadov. Tdto
dlhodobd iniciativa oddelenia Strategického manazmentu spoloénosti je uréend na poskytovanie
napadov a inovativnych rieSeni na skutoc¢né business vyzvy spojené so stratégiou spolo¢nosti.
Iniciativa je prepojend s klucovymi kompetenciami spolocnosti, z ktorych jednou z nich je
~Zameranie sa na zdkaznika a okolie“. Md takisto sluzit ako podpora a odomknutie myslenia pre
neustdle zlepSovanie sa.

V NN kladieme velky doraz i na psychické a fyzické zdravie nasich kolegov. Interny program Zdravé
telo, zdravd mysel ponukol zamestnancom sériu webindrov ¢i online cviceni, ktorych cielom bolo
udrzat sa v dobrej kondicii. Su¢astou programu bolo i podujatie Dni zdravia. VNN sme vyuzili
neskoré letné mesiace, kedy sa pandemickd situdcia na Slovensku zlepSila, a pripravili sériu
prezencnych ionline podujati smerujucich k podpore zdravia nasich zamestnancov. Kolegovia
mobhli navstivit rozne tematické workshopy ¢i online cviéenia, vyuZzit masdzne sluzby ¢&i vySetrenie
zraku priamo v priestoroch spolo¢nosti.

V NN ndam zdlezi na komunite, v ktorej p6sobime. | preto sa aj v roku 2021 zamestnanci spolocnosti
zapojili do Tyzdnia dobrovolnictva. Pocas juna sa mohli zapojit do réznych aktivit, akymi boli
napriklad Cistenie verejnych priestranstiev, darovanie krvi €i charitativny beh.

Téma rbéznorodosti a pristupu bez predsudkov je v poslednych mesiacoch velmi aktudlna a
podporuju ju firmy ¢&i jednotlivci po celom svete. Rovnako aj medzindrodnd skupina NN vytvorila
iniciativu ,Diverzita & Inkluzia“, ktorej hlavnym posolstvom je byt sdm sebou a respektovat
podstatu a ndzory inych. Aj nasa spolo¢nost NN sa zapojila do tejto aktivity a v stlade s myslienkou
jedine¢nosti sme podpisali 31. mdja 2021 lokdlnu Chartu diverzity Slovensko. Cielom charty, ako qj
celej iniciativy ,Diverzita & Inkluzia“, je vyzdvihnut odlisnost kazdého z ndas a zdéraznit potrebu
tolerancie a pristupu bez predsudkov na pracovisku, ako i mimo neho.
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Pocas letnych mesiacov, ked sa pandemickd situdcia na Slovensku vyrazne zlepsila, pomohlo HR
oddelenie pracujicim rodi¢om so starostlivostou o deti poc¢as letnych prédzdnin. Denného detského
letného tdbora v NN sa mohli zuc¢astnit vSetky deti zamestnancov vo veku od 5 do 10 rokov.
Profesiondlni animdtori pripravili detom bohaty program, ktory kombinoval Sportové a vzdeldvacie
aktivity.

Aj vreZzime prdce zdomu mali zamestnanci pristup k Sirokej palete finanénych a nefinanénych
benefitov s dérazom na zdravie, zdravy Zivotny S$tyl a udrZzanie rovnovdhy medzi sukromnym a
pracovnym zivotom. Zamestnanci NN mohli aj v rezime prdce z domu vyuZivat dni volna nad ramec
zdkona alebo ¢erpat osobitné platené volno (tzv. Sabbatical). Tento benefit sa tyka zamestnancov,
ktori odpracovali vo firme min. 5 rokov a jeho dizka zdvisi od po&tu odpracovanych rokov v
spolo¢nosti.

Nasi zamestnanci mali aj pocas roka 2021 moznost vyjadrit svoj ndzor na spolo¢nost NN a jej
firemnu kultdru prostrednictvom zamestnaneckého prieskumu Peakon. Vysokd ucast na
prieskume, ktord dosiahla 91 %, je dokazom vysokej angazovanosti pracovnikov na Zivote v NN.
Prdve v miere angaZovanosti sa spolocnost dostala na Uroven 8,8 (tato oblast sa hodnoti na 10-
stupnovej skdle), ¢o je v porovnani s vysledkami medzindrodnej skupiny NN skére vyssie o 1,1 bod.
Pokial ide o nds vztah k medzindrodnym firemnym hodnotdm Clear, Care a Commit méZzeme sa
rovnako pochvadlit peknymi vysledkami, ktoré sui dokonca lepSie ako celkovy benchmark
medzindarodnej skupiny NN, a to o takmer 1 bod v rdmci kazdej hodnoty. Znamenda to, Zze kondme a
citime v sulade s hodnotami aj s viziou nasej firemnej kultary.

Najcennejsim dékazom, Ze sa skutocne orientujeme na blaho a rozvoj NN zamestnancov, su dve
prestizne medzindrodné ocenenia TOP Employer Slovakia a TOP Employer Europe 2021.
Spolo¢nost obe ocenenia ziskala uz treti rok po sebe. The Top Employers Institute udeluje titul Top
Employer uz vySe 25 rokov na zaklade vynimocného pristupu k zamestnancom a v minulosti odmenil
uz viac ako 1600 organizdcii v 119 krajindch sveta. Na Slovensku je NN Zivotnd poistoviia nadalej
jedinou ocenenou finanénou spoloc¢nostou. Institut kazdorocne analyzuje v tisickach firiem po
celom svete najlepSie postupy v oblasti pldnovania a ndboru talentov, ich vzdeldvania a rozvoja,
odmenovanie a firemnej kultury.
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Udalosti osobitného vyznamu

Po 31. decembri 2021 nastali tieto udalosti majluce vyznamny vplyv na verné zobrazenie skuto¢nosti,
ktoré su predmetom uctovnictva:

Ruskd federdcia 21. februdra 2022 oficidlne povolila vstup vojenskej sily na Uzemie regionov
vychodnej Ukrajiny. Dia 24. februdra 2022 ruské jednotky napadli Ukrajinu a zacali vojenské
operdcie na viacerych miestach. Tieto prebiehajuce operdcie viedli k obetiam, vyraznej dislokdcii
obyvatelstva, poskodeniu infrastruktury a naruseniu hospodadrskej ¢innosti na Ukrajine. Tdto
situdcia méze mat rozne vyznamné spoloc¢ensko-ekonomické dopady aj na okolité Staty.

Vedenie Spolo¢nosti dospelo k zaveru, Zze podla aktudlnej situdcie, rozsah moznych désledkov,
ktoré sa zvazuju v suvislosti s aktudlnymi udalostami na Ukrajine, nespésobuje vyznamné dopady
alebo neistoty, ktoré by mohli spdsobit vdzne pochybnosti o schopnosti Spoloénosti pokracovat v
¢innosti najmenej 12 mesiacov od ddtumu vydania uctovnej zavierky, kedze Spolo¢nost preddva
poistné produkty na slovenskom poistnom trhu. Z dévodu nejasného budticeho vyvoja, Spolo¢nost
pravidelne monitoruje situdciu a v pripade jej zhorSenia, bude zvazovat dalsi postup konania.

Udaje pozadované podla osobitych predpisov

Zdakon ¢.39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
pravnych predpisov neupravuje osobitné poziadavky na tdaje a informdcie zverejnené vo vyrocnej
sprave.
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Informacia podl'a § 20 odsek 12 a 14 zdkona o Uctovnictve

Spoloénost NN Zivotnd poistoviia, a.s., vo svojej vyroénej sprdve nezverejiiuje nefinanéné
informdcie o vyvoji, konani, pozicii a vplyve ¢innosti U¢tovnej jednotky na environmentdlnu, socidlnu
a zamestnanecku oblast, informdciu o dodrziavani ludskych prdv a informdciu o boji proti korupcii
a uplatkarstvu podla § 20 odsek 9 zdakona o uctovnictve, nakolko priemerny prepoditany pocet
zamestnancov spoloénosti NN Zivotnd poistoviia, a.s., za Gétovné obdobie od 1. janudra 2021 do 31.
decembra 2021 neprekrocil 500 zamestnancov.

Spolog¢nost NN Zivotnd poistoviia, a.s., nezverejfiuje vo svojej vyrocnej sprdave opis politiky
rozmanitosti podla § 20 odsek 13 zakona o U&tovnictve, nakolko spolo&nost NN Zivotnd poistovria,
a.s., nespliia podmienky uvedené v § 20 odsek 13 pism. a) aZ c) zdkona o Uétovnictve.

Informacia o ndkladoch na &innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost nevkladala od 1. janudra 2021 do 31. decembra 2021 Ziadne finanéné prostriedky do
oblasti vyskumu a vyvoja.

Informdcia o nadobudani viastnych akcii, doCasnych listov, obchodnych podielov a akcii,
docasnych listov a obchodnych podielov materskej tictovnej jednotky

Spolo¢nost nenadobudla pocas uc¢tovného obdobia od 1. janudra 2021 do 31. decembra 2021 do
svojho portfolia vlastné akcie, doCasné listy, obchodné podiely a akcie, docasné listy a obchodné
podiely materskej u¢tovnej jednotky.

Informdcia o organizaénych zlozkdch v zahranici
Spoloc¢nost nemala v roku 2021 zriadené Ziadne organizacné zlozky v zahranici.
Rizika

Spolo¢nost je vystavend réznym poistnym a finanénym rizikdm, ktoré su podrobne opisané v
uctovnej zavierke.

Vplyv na zivotné prostredie

Spolo¢nost nevykondva aktivity, ktoré by mali vyznamny negativny vplyv na Zivotné prostredie.
Vplyv na zamestnanost

K 31. decembru 2021 spolo¢nost zamestndvala 307 pracovnikov.

Informdcia o predpokladanom budicom vyvoji €¢innosti spolocnosti v roku 2022

Ambiciou spolo¢nosti je stat sa lidrom na trhu zZivotného poistenia, a to nielen v ndraste
anualizovaného predpisaného poistného, ale aj v kvalite poskytovaného servisu klientom a
obchodnym partnerom. Chce sa stat lidrom na trhu, ktory je znamy kvalitnymi sluzbami a produktmi,
nadanymi zamestnancami a svojim prinosom spolo¢nosti.

Strategické oblasti rozvoja spolo¢nosti na rok 2022 sa tykaju zdkaznikov, distriblcie, produktov,
sluzieb, finan¢nej sily, fudi a organizdcie, spolo¢enskej zodpovednosti a technolégii a dat.

V sulade so strategickym planovanim chceme neustdle prindsat inovécie v produktovom portféliu.
| nadalej pldnujeme ponukat klientom bezplatné benefity, smerujice k zvySovaniu a zlepseniu
dostupnosti zdravotnej starostlivosti na Slovensku.
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V ramci obchodnej c¢innosti chceme udrzat vysoky Standard spoluprdce so strategickymi
maklérskymi spolo¢nostami. Predovsetkym s tymi, ktori poskytuju vysoko kvalitny servis pre
klientov pocas celého Zivotného cyklu poistnej zmluvy. Rovnako mdme ambiciu nad'alej intenzivne
budovat a rozvijat interné predajné siete. Nasim cielom je, aby boli sluzby nasej poistovne dostupné
pre klientov v ramci celého tzemia Slovenska. Klientske centrd a obchodné miesta nasej poistovne
su uz dnes dostupné vo vacsine krajskych a okresnych miest.

Nadalej planujeme rozvoj a inovdcie v oblasti digitdlnych sluzieb. Sme presvedéeni, Ze online
rieSenia dokdzu klientom i obchodnym partnerom priniest vyssiu efektivitu prace a ¢asovu tsporu
pri sprave poistnych zmluv.

Specidlnu pozornost budeme venovat komunikdcii s klientmi tak, aby sme udrzali a posilnili
prejavenu dbveru pri ochrane ich zdravia a prezentdcii vyhod, ktoré ziskaju poistenim v nasej
spolo¢nosti.

Financny pldan

Cielom spoloc¢nosti v dalSich rokoch bude ndrast portfolia a v tejto suvislosti spolo¢nost oakdva
mierny rast v oblasti predpisaného poistného. Taktiez spolo¢nost ocakdva, zZe v portfdliu bude rast
zastupenie predpisaného poistného na krytie rizik. V oblasti vyplat poistnych plneni klientom sa
oc¢akava, Ze vzhfadom na ndrast portfolia, ako aj na zlozenie portfolia, vyplati svojim klientom viac

za Skodové udalosti ako v predchddzajucich rokoch, taktiez oCakdva ndrast poistnych plneni
z titulu maturit poistnych zmlav.

V désledku dokonéenia integrdcie spolo¢nosti a uskutocnenia pldnovanych synergickych efektov,
spolo¢nost ocakdva pokles prevadzkovych ndkladov. Taktiez podita so znizovanim vplyvu
amortizdcie hodnoty poistnych zmliv nadobudnutych pri kiipe podniku na hospoddrsky vysledok.
Vzhladom na uvedené, spolo¢nost pldnuje rast hospoddrskeho vysledku.
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Navrh na rozdelenie zisku alebo vyrovnanie straty

Predstavenstvo spolo¢nosti planuje navrhndt Valnému zhromazdeniu spoloc¢nosti z ¢istého zisku z
roku 2021 vo vyske 13 604 tis. EUR vyplatit jedinému akciondrovi spolo¢nosti dividendu vo vyske
8 800 tis. EUR, ¢o predstavuje 1144,65 EUR na 1 akciu a ¢ast zisku vo vyske 4 804 tis. EUR previest
na ucet nerozdeleného zisku minulych rokov.
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Sprava nezavislého auditora a uctovna zavierka

NN Zivotna poistoviia, a.s.

Uétovnd zdvierka zostavend podia Medzindrodnych $tandardov finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdpskou Uniou za rok, ktory sa skoncil 31. decembra 2021
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Sprava nezavisieno auditora

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu
spoloénosti NN Zivotna poistovia, a.s.

Sprava z auditu uétovnej zavierky

Mazor

Uskutofnili sme _audit Oftovnej zavierky
spoloénosti MM Zivotna poisfoviia, a. s.
(Spoloénost®), ktora obsahuje:

— wykaz o finanénej situacii k 31. decembru
2021;

a za rok od 1. janudra do 31. decembra 2021:

— vwykar ziskov a strat;

— wykaz komplexného vysledku;
— wykaz zmien vlastného imania;
— wykaz zmien pefaZnych tokov;
a

— poznamky Oftovne] zavierky, ktoré
obsahuju sihrn wyznamnych Oétovnych
rzasad a Utovnych metdd.

Podla nasho nazoru, prlofena Oétovna
Favierka poskytuje pravdivy awvemy obraz
finanénej situacie Spoloénosti k 31. decembru
2021, wysledku jej hospodarenia a pefiaZnych
tokov za rok konéiaci sa Kk uvedengému datumu
podra Medzinarodnych Standardov finanéného
vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou.
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Zaklad pre nazor

Audit sme wvykonali podlfa medzinarodnych
auditorskych itandardov {International
=tandards on Auditing, 13A) a Mariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &
537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych
poZiadavkach tykajicich sa statutameho auditu
subjektov versjného ZAUjmL. Masa
zodpovednost podfa tychto Standardov je
uvedena v nasej] sprave v odseku
Fodpovednosf auditora za audit Oftovneg]
ravierky. Od Spoloénosti sme nezavisli podla

KFicove zalezitosti auditu

Klitové zalefitosti auditu s0 zaleFitosti, ktoré
=1 podla nasho odborného posadenia v nasom
audite Uftowvne] zavierky za befné obdobie
najzavaZnejdie. Tymito zalefitostami sme sa
racherali v sivislosti s auditom Oétovne]
ravierky ako celku apri formulovani nasho

Dostatocnost’ zavazkov vyplyvajicich zo ZFivotnych poistnych zmliov

ustanoveni zakona €. 42372015 Z. z.
o Statutamom  audite a o zZmene a doplneni
zakona £. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni
neskoriich predpisov (zZdkon o Statutdmom
audite®) tykajlcich =a efiky, vratane Etického
kodexu auditora, relevantnych pre nag audit
uétovne] zavierky aspinili sme a ostatné
poZiadavky tychto ustanoveni tykajucich sa
etiky. Sme presvedieni, f2 auditorské ddkazy,
ktoré sme ziskali, poskytuji dostatoény
a vhodny zaklad pre nag nazor.

nazory na Au, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor.
kfGEove

Identifikovali sme nasledovné

zalefitosti auditu:

Zavazky vyplyvajice zo Zivotnych poistnych zmidv (k 371, decembru 2021: 662 553 tis. EUR &k 31.

decembru 2020: 618 831 fis. EUR)

Vidf poznamka 1.6 (Zmiuvy tradicného Zivotneho poistenia a zmluvy investicneho Zivotneého poistenia)
a poznamky 2.12, 2.13 a 2.15 (Poznamky k poloZkam uvedenym vo vikazoch).

Klicové zaleZitosti auditu

Nasa reakcia

Zavazky vyplyvajice zo Zivotnych poistnych
zmliv tvoria najvyznamnejdie zavazky v
sivahe Spoloénosti. lch ocenenie je spojeng
s vyznamnou neistotou wyplyvajicou =z
odhadov, kiord si od manaimentu
Spolotnosti vwwZadwjd poufitie dsudkov a
komplexnych a subjektiviyeh predpokladow.
Tieto predpoklady s0 pouZité ako vstupy do
madelu ocehovania poufivaného
Spoloénosfou zalofFeného na Standardnych
aktuarskych metodologiach.

Mavyie, ku kaZdému datumu, ku ktorému sa
rostavuje UEtovna zavierka je Spoloénosf
povinna vykonaf test primeranosti poistnych
zavazkov (tzv. LAT test®) s ciefom poukazat,
¢i s0 vykazang zawvdzky wyplyvajuce zo
Zivotnych poistnych zmliv dostatoéné. Test
je zaloZeny na porovnani odhadov siéasne]
hodnoty  budilcich  pefaZnych  tokowv
vyplyvajicich z platnych poistnych zmliv s
vykazanymi hodnotami poistnych zavizkow.
W pripade, Fe LAT test ukéfe, e hodnoty

Procedary, kioré boli wykonané za asistencie
nagich wvlastnych aktuarskych Specialistov
a IT &pecialistov, zahfali okrem inych:

+  Fhodnotenie primeranost migtad
a modelovy  pouFitych Spoloénosfou  pri
oceneni  zavackov wyplyvajicich zo
Zivotnych poistnych zmidv (vratane LAT
testu) v porovnani = metddami a modelmi
pouZivanymi v rovnakom odvetyi,
= relevantnymi regulagénymi
poZiadavkami a s poZiadavkami
finantného vykaz-nictva;

+  Testovanie navrhovans navrhu,
implementicie a Ofinnosti  fungovania
vybranych kontrol Spoloénosti tykajleich
za procesu nastavenia a aktualizovania
aktuarskych predpokladoy atie?
testovanie vSeobecnych 1T kontrol
spojenych so zberom dat, ich ziskavanim
a validaciou, primame v slvislosti
s poistnymi udalostami;
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zavazkov  wyplyvajicich =zo  Zivotnych
poistnych  zmldv =0 nedostatofng v
poravnani s odhadom buddcich pefaZnych
tokov, celd nedostatotnost je vykazana vo
vykaze Ziskov a strat.

Predpoklady testu LAT, ktoré povaZujeme za
tie s najvyznamnejEim vplyvom na vysledok
testu =0 miera chorobnosti, miera nakladov
na poistnd zmluvu a miera stormovanosti
poistnych zmiiv.

Aj relativne mald zmena v poufitych
predpokladoch méZe mat vyznamny dopad
na vyslednd hodnotu tychto zédvazkov.

Pre horeuvedené ddvody povaZujeme
ocenenie  zavazkov  wvyphyvajicich zo
Zivotnych poistnych zmldy za kMaovd oblast
auditu.

+* Retrospektivne wvyhodnotenie vysledku
modelu LAT  testu Spoloé nosti
porovnanim odhadov penaznych tokov v
predchadzajicom roku so skutotnymi
penaznymi tokmi;

* Posidenie vysledkov analyzy viasing]
skusenosti Spolofnosti a pouZitie tychio
historickych  vysledkov za  Oéelom
rhodnotenia  kMiéowvych  netrhowych
predpokladov ako napriklad chorobnost,
naklady na poistnd zmluva a miera
stormovanosti pouZitd v LAT teste a fief
posidenie otakdvaného vplyvu
pandémie COYID 19. Ako siéast
procedlry sme tieZ testovali prisluing
datove elementy pouZité v LAT teste ich
odsihlasenim na prislugné poistné
zmluvy,

* Paosldenie vhodnosti informacii
zvergjnenych v poznamkach uétovne]
zavierky Spolofnosti  slvisiacich so
zavazkami vyplyvajocimi zo Zivotnych

poistnych  zmliv  vodi  pofiadavkam
relevantnych  Standardov  finanéného
vykaznictva.

Zodpovednost Statutarneho organu a osob poverenych spravou a riadenim za actovna zavierku

Statutamy organ je zodpovedny za zostavenie
tejto (étovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podfa Medzinarodnych
Etandardov finanéného wykaznictva v zneni
prijatom Eurdpskou Uniow aza tie interné
kontroly, ktoré povafuje za potrebné na
zostavenie Uttovne] zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uf v dosledku
podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Oétovne] zavierky je Statutarmy
organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti

Zodpovednost auditora za audit Gétovne] zavierky

Magou zodpovednosfou je ziskat primerang
uisteniz, £ Oftovna zavierka ako celok
neobsshuje vyznamné nespravnosti, & uf v
disledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu
auditora, vratane nazoru. Primerang uistenie je
uistenie vysokého stupfa, ale nie je zarukou
toho, Ze audit vykonany podla medzinarodnych
auditorskych tandardov vZdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existujd. Mespravnosti
mdZu vzniknif v ddsledku podvodu aleba chyly
a za vyznamne sa povazujl vtedy, ak by sa dalo

Spoloénosti nepretrZite pokracovat vo svojej
cinnosti, za opisanie skutoénosti tykajicich sa
nepretrfitého pokratovania v Cinnosti, ak je to
potrebné, ara pouZitie predpokladu
nepretrfitého  pokratovania v Cinnosti v
uétovnictve, ibaZe by mal v dmysle Spolotnost
zlikvidovat alebo ukongif jej Einnost, aleho by
nemal ind realistickd moZnost nez tak urobif.

Cscby povereng spravou  a fadenim S0
rodpovedné za dohlfad nad procesom
finanéného vykaznictva Spolof nosti.

oddvodnene ofakaval, Ze jednotlivo alebo v
suhme by mohli  ovplyvnif ekonomické
rozhodnutia poufivatelov, uskutoénené na
raklade tejto GEtovne] zavierky.

W ramei  auditu | uskutoénengho  podla
medzinarodnych  auditorskych  Standardov,
pofas celého auditu  uplatfiujeme odbomy
usudok a rachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:
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— Identifikujeme a posudzujeme rizika
vyznamne] nespravnosti Gétovne] zavierky,
¢i uZ v ddsledku podvodu alebo chyby,
navrhujeme  a uskutofhujeme auditorske
postupy  reagujice na tisto  rizika
a ziskavame auditorské dokazy, kioré sd
dostatofné avhodné na poskytnutie
zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia
vyznamne] nespravnosti v ddsledku
podvodu je vyESie ako toto riziko v ddsledku
chyby, pretoZe podvod mozZe zahmaft tajnd
dohodu, faléovanie, imyselng vynechanie,
nepravdivé  wyhlaszenie alebo obidenie
intemej kontroly.

— Oboznamujems sa s internymi kontrolami
relevantnymi pre audit, aby sme maohb
navrhnidt auditorské postupy vhodné za
danych okolnosti, ale nie za dOfelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost intemych
kontrol Spoloénosti.

— Hodnotime vhodnost pouZitych détovmych
zasad a Oftovnych metdd a primeranost
Gétovnych odhadov auvedenie = nimi
sUvisiacich informacii, uskutotneng
dtatutamym organom.

— Robime zaver otom, £i Statutamy orgam
vhodne v Uétovnictve pouZiva predpoklad
nepretrZitého pokratovania v Cinnosti a na
zaklade ziskanych auditorskych dokazov
zaver o tom, £i existuje vyznamna neistota
v sUvislosti s udalostami  alebo
ckolnostami, ktoré by mohli wyznamne
spochybnit schopnost Spoloé nosti
nepretrfite  pokratovat v Cinnosti. Ak
dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozomif v nadej
sprave auditora na suvisiace informacie
uvedené v Uttovnej zavierke alebo, ak su
ticto informacie nedostatoéné, modifikovat
nas nazor. Mase zavery wychadzaju
z auditorskych dokazov ziskanych do

datumu vydania nase] spravy auditora.
Budice udalosti alebo okolnosti vEak mdZu
apdsobif, Ze  Spoloinost  prestane
pokracovat v nepretréitej Cinnosti.

— Hodnotime celkovl prezentaciu, Struktlru
aobsah  Océtovnej zavierky  wratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, i
Uétovna zavierka zachytiva uskutofénené
transakcie audalosti spdsobom, ktory
vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poversnymi spravou  a riadenim
komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a
o vyznamnych zZisteniach auditu, vratane
vietkych wvyznamnych nedostatkov intermnej
kontroly, ktoré poéas nagho auditu zistime.

Cieobam poversnym spravou a riadenim tieZ
poskytujeme wyhlasenie o tom, Ze sme spinili
prisluéné pogiadavky tykajice sa nezavislosti,
a komunikujeme = nimi o vietkych vzfahoch
a inych skutotnostiach, pri ktorych sa moZno
opodstatnene domnievaf, #& maji vphyv na
nasu nezavislost, ako aj o uskutofnenych
opatreniach na eliminaciu ohrozenia
nezavislosti alebo o aplikovanych ochrannych
opatreniach.

Zo  skutofnosti  komunikovanych osobam
poverenym spravou a riadenim uréime tie, ktoré
mali najvaf#l wvyznam pri avdite OCtovnej
ravierky befného obdobia, apreto =0
krifovymi zaleZitostami auditu. Tisto zalefitosti
opiteme v nase] sprave auditora, ak zakon
alebo iny pravny predpis ich Zzversjnenie
nevylutuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych
pripadoch nerozhodneme, Ze uréita zaleZitosf
by sa v nadej sprave uviest nemala, pretofe
moZno oddvednens ofakavat, Ze nepriaznive
dasledky jej uvedenia by prevaZili nad vergjnym
prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alsim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava Kk inym informéaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutarmy organ je zodpovedny za iné
informacie. Iné informacie  pozostavajl
z informacii uvedenych vo wyrofnej sprave,
rostavene] podlfa poZiadaviek zakona €.
431/2002 Z. z. o uttovnictve v zneni neskordich
predpisov  (Zakon o Uftovnictve®), ale
nezahmujd Gétovnld zavierku a naiu spravu
auditora k tejto Gétovne] zavierke. N&% nazor na

Gétovnli zavierku sa nevzfahuje na tieto iné
informacie vo viroénej sprave.

WV osuvislosti & auditom Oftovne] zavierky je
nasou zodpovednosfou oboznamenie sa s
tymito  inymi  informaciami  uvedenymi  vo
vyrotnej sprave, kiord sme obdrZali pred dhom
vydania spravy auditora z auditu Oftovnej
ravierky, a postdenie, £i tisto iné informacis nie
gl vo vyzmamnom nesdlade s auditovanou
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uttovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami,
ktoré =me ziskali pofas auoditu  OEtovne]
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne
nespravne. Ak na zaklade nami vykonang]
prace prideme k zéveru, e tieto iné informacie
sl vyznamne nespravne, vyZaduje sa, aby sme
tieto skutoCnosti uviedli.

Wyroénd spravu sme ku diu vydania spravy
auditora z auditu Oftovne] zavierky nemali k
dispozicii.

Ked obdrZime vyrofénl spravu, na zaklade prac
vykonanych pofas auditu Oftovne] zavierky
vyjadrime nazor, &, vo vietkych vyznamnych
sivislostiach:

— tieto ine informacie uvedeng vo wvyrotnej
sprave zostavensj za rok 2021 s0 v sllade
= Uétovnou Zavierkou Zostavenou za to isté

uétovné obdohie,
— wyroéna sprava obsahuje  informacie,
ktorych  uvedenie  wyZaduje  zakon

o Uétovnictve.

Ckrem toho uvedieme, & sme na zaklade
nasich poznatkov o Spoloénosti a situacii v nej,
ktoré sme ziskali pofas auditu  Gétovneg]
zavierky, zistili v tychto inych informacidach
uvedenych wvo vyroéngj sprave vyznamné
nespravnosti_

Daliie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach tykajicich sa &tatutarneho

auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutdrneho auditora sme bali vymenovani
valnym zhromaZdenim Spolofnosti 24, juna
2021. Celkové neprerufené obdobie nadgj
zakazky, vratane predchadzajicich obnoveni

zdkazky (predifeni obdobia, na ktoré sme boli
povodne wymenovani) a nasich opdtovnych
vymenovani za  Statutdrnych  auditorov,
predstavuje 3 roky .

Konzisteninost s dodatocnow spravou pre vybor pre audit

Mas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je
konzistentny S dodatoénou spravou
vypracovanou pre dozomu radu Spolotnosti,

Neauditorske sluzby

Meboli poskytovangé zakazané neauditorskeé
sluzby uvedené v flanku 5 ods. 1 Nariadenia
Eurdpskeho pardamentu a Rady (EU) &.
S537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych

ktorl sme vydali v ten isty def ako je datum
vydania tejto spravy.

poZiadavkach tykajlcich sa Statutarneho auditu
subjektov verejného zaujmu a pri vykone auditu
sme zastali nezavisli od Spoloénosti.

Auditorska spolotnost:

KPMG Slovensko SPDL S F.o.
Licencia SKAL &. 96

.'....-‘.-:; Tatemi” .;d.- it
._.-" ,-;‘I |
Zodpovedny auditor:
Ang. Martin Kréjak

Licencia UDVA &. 930

-
-

Bratislava, 21. marea 2022
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Vykaz o finanénej situdcii

k 31. decembru
vtis. EUR
Pozndmka 2021 2020

Aktiva
Pozemky, budovy a zariadenia 2.3 3571 1631
Nehmotny majetok 25 56749 64 532
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 2.6 42 586 42 636
Finanény majetok 27 665 263 623 856

- v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat 446 517 393710

- uréeny na predaj 218 746 230 146
Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia 212 1015 1286
Casovo rozlisené obstardvacie naklady 24 33136 24 627
rPOOZT,'I;edn?\elky z poistenia, zaistenia, ostatné pohladdavky a ¢asové 210 5581 8058
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 21 13200 8622
Aktiva celkom 821101 775 248
Zavazky
Zavazky vyplyvajuce z poistnych zmliv 212 662 553 618 831
rzoc'lz\lli'c;j;;i/ez poistenia, zaistenia, ostatné zavézky a casové 216 21469 17983
Ostatné rezervy 39 26
OdlozZeny dariovy zavdzok 28 6221 9249
Splatnd dan z prijmov 29 2790 635
Zaviizky celkom 693 072 646 724
Vlastné imanie
Zdakladné imanie 217 25524 25524
Azio 217 10 10
Rezervny fond 217 5105 5105
Ostatné kapitdalové fondy 217 79432 85 267
Ocenovacie rozdiely 217 3339 5038
Nerozdeleny zisk / strata (-) 14 619 7580
Vlastné imanie celkom 128 029 128 524
Zaviizky a viastné imanie celkom 821101 775 248
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Vykaz ziskov a strat

Za rok konciaci 31. decembra

v tis. EUR

Pozndmka 2021 2020
Hrubé predpisané poistné 137 330 131582
Zmena v brutto rezerve na poistné buducich obdobi -1114 -660
Hrubé zaslizené poistné 136 216 130 922
Predpisané poistné postupené zaistovatelom -3147 -2803
Cisté zasluZené poistné 218 133 069 128 119
Cisté vynosy z poplatkov a provizi -261 58
Cisté vynosy z investicii 2.19 66 375 14 074
Podiel na zisku zaistovatela 815 886
Ostatné prevadzkové vynosy 242 185
Vynosy celkom 200 240 143 322
Ndklady na poistné udalosti 2.20 74 463 63137
Podiel zaistovatela na ndkladoch na poistné udalosti 2.20 -844 -1026
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie 48 645 14 640
Podiel z'oist'ovotel’a na tvorbe a pouziti technickej rezervy na zivotné 0 0
poistenie
Poistné plnenia a vyplaty, oCistené 122 264 76 751
Obstardavacie naklady 2.21 25500 26 071
Spravna rézia 222 35594 33728
Ostatné prevadzkové naklady 177 322
Ndklady celkom 183 535 136 872
Vysledok hospoddrenia z beZnej ¢innosti 16 705 6 450
Vysledok hospoddrenia pred zdanenim 16 705 6450
Dan z prijmov 2.23 3101 1885
Vysledok hospoddrenia za uc¢tovné obdobie 13604 4565
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Vykaz komplexného vysledku

Za rok konciaci 31. decembra

vtis. EUR

2021 2020
Vysledok hospoddrenia za uc¢tovné obdobie 13 604 4565
Ostatny komplexny vysledok hospoddrenia
Zmena redinej hodnoty finanéného majetku uréeného na preda;j -8 949 3049
Zmena zdvdzkov vyplyvajucich z DPF v poistnych zmluvdach 6705 -1891
Dari z prijmov vztahujica sa k polozkam sthrnného vysledku hospoddrenia 545 -463
Ostatny ¢isty komplexny vysledok hospoddrenia -1699 695
Komplexny vysledok za Gc¢tovné obdobie po zdaneni 11905 5260

Vsetky polozky uvedené vo Vykaze komplexného vysledku mézu byt ndsledne preklasifikované do

Vykazu ziskov a strat.
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Vykaz zmien vlastného imania

Za rok konciaci 31. decembra 2021

v tis. EUR
Zakladné P Rezervny O.st’atne’: Nerozdeleny Ocenovacie
. . Azio kapitdalové . . Celkom
imanie fond zisk / strata(-) rozdiely
fondy
Stav na zaciatku roka 25524 10 5105 85267 7580 5038 128 524
Vysledok beZného obdobia 0 0 0 4 13 604 0 13604
Osmmylr:/st}./ suhrnny vysledok 0 0 0 0 0 1699 1699
hospoddrenia
Celkovy komplexny vysledok za 0 0 0 0 13604 1699 11905
rok 2021
Transakcie s akciondrmi
Vyplata dividendy 0 0 0 0 -6 565 0 -6 565
Vklady do ostatnych
0 0 0 0
kapitélovych fondoch 0 0 0
Vybery z ostatnych kapitalovych 0 0 0 5835 0 0 5835
fondov
Stav na konci roka 25524 10 5105 79432 14 619 3339 128 029
Za rok kon¢iaci 31. decembra 2020
v tis. EUR
Zakladné ‘e Rezervny ().st’qtn(-'z Nerozdeleny Oceriovacie
. . Azio kapitalové _. . Celkom
imanie fond zisk / strata(-) rozdiely
fondy
Stav na zaciatku roka 25524 10 5105 94 267 5420 4022 134 348
VWsledok beZného obdobia 0 0 0 4 4565 0 4565
Ostatn J/,C/'SI‘J'/ suhrnny vysledok 0 0 0 0 0 695 695
hospoddrenia
Celkovy komplexny vysledok za
rok 2020 0 0 0 0 4565 695 5260
Transakcie s akciondrmi
Vyplata dividendy 0 0 0 0 0 0 0
Vklady do ostatnych
0 0 0 0 0 0 0
kapitdlovych fondoch
Vybery z ostatnych kapitalovych 0 0 0 29000 0 0 29000
fondov
Rozdiel z elimindcie podielu AE
) 0 0 0 0 -2405 321 -2 085
ZP (Note 1.3)
Stav na konci roka 25524 10 5105 85267 7580 5038 128 524
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Vykaz penaznych tokov — neprioma metéda
Za rok kon¢iaci 31. decembra 2021 a 2020

v tis. EUR 2021 2020
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti

Vysledok hospoddrenia pred zdanenim 16 705 6 450
Upravy tykajtice sa:

Odpisy pozemkov, budov, zariadeni a amortizdcia nehmotného majetku 1355 1745
Amortizdacia ¢asovo rozlisenych obstardvacich ndkladov a VOBA 27 031 25752
Urokové naklady/vynosy -4 833 -4842
Vynosy z dividend -5 800 0
Lizingové splatky - urok 17 40
Strata z vyradenia pozemkov, budov a zariadenia 0 0
Vynosy z predaja zariadeni 0 0
Ndrast (-) / pokles ¢asovo rozlisenych obstaravacich ndkladov a VOBA .35 540 -33 091
okrem amortizacie

Ndrast (-) / pokles finanéného majetku, derivatov a precenenie (mimo 43318 -192 260
amortizdciu a iné)

Ndrast (-) / pokles podielov v dcérskych spolo¢nostiach cez vykaz ziskov 0 55
a strat

Ndrast (-) / pokles aktiv vyplyvajucich zo zaistenia 271 -752
Ndrast (-) / pokles pohladdvok z poistenia, zaistenia, ostatnych pohladdvok, 1841 -5322
a ¢asového rozliSenia

Ndrast / pokles (-) v zdvdzkoch vyplyvajucich z poistnych zmliuv 43722 160 155
Ndrast / pokles (-) zavézkov z poistenia, ostatnych zavdzkov a ¢asového 2784 5560
rozliSenia

Narast / pokles (-) zavéizkov zo zaistenia 661 720
Ndrast / pokles (-)zavdzkov z investi¢nych zmlav 0 0
Narast / pokles (-) ostatnych rezerv 13 26
Prijaté uroky 4738 4656
Zaplatenda dan 2792 84
Cisté penazné toky z/(pouzité v) prevadzkovej innosti 12439 -31024
Penazné toky z investicnej Cinnosti

Ndakup pozemkov, budov, zariadeni a nehmotného majetku -1007 -663
Obstaranie dcérskych spolo¢nosti 0 -5
Kapitalové transakcie s dcérskymi spolocnostami 50 10 000
Prijaté dividendy 5800 0
Cisté pefiazné toky z/(pouzité v) investiénej éinnosti 4843 9332
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Penazné toky z finanénej Cinnosti

Vyplatené dividendy -6 565 0
Vklady do kapitdlovych fondov 0 0
Vybery z kapitdlovych fondov -5835 -9000
Lizingové splatky — istina -304 -582
Cisté pefiazné toky z/(pouzité v) finanénej éinnosti -12704 -9582
Prirastok / ubytok (-) pen. prostriedkov a pen. ekvivalentov

Zmena stavu pen. prostriedkov a pen. ekvivalentov 4578 -31274
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 1. janudru 8622 24 996
Penazné prostriedky a periazné ekvivalenty ziskané zlucenim 0 14 900
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 31. decembru 13 200 8622
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Poznamky k uctovnej zavierke

za rok konciaci 31. decembra 2021

Vseobecné informacie

Ndzov a sidlo u¢tovnej jednotky : NN Zivotnd poistovia, a.s.
Jesenského 4/C, Bratislava
PSC 81102

(dalej len ,Spoloénost™)

Den vzniku Spolo¢nosti : 5. juna 1996

ICO: 35691999

DIC: 2020861557

IC k DPH SK2020861557
Pravna forma Spolo¢nosti akciova spolo¢nost

zapisand v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢.: 1095/B

NN Zivotné poistoviia, a.s. (dalej aj ,NN ZP, a.s.“ alebo ,Spoloénost*) je spolo¢nost so sidlom

v Slovenskej republike. Spoloé¢nost mé oprdvnenie na vykondvanie poistovacej ¢innosti, v rdmci
ktorej sa povoluju vykondvat poistné odvetvia pre poistny druh Zivotného poistenia a nezivotného
poistenia podla prilohy €. 1s nazvom Klasifikacia poistnych odvetvi podl'a poistnych druhov, ktord
tvori prilohu ¢. 1k zdkonu ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve (dalej len ,zakon o poistovnictve®)
nasledovne:

Zivotné poistenie Poistné odvetvie:

1. Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad dozitia, poistenie pre pripad smrti alebo
dozitia, pre pripad doZitia s moznostou vrdtenia poistného, poistenie spojené s kapitaliza¢nymi
zmluvami,

2. Déchodkové poistenie,

3. Doplnkoveé poistenie uzavreté popri zivotnom poisteni, najma pre pripad ublizenia na
zdravi vrdtane prdceneschopnosti, pre pripad smrti ndsledkom drazu a pre pripad invalidity
nasledkom urazu alebo choroby,

4, Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyzivu a poistenie pre
pripad uzavretia manzelstva,
5. Poistenie podla bodov 1, 2 a 4 spojené s investi€nymi fondmi,
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6. Kapitalizaéné operdcie zaloZzené na aktudrskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu
jednorazovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zdvézky s ur€enou dobou trvania a v urCenej
vyske.

Nezivotné poistenie Poistné odvetvie :

1. Poistenie urazu (vratane pracovnych urazov a choréb z povolania)
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majucim povahu odSkodnenida,
c) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individudlne zdravotné poistenie.

2. Poistenie choroby
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majucim povahu odSkodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) individudine zdravotné poistenie.

Spolo¢nost dalej vramci svojich podnikatel'skych aktivit uskutoc¢riuje cinnosti samostatného
finanéného agenta pre oblast finanéného sprostredkovania v sektore kapitalového trhu,
doplnkového déchodkového sporenia, prijimania vkladov a poskytovania tverov.

Evidencny pocet zamestnancov Spolocnosti k 31.12.2021 je 307 (k 31.12.2020: 300) a priemerny
prepoditany stav zamestnancov je 227 (v roku 2020: 223). Pocet ¢lenov predstavenstva je 7 a pocet
¢lenov dozornej rady je 3 (v roku 2020: pocet ¢lenov predstavenstva je 6 a pocet ¢lenov dozornej
rady je 3).

Clenovia $tatutdrnych o dozornych orgdnov Spoloénosti zapisani v obchodnom registri
k 31. decembru 2021:

Predstavenstvo:

Ing. Peter Brudndk - predseda predstavenstva
Mgr. Martin Visnovsky, PhD. - ¢len predstavenstva
Ing. Peter Jung — Clen predstavenstva

Ing. Branislav Bustik — ¢len predstavenstva

Ing. Miroslava Jandorfovd - ¢len predstavenstva
Ing. Jozef Ducky — ¢len predstavenstva

Ing. Peter Sterbdk - &len predstavenstva (od 24.6.2021)

Dozornd rada:

Mgr. Eva Hajnd - ¢len dozornej rady voleny zamestnancami Spolo¢nosti
Bartholomeus Odilia Petrus Frijns

Renata Jadwiga Kulej
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Spolocnost je zahriiovand do konsolidovanej Gi¢tovnej zavierky spolo¢nosti NN Continental Europe
Holdings, B.V., so sidlom Den Haag, Holandsko, s kanceldriami na adrese Schenkkade 65, 2595 AS
Den Haag, Holandsko, zapisand v obchodnom registri Holandskej obchodnej komory pod ¢.
33002024, jej jediného akciondra, a na tejto adrese je mozné nahliadnut do konsolidovanej iétovne;j
zdvierky materskej spoloCnosti.

Najvys$Sou materskou spolo¢nostou (angl. ,Ultimate shareholder”) je NN Group N.V., so sidlom Den
Haag, Holandsko.

Spolo¢nost dnia 20. augusta 2005 zriadila v Ceskej republike organizaénu zlozku, ktord bola
zapisand v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel A, viozka 52042.

Oznacenie organizacnej zlozky: NN Zivotnd poistoviia, a.s., pobo&ka pro Ceskou republiku

(dalej len ,,Organizaénd zlozka®)

Sidlo: Praha 5, Nadrazni 344/25, PSC 150 00
ICO: 27 366 421
Zriadovatel: NN Zivotnd poistoviia, a.s., Jesenského 4/C, 811 02

Bratislava, Slovenskad republika, ICO: 35691999

Veduci organizaénej zlozky k 29.02.2020: Maurick Willem Schellekens

Spolo¢nost dfia 25.02.2020 rozhodla o zrueni organizaénej zlozky NN Zivotnd poistoviia, a.s.,
pobocka pro Ceskou republiku ku driu 29.02.2020.

Dria 18.10.2019 valné zhromazdenie Spoloc¢nosti schvdlilo zlu¢enie Spoloénosti so spolo¢nostou
AEGON Zivotnd poistovria, a.s., ktord bola zrusend bez likviddacie jej zlu&enim so Spolo&nostou s
ucinnostou ku driu 01.01.2020. Narodnd banka Slovenska udelila predchddzajuci suhlas na zlucenie
Spoloénosti ako ndstupnickej spolo¢nosti so spoloé¢nostou AEGON Zivotnd poistoviia, a.s. ako
zanikajucou spolo¢nostou svojim rozhodnutim €. sp.: NBS1-000-040-533, ¢. z.: 100-000-196-835 zo
dnia 17.10.2019, ktoré nadobudlo prdvoplatnost dria 18.10.2019.

Dnia 30.10.2019 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o pouziti prostriedkov kapitalového fondu
na prerozdelenie medzi akciondrov nasledovne: ,Finanéné prostriedky vo vyske 10 000 000 EUR
budu vyplatené jedinému akciondrovi Spolo¢nosti, t.j. spolo¢nosti NN Continental Europe Holdings
B.V.” Do 31.12.2019 bolo vyplatenych 5000 000 EUR, zvySnych 5000 000 EUR bolo akciondrovi
vyplatenych 14.02.2020.

Dna 26.06.2020 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o pouziti prostriedkov kapitalového
fondu na prerozdelenie medzi akciondrov nasledovne: ,Finanéné prostriedky vo vyske 4 000 000
EUR budu vyplatené jedinému akciondrovi Spolocnosti.“ Uvedené finanéné prostriedky boli
akciondrovi vyplatené dina 29.06.2020.

Dnia 24.06.2021 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o pouziti prostriedkov kapitalového
fondu na prerozdelenie medzi akciondrov nasledovne: ,Finanéné prostriedky vo vyske 5 834 712
EUR budu vyplatené jedinému akciondrovi Spolocnosti.“ Uvedené finanéné prostriedky boli
akciondrovi vyplatené dria 28.06.2021.

42



1 Uétovné zasady a metody

1.1  Vyhlasenie o sulade

U&tovnd zavierka bola zostavend ako U&tovnd zdvierka (angl. ,financial statements®) v sulade
s Medzindrodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou uniou (,IFRS®).
Uétovnd zavierka bola zostavend a schvdlend vedenim Spolo¢nosti. Uétovna zdvierka bola
zostavend ako individudina. Spoloénost nemd povinnost zostavovat konsolidovanu Gétovnu
zavierku (vid bod 1.4.2).

Uznesenim valného zhromazdenia zo dia 24. 06. 2021 bola schvalend uc¢tovnd zdvierka Spolo¢nosti
za predchdadzajiuce uctovné obdobie zostavend v sulade s IFRS za rok 2020.

Nasledovné nové Standardy a interpretdcie, ktoré boli vydané a su povinné pre ro¢né uctovné
obdobia zacinajuce 1. janudra 2021 alebo neskor, Spolo¢nost predéasne neaplikovala.

IFRS 17, Poistné zmluvy (ucinny pre rocné uctovné obdobia zacinajuce 1. janudra 2023 alebo
neskar).

IFRS 17 nahradza standard IFRS 4, ktory bol v roku 2004 prijaty ako do¢asny Standard. IFRS 4 udelil
spolo¢nostiaom vynimku, aby uctovali o poistnych zmluvdch podla ndrodnych uctovnych
Standardov, ¢o malo za ndsledok velké mnozstvo rozlicnych pristupov. IFRS 17 riesi problémy s
porovnatelnostou, ktoré spdsobil IFRS 4 a vyzaduje, aby vsetky poistné zmluvy boli G¢tované
konzistentne, ¢o je v prospech investorov aj poistovacich spolo¢nosti. Zavdzky z poistenia sa budu
uctovat v ich su¢asnej hodnote, namiesto uc¢tovanie v ich historickej hodnote. Spolo¢nost analyzuje
dopad zmien tohto Standardu na jej u€tovnu zdvierku a o¢akdva, ze Standard pri jeho prvej aplikdcii
bude mat vyznamny vplyv na jej uctovnu zdvierku, pretoZze spolocnost podnikd v oblasti
poistovnictva.

IFRS 9, Finanéné ndstroje: klasifikdcia a oceriovanie (dcinny v EU pre rocné détovné obdobia
zacinajuce dria 1. janudra 2018 alebo neskér okrem poistovni, ktoré méZu vyuZit vynimku
a aplikovat tento Standard od roku 2023).

Spoloé&nost spifia véetky podmienky na uplatnenie do¢asnej vynimky z aplikovania IFRS 9, nakolko
percentudlny podiel celkovej u¢tovnej hodnoty jeho zdvézkov spojenych s poistenim vo vztahu
k celkovej u¢tovnej hodnote vsetkych zavdzkov bol vyssi ako 90 %. Spolo¢nost o¢akdva, Ze dbjde
k zvySeniu opravnych poloziek k pohlfaddvkam z uverov a dlhovych cennych papierov v case
aplikdcie IFRS 9, pretozZe tento Standard zavddza novy model pre uctovanie opravnych poloziek na
znizenie hodnoty tzv. model o¢akdvanych strat (ECL). Podla novych pravidiel Spolo¢nost bude
musiet okamzite zauc¢tovat opravnu polozku na zdklade nového modelu o¢akdvanych strat, a to uz
v Case vzniku pohladavky, ktord nie je po splatnosti a ani nevykazuje iné zndmky zniZenia jej
hodnoty. Rozumny odhad tohto ndrastu opravnych poloziek nie je mozné uskutocnit, pretoze nie je
mozné spolahlivo predpokladat, aké informdcie o buddcich okolnostiach, vrdtane
makroekonomickych predpokladoch a pravdepodobnostiach priradenych alternativnym
makroekonomickym predpovediam, budu relevantné k 1.janudaru 2023, ked vplyv aplikdcie
$tandardu bude zauctovany vodéi pociato¢nému stavu nerozdeleného zisku. Spolo¢nost aktudine
vyhodnocuje ostatné aspekty nového Standardu a ich vplyv jej na u¢tovnu zdavierku, splnenie SPPI
kritérii a analyzu majetku, ktory predstavuje len platby urokov a istiny, podla ratingu uvadza
v Poznamke 2.7.3.
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Predcasné splatenie s negativnou kompenzdciou - Novelizdcia IFRS 9 (novela vydand 12.
oktobra 2017 a ucinndg pre rocné uctovné obdobia zacinajuce 1. janudra 2019 alebo neskoér
okrem poistovni, ktoré méZu vyuZit vynimku a aplikovat tento standard od roku 2023).

Doplnenia reaguju na obavy ohladom uctovania finanéného majetku so zmluvnym ujednanim
moznosti pred¢asného splatenia. Obavy sa tykali najma toho, ako spolo¢nost bude klasifikovat a
ocerovat dlhové ndstroje, ak diznik moze predcasne splatit ndstroj v nizSej hodnote, ako je hodnota
nesplatenejistiny a diznych urokov. Takéto predCasné splatenia su Casto opisované ako také, ktoré
obsahuju ,,zapornu kompenzdciu”.

Pri aplikdcii IFRS 9 by spolo¢nost ocerovala finanény majetok s tzv. zdpornou kompenzdciou
redinou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Doplnenia umoziuju, aby spolo¢nosti oceriovali finanény
majetok s moznostou predcasného splatenia so zdpornou kompenzdciou amortizovanou hodnotou.
Spolo¢nost neocakdva, Ze doplnenia budi mat vyznamny vplyv na jej tétovnu zdavierku, pretoze
Spolo¢nost nemd finanény majetok s moznostou predéasného splatenia so zdpornou
kompenzdciou.

Doplnenie k IFRS 16 Lizingy, ZI'avy k nd@jmom v suvislosti s COVID-19 po 30. juni 2021 (G¢inné
pre obdobia zaéinajuce 1. aprila 2021 alebo neskor.).

Doplnenia predizuju o jeden rok obdobie uplatiiovania volitelnej praktickej vynimky, ktord
zjednoduSuje spdsob uctovania ndjomného ndjomcom, ktoré su priaomym désledkom COVID-19.
Doplnenie nemd vyznamny vplyv na uétovnu zdvierku Spolo¢nosti.

Doplnenia k IAS 16 Nehnutelnosti, stroje a zariadenia — Prijmy pred uvedenim do
prevadzkyschopného stavu (Gcinné pre Gctovné obdobia, ktoré sa zacinaju 1. janudra 2022
alebo neskor).

Doplnenia k IAS 16 vyzaduju, aby sa prijmy z predaja z poloziek, ktoré sa vyrobili v procese
umiestnenia majetku na urCené miesto a jeho uvedenia do prevdadzkyschopného stavu podla
zdmerov manazmentu, vykdzali vo vysledku hospoddrenia spolu s nakladmi na tieto polozky a aby
Spoloc¢nost ocenila ndklady na tieto polozky podla poziadaviek IAS 2. V sucasnosti Spolo¢nost
posudzuje dopad na svoju uctovnu zdvierku.

Doplnenia k IAS 37 Rezervy, podmienené zdviéizky a podmieneny majetok — Stratové zmluvy
- ndklady na splnenie zmluvy (G¢inné pre Gcétovné obdobia, ktoré zacinaju 1. janudra 2022
alebo neskor).

Doplnenia vyzaduju, aby pri posudzovani ndkladov, ktoré su potrebné na splnenie zmluvy,
Spoloc¢nost do tychto ndkladov zahrnula véetky ndklady, ktoré priamo suvisia so zmluvou. Odsek
68A objasnuje, Ze ndklady na splnenie zmluvy obsahuju prirastkové ndaklady na splnenie zmluvy ako
aj alokdciu ostatnych ndkladov, ktoré priamo suvisia so splnenim zmluvy. V su¢asnosti Spolo¢nost
posudzuje dopad na svoju uctovnu zdvierku.

Doplnenia k IFRS 9 Financné nastroje (Gic¢inné pre uctovné obdobia, ktory zacinaju 1. janudra
2022 alebo neskor.)

VylepSenia objasniuju, ze pri posudzovani toho, ¢i sa vymena dlhovych ndstrojov medzi existujucim
diznikom a veritelom uskutocCriuje za podstatne odliSnych podmienok, poplatky, ktoré sa maju
zahrnut spolu s diskontovanou sucasnou hodnotou periaznych tokov podla novych podmienok,
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zahffiaju iba zaplatené alebo prijaté poplatky medzi diznikom a veritefom, vratane poplatkov
zaplatenych alebo prijatych bud diznikom alebo veritefom v mene druhej strany. V sucasnosti
Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju tétovnu zavierku.

Doplnenia k llustrativnym prikladom k IFRS 16 Lizingy (Gic¢inné pre uctovné obdobia, ktory
zacinaju 1. janudara 2022 alebo neskoar.)

Vylepsenia odstranuju z ilustrativneho Prikladu 13 k IFRS 16 referenciu na ndhradu, ktort poskytne
prenajimatel ndjomcovi za zhodnotenie predmetu ndjmu ako aj vysvetlenia k uctovaniu tychto
ndhrad u ndjomcu. V stuc¢asnosti Spolo¢nost posudzuje dopad na svoju Gctovnu zdvierku.

Doplnenia k IAS 41 PoFnohospoddrstvo (a¢inné pre tctovné obdobia, ktory zacinaju 1. janudra
2022 alebo neskor.)

VylepSenia odstranuju poziadavku na pouzivanie penaznych tokov pred zdanenim pri ocenovani
polnohospoddrskeho majetku redlnou hodnotou. Pévodne IAS 41 vyZadoval, aby spolo¢nost
pouzivala penazné toky pred zdanenim pri ocefnovani redlnou hodnotou, ale nevyzadovali pouzit
diskontnu sadzu pred zdanenim na oddiskontovanie tychto penaznych tokov. V sucasnosti
Spoloc¢nost posudzuje dopad na svoju u¢tovnu zavierku.

U¢inné pre uétovné obdobia, ktoré zacinaja 1. janudra 2023 alebo neskér:

Doplnenia k IAS 12 Dane z prijmov, ktoré sa tykaju majetku a zdavézkov, ktoré vznikli z jednej
transakcie

Doplnenia zuzuju rozsah vynimky pri prvotnom vykazovani /initial recognition exemption (IRE)], aby
sa vylucili transakcie, pri ktorych vznikaju rovnaké a kompenzujice docasné rozdiely — napriklad
lizingy a zdavdzky tykajuce sa uvedenia do povodného stavu. V pripade leasingov a v pripade
zdvazkov tykajucich sa uvedenia do pévodného stavu, bude potrebné suvisiace odlozené danové
pohladdvky o odlozené dariové zdvézky vykdzat od zadiatku najskorSieho prezentovaného
porovnatelného obdobia, pricom kumulovany dopad sa vykdze ako Uprava nerozdeleného zisku
alebo inych poloziek vlastného imania k tomuto ddtumu. Pre vSetky ostatné transakcie, doplnenia
sa budu aplikovat na tie transakcie, ktoré vznikni po zaciatku najskorsieho prezentovaného
obdobia.

Doplnenia k IFRS 10 a IAS 28 Predaj alebo vklad majetku medzi investorom a jeho
pridruzenym alebo spolocnym podnikom

Doplnenia objasniuju, Zze v transakcii zahfiajucej pridruzeny alebo spolo¢ny podnik rozsah
vykdzania zisku alebo straty zavisi od toho, ¢i predany alebo vlozeny majetok predstavuje podnik,
takze:

e celyzisk alebo strata sa vykdze, ked transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym alebo
spoloénym podnikom obsahuje prevod majetku alebo majetkov, ktoré tvoria podnik (&i uz
su umiestnené v dcérskych spoloénostiach alebo nie), zatial ¢o

o CiastoCny zisk alebo strata sa vykdze, ak transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym
alebo spolocnym podnikom obsahuje majetok, ktory netvori podnik, aj ked' je tento majetok
umiestneny v dcérskej spolo¢nosti.

Doplnenia k IAS 1 Prezentdcia uctovnej zavierky, Klasifikacia zavéizkov ako obezné alebo
neobezné
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Doplnenia objasniuiju, Ze klasifikacia zavdzkov ako obeznych alebo neobeznych by sa mala zakladat
vyluéne na existencii pradva Spoloc¢nosti odloZit vyrovnanie zavazkov na konci té¢tovného obdobia.
Pravo Spolo¢nosti odlozit vyrovnanie aspori o dvandst mesiacov po ddtume, ku ktorému sa
zostavuje uctovnd zavierka nemusi byt bezpodmienec¢né, ale musi byt opodstatnené. Klasifikdacia
nie je ovplyvnend zamermi alebo ocakdvaniami manazmentu, ¢i a kedy Spolo¢nost uplatni svoje
pravo odloZit vyrovnanie zavazku. Doplnenia tieZ objasriuju, o sa povaZuje za vyrovnanie zavdzku.

Doplnenia k IAS 1 Prezentdcia uctovnej zdvierky a IFRS Practice Statement 2 Making
Materiality Judgments

Doplnenia k 1AS 1 vyZaduju, aby spolo¢nosti zverejiiovali svoje vyznamné uctovné politiky, a nie
svoje signifikantné uc¢tovné politiky.

Doplnenia k IAS 8 Uétovné politiky, zmeny uétovnych odhadov a chyby

Doplnenia zavadzaju definiciu “Gétovnych odhadov” a obsahuju dalSie doplnenia k IAS 8, ktoré
objasnuju, ako odlisit zmeny uc¢tovnych politik od zmien v odhadoch. Rozlisenie je dblezité, nakolko
zmeny v uc¢tovnych politikach sa vo vSeobecnosti aplikuju retrospektivne, kym zmeny v odhadoch
sa Uctuju v tom obdobi, kedy ku zmene doSlo.

V sucasnosti Spolo¢nost posudzuje dopad Roénych vylepSeni na svoju uc¢tovnu zavierku.

1.2 Vychodiska pre zostavenie Gétovnej zavierky

Spolo¢nost tuto uctovnu zdavierku zostavuje ku diiu 31. decembra 2021 za Gcétovné obdobie
od 1. janudra 2021 do 31. decembra 2021. U&tovnd zdvierka bola zostavend za predpokladu
nepretrzitého trvania spolo¢nosti (going concern).

U&tovnd zdvierka je zostavend v eurdch a hodnoty su zaokrihlené na najblizsie tisicky (pokial nie
je uvedené inak).

U&tovnad zdvierka bola zostavend na zaklade historickych cien okrem finanéného majetku uréeného
na preda;j a finanéného majetku oceriovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strdt (investicie
v mene poistenych).

Zostavenie Uctovnej zavierky v sulade s IFRS vyZaduje, aby vedenie Spolo¢nosti pouzivalo odhady,
predpoklady a usudky, ktoré ovplyviiuju pouzivanie u¢tovnych metéd a zdsad a vykazované sumy
aktiv, pasiv, vynosov a ndkladov. Odhady a suvisiace predpoklady su pouzivané na zdklade
historickej skusenosti ainych roznych faktorov, ktoré sa povazuju za primerané za danych
okolnosti. Ich vysledky tvoria zdklad pre rozhodovanie o zostatkovej hodnote aktiv a pasiv, ktord
nie je zjavnad z inych zdrojov. Aktudline vysledky sa mézu odliSovat od tychto odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prehodnocované. Ak sa Uprava odhadov tyka len
beZzného obdobia, vykazuje sa v obdobi, kedy k tejto Uprave doslo.

Usudky vykonané vedenim Spolo&nosti v suvislosti s aplikaciou IFRS, ktoré maju vyznamny vplyv
na uctovnu zavierku a odhady, pri ktorych je riziko vyznamnej Upravy v budicom roku, su blizsie
popisané v bode 2.1.

Nizsie uvedené uctovné metddy a zasady boli Spolo¢nostou konzistentne aplikované pre vsetky
uctovné obdobia vykazované vtejto ucétovnej zdvierke ako ajpri zostavovani informdcii
za bezprostredne predchddzajiuce uctovné obdobie k tejto u¢tovnej zdvierke.
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1.3 Zluéenie spoloénosti pod spoloénou kontrolou

Dria 18.10.2019 valné zhromazdenie Spolo¢nosti rozhodlo o zlti¢eni Spolo¢nosti s inou poistoviiou —
spoloénostou AEGON Zivotnd poistoviia, a.s., so sidlom Sldvicie udolie 106, 811 02 Bratislava, ICO:
35979 356 (dalej len ,AEGON ZP, a.s.“), ktord bola zrusend bez likvidécie jej zlienim so
spoloénostou NN Zivotnd poistoviia, a.s, s G¢innostou odo dria 1.1.2020.

Zlucenie, v ktorom sa spoloénost NN ZP, a.s stala ndstupnickou spoloénostou, bolo posudené ako
transakcia pod spolo¢nou kontrolou. Z toho dévodu, zostatkovd hodnota aktiv a pasiv z vykazu o
finanénej pozicii zluCovanej spolocnosti bola prenesend do vykazu o finanénej pozicii v Uctovnej
hodnote z konsolidovanej uctovej zavierky materskej spoloCnosti.

V tabulke niz$ie uvddzame majetok zrusenej spolo¢nosti AEGON ZP, a.s. a nastupnickej spolo&nosti
NN ZP, a.s ku diiu predchddzajicemu def zltéenia a hodnoty majetku a zavézkov po zluéeni.

47



Uétovanie

v tis. EUR AEGON ZP Nzp E"mpm::ﬂ rozdielu NnzP
predzliCenim o4 lienim v AEGON ZP z elimindcie po zlGéeni
podielu
Aktiva
Pozemky, budovy a zariadenia 1085 1316 0 0 2401
Nehmotny majetok 74015 52 0 0 74 067
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 58 130145 -77 510 0 52693
Finanény majetok 138 678 429702 0 0 568 380
- vredinej hodnote cez vykaz ziskov a strat 123592 255 387 0 0 378979
- uréeny na predaj 15086 174 315 0 0 189 401
Terminované vklady v bankdch 3403 0 0 0 3403
Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia 729 534 0 0 1263
Odlozend darnova pohladdvka 0 1492 0 0 1492
Splatnéd dan z prijmov 876 1164 0 0 2040
Casovo rozlidené obstaravacie ndklady 4699 12590 0 0 17 289
Z(ét;l?j\?évrgzi;:;is;enio, zaistenia, ostatné pohladdvky 1408 2736 0 0 4144
Penazné prostriedky a pefazné ekvivalenty 11878 24 996 0 0 36 874
Aktiva celkom 236 829 604 727 -77 510 0 764 046
Zavaizky
Zdavazky vyplyvajuce z poistnych zmlav 142 822 458 676 0 0 601498
ééé\;tisila/ézrg;;zteen?éa, zaistenia, ostatné zavazky 7198 1703 0 0 18 901
Ostatné rezervy 0 0 0 0 0
Odlozeny dariovy zdvézok 11383 0 0 0 11383
Splatnd dan z prijmov 0 0 0 0 0
Zavtizky cetkom 161403 470379 ————————————— 06— 00— 63t782——
Vlastné imanie
Zdkladné imanie 17 200 25524 -17 200 0 25524
Azio 0 10 0 0 10
Rezervny fond 3043 5105 -3043 0 5105
Ostatné kapitdlové fondy 53113 94 267 -53113 0 94 267
Ocenovacie rozdiely 321 4022 -321 321 4343
Nerozdeleny zisk / strata (-) 1749 5420 -1749 -2405 3015
Vlastné imanie celkom 75426 134 348 -75 426 -2084 132 264
Zavizky a vlastné imanie celkom 236 829 604727 -75 426 -2084 764 046

Spolo&nost eliminovala podiel v spolo&nosti AEGON ZP, a.s. v hodnote 77 510 tis. EUR oproti vlastnému imaniu spolo&nosti AEGON ZP,
a.s. v hodnote 75 426 tis. EUR. KedZe podiel v spolo&nosti AEGON ZP, a.s. vykézany k 31.12.2019 mal vy$siu hodnotu ako vlastné imanie
spoloénosti AEGON ZP, a.s. k 31.12.2019, vysledny rozdiel medzi tymito dvoma hodnotami v sume 2 084 tis. EUR bol zaté&tovany do
vlastného imania nastupnickej spolo&nosti NN ZP, a.s. k 1.1.2020 nasledovne:

Navysenie Oceriovacich rozdielov o 321 tis. EUR,

Znizenie Nerozdeleného zisku / straty o 2 405 tis. EUR.
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1.4 Investicie v dcérskych spolocnostiach

1.4.1 Podiely v dcérskych spolo¢nostiach - vykazovanie

Pre vykazovanie investicii v dcérskych spolo¢nostiach sa pouziva model obstardvacich ndkladov,
tak ako je opisany v IAS 27 Individudina uctovnad zavierka.

Dividendy prijaté od dcérskych spolo¢nosti sa vykazuju vo vykaze ziskov a strdt.

Ku kazdému suvahovému diu spolo¢nost posudzuje, ¢i existuju dokazy o moznom zniZzeni hodnoty
takychto investicii. Ak takyto dékaz existuje, Spolo¢nost primerane znizi ich G¢tovni hodnotu a
vykdze stratu zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strdt. Hodnota investicii v dcérskych
spolo¢nostiach je vykdzand v Cistej uctovnej hodnote.

1.4.2 Podiely v dcérskych spolocnostiach - konsoliddcia

KedZe Spolo¢nost md podiely vdcérskych spolo¢nostiach, IFRS vyZaduju, aby zostavila
konsolidovant Gcétovnu zdavierku. Nakolko vsak platnd legislativa (napr. zdkon o poistovnictve,
zakon o daniach z prijmov) vyZaduje, aby aj u¢tovné jednotky zostavujuce svoje zdvierky v sulade
s IFRS zostavovali individudlne Gctovné zavierky, Spolo¢nost v tejto individudlnej u¢tovnej zavierke
svoje dcérske spolo¢nosti nekonsolidovala.

Tieto predstavuju podiely v spolo¢nostiach kontrolovanych Spolo¢nostou. Kontrolou sa rozumie,
ked je Spoloc¢nost opravnend, priamo alebo nepriamo, ovladat finanénu a prevadzkovu ¢innost inej
spolo¢nosti za ucelom ziskania ekonomickych uzitkov z tychto aktivit. Pri posudzovani kontroly
sa beru do uvahy aj existencia a dopad potencidlnych hlasovacich prdv, ktoré su v sicasnej dobe
uplatnitelné alebo prevoditelné.

V komentdroch k urcitym ¢ldnkom Usmernenia (EC) ¢. 1606/2002 Eurépskeho parlamentu a Rady
z19. jula 2002 o aplikécii Medzindrodnych uétovnych $tandardov a Stvrtej smernice 78/660/EEC
z 25. jula 1978 a Siedmej smernice 83/349/EEC z 13. juna 1983 o uctovnictve sa uvddza, Ze ak je
uctovnd jednotka v sulade s lokdalnymi u¢tovnymi predpismi, ktoré su v sulade s vysSie uvedenymi
uctovnymi direktivami, tak tato uc¢tovnd jednotka nie je povinnd zostavit konsolidovanu uc¢tovnu
zavierku a ustanovenia IFRS o zostaveni konsolidovanej i¢tovnej zdvierky sa na fiu nevztahuju.

Podla platného znenia slovenského Zdkona o Gétovnictve, ak Spolo&nost spifia podmienky
ustanovené v § 22 ods. 8 a9, tak je oslobodend od povinnosti zostavit konsolidovanu uc¢tovnu
zGvierku. Spolo&nost splfia tieto podmienky, pretoze je dcérskou uétovnou jednotkou spoloénosti
NN Continental Europe Holdings, B. V. vid c¢ast VSeobecné informdcie, aje zahriiovand
do konsolidovanej u¢tovnej zavierky zostavenej v sulade s IFRS tejto materskej u¢tovnej jednotky.

1.5 Klasifikacia poistnych a investiénych zmlav pre ucely vykazovania

Zmluvy, ktorych uzavretim Spolo¢nost akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strany (poisteny)
dohodou, Ze odskodni poisteného v pripade, ak uréend neistd budica udalost (poistnd udalost)
negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné ako
finanéné riziko. Finanéné riziko je riziko definované ako zmena moznej buducej urokovej miery, ceny
cenného papiera, ceny komodity, kurzu cudzej meny, indexu cien alebo sadzieb, Uverového ratingu,
uverového indexu alebo inej premennej, ktord je nezavisla od zmluvnych stran. Poistné zmluvy mézu
obsahovat aj uréité finanéné riziko.
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Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spolo¢nost povinnd
vyplatit vyznamnd sumu dodatocnych plneni (dodatoénych k platbdm uhradenych poistenym
do poistovne zvySenych prislusnou urokovou mierou). Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistnd
zmluva, zostdva nou, az kym nezaniknu vSetky prdva a povinnosti z nej vyplyvajuce. Poistnd zmluva
v sebe zahffia vSetky dohodnuté poistné krytia, t.j. hlavné poistné krytie a dohodnuté pripoistenia
k hlavnému poistnému krytiu.

Spolo¢nost povazuje za vyznamné poistné riziko také riziko, kde pri vzniku poistnej udalosti je
poistné plnenie minimdlne o 10 % vyssie ako plnenie splatné v pripade, ak by udalost nenastala,
priCom takdto udalost méze redine nastat.

Zmluvy, v ramci ktorych nie je prenos poistného rizika od poisteného na Spolo¢nost vyznamny,
avsak obsahuju finanéné riziko, su klasifikované ako investi¢né zmluvy. Zmluvy, ktoré neobsahuju
ani vyznamné poistné, ani finanéné riziko, su povazované za tzv. servisné zmluvy.

Spolo¢nost nemala v roku 2020 ani v roku 2021 uzatvorené s klientmi ziadne zmluvy, ktoré by boli
klasifikované ako investi¢né zmluvy ani investi¢né zmluvy s DPF podla IFRS 4.

Zmluvy s podielmi na prebytku

Poistné zmluvy aj investicné zmluvy moézu obsahovat prdvo na podiely na prebytku (angl.
discretionary participation feature s — dalej len ,DPF*). DPF je pravo klienta ziskavat ako doplnok
ku garantovanému minimdlnemu alebo dohodnutému poistnému plneniu dodato¢né plnenie, ktoré
moze tvorit vyznamnu cast celkovych zmluvnych plneni, a ktorého vyska a/alebo ¢as plnenia
su zdvislé od rozhodnutia Spolo¢nosti. PInenie je zdvislé od:

e vysledkov $pecifického stiboru zmlav alebo Specifického typu zmluvy;

e realizovanych a/alebo nerealizovanych investi¢énych vynosov z uréeného portfélia
aktiv drzanych Spolo¢nostou; alebo

e zisku alebo straty spolo¢nosti, ktord vyddva zmluvu.

Poistné zmluvy s DPF su tie zmluvy, kde mad poistnik definované prdavo podielat sa na prebytkoch
z hospoddrenia Spoloc¢nosti. V pripade Spolo¢nosti sa toto plnenie stanovi formou realizovanych
investi¢nych vynosov z portfélia aktiv uréenych na krytie poistno-matematickych rezerv v zdvislosti
od garantovanej technickej urokovej miery.

Spoloc¢nost vykazuje nealokovany podiel na prebytku vyplyvajuci z takychto zmliv ako zdvdzok,
ktory je sucastou rezervy na Zivotné poistenie.

Spolo¢nost posudzuje, ¢i dodato¢né plnenia vyplyvajlce z prava na podiely na prebytkoch budu
pravdepodobne vyznamnou zlozkou celkového zmluvného plnenia a &iich vySka a ¢as alokdcie su
predmetom rozhodnutia Spolo¢nosti, a teda ¢iide o zmluvy s DPF. Takéto posudenie sa robi

k okamihu vydania zmluvy.

1.6 Zmluvy tradi¢cného zivotného poistenia a zmluvy investicného
zivotného poistenia

1.6.1 Spdsob uctovania a ocenovania

Poistné zmluvy v Zivotnom poisteni

Poistné

Predpisané poistné obsahuje poistné zo zmluv uzavretych v priebehu uctovného obdobia. Poistné
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taktiez obsahuje spldtky poistného zo zmliv uzavretych v minulych obdobiach, pri ktorych bolo
dojednané bezne platené poistné (resp. nebolo dohodnuté jednorazovo platené poistné).

Zasluzend cast predpisaného poistného je vykdzand ako zasliZzeny vynos. Poistné je zasliuzené
odo dia akceptdcie rizika pocas doby trvania zmluvy, na zdklade priebehu upisanych rizik.

Poistné pinenia

Poistné plnenia zahriuju vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu odkupenej hodnoty, vyplatu
¢iasto¢ného odkupu, vyplatu pri smrti, vyplatu podielu na zisku, ak je sucastou poistnej sumy a
vyplatu poistnych plneni z pripoisteni. Vyplaty doéchodkov su zauctované ako ndklad v ¢ase
splatnosti vyplaty. Vyplatené (Ciastoc¢né) odkupené hodnoty su zauctované ako ndklad v momente
zaplatenia. Vyplaty pri smrti a z poistnych plneni z pripoisteni su zauctované ako ndklad v momente
nahldsenia poistnej udalosti formou tvorby rezervy na poistné plnenia — RBNS. Vyplaty pri doziti su
zauctované ako ndklad v momente vytvorenia rezervy na poistné pinenia — RBNS, pricom tdto
tvorba je generovand automaticky k ddtumu maturity poistnej zmluvy.

Zaviizky z poistnych zmluv
Rezerva na poistné budicich obdobi

Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernu Cast predpisaného poistného, ktord bude
zasluzend v budicom alebo v dalSich u¢tovnych obdobiach. Je vypoditand osobitne pre kazdu
poistnl zmluvu s bezZne platenym poistnym pouzitim metddy pro rata temporis (365-inovd metdda)
a upravovand, ak je potrebné zohladnit akékolvek odchylky vo vyskyte/priebehu poistnych rizik
pocas doby poistenia dohodnutej v poistnej zmluve. Cast poistného uréend na krytie inkasnych
ndkladov nie je asovo rozliSend. Rezerva sa netvori pre zmluvy s jednorazovo platenym poistnym
a pre poistné zmluvy, ktoré su zmluvami investi¢ného zivotného poistenia.

Rezerva na poistné pinenia

Rezerva na poistné plnenia predstavuje odhad konecnych ndkladov na vyrovnanie vsetkych
ndrokov vyplyvajucich zo vzniknutych a nevyplatenych poistnych udalosti ku driu, ku ktorému sa
zostavuje uctovnd zavierka, bez ohladu na to, ¢i boli alebo neboli nahldasené. Ide o poistné plnenia
zo zmluv, ktoré boli klasifikované ako poistné zmluvy a poistné plnenia z pripoisteni s nimi
suvisiacimi. Obsahuje primerané interné a externé ndklady suvisiace s likviddciou a primeranu
prirdzku z dovodu opatrnosti. Tento odhad bol vypracovany Spolo¢nostou. Nezlikvidované poistné
udalosti su ohodnocované posudzovanim jednotlivych poistnych udalosti (RBNS), vytvdranim
rezervy na poistné udalosti vzniknuté, ale nenahldsené (IBNR) a zohladnenim internych aj externych
predvidatelnych udalosti, ako su napriklad zmeny v spdsobe likvidacie $kod, infldcia, trendy
v sudnych sporoch tykajucich sa poistnych udalosti, zmeny v legislative a historické skusenosti
atrendy. V pripade, Ze poistné plnenie sa vypldca formou déchodku, rezerva sa uréi prisluSnymi
aktudrskymi postupmi. Rezervy na poistné plnenia (okrem anuitnych) nie su diskontované.

Zmeny rezerv na poistné plnenia vytvorenych v minulych av beznom obdobi su zohladnené
v Uctovnej zdvierke v obdobi, v ktorom sa zmena vykonala. Pouzivané metody a vytvorené odhady
su pravidelne prehodnocované.

Sucastou rezervy na poistné plnenie je odhad predpokladanych nakladov spojenych s vybavovanim
poistnych udalosti (LAE). Rezerva sa vytvara vo vyske percenta z RBNS a IBNR. Percento sa stanovi
podielom ndkladov vzniknutych s vybavovanim poistnych udalosti a objemom vyplatenych skéd za
uplynulé uctovné obdobie.

Sucastou rezervy na poistné plnenia — RBNS je aj rezerva uréend na vyplatu anuity z poistenia
Samostatnost a Promacia/Maturita, ktord sa tvori na individudlnej baze.
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Rezerva na Zivotné poistenie
Rezerva na zivotné poistenie predstavuje aktudrsky odhad vysky zdvdzkov Spoloénosti:

e ztradicnych zmlldv Zivotného poistenia vypocitany osobitne pre kazdu poistni zmluvu
prospektivnou zillmerovou metddou, beruc do Uvahy vSetky garantované poistné plnenia
a podiely na vynosoch, ktoré uz boli alokované a budtce zillmerove poistné. Zillmerizdcia
predstavuje postupné odpisovanie obstardvacich ndkladov v priebehu doby platenia
poistného.

e 7z produktov s garantovanou technickou urokovou mierou typu Universal Life, kde rezerva
na Zivotné poistenie predstavuje aktudlnu hodnotu osobného konta poistnika ku koncu
daného uc¢tovného obdobia. Hodnota osobného konta predstavuje sumu zaplateného
poistného znizeného o poplatky na krytie poistnych rizik a ostatné poplatky na pokrytie
ndkladov dohodnutych v poistnych podmienkach a zvySeného o investiCny vynos z
investovania prostriedkov technickych rezerv.

e zrizikovych poisteni a pripoisteni prospektivnou matematickou metédou ako rozdiel medzi
suCasnou hodnotou ocCakdavanych buducich poistnych plneni a sucasnou hodnotou
oCakdvaného budiuceho netto poistného svynimkou pripoisteni k produktom typu
Universal Life, v pripade ktorych sa stanovi ako sucasnd hodnota buducich poistnych
plneni, ndkladov a provizii znizend o su¢asnu hodnotu buduceho splatného poistného.

Rezerva sa pocita pri pouziti rovnakych aktudarskych predpokladov, aké boli uréené pri stanoveni
poistnych sadzieb. Zmena rezervy na zivotné poistenie je zohladnend v u¢tovnej zdvierke v obdobi,
v ktorom sa vykonala.

Rezerva na administrativne ndklady

Rezerva na administrativne ndklady je sucastou rezerv v Zivotnom poisteni. Rezerva sa tvori
pre zmluvy, kde sa predpokladd neplatenie bezného poistného v buducnosti. Urcuje sa osobitne
pre kazdu poistni zmluvu prospektivnou metédou beruc do uvahy oCakdvané budice ndklady
slvisiace s administrdciou poistnej zmluvy. Rezerva sa pocita pri pouziti aktudlnych aktudrskych
predpokladov. Zmena stavu rezervy sa Uctuje cez vykaz ziskov a strat. Spolu s rezervou na Zivotné
poistenie je predmetom testovania primeranosti rezerv (vid bod 1.6.5).

Rezerva na nedostatocnost poistného

K datumu, ku ktorému sa zostavuje Gctovnd zdvierka, sa vykond test primeranosti rezerv (vid bod
1.6.5), pri ktorom sa pouziji aktudlne aktudrske predpoklady v case testu a metodika
diskontovanych penaznych tokov. Ak takyto test preukdze, ze povodne uréend rezerva na zivotné
poistenie bola nedostato¢nd v porovnani s vysledkom testu primeranosti, vytvori sa dodato¢nd
rezerva na nedostato¢nost poistného ako ndklad bezného obdobia. Spolo¢nost zatial netvorila
tento typ rezervy, kedZe rezervy na Zivotné poistenie su dostatocné.

Zaviazok vyplyvajuci z DPF v poistnych zmluvach a tieriové uctovnictvo

Zavadzok vyplyvajuci z DPF v poistnych zmluvdach predstavuje rezervu na nealokované podiely
na prebytkoch pre skupinu opravnenych zmliv. VySka rezervy je stanovend aktudrskym odhadom
na zdklade predpokladanych investiénych vysledkov Spolo¢nosti a aktudlneho portfélia aktiv
uréenych na krytie rezerv na Zivotné poistenie. Spolo¢nost tvori dva druhy rezervy, rezervu na
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nealokované podiely na realizovanych vynosoch (zmena cez vykaz ziskov a strdt) a rezervu tzv.
DPL (z angl. deferred profitsharing liability) na budice o¢akdvané podiely na vynosoch.

Rezerva DPL je odvodend na zdklade hodnoty precenenia aktiv drzanych na predaj. V sulade s
moznostou danou IFRS 4 Spolo¢nost postupuje tak, ze vykdzané, ale nerealizované precenenie
finanéného majetku ovplyvni ocenenie zavdzkov z poistenia rovnakym spdsobom, ako keby bolo
realizované.

V ramci integraénych aktivit bolo do vypoc¢tu v roku 2020 doplnené portfélio aktiv a zdvdzkov
zlu¢enej Spoloc¢nosti. Zdaroven bol prehodnoteny aj spésob vypoctu, pricom vylepsenia voci dovtedy
platnému pristupu nastali v zohladneni aktudlneho realizovaného investicného vynosu a tiez
ziskovej marze stanovenej nad hodnotu technickej urokovej miery.

Zmeny DPL rezervy na buduce podiely na ziskoch sa vykdzu vo vykaze komplexného vysledku,
nakolko precenenie finanéného majetku je tiez vykdzané vo vykaze komplexného vysledku. Takyto
postup sa nazyva “tienové uctovnictvo” (angl. “shadow accounting”).

Rezerva na investicné Zivoiné poistenie

Rezerva na investi¢né Zivotné poistenie pre zmluvy, ktoré boli pre ucely vykazovania klasifikované
ako poistné zmluvy, sa urCuje ako redlna hodnota klientskych jednotiek tychto zmlav ku diu, ku
ktorému sa zostavuje Uctovnd zdavierka.

Pre investicné Zivotné poistenie je dalej tvorend rizikovd rezerva na aktudrske fondovanie
a bonusova rezerva. Rizikovd rezerva na aktudrske fondovanie je vypocitand ako redlna hodnota
podielovych jednotiek, ktoré drzi Spolo¢nost na pokrytie rizik spojenych s imrtnostou. Bonusovad
rezerva je vypocitand ako redlna hodnota podielovych jednotiek, ktoré drzi Spolo¢nost na pokrytie
garantovanych prémii pre pripad dozitia sa konca poistnej doby poistenym.

Zmena rezervy pocas bezného obdobia sa vykdze cez vykaz ziskov a strat.

1.6.2 Vlozené derivaty v poistnych zmluvdch

Vlozené derivaty, ktoré nenesu vyznamné poistné riziko a nie su priamo napojené na hlavnu zmluvu,
su oddelené od hlavnej zmluvy a ocenené redlnou hodnotou so ziskom alebo stratou vykdzanymi
vo vykaze ziskov a strdt.

Opcia na garantovany doéchodok ainé opcie a garancie, ktoré obsahuju prenos vyznamného
poistného rizika, nie su oddelitelné od hlavnej poistnej zmluvy a preto sa neocenuju samostatne.

Rovnako nie su oddelené opcie a garancie, ktoré su priamo prepojené na hlavnid zmluvu a nie je
mozné ich ocenit samostatne, a to aj v tom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného poistného
rizika. Buduce oCakdvané penazné toky z takychto opcii a garancii su vSak zohladnené v teste
primeranosti rezerv (vid bod 1.6.5).

Spoloc¢nost v roku 2021 ani 2020 neidentifikovala Ziadne vlozené derivaty, ktoré je potrebné oddelit
od hlavnej zmluvy.

1.6.3 Zaistenie

Spoloc¢nost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajucich z beznej ¢innosti za uc¢elom
znizenia moznych Cistych strat prostrednictvom diverzifikdcie rizika umrtia a morbidity. Aktiva,
pasiva, vynosy a ndklady vyplyvajluce zo zaistnych zmlav su prezentované oddelene od aktiv, pasiv,
vynosov a ndkladov vyplyvajucich zo suvisiacich poistnych zmluv, pretoze zaistné zmluvy nezbavuju
Spoloc¢nost priamych zdvdzkov voci poistenym.
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Len prdava vyplyvajuce zo zmluv, v ktorych dochdadza k prenosu vyznamného poistného rizika, su
vykazované ako aktiva vyplyvajuce zo zaistenia.

Zaistné (postupené poistné) vyplyvajuce zo zaistnych zmliv je vykazované ako ndklad na
rovnakom zdklade, ako sa vykazuje poistné pre suvisiace poistné zmluvy. Zaistné je vykazované
ako ndaklad pocas doby trvania zaistného krytia na zdklade o¢akdvaného priebehu zaistenych rizik.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia su ocefiované v sulade s podmienkami platnych zaistnych zmluav
metddami, ktoré su podobné ako metéda ocenenia rezerv na poistné plnenia. Pre nahldsené poistné
udalosti je odhad vykonany z aktudlnych zaistnych podmienok platnych pre danu poistnu udalost.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia predstavuju podiel zaistovatela na rezervdch vyplyvajicich
z poistnych zmluv.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia su posudzované z hladiska znizenia hodnoty (angl. impairment test)
ku dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovnd zdvierka. Hodnota aktiva sa povazuje za znizend,
ok existuju objektivne dbékazy vyplyvajuce zudalosti, ktord nastala po prvotnom uctovani,
ze Spolo¢nost nebude schopnd realizovat ich t¢tovnd hodnotu a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré
Spoloc¢nost obdrzi od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

Financéné zaistenie

Spolo¢nost nemd uzavreté zaistné zmluvy, ktoré v sebe obsahuju aj element financovania.

1.6.4 Casové rozli$enie obstardavacich nakladov

Obstaravacie ndklady su tie, ktoré vznikli pri obstardvani zmliv. Zahfiaju priome ndklady (napr.
provizie alebo poplatky lekdrom). Priame obstardvacie ndklady sa ¢asovo rozlisuju, a to maximdine
do vysky, v ktorej sa predpokladd ich ndvratnost z budicich vynosov zo suvisiacich poistnych
zmluv.

Pre bezne platené tradi¢né poistenia, v pripade ktorych sa pouziva zillmerizdcia technickych rezerv,
je ¢asové rozliSovanie suc¢astou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vyslednd rezerva zapornd, je
vykdzand na strane aktiv ako ¢asové rozliSenie obstardvacich nakladov.

Pre zmluvy investi¢ného Zivotného poistenia a zmluvy rizikového Zivotného poistenia, klasifikované
pre ucely vykazovania ako poistné zmluvy, sa ¢asovo rozliSuju iba priame obstardvacie naklady
(obstardvacie provizie), ato pocas obdobia, pocas ktorého si Spolo¢nost skutocne uplatiiuje
Specidlne poplatky na krytie obstardvacich nakladov. Pre zmluvy investi¢éného Zivotného poistenia,
rizikového poistenia azmluvy typu Universal Life z portfélia nadobudnutého zluc¢enim so
spoloénostou Aegon ZP, a.s., azmluvy NN Plan a NN Partner sa obstardvacie ndklady kryté
uplatnenymi poplatkami amortizuji po¢as doby uplatriovania tychto poplatkov a zvy$né ¢ast pocas
doby platenia poistného.

Navratnost ¢asovo rozlisenych obstardvacich ndkladov je ku kazdému datumu, ku ktorému
sa zostavuje Uctovnd zdvierka, testovand v rdmci testu primeranosti rezerv (vid bod 1.6.5).

1.6.5 Test primeranosti rezerv

Test primeranosti technickych rezerv (znizenych o prislusné ¢asové rozlisenie ndkladov) vykondva
Spolo¢nost minimdlne raz ro¢ne. Primeranost sa testuje na urovni celého portfélia.
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Cielom testu primeranosti rezerv je urcit, ¢i sucasny stav technickych rezerv spolu s o¢akdvanym
buducim poistnym bude postacujuci na pokrytie buducich poistnych plneni a ndkladov pre
existujuce poistné zmluvy ku koncu sledovaného obdobia, zohladrujuc ocakdvané hodnoty
parametrov, ktoré ovplyviuju vysSku zdvézkov. V pripade nedostatoc¢nosti rezerv Spolo¢nost
rozpusti prislusné ¢asové rozliSenie obstardvacich nakladov, pripadne vytvori dodatoénu rezervu
na zivotné poistenie alebo dodatocnu rezervu na administrativne ndklady v pripade zmlav
investi¢ného zZivotného poistenia, ktoré su klasifikované ako poistné zmluvy.

Pripadnd zistend zmena nedostato¢nosti rezerv je zu¢tovand vo vykaze ziskov a strdt prislusného
uctovného obdobia.

Predpoklady

Zdkladné predpoklady pouzivané pre testovani primeranosti rezerv su detailne popisané v bode
215.4.

1.6.6 Pohladavky a zavdzky z poistenia a zaistenia

Pri poistnych zmluvdach z poistno — technického systému Spoloc¢nosti je diZné poistné vymdhané. Pri
poistnych zmluvdach z poistno — technického systému zli¢enej Spolo¢nosti si vymdhané dizné
poplatky za krytie rizika. Pre takéto zmluvy sa ako pohladdvka vocCi poistenym vykazuje tzv.
akumulovany dlh, ktory predstavuje uhrn predpisanych, ale zatial neuhradenych poplatkov
z poistnej zmluvy, ktord je zmluvou investicného Zzivotného poistenia. Zmena (tvorba)
akumulovaného dlhu z IZP, ktoré je poistnou zmluvou, je vynosom Spolo&nosti.

Vseobecné zdsady vykazovania o ocenovania pohladdvok azdavdzkov (vrdtane testu na
navratnost a tvorby opravnych poloziek) st uvedené v ¢asti 1.18.

Pohladavky Spolo¢nosti vyplyvajice zndrokov voc&i vinnikom ainym osobdm v suvislosti
s poistnymi plneniami (regresy a subrogdcie) sa Uctuju v momente identifikdcie takéhoto ndroku
a znizuju ndklady na poistné plnenia (resp. na tvorbu rezerv v pripade neukoncenych poistnych
plneni). Uvedené hodnoty neznizuju vysku zdvdzku vocéi poistenym, nakolko povinnost Spolo¢nosti
plnit poistenym v plnej vyske tymto nie je dotknutd.

1.7 Ostatné vynosy

1.7.1  Vynosy z poplatkov a provizii

Zaistnd provizia je vykazovand konzistentne so spésobom vykazovania ndkladov vynaloZzenych
na obstaranie prislusnych zaistnych zmlav. Ziskovd provizia tykajuca sa zaistnych zmliv sa
vykazuje ¢asovo rozliSend.

1.7.2 Vynosy z investicii

Vynosy z investicii zahffiaju vynosy z finanéného majetku.

Vynosy z finanéného majetku obsahuju Grokové vynosy, vynosy z dividend, Cisty zisk z precenenia
finanéného majetku ocenovaného redlnou hodnotou oproti nakladom a vynosom a realizované
vynosy z finanéného majetku uréeného na predai.

55



1.8 Ostatné naklady

1.8.1 Financné naklady

urokovej miery, finanénych nakladov na lizing a kurzovych ziskov a strat.
1.9 Zamestnanecké pozitky

1.9.1 Krdatkodobé zamestnanecké pozitky

Kratkodobé zamestnanecké pozitky predstavuju priebezne platené mzdy ainé odmeny
zamestnancom, ktoré si zasluzili za ich pracovnu ¢innost poskytnutt Spolo¢nosti v beznom obdobi
a v predchdadzajucich obdobiach.

1.9.2 Prispevkovo definované dochodkové pldany

Ndklady na prispevkovo definované doéchodkové plany predstavuju prispevky zamestndvatela
do inych finan¢nych institdcii (napr. doplnkovych déchodkovych spolo¢nosti) a su uctované ako
ndklad vtedy, ked su tieto prispevky uhradené. Spolo¢nosti okrem povinnosti uhradzat prispevky
nevznikd Ziaden dlhodoby zdvdzok ani povinnost vypldacat svojim zamestnancom akykolvek
dochodok okrem odchodného v zmysle zdkona ¢. 311/2001 Z.z. (Zakonnik prdace).

1.10 Dan z prijmov

Dan z prijmu je zauctovand na zaklade zdkonov, ktoré boli schvalené alebo takmer schvdlené do
konca uctovného obdobia. Ndklad na dan z prijmov predstavuje splatnu dan a odloZzend dan a je
zauctovany do hospodarskeho vysledku s vynimkou pripadov ked sa dan vztahuje na transakcie v
ostatnom suhrnnom zisku alebo zauctované priamo vo vlastnom imani, pricom s transakciou
suvisiace dane sa tieZ zauctuju priamo do ostatného suhrnného zisku alebo priamo do vlastného
imania.

Splatnd dan je suma, ktori Spolo¢nost oCakdva, Ze zaplati alebo dostane ako vratku dane, od
prislusného danového uradu v suvislosti s danovym zdkladom za bezné alebo minulé obdobia.
Splatnd dan z prijmov zahifa aj osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach, priGom
odvod sa vypocita z celej sumy hospoddrskeho vysledku. Dane iné ako dan z prijmu su uctované do
prevadzkovych ndkladov.

OdloZend dan sa uctuje suvahovou zdavazkovou metddou z umoritelnych danovych strat a
docCasnych rozdielov medzi danovou hodnotou majetku a zavazkov a ich u¢tovnou hodnotou. V
stlade s vynimkou z u¢tovania odloZzenej dane pri obstarani, sa o odloZzenej dani neuétuje v pripade
docCasnych rozdielov existujucich v Case obstarania majetku alebo vzniku zdavdzku v rdmci
transakcie inej ako podnikovd kombindcia ak toto obstaranie alebo vznik zdvdzku nemdé vplyv na
uctovny hospoddrsky vysledok ani na zdklad dane Gctovnej jednotky. Odlozené dane sa uctuju
sadzbami schvdlenymi alebo takmer schvdlenymi pred koncom uctovného obdobia, ktoré sa budu
aplikovat v ¢ase vyrovnania do¢asného rozdielu alebo umorenia dariovej straty. Odlozené dariové
pohladavky a zdvdzky su vykdzané v ich netto hodnote. Odlozend danovd pohladavka z
umoritelnych danovych strdt a odpocitatelnych doCasnych rozdielov sa uctuje len v miere, v akej je
pravdepodobné, Ze uctovnd jednotka v buducnosti dosiahne dostatoCne vysoky danovy zdaklad,
voci ktorému bude mozné tieto odpoditatelné polozky uplatnit.
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1.11 Cudzia mena

1.11.1  Funkénd mena a mena, v ktorej je zostavena tuctovna zdavierka

Funkénd mena predstavuje menu primdrneho ekonomického prostredia, v ktorom Spolo¢nost
vykondva svoje aktivity. Funkénd mena Spolo¢nosti je Euro (EUR).

Mena, v ktorej je zostavend Uctovnd zdavierka Spoloc¢nosti, je Euro (EUR).

1.11.2 Transakcie v cudzej mene

Transakcie v cudzej mene vykonané Spolo¢nostou predstavuju transakcie vykonané v mene inej
ako je funkénd mena. Transakcie v cudzej mene sa prepoditavaju na funkéni menu kurzom
Eurdpskej centrdalnej banky platnym ku driiu uskuto¢nenia uctovného pripadu.

Penazné aktiva a pasiva vyjadrené v cudzej mene sa ku diu, ku ktorému sa zostavuje uc¢tovnd
zavierka, prepocéitavaju na funkénd menu kurzom platnym ktomuto driiu. Kurzové rozdiely
z prepocitania sa Uctuju cez vykaz ziskov a strat.

Nepenazné aktiva a pasiva, ktoré su vyjadrené v cudzej mene a ocenované historickou cenou,
su prepocitavané kurzom platnym ku diu uskutoénenia uUctovného pripadu. Nepenazné aktiva
a pasiva vyjadrené v cudzej mene aocenované redlnou hodnotou, su prepocitavané kurzom
platnym ku diu urenia redlnej hodnoty. Kurzové rozdiely z prepocitania sa uctuju cez vykaz ziskov
a strat.

1.12 Nehmotny majetok

1.12.1 Nehmotny majetok ziskany zlicenim

Spolo&nost NN Zivotné poistovnia, a.s. diia 8. janudra 2019 nadobudla spoloénost AEGON Zivotnd
poistovia, a.s. . V dosledku alokdcie kupnej ceny (z anglického ,purchase price allocation®),
boli nadobudnuté aktiva a prevzaté zavéazky ocenené v redinych hodnotdch k ddtumu akvizicie,
vrdtane nehmotného majetku vyplyvajuceho z poistnych zmliv nadobudnutych pri kipe podniku
(,VOBA®) predstavujuceho rozdiel medzi u¢tovnou hodnotou rezerv a rizikovo upravenej sucasnej
hodnoty buducich pefiaznych tokov z poistnych zmluv, ktoré mala spoloénost AEGON ZP, a.s. vo
svojom portféliu k datumu nadobudnutia.

Zlugenie, v ktorom sa spoloénost NN ZP, a.s stala ndstupnickou spoloénostou, bolo posudené ako
transakcia pod spolo€nou kontrolou. Z toho dévodu, zostatkovd hodnota aktiv a pasiv z vykazu o
finanénej pozicii zlu¢ovanej spolo¢nosti bola prenesend do vykazu o finanénej pozicii v uctovnej
hodnote z konsolidovanej uctovej zdvierky materskej spolo€nosti, t. j. vratane Upravy redinej
hodnoty.

Hodnota poistnych zmluv nadobudnutych pri kipe podniku (,VOBA - Value Of Business Acquired®)
je nehmotny majetok s uréitou (angl. finite) uzitkovou dobou. UZitkové doba sa uréi ako priemernd
zostatkovd doba trvania portfolia obstaranych zmluv, pri zohladneni predpokladov o ich moznom
ukongeni.

Sucastou ocenenia bolo zohladnenie neistoty vo vyvoji najlepsieho odhadu predpokladov a ¢asovad
hodnota opcii a garancii, kde boli pouzité stochastické metody.

VOBA sa ndsledne oceriuje v hodnote vykdzanej pri prvotnom oceneni upravenej o amortizdciu a
straty zo zniZzenia hodnoty. Hodnota VOBA upravend o kumulované odpisy sa posudzuje z hfadiska
zniZzenia hodnoty ku kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje Ucétovnd zdvierka v rdmci testu
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primeranosti rezerv, samostatne na portféliu zmlav, ktoré mala spoloénost AEGON ZP, a.s. vo
svojom portféliu k datumu nadobudnutia.

Hodnota VOBA sa odpisuje nelinedrne pocas 50 rokov (ocakdvand doba trvania portfélia
obstaranych zmluav), pri¢om vyznamnd véésina sa odpise pocas prvych 30 rokov.
1.12.2 Ostatny nehmotny majetok vlastneny Spolo¢nostou

Zlozky majetku su vyjadrené v obstardvacich cendch znizenych o opravky astraty zo
znehodnotenia.

Obstardavacie ceny zahriaju vydavky, ktoré su priamo priraditelné k obstaraniu daného majetku.

1.12.3 Odpisy

Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas odhadovanej doby pouzivania
ostatného nehmotného majetku.

Odhadovand doba pouzivania ostatného nehmotného majetku pre bezné a porovnatelné uctovné
obdobie je 4 roky, vyuzitie softvéru sa odhaduje na 3 roky.

Zostatkovd hodnota, ak nie je nevyznamnd, a doba pouzivania su prehodnocované ku diu,
ku ktorému sa zostavuje uctovna zdavierka.

1.13 Pozemky, budovy a zariadenia

1.13.1 Hmotny majetok vlastneny Spoloénostou

Zlozky majetku a vybavenia su vyjadrené v obstardvacich cendch znizenych o opravky a straty
zo znehodnotenia.

Obstardavacie ceny zahfiaju vydavky, ktoré su priamo priraditelné k obstaraniu daného majetku.
Zakupeny softvér, ktory je neoddelitelnou sucastou Uzitkovej hodnoty suvisiaceho vybavenia, je
vykdzany ako sucast daného vybavenia.

Ak maju Casti polozky majetku rozdielne doby pouzitelnosti, su u¢tované oddelene (ako hlavné
sucasti majetku a vybavenia).

V pripadoch, ked maju ¢asti pozemkov, budov a zariadeni rozdielne doby pouzivania, uc¢tuje sa
o nich ako o samostatnych polozkach.
1.13.2 Technické zhodnotenie

Spolo¢nost zahrnie ndklady technického zhodnotenia (angl. subsequent costs) do obstardvacej
ceny majetku azariadeni v okamihu vynalozZzenia tychto ndkladov, ak je pravdepodobné, zZe
Spoloc¢nosti budu plynut ekonomické uzitky suvisiace so zhodnotenym aktivom a technické
zhodnotenie je spolahlivo meratelné. VSetky ostatné ndklady su uc¢tované ako ndklad cez vykaz
ziskov a strdt v Case ich vzniku.

1.13.3 Odpisy

Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strdt rovnomerne pocas odhadovanej doby pouZzivania
kazdej polozky majetku a zariadenia.

Odhadované doby pouzivania pre bezné a porovnatelné uc¢tovné obdobie su nasledujuce:

e hardvér, stroje a pristroje 3 aZ 6 rokov
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e inventdr 6 az 12 rokov
e qutd 3 az 4 roky
e ostatny nehmotny majetok 4 roky

Zostatkovd hodnota a doba pouzivania su prehodnocované ku dnu, ku ktorému sa zostavuje
ucétovna zavierka.

1.14 Najmy - IFRS 16

Pri uzavreti zmluvy Spolo¢nost vyhodnocuje, ¢i zmluva obsahuje ndjom. Zmluva predstavuje
ndjomnu zmluvu respektive obsahuje ndjom, ak prendsa prdavo kontrolovat pouzivanie daného
majetku pocéas uréitého obdobia za protihodnotu. Spoloénost povazuje zmluvu za ndjom, ak spifia
vSetky nasledujice podmienky:

— existuje identifikovany majetok, ¢i uz explicitne alebo implicitne, a

— ndjomca ziska v podstate vSetky ekonomické Uzitky z pouzivania identifikovaného majetku, a
— ndjomca ma pravo riadit pouzivanie identifikovaného majetku.

Tdto uctovnd metdda sa pouzije pre zmluvy uzavreté po 1. janudri 2019.

Spolocnost uplatnila vynimku a aplikovala novy Standard IFRS 16 na vSetky zmluvy, ktoré uzatvorila
pred 1. janudrom 2019 aidentifikovala ich ako ndjmy podla IAS 17 a IFRIC 4 (grandfather the
definition of lease on transition). To znamend, Ze nanovo neposudzuje lizingové zmluvy, ktoré boli
vyhodnotené ako lizing podla IAS 17, &i spifiaju novu definiciu lizingu podla IFRS 16.

Spoloc¢nost vykdze pravo na vyuzivanie majetku a zavdzok z ndjmu na zaciatku ndjmu. Pociato¢nd
hodnota prdva na pouzivanie majetku sa stanovi ako sucet pociato¢nej hodnoty zdvdzku z najmu,
platieb ndjomného uskutoénenych pred alebo vden zacatia ndjmu, pociatoénych priamych
ndkladov na strane ndjomcu ponizenych o akékolvek obdrzané lizingové stimuly. Pri stanoveni doby
ndjmu sa predovietkym posudzuje dizka dohodnutej doby ndjmu ako aj moznosti jej predéasného
ukoné&enia resp. moznosti predizenia zmluvy.

Prdvo na pouzivanie majetku sa odpisuje rovhomerne pocas doby ndjmu od zacatia ndjmu az po
jeho ukoncenie. Odpisovat sa zac¢ina diiom zacatia ndjmu. Postdenie mozného znehodnotenia
prdva na pouzivanie majetku sa uskuto¢nuje podobnym spésobom ako posudenie znizenia hodnoty
nehnutelnosti, strojov a zariadeni, ako je opisané v uctovnej zdsade 1.18.

Zavazok z ndjmu sa prvykrdt ocenuje v den spristupnenia najatého majetku ndjomcovi (den
zaciatku ndjmu). Zavdzky z lizingu sa prvotne ocenuju v suc¢asnej hodnote lizingovych spldatok poc¢as
doby ndjmu, ktoré neboli zaplatené k datumu pociatocného ocenenia s pouzitim diskontnej sadzby,
ktoru predstavuje prirastkovd vypozickovd miera ndjomcu (,the incremental borrowing rate®).
Prirastkovd vypozickovd miera ndjomcu bola stanovend na zdklade dostupnych finanénych
informdcii tykajucich sa Spolo¢nosti. Ndsledné precenenie lizingového zdvdzku sa vykond v
pripade, Ze dojde k zmene podmienok zmluvy (napr. zmena doby ndjmu z dévodu uplatnenia
moznosti na prediZenie pripadne pred¢asné ukonéenie zmluvy, zmena platby za ndjom na zaklade
zmeny indexu alebo sadzby pouzivanej pri stanoveni platieb, zmena posudenia pravdepodobnosti
uplatnenia kupnej opcie atd.). Akékolvek nésledné prehodnotenie zdvézku z ndjmu bude mat vplyv
aj na ocenenie prava na pouzivanie majetku.

Aktiva vyplyvajuce z IFRS 16 su vykdzané v poznamkach v bode 2.3 Pozemky, budovy a zariadenia.
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1.15

Finanény majetok

Finanény majetok je zaradeny do nasledujucich kategorii v zdvislosti od ucelu, pre ktory bol

obstarany:

Finanény majetok ocefiovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strdt predstavuje
finanény majetok, ktory uzko suvisi sfinanénymi zdvdzkami, ktoré su taktiez
precenované na redinu hodnotu cez vykaz ziskov astrat (produkty investicného
Zivotného poistenia, tzv. unit-linked). Finanény majetok, ktory Spolo¢nost drzi na krytie
rezerv nd zmluvy investi¢ného Zivotného poistenia, je podla rozhodnutia Spolo¢nosti pri
prvotnom uctovani klasifikovany ako ocenovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a
strat. Tato klasifikdcia eliminuje alebo vyznamne zniZuje nekonzistentnost v ocenovani,
ktord by nastala, ak by tento finanény majetok nebol ocefiovany redlnou hodnotou cez
vykaz ziskov a strat a zmeny redinej hodnoty by neboli vykdzané cez vykaz ziskov
a strat. Ocenovanie takychto zmliv vydanych Spolo¢nostou zohladriuje zmeny v redinej
hodnote finanéného majetku kryjuceho tieto zmluvy.

Po6zicky apohladavky predstavuju nederivatovy finanény majetok s pevnou
splatnostou, ktory nie je kétovany na aktivnom trhu. Nezahfiaju finanény majetok, ktory
Spolo¢nost pldanuje predat v dohladnej budicnosti, ktory sa pri prvotnom uctovani
zaradi ako ocenovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strdt, alebo ktory je uréeny
na predaj, alebo pri ktorom Spolo¢nost nebude schopnd realizovat podstatnd ¢ast
pociatoCnej investicie z dovodu iného ako je zhorSenie kreditného rizika.

Finanény majetok drzany do splatnosti predstavuje nederivdtové finanéné aktiva s
pevnymi alebo dopredu stanovenymi platbami a s pevnou splatnostou, ktoré Spolo¢nost
zamysla a zdrovern je schopnad drzat az do ich splatnosti. Ak by Spolo¢nost predala viac
ako bezvyznamny objem aktiv drzanych do splatnosti, celd kategéria aktiv drzanych do
splatnosti bude zrusend. Spolo¢nost nemdze klasifikovat Ziadne aktiva ako drzané do
splatnosti, ak predala, v priebehu bezného finanéného roka alebo v predchddzajucich
dvoch finanénych rokoch, alebo reklasifikovala viac nez bezvyznamnu Cast jej investicii
drzanych do splatnosti pred ich splatnostou. Finanéné aktiva drzané do splatnosti su
ndsledne vykdzané v amortizovanej hodnote s pouzitim metody efektivnej Urokovej
miery minus pripadné znizenie ich hodnoty. Pri vypocte amortizovanej hodnoty sa beru
do uvahy vSetky diskonty alebo prémie spojené s obstaranim a poplatky, ktoré tvoria
neoddelitelni sucast efektivnej urokovej miery. Amortizdcia sa vykazuje ako sucast
urokovych vynosov. Straty zo zniZenia hodnoty tychto aktiv sa vykazuju vo vykaze
ziskov a strat.

Finanény majetok uréeny na predaj predstavuje nederivatovy finanény majetok, ktory je
bud oznaceny ako patriaci do tejto kategorie, alebo nie je zaradeny v ziadnej inej
kategorii.

Bezné (angl. regular way) ndkupy apredaje finanéného majetku sa vykazuju k ddatumu
zobchodovania daného majetku, ktorym je den vyrovnania kupy alebo predaja.
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Finanény majetok je oductovany z vykazu o finanénej pozicii, ked prdva na penazné toky
z finanéného majetku vyprsali, Spolo¢nost previedla prdva na pefazné toky z majetku na tretiu
osobu, Spoloc¢nost pristupila na zavdzok prevadzat zinkasované periazné toky na tretiu osobu,
Spoloc¢nost previedla takmer vSetky rizikd a Uzitky spojené s majetkom alebo nepreviedla takmer
vSetky rizikd a uzitky spojené s majetkom, ale stratila kontrolu nad majetkom.

Vsetok finanény majetok je prvotne zauctovany v redinej hodnote zvySenej o transakéné ndklady
v pripade vSetkych aktiv, ktoré nie su zaradené ako ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov
a strat.

Po prvotnom uctovani je finanény majetok uréeny na predaj a finanény majetok ocefiovany redinou
hodnotou cez vykaz ziskov a strdt ndsledne ocenovany redlnou hodnotou bez odpocitania
transakénych ndkladov, ktoré mézu vzniknut pri jeho vyradeni.

Spoloc¢nost stanovuje redlnu hodnotu pouzitim nasledovnej hierarchie, ktord odrdza vyznamnost
vstupov pri stanoveni redlnej hodnoty:

o Urover 1: Kétovand trhovd cena (neupravend) na aktivnom trhu pre identicky
ndstroj.
. Uroven 2: Ocefiovacie techniky zaloZené na pozorovatelnych  vstupoch

pozorovatelnych priamo (t.j. ceny) alebo nepriamo (t.j. odvodené od cien).

Této kategoria zahfia ndstroje ocenované prostrednictvom:

- kotovanej trhovej ceny na aktivnom trhu pre podobné ndstroje,

- kotovanej ceny pre identické alebo podobné ndstroje na trhoch, ktoré sa povazuiju
za menej aktivne, alebo

- iné ocenovacie techniky, kde su vSetky vyznamné vstupy priamo alebo nepriamo
pozorovatelné z trhovych udajov.

° Uroven 3: Ocenovacie techniky vyuZivajice vyznamné vstupy nepozorovatelné na
trhu. Tato kategoéria zahfha vSetky nastroje, pri ktorych ocenovacie techniky
obsahuju vstupy, ktoré nie su zalozené na pozorovatelnych udajoch a kde vstupy
nepozorovatelné na trhu mézu mat vyznamny vplyv na ocenenie ndstroja. Tato
kategoria zahiia ndstroje, ktoré su ocenené na zdklade kdtovanej ceny pre podobné
nastroje, pre ktoré je potrebné zohladnit vyznamnu Gpravu (nepozorovatelnu priamo
na trhu) alebo predpoklad, aby sa zohladnil rozdiel medzi ndstrojmi.

Redlna hodnota kétovaného finanéného majetku je zaloZzend na jeho kurze nakupu (BID price) ku
dnu, ku ktorému sa zostavuje uc¢tovnd zavierka. Ak trh pre urity finanény majetok nie je aktivny,
redlnu hodnotu uréi Spolo¢nost pomocou ocefovacich metod. Oceriovacie metody predstavuju
napriklad pouzitie neddvno realizovanych transakcii za beZznych obchodnych podmienok,
odkazovanie na iné finanéné ndstroje, ktoré su v podstate rovnaké, analyza diskontovanych
penaznych tokov a ocenovacie modely opcii.

Ak nie je mozné ku diiu ocenenia spolahlivo urcit redlnu hodnotu finanéného majetku z dévodu
neexistencie aktivneho trhu, redlna hodnota je stanovend s pouzitim ocefiovacej techniky.
Ocenovacie techniky zahffioju  pouzitie dostupnych poslednych trhovych transakcii
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uskutoé¢novanych za obvyklych podmienok medzi znalymi a ochotnymi stranami, porovnanie
s aktudlnou redlnou hodnotou iného finanéného ndstroja, ktory je prakticky rovnakého charakteru,
analyzu diskontovanych penaznych tokov a modely stanovenia ceny opcie. Pokial uz existuje
ocenovacia technika bezne pouzivand ucastnikmi trhu na ocenenie finanéného ndstroja a tato
technika ukdzala, Ze moze poskytnut spolahlivé odhady cien ziskané zo skutoénych trhovych
transakcii, potom sa pouzije tato technika.

Ak hodnota cenného papiera nie je spolahlivo uréitelnd, tak je ocefovany obstardvacou cenou a je
predmetom testu na znehodnotenie. Investicie drzané do splatnosti a uvery a pohladdvky su
ocenované zostatkovou hodnotou (angl. amortized cost) s pouzitim efektivnej Urokovej miery
znizenou o znizenie hodnoty.

Realizované a nerealizované zisky a straty vyplyvajuce zo zmien redlnej hodnoty finanéného
majetku ocenovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strét su uctované cez vykaz ziskov
a strat v obdobi, kedy nastanu. Cistd zmena v redlnej hodnote finanéného majetku ocefiovaného
redlnou hodnotou a urokové vynosy su vykdzané vo vykaze ziskov astrdt v polozke Vynosy
Z investicii.

Nerealizované zisky a straty vyplyvajuce zo zmien redinej hodnoty finanéného majetku uréeného
na predaj su vykdzané vo vlastnom imani, vratane kurzovych rozdielov a odlozenej dane. V pripade,
ze finanény majetok uréeny na predaj je predany, alebo déjde k znizeniu jeho hodnoty, tak sa
kumulované zisky a straty pévodne vykdzané vo vlastnom imani vykdzu vo vykaze ziskov a strat.
Ak je finanény majetok uréeny na predaj uro¢eny, urok vypocitany metddou efektivnej urokovej
miery a kurzové rozdiely zo zmeny menového kurzu su vykdzané vo vykaze ziskov a strat.

1.16 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Peniaze a periazné ekvivalenty zahfriaju pokladniénu hotovost, ceniny, vklady v bankdch a ostatny
kratkodoby vysoko likvidny majetok so splatnostou tri mesiace a menej v ¢ase jeho obstarania.
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty sa ocenuju v nomindlnej hodnote zvySené o Casovo
rozliSené uroky. Peniaze a penazné ekvivalenty su pouzité aj pre vykaz penaznych tokov.

1.17 Terminované vklady

Terminované vklady a pohladavky su finanénym majetkom s pevne stanovenou splatnostou (viac
ako 3 mesiace). Terminované vklady sa zauctuju v ¢ase prevodu penaznych prostriedkov banke.
Terminované vklady su ocenené umorovanou hodnotou zistenou metddou efektivnej urokovej
miery.

1.18 Znizenie hodnoty (angl. impairment)

Pre zostatkové hodnoty aktiv Spolo¢nosti (okrem finanéného majetku ocenovaného redinou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat a ¢asového rozliSenia obstaravacich ndkladov, VOBA, pripadne
inych technickych aktiv pre poistné zmluvy - vid test primeranosti rezerv 1.6.5) sa ku kazdému driu,
ku ktorému sa zostavuje uctovnd zadvierka, prehodnocuje, ¢i nenastali skuto¢nosti, ktoré by
naznacovali znizenie hodnoty. Ak takdto skutocnost existuje, realizovatelnd hodnota je odhadnutd
a zostatkovd hodnota je znizend na realizovatelnd hodnotu. Toto znizenie sa uUctuje cez vykaz
ziskov a strat.

Indikdtory zniZzenia hodnoty majetku sa zhodnotia ku kazdému datumu, ku ktorému je zostavovand
uctovnd zdvierka. K znizeniu hodnoty majetku (angl. impairment) dochddza vtedy, ak existuje
objektivny dékaz znizenia hodnoty, ktory je vysledkom jednej alebo viacerych udalosti, ku ktorym
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doslo po prvotnom vykdzani majetku a takdto udalost md vplyv na odhadované budtce perazné
toky finanéného majetku.

Pre finanény majetok uctovany v amortizovanej hodnote je suma straty ocenovand ako rozdiel
medzi uc¢tovnou hodnotou majetku a odhadovanou spdtne ziskatelnou hodnotou (resp. suc¢asnou
hodnotou odhadovanych buducich penaznych tokov, diskontovanych pévodnou efektivnou
urokovou mierou).

V pripade dlhovych cennych papierov klasifikovanych ako uréené na predaj, Spolo¢nost
individudlne posudzuje, Ci existuje objektivny dékaz o znehodnoteni. Hodnota znehodnotenia je
kumulativna strata ocenovand ako rozdiel medzi amortizovanou obstardvacou cenou a aktudlnou
redlnou hodnotou znizenou o akékolvek straty zo znehodnotenia danej investicie, ktoré boli
vykdzané predtym vo vykaze ziskov a strdt. Ak v nasledujucom obdobi vzrastie redlna hodnota
dlhového cenného papiera a ndrast sa objektivne vztahuje na udalost po tom, ako bola strata zo
znehodnotenia identifikovand vo vykaze ziskov a strdt, znehodnotenie je rozpustené vo vykaze
ziskov a strat.

Spolo¢nost posudzuje z pohladu znehodnotenia cenné papiere, ktoré k datumu zostavenia
uctovnej zavierky maju zdporné precenenie dlihsie ako 180 dni alebo ich redlna hodnota je nizSia
o viac ako 25 % v porovnani s ich obstardvacou cenou.

V pripade pohladdvok voci poistenym vrdtane Uverov poskytnutym poistenym sa opravnd polozka
zauctuje v pripade objektivneho dokazu, Ze Spolo¢nost nie je schopna ziskat vSetky sumy splatné
vich povodnych terminoch. Spolo¢nost pristupuje pri tvorbe/rozpusteni opravnych poloZiek
k pohladdvkam voci poistenym z pohfadu pévodu vzniku pohfaddavky.

a) Pohfaddavky vzniknuté v poistno technickom systéme Spolocnosti:

* Pohladdavky voci poistnikom z titulu dizného poistného na aktivnej zmluve - opravné
polozky su vytvarané vo vySke 70% hodnoty pohladdvky pre zmluvy tradi¢ného
Zivotného poistenia arizikovej ¢asti investi¢éného Zivotného poistenia s dlznym obdobim
do 3 mesiacov, vo vyske 100% hodnoty pohladdvky pre zmluvy tradi¢ného Zivotného
poistenia a rizikovej Casti investicného zivotného poistenia s dlznym obdobim viac ako
3 mesiace a vo vyske 100% hodnoty pohladdvky investi¢nej ¢asti zmluvy investi¢éného
Zivotného poistenia.

* Pohladavky voci poistnikom na zaniknutej zmluve - opravné polozky su vytvarané vo
vySke 70% hodnoty pohladdavky pre zmluvy zaniknuté v aktudlnom roku a vo vyske
100% hodnoty pre zmluvy zaniknuté v predchdadzajtcich rokoch.

b) Pohladdavky vzniknuté v poistno technickom systéme zlu¢enej Spolo¢nosti:

* Pohladdavky voci poistnikom z titulu dizného poistného na aktivnej zmluve — opravné
polozky k pohladavkam su vytvdrané k poistnym zmluvam, ktoré nespifiaji podmienku
prazdnin v plateni poistného podla VSeobecnych poistnych podmienok. V pripade
tychto zmliv su opravné polozky vytvdrané vo vyske 70% hodnoty pohladdavky pre
zmluvy tradi¢ného Zivotného poistenia s diznym obdobim do 3 mesiacov, vo vyske
100% hodnoty pohladdvky pre zmluvy tradiéného Zivotného poistenia s dlznym
obdobim viac ako 3 mesiace a vo vyske 100% hodnoty pohladdvky pre zmluvy
investicného zivotného poistenia.

* Pohladdavky voci poistnikom na zaniknutej zmluve - opravné polozky k pohladdvkam
vocCi poistnikom z titulu diznych poplatkov za krytie poistného rizika na zaniknutych
poistnych zmluvach su vytvarané k poistnym zmluvam, ktoré zanikli v sulade so
vSeobecnymi poistnymi podmienkami V pripade tychto zmluv su opravné polozky
vytvarané vo vyske 70% hodnoty pohladdvky pre zmluvy zaniknuté v aktudlnom roku
a vo vySke 100% hodnoty pre zmluvy zaniknuté v predchdadzajucich rokoch.
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V pripade pohladdvok voci sprostredkovatelom z titulu storna provizie, ktord predstavuje zdvazok
sprostredkovatela voc¢i Spolo¢nosti na vrdtenie provizie alebo jej ¢asti ainych pohladdvok voci
sprostredkovatelom pristupuje Spolo¢nost pri tvorbe/rozpusteni opravnych poloziek nasledovne:
a) Pohladdavky voci aktivnym sprostredkovatelom — opravné polozky su vytvdarané vo vyske
30% hodnoty pohladdvky s diznym obdobim viac ako 3 mesiace a menej ako 6 mesiacov,
vo vySke 60% hodnoty pohladavky s dlznym obdobim menej ako 12 mesiacov a vo vySke
100% hodnoty pohladavky s diznym obdobim viac ako 12 mesiacov.
b) Pohladdavky voci neaktivnym sprostredkovatelom - opravné polozky su vytvdrané vo vyske
100% hodnoty pohladdvky.

1.18.1 Vypocet navratnej hodnoty (angl. calculation of recoverable amount)

Navratné hodnota finanéného majetku drzaného do splatnosti a iverov a pohladdvok vyjadrenych
v zostatkovej cene je vypocCitand ako suc¢asnd hodnota predpokladanych buducich pefiaznych
tokov odurocend poévodnou efektivnou trokovou mierou.

Ndavratnd hodnota podielov v dcérskych spolo¢nostiach je vypocitand na zaklade MCEV (market
consistent embedded value) upravenej o dodatocné rizikové faktory. Hodnota sa pocita pre kazdu
samostatnu jednotku generujlicu penazné prostriedky (CGU) samostatne.

MCEV reprezentuje sucasnu hodnotu akciondrskych ucasti na distribuovatelnych vynosoch
spolo¢nosti po od¢itani agregovanych rizik. MCEV sa skladd z Cistej sucasnej hodnoty, tj. hodnoty
aktiv, ktoré nekryju zdvazky, z hodnoty kmena a z hodnoty buducich ziskov plynucich z vykonov a
majetkov kryjucich zavdzky. MCEV nezahfiia o¢akdvanu hodnotu zmluv uzavretych v budicnosti.

Ndvratnd hodnota ostatnych aktiv je Cistd predajnd cena alebo uzitkovéd hodnota (angl. value in
use), podla toho, ktord je vysSia. Pri posudzovani uUzitkovej hodnoty sa sucasnd hodnota
predpokladanych peniaznych tokov vyjadruje pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktord
odrdza sucasnu situdciu na trhu a Specifické rizikd, ktoré sa viazu k tymto aktivam.

1.19 Netechnické rezervy

Rezerva sa vytvdra, ak md Spolo¢nost pravny alebo odvodeny (angl. constructive) zdvdzok ako
vysledok minulej udalosti a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie tohto zavdzku bude vyZadovat ubytok
ekonomickych uzitkov. Rezervy sa urcia diskontovanim buducich penaznych tokov diskontnou
sadzbou pred zdanenim, ktord odrdza sucasnu situdciu na trhu, ¢asovi hodnotu penazi a Specifické
rizikd suvisiace s tymito zavdzkami (ak st vyznamné).

1.20 Zdakladné imanie

1.20.1 Vlastné imanie

Kmenové akcie su klasifikované ako vlastné imanie Spolo¢nosti a su vykdzané v ich nomindinej
hodnote.

1.20.2 Dividendy

Dividendy sa vykazuju ako zdvdzok v obdobi, kedy boli schvalené akciondrmi.
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2 Poznamky k polozkam uvedenym vo vykazoch

2.1 Uétovné odhady a tusudky

Zostavenie Uctovnej zavierky podla IFRS vyZaduje, aby Spolo¢nost vyuzivala odhady, predpoklady
a usudky, ktoré ovplyviuju pouzivanie uc¢tovnych metéd a zdsad a vykazované sumy aktiv,
zavdzkov, vynosov a ndkladov. Spolo¢nost robi odhady, ktoré mézu vyznamne ovplyvnit Gétovnu
hodnotu majetku a zdvézkov v nasledujicom obdobi. Odhady su pravidelne prehodnocované a su
zalozené na skusenostiach z minulosti a ostatnych faktoroch, ktoré zahfaju buduce udalosti, ktoré
mozu v urcitej miere a za istych okolnosti nastat, a zohladnuju aktudlne podmienky na trhu.
Spolocnost tieZ uplatriuje usudok pri aplikovani u¢tovnych metdd a zdsad.

Odhady vyplyvajice z dlhodobych poistnych zmliv

Odhady, predpoklady a Usudky Spolo¢nost vyuziva najmd pri vypocte technickych rezerv
(predovsetkym IBNR rezerv a technickych rezerv zivotného poistenia). Pri odhadovani buducich
finanénych tokov vyplyvajucich z existencie poistnych zmliv je pouzitd skupina predpokladov.
Nemoze byt zarucené, ze skutocny vyvoj nebude vyznamne odlisny od vyvoja predikovaného na
zdklade predpokladov. VSetky predpoklady su odhadnuté na zdklade vlastnej skusenosti
Spoloc¢nosti a ostatnych spolo¢nosti v skupine a skusenosti celého poistného odvetvia.

Vsetky poistné zmluvy su predmetom testu primeranosti technickych rezerv, ked je porovndvanad
hodnota technickych rezerv so su¢asnou hodnotou buducich zédvdzkov vyplyvajucich z tychto
zmliv. Suc¢asnd hodnota buduicich zdvdzkov je ohodnotend s pouzitim najlepsieho odhadu
predpokladov v Case vykondvania testu. Vysledky testu primeranosti rezerv su uvedené v bode
2.15.3.

2.2 Riadenie rizika

Riadenie rizik je zdkladnym prvkom Systému spravy ariadenia a odvija sa od principov
stanovenych na urovni skupiny.

Systémom riadenia rizik sa zabezpecuje uUCinnd podpora obchodnych rozhodnuti s cielom
obozretného a udrzatelného podnikania v zdujme klientov a akciondrov, v sulade so stratégiou
Spolo¢nosti a v ramci nastaveného rizikového apetitu.

Klaéovou sucastou a ndstrojom Systému riadenia rizik je proces Vlastného posudenia rizik
a solventnosti (ORSA proces). Je definovany ako suhrn procesov a postupov pouzivanych na
identifikaciu, hodnotenie, monitorovanie, riadenie a reportovanie rizik, ktorym Spolo¢nost ¢eli alebo
by mohla celit. Sucastou ORSA procesu je zhodnotenie aktudinej situdcie spolo¢nosti z pohladu
existujucich alebo buducich rizik a kapitélovej pozicie ako aj ich vyvoj poc€as pldnovacieho obdobia.

V rdmci ORSA procesu Spolo¢nost identifikuje vyznamné rizika z pohladu vedenia Spolo¢nosti.
Kvantifikuje sa ich dopad prostrednictvom zdtazovych testov, andsledne sa preveruje ich
potencidlny vplyv na kapitdlovu poziciu, rizikovy profil arelevantné ukazovatele vykonnosti
Spoloc¢nosti. Tieto analyzy umoznuju prijat vhodné opatrenia, aby boli expozicie voci kli¢ovym
rizikém v rdmci rizikového apetitu a aby bola zachovand kapitdlovd schopnost.

Zdkladné piliere systému riadenia rizik su:

e Model riadenia rizik zalozeny na troch liniach obrany;
e Vyhldsenia o rizikovom apetite (RAS);
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e Efektivny kontrolny raémec (ECF) a
o Taxonomia rizik.

Integrdlnou oblastou v rdmci Vyhldseni rizikového apetitu je Riadenie suvahy s ohladom na
strategické ciele a klu¢ové iniciativy. Riadenie suvahy zahiiia monitorovanie ALM (Asset Liability
Management) s cielom dosiahnut nepretrzité krytie zavdzkov z technickych rezerv likvidnymi
aktivami a dodrziavanie investicného manddatu pre kazdé zo spravovanych portfolii. Portfélio
Spoloénosti je riadené na zaklade rizika a navratnosti tak, aby Spoloénost spifiala strategické ciele
a zdaroven boli zohladnené zaujmy vSetkych zainteresovanych strdn. V rdmci zdravého podnikania
Spolo¢nost aktivne riadi firemnu kultiru v sulade s hodnotami NN.

2.2.1 Poistné riziko v zivotnom poisteni

Riziko v pripade poistnych zmliv suvisi so skutocnostou, Ze nie je zrejmé, ¢i alebo kedy poistnd
udalost nastane, pripadne aké velké bude s fiou spojené poistné plnenie. Z podstaty poistnej zmluvy
vyplyva, Ze toto riziko je ndhodné.

V pripade poisteni, ktoré boli ocenené s pouzitim tedrie pravdepodobnosti, hlavnym rizikom,
ktorému Spolo¢nost ¢eli, je moznost, Zze hodnota vyplatenych poistnych plneni bude vGésia, ako sa
povodne predpokladalo. Poistné udalosti si ndhodné a skutocny pocet a Ciastka Skod a plneni sa
bude liSit z roka na rok od Urovne zistenej pouzitim Statistickych technik.

Skusenost ukazuje, ze ¢im je kmer podobnych poistnych zmlav vacési, tym bude relativna variabilita
oCakdavaného vysledku mensSia. Navyse je u roznorodého kmena menej pravdepodobné, ze bude
celkovo zasiahnuty zmenou v urcitej podskupine kmena. Jednotlivé skupiny kryti rizik navzdjom
diverzifikuju celkové riziko na urovni Spolo¢nosti. Spolo¢nost uplatiuje stratégiu upisovania, aby
dosiahla dostato¢ne velky subor rizik na zredukovanie variability oc¢akdvaného vysledku a
predchddzala riziku antiselekcie. Faktory, ktoré zvySuju poistné riziko, zahfhaju nedostatok
réznorodosti rizika z hladiska typu a velkosti rizika, geografického umiestnenia a odvetia.

Spolo¢nost monitoruje vyvoj na poistnom trhu v oblasti sadzieb poistného, znenia vSeobecnych
poistnych podmienok, spoluti¢asti, odmien pre sprostredkovatelov a Skéd. Pravidelne porovndva
tieto udaje s vlastnymi udajmi.

Spolocnost tiez pravidelne vykondva aktudrsky kontrolny cyklus. V rdmci neho monitoruje, ¢i sa
predpoklady pouzité pri oceneni produktov neliSia od skutoCnosti do takej miery, Ze by negativne
ovplyvnili ziskovost produktov.

Vsetky nové produkty st ocenené v modeli na vypocet VNB (value of new business) a schvdlené na
lokdlnej urovni, pricom v pripade niektorych novych produktov alebo zmien prebieha vo funkénej
linii posudenie aj na urovni regiondlneho manazmentu skupiny. Model pre ocenenie produktov a
vypocet VNB je vyvijany modelingovym timom a az po jeho akceptdcii pouzity na vypocet.

Spoloc¢nost riadi mortalitné a morbiditné riziko dokladnou kontrolou rizika pri schvalovani poistnych
zmlav. Riadi sa pri tom pravidlami stanovenymi zaistovatelom s premietnutim do svojich internych
predpisov v oblasti upisovania rizik. Pre rizikd prekracujuce maximdlne limity poistnych sim
dohodnuté so zaistovatelom musia byt poistné zmluvy zaslané zaistovatelovi na osobitné
posudenie.

Spolo¢nost dalej riadi svoje upisovacie riziko prostrednictvom svojich zaistnych programov.
Spolo¢nost mad v sucasnosti zaistné zmluvy, ktoré optimalizuju zaistné krytie v sulade s vySSou
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kapacitou akceptdcie rizik Spoloc¢nosti. Vsetky vyznamné upisovacie rizikd su zaistené: riziko
umrtia, riziko umrtia ndasledkom udrazu, trvalé ndsledky urazu, riziko kritickej choroby, riziko
invalidity. Spolo¢nost md uzatvorend aj zaistni zmluvu pre katastrofické rizikd v rdmci CAT XL
(katastroficky Skodovy nadmerok). Zaistny program je adekvatny pre prijimané rizika.

Spolo¢nost poistné udalosti bezne vyrie$i do jedného roka od ich nahldsenia, a preto v uétovnej
zdvierke neuvadza prehlad vyvoja nahldsenych poistnych udalosti podla roku jej nahldsenia.

Prehlad hlavnych poistnych rizik, ktorym Spolo¢nost ¢eli je uvedeny v tabulke:

Riziko

Zmluvy tradicného zivotného Zmluvy investi¢ného zivotného poistenia
poistenia (1ZP)

Mortalitné
riziko

Pre pripad umrtia je Spolo¢nost v riziku:

- Pre produkty, kde je pri smrti splatnd vysSia z hodn6t dohodnutd poistnd suma
alebo hodnota uctu, je to rozdiel medzi nimi, pokial je dohodnutd poistnd suma
vysSia ako hodnota uctu.

- Pre produkty, kde je pri smrti splatnd (jednorazovo alebo pravidelne formou renty)
dohodnuté poistnd suma spolu s hodnotou Uctu, je to poistnd suma.

- Pre produkty, kde Spoloc¢nost preberd na seba povinnost platit poistné v pripade
Uumrtia poisteného, je to suc¢asnd hodnota zostdavajucich spldtok poistného.

Spolo¢nost je vystavenda riziku, Ze poistné udalosti budu nastdvat ¢astejsie alebo vo

vySSej hodnote, ako sa oCakavalo.

Morbiditné
riziko

Pre rizikové doplnkové poistenia je Spolo¢nost v riziku na dohodnutu poistnd sumu,
prip. suc¢asnu hodnotu zostdvajucich splatok poistného, ktoré by na seba prebrala
v pripade invalidity poisteného.

Riziko
stornovanosti

V pripade pred€asného ukoncenia poistnej zmluvy, ak poistné podmienky niektorych
produktov neustanovuiju inak, Spolo¢nost vypldca odkupnu hodnotu, ktord je rovnd
hodnote U¢tu znizeného o odkupny poplatok.

Riziko vyplyvajluce zo stornovosti je, Ze Spolo¢nost prichddza o pozitivne pefazné
toky buducich rokov.

Néklady

Ndklady Spolo¢nosti sa pokryvaju z poplatkov, ktoré su strhdvané z osobnych tGctov
poistnych zmliv ako aj takzvanej ndkladovej casti poistného (expense loading)
prislichajucej danym krytiam. V pripade tradi¢nych produktov Zivotného poistenia su
naklady implicitne zahrnuté v poistnom. Riziko je, Ze Spolo¢nost nedosiahne potrebné
kritické mnozstvo poistnych zmluv, z ktorého by sa dal ziskat dostatocny objem
poplatkov na vykrytie vsetkych fixnych ndkladov, alebo Ze redine variabilné ndklady
budu prevy$ovat ocakdvané ndklady. Dalej sem patri aj inflaéné riziko a neistota
tykajuca sa dopadov spojenych sndkladmi potrebnymi na implementdciu
prichddzajucich novych poziadaviek reguldcie alebo inych projektov. Riziko cenovej
inflacie je riziko, Ze skutocné rezijné ndklady Spolocnosti spojené so spravou zmlav
budu vyssie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni produktov.

Investicné
vynosy

Garantovand technickd urokovd Pre zmluvy IZP apre dobrovolné
miera je 1,9% p.a., 2,5% p.a., 3% p.a. investovanie do fondov  vrizikovych
a pre starSie poistné zmluvy 4,5 %. produktoch: InvestiCny vynos sa premietne
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Priemernd technickda urokova miera  do ceny investicnej jednotky. Investi¢né

je 3,38% p.a. Riziko predstavuje riziko zndSa vplnej miere poistnik.
moznost, Ze v buducnosti Spoloc¢nost ¢eli len nemateridlnej odvodenej
Spolo¢nost nebude schopna ziskat miere tohto rizika, ak by v désledku nizkych
zo svojho majetku pozadované investicnych Vynosov nastal odliv
minimum vo vyske technickej investovaného majetku a vypadok vynosov

urokovej miery. V tom pripade bude  z poplatkov za sprévu aktiv (tyka sa len 1ZP).
musiet alokovat chybajice vynosy
zo svojich prostriedkov.

Opcia Poistnik md& moznost zvysit si poistné krytie o mieru inflacie pri kazdom vyroci
zvysenia uzatvorenia poistnej zmluvy. NevyZaduje sa Ziadna kontrola rizika. Je to riziko
poistného antiselekcie, Ze tuto opciu vyuziju len klienti s horSim zdravotnym stavom.

krytia

Opcia Poistnik mé pravo vybrat ¢ast prostriedkov zo svojho Uc¢tu pred koncom poistnej
Ciastocného  doby, ale po uplynuti asporn 36 mesiacov (v pripade jednorazovo zaplateného
vyberu poistného je to 12 mesiacov). Pred uplynutim 36 mesiacov poistnej doby méze poistnik

vybrat prostriedky zodpovedajuce aktudinej hodnote mimoriadneho poistného.

Riziko pre Spolo¢nost je, Ze klienti budu vyberat vo vaésom mnozstve a Spolo¢nost
nebude generovat vynosy zo sprdvy aktiv v predpokladanej vyske.

22.1.1 Riziko umrtnosti

Medzi sledovanymi obdobiami nedoslo k vyraznej zmene koncentrdcie hlavného poistného rizika
vSeobecnej smrti. Vzhladom na déslednu upisovaciu prax su pripadné zvySené rizikda jednotlivych
poistenych primerane odrazené v individudlne stanovenej vyske rizikového poistného. Rozdelenie
vySok poistnych sum odrdza zameranie poskytnutych kryti na Siroké spektrum rizikovych kryti
okrem rizika vSeobecnej smrti a vyznamné zastupenie zmliv investicného Zivotného poistenia
zameraného na akumuldciu hodnoty osobného konta.

Nasledujuca tabulka zobrazuje koncentrdciu poistného rizika pre pripad vSeobecnej smrti
k 31. decembru 2021:

vtis. EUR
Celkova suma v riziku
Pred zaistenim Po zaisteni

2021 % %
0-8299EUR 470 985 15.99% 428 265 18.88%
8300 - 24899 EUR 668 564 22.70% 559 930 24.68%
24900 -49799 EUR 524 800 17.82% 389899 17.19%
Viac ako 49 800 EUR 1281252 43.50% 890 491 39.25%
Celkom 2945 601 100.00% 2268585 100.00%
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vtis. EUR

Celkovd suma v riziku

Pred zaistenim Po zaisteni
2020 % %
0-8299 EUR 432 441 15.46% 412 399 15.74%
8300 - 24 899 EUR 657 220 23.49% 628 429 23.99%
24900 -49799 EUR 511684 18.29% 482 084 18.40%
Viac ako 49 800 EUR 1196 342 42.76% 1097 043 41.87%
Celkom 2797 687 100.00% 2619 956 100.00%

2.2.2 Finanéné riziko

Spolocnost je vystavend finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku, finanénych
zavdzkov a zdavdzkov vyplyvajucich z poistnych zmluv. NajdélezitejSimi zlozkami finanéného rizika
su trhové riziko, riziko ¢asového nesuladu splatnosti aktiv a zdvdzkov a kreditné riziko. Ndsledne
trhové riziko zahffia Urokové, cenové a menové riziko. Tieto rizikd vyplyvaju z otvorenych pozicii v
urokovych, menovych a akciovych produktoch, ktoré su vSetky vystavené vSeobecnym a
Specifickym trhovym pohybom.

Spoloc¢nost je vystavend najmd kreditnému riziku a riziku nesuladu aktiv a zavdzkov. Obe rizikd
vyplyvaju zo skutocnosti, Ze vynosy z finanéného majetku nemusia postacovat na financovanie
zavdzkov z poistnych zmlav. Ndstrojmi pre riadenie financnych rizik s cielom ochrany zdujmov
klientov a pre zabezpecenie udrzatelnosti a ekonomickej vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti su
najmd poistno-matematické vypocCty pre zabezpecenie a vyhodnotenie kapitdlovej poziadavky na
solventnost a vlastnych zdrojov v riziku s ohfadom na trhové rizikd, zlad'ovanie pefiaznych tokov
majetku a zdvdzkov v pripade garantovanych produktov, obozretné riadenie investicii a riadenie
resp. vyhodnocovanie podstupovanych trhovych rizik oddelenim riadenia finanénych rizik.

2221 Cenové riziko

Cenové riziko je riziko, v dosledku ktorého sa moze menit redlna hodnota finanéného majetku z
iného dévodu ako je zmena Urokovej sadzby alebo cudzej meny. Cenové riziko je pre Spolo¢nost
nevyznamné. Zmena redinej hodnoty podielovych listov je priamo alokovand na zmluvy
investicného zivotného poistenia. A teda zmena v hodnote aktiv (podielovych listov) by mala
ekvivalentny dopad na hodnotu zavdzkov. Spoloc¢nost ¢eli len nemateridlnej odvodenej miere tohto
rizika, ak by v désledku nizkych investi¢nych vynosov nastal odlivinvestovaného majetku a vypadok
vynosov z poplatkov za spravu aktiv.

2.2.2.2 Urokové riziko

Riziko urokovej miery spociva v tom, Ze hodnota finanéného ndstroja bude kolisat v dosledku zmien
trhovych urokovych sadzieb, a tiez aj v tom, ze ddtumy splatnosti UroCenych aktiv sa liSia od
datumov splatnosti tro¢enych zavdzkov pouzitych na financovanie tychto aktiv - riziko nesuladu.

Urokové riziko v poistnych zmluvdch

V pripade technickej rezervy na produkty investicného Zivotného poistenia s prenosom poistného
rizika, kde riziko z finanéného umiestnenia nesie poistnik, Spolo¢nost na seba nepreberd urokové
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riziko. Pri tradi¢nom Zivotnom poisteni Spolo¢nost poistencom garantuje vynos vo vyske technickej
urokovej miery 1,9%, 2,5%, 3% p.a. resp. 4,5% v zdvislosti od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy.
Riziko je riadené pomocou vhodne nastavenej investi¢nej stratégie v portfélidch, ktoré kryju
zavdzky vyplyvajuce z tychto poistnych zmluv. Investi¢ny vynos v tychto portfélidch aktiv sluzi na
pokrytie poziadaviek zhodnotenia technickej urokovej miery.

Finanény majetok kryjuci tradiénu rezervu Zivotného poistenia a vlastné zdroje Spolo¢nosti, najmd
statne dlhopisy, je citlivy na zmeny trhovych podmienok. Spolo¢nost vykonala analyzu citlivosti
modelovaného hrubého zisku a ostatného suhrnného zisku Spolo¢nosti na zmeny urokovych
sadzieb.

Finanény majetok predstavujuci viastné zdroje Spolo¢nosti je citlivy na zmeny trhovych podmienok.

Nasledujuca tabulka ukazuije citlivost zisku pred zdanenim a vliastného kapitdlu na rast resp. pokles
urokovych sadzieb. V citlivosti je predpokladany okamzity Sok v uvedenej vySke k ddtumu uctovej
zdvierky. Dopad na zisk pred zdanenim vyjadruje dopad precenenia suvahovych pozicii citlivych na
urokoveé sadzby precenovanych cez vykaz ziskov a strat. Dopad na vlastny kapitdl vyjadruje dopad
preceneni suvahovych pozicii citlivych na urokové sadzby precefiovanych cez vykaz ziskov a strat
alebo cez vykaz komplexného vysledku.

vtis. EUR

Dopad na zisk pred
Stav k 31. decemberu 2021 Zmeny premennych zdanenim Dopad na viastny kapitdl
Vynosovd krivka v EUR +100 bp 18 -874
Vynosovd krivka v EUR -100 bp -18 874
vtis. EUR

Dopad na zisk pred
Stav k 31. decemberu 2020 Zmeny premennych zdanenim Dopad na viastny kapitdl
Vynosovd krivka v EUR +100 bp 33 -1332
Vynosovd krivka v EUR -100 bp -33 1332
Déchodky

Déchodkové poistné zmluvy su vystavené uUrokovému riziku v doésledku odchylky medzi
garantovanym a skutoénym vynosom ak Spolo¢nost nebude mat moznost investovat do aktiv s
poZzadovanym vynosom.

Zmluvy s DPF
Riziko urokovej miery spojené s podielmi na prebytkoch je spojené so sp6sobom alokdcie tychto

podielov. Vo vdcésine pripadov alokovany podiel na prebytku znamend aj d'alSie garancie urokovej
miery na alokovanej rezerve.

2.2.2.3 Kreditné riziko

Spoloc¢nost je vystavend kreditnému riziku, ktoré spociva v skutoc¢nosti, ze protistrana nebude
schopnd plnit svoje zdvdzky v datume splatnosti. Maximdlne vystavenie sa kreditnému riziku sa
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rovnd uctovnej hodnote finanéného majetku (okrem podielovych listov) a aktiv z poistnych a
zaistnych zmluv. Spolo¢nost neposkytla finanéné zdaruky ani Gverové prisluby (v pripade starsich
poistnych zmliv v minulosti bolo mozné Cerpat pozicky, avsak tato moznost uz nie je k dispozicii).
Kreditné riziko je obmedzené obozretnym investovanim so stanovenim manddtov pre jednotlivé
portfolid, resp. internymi limitmi Spolo¢nosti.

Cielom riadenia kreditného rizika je ochrana zdujmov klientov a zabezpecenie udrZzatelnosti a
ekonomickej vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti. VSetky investicie Spolo¢nosti su realizované v
stlade so vSeobecne zdvdznymi prdvnymi predpismi, zakonom, a s aktudlnou platnou internou
investicnou smernicou s dérazom na rating a limit stanoveny pre emitenta alebo triedu aktiv.
Investicie do konkrétnych finanénych ndstrojov, ak pre ne nie je odsuhlaseny manddt, posudzuje
Komisia pre riadenie aktiv a zdvazkov, ktorej ¢lenmi su finanény riaditel (CFO), manaZzér riadenia
finanénych rizik a Riaditel pre riadenie rizik a dat (CRO).

Pohladdavky z finanénych investicii su sledované podla ratingu, ktory v zmysle internych smernic
predstavuje druhé najlepSie ratingové hodnotenie emitenta od jednej z troch najvacsich ratingovych
agentur (Standard & Poors, Moody’s, Fitch). V pripade, Ze ziadna z agentur neuvadza rating daného
emitenta, je pouzity ekvivalent, resp. rating majoritného akciondra emitenta. Uvedené interné
smernice rozliSuju v investicnom pdsme ratingové triedy AAA, AA, A, BBB, BB, B.

vtis. EUR
Stav k 31. decembru 2021 AAA AA A BBB BB B Bez ¢ elkom
ratingu

Aktiva
Finan¢ny majetok uré¢eny na predaj: 8741 7262 109 895 44 600 12762 35486 0 218 746
- Dihopisy 8741 7262 109 895 44 600 2690 0 0 173188
- Podiielové cenné papiere 0 0 0 0 10072 35486 0 45 558
Flnancn'y mojet’ok v redinej hodnote cez 0 0 8781 0 0 0 437736 446 517
hospoddrsky vysledok:
- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 0 0 437736 437 736
- PeriaZné prostriedky a periaZné 0 0 8781 0 0 0 0 8781

ekvivalenty
Penlazne prostriedky a periazné 0 0 13200 0 0 0 0 13200
ekvivalenty
Celkovy majetok nestici kreditné riziko 8741 7 262 131876 44 600 12762 35486 437736 678 463

71



v tis. EUR

Stav k 31. decembru 2020 AAA AA A BBB BB B .Bez Celkom
ratingu

Aktiva

Finanény majetok uré¢eny na predaj: 9157 12003 119 532 50797 2845 35812 0 230 146

- Dihopisy 9157 12003 119532 50797 2845 0 0 194 334

- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 0 35812 0 35812

quncny mcuet’ok v redinej hodnote cez 0 0 7496 0 0 0 386 214 393710

hospoddrsky vysledok:

- Podiielové cenné papiere 0 0 0 0 0 0 386214 386 214

- PeriaZné prostriedky a periaZné 0 0 7496 0 0 0 0 7496
ekvivalenty

Penlazne prostriedky a pefiazné 0 0 8622 0 0 0 0 8622

ekvivalenty

Celkovy majetok nesuci kreditné riziko 9157 12003 135 650 50797 2845 35812 386214 632478

V tabulke st uvedené pre IZP s prenosom poistného rizika vietky cenné papiere, pric¢om &ast z nich
nesie kreditné riziko (dlhopisové a penazné fondy a zodpovedajica ¢ast zmiesanych fondov) a
ostatné cenné papiere nesu akciové riziko.

Spolocnost tvori opravné polozky ku véetkym pohladdvkam a Gverom, ktoré su po splatnosti.

Sucastou finanéného majetku v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strdt su aj periazné prostriedky,
ktoré spoloc¢nost prijala ako poistné na zmluvy o investiCnom poisteni, pricom toto poistné este
nebolo investované do cennych papierov, ale slizi na krytie zavdzkov zo zmliv o investicnom
poisteni.

2.2.2.4 Kreditné riziko tykajuce sa aktiv vyplyvajucich zo zaistenia

Vsetky aktiva zo zaistenia sa vztahuju k hlavnému zaistnému krytiu. Miera rizika stvisiaca so
zaistenim a jej vplyv na Spolo¢nost je nasledujuca:

vtis. EUR
Podiel zaistovatelov na rezervéch na poistné pinenie AA- Celkom
1015 1015
Stav k 31. decembru 2021
1286 1286

Stav k 31. decembru 2020

2.2.2.5 Riziko likvidity

Spoloc¢nost je vystavend dennym poziadavkdm na likviditu, ktoré vyplyvaju z poistnych plneni a zo
zdavdzkov voci ingm spoloénostiam. Riziko likvidity je riziko, Ze hotovost nemusi byt k dispozicii na
zaplatenie zdvdzkov v Case splatnosti za primerané ndklady. Potreba likvidity je nepretrzite
monitorovand a jej zvySend potreba je vopred hldsend za ucelom zabezpeclenia potrebnych zdrojov.

Cielom riadenia rizika likvidity je ochrana zdujmov klientov a zabezpecenie udrzatelnosti a
ekonomickej vyhodnosti podnikania Spolo¢nosti. Riziko likvidity v kratkom obdobi Spolo¢nost riadi
najmd monitorovanim poziadaviek na pouzitie hotovosti a zabezpecovanim dostatoéného
mnozstva penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zdvdzkov. Spolo¢nost drzi hotovost a
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likvidné vklady, aby zabezpedila kazdodenné poZiadavky na spldcanie zdavdzkov a monitoruje
ocakdvané splatnosti investi¢nych ndstrojov, ktoré taktiez mézu ciastocne pokryt ocakdvané
hotovostné potreby. V suvislosti s riadenim rizika nesuladu aktiv a zdvdzkov, najmd pre buduce
zavazky z garantovanych produktov, sa z dlhodobého hladiska Spolo¢nost venuje riadeniu majetku
a zavdzkov Spolocnosti a preto monitoruje predpokladanu likviditu odhadovanim buducich
penaznych tokov z poistnych zmluv. Pritom sa s ohfadom na vyvazenie vynosnosti a likvidity snazi
nakupovat majetok s podobnou dobou splatnosti, ktorym su zavdzky zo spominanych zmlav kryté.

Analyza uc¢tovnej hodnoty finanénych ndstrojov, poistnych a zaistnych zmluv k 31. decembru 2021
podla zmluvnej splatnosti je nasledovnda:

v tis. EUR

31. decembra 2021 0-1rok 1-2 roky 2-5rokov 5 aviacrokov Bez splatnosti Celkom
Aktiva
Finanény majetok uréeny na predaj 4309 15 057 79789 74 033 45558 218 746
- Dihopisy 4309 15057 79789 74 033 0 173188
- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 45 558 45 558
Finanény mc’uetok v redinej hodnote 0 0 0 0 446 517 446 517
cez hospoddrsky vysledok:
- Podiielové cenné papiere 0 0 0 0 437 736 437736
—F?waznepnwnkm%yaf@nazne 0 0 0 0 8781 8781
ekvivalenty
Pohladdvky 5581 0 0 0 0 5581
Terminované vklady 0 0 0 0 0 0
Penlazne prostriedky a periazné 0 0 0 0 13200 13200
ekvivalenty
Spolu finanéné aktiva a poistné
aktiva 9890 15 057 79789 74033 505 275 684 044
Zavazky
Technické rezervy 50 414 27 204 44 022 524132 16782 662 553
Zavdazky z poistenia, zaistenia,
ostatné zavazky a Casové 19108 1623 597 141 0 21469
rozlisenie
Spolu finanéné pasiva a poistné 69 522 28 827 44619 524273 16782 684 022

zavizky
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vtis. EUR

31. decembra 2020 0-1rok 1-2 roky 2-5rokov 5 aviacrokov Bez splatnosti Celkom
Aktiva
Finanény majetok uréeny na predaj 14 519 1886 72719 105 210 35812 230 146
- Dihopisy 74 519 1886 72719 105 210 0 194 334
- Podielové cenné papiere 0 0 0 0 35812 35812
Financény mc’uetok v redinej hodnote 0 0 0 0 393710 393710
cez hospoddrsky vysledok:

- Podiielové cenné papiere 0 0 4 o 386 214 386 214
- Pe"nazne prostriedky a Periazné 0 0 0 0 749 7496
ekvivalenty

Pohladdvky 8058 0 0 0 0 8058
Terminované vklady 0 0 0 0 0 0
Penlazne prostriedky a pefazné 0 0 0 0 8622 8622
ekvivalenty

Spolu finanéné aktiva a poistné

. 22577 1886 72719 105 210 438 144 640 536

aktiva
Zavézky
Technické rezervy 32023 34 820 52 608 475 801 23579 618 831
Zdavdzky z poistenia, zaistenia,

ostatné zdvazky a Casové 16 174 582 1227 0 0 17 983
rozlisenie

Spolu finanéné pasiva a poistné 48197 35402 53835 475 801 23579 636 814
zavizky

2.2.2.6 Menové riziko

Menové riziko nie je vyznamné, vacsina transakcii prebieha v lokdlnej mene.

2227 Rezidudlne riziko

Spolocnost je vystavend rezidudinemu finanénému riziku hlavne preto, ze :

e Nie je mozné dokonale priradit finanény majetok k zdvdzkom z poistenia. Toto plati
hlavne pre tradi¢né poistné zmluvy na dozitie a umrtie a déochodkové Zivotné poistné
zmluvy. NavySe, dodatocné rizikd suvisia aj sgaranciami aopciami vlozenymi
v poistnych zmluvach.

e Spolocnost investuje Cast kapitdlu do finanéného majetku, ktory sa nepriraduje
k zdvdzkom z poistenia. Tento kapitdl je investovany v samostatnom portféliu aktiv.

2.2.2.8 Riadenie kapitdlu

Prostrednictvom riadenia kapitdlu Spolo¢nost zabezpecuje dostato¢nost zdrojov na vykon svojej
¢innosti, maximalizdciu ndvratnosti investicii akciondrov, vytvdra finanénu stabilitu Spolocnosti a
zaistuje, aby bola Spolo¢nost schopnd v kazdom okamihu zabezpedit vlastnymi zdrojmi thradu
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zdvazkov vyplyvajucich z poistnych zmliv na poistnom trhu, kde p6sobi. Ciefom riadenia kapitdlu je
dodrziavat dostatoénu mieru kapitdlu v sulade s legislativnymi poziadavkami.

Podla vysledkov vykonanych v ramci ORSA posudeni za rok 2021 je Spolo¢nost dostatocne
kapitalizovand na to, aby pokryla rizikd vyplyvajuce z jej aktudlnych, ako aj pldnovanych
obchodnych aktivit a aj pre buduice hodnotenie rizikového profilu.
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2.3 Pozemky, budovy a zariadenia

Hardver, Ostatny DHM prenc?j':::l'/
fstrojg, Inventar majetok Vozidla Obstaranie DHM viastny prenajaty Budovy Celkom
pristroje Auté (IFRS16) (IFRS16)

Obstaravacia cena
Stav k 1. janudru 2020 437 32 12 0 8 489 366 824 1679
Majetok nadobudnuty zlti¢enim 201 0 122 0 0 323 177 740 1240
Prirastky 214 43 3 0 0 260 150 0 410
Zaradenie 0 0 0 0 8 8 0 0 8
Vyradenie 0 0 0 0 0 0 132 824 956
Stav k 31. decembru 2020 852 75 137 0 (1] 1064 561 740 2365
Prirastky 188 3 0 0 3 194 79 2409 2682
Zaradenie 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vyradenie 0 2 0 0 0 2 108 363 473
Stav k 31.decembru 2021 1040 76 137 0 3 1256 532 2786 4574
Odpisy a znizenie hodnoty majetku
Stav k 1. janudru 2020 28 32 0 0 0 60 28 275 363
Opravky nadobudnuté zlu¢enim 78 0 3 0 0 81 61 12 154
Odpisy bezného Gctovného obdobia 201 4 22 0 0 227 189 413 829
Vyradenie 0 0 0 0 0 0 63 549 612
Stav k 31. decembru 2020 307 36 25 0 1] 368 215 151 734
Odpisy bezného tctovného obdobia 256 7 22 0 0 285 180 197 662
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Vyradenie 0 2 0 2 158 233 393
Stav k 31.decembru 2021 563 41 47 651 237 115 1003
Zostatkova hodnota majetku

Stav k 31. decembru 2020 545 39 12 696 346 589 1631
Stav k 31. decembru 2021 477 35 20 605 295 2671 3571
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Spolo¢nost ma dojednané poistenie majetku pre pripad poskodenia veci v celkovej poistnej sume
2772 tis. EUR.

Spolo¢nost md v ndjme autd a kanceldrske priestory. Ndjomné zmluvy st uzatvorené rézne do roku
2027 pre autd a do roku 2053 pre kanceldrske priestory. Zavazky z ndjmu su vo Vykaze o finanénej
situdcii vykdzane v rdmci polozky Zdavdzkov z poistenia, zaistenia, ostatnych zdvdzkov a Casového
rozliSenia. Prehlad zdvdzkov z ndjmu podla zostatkovej doby splatnosti je uvedeny v nasledujicej
tabulke:

31.12.2021 31.12.2020

Menej ako jeden rok 254 304
leden az pat rokov 404 645
Viac ako padt rokov 141 0
799 949

Prehlad transakcii suvisiacich s ndjmom vykdazanych vo vysledku hospoddrenia je uvedeny
v nasledujucej tabulke:

31.12.2021 31.12.2020
v tis. EUR
17 40
Ndkladovy urok
Variabilné naklady na ndjom, ktoré nie su zahrnuté do ocenenia 0 0
zavdzkov z ndjmu
. . ;o 1076 1163
Ndklady na krdtkodoby ndjom
. . . . . 0 0
Ndklady na ngjom drobného hmotného majetku
377 602
QOdpisy prenajatého majetku
16 0

Iné (Vynosy z modifikacie ndjomnych zmluv)

Ndkladovy urok tykajuci sa zdvdzkov z ndjmu je vykdzany v rdmci ostatnych prevéddzkovych
ndkladov vo vykaze ziskov a strat.

Vynosy z modifikdcie ndjomnych zmlav st vykdzané v ramci ostatnych prevadzkovych vynosov vo
vykaze ziskov a strdt.

Prehlad transakcii suvisiacich s ndjmom vykdzanych v prehlade penaznych tokov je uvedeny
v nasledujucej tabulke:

vtis. EUR 31.12.2021 31.12.2020

321 622
Celkova platba za ndjmy

Platby za ndjmy tykajuce sa istiny v priebehu ué¢tovného obdobia vo vyske 304 tis. EUR su vykdazané
v rdmci tokov z finanénych ¢innosti v prehlade penaznych tokov. Platby za uroky tykajlice sa
zavazkov z ndjmu vo vysSke 17 tis. EUR su vykdzané vrdmci tokov z prevadzkovej Cinnosti
v prehlade penaznych tokov.
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2.4 Casovo rozliené obstaravacie naklady (DAC)

vtis. EUR
Sta Casovo icto un?int:zmz?lk(:u
v oo . uctov z vykaz
2021 ;O:lIS’OVdI‘!e ziskov Stav k 31. decembru
Ki.jonugry  obstardvacie
naklady a strat
Tradi¢né Zivotné poistenie na umrtie a dozitie 20701 20863 -14 969 26 595
IZP s prenosom poistného rizika 3926 6 965 -4 350 6 541
Zivotné poistenie celkom 24 627 27 828* -19 319* 33136
*) Zmena DAC je vo vykaze ziskov a strdt vykdzand v polozke ,,Obstardvacie ndklady®, pozndmka 2.21.
v tis. EUR
Casovo Amortizdacia
Stav DA? rozliSované uc'tovcm_q cez Stav
2020 nadobudnuté vykaz ziskov
K1i . e . k 31. decembru
-Januaru zlienim  gptaravacie
naklady astrat
radlt.:r?e zivotné poistenie na umrtie 1473 2858 17478 41108 20701
a dozitie
IZP s prenosom poistného rizika 1117 1841 6590 -5 622 3926
Zivotné poistenie celkom 12590 4699 24068 -16 730 24627
2.5 Nehmotny majetok
v tis. EUR
Softvér Obstaranie VOBA Celkom
Obstardavacia cena
Stav k 1. janudru 2020 2894 (V] 0 2894
Majetok nadobudnuty zlu¢enim 2595 0 85 815 88 410
Prirastky 212 191 0 403
Vyradenie 15 0 0 15
Stav k 31. decembru 2020 5686 191 85 815 91692
Prirastky 759 54 0 813
Zaradenie 0 191 0 191
Vyradenie 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2021 6 445 54 85 815 92 314
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Amortizdcia a znizenie hodnoty majetku

Stav k 1. janudru 2020 2842 0 0 2842
Amortizacia nadobudnuté zlu¢enim 765 0 13630 14 395
Amortizacia bezného uctovného obdobia 916 0 9022 9938
Vyradenie 15 0 0 15
Stav k 31. decembru 2020 4508 0 22652 27160
Amortizacia bezného uctovného obdobia 693 0 7712 8405
Vyradenie 0 0 0 0
Stav k 31. decembru 2021 5201 0 30 364 35565

Zostatkova hodnota majetku

K 31. decembru 2020 1178 191 63163 64 532

K 31. decembru 2021 1244 54 55 451 56 749

Amortizdcia software je vykdzand vo vykaze ziskov a strdt v polozke ,.Sprdavna rézia® a amortizdcia
VOBA je vykdzand vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,Obstardvacie ndklady*.

2.6 Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach
Investicie v dcérskych spolo¢nostiach k 31.decembru 2021 zahriaju:

e vklad do NN déchodkovej spravcovskej spolo¢nosti, a.s. (dalej len NN DSS) v uctovnej
hodnote 42 581 tis EUR (2020: 42 631 tis. EUR). Spolo¢nost NN DSS sidli na Jesenského 4/C,
811 02 Bratislava. Predmetom c&innosti je vytvdranie asprdava déchodkovych fondov
na vykondvanie starobného déchodkového sporenia podla zakona €. 43/2004 Z.z. o
starobnom doéchodkovom sporeni v zneni neskorSich predpisov. Jedinym akciondrom
Spoloé&nosti je spoloénost NN Zivotnd poistoviia, a.s., ktord vlastni 100% akcii a 100%
hlasovacich prav.

e vklad do spolo¢nosti NN Facility Management, s.r.o. (dalej len NN FM) vo vyske 9 tis. EUR
(2020: 9 tis. EUR). Spolo¢nost NN FM sidli na Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava. Jedinym
spoloénikom NN FM je spolo&nost NN Zivotnd poistoviia, a.s..

Investicie v ostatnych spolo¢nostiach, okrem dcérskych spolo¢nosti k 31.decembru 2021 zahfnaju:

e vklad do Naddcie SOCIA vo vyske 3 tis. EUR (2020 3 tis. EUR). Socia — Naddcia na podporu
socidlnych zmien, ma sidlo Zahradnicka 15767/70, 821 08 Bratislava. Poslanim naddcie je
podporovat reformu socidlneho systému, zvySovat kvalitu Zivota socidlne znevyhodnenych
skupin, atym posiliiovat socidlnu sudrznost obyvatelov Slovenska. Celkova hodnota
nadacného imania je 37 tis. EUR.

« vklad do Naddcie NN fudom nadobudnutej zliéenim s AEGON ZP, a.s., vo vyske 7 tis. EUR
(2020: 7 tis. EUR). Naddcia NN fudom sidli na Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava. Ugelom
Naddcie NN ludom je podpora zdravia, aktivit zameranych na zvySovanie vzdelanostnej
urovne obyvatelov, podpora vedy a vyskumu, podpora a rozvoj Sportu, ochrany duchovnych
a kulturnych hodnét, podpora realizdcie a ochrany ludskych prav alebo inych humanitnych
cielov a dobrovolnickej Cinnosti, podpora ochrany prav deti a mlddeze, poskytovanie

80



socidlnej pomoci, predovsetkym podpora pomoci fyzickym osobdm v tazkych Zivotnych
situdcidach, pri zdvaznom poskodeni zdravia a Uraze alebo chorobe.

v tis. EUR

31.12. 2021 31.12. 2020
AEGON ZP
Obstardvacia cena * 0 0
NN DSS
Pévodnd obstardvacia cena 44883 44 883
Znizenie hodnoty uctovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2012 -17 036 -17 036
Navysenie obstardavacej ceny v roku 2014 850 850
Ubytok obstardvacej ceny vyplatou z kapitdlovych fondov -10 050 -10 000
Prirastok obstardvacej ceny zlu¢enim v roku 2019** 23934 23934
NN FM
Obstardvacia cena 9 9
Znizenie hodnoty Uc¢tovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2020 -4 -4
Nadacia SOCIA
Obstarévacia cena 3 3
Znizenie hodnoty uc¢tovanej cez vykaz ziskov a strat v roku 2020 -3 -3
Naddacia NN Ffud’om
Obstardvacia cena 7 7
Znizenie hodnoty -7 -7
Celkova hodnota investicie 42586 42636

* Investicia bola eliminovand v désledku zlu¢enia - vid bod 1.3.

** ZIu€enie NN DSS a AEGON DSS

Spolo¢nost pocas roka 2021 neidentifikovala
v dcérskej spolo¢nosti NN DSS.

indikdtor naznacujuci znehodnotenie podielu
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Sumadrne finanéné informdcie o dcérskych spolo¢nostiach:

v tis. EUR
. Zisk/
Majetok Zavazky V_Iclstn_e Vynosy

imanie Strata ()
31. december 2021
NN déchodkova spravcovska spoloénost, a.s. 45619 5177 40 442 25853 10786
31. december 2020
NN déchodkova spravcovska spoloénost, a.s. 39751 4137 35614 11485 5389

. Zisk/
Majetok Zaviizky V_Iastn_e Vynosy

imanie Strata ()
31. december 2021
NN Facility Management, s.r.o. 3551 3543 8 3
31. december 2020
NN Facility Management, s.r.o.. 4385 4380 5 0

2.7 Financ¢ny majetok
Ostatné Investicie Cenné papiere
koétované vV mene S premen.
vtis. EUR Statne dlhopisy dlhopisy poistenych vynosom Celkom
2021
I'\"eulno hodrlmoton cez vykaz 0 0 436 937 9580 446 517
ziskov a strat
Urcené na predaj 130718 42 470 0 45558 218 746
Celkom 130718 42470 436 937 55138 665 263
Ostatné Investicie Cenné papiere
koétované vV mene S premen.

vtis. EUR Statne dlhopisy dlhopisy poistenych vynosom Celkom
2020
Redina hodnota cez vykaz 0 0 385 371 8339 393710
ziskov a strat
Ur¢ené na predaj 153902 40 432 0 35812 230 146
Celkom 153 902 40 432 385 371 44151 623 856

Uétovnd hodnota ostatnych tried finanéného majetku, ktory nie je ocefiovany na redlnu hodnotu
je blizka redlnej hodnote hlavne z dévodu ich krdtkodobej povahy.
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v tis. EUR

Redlna hodnota

3ané . . Celkom
Drzané dc? cez vykaz ziskov Urcené na predaj
splatnosti
a strat
2021
Uroveri1 0 432 965 197 806 630771
Uroven 2 0 13552 20940 34 492
Uroven 3 0 0 0 0
Celkom 0 446 517 218 746 665 263
v tis. EUR
Redlna hodnota Celkom
DrZzané df{ cezvjkazziskoV  ();zené na predaj
splatnosti
a strat
2020
Uroveri1 0 386 952 207 878 594 830
Uroven 2 0 6758 22268 29 026
Uroven 3 0 0 0 0
Celkom 0 393710 230 146 623 856

Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia urovne 2 su nasledovné:

Redlna Vstupné parametre
v tis. EUR hodnota Technika ocenenia
Aktiva ocenené na trovni 2
Dlhopisy uré¢ené na predaj 20 940 (2020: Zverejnené kétované ceny a ceny Ceny pre identicky
22 268) obchodov z nedostato¢ne aktivneho cenny papier
trhu
Podielové listy 13552 (2020: Zverejnené kétované ceny a ceny Ceny pre identicky
6758) obchodov z nedostato¢ne aktivneho cenny papier

trhu
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2.7.1 Pohyby finanéného majetku

v tis. EUR

Redlna hodnota

. . Terminované Urcené na
cez vykaz ziskov vklad redai Celkom

a strat v P )
Stav k 1. janudru 2021 393710 0 230 146 623 856
Prirastky 505 002 0 20420 525 422
Nakupené AUV a zmena AUV 0 0 -137 -137
Zmena precenenia -28 214 0 -8 948 -37162
Amortizdacia 0 0 232 232
Predaj/ ubytky -423 981 0 -19 511 -443 492
Maturita 0 0 -3456 -3456
Stav k 31. decembru 2021 446 517 0 218 746 665 263

vitis. EUR
Redlna hodnota . . .

. R Terminované Uréené na
cez vykaz ziskov . Celkom

. vklady predaj

a strat

Stav k 1. janudru 2020 255 387 0 174 315 429702
Finan¢ny majetok nadobudnuty zli¢enim 123592 3403 15 086 142 081
Prirastky 22 266 0 85 366 107 632
Nakupené AUV a zmena AUV -1 0 7 6
Zmena precenenia 4933 0 3049 7 982
Amortizdcia 7 0 173 180
Predaj/ ubytky -12474 -3403 -28 078 -43 955
Maturita 0 0 -19772 -19772
Stav k 31. decembru 2020 393710 0 230 146 623 856
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2.7.2 Majetok a zavizky vyplyvajtce z poistnych zmluv IZP naviazanych na cenu jednotky

v tis. EUR
Poistné zmluvy
2021 2020
Financny majetok
- Podielové listy 437736 386 214
- BeZné ucty 8781 7496
Majetok celkom 446 517 393710
Zavdzky viazané na jednotku
- Hodnota klientskych jednotiek 436 937 385 371
- Rizikovd rezerva z aktudrskeho fondovania 646 751
- Bonusova rezerva 8671 7579
Celkom zavézky
446 254 393701

- Poistné zmluvy
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2.7.3 Aplikovanie standardu IFRS 9, Finanéné ndstroje, so Standardom IFRS 4, Poistné
zmluvy - novela IFRS 4

Pre ucely porovnania s ué¢tovnymi jednotkami, ktoré aplikuju IFRS 9 od 1. janudra 2018, uvadzame
nasledovné informacie o finanénom majetku Spolo¢nosti k 31. decembru 2021:

Majetok, ktory

Majetok, ktory

Neaplikovatel-

Brutto Gic¢tovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory

nepredstavuje len predstavuje len né pre SPPI predstavuje len platby tGrokov a istiny, podla
platby istiny a platby istiny a kritéria ratingu
urokov (SPPI) urokov (SPPI)
v tis. EUR Redlna Zisk/stra Redlna Zisk/stra AAA- A BBB BB-D bez
hodnota -tazo hodnota -ta zo AA* ratingu
zZmeny zZmeny
redlnej redlnej
hodnoty hodnoty
za rok za rok
Finanény majetok v redinej
hodnote cez vykaz ziskov a
strat
Statne dlhopisy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ostatné dlhopisy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Investicie v mene poistenych 437736 -28 214 0 0 8781 0 0 0 0 0
Finanény majetok v redinej
hodnote cez vykaz ziskov a 437 736 -28 214 0 V] 0 (V] 0 (V] (V]
strat 8781
Finanény majetok urceny na
predaj
Statne dlhopisy 0 0 130718 -6126 0 12855 92454 22719 2690 0
Ostatné dlhopisy 0 0 42470 -1568 0 3148 17 441 21881 0 0
Podielové fondy a akcie 45558 -1254 0 0 0 0 0 0 45558 0
Financny majetok urceny na 45558  -1254 173188  -7694 0 16003 109895 44600 48248
predaj celkom
Uvery a pozicky:
Vklady v bankdch 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Iné Uvery a pozicky 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pohluduvky voci sprloznenym 0 0 0 0 0 0 0 0
strandm z cash poolingu 0
Peniaze a periazné 0 0 0 0 13200 0 0 0 0
ekvivalenty
Spolu finanény majetok
ocefiovany umorovanou 0 0 0 0 0 (1] 0 0
hodnotou 13 200
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Informdcie o finanénom majetku Spolo¢nosti k 31. decembru 2020 boli nasledovné:

Majetok, ktory

Maijetok, ktory

Neaplikovatel-

Brutto u¢tovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory

nepredstavuje len predstavuje len né pre SPPI predstavuje len platby trokov a istiny, podla
platby istiny a platby istiny a kritéria ratingu
urokov (SPPI) urokov (SPPI)
vtis. EUR Redina Zisk/stra Redlna Zisk/stra AAA- A BBB BB-D bez
hodnota -tazo hodnota -ta zo AA* ratingu
zmeny zmeny
redlnej redlnej
hodnoty hodnoty
za rok za rok
Finanény majetok v redinej
hodnote cez vykaz ziskov a
strat
Statne dlhopisy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ostatné dlhopisy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Investicie v mene poistenych 386 214 24757 0 0 7496 0 0 0 0 0
Finanény majetok v redinej
hodnote cez vykaz ziskov a 386 214 24757 0 0 7 496 (1] 0 V] (1] 0
strat
Finanény majetok uréeny na
predaj
Stétne dlhopisy 0 0 153902 818 0 21160 100281 29616 2845 0
Ostatné dlhopisy 0 0 40 432 1799 0 0 19 251 21181 0 0
Podielové fondy a akcie 35812 838 0 0 0 0 0 0 0 35812
Finanény majetok uréeny na 35812 838 194334 2617 o %' 19532 s0797 2845 35812
predaj celkom 160
Uvery a pozicky:
Vklady v bankdch 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Iné Uvery a pozicky 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pohlodovky voCi sprlaznenym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
strandm z cash poolingu
Peniaze a pefazné 0 0 0 0 8622 0 0 0 0 0
ekvivalenty
Spolu finanény majetok
ocenovany umorovanou (1] (1] 0 0 8622 (1] 0 V] 0 0

hodnotou
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2.8 Odlozené danové pohladavky a zavdzky

Zmeny docasnych rozdielov v priebehu roka

V roku 2021 a 2020 pouZila Spolo¢nost sadzbu 21 %, okrem finanéného majetku uréeného na
predaj, kde je aplikovand sadzba 24.3% (kvoli zohladneniu odvodu z regulovanych odvetvi):

vtis. EUR
Stavk 1. janudru  Uétované ako Uétova_né cez Celkom
2021 naklad vlastné imanie
Pozemky, budovy a zariadenia 5 16 0 21
Nerealizované zhodnotenie investicii -6 920 0 2174 -4 746
Deferred profit sharing rezerva 5304 0 -1629 3675
Rezervy 1474 474 0 1948
Pohladavky UL 749 -749 0 0
Zdavazky - nevyplatené provizie 145 400 0 545
Ostatné polozky 253 632 0 885
VOBA -10 259 1710 0 -8 549
Stav k 31. decembru 2021 -9249 2483 545 -6 221
vtis. EUR
Stav k 1. janudru Nadobt'.lflnu'té U(':tovum"e ako Uétov'q_né cez Celkom
2020 zlucenim ndklad vlastné imanie
Pozemky, budovy a zariadenia 0 0 5 0 5
Nerealizované zhodnotenie investicii -5255 -85 0 -1580 -6 920
Deferred profit sharing rezerva 4187 0 0 1117 5304
Rezervy 1039 604 -169 0 1474
Pohladdavky UL 749 0 0 0 749
Zavazky — nevyplatené provizie 199 0 -54 0 145
Ostatné polozky 573 67 -387 0 253
VOBA 0 -11969 1710 0 -10 259
Stav k 31. decembru 2020 1492 -11 383 1105 -463 -9 249
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OdJoZend dari vykdzand priamo vo viastnom imani

v tis. EUR
31. december 31. december
2021 2020
Tykajuca sa cennych papierov uréenych na predaj a Deferred profit 1071 1616
sharing rezervy
-1071 -1616

Odlozend dan tykajuca sa cennych papierov uréenych na predaj a Deffered profit sharing rezervy
je vo vykaze o finanénej situdcii vykazand v polozke ,,Ocenovacie rozdiely*.

2.9 Splatnd dan z prijmov

Splatnd dan - danovy zdvdzok 2 790 tis. EUR (Splatnd dan — danovy zdvdzok 2020: 635 tis. EUR)
predstavuje sumu zaplatenych preddavkov na dan z prijmov asumu splatnej dane tykajlcej
sa bezného roka.

2.10 Pohlfadavky z poistenia, zaistenia, ostatné pohladavky a casové
rozliSenie

Spolo¢nost tvori opravné polozky k pohladdvkam voci poistenym a pohladdvkam vodi
sprostredkovatelom podla vnutorného predpisu.

v tis. EUR
Do do 30
2021 splatnosti dni 30-60dni 60-90dni nad 90 dni Celkom
Pohladdvky - voci poistenym 310 734 273 98 63 1478
pohladdvka 313 866 562 202 1295 3238
opravnd polozka -3 -132 -289 -104 -1232 -1760
Pohladdvky - voci sprostredkovatelom (V] 10 (V] 0 3 13
pohladdvka 0 14 0 0 1076 1090
opravnd polozka 0 -4 0 0 -1073 -1077
Pohladdvky - ostatné 4084 0 0 0 6 4090
pohladdvka 4084 0 0 0 37 4121
opravnd polozka 0 0 0 0 -31 =31
Pohladdvky celkom 4394 744 273 98 72 5581
pohladavky 4397 880 562 202 2408 8449
opravné polozky -3 -136 -289 -104 -2 336 -2 868
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v tis. EUR

Do do30
2020 splatnosti dni 30-60dni 60-90dni nad 90 dni Celkom
Pohladdvky - voci poistenym 639 798 280 116 79 1912
pohladdvka 643 942 509 216 1541 3851
opravnd polozka -4 -144 -229 -100 -1462 -1939
Pohladdvky - voci sprostredkovatelom 0 48 0 0 31 79
pohladdvka 0 48 0 0 2957 3005
opravnd polozka 0 0 0 0 -2926 -2926
Pohladavky - ostatné 6038 0 0 0 29 6 067
pohladdvka 6038 0 0 0 104 6142
opravnd polozka 0 0 0 0 -75 -75
Pohladdvky celkom 6 677 846 280 116 139 8 058
pohladavky 6 681 990 509 216 4602 12998
opravné polozky -4 -144 -229 -100 -4 463 -4 940

Pohladdvky z poistenia a ostatné pohladdvky su vykazané a znizené o predpokladané straty zo
znizenia hodnoty. Odhadovand redina hodnota pohladdvok z poistenia a ostatnych pohladdvok
vzhladom na zohladnenie oCakdvanej ndvratnosti aich krdatkodobého charakteru je priblizne

rovnakd ako uctovna.

Pre vSetky pohladdvky z poistenia a ostatné pohladdvky vrétane preddavkov znizené o hodnotu
opravnej polozky sa predpokladd ich splatenie do dvandstich mesiacov po dni, ku ktorému sa

zostavuje uctovna zavierka.

Pohyby zniZenia hodnoty pohladdvok

v tis. EUR

31. december 31. december

2021 2020

Stav k 1. janudru 4940 4190
Opravné polozky nadobudnuté zlu¢enim 0 1088
tvorba opravnych poloziek 5305 5343
pouzitie opravnych poloziek -7 377 -5 681
Stav k 31. decembru 2868 4940
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2.11 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

v tis. EUR

31. december

31. december

2021 2020
Bankové ucty 13195 8619
Penazné prostriedky a periazné ekvivalenty 5 3
Pefiazné prostriedky a periazné ekvivalenty celkom 13 200 8622

Cast penaznych prostriedkov je vykdzand v ramci finanéného majetku v redinej hodnote cez vykaz
ziskov strat, ktoré spolocnost prijala ako poistné na zmluvy o investicnom poisteni, pricom toto
poistné eSte nebolo investované do cennych papierov, ale sluzi na krytie zdvazkov zo zmlav

o0 investi¢nom poisteni.

2.12 Zavézky vyplyvajuce z poistnych zmluv a aktiva vyplyvajuce zo

zaistenia

Celkovy prehlad stavu rezerv vyplyvajucich z poistnych zmliv a aktiv vyplyvajlcich zo zaistenia

zobrazuje nasledujuca tabulka:

v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020

Wika st RS UL GGV
RBNS 12432 1015 1417 12 077 1286 10 791
IBNR 5944 0 5944 5632 0 5632
RPBO 8216 0 8216 7101 0 7101
Rezerva na IZP 437583 0 437583 390 022 0 390 022
Rezerva na ZP 185 624 0 185 624 192 330 0 192330
Rezerva na poistné prémie a zlavy 12754 0 12754 11669 0 11669
Stav k 31. decembru 662 553 1015 661538 618 831 1286 617 545
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2.13 Analyza zmien rezerv vyplyvajucich z poistnych zmlav a aktiv
vyplyvajucich zo zaistenia

2.13.1 Rezerva na poistné udalosti nahlasené (angl. reported but not settled - RBNS)

v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020

Hrubad vyska zui\s/t!’:e sr:(.: Cistavyska  Hrubd vyska zui\s/t!’:e sr:(.: Cista vyska
Stav k 1. janudru 12077 1286 10791 8405 534 7871
Nadobudnuté zli¢enim 0 0 0 3072 553 2519
Tvorba rezervy 43 016 1929 41087 32275 610 31665
Cerpanie rezervy -42 661 -2 200 -40 461 -31675 -41 -31264
Stav k 31. decembru 12432 1015 1417 12077 1286 10791

2.13.2 Rezerva na poistné udalosti vzniknuté ale nenahldasené (angl. incurred but not
reported - IBNR)

v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020
Hrubé vyka Viska - iGvgska  Hrubd vyska Vyska 6 vyska
zaistenia zaistenia
Stav k 1. janudru 5632 0 5632 3221 0 3221
Nadobudnuté zlu¢enim 0 0 0 2868 176 2692
Tvorba rezervy 3225 0 3225 4336 285 4051
Cerpanie rezervy -2913 0 -2913 -4793 -461 -4332
Stav k 31. decembru 5944 0 5944 5632 0 5632
2.13.3 Rezerva na nezaslizené poistné (na poistné budtcich obdobi - RPBO)
v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020
Hrubé vyska ViSka  itaviska  Hrubd vyka Viska o6 vyska
zaistenia zaistenia
Stav k 1. janudru 7101 0 7101 5013 0 5013
Nadobudnuté zlu¢enim 0 0 0 1428 0 1428
Predpisané poistné bezného 65646 0 65646 62616 0 62616
uctovného obdobia
Zaslizené poistné bezného -64 531 0 -64 531 -61956 0 -61956
uctovného obdobia
Stav k 31. decembru 8216 0 8216 7101 0 7101
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Predpisané poistné je vykdzané len z poistnych zmliv tradi€ného poistenia a z pripoistenia pre
poistné zmluvy IZP so samostatnym poistnym (bez hlavnych rizik poistnych zmluv IZP a pripoisteni,
v pripade ktorych sa poistné kryje poplatkami na krytie poistenia).

2.13.4 Rezerva na krytie rizika z investovania finanénych prostriedkov v mene poistenych

(poistné zmluvy)

v tis. EUR

31. december 2021

31. december 2020

Hruba vyska Vyska Cista Hruba Vyska Cista
zaistenia vyska vyska zaistenia vyska
Stav k 1. janudru 390 022 0 390022 251889 0 251889
Nadobudnuté zlu¢enim 0 0 0 126 801 0 126 801
Nové poistné prijaté v priebehu
o b 3 . 65609 0 65609 68 462 0 68 462
bezného uctovného obdobia
Ostatna tvorba v priebehu 1583 0 1583 1638 0 1638
uctovného obdobia
Alokovany investi¢ny vynos 51624 0 51624 5354 0 5354
ZniZenie o poplatky na naklady -10 270 0 -10 270 -12670 0 -12670
Znizenie o poplatky na krytie -18 296 0 -1829 -18 078 0o 18078
poistenia
Rozpustenie v dosledku plneni
splatnych v priebehu bezného -42 689 0 -42 689 -33374 0 -33374
uctovného obdobia
Stav k 31. decembru 437 583 0 437 583 390 022 0 390 022

Poistné neobsahuje poistné za pripoistenia k poistnym zmluvédm IZP so samostatne platenym
poistnym, ktoré nie je uhradzané formou poplatkov z IZP rezervy.
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2.13.5 Rezerva na zivotné poistenie

v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020
Hruba vyska Vyska Cista Hrubd Vyska Cista
zaistenia vyska vySka zaistenia vyska
Stav k 1. janudru 192330 0 192 330 179 345 0 179 345
Nadobudnuté zlucenim 0 0 0 8653 0 8653
ot ns e ome o om o ame o oo
Rozpustenie rezerv -76 479 0 -76 479 -66 585 0 -66 585
z toho: rizikové poplatky -57 049 0 -57 049 -48 600 0 -48 600
z toho: zruSenie/ukoncenie zmluvy -19430 0 -19430 -17 984 0 -17 984
Alokdcia technickej urokovej miery 6 369 0 6 369 6503 0 6503
f;:\i’;’;gﬁze”’y na podiely na -157 0 -157 723 0 723
Ostatné zmeny -7168 0 -7168 1735 0 1735
Stav k 31. decembru 185 624 0 185 624 192330 0 192330
*) Poistné zasluzené v priebehu bezného uctovného obdobia je vykdzané po zlave.
2.13.6 Technickd rezerva na poistné prémie a zl'avy
v tis. EUR
31. december 2021 31. december 2020
U;::: zui\slt!’:-zgnki: Cistd vyska U;::: zui\slt!’:-zgnki: v?'/i;l::
Stav k 1. janudru 11669 0 11669 10 803 0 10 803
Nadobudnuté zlicenim 0 0 0 0 0 0
5:?peor;;1t—‘:):yncuhsovo rezerva na 7 0 7 937 0 237
Zmena-bonusové jednotky IZP 1092 0 1092 629 0 629
Stav k 31. decembru 12754 0 12754 11669 0 11669

2.14 Vysledok zaistenia

v tis. EUR

31. december 2021

31. december 2020

Predpisané poistné postipené zaistovatelom -3147 -2803
Ndklady na poistné plnenia postipené zaistovatelom 1115 1003
Zmena rezerv postupenych zaistovatelom -271 752
Podiel na zisku zaistovatela 815 886
Celkom -1488 -162
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2.15 Ocenovanie poistnych zmlav

Predpoklady pouzité pri odhadoch aktiv a pasiv tykajucich sa poistnych zmlav sa volia tak, aby
rezervy vytvorené na ich zdklade boli dostatocné na krytie buducich zédvdzkov vyplyvajucich
z poistnych zmlav v takom rozsahu, v akom sa toto plnenie dé primerane predpokladat.

Napriek tomu s ohfadom na neistotu pri vytvérani rezerv na poistné udalosti je pravdepodobné, Ze
konecny vysledok sa ukdze byt odlisny od pévodne uréeného zdavazku.

2.15.1 Rezervy na zivotné poistenie

Rezervu tvoria zdvazky vyplyvajuce zo zmluv tradiéného zZivotného poistenia klasifikovanych ako
poistné zmluvy spésobom uvedenym v bode 1.6.1.

Rezervy na zivotné poistenie sa pocitaju osobitne pre kazdu poistnd zmluvu prospektivnou
zillmerovou metddou, beruc do uvahy vSetky garantované poistné plnenia a podiely na vynosoch,
ktoré uz boli alokované, abuduce zillmerové poistné. Rezerva sa pocita pri pouziti rovnakych
aktudarskych predpokladov, aké boli uréené pri stanoveni poistnych sadzieb.

2.15.2 Rezerva na investi¢né Zivotné poistenie

Rezervu tvoria zavdzky vyplyvajice zo zmllv investi¢ného zivotného poistenia klasifikovanych ako
poistné zmluvy spésobom uvedenym v bode 1.6.1.

2.15.3 Test primeranosti rezerv

K ddtumu, ku ktorému sa zostavuje uctovnd zdvierka, sa vykond test primeranosti rezerv, pri
ktorom sa pouziju aktudlne aktudrske predpoklady v Case testu a metodika diskontovanych
penaznych tokov. Ak takyto test ukdze, Ze pévodne uréend rezerva bola nedostatoénd v porovnani
s vysledkom testu primeranosti, vytvori sa dodatocnd rezerva na nedostatocnost poistného ako
ndklad bezného obdobia.

Test primeranosti technickych rezerv v Zzivotnom poisteni je vykondvany prostrednictvom vypoctu
minimdlnej hodnoty poistnych zdvézkov pred zaistenim a jej porovnanim s upravenymi technickymi
rezervami v zivotnom poisteni pred zaistenim. Upravené technické rezervy v zivotnom poisteni su
pocitané nasledovne: (+) technické rezervy (-) ¢asovo rozliSené obstardvacie ndklady na poistné
zmluvy (=) akumulovany dlh (-) hodnota nadobudnutého portfolia zmlav (VOBA).

Na kalkulaciu minimdlnej hodnoty poistnych zdvdzkov bol pouzity model diskontovanych
penaznych tokov a najlepsi odhad predpokladov buduceho vyvoja.

Minimdlna hodnota poistnych zdvézkov sa stanovi ako rozdiel budtcich zavdzkov poistovatela a
jeho buducich prijmov, kde buduce zdvdzky predstavuju ocakdvané poistné plnenia, oCakdvané
naklady a provizie a buduce prijmy predstavuje o¢akdvané poistné.

Minimdina hodnota zdvdzkov z poistenia bola uréend modelom diskontovanych finanénych tokov,
pricom boli modelované nasledovné finanéné toky: (+) suc¢asnd hodnota ocakdvanych buducich
poistnych plneni (poistné plnenia pre pripad Umrtia + doZitia + choroby + Urazu + odkupné hodnoty)
(+) sucasnd hodnota o¢akdvanych buducich ndkladov (+) suc¢asnd hodnota o¢akdvanych buducich
provizii (ziskatel'ské + kmenové - storno-provizie) a (=) su¢asnd hodnota o¢akdvaného budiceho
poistného.
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Spoloénost v roku 2020 ani 2021 nevytvdrala dodatoéné rezervy na zivotné poistenie, kedze test
primeranosti rezerv vykonany k 31.12.2020 aj 31.12.2021 ukdzal, Zze rezervy boli dostatoCné.
Dostatoc¢nost rezerv dosahovala 227 % (k 31.12.2020: 230 %).

2.15.4 Predpoklady na stanovenie rezerv v zivotnom poisteni

Predpoklady pouzivané na urlenie rezerv pre zmluvy zivotného poistenia sa liSia s ohladom
na pouzivanu metodologiu. V kazdom pripade, predpoklady sa prehodnocuju, aby bola
zabezpecend konzistentnost s trhovymi cenami alebo inymi zverejnenymi informdciami.

Zdkladné predpoklady, ktoré ovplyviuju vysku rezerv su:
Umrtnost

Pri testovani primeranosti rezerv Spolo¢nost kalkuluje o€akdvanui umrtnost na zaklade $tatistickej
analyzy poistenej populdcie Spolo¢nosti, ktord Spolo¢nost vykonala vroku 2016 as pouzitim
generacnych umrtnostnych tabuliek, ktoré zohladruju trend ndrastu pravdepodobnosti dozitia
a selekénych faktorov, ktoré su aplikované v zdvislosti na prislusnej skupine portfélia (zmluvy so
zdravotnym upisovanim, bez zdravotného upisovania, pripoistenia) a uplynutej poistnej doby. Trend
zlepSenia Spolo¢nost odhadla na zdklade interpoldcie sucasnej slovenskej populdcie
a konvergencie k odhadnutej populdcii v roku 2050.

V pripade portfélia nadobudnutych zliéenim so spolo¢nostou Aegon Spolocnost kalkuluje
oc¢akdvanu umrtnost s pozitym umrtnostnych tabuliek populdcie Slovenska za roky 2012 — 2016
s pouzitim konstantného distanéného faktora.

Odhad skodovosti

Najlepsi odhad pre Skodovost niektorych pripoisteni sa stanovuje na zdklade pravdepodobnosti
Skody, odhadovanej priemernej vysky skody a selekénych faktorov, pricom selekéné faktory su
zvycajne pouzité v pripade poisteni, kde pravdepodobnost nastatia poistnej udalosti zavisi od veku
poisteného.

Stornovanost zmliv

Spolo¢nost vykondva pravidelne analyzu stornovanosti zmliv vo vliastnom portféliu a aplikuje
Statistické metddy na stanovenie mier stornovanosti pre rézne roky trvania zmliv podla ré6znych
produktovych skupin a predajnych kandlov.

Administrativne ndklady a infldcia

Predpoklady pre administrativne ndklady su odvodené z pldnu spoloCnosti na rok 2022 Fixné
ndklady su navySované oinfladciu. Ndkladovd inflacia je odhadnutd z predpokladu o infldcii
spotrebitel'skych cien v SR.

Urokovd miera

Na modelovanie Urokovych mier pre test primeranosti rezerv bol pouzity stochasticky pristup
so zohladnenim volatility vynosov. Vynosy portfélia boli vytvorené na zaklade Struktury skutoénych
aktiv daného portfélia zohladrujiuc investiénu stratégiu, oCakdvany vyvoj technickej rezervy ako
aj potrebu buducej reinvesticie.

Zillmerové rezervy su ocenované s pouzitim prislusnych garantovanych technickych urokovych
mier, ktoré sa poskytuiju pre rézne produkty v rozmedzi 4,5 % az 1,9 %. IZP $tandardne neposkytuje
garanciu urokovej miery okrem garantovaného fondu, ktory poskytuje garantovany vynos 0,05 %.
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Zmluvy s DPF

Zavazky z poistnych zmluv s DPF pozostdvaju z garantovanej zlozky (ktord zahiia aj uz alokovany
podiel na vynosoch) ako aj z eSte nealokovanej zlozky (DPF zdvdzok). Test primeranosti zahina
aj buduce alokdcie za pouzitia realistickych predpokladov o buducej alokdcii, ktoré st konzistentné
s existujucou praxou Spolo¢nosti na stanovenie vysky podielov na prebytkoch.

Sucastou zdvézkov je aj ich zlozka, ktord sa tyka vloZenych opcii a garancii. Spolo¢nost
neidentifikovala Ziadne opcie, ktoré by bolo potrebné oddelit a ocenit redlnou hodnotou.

2.15.5 Analyza citlivosti

Test citlivosti predstavuje test senzitivity najlepSieho odhadu hodnoty poistnych zdvdzkov na
zmenu predpokladov a umoziuje tak urcit predpoklady, ktoré maju najvacsi dopad na droven
rezerv a vysku tohto dopadu. Tédto analyza bola pripravend za predpokladu zmeny jednej premennej
pri ostatnych nemeniacich sa predpokladoch. Informdcie vtabulke boli generované
deterministickym pristupom, preto k nej neexistuje pravdepodobnostné rozdelenie ani analyza
koreldcie klucovych premennych.

V nasledujucej tabulke je zobrazeny dopad zmien jednotlivych predpokladov na najlepsi odhad
buducich zavdzkov Spolo¢nosti:

Dopad zmien jednotlivych predpokladov na
najlepsi odhad buducich zavdazkov

v tis. EUR
Tradi¢né Zivotné Investiéné Zivotné
poistenie poistenie
Najlepsi odhad zavdzkov Spolo¢nosti -132 077 384 318
Ndrast mortality o0 10% 2754 1105
Ndrast stornovosti 0 20% 38076 3931
Ndrast ndkladov 0 10% a inflécie o 100 bp 14 516 18 877
Ndrast morbidity o 10% 16 214 869
Ndrast trhovych trokovych sadzieb 0 10% 648 72
Ndrast trhovych drokovych sadzieb o0 100 bp 9725 2374
Pokles trhovych urokovych sadzieb o 100 bp -10 826 -2563

Pre vSetky scendre je najlepsi odhad hodnoty zdvdzkov z poistenia nizsi ako vyska technickych
rezerv v zivotnom poisteni upravend o ¢asovo rozliSené obstardvacie ndklady na poistné zmluvy
a akumulovany dih.
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2.16 Zavdzky z poistenia, zaistenia, ostatné zavéazky a Casoveé rozliSenie

v tis. EUR

31. december 2021 31. december 2020
Zavdzky z poistenia a zaistenia 13026 10 063
- voCi poistenym 5221 4913
- voci sprostredkovatelom 6223 4267
- Z0 zaistenia 1582 883
Ostatné zdvdzky a vydavky budtcich obdobi 7644 6971
- neuhradené faktary 735 1117
- krétkodobé rezervy 3463 3043
- dlhodobé rezervy 693 703
- ostatné zavazky 2753 2108
Zdavazky z lizingovych zmluv 799 949
Celkom 21469 17 983

Zavazky su do lehoty splatnosti.

Sucastou zavazkov je aj socidlny fond:

31. december 2021 31. december 2020
Stav k 1. janudru 17 16
Nadobudnuté zlicenim 12
Tvorba 78 61
Cerpanie, z toho: 65 72
- prispevok na stravovanie 57 53
- ostatné finanéné a nefinanéné benefity 8 19
Stav k 31. decembru 30 17

2.17 Vlastné imanie

Valné zhromazdenie Spolo¢nosti na svojom zasadnuti diia 24. juna 2021 schvdlilo u¢tovnu zavierku
za rok 2020 a rozhodlo o rozdeleni ¢istého zisku Spolo¢nosti za rok 2020 tak, Ze zisk za rok 2020
v Casti 4 565 tis. EUR bude vyplateny jedinému akciondrovi ako dividenda, ¢o predstavuje na kazdu
jednu akciu sumu vo vyske 593,82 EUR a v €asti 86 EUR bude prevedeny na ucet nerozdeleného
zisku minulych rokov.

Rozhodnutim jediného akciondra Spolo¢nosti dia 29. septembra 2021 bolo schvdlené rozdelenie
nerozdeleného zisku Spolo¢nosti, vratane rozhodnutia o vyplateni dividendy vo vyske 2 000 tis.
EUR z nerozdeleného zisku jedinému akciondrovi.

Zdkladné imanie a AZio
98



Jedinym akcionarom Spolo¢nosti je NN Continental Europe Holding B. V. Schenkkade 65, 2595 AS
Haag. Holandsko so 100 % ucastou na zdkladnom imani spolo¢nosti.

V tis EUR
Hodnota kmenovych
Poéet akcii akcii Azio Celkom
Stav k 1. janudru 2020 7688 25524 10 25534
Stav k 31. decembru 2020 7688 25524 10 25534
Stav k 31. decembru 2021 7688 25524 10 25534

Vsetky vydané akcie su zapisané do obchodného registra a su plne splatené.

Akciondri maju ndrok na vyplatu dividend, ak su schvalené valnym zhromaZzdenim, a to v pomere
podlaich podielu na zdkladnom imani. VSetky akcie boli vydané ako riadne.

Rezervny fond

Rezervny fond je tvoreny zo zisku podla poziadaviek slovenskej legislativy. Stav rezervného fondu
k 31. decembru 2021 je 5105 tis. EUR (2020: 5105 tis. EUR).

Oceriovacie rozdiely financného majetku

Ocenovacie rozdiely finanéného majetku obsahuju kumulativne zmeny redinej hodnoty finanéného
majetku uréeného na predaj, az kym tento majetok nebude vyradeny.

Hodnota precenenia investicii uréenych na predaj sa podla vysky technickych rezerv vypocita na
jednotlivé skupiny poistnych produktov.

Spoloc¢nost uplatnila tzv. "shadow accounting” a vytvorila rezervu na tzv. Deferred profit sharing
(DPS), na ktoru by vznikol ndarok, ak by sa nerealizované zisky stali realizovanymi. Ocerovacie
rozdiely vo vlastnom imani st preto nizsie o sivahovo vytvorenu rezervu na DPS, ktord je sucastou
rezervy na ZP.

Deferred profit sharing rezerva sa vytvdra vo vyske 100 % z precenenia investicii uréenych na
predaj, ktord pripadd na produkty, u ktorych sa klientom prideluje podiel na zisku poistovne.
Sucastou Deferred profit sharing rezervy je i odloZzend dan.

Dividendy
Valné zhromazdenie rozhodlo vyplatit v roku 2021 dividendu za u¢tovné obdobie 2020 vo vyske 4
565 tis. EUR a dividendu z nerozdeleného zisku vo vyske 2 000 tis. EUR.

Ostatné kapitdlové fondy

Jediny akciondr Spolo¢nosti — spolo¢nost NN Continental Europe Holdings, B.V., poskytla finanéné
prostriedky na akviziciu v objeme 102 mil. EUR, ktoré su vykdzané ako kapitdalovy vklad akciondra.
Rozhodnutim valného zhromazdenia Spolo¢nosti boli prostriedky kapitalového fondu vo vySke 5
835 tis. EUR v roku 2021, vo vyske 9 000 tis. EUR v roku 2020 a 8 100 tis. EUR v roku 2019 vyplatené
jedinému akciondrovi Spolo¢nosti.
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2.18 Poistné

vtis. EUR
Hrubé Zmena Hrubé  Minus: predpisané Cisté
predpisané stavu zaslizené  poistné postupené zasluzené
31. december 2021 poistné RPBO poistné zaistovatelom poistné
Tradi¢né Zivotné poistenie na umrtie a dozitie 65 646 -1114 64 532 3067 61465
IZP s prenosom poistného rizika 71684 0 71684 80 71604
Zivotné poistenie celkom 137 330 -1114 136 216 3147 133 069
v tis. EUR
Hrubé Zmena Hrubé Minus: predpisané Cisté
predpisané stavu zasluzené poistné postipené zasluzené
31. december 2020 poistné RPBO poistné zaistovatelom poistné
l’rs:;rif Zivotné poistenie na umrtie 59 361 660 58 701 1421 57280
IZP s prenosom poistného rizika 72221 0 72221 1382 70839
Zivotné poistenie celkom 131582 -660 130 922 2803 128 119
2.19 Vynosy z investicii a naklady na investicie
vtis. EUR
2021 Uréené na preda;j ‘FI{;E;TZ:‘ST:;;O;Z;Z Bez $pecifikacie Celkom
Vynosy z urokov 4833 0 0 4833
Vynosy z dividend a iné 7203 1089 0 8292
Zisky a straty z predaja 124 81783 0 81907
Prirastky a ubytky redlnej hodnoty 0 -28 214 0 -28 214
Ndklady na portfélio 0 -20 -423 -443
I\r’“",:z:‘i :e I::ﬁ(s::;" andklady na 12160 54638 -423 66 375
vtis. EUR
2020 Urcené na preda;j ‘FI{;E;TZ:‘ST:;;O;Z;Z Bez $pecifikacie Celkom
Vynosy z urokov 4 836 6 0 4842
Vynosy z dividend a iné 1596 1012 0 2608
Zisky a straty z predaja 116 2031 0 2147
Prirastky a Ubytky redlnej hodnoty 0 4932 0 4932
Ndklady na portfélio 0 -17 -438 -455
Vynosy z investicii a naklady na 6548 7964 .438 14074

investicie celkom
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2.20 Naklady na poistné udalosti

Ndklady na poistné udalosti podla druhu poistného p/nenia

v tis. EUR
2021 2020
Ndklady na poistné plnenia 73797 62 995
z toho: Poistné plnenia v désledku smrti vratane poistnych udalosti pri pripoisteniach 17 716 15997
Maturita 17 596 15820
Odkupnd hodnota a ¢iastocny odkup 38485 31178
Vplyv zmeny technickych rezerv 666 142
Celkom ndklady na poistné pinenia 74 463 63137
Podiel zaistovatela na ndkladoch poistného plnenia -1115 -1003
Podiel zaistovatelov na zmene technickych rezerv 271 -23
Celkom podiel zaistovatel'ov na ndkladoch poistného plnenia -844 -1026
Run-off analyza rezerv na poistné pinenia
V tis. EUR
31. decembra 31. decembra
Rezerva IBNR ' 2020 Vyplatené 2021 2021RBNS z  Zvyskova IBNR Run-off Run-off %
min. rokov
Celkom IBNR 5632 1739 430 1812 1650 29%

*) Do stavu k 31.12.2020 pre run-off IBNR bola pripoc&itand bezpe&nostnd prirdzka v celkovej vyske

650 tis. Eur.

31. decembra

31. decembra Nadobudnuté  Vyplatené Zvyskova ) 60
Rezerva IBNR 2019 Zldcenim 2020 2029 RBNS z IBNR Run-off  Run-off %
min. rokov
Celkom IBNR 3221 2516 3502 419 1487 329 10%
2.21 Obstardavacie naklady

vtis. EUR

Provizie platené Amortizdacia Ostatné
2021 plate Zmena DAC obstardvacie Celkom

sprostredkovatel'om VOBA .
naklady

Zivotné poistenie celkom 25 685 -8 509 7712 612 25500
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vtis. EUR

Provizie platené Amortizacia Ostatné
2020 p N Zmena DAC obstaravacie Celkom
sprostredkovatelom VOBA .
naklady
Zivotné poistenie celkom 23519 -7 339 9022 869 26 071

Sucastou polozky provizie platené sprostredkovatelom su aj vratky provizii (vratky z dévodu

ukoncenia zmlav).

2.22 Druhové clenenie nakladov

v tis. EUR

2021 2020

Sprdvna rézia
- ndklady na SLA sluzby v rédmci skupiny NN 5819 7 286
- servis vypoctovej techniky 3205 2414
- osobné ndaklady 10701 9877
- ndsledné fixné provizie 7739 6275
- ndjomné a sluzby s nim suvisiace 1076 1163
- outsourcing sluzieb a poradenské sluzby 1463 1371
- auditorskeé sluzby 227 132
- bankové poplatky 305 177
- marketing 1368 1195
- odpisy majetku 1355 1745
- spoje 639 512
- ostatné sluzby 1697 1581
Ndklady na spravnu réziu celkom 35594 33728

Spolo¢nost vyuzila pocas roka 2021 sluzby KPMG Slovensko spol. s r. o. suvisiace s overenim
uctovnej zavierky vo vyske 83 tis. EUR bez DPH (2020: 110 tis. EUR) a s overenim skupinového
balika vo vyske 45 tis. EUR bez DPH (2020 : 0 tis. EUR). KPMG Slovensko spol. s r. 0. poskytlo
spoloc¢nosti pocas roka 2021 povolené neauditorské sluzby vo vyske 83 tis. EUR bez DPH (v roku

2020 KPMG Slovensko spol. s r.0. neposkytlo spolo¢nosti neauditorské sluzby).
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Zamestnanci a veduci pracovnici

2021 2020

Mzdové ndklady 7582 7046
- z toho riadiaci pracovnici 2959 2818
Socidlne a zdravotné poistenie 2650 2331
- z toho riadiaci pracovnici 954 913
Ostatné socidline naklady 469 500
- z toho riadiaci pracovnici 0 7
Ndklady na spravnu réziu celkom 10 701 9877

Riadiacimi pracovnikmi Spolo¢nosti su ¢lenovia predstavenstva, ¢lenovia dozornej rady, manazéri
a teamlidri.

2.23 Dan z prijmov

(a) Néklad na dari z prijmov

v tis. EUR
2021 2020
Dan z prijmov splatna 4924 2617
Odlozend dan -2483 -1105
Osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach 660 373
Dan z prijmov celkom 3101 1885

Splatnd dan je vykdzand na zdklade odhadu, kedZe uétovnd zdvierka bola zverejnend pred
podanim danového priznania. Manazment neo¢akdva vyznamny rozdiel medzi odhadom
a skutoc¢nostou.

(b) Odsuhlasenie medzi ndkladom na dari z prijmov a sadzbou dane aplikovanou na uctovny
zisk

V roku 2020 bola platnd danovd sadzba dane z prijmov 21% (2020: 21%). Ro¢nd sadzba osobitného
odvodu v regulovanych odvetviach bola 4,36% zo zisku pred zdanenim v pripade ak tento zisk
presiaghne EUR 3 miliény (2020: 6,54% zo zisku). Odvod je ucinny od septembra 2012 aje
odpoditatelny pri vypocte dane z prijmov.

2021 2020
Sadzba dane z prijmov 21,0% 21,0%
Osobitny odvod ak zisk presiahne EUR 3 miliony v regulovanych odvetviach, po zohladneni
, .y Lo " 4,36% 6,1%
uznatelnosti nakladu na odvod pri vypocte dane z prijmu
Sadzba dane celkom 25,36% 27,1%
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Odsuhlasenie medzi nakladom na dan z prijmov a osobitnym odvodom zo zisku a sadzbou dane
aplikovanou na uctovny zisk:

v tis. EUR

2021 2020
Zisk pred zdanenim 16 705 6 450
Sadzba dane z prijmov a osobitného odvodu (2021:25,36%, 2020:27,1%) 4236 1748
Dan tykajuca sa minulych obdobi 283 -723
Vplyv nezdanovanych vynosov -3429 -2103
Vplyv dariovo neuznatelnych ndkladov 20M 2963
Ndklad na dan z prijmov a osobitny odvod zo zisku 3101 1885
Efektivna sadzba dane 18,56% 29,2%

Nezdarnované vynosy a danovo neuznatelné naklady sa vztahuja k trvalym rozdielom.

2.24 Podmienené zavéizky

Spoloé¢nost sleduje frekvenciu znovu otvorenych Skodovych spisov suvisiacich so zamietnutymi
poistnymi plneniami, ako aj ich objem a pravdepodobnost prehry tychto sporov.

K 31.12.2021 Spolo¢nost vykazuje rezervu na stdne spory v hodnote 39 tis. EUR.

2.24.1 Pripadné dalSie zavizky

Vzhladom k tomu, Zze mnohé oblasti slovenského danového prdva doteraz neboli dostatoCne
overené praxou, existuje neistota v tom, ako ich budu dariové orgdny aplikovat. Mieru tejto neistoty
nie je mozné kvantifikovat a zanikne az potom, ked budu k dispozicii pravne precedensy, pripadne
oficidlne interpretdcie prislusnych orgdnov.

2.25 Spriaznené strany

ldentifikdcia spriaznenych oséb

Spriaznenymi osobami Spoloc¢nosti su dcérske spolo¢nosti (vid bod 2.6) predstavenstvo
Spolo¢nosti, dozornd rada Spolo¢nosti, materskd spolo¢nost a iné spolo¢nosti v skupine.

Odmeriovanie riadiacich pracovnikov

Spoloc¢nost vyplatila za rok 2021 prijmy ¢lenom Statutdrnych orgdnov vo vyske 817 tis. EUR a
¢lenom dozornej rady 27 tis. EUR.

Spolo¢nost vyplatila za rok 2020 prijmy ¢lenom Statutdrnych orgdnov vo vyske 707 tis. EUR a
¢lenom dozornej rady 26 tis. EUR.
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Transakcie so spolocnostami v skupine NN

Nakupené a poskytnuté sluzby v ramci spolo¢nosti v skupine NN pocas uc¢tovného obdobia:

vtis. EUR
Ndklady Vynosy

2021 2020 2021 2020
NN Management Services. s. r. 0., organizacnd zlozka 0 255 0 0
NN Management Services. s.r.o. (Ceské republika) 1120 2077 0 0
NN Finance, s. r. 0. (Ceské republika) 1357 1595 0 0
NN Zivotni pojistovna N.V. 0 1 0 0
NN Management Services, s. r. 0. 265 0 0 0
NN Investment Partners C.R., a.s. (Ceskd republika) 0 0 0 207
NN Continental Europe Holdings (Holandsko)-materskd spolo¢nost 1982 1885 0 0
NN Insurance Eurasia N.V. (Holandsko) 36 29 0 63
NN RE reinsurance company (Holandsko) 14 76 0 0
NN RAS Ltd (Mad'arsko) 127 89 0 0
NN LEASE S.R.L. (Rumunsko) 19 10 0 0
NN Group N.V. 0 0 43 25
NN Investment Partners B.V., Czech Branch 176 0 0 0
NN Insurance Eurasia N.V. 0 0 7 0
NN Déchodkova sprav. spol. 0 0 5800 0
NN Facility Management s.r.o. 14 0 0 0
Celkom 5210 6 017 5850 295
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Pohladdvky a zavézky voci spolocnostiam v skupine NN k 31. decembru:

v tis. EUR
Pohladavky Zaviizky

2021 2020 2021 2020
NN Management Services. s. r. 0., organizacnd zlozka 0 0 0 0
NN Management Services. s.r.o. (Ceské republika) 0 0 55 483
NN Finance, s. r. 0. (Ceské republika) 145 0 0 402
NN Management Services, s. 1. o. 0 0 77 0
NN Facility Management s.r.o. 0 2700 0 0
NN Tatry-Sympatia d.d.s.,a.s. 104 21 0 0
NN Dochodkova sprdv. spol. 15 16 0 0
NN Investment Partners C.R.. a.s. (Ceskd republika) 0 0 0 42
NN  Continental Europe Holdings (Holandsko)-materskd 0 0 326 424
spolo¢nost
Staven Insurance 0 0 0 4
NN RE reinsurance company (Holandsko) 10 0 37 13
NN RAS Ltd (Mad'arsko) 3 6 14 -10
NN LEASE S.R.L. (Rumunsko) 0 0 2 1
NN Biztositd 8 0 0 0
NN Group N.V. 4 0 0 0
NN Investment Partners B.V., Czech Branch 0 0 15 0
Celkom 289 2743 526 1359

Zavdzky a pohladdvky su nezabezpecené, beziurocné a vyrovnané v hotovosti, pripadne
vzdajomnym zapocitanim. Opravné polozky neboli v roku 2021 ani 2020 tvorené, a preto nevznikol
ndklad naich tvorbu.

Medzi najdolezitejsSie transakcie, ktoré sa uskutocnuju v rdmci podnikatelskych aktivit v skupine
NN smerom ku Spolo¢nosti patri poskytovanie sluzieb na zdklade zmluv SLA.

2.26 Nasledné udalosti

Po 31. decembri 2021 nastali tieto udalosti majuce vyznamny vplyv na verné zobrazenie skuto¢nosti,
ktoré su predmetom uctovnictva:

Ruskd federdcia 21. februdra 2022 oficidlne povolila vstup vojenskej sily na Uzemie regidnov
vychodnej Ukrajiny. Dia 24. februdra 2022 ruské jednotky napadli Ukrajinu a zacali vojenské
operdcie na viacerych miestach. Tieto prebiehajuce operdcie viedli k obetiam, vyraznej dislokdcii
obyvatelstva, posSkodeniu infrastruktiry a naruSeniu hospodarskej Cinnosti na Ukrajine. Tdto
situdcia moéze mat roézne vyznamné spolocensko-ekonomické dopady aj na okolité Staty.

Vedenie Spoloc¢nosti dospelo k zdveru, Zze podla aktudlnej situdcie, rozsah moznych doésledkov,
ktoré sa zvazuju v suvislosti s aktudlnymi udalostami na Ukrajine, nespdsobuje vyznamné dopady
alebo neistoty, ktoré by mohli spdsobit vazne pochybnosti o schopnosti Spolo¢nosti pokracovat v
¢innosti najmenej 12 mesiacov od ddtumu vydania uctovnej zavierky, kedze Spolo¢nost preddva
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poistné produkty na slovenskom poistnom trhu. Z dévodu nejasného buduiceho vyvoja, Spolo¢nost
pravidelne monitoruje situdciu a v pripade jej zhorsenia, bude zvazovat dalsi postup konania.

Tdto uctovnad zdavierka bola schvdlend predstavenstvom Spolo¢nosti na zverejnenie dina 21. marca
2022.

Podpis v mene predstavenstva:

Mgr. Martin Visniovsky, PhD. Ing. Peter Jung
Clen predstavenstva Clen predstavenstva
NN Zivotné poistoviia, a.s. NN Zivotna poistoviia, a.s.
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Dodatok spravy nezavislého auditora tykajuci sa
vyrocnej spravy

NN Zivotnd poisfoviia, a.s.
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KPMG

KPMG Shovenakn spol. s r o Teephors «&71 2 S9W4 1 1
Drvnfdkown nabralie 10 PR e g S

811 0F Bratsiea

Slvaka

Dodatok spravy nezavisieno auditora wdang
(a2l marca 2022 tykajci Sa vwrocne) spravy

v zmysle § 27 odsek & zdkona & 423/2015 Z z. o Statutdmom audite a o zmene a dopineni
rakona & 43172002 Z. z o Gétovnictve v Zzneni neskorSich predpisov (zakon o Statutdrnom
audite")

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolocnosti
NN Zivotna poist'ovnia, a.s.

Uskutodnili sme audit G&tovne] zdvierky spolofnosti NN 2ivotnd poistoviia, a.s. {.Spolotnost™) k 31
decembru 2021, kiora je uvedend v prilodene] wroéne| spravy. K Oétovnej zdvierke sme dia 21
manca 2022 vydali nemodifikovany sprévu nezdviského audilora

Tenlo dodatok dopla vyssle uvedent sprivu auditora vjlugne len s ohladom na nasledujice
informacie:

Sprava k daldim poZiadavkam zakonov a inych praivnych predpisov

Sprava k inym informécidm, ktoré sa uvidzajd vo vyroénej sprave

Statutdrmy orgdn je zodpovedny za iné informdcie. Iné informécie pozostdvajl z informéacil
uwvedenych vo vjroéne| sprave, zostavene| podfa podiadaviek zdkona o GEtovnictve, ale nezahrfiuju
Oétovnl zavierku & nasu spravu auditora k tejto Gttovne] zavierke. Nas naror na OStovn Zévierku
sa nevziahuje na beto iné informacie vo vyroénej sprave.

V suvislosti & auditomn G&tovne] zavierky je nadou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito ingmi
informédciaml uvedanymi vo vyroénej sprave, a posGdenie, & tielo iné informécie nie sd vo
wyznamnom nesilade s suditovanou O&tovnou zévierkou alebo nadimi poznatkami, koré sme
ziskali potas auditu Ubtovnej zavierky, alebo sa inak zdaji byt viznamne nespravne. Ak na zdkdade
nami vykonanej prace prideme k zaveru, Ze tieto iné informacie s0 vyznamne nespravne, vyladuje
sa, aby sme teto skutodnost uviedli.

ey oy iy et it sec Sreteleo O Sagmmrmion ramber 1 368 X0
v e d Hm B R e g e o7 o rwiece g whiend i, viofen & SEEVH Ervicdanin o Bosacis s B
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109



Viyrofnud spravu sme ku diu vydania spravy auditora z auditu eCtovnej zavierky nemali k dispozicii.

W slvislosti 5 vyroénou spravou zakon o Uctovnictve vyiaduje, aby sme po je| obdrdani vyjadrili nazor
na to, & s tieto iné informacie uvedena vo vyroénegj sprave v sdlade s oftovnouw zavierkou zostavenou
za to isté 0&tovné obdobie, a & virotna sprava obsahuje informacie, kiorjch uvedenie vyzaduje zakon
0 OEtovnictve,

Ma zaklade prac vykonanych pofas auditu Oftovne] zavierky, podlfa nagho nazoru, vo vietkych

vyznamnych suvislostiach:

# fieto iné informacie uvedené vo wyrofnej sprave zostavene] za obdobie od 1. januara do 31,
decembra 2021 s0 v sdlade s Oétovnou zavierkou zostavenou za to isté uétovné obdobie,

s yyrofna sprava obsahuje informacie, korjch uvedenie vyiaduje zakon o OStovnictve.

Okrem toho zékon o GEtovnictve vyZaduje, aby sme uviedli, & sme na zaklade nagich poznatkov

o Spolotnosti a situacii v nej, koré sme ziskali poéas auditu O8lovnej zavierky, zistli v fychio inych

informacigch uvedenych vo vyrofng sprave vyznamné nespravnost. V tejto sdvislosti neexistuju

zistenia, ktord by sme mali uviest,

Auditorska spolotnost: & lironct , _-'Eudpmedr'r_.'n!audrtuc
KPMG Slovensko spol. s r.o. s / Ing. Martin Kréjak
Licencia SKAU & 86 ] "

5 SKAU

Licencia UDVA & 900

Bratislava, 8. aprila 2022
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Kontakty

NN Zivotna poistovia, a.s.
Jesenského 4/C
Bratislava 811 02

Klientska linka: 0850 111 464
klient@nn.sk
www.nn.sk
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