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I. 	Vteobecn9 Cwod 

ZAKLADNE UDAJE 0 SPOLOtNOSTI 

Obchodne meno spoloenosti: 	 ARVAL SLOVAKIA , s.r.o. 

Privna forma: 	 s.r.o. 

Identifikane eislo: 	 35 890 487 

Zakladne imanie spolanosti: 	 1 327 757 EUR 

Predmet 6innosti k 31.12.2021: 

■ kiipa tovaru na 66ely jeho predaja kone6nemu spotrebitel'ovi (maloobchod) alebo na 
66ely jeho predaja inYm prevadzkovaterom 2ivnosti (vel'koobchod) 

■ sprostredkovaterska 6innosf v rozsahu vol'nej 2ivnosti 
■ nakup, predaj a prenajom motorovYch vozidiel a ich prislu§enstva 
■ prenajom hnuternYch veci — spotrebneho tovaru 
■ automatizovane spracovanie dat 
■ poskytovanie software 
■ sprava paita6ovych sieti 
■ poskytovanie verejne dostupnych informacii 

6innosf ekonomickYch, organizaenYch a a6tovnYch poradcov 
podnikaterske poradenstvo v rozsahu vol'nej 2ivnosti 
obstaravanie slu2ieb spojenYch so spravou nehnuterneho majetku 
kancelarske a administrativne prace 

Sidlo spoloenosti: 	 Pribinova 4253/19 
Bratislava-mestska east' Stare Mesto 81109 
Slovensko 

Spolo6nosf nema zriadena organiza6m1 zlo2ku v zahraniei. 
Deli vzniku spoloenosti: 
Auditor: 

22. jana 2004 
Mazars Slovensko, s.r.o., so sidlom SKY PARK 
OFFICES 1, Bottova 2A, 811 09 Bratislava Slovenska 
republika, ICO: 35 793 813, zapisanti v Obchodnom 
registri Okresneho aldu Bratislava I, oddiel: Sro, vlo2ka 
6.: 22257/B a v zozname auditorov vedenom Slovenskou 
komorou auditorov pod 6. licencie SKAu 236 
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23.07.2019 
25. I 1.2021 
25.11.2021 
25.11.2021 
4.2.2016 
11.5.2017 

- sueasnosf 
- sifeasnose 
- sueasnosf 
- sue'asnosf 
- 25.11.2021 
- 25.11.2021 

Organy spoloCnosti: 

Spoloaik: 	 Arval Service Lease SA, boulevard Haussmann 1, 
750 09 Pari2, Francazsko 

Konatelia: 	 Marek Kramar 	23.2.2012 
Marius Wijnen 	9.9.2021 
Ales Polak 
	

17.10.2018-9.9.2021 

Zloienie dozornej rady : 
Grzegorz Konrad Szymanski 
Robert Springinsfeld 
Moncef Gharbi 
Wojciech Piotr Szczepanik 
Eva Janogkova 
Florian Ulrich Korallus 

ZIolenie vrcholoveho vedenia : Marek Kramar, Generalny riaditel' 
Michal Du§ka, Obchodnji riaditel' 
Peter Kimliela, Technickji riaditel' 
Pavol Strapae, Finanenji riaditel' 
Marius Wijnen, Vedaci organizaenej zlo2ky 

HISTORIA SPOLOeNOSTI 

Spoloenosf Arval bola zalo2ena v roku 1989 a poskytuje kompletriji servis t)%kajiici sa lizingu 
vozidiel. Jej 100 % vlastnikom je svetova bankova skupina BNP Paribas. Medzi zakaznikov 
spoloenosti Arval patria velle medzinarodne korporacie, male a stredne podniky a 
profesionalni partneri. Spoloenose Arval im poskytuje na mieru site riegenia, ktore pomahajo 
optimalizovat' mobilitu ich zamestnancov, a zaroveri na seba prebera rizika savisiace so 
spravou vozoveho parku. Zakaznikom v 30 krajinach poskytuje odborne poradenstvo a vysoka 
kvalitu slu2ieb viac ako 7500 zamestnancov spolanosti Arval. Spolanosf Arval celosvetovo 
prenajala u2 1 469 753 vozidiel (adaj z decembra 2021). 
Arval je jedrijim zo zakladajncich e'lenov globalnej aliancie Element — Arval, ktord je 
najstar§ou strategickou alianciou v oblasti spravy vozoqch parkov a zaroveti globalnym 
lidrom s 3 milionmi vozidiel v 50 krajinach. V ramci skupiny BNP Paribas patri spoloenosf 
Arval ku kftleovjim aktivitarn retailoveho bankovnictva. 
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ZAZEMIE MEDZINARODNEJ BANKY BNP PARIBAS 

BNP Paribas (www.bnpparibas.com) je hlavnou bankou v Europe s medzinarodnjtm dosahom. 
Ma svoje zastapenie v 65 krajinach s takmer 190 000 zamestnancami (viac ako 148 000 
v Eur6pe). Skupina ma kl'udove postavenie vo svojich troch hlavnjtch aktivitach: tuzemske 
trhy a International Financial Services (ktorjich maloobchodne bankovnictvo a finandne sluthy 
su zastregovane Retail Banking & Services) a Corporate & Institutional Banking, ktore slaia 
dvom klientskym frangizam: podnikoqm klientom a ingtitucionalnych investorov. Skupina 
pomaha vktkjim svojim klientom (jednotlivcom, komunitnjim zdrOeniam, podnikatel'om, 
maljim a strednjim podnikom, podnikaterskjfm subjektom a in§titucionalnym klientom) 
realizovaf svoje projekty prostrednictvom riegeni zahltiajacich financovanie, investicie, 
asporu a ochranu poistenia. V Europe ma skupina gtyri dornace trhy (Belgicko, Frandizsko, 
Taliansko a Luxembursko) a BNP Paribas Personal Finance je europskym lidrom v 
spotrebiterskjich averoch. BNP Paribas zavadza svoj integrovanji model maloobchodneho 
bankovnictva v stredomorskjich krajinach, v Turecku, vo vjichodnej Europe a vel'kej sieti v 
zapadnej dasti Spojenjch gtatov. Vo svojej dinnosti v oblasti Corporate & Institutional Banking 
& International Financial Services ma BNP Paribas taktie2 najvyggie pozicie v Europe, silml 
pritomnosf v Amerike, ako aj silnji a 1-j/chi° sa rozvijajuci obchod v Azii a Tichomori. 

ARVAL VO SVETE 

Arval je pritomnjt v 30 krajinach sveta, Celosvetovo zamestnava viac ako 7 500 l'udi, 
s globalnym vozovjfm parkom viac ako 1,45 miliona vozidiel. Tento obrovskj,  uspech potvrdil 
vedace postavenie spolodnosti Arval na europskom trhu s prenajmom vozidiel roznych 
vjirobcov a jej status kradoveho hrada na celosvetovej ilrovni. 

Arval je zakladajacim dlenom Element-Arval Global Alliance, najdlhgej strategickej aliancie 
v odvetvi spravy vozoveho parku a svetoveho lidra s viac ako 3 milionmi vozidiel v 53 
krajinach. Tie sponzorujeme a podporujeme Arval Mobility Observatory, nezavislii 
vjiskumnu a spravodajskii platformu, ktord sa stala priemyselnou referenciou pri 
zaznamenavani a predpovedani trendov mobility. 
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STRATEGIA A CIELE 

Slovenska pobaka pod nazvom ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. bola zalo2ena v roku 2004. 
S objemom viac ako 8 400 spravovar&h vozidiel patri medzi lidrov na slovenskom trhu. Pre 
svojich klientov zabezpeduje financovanie a komplexna spravu vozoveho parku. Je 100% 
dcerskou spolo6nosfou bankovej skupiny BNP Paribas. 

Okrem analzy stavu vozoveho parku klienta a jeho nastavenia v sulade s aktualnymi 
potrebami poskytuje ce13% rad d'agich slu2ieb, ako su adrlba a servis vozidla, starostlivost' 
o pneumatiky, zabezpaenie nahradneho vozidla, mana2ment palivoqch kariet, asisten6na 
sluTha, komplexne poistenie a sprava poistr&h udalosti, odk6penie a predaj ojazdetVch 
vozidiel, spatn ,  lizing a mno2stvo d'al§ich slu2ieb pripravench na mieru. 

Strategia: 
• neustale skvalittiovae poskytovane sltaby operativneho leasingu 
• venovat' pozornost' individualnym potrebam klientov 
• kvalitne spravovat' ich vozove parky 
• poskytovat' konzultacie a ponakaf najvhodneigie riegenia  podl'a potrieb klientov 
• optimalizovat' naklady na vozove parky 
• budovat trvale a vyva2ene vzt'ahy s nagimi dodavatermi 

6 



Ciele: 
■ neustale inovovat' a v oblasti slu2ieb operativneho leasingu 
■ maximalne vyu2ivaf situ medzinarodneho zazemia Arval 
■ nad'alej podporovat' osobnY pristup vodi klientom 

PRODUKTOVE PORTFOLIO ARVAL SLOVAKIA, S.R.O. 

Financovanie vozidiel 
Arval poskytuje nakladovo efektivne a bezrizikove rieknia financovania vozoveho parku. 
V ramci operativneho leasingu ma klient k dispozicii vozidlo na dohodnute obdobie 
a dohodnutY poet najazdenych kilometrov za fixnu mesadnii splatku. 

Spam"( leasing 
Arval odkapi klientove vozidla za dohodnuta cenu a poskytne mu ich spat' prostrednictvom 
operativneho leasingu. Navyk mu ponokne mno2stvo d'arSich sltZieb, prostrednictvom 
ktorYch bude mat' mo2nosf lep§ie kontrolovat' svoje naklady. 

Poistenie 
Arval ponaka klientovi komplexne poistne produkty, ktore zahttiaja: povinne zmluvne 
poistenie, komplexne havarijne poistenie, poistenie delneho skla, bato2iny, sedadiel atd'. 

Sprava palivoqch kariet 
Arval poskytuje komplexne slu'lby palivovYch kariet — objednanie, vystavenie, nastavenie 
PIN, detailny reporting, pravidelnii fakturaciu, a tie2 rieknia v pripade odcudzenia alebo straty 
karty. Ponoka klientom poradenstvo pri vYbere najvhodnejgich palivovYch kariet. 

Cestna asistencia 
SluTha Arval Assistance zarueuje klientom vysoko kvalitne asistendne sluThy na azemi SR aj 
v zahranidi. Zabezpeduje celkovii mobilitu vodidov a je dostupna 24 hodin denne 7 dni v tY2dni 
a 365 dni v roku bez obmedzenia podtu pou2iti. 

Nahradne vozidlo 
Arval poskytne klientovi nahradne vozidlo v pripade, ak jeho vozidlo nie je k dispozicii 
z dovodu ildriby, poruchy, nehody di krade2e. Garantuje tak pinii mobilitu klientovych 
vodidov kdekol'vek a kedykol'vek. 

Servis a tldr2ba 
Vozidla svojich klientov udr2iava Arval v perfektnom technickom stave podas celeho obdobia 
trvania leasingovej zmluvy. Odr2ba zahfila servisne prehliadky, a tie2 zarudne a pozarudne 
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opravy v autorizovanych servisoch. 

Pneumatiky 
Arval odporua klientovi potrebnY pad pneumatik prisposobenY jeho potrebam. Poskytuje 
mo2nosf planovania vYmeny a vratenia pou2itYch pneumatik, pri6om naklady na ne su 
rozlo2ene paas celej doby trvania najomnej zmluvy. 

My Arval 
Arval ponaka inteligentne riegenie, ktore zjednodduje spravu firemneho vozoveho parku pod 
nazvom My Arval. V online platforme ziskaju klienti kompletnY detailnY prehl'ad o vgetkYch 
firemnych vozidlach, ich potaivani v priebehu niekorkych sekiind, kompletne §tatisticke a 
analyticke nastroje pre fleet manalerov, on-line pristup ku vktkym doleiitym dokumentom, 
e'i informacie o najblifgom zmluvnom servise. My Arval je kombinaciou mobilnYch a 
tabletovYch aplikacii, na mieru §iteho weboveho obsahu a obsahu na socialnych siet'ach. 
SUasfou rieknia My Arval je My Fleet Status, Arval Connect, My Arval Mobile. 

Arval Active Link 
Arval ponaka komplexne telematicke rieknie Arval Active Link, ktore Vam umo2ni sledovat' 
a analyzovat' iidaje z Va§ho vozoveho parku v realnom case. Spravy suvisia s nehodami, 
kradehmi a sluThami, ako je napriklad priradenie pracovnYch aloh a spravanie pri poullvani 
vozidla zamestnancom. Tym sa 'Setria naklady, zvy'Suje sa efektivnose riadenia flotily a 
stimuluje sa dosiahnutie organizanych ciel'ov v oblasti bezpdnosti a spolaenskej 
zodpovednosti podnikov. K zakladnej sluThe Arval Active Link si molete aktivovat' niektorY 
z ponakanYch modulov, ako je Active Journey, Active Routing a Active Sharing. 

Mid Term Rental 
Mid-Term Rental ponaka najledie rieknie — flexibilitu kratkodobeho prenajmu a kompletny 
servis operativneho leasingu na obdobie 1 — 24 mesiacov. 

Integral Fleet 
Jedinand platforma a zaroveti reportovaci nastroj, ktory je spravovany tret'ou stranou. 
Poskytuje fleet mana2erom, ktori spolupracujii s niekollymi leasingovymi spolanosfami 
sithrnnY pohl'ad na kradove indikatory tYkajCice sa firemneho vozoveho parku. 

Arval Auto 
Arval ponaka na odpredaj vozidla po skondeni operativneho lizingu s garanciou povodu, 
podtom najazdenj,ch kilometrov a kompletnou servisnou historiou ku kaNlemu vozidlu. Tieto 
vozidla je mo2ne zakapif aj s mo2nosfou financovania ojazdenych vozidiel prostrednictvom 
partnera COFIDIS SA, pobodka zahranidnej banky. 
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SPOLOeENSKA ZODPOVEDNOSt ARVAL SLOVAKIA, S.R.O. A VZ't AH 
K .Z.  IVOTNEMU PROSTREDIU 

Spolanosf ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. sa hlasi k spolaensky zodpovednemu podnikaniu, pri 
ktorom v ramci svojich kaLlodennjich firemnjich 6innosti dobrovol'ne re§pektuje socialne 
a ekologicke zaujmy. 

Od roku 2004 je spolo6nosf signatarom iniciativy Organizacie Spojenjich Narodov nazjrvanej 
Global Compact, ktord predstavuje najvaaiu celosvetova iniciativu spajajacu spolanosti 
aktivne podporujace koncept spolaenskej zodpovednosti. Oeasfou na iniciative Global 
Compact sa ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. zavazuje podporovat' ka2dodennou podnikatel'skou 
6innosfou desat' zasad tjikajacich sa nasledovnjich oblasti: 

■ regpektovanie l'udskjich pray 
■ dodiliavanie optimalnych pracovnjtch podmienok 
■ ochrana 2ivotneho prostredia 
■ boj proti vgetkjim formarn korupcie 

Vzhl'adom na povahu podnikania kladie spolanosf na prve miesto v ramci svojej spolaenskej 
zodpovednosti ochranu 2ivotneho prostredia. Zameriava sa na redukciu spotreby a CO2, meria 
vlastna uhlikova stopu, podporuje celosvetove ekologicke aktivity. Svojim klientom ponaka 
nove, ekologicky 6istej§ie a energeticky ekonomickeigie vozidla. Pravidelne pripravuje 
analjizy, vd'aka ktorjim vie firmarn ponaknue alternativne modely vozidiel s ni2gou spotrebou 
pohonnjich hmot a mengimi emisiami. Informacia o vjigke emisii, ktore vozidlo vyprodukuje, 
je jasne uvedend na ka2dej spolanosfou vypracovanej ponuke. 

Vo svojom parku ma spolanosf vozidla normy EURO6 a najnovgie, prevadzkuje aj 
altemativne modely ekologickjch vozidiel s elektrickjim pohonom, hybridnj/m alebo CNG. 
Spolanosf ARVAL SLOVAKIA, s.r.o. sa kahlorane zapaja do projektu tzv. offsettingu, 
v ramci ktoreho meria svoju uhlikova stopu a kompenzuje emisie vlastnjich slu2obnjich 
vozidiel finan6nou podporou projektov zameranjich na trvalo udr2atel'nj,  rozvoj. V ramci 
projektu offsettingu spolo'dnosf spolupracuje s organizaciou Good Planet a EcoAct a v rokoch 
2010 al" 2020 ziskala za tato aktivitu medzinarodnj,  certifikat. 

ISO 9001, ISO 14001 

Vyastenim snahy o neustale zlepgovanie sa v savislosti s poskytovanim slu2ieb je uspegne 
ziskanie certifikatu ISO 9001 a certifikat ISO 14001. Spolu tvoria IMS (integrovanjf 
mana2ersky system), ktorjf sa venuje kvalite ako take] a environmentalnemu povedomiu 
v spolanosti. IMS riegi otazku riadenia procesov vo vnatornej gtrukture spolo6nosti. Dava 
najvaai doraz na zakaznika a jeho potreby a tak into na neustale zlepgovanie sa. Opatovne sa 
nam certifikaty za system mana2erstva kvality a system environmentalneho manaierstva 
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podarilo ziskat'. 

Druhou nemenej qznamnou oblast'ou spolodenskej zodpovednosti, ktoru ARVAL 
SLOVAKIA, s.r.o. podporuje je  socialna Oblast'. Medzi dlhodobe aktivity Arvalu patri aj 
podpora obeianskeho zdrOenia Milan  .Stefanik,  ktore ka2dorane organizuje kulturne 
benefidne podujatia spojene s naudno-vStchovnS,mi workshopmi pre mentalne a zdravotne 
postihnuq,ch na Slovensku. Ta4mto sposobom realizujeme integraciu mentalne postihnutj/ch 
do spolodnosti. 
Spolodnose Arval taktie2 poskytuje pre klientov kurzy bezpeZnej a defenzivnej jazdy (Eco 
drive) pre zlepgenie vedomosti vodida o pravidlach cestnej premavky, technikach jazdy a 
znlieni nakladov na pohonne hmoty — Arval Driving Academy. 

U'i gtvrtS,  rok patri oficialne znadka ARVAL v segmente B2B medzi TOP najpopularneigich 
znadiek. Ziskanie zlatej pedate v tejto kateg6rii znamend, '1e na§a znadka je kl'adova vo 
vzt'ahoch medzi firmami, ktorSIn pomaha efektivne viest' ich biznis. 0 udeleni medzinarodnej 
pedate Superbrands rozhoduje odborna porota Brand Council na zaklade vopred stanovenjich 
kriterii, ako je povedomie o znadke, jej budovanie, inovacie di presta. Superbrands je 
najuznavaneigim celosvetovStm hodnotenim obchodnjich znadiek, udel'ovanym nezavislou 
komisiou odbornikov z oblasti biznisu, komunikacie, marketingu a medii. 

II. Hospodarenie spolocnosti 

Na konci roka 2021, spolodnosf mala v prenajme a v sprave 8896 vozidiel (2020: 8396 
vozidiel), dim si udr2ala svoje qznamne postavenie na trhu operativneho lizingu. Celkoq 
podet financovanStch vozidiel v roku 2021 dosiahol 8460 (2020: 7964 vozidiel). 

V roku 2021 spolodnose predala 902 vozidiel (2020: 1159 vozidiel). Vanina vozidiel je 
predavana formou aukcie, priemema doba vozidla od vratenia od klienta po predaj je 30 dni. 
Nove aktivity re-marketingoveho oddelenia boll zamerane na rozgirenie zaujemcov o kupu 
jazdenStch vozidiel s ciel'om zvjl'gif konkurencieschopnost' v ramci predaja vozidiel. 

Spolodnosf nema priame vStdavky na dinnosti v oblasti qskumu a qvoja, ktore by sa tj/kali 
predmetu podnikania. 

Spolodnosf v roku 2021 neobstarala vlastne akcie, pripadne dodasne listy di obchodne podiely. 
Rovnako spolodnosf neobstarala akcie, dodasne listy alebo obchodne podiely ovladajacej 
osoby. 

Spolodnose za rok 2021 vykazala zisk vo q'gke 1.986.995 EUR, ktorS,  bude potaitS,  v zmysle 
spolodenskej zmluvy. RezervnS,  fond hodnotou 132 776 E dosiahol v roku 2012 zakonne 10% 
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maximum, v roku 2021 sa rezervnY fond nezvygoval. 

Spoloenosti nie so zname 2iadne skutoenosti, ktore vznikli po dni, ku ktoremu je zostavena 
vyroend sprava a ktore by vYznamnYm sp6sobom menili vysledky fietovnej zavierky za rok 
2021, resp. by vYznamnYm sposobom ovplyvnili einnosf spoloenosti v nasledovnYch 
OetovnYch obdobiach. 

Ku driu 31.12.2021 spoloenosf zamestnavala 268 zamestnancov a priemernY roenY stay bol 
240 zamestnancov. 

Koncom februara 2022 zaeal rusko-ukrajinskY vojnovY konflikt. Tento vojenskY konflikt bude 
mat' vyrazny hospodarsky a ekonomickY dopad na ce16 Eur6pu vzhl'adom aj na sankcie voei 
Ruskej Federacii, preto existuje vYznamna neistota ako aktualna situacia ovplyvni buduci 
vyvoj aetovnej jednotky. 
Vedenie Spoloenosti posadilo vgetky dostupne informacie, ktore malo k dispozicii v ease 
zostavenia Oetovnej zavierky. Ku dew zostavenia uetovnej zavierky aktualna situacia nema 
2iaden vplyv na obchodne aktivity Spoloenosti a vedenie je presvedeene, 2e Spoloenosf je 
schopna poeas roku 2022 nepreolite pokraeovaf vo svojej einnosti. 
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