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1.  Informácie o spoločnosti 
 

Obchodné meno:  Potraviny FRESH s.r.o. 
                                Sídlo:  Textilná 1, 040 12 Košice 
 
Zapísaná do obchodného registra dňa 5.6.2010 obchodný register OS Košice I, vložka číslo: 
25839/V, oddiel: Sro 
Spoločnosť nemá organizačnú zložku v zahraničí 

Tel. 055/69 86 371 

Fax 055/67 40 012 

www.freshobchod.sk 

 

Logo:  

 

Vedenie spoločnosti 

 

Konateľ spoločnosti : Labaš Miroslav 

Riaditeľ spoločnosti: Ing. Šuňavský Ondrej 
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Riaditeľ

Asistentka riaditeľa

Obchodný manažér pre 
privátne značky

Manažér verostného 
systému

Účtovník

Obchodný zástupca

Obchodný manažér pre 
priame dodávky

Obchodný manažér pre 
veľkoobchodný sortiment

Konateľ

2. Organizačná štruktúra 
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3. Predmet činnosti 
 

 

- kúpa tovaru na účely jeho predaja konečnému spotrebiteľovi (maloobchod) alebo 

iným prevádzkovateľom živnosti (veľkoobchod) 

- sprostredkovateľská činnosť v oblasti obchodu     

- sprostredkovateľská činnosť v oblasti služieb     

- sprostredkovateľská činnosť v oblasti výroby     

- činnosť podnikateľských, organizačných a ekonomických poradcov     

- skladovanie     

- baliace činnosti, manipulácia s tovarom     

- faktoring a forfaiting    

- finančný lízing     

- prenájom hnuteľných vecí   

- administratívne služby   

- vydavateľská činnosť   

- vykonávanie mimoškolskej vzdelávacej činnosti   

- organizovanie kultúrnych a iných spoločenských podujatí  

- čistiace a upratovacie služby      

- reklamné a marketingové služby     

- prieskum trhu a verejnej mienky  

- nákladná cestná doprava vykonávaná vozidlami s celkovou hmotnosťou do 

3,5 t vrátene prípojného vozidla 

- poskytovanie úverov alebo pôžičiek z peňažných zdrojov získaných výlučne                             

bez verejnej výzvy a bez verejnej ponuky majetkových hodnôt 

- sprostredkovanie poskytovania úverov alebo pôžičiek z peňažných zdrojov získaných 

 výlučne bez verejnej výzvy a bez verejnej ponuky majetkových hod 
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4. Komentár k výsledkom činnosti 
 

Na slovenskom trhu dnes už pôsobia stovky franšízových systémov, pričom stále 

prevládajú zahraničné mená. Vymyslieť a rozbehnúť vlastný originálny koncept nie je 

jednoduchá a ani rýchla záležitosť. Preto je spoločnosť hrdá na to, že sa jej to podarilo, a v svojej 

sieti FRESH má už takmer 800 prevádzok. V roku 2021 pribudlo 43 nových prevádzok po celom 

Slovensku. Z toho 12 na Strednom Slovensku, 22 na Východnom Slovensku a 9 na Západnom 

Slovensku. 

Spoločnosť Potraviny FRESH pomáha svojím členom informovať o aktuálnych 

trendoch,  

ktoré by ich podnikanie posúvalo vpred. Pomáha im konkurovať veľkým hypermarketom. 

Členstvo v sieti im prináša kompletný servis od dodávania kvalitných potravín, cez spoluprácu 

s obchodnými zástupcami, až po možnosti využívania rôznych softvérových riešení, ktoré 

zefektívňujú podnikanie.  

Člen siete FRESH ma k dispozícií: 

- kvalitné a cenovo dostupné produkty privátnej značky FRESH  

- kompletný zoznam dodávateľov priamych dodávok overeného tovaru 

- marketingová podpora 

- poradenstvo pri návrhu zariadenia a vizualizácie predajne 

- označenie predajne ochrannou známkou FRESH  

- legislatívne a potravinové poradenstvo 

- starostlivosť obchodného zástupcu 

- terminály za bezkonkurenčné podmienky 

- zvýhodnený paušál a internet  

 

Aby boli aj menšie obchody u zákazníkov stále obľúbené, poskytuje aliancia svojím 

partnerom dlhodobú legislatívnu a marketingovú podporu, ktorá zahŕňa: 

 

a) vernostný systém – je možné prevádzkovať so softvérovými programami Ema 

a FLOWY. Vernostný systém prispieva k častejším nákupom a zároveň prináša veľkú príležitosť 

na zvýšenie tržieb. 
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b) pravidelné súťaže pre zákazníkov sú spoločnosťou často využívané ako 

vhodný marketingový nástroj na podporu predaja, na zvýšenie povedomia o svojej značke a v 

neposlednom rade aj na zvýšenie tržieb.  

 

V roku 2022 boli zorganizované súťaže v letáku FRESH: 

 

Súťaž s Figarom 29.1.2021-15.2.2021 

podmienka: nákup výrobkov zn. Figaro v hodnote min. 2,99 EUR  

počet účastníkov: 884 

 

Narodeninová súťaž (hlavná výhra televízor) 25.6.2021-12.7.2021    

podmienka: nákup 5 výrobkov privátnej značky FRESH 

počet účastníkov: 1984 

 

    Súťaž s Opaviou 27.8.2021-13.9.2021   

    podmienka: nákup výrobkov zn. Opavia rady Zlaté v min. hodnote 2,99 EUR  

    počet účastníkov: 298 

 

   Súťaž s Figarom 17.9.2021-4.10.2021 

   podmienka: nákup výrobkov značky Figaro v hodnote min. 2,99 EUR 

   počet účastníkov: 462 
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         Vianočná súťaž 19.11.2021-31.12.2021   

         podmienka: nákup min. 5 výrobkov privátnej značky FRESH 

         počet účastníkov: 8618 

 

Prostredníctvom vernostnej karty boli zorganizované súťaže: 

 

Jarná súťaž 1.4.2021-21.6.2021 

podmienka: min. 20,00 EUR nákup  

počet nákupov: 108.004 

počet účastníkov: 21.771 

 

Letná súťaž: 6.8.2021-13.9.2021  

podmienka: kúp min. 5 produktov FRESH 

počet nákupov: 18.738 

počet účastníkov: 9.097 

 

Jesenná súťaž: 1.10.2021-30.11.2021 

podmienka: min. 15,00 EUR nákup 

počet nákupov: 146.954 

počet účastníkov: 27.027 

 

 

c) letákové akcie, ktoré efektívne pomáhajú v konkurenčnom boji zaujímavými 

produktami v akciových cenách.  
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  Letáky sú tradičným nástrojom prostredníctvom ktorých spoločnosť informuje svojich 

zákazníkov o aktuálnych akciových ponukách, a to klasickou tlačenou podobou, ako aj 

elektronickou formou. O akciách zákazníkov informujeme aj prostredníctvom sociálnych sietí, 

kde sú priamo odporúčaní na leták v elektronickej podobe.  

 

Typy vydávaných letákov: 

• pravidelný, tlačený - leták je pre väčšinu zákazníkov primárnym zdrojom informácií, a nie je 

pravda, že ho čítajú len starší zákazníci. Čítanosť tlačených letákov sa už niekoľko rokov drží na 

rovnakej úrovni. Spoločnosť ho vydáva v pravidelných časových intervaloch každé 3 týždne, 

celkovo 17 letákových akcií ročne. Je doručený priamo do schránky alebo si ho môže zákazník 

vziať priamo v obchode vo formáte A 4. Celkový náklad cca 1 010 000 ks na jedno vydanie. 

Obsah letáku je tvorený obrázkami ponúkaného tovaru, výstižným popisom produktu a cenou 

pred zľavou a aktuálnou cenou. 

 

• občasník Frešáčik je vydávaný mimoriadne v roku 2021 to boli 3 vydania v priemere 20 000 ks 

na vydanie. Navrhnutá štruktúra je postavená na informáciách o zdravom životnom štýle, 

nezabúda na prezentáciu najnovšej predajne v sieti, prináša informácie o výrobkoch, ktoré nájdu 

zákazníci v predajni a myslí aj na ich relax a zábavu, preto poskytuje aj doplnkové materiály, 

ktoré z Frešáčika robia časopis na čítanie celej rodiny. Je to časopis kabelkového formátu, ktorý 

si donesie zákazník so svojim nákupom až domov.  

 

https://sk.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kazn%C3%ADk
https://sk.wikipedia.org/wiki/Tovar
https://sk.wikipedia.org/wiki/Produkt
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• elektronický - newsletter, kto sa prihlási k odberu získa aktuálne ponuky 

s odkazom na aktuálny leták umiestnený na webovej stránke. Newsletter je 

zasielaný v pravidelných intervaloch  Medzi hlavné výhody tohto mocného 

nástroja patria predovšetkým: jednoduché nasadenie, nízke náklady na 

prevádzku, okamžité a dobre merateľné výsledky, udržanie kontaktu so 

zákazníkmi, zvýšenie podielu vracajúcich sa návštevníkov na stránke. 

 

 

d) softvérové riešenie pre maloobchodníkov 

Ema – šetrí čas a vyznačuje sa jednoduchým používaním. Je to univerzálna počítačová pokladňa 

so softvérom skladového hospodárstva. Ponúka benefity ako je analýza údajov, ktorá umožňuje 

generovať automatické objednávky. S nastavením minimálnych a maximálnych 

stavov zásob a na základe ďalších logistických údajov sa generuje optimálny 

návrh objednávky, ktorý je v prípade nutnosti možné pred odoslaním ešte 

zmeniť. Takýmto spôsobom objednávania je možné dosiahnuť optimálne 

skladové zásoby a mať v ponuke len predajný sortiment. Program rieši aj cenotvorbu 

a definovanie vlastných akcií s dátumom ohraničenia. Jednoduchým importom je možné rýchlo 

nastaviť ceny vo FRESH letáku, ktoré sa automaticky nastavia dňom začatia akcie a znova sa 

potom automaticky zmenia na konci akcie. Ďalším benefitom je presná, rýchla a prehľadná 

inventúra, ktorú zjednodušuje čítačka čiarových kódov. 

FLOWY – je zaujímavý intuitívnym ovládaním bez nutnosti zaškolenia 

- dá sa ovládať aj na diaľku cez internet 

- automatické naskladňovanie tovaru 

- jednoduchá a rýchla tlač cenoviek priamo pri regáli 

- inventúra aj počas otvoreného obchodu, na ktorú stačí mobilný telefón 

- automatické preklápanie letákových akcií 

- dokonalý prehľad o podnikaní v podobe prehľadných štatistík 

 

https://sk.wikipedia.org/wiki/Web
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e) reklama je propagácia produktov so zameraním na potencionálny trh. Spoločnosť si zvolila 

formu rozhlasovej reklamy. Rozhlas je zameranie priamo na cieľovú skupinu. Majú špecifický 

okruh poslucháčov – spoločný napríklad vek, región, životný štýl.  

Na propagáciu boli použité rádia: 

• Rádio Jemné – počet spotov 784  

 

• Rádio Slovensko – počet spotov 159 

 

f) Sociálna sieť - webová služba fungujúca pomocou webovej 

stránky určená na nadväzovanie a udržiavanie kontaktov medzi 

spoločnosťou a zákazníkmi. Sociálne siete, ktoré využíva spoločnosť: 

Facebook a Instagram. Je to on-line komunita, ktorá pomocou 

vytvoreného profilu umožňuje používateľom stretávať ďalších členov 

siete, zostať s nimi v kontakte a zdieľať s nimi obrázky a video v rámci zdieľaného priestoru. 

Informuje zákazníkov, a trochu aj pobaví. Organizujú sa tu rôzne súťaže, inšpiráciou sú zdravé 

recepty. 

g) mobilná aplikácia - jednoduchosť a intuitívnosť boli základom pre vytvorenie mobilnej 

aplikácie FRESH, aby ju mohli a vedeli používať rôzne cieľové skupiny zákazníkov. Mobilná 

aplikácia obsahuje všetky aktuálne zľavy, umožňuje vytvoriť si nákupný zoznam. Aplikácia 

zároveň obsahuje naskenovanú vernostnú kartu. Vďaka zoznamom zákazník vie presne, čo si 

kedy nakúpil. Pridanou hodnotou je možnosť zdieľať nákupný zoznam s rodinou prostredníctvom 

SMS, emailu, FB, WhatsApp alebo si ho jednoducho ukladať do poznámok. Aplikácia ponúka 

taktiež inšpirácie a recepty rozmanitých jedál. V aplikácií si zákazník vie štatisticky vyhodnotiť 

svoje nákupy a to od minutých finančných prostriedkov, cez sortiment, ktorý nakupuje. V aplikácií 

je možné vyhľadať najbližšiu predajňu potravín, ktorá patrí do siete Potravín FRESH. 

 

Výskum a vývoj 

 

Spoločnosť v roku 2021 nemala náklady na činnosť v oblasti výskumu a vývoja. 
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5. Hospodársky výsledok hospodárenia 
spoločnosti 
 

Spoločnosť ukončila hospodársky rok schválením hospodárskeho výsledku, ktorý 

predstavuje za rok 2021 po zdanení sumu 2.184.286,04 EUR. Zisk bude rozdelený podľa 

Rozhodnutia jediného spoločníka pri výkone pôsobnosti mimoriadneho valného zhromaždenia. 

Spoločnosť Potraviny FRESH s.r.o. je v súlade s § 19 ods. 1 zákona č. 431/2002 Z.z. 

o účtovníctve, našej spoločnosti vzniká povinnosť mať účtovnú závierku overenú audítorom. 
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6. Udalosti osobitého významu 

 

 

Nové produkty privátnej značky - spoločnosť reagovala na 

dopyt zákazníkov po nových, zdravších, 

chutnejších a špecifických produktoch. Kvalitné 

a cenovo dostupné produkty privátnych značiek 

tvorí už cca 450 položiek. 

 

Redizajn obalov – má prispieť k zlepšeniu slovenských výrobkov presadiť 

sa na konkurenčnom trhu. Cieľom je svieži, moderný 

a pútavý dizajn, ktorého úlohou je osloviť      novú 

generáciu, ale zároveň nestratiť tú staršiu. Postupne 

prejdú redizajnom aj ďalšie produkty, aby bola celá línia 

FRESH kompletná.   

 

        V roku 2021 bol trh aj zákazník modelovaný všetkým, čo spôsobil covid – 19, od štátnych 

reštrikcií až po vplyv na rozhodovací proces pri výbere predajne. Zákazníci majú tendenciu menej 

navštevovať predajne, ale na druhej strane robiť väčšie nákupy. Darilo sa predajniam na dedinách, 

ale aj na sídliskách. Preto ochorenie covid-19 nijak výrazne neovplyvnilo činnosť spoločnosti.  

   

. 
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7. Predpoklad vývoja spoločnosti  

 

Spoločnosť plánuje hľadať ekologickejšie riešenie informovania zákazníkov o aktuálnych 

akciách. O akciách informovať zákazníkov prostredníctvom sociálnych sietí a hľadať iné, 

ekologickejšie varianty. Zákazníkom chce spoločnosť ponúknuť viaceré alternatívy k tlačeným 

prospektom ako je aplikácia s aktuálnou ponukou, s receptami, s možnosťou prípravy nákupného 

zoznamu.     

Rok 2022 sa bude niesť v téme recyklácie, pretože od 

1.1.2022 začína ďalšia fáza úsilia o čistejšie Slovensko. 

Zálohovanie PET fliaš a plechoviek spája úsilie výrobcov, 

obchodníkov, sprostredkovateľov a štátu. Aj spoločnosť 

Potraviny FRESH s.r.o. sa postavila k téme zálohovania PET 

fliaš a plechoviek zodpovedne, a systém recyklovania na 

vybraných prevádzkach našich zákazníkom sprístupnila už 

v lete roku 2021.  
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8. Správa nezávislého audítora 
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9.  Účtovná závierka 
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