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I.ZAKLADNE UDAJE

Dom pokojného zivota n. o. Hajnacka je neziskova organizacia zaloZzena obcou Hajnacka
podla zakona ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizacidch poskytujicich vSeobecne
prospesné sluzby v zneni neskorSich predpisov. Zriadena bola na ziklade uznesenia

¢. 11/2016 zriadneho zasadnutia obecného zastupitel'stva zo dina 07. jala 2016 ato
Zakladacou listinou neziskovej organizécie zo dna: 25. jula 2017.

Do registra neziskovych organizacii poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby v zneni
neskorSich predpisov bola zapisana rozhodnutim Okresného uradu v Banskej Bystrici
¢. OU-BB-OVVS1-2016/024034-002, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dia: 03. augusta 2016.

Do registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Banskobystrického samospravneho kraja bola
zaregistrovana dna: 08. septembra 2016.

Den zacatia poskytovania socialnej sluzby: 01. 01. 2017.

Nazov organizacie: Dom pokojného Zivota, n. o.

Zriad’'ovatel’ organizacie: Obec Hajnacka, Hlavné namestie 484, 980 33 Hajnacka
Sidlo organizacie: Hajnacka ¢. 246, 980 33 Hajnacka

Forma poskytovania starostlivosti: pobytova/celoro¢na

Pocet miest (kapacita): 30

I1. DRUH A CINNOST NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

1. Druh poskytovanych socialnych sluzieb

Dom pokojného Zivota poskytuje socidlnu sluzbu na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie
prijimatela z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu,
v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické
osoby, ktoré¢ dovfsili dochodkovy vek - podla § 12, ods. 1, pismeno c¢), bod 1 zdkona
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, ktorym je: Zariadenie pre seniorov.

V zariadeni pre seniorov Dom pokojného Zivota n. o. boli poskytované odborné ¢innosti,
obsluzné ¢innosti a utvarali sa podmienky na d’alSie ¢innosti, ktoré zvysovali kvalitu socidlnej
starostlivosti a socialnej sluzby. Odborné cinnosti boli poskytované v oblasti zakladného
socialneho poradenstva, v oblasti pomoci pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri nevyhnutnych Zivotnych tikonoch, pomoci pri uplatiiovani prav a pravom
chranenych zaujmov, v oblasti oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni. Obsluzné ¢innosti boli
poskytované v oblasti ubytovania, stravovania, upratovania, prania, zehlenia a udrzby bielizne
a Satstva. Popri odbornych a obsluznych cinnostiach boli vytvorené podmienky aj
na d’alSie ¢innosti, t.j. pracovnll terapiu a zaujmovu ¢innost’. Socidlne sluzby boli poskytované
celoro¢ne pobytovou formou pre Zeny aj muZov.

Uvedené sluzby boli poskytované za uhradu v stlade s cennikom socidlnych sluzieb
schvalenym obecnym zastupitel'stvom obce Hajnacka, ktory tvori prilohu VSeobecne



zaviazného nariadenia obce HajnaCka o poskytovani socidlnych sluzieb, o spdsobe a vyske
uhrad za socialne sluzby.

1.1 Vyvoj poétu klientov v priebehu roka 2021

PoCas roka bolo do =zariadenia prijatych 14 novych prijimatelov socialnej sluzby,
17 prijimatel'ov socidlnej sluzby zomrelo.

K 31.12.2021 bolo v zariadeni pre seniorov umiestnenych 27 klientov, z toho 7 muzov a
20 zien, priCom priemerny vek prijimatel'ov socidlnej sluzby bol 83 rokov. Podl'a stupna
odkazanosti bol stav prijimatel'ov socialnej sluzby nasledovny: IV. -9, V. -8, VI. - 10.

2. Odborné ¢innosti

Zakladné socialne poradenstvo:

Zakladné socidlne poradenstvo bolo realizované kazdodennym kontaktom s prijimatel'mi
socialnych sluzieb. Boli im poskytnuté najdolezitejSie informacie, rady, ako aj pomoc
pri prekonavani roznych situacii, v ktorych sa ocitli. V spolupraci vsetkych zamestnancov bol
pre seniorov vytvarany ¢o najidealnejsi program, aktivity.

Individualna praca s prijimatel'mi socialnych sluzieb:

Individudlna praca s prijimatel'mi socialnych sluzieb bola realizovand formou rozhovoru
a ziskavanim informécii pre vypracovanie individualneho planu kazdého prijimatel’a socialnej
sluzby. V flom sa zohladnuju udaje ziskané¢ anamnézou klienta, poziadavky na vyplnenie
vol'ného casu, postrehy k zauzivanym postupom v zariadeni a ochota zucasthovat sa
na plneni cielov. V roku 2021 boli vypracované individualne plany s 15 prijimatelmi
socidlnej sluzby. V pripade 9 prijimatelov zdravotny stav neumoziioval vypracovat
individuélny plan a 3 prijimatelia odmietli spolupracovat’ na individualnom pléane.

Skupinova praca s prijimatel’'mi socialnych sluzieb:

Skupinova praca s prijimatel'mi socidlnych sluZzieb predstavovala rézne formy kultirne;,
zdujmovej a pracovnej ¢innosti, ktorych cielom bolo zmysluplné travenia vol'ného Casu a
udrzanie si dusevnej svieZosti a kvality Zivota prijimatelov, avSak len v obmedzenom case
a za pritomnosti malého poctu klientov z dovodu pandemickej situdcie okolo COVID 19.
NajcastejSie sa vyuzivali priestory na terasach a vnutornom areéli zariadenia na prechadzky,
rozhovory a pripadné kratkodobé navstevy za prisnych hygienickych a epidemiologickych
podmienok. Na stretnutiach (v malom pocte prijimatel'ov) sa spolo¢ne rozoberali spoloc¢enské
témy, diskutovalo sa o aktualnych problémoch a hladali sa riesenia beznych dennych starosti.
Do skupinovej prace sa zapajali prijimatelia na zdklade vlastného rozhodnutia a koordinacie
¢innosti zo strany zariadenia. Aktivity vychadzali z moznosti prijimatelov tak, aby sa striedali
fyzick¢é a mentdlne Cinnosti a aby ich realizdcia prindSala zainteresovanym radost’.
Prijimatel'om bola k dispozicii spolo¢enska miestnost’, kniZnica s bohatou zbierkou knih a
rozne spolocenské hry. Aj tento rok bola pozornost' venovana i duchovnym potrebam
prijimatel’ov, ale len v malom pocte na chodbe v zariadeni, alebo na terase — modlitby.
Moznost’ konania bohosluzieb v zariadeni z dovodu pandémie nebola aktudlna.



Ergoterapia:

Pracovnou terapiou sa rozvijali pohybové zrucnosti a psychické funkcie ako vnimanie,
pozornost’ a pamat’. Rozvijala sa sebaobsluha a samostatnost’. Realizacia individudlnych alebo
skupinovych aktivit ako ru¢né prace, starostlivost’ o kvety, vyroba 0zdob, viano¢né pecenie,
prace pri uprave okolia a zdhrady /sadenie kvetov, zeleniny/ a pod. bola pocas roka
obmedzena. Prijimanie klientov stazkym (zlym) zdravotnym stavom, administrativne a
organiza¢né povinnosti spojené s bojom proti koronavirusu (usmernenia, interné predpisy,
pravidelné testovanie, zber a zasielanie informacii réznym inStiticidm, plnenie prisnych
bezpeCnostnych opatreni...) znizovali moznosti organizacie realizovat’ aktivity ako
v predchadzajtcich rokoch.

Biblioterapia:

ISlo o cCitanie a predCitanie knih a Casopisov, lustenie krizoviek a hlavolamov, kreslenie a
vyplianie omalovanok pre dospelych realizované individudlnym spdsobom, alebo v malych
skupinkach.

Muzikoterapia:

Muzikoterapiou sa navadzala prijemna a pozitivna atmosféra pri jednotlivych individualnych
i skupinovych aktivitach. Prijimatelia po¢tavali hudbu, sledovali hudobné relacie, pri ktorych
zaroven malovali a vytvarali rozne vyrobky.

Spolocenské aktivity
Pocas roka zorganizovala neziskova organizacia oslavu MDZ a Dna matiek, vel’kono&né,
mikulasske, viano¢né a silvestrovské posedenie a oslavy okrtihlych narodenin prijimatelov.

Vsetky spominané aktivity boli v§ak organizované a realizované len za Gc€asti malého poctu
prijimatelov a zamestnancov, alebo individudlne na izbach za dodrZiavania prisnych
hygienickych a epidemiologickych podmienok.

Vianoce 2021 boli v nasom zariadeni pokojné a vel'mi Stedré. Zamestnanci vyzdobili budovu,
pripravili slavnostné posedenie s vianoCnou kapustnicou a kola€mi a vyvrcholenim bolo
rozdavanie darcekov.

Opatrovatel'skd starostlivost’
Prijimatel'om socidlnych sluZieb s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podla rozsahu ich

zdravotného postihnutia poskytovala pomoc na zabezpecCenie nevyhnutnych zivotnych
ukonov pri €iastocnej alebo prevaznej bezvladnosti.

Vicsina klientov st zdravotne tazko postihnuté osoby, ktoré si vyzadovali dlhodobo
pravidelni pomoc oSetrovatel'ského a opatrovatel'ského personédlu pri hlavnych zivotnych
ukonoch. Boli to klienti s poSkodenim centralneho nervového systému po nahlej cievnej
mozgovej prihode s naslednym ciastocnym ochrnutim, klienti s Alzheimerovou diagnézou,
s Parkinsonovou diagnoézou, stareckou demenciou, depresiami a tizkostlivymi stavmi, klienti
s diabetes, srdcovo-cievnymi ochoreniami, gastro ochoreniami, chorobami obli¢iek,
anémiami, s chorobami pohybového aparatu. Véacsina klientov bola postihnutd kombinaciou
viacerych systémovych ochoreni, ¢o si vyzaduje sustavni 24 hodinovu starostlivost’ (po¢niic
rannou toaletou, prezliekanim, prebalovanim, kfmenim, kipanim, polohovanim, poddvanim
liekov, ...).



V zavislosti od zdravotného stavu prijimatelov a ich zdujmu o volno casové aktivity
zdravotny a socidlny personal im zabezpeCoval pomoc pri prechadzkach, individualnych
zaujmoch, mobilizoval ich ku chddzi v aredli zariadenia.

Jedenkrat do tyzdna bola v zariadeni zabezpelena zdravotna starostlivost’ vSeobecnym
/zmluvnym/ lekarom, ktory obyvatelom poskytoval pravidelntl kontrolu a predpisoval lieky a
odborné vySetrenia. Jedenkrat Stvrtrocne navStevuje klientov psychiater. Kazdé zhorSenie
zdravotného stavu, zmeny fyziologickych funkcii u klientov su konzultované s oSetrujucim
lekarom, zdravotnou poradkyiiou, pripadne rieSené privolanim RZP.

Kazdy zamestnanec opatrovatel'ského Useku je klicovym zamestnancom pre 3 klientov.
Znamena to, ze svoj pracovny Cas ma zadeleny tak, aby sa mohol individualne zaoberat
potrebami, starostami a poziadavkami tychto klientov a mohol ich posuvat na rieSenie
v ramci individudlneho pldnovania, pri rieSeni zdravotnych problémov alebo v styku
s pribuznymi. V ¢ase obmedzenych, resp. zakdzanych néavStev v =zariadeni klacovi
zamestnanci nahradzali najblizSich pribuznych a tlmocili sprisnené opatrenia prijaté
organizéciou pri prekondvani koronavirusovej pandémie.

Okrem toho maju zabezpeCované pravidelné kontroly u odbornych lekarov, pravidelne
vykonavané merania krvného tlaku, teploty, vaZenie.

3. Obsluzné ¢innosti

Ubytovanie:

Byvanie klientov zariadenia pre seniorov bolo zabezpecené v samostatnych 1 —16zkovych (4),
2-16zkovych (8), 3-lozkovych (1) a4-l6zkovych (2) izbach. Priamo vedla kazdej izby sa
nachadza kupelna vybavend hygienickym zariadenim (WC, sprcha/bezbariérova sprcha a
umyvadlo).

Vykurovanie a tepla 0Zitkova voda je zabezpecovana z vlastnej plynovej kotolne a plynového
bojlera. Klientom zariadenia su k dispozicii spolo¢enské priestory, jedalen, pracovia
na prepranie osobnej bielizne. Sti¢astou budovy je vytah, ktory zabezpecCuje bezbariérovy
pristup obyvatel'ov na podlazie.

Stravovanie:

Stravovanie klientov a zamestnancov bolo zabezpecené vo vlastnej stravovacej prevadzke
vybavenej modernou technologiou. Klientom v zariadeni sa podavaju ranajky s desiatou, obed
s olovrantom a vecera. V pripade klientov s diabetes druha vecera.

Kapacitne prevadzka pokryva aj poziadavky dochodcov v obci Hajnacka na zabezpecovanie
ich stravovania /obedy/ formou donasky obedov do domacnosti. Cennik stravy bol schvéleny
obecnym zastupitel'stvom a je prilohou schvaleného VSeobecne zavdzného nariadenia
o socialnych sluzbach.

Upratovanie:

Izby a socialno-hygienické priestory boli upratované, umyvané a dezinfikované kazdy den.
Raz za Stvrtrok bolo uskutocnené velké upratovanie spojené s umyvanim okien, dveri,
vykurovacich telies, svietidiel a s dezinfekciou matracov a prikryvok.



Pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva:

Dezinfekcie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva bola zabezpecena internou formou
vo vlastnej pra¢ovni 5 dni v tyzdni.

4. DalSie ¢innosti
Medzi dalSie Cinnosti, ktoré zariadenie pre seniorov zabezpecilo bolo: zabezpecovanie

zaujmovej ¢innosti, tschova cennych veci apenazi vo vlastnom trezore na poziadanie
klientov, zabezpecenie drobného nakupu klientom.

5. Nadstandardné sluzby

Zariadenie pre seniorov Vv ramci svojich moznosti zabezpecovalo poskytovanie zdravotnej
starostlivosti prostrednictvom osobnych navstev zmluvného lekara klientov 2x tyzdenne
vo vlastnych priestoroch.

Predpisovanie a donaska lickov a inych zdravotnych pomdcok bolo zabezpecené
dodavatel’'sky priamo do zariadenia bez finan¢nych poplatkov od klientov v rézii zariadenia.

V zariadeni bola cely rok k dispozicii spolo¢enska miestnost’ s vel'koplosnou televiznou
obrazovkou a moznost'ou pouZzivania mikrovlnnej rary, vonkajsej terasy, spolocenskych hier a
vypozi€ania knih.

Zdravotny usek realizoval objednavanie u odbornych lekarov, zabezpecoval sanitku,
prepravnu sluzbu pri odvoze na vySetrenia a sprievod na vysetrenia.

Socialny tsek vykonaval na zaklade povereni klientov styk s uradmi, poStou, bankou,
rodinou, telefonicky a elektronicky kontaktoval pribuznych, tyzdenne zabezpecoval drobny
nakup pre klientov podl'a ich poZiadaviek.

Externé sluzby kadernicky tento rok nemohli byt zabezpecené z dovodu pandémie.

Z rovnakého dovodu nemohli byt’ realizované a odsliZené ani svité omsSe v zariadeni.

6. Zamestnanci

Komplexnu starostlivost 0 klientov zariadenia pre seniorov zabezpecovalo k 31.12.2021
17 stalych zamestnancov, z ktorych bol 1 riaditel, 2 odborni (1 hlavna sestra zastupcom
riaditel'a a1 zdravotny poradca), 7 opatrovatelov a 7 prevadzkovych /obsluznych/
zamestnancov (3 kucharky, 1 veduca stravovacej prevadzky, 1 pracka, 1 udrzbar, 1 kuric).
V priebehu roka bol prijaty 1 novy zamestnanec — na zastupovanie po¢as MD hlavnej sestry.

S vyuzitim nastrojov aktivnej politiky trhu prace prostrednictvom UPSVR v Rimavskej
Sobote boli prijati 5 zamestnanci. V ramci projektu ,,Pracuj, zmen svoj zivot. Aktivita ¢.2 boli
prijaté 3 uchadzacky o zamestnanie, ktoré posilnili ¢innosti pri zabezpecovani socialnych
sluzieb pre prijimatelov na prevadzkovom a stravovacom useku. Zariadenie realizovalo aj
aktiva¢nu &innost’ formou dobrovolnickej sluzby podpisanim dohody s UPSVR v Rimavskej
Sobote. Boli do nej zapojené dalsie 2 uchadzac¢ky o zamestnanie. Po ukonéeni vysSie
spominanych projektov boli v ramci projektu ,,Cesta na trh prace ¢.3. Opatrenie ¢. 1 prijaté 2
uchadzacky a Vv ramci projektu ,,Cesta na trh prace ¢.3. Opatrenie ¢.2* jedna uchadzacka
0 zamestnanie. PokraCovali v posilneni Cinnosti na prevadzkovom a stravovacom useku.
Vsetci zamestnanci splinali kvalifikaéné predpoklady pre zaradenie na prislu§né pracovné
pozicie.



7. Standardy kvality

Zariadenie pre seniorov ma vypracované a do praxe zavedené Standardy kvality ako stcast
kazdodennej prace v sulade so zakonom o socidlnych sluzbach. Standardy kvality st
kazdoro¢ne dopifiané a aktualizované na zéklade legislativnych zmien a vlastnych potrieb
zariadenia.

V roku 2021 boli doplnené o ,,Plan reprofilizacie 16zok poskytovatela v pripade infekéného
prenosného ochorenia®.

8. Utast’ v projektoch

Zariadenie pre seniorov v roku 2021 bolo zapojené do nasledovnych projektov:

+ UPSVR —,,Pracuj, zmeti svoj Zivot. Aktivita &. 2.“ — prijaté 3 uchadzagky;

+ UPSVR —,,Aktiva¢na ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby* — prijaté 2 uchadzagky;

4+ UPSVR —,,Cesta na trh prace ¢.3. Opatrenie &.1.“ — prijaté 2 uchadzacky;

+ UPSVR —,Cesta na trh prace ¢.3. Opatrenie ¢.2.“ — prijata 1 uchadzacka;

+ Henkel Slovensko seniorom 2021¢ - schvaleny finanény prispevok 500,00€
(na decoupage, ru¢né prace a pecenie);

+ ,Viano¢ny zazrak* — splnenych vsetkych 27 priani naSich seniorov;

+ ,Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok“ — 27 naplnenych krabic od topanok

pre seniorov — Cerveny kriz LuGenec;
+ OZ IUVENIS NEOGRADIENSIS — 27 balickov pre seniorov.

Zamestnanci zariadenia boli za pracu odmeneni nasledovne:

+ ,,Dotacia na mimoriadne odmeny pocas II. viny pandémie COVID 19,

+  Dotacia na Infekény priplatok®;

+ Jednorazova dotacia na odmeny*;

+  Jednorazova dotacia na nakup vyzivovych doplnkov pre prijimatel'ov a zamestnancov.

K zabezpeceniu osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov, dezinfekénych prostriedkov
a antigénovych testov pravidelne prispieval Banskobystricky samospravny kra;.

9. Informacna stratégia

Zariadenie informuje verejnost o svojej Cinnosti prispevkami na svojej webovej stranke.
Pocas roka takto pravidelne informovala verejnost’ a rodinnych prislusnikov prijimatel'ov
o opatreniach prijimanych v stuvislosti s bojom s koronavirusom. V roku 2021 nebolo mozné
zorganizovat  stretnutie s rodinnymi prislusnikmi klientov a verejnostou, komunikacia
prebiehala hlavne telefonicky, pripadne osobne v areali budovy za prisnych podmienok.
Zéakladné socialne poradenstvo pre verejnost, spolupraca s obcami, s inymi poskytovatel'mi
socidlnych sluzieb ako aj s ostatnymi organizaciami a uradmi boli realizované vacSinou len
telefonicky a elektronicky.



III. HOSPODARENIE NEZISKOVEJ ORGANIZACIE ZA r. 2021

Prijmy:

Prostriedky z predchadzajiceho roka 36 361,01 €
Strava 13 754,95 €
Mesacné sluzby 115 329,80 €
MPVSR 186 527,97 €
CoviD 11 484,80 €
Obec 1 500,00 €
Urad préce 4 169,16 €
Dar + pohrebné 13 500,00 €
Spolu 382 627,69 €
Vydavky:

Potraviny 47 323,34 €
Telefon 316,83 €
Elektrina 843541 €
Plyn 7212,00 €
Material 19 252,20 €
Voda Jeleni 778,45 €
Sluzby 3297,82€
Vratky 15 750,39 €
Mzdy 250 492,20 €
Spolu 352 858,64 €

IV. ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

ZloZenie organov neziskovej organizacie za rok 2021

Clenovia spravnej rady:
Tomas Toth — predseda
Jalius Farkas — Clen
Mgr. Atila Chovan — ¢len
Ing. Zsuzsanna Szamos — ¢len
Dionyz Pal — ¢len

Clenovia dozornej rady:

Renata Kovacsova Fehérova — predseda

Agnesa Szaboova — ¢len
Agnesa Torjakova— ¢len

Spravna rada v roku 2021 zasadala 2-krat.

Statutarny organ — riaditel’ neziskovej organizacie za rok 2021: Mgr. Maria Majoro$ova.




V.ZAVER

Vyro¢na sprava neziskovej organizacie bola prerokovana v spravnej a dozornej rade V maji
2022. Sprava bude umiestnend v centrdlnom registri UCtovnych zavierok, v mieste
prevadzkovania zariadenia socialnych sluzieb, t. j. 980 33 Hajnacka ¢. 246 a na webovom
sidle neziskovej organizacie — www.obechajnacka.sk v zlozke Institicie/Organizacie
Vv prie¢inku Dom pokojného Zivota n. o..

Mgr. Maria MajoroSova
riaditel’ka n. o.

Vyro¢na sprava schvalena Spravnou radou n. o., Uznesenim ¢. 17/2022, zo diia: 30. maja 2022.


http://www.obechajnacka.sk/

