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»Ldsku, porozumenie, pomoc a nddej to je to najkrajsie, ¢o moZeme starym Uud’om dat’, ved’ nikdy
nevieme, ¢o sa moZe v Zivote stat’ a ¢i aj my ju nebudeme potrebovat’...Cim viac venujeme svoj Zivot

v (¢

ostatnym, tym je hodnotnejsi.

Prihovor Statutara Domov, n. o.

Vazené damy a pani, vazeni Citatelia !

Skonc¢il sa d’alsi rok, uz druhy so spoluZzitim s koronavirusom, ktory nés tazko skusal a skusa este
nad’alej. Cely svet sa okolo nas zmenil, naStastie len jedine I'udskost’, ktora robi z nas lepSieho a
zostava nad’alej neodmyslitelnou sucast'ou toho, ¢o robime okolo nas.

A ta je alfou i omegou naSej prace v neziskovej organizacii s nazvom Domov, n.o., ktord zabezpecuje
starostlivost,, pomoc, stcit, obetavost’, pochopenie a lasku v ramci zabezpecenia dostojného prezitia
staroby prijimatel'ov socidlnych sluZieb v Zariadeni pre seniorov. Dalsi pandemicky rok bol pre
kazdého zamestnanca na pracovisku extrémne naroc¢ny v presadzovani hodnot, ktoré organizécia

prezentuje a hlavne zvladnut’ neocakavané krizové situdcie, ktoré zaroven prinasali aj riziko straty na

Tudskych zivotoch.

Ovela viac ako inokedy sme pocitili potrebu chranit’” a zabezpecit' bezpe¢nu starostlivost’ pre
naSich klientov ¢o najlepsie, ako to vieme .
Nebolo I'ahké prezit’ kazdy deni s nasimi prijimateI'mi poznacenych so strachom z ochorenia na
COVID- 19 a obmedzeniami, neustale sa meniacimi pokynmi, usmerneniami ¢i nariadeniami. Na
zabezpecenie plynulého fungovania zariadenia a bezpe¢ného poskytovania sluzieb sme museli
vynalozit’ ovel'a viac Usilia ako bezne. Dnes vieme, Ze nebola nasSa snaha marna a mézeme povedat’,
ze sa nam podarilo ochranit’ zdravie a bezpecnost’ nasich prijimatel’'ov socialnej sluzby
i zamestnancov pocas II. a III. viny v boji s koronavirusom .
Ako sa nam v uplynulom zlozitom roku pracovalo, chceme bilancovat’ prostrednictvom tejto Vyrocnej
spravy. Verim, ze Vam Vyrocna sprava poskytne uceleny pohl'ad na nasu pracu a da odpoved’ na
vietky otazky tykajuce sa nasej ¢innosti aj po¢as boja so zakernou chorobou COVID-19. Tazkosti nas
posunuli dopredu a snazili sme eSte viac vykonavat naSu pracu zodpovedne na slusnej a l'udskej
urovni. Rozhodujticim kritériom naSej prace vzdy bola a bude spokojnost’ a dovera nasich
prijimatel'ov socialnych sluzieb a ich rodinnych pribuznych. Nepoddali sme sa pri rieSeni zlozitych
problémov pandémie tykajlce sa vykondvania naSich ¢innosti a mame predstavy, ako naSu pracu
dalej skvalitiiovat’ a rozvijat’, ako rozSirovat’ ponuku sluzieb a reagovat’ na potreby a poziadavky
odkazanych starych obCanov na socialnu sluzbu a spolo¢ne tvorit’ bezpeénejsiu budiucnost’

starostlivostiou o ich osudy.



Prave preto by som chcela vyjadrit’ zo svojho srdca obrovsky obdiv a hlboku vd’aku vsetkym, ktori sa

najviac podiel’ali na ¢innosti organizacie v tych najtazsich situaciach.

St to najmd moji vzacni spolupracovnici, ktori s plnym nasadenim zvladli zlozité a tazivé situacie

a so ctou presli skiskou tvrdej reality. Zelam im do buducna pevné zdravie, velmi vela sil, fyzickych
a duSevnych. Prosim ich, aby nad’alej na postoch vydrzali a stali pri tych, o ktorych sa obetavo starali.
Dobrosrdecnost’ a pomoc v niidzi medzi nasimi stenami ZPS nikdy nechybala, pokracujme v tom

a budeme nad’alej zodpovedni.

Marianna Baran¢ikova ObsSitnikova

Statutar Domova , n.o.



20. vyrocie zaloZenia Domova, n.o.

Pri striedani rokov si uvedomujeme, ako rychlo plynie ¢as a pribiidaju nam roky. 14.decembra 2021
zavrsila organizacia Domov, n.o. poskytujica socialne sluzby dvadsat’ rokov svojej existencie.
Uznesenim Mestského zastupitel'stva Velké KapuSany bola diiom 1. januara 1991 zriadena ako

neziskova organizacia s predmetom Cinnosti poskytovat’ socialne sluzby odkazanym obcanom.

Dvadsat’ rokov existencie a poskytovania sluzieb je dobrym dévodom na chvil'u sa pristavit, obzriet’
sa spat’ a zamysliet’ sa. Evokuje tiez vo mne potrebu vyslovit’ l'udské d’akujem. Prvé adresujem
svojim spolupracovnikom, ktori sa ¢asto pri naSej praci stretavaji s 'ud’'mi, ktorym osud nebol vel'mi
nakloneny. Praca, ktori vykonavame je zlozita a vyCerpavajiica, nesmierne naro¢na na psychiku, ale aj
na fyzické sily. Len t'azko by ju dokazal robit’ ¢lovek, ktory v nej nevidi aj kus svojho Zivotného
poslania. Vazim si, Ze moji spolupracovnici ju vykonavaju s najleps§im vedomim a svedomim, s plnym

nasadenim a najma Usilim podat’ pomocnu ruku tym, ktori st na iiu odkazani.

Dakujem im za odvedent pracu a osobny prinos kazdého jednotlivca pri plneni nagho spoloéného
poslania. Nase malé vyroc€ie je prilezitostou pod’akovat’ sa vSetkym nasim prijimatel'om socialnych
sluzieb a ich pribuznym za prejavenu doveru, za namety a podnety, ktorymi obohacujii nasu pracu. Je
prilezitostou pod’akovat sa vSetkym, ktori stali pri koliske organizacie alebo s iou nejaky ¢as na
spolocnej ceste kracali. St to ¢lenovia spravnej rady, ktori st pevnymi piliermi organizacie Domova,

n.o. od zac¢iatku zalozenia.

Pod’akovanie patri organom $tatnej spravy, mestu Velké KapusSany a spolupracujicim subjektom za
prejavent pomoc a podporu. Vazim si vzajomnu toleranciu, Gstretovost’ a spolupracu s cirkevnymi
organizaciami ¢i neformalnymi skupinami. Uprimne d’akujem za pomoc vSetkym sponzorom a

priaznivcom, ktori nds materialne ¢i finan¢ne podporili po¢as uplynulych 20 rokov .

Blahozelam k 20. vyrociu zaloZzenia Domova , n.o. vSetkym, ktori sa citia byt nasou sucast’ou.

Marianna Baranc¢ikova Obsitnikova

Statutar Domova , n.o



Slovad pod’akovania v mene prijimatel’ov socidalnych sluZieb

Radi by sme Vam vyslovili pod’akovanie za starostlivost’, opateru, laskavy, prijemny pristup a obetavé
spravanie celému kolektivu Domova, n.o. Uprimne d’akujeme Vam za ustretovost, ochotu pomdct’

v kazdej situacii ak aj za rodinny pristup s milym ismevom na tvari. Nech Vasa starostlivost’

a laskavost’ pokracuje d’alej a prindsa aj inym I'ud’om pocit domova. Domov, n.o. nie je pre nas miesto,

kde len byvame, ale aj miesto, kde sa citime ako doma . Prajeme organizacii este vel'a d’alsich rokov.

wLludska pomoc v nudzi neobohacuje len toho, kto ju dostdava, ale aj toho, kto ju poskytuje. “

Edita Komonyiova
prijimatel’ka socialnych sluzieb

Pod’akovanie v mene persondlu Domova , n.o.

bakuj eme vedeniu Domova , n.o. za dlhoro¢ni vzornu starostlivost’ o svojich zamestnancov, za
snahu vytvarania bezpecného a prijemného pracovného prostredia, preukazania chapavého pristupu
a otvorenej komunikacie pri riadeni pracovnych ¢innosti. Dakujeme aj za uznanie a ocenenie prace
s udel'ovanim finan¢nych a inych bonusov pri réznych pracovnych a osobnych prileZitostiach pre
personalny tim. Prejavenu ddveru vodi zamestnancom pocas uplynulého obdobia si skutoéne vazime
a budeme sa zo vSetkych sil snazit’, aby sme nesklamali a splnili to, ¢o sa od nas na pracovisku
ocakava a hlavne byt prinosom organizacie pri zabezpeceni kvalitnych socialnych sluZieb v prospech
naSich prijimatel’'ov socialnych sluZzieb .

wINasa praca vyplni vel’kii Cast’ ndSho Zivota a jediny sposob, ako byt’ naozaj spokojny, je robit’ ,
ktoré povaZujeme za skutocne skvelé. A jedinym sposobom ako vykondvat’ skvelu prdacu je milovat’

to, ¢o robite.”

Veronika Pet6czova - opatrovatel’ka Domova , n.o.



Slova Spravnej rady Domova , n.o. 7 pohladu 20 rokov

Domov, n.o. od zalozenia preferoval nosny pilier pomoci, tolerancie a podpory seniorov Zijucich

v regidonoch Pouzia o Medzibodrozia. Za 20 rokov pdsobenia v socialnej sfére ziskal dobre meno

a postavenie medzi poskytovatel'mi socialnych sluzieb v regione. Preukazal sa na verejnosti
netradicnym spdsobom poskytovania socialnych sluzieb v ZPS a zmenil stereotypny Zivot klientov
na aktivny, vyvijanim Sirokého spektra verejno - prospesnych ¢innosti v prospech komunity Zijicej

v regione.

Ako prvy zacal v pomoci klientov sa aktivne podiel’at’ na zachovanie I'udovych tradicii a ozivovani
starych remesiel a tym sa podarilo naplnit’ aj Zivot medzi stenami v ZPS novym obsahom . Otvorila
sa tymaj brana klientom prezentovat' I'udové tradicie a ozivovat’ remeslo tkanie verejnosti na
roznych kulturno — spoloéenskych aktivitach doma i v zahrani¢i . Zapisal sa do historie kultary
mesta Vel'ké KapuSany ako Domov, n.o. zanechajuce tradicie . Bol hlavnym bodom v programe
kazdoro¢ného letného festivalu mesta, kde samotnym podujatim priamo arealu v ZPS a aktivitami
ako ozivovanie tkania , vyrobu povrazu a sviecky, furmanstvo, varenie slivkového lekvaru spestril

kulturny zivot v komunite a spravil radost’ vSetkym generaciam.

Dlhoro¢nou vzajomnou spolupracou s kultirnymi osvetovymi strediskami PouZia a Medzibodrozia
stal stabilnym partnerom pri organizovani kulturnych , osvetovych, cirkevnych , Skolskych
folklornych, obecnych a inych spoloéenskych podujatia v KoSickom kraji. Aktivity klientov
Domova, n.o. Zijacich v ZPS boli viditeIné pre verejnost’ prostrednictvom masmédii - v rozhlase
Radio Lumen, Radio Patria, Radio Krakow, v televiziach STV , TV Markiza, TV Zemplin, novinach
a nechybalo ani uznanie a pod’akovanie zo strany predstavitel'ov vlady SR , KOS za obohatenie

kultirnych hodnét Slovenskej republiky.

Domov, n.o. ozivovanim 'udovych tradicii v prvom rade humanizoval zariadenie.. Okrem netradi¢ne;j
formy aktivizacie klientov pretransformoval socialne sluzby na dostupnejsie, obnovil budovu a areal
ZPS na modernej$iu, komfortnejsiu, bezpecnejsiu, novym materialno — technickym vybavenim

prevadzky zabezpecil, aby dlhodobo slazil na jeho tcel .

Spominané fakty, udalosti sa pripisuji do minulosti histérie Domova, n.o. so zostavajiicim peknymi
spomienkami na fotkach, videach a popismi realizovanych ¢innosti deklarovanych v byvalych

vyro¢nych spravach .

V sucasnosti je realita ind. V poslednych rokoch spolocenstvo nahle zasiahli vazne hospodarske
krizy s negativnym dopadom, zasiahli do vSetkych sfér spolocenského Zivota a zranili aj socialnu
oblast. Domov, n.o. sa ocitol v tazkej situacii z hl'adiska zabezpe€enia a financovania socialnych
sluzieb. Nastali problémy s povinnym zavedenim podmienok Standardov kvality v ramci

zabezpecenia socialnych sluzieb, kladli sa poziadavky na udrZzatelnost” prevadzky na d’alSie



fungovanie, nakol'ko doterajSie podmienky uz boli zastarané a nevyhovujiice . Domov, n.o, bol
osloveny §tatnym kontrolnym organom najst’ vychodiskovy stav na odstranenie nedostatkov.
Necakane odstupil z funkcie $tatutar Domova, n.o, a ¢lenovia Dozornej rady z ddévodu d’alSieho
rizika existencie. Doslo k zvoleniu nového Statutdira Domova n.o. a zmenila sa Struktira ¢lenov
Spravnej rady. Zodpovednym pristupom nového Statutara p. Marianny Barancikovej Obsitnikovej so
spolupracou Spravnej rady doslo k rieSeniu obnovy a napravy nedostatkov v stlade s platnymi
legislativami SR. Stanovil sa jasny ciel’ a zamer s pokraCovanim zabezpecenia starostlivosti v
prospech prijimatel'ov socialnych sluzieb . Zvladnutie tazkych situdcii a obdobie plné prekazok nasu

organizaciu posilnilo a nezmenilo voI'u konat’ nad’alej dobro tym, na osudoch ktorych nam zalezi.

Na tomto mieste zo strany Spravnej rady patri vyslovit' vd’aku pani riaditel’ke Marianne
Barancikovej Obsitnikovej za prevedent obetavi a skvela pracu v snahe upevnit’ postavenie
organizacie s dobrym menom, naplnenym obsahom, kde nechyba I'udskost’, obetavost’ a pomoc

odkazanym starym I'ud’om v regione .

Mgr.Svetlana Kémiives
¢lenka Spravnej rady Domova, n.o.



IDENTIFIKACNE UDAJE ORGANIZACIE

Niazov organizacie :

Typ organizacie :
ICO :

DIC :

Datum zaloZenia :
Reg. ¢islo :

Meno Statutara :

Adresa organizacie :

telefon :

Domov, n.o., Vel'ké KapuSany
Neziskova organizacia poskytujica v§eobecne prospesné sluzby
31257844
2021657484
14.12.2001
OVVS/2001- NO
Marianna Barancikova Obsitnikova
P.O.Hviezdoslava ¢. 58/102, 079 01 Velké Kapusany
056/638 31 14
056/ 628 20 70
mariannabarancikova@domovno.sk

www.domovno.sk



POSLANIE , ViZIA A HODNOTY ORGANIZACIE

Poslanim zariadenia je poskytovat socialne sluzby v zmysle zdkona o socialnych sluzbach ako stcast’
socialnej politiky SR s dérazom na reSpektovanie 'udskej dostojnosti, zakladnych prav a slobdd, bez
ohl'adu na pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a nabozenstvo, prislusnost’ k narodnosti, etnickej

skupine, zmyslanie, majetok, rod, alebo iné postavenie.

Viziou zariadenia je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby v bezbariérovom zariadeni podl'a
individualnych potrieb a poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluzieb, kde sa seniori budu citit’ tak,
ako vo svojej rodine . Viziou je skraslovat’, zlepSovat’ a sprijemniovat’ prostredie — budovu zariadenia,
vybavenie priestorov, dopiiiat’ opatrovatel’skt techniku, zamestnavat’ nielen odborne, ale najméi
Pudsky zdatnych pracovnikov a vytvarat’ také podmienky, ktoré umoznia ¢o najdostojnejSie prezitie

staroby naSich klientov.

Hodnoty: tcta, dovera, uprimnost’, otvorenost’

Pri napliitani nagho poslania staviame na prijatych hodnotéch, a preto pracujeme:
e (estne a angaZovane,
e  dostojne a s reSpektom,
e individudlne a zmysluplne,

e v atmosfére dovery a laskavosti.

NajvysSou hodnotou je ¢lovek - doraz na jeho potreby, zdujmy, individualitu. VSetci zamestnanci
zariadenia konaju v sulade s etickym kodexom, zachovavaju vysoky moralny Standard vo vzt'ahoch a

utvaraji pracovné prostredie hodné dovery a tcty.

Cielom zariadenia je udrzat’ si dobré meno a povest nasho zariadenia v Sirokom okoli. Neustale
skvalitiovat’ sluzby, dosiahnut’ spokojnost’ klientov i zamestnancov. Pri praci s klientmi snazit’ sa ich

udrzat’ ¢im d’alej mobilnych a aspon ¢iastocne sebestacnych.

Podl'a moznosti zlepSovat alebo aspon udrzat’ ich fyzicky a psychicky zdravotny stav,

podporovat ich schopnosti, zrucnosti, vedomosti. Vratit' im chut’ a radost’ do Zivota.

Strategickym ciel’om zariadenia je zlepSit’ pripravenost’ zariadenia na poskytovanie kvalitnejSich
socialnych sluZieb v sulade s novymi trendmi a poziadavkami pri zohl'adneni narastajiiceho poctu
prijimatel'ov socidlnych sluzieb s psychiatrickymi diagnézami a zvySujucemu pocétu 0os6b pripttanych
na 16zko .

Neustale zvysovat’ efektivnost’ a kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb pri stabilnom

a vyrovnanom hospodareni zariadenia s oh'adom na spokojnost’ prijimatela, jeho rodinnych

prislusnikov ako aj inych zainteresovanych stran.



Zvysovat’ odbornu uroven a kompetentnost’ zamestnancov zabezpecovanim ststavného vzdelavania,
supervizie ako aj zavadzanim novych metod prace v zmysle individualneho pristupu k prijimatel'om
a ich §pecifickych potrieb.

Sledovat najnovsie trendy v oblasti socialnej prace a vhodne ich implementovat’ na podmienky celej

organizacie a jednotlivych stredisk.

ORGANY NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

Organmi organizacie v zmysle § 18 zakona ¢.213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach

poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov su:

© spravna rada

° dozorna rada

° riaditel’

Spravna rada

Spravna rada je najvy$§im organom Domova , n. 0. v zmysle Statatu rozhoduje o konani v mene
organizacie .

Predsedkyna :

Valéria Rapacova

Clenovia :

Ing. Agnesa Simonova

Jan Fintor

Riaditel — Statutarny organ
Riaditel je Statutdrny organ, ktory riadi ¢innost Domova , n.o. a kona v jej mene v rozsahu jemu
udelenych pravomoci v Stattte .

Riaditel :Marianna Baranéikova ObSitnikova

Dozorna rada :

Dozorna rada je kontrolnym organom, ktorej pdsobenie sa riadi ustanoveniami Statitu Domova, n.o. a
je zalozena z troch ¢lenov.

Clenovia :

PhDr. Judita Leckova - ¢len

Mgr. Svetlana K6miives — ¢len

Ing. Peter Simon — ¢len



0 ORGANIZACII

Domov, n.o. bol zalozeny dna 14.12.2001 podl'a zdkona NRSRE. 213/1997 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov a registrovana pod registraénym ¢islom OVV/35/2001 —NO na Krajskom Urade v
Kosiciach. Poskytovanie socialnych sluzieb v Zariadeni pre seniorov sa zacalo v roku 2004 na zaklade
uznesenia MZ Mesta Velké KapuSany €.103 / 2003 vo Velkych Kapusanoch na sidl. P.O.H 58/102,
kde doteraz posobi. Ugelom neziskovej organizacie / d’alej len organizacia / je poskytovanie
vSeobecne prospesnych sluzieb v stilade so zakonom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnej pomoci v zneni

neskorsich predpisov najma :

° socialne sluzby

°starostlivost’ pre ob¢anov

° socidlna prevencia a socidlne poradenstvo

° humanitna starostlivost’

° poskytovanie komplexnych sluZieb pre klientov s dennou , tyZdennou a celoro¢nou

° poskytovanie pomoci na zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych tikonov

Predmet ¢innosti organizacie

Predmetom cinnosti je poskytovanie socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z
dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia
déchodkového veku. Domov, n.o. v Zariadeni pre seniorov poskytuje socialnu sluzbu podl'a § 35
zékona ¢. 448/2008 Z.z v zneni neskorsich predpisov - fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek
a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej IV podl'a prilohy ¢.3,
alebo - fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Starostlivost’ klientom sa poskytuje celoro¢ne. Klienti su prijimani na zaklade pravoplatného
rozhodnutia o odkéazanosti na poskytovanie socialnej sluzby. Pri prijati je s prijimatel'om uzatvorena
zmluva o poskytovani socialnej sluzby, kde je dohodnuta doba poskytovania socialnej sluzby, vyska
mesacnej thrady klienta za poskytovanu sluzbu, pripadne d’alSie sluzby, ktoré st individualne na
zéklade poziadavky klienta. Usilujeme sa zabezpecit’ bezpecné prostredie pri zachovavani ich I'udskej

dostojnosti s komplexnou starostlivostou po stranke odbornej, ale predovsetkym l'udskej .



Sluzby zariadenia sa €lenia na:

a) odborné ¢innosti
- socialne poradenstvo

- socialna rehabilitacia

b) obsluzné ¢innosti
- ubytovanie

- stravovanie — upratovanie

¢) d’alSie ¢innosti
- uschova cennych veci

- zaujmova ¢innost’
Prevadzkové podmienky poskytovania socidlnych sluZieb :

Zariadenie je situované v centre mesta Vel'ké Kapusany s l'ahkou dostupnostou zaujemcom o
prijimatel'ov socialnych sluzieb a SirSej komunite. K aredlu zariadenia patri aj oddychova exteriérova
zo6na so zahradnymi lavickami a s altdnkom, v prostredi parkového typu obklopené so zeletiou a
kvetmi, ktoré¢ sliizia najma pre relaxaciu a ro6zne oddychové aktivity. Budova zariadenia je stavba
panelového typu s tromi podlaziami a s bezbariérovym vstupmi a zabezpecenim pohybu medzi
poschodiami pomocou vytahov. Vnutorné dispozi¢né rieSenie budov tvoria jednoldzkové,
dvojlozkové a trojlozkové ubytovacie bunky s prislusenstvom. V prizemnych priestoroch st
umiestnené prevadzkovo - technické miestnosti ako opatrovatel'ské stredisko, izolacka, spolo¢enska
miestnost’ vybavena na kultirne a spolo¢enské aktivity. Dalej st to miestnosti spojené s
administrativnou ¢innost'ou organizacie, stravovacie prevadzky , pracovia so suSiariiou, spoloc¢enské
miestnosti, kaplnka, rehabilita¢né stredisko a d’alSie priestory sliZiace pre poskytovanie sluzieb
prijimatel'om. Celkové vybavenie interiéru sme sa snazili jednoducho prispdsobit’ domacemu
prostrediu tak, aby to klienti vnimali kladne. Kazdy usek v zariadeni je zabezpefeny materialno —

technickym vybavenim na vykondavanie plnenia a ulahéenia pracovnych ¢innosti.

Budova Zariadenia pre seniorov je vybavena :

- bezbariérovym vstupom — zvislym vyt'ahom

- schodiskovym vyt'ahom na prepravu imobilnych klientov a vozi¢karov

- sedacim vytahom

- regeneraénym strediskom s moznost'ou vyuzitia réznych lie¢ebnych terapii

- spolo¢nou jedaliiou vybavenou samoobsluznymi strojmi



- spolocenskou miestnost'ou na spolo¢né posedenia

- vlastnou kaplnkou na uspokojenie duchovnych potrieb

- oddychovym aredlom s moznost’ou realizovania piknikov

- kdvomatom na obcerstvenie

- organizacia vlastni osobny automobil - 9- miestne a 4- miestne auto
- kamerovym systémom

- internetovou technikou

- hodinkovym signaliza¢nym systémom

- vlastnym plynovym kotlom

Domov, n.o. vroku 2021 d’alej pracoval na realizacii svojich planov v ramci humanizacie
prostredia exteriéru a interiéru budovy ZPS aj pocas obdobia II. viny COVID — 19 a zaciatku III.
viny COVID - 19. Pokracoval v odstraneni fyzickych amoralnych opotrebovanych materiadlov a
technologii v prevadzkovych miestnostiach . Preslo postupnou obnovou a modernizaciou
interiérovych vybaveni vratané obstaravania ubytovacich priestorov pre prijimatelov socialnych
sluzieb .Vykonaval nutné opravné a renovacné prace v ramci bezpecnostného vchodu a pristupu
prevadzky ako asfaltovanie vonkajSieho arealu, vymena poskodenych pristrieSok do vstupnych Casti
budov. Obnovovala sa Satiia pre zamestnancov s novymi ukladacimi skrifiami a kuchynskym
katikom na pohodlne travenie prestavok pocas pracovnej doby. Vytvorila sa zasadacka na tseku
riaditel'a na pracovné stretnutie so zamestnancami Domova, n.o. na privitanie prijimatel'ov socialnych
sluzieb a ich pribuznych v ramci zlepSenia spoluprace poskytovania socialnych sluZieb. Zabezpecila
sa pravidelna skladova zasoba dezinfekénych prostriedkov, ochrannych pracovnych odevov, Ag
testov COVID -19, materialov a nastrojov na pripravu mozného Sirenia nakazy infekéného ochorenia
COVID — 19 v zariadeni. Dopredu sa pripravili priestorové podmienky na reprofilizacie 16zok

s plnou vybavenostou z dovodu mozného oc¢akavania krizovej situacie spdsobenej Sirenim nakazy

koronavirusom v zariadeni.

Planom Domova , n.o. do budicna je pracovat’ na vytvoreni a zlepSeni prevadzkovych, ubytovacich,
materialnych podmienok, skrasl'ovani prostredia v prospech nasich odkazanych prijimatel'ov

socialnych sluzieb a zamestnancov.



PrehPad realizovanych ¢innosti v suvislosti udrZzania a obnovenia prevadzky v ramci
Y

poskytovania socidlnych sluZieb v Domove , n.o. v roku 2021- Fotodokumentacia

Udrzbarske prace v ramci estetizacie vonkajSieho arealu budovy
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Zabezpecenie nového materiilno - technického vybavenia v ZPS

Pocet a Struktira prijimatelov socialnych sluZzieb v roku 2021 :

V zariadeni su vytvorené priestory pre ubytovanie 38 osob na zaklade schvalenia Prevadzkového
poriadku ubytovacej &asti Domova, n.o. zo strany RUVZ v Michalovciach s dodrzanim obytnej
plochy 8m2 na jedného prijimatel’a socidlnej sluzby v stilade so zdkonom ¢. 448/2008 o socialnych
sluzbach v platnom zneni je 38.

Kapacita zariadenia: 38

Pocet klientov: 38



PodlPa pohlavia prijimatel’ov :
Muzi: 10
Zeny: 28

Podl’a vekovej skladby prijimatelov:
Od 63 do 74 rokov: 10 prijimatelia
Od 75 do 79 rokov: 8 prijimatelia
Od 80 do 84 rokov: 8 prijimatelia
Od 85 do 89 rokov : 7 prijimatelia

Nad 90 a viac rokov: 5 prijimatelia

PodPa stupiia odkazanosti:
Vosto oo 20 prijimatel'ov

VLst. ................ 18 prijimatelov

Podl’a pohybu prijimatePov socialnej sluzby v ZPS sledovanom roku :
prijati.: 10
prepusteni : 1

zomreli : 8

Podrla zao¢kovanosti proti COVID -19:
Zaockovani s I. davkou: 1
Zaockovani s II . davkou : 14
Zaockovani s III. davkou : 21

Nezaockovani : 1



DUDSKE ZDROJE - PERSONALNE OBSADENIE ZAMESTNANCOV

Oblast’ personalnych podmienok

Pocet zamestnancov Domova, n.o. k 31.12.2021

Zamestnanci spiiiaju kvalifikaéné podmienky na plnenie pracovnych povinnosti.

Personalne obsadenie :

Riaditel: 1 VSI. stupiia odbor socialna praca

Odborny garant : 1 VSIL Stupiia odbor ekonémia

Zast. riaditel’a : 1  Vyssie odborné vzdelanie - Specialny pedagdg
Socialny pracovnik : 1 VSIL Stupia odbor socidlna praca

Hlavna sestra :

VS 1. Stupiia odbor osetrovatel'stvo

Opatrovatel : 5 Vyssie odborné — zdravotna skola
Opatrovatel: 6 Stredoskolské vzdelanie — opatrovatel'sky kurz
Hlavna kucharka 1 Stredoskolské odborné uciliste + maturita
Pomocna kucharka 2 Zakladné vzdelanie

Upratovacka 2 Odborné uciliste

Udrzbar : 1 Odborné uciliste

Spolu k 31.12.2021 : 22



ORGANIZACNA STRUKTURA Domova, n.o. Velké Kapusany

Riadi’(el’ka

Hlavna sestra

Socialny pracovnik

2
1 z toho
1 -6 hodin
| 1 -8 hodin
| |
Opatrovatel Upratovackal UDRZBAR
11 Pracka 1 -4 hodin
2

Hlavna Manazér, OG
kucharka 1
1 PZ
Pomocna
kucharka
2

Vedenie organizicie Domova, n.o. Velké KapuSany si uvedomuje svoju zodpovednost’ za kvalitu

poskytovanych socialnych sluzieb. Zakladnym ciel'om v oblasti vzdelavania zamestnancov bolo

prehlbovat’ a zvySovat’ odbornu uroven vedomosti a zrucnosti zamestnancov Tieto ciele boli

zabezpecené organizovanim vzdelavacich aktivit priamo v zariadeni, vysielanim zamestnancov na

externé odborné seminare, $kolenia, konferencie alebo samos$tadiom.

ZvySovanie vedomosti zamestnancov je dlhodobym cielom organizacie, nakol’ko sa od poslednych

rokov v ZPS pribudli klienti s taz§imi chorobami, psychiatrickymi diagnézami rézneho typu

s potrebou pre odbornt a kvalitativnu starostlivost’ zo strany opatrovatel’ského personalu.

Vv

Ciel'om vzdelavacich aktivit bolo nielen odovzdavanie novych vedomosti a poznatkov, ale hlavne ich

uplatnenie v praci s prijimatel'mi nasho ZPS, a tym zvySovanie kvality poskytovanych socialnych




sluzieb. Za ucelom ,,samovzdelavania“ bolo ponuknuté pre zamestnancov vyuzitie réznych foriem
prednasok socilnej a zdravotnej oblasti cez “on-line* a pravidelne zabezpefené aktualne informacie
a usmernenia suvisiace so situaciou $irenia nakazlivej infekénej choroby COVID — 19 zo strany MZ
SR, MPSVaRSR.

Poskytovalo odborné poradenstvo pre ¢lenov krizového manaZzmentu a zamestnancov zo strany
Institatu kvality socialnych sluzieb Tabitas .r.o. v zastipeni Mgr. Ing. Ondrej Buzal’a a PhDr. Marie
Koval'ovej k postupu v pripade Sirenia a zabranenia nakazlivej choroby COVID — 19 v ZPS .V ramci
starostlivosti zamestnancov z vyhorenia na pracovisku organizovala aj po¢as pandémie Supervizia
skupinové stretnutia supervizorky PhDr. Stanislavy Hunyadiovej s cielom zvladnutia krizovych
situacii, napatia z obmedzenia a d’al$ich oblasti, ktoré vyplyvaju so situacie, v ktorej sa ocitla
organizacia aj cela spolocnost’. Cielom bolo pomdct’ zamestnancom pracovat’ so svojim vlastnym
prezivanim a vyvodzovanim si ndzorov, postojov pre spracovanie a eliminaciu prenosu na prijimatel’a

socialnych sluzieb.

PrehPad realizovanych aktivit pre zamestnancov:

% vytvoril moZnost’ a priestor na pracovisko pravidelného testovania AG rychlotestom na
COVID - 19 so zabezpecenim aj individualneho testovania pred nastupom do zariadenia

+¢ uskutoc¢nil Skolenie BOZP v nadvédznosti na usmernenia vlady SR v stavislosti COVID 19

¢ zabezpecil zamestnancom Specialne ochranné pomocky a odev na pracovisko

% ohodnotil pracu zamestnancov pocas roka pri prilezitosti MDZ, Def matiek, Velké noc ,

Mikulas, Vianoce s dar¢ekovymi balikmi

¢ obdaroval zamestnancov vitaminovymi doplnkami cez projekt z MPSVaR SR

Vedenie Domova, n.o. ceni si a pozitivne hodnoti obetavi pracu zamestnancov v prospech prijimatel'ov
socialnej sluzby v ZPS s vyzdvihnutim zvySenia spolo¢enského uznania a prestize zamestnancov
socialnej sluzby, ktora prechadzala tazkou skiskou v stuvislosti s bojom proti Sireniu infekéného

ochorenia spésobeného COVID-19.

Za ucelom skvalitnenia poskytovanych socialnych sluZieb v oblasti Pudskych zdrojov budu

priority a ciele zariadenia v nasledujicom obdobi zamerané nasledovne:

% dodrziavat’ maximalny pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby na zamestnanca a dodrziavat’
minimalny %-ny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov v zmysle

zakona €. 448/2008 Z. z. v platnom zneni,



% zlepSovat’ odbornu troven a kompetentnost’ zamestnancov formou interného a externého
vzdelavania, dodrziavat’ plan supervizie pre odbornych zamestnancov,

¢ zvySovat kvalitu sluzieb, implementacii Standardov kvality socialnych sluzieb, vytvarat’
podmienky pre efektivnu a otvorenti komunikaciu zamestnancov, viest’ ich k timovej praci a
osobnej zodpovednosti,

¢ vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov,

¢ zabezpecovat ucast’ na pravidelnych Skoleniach a seminaroch v stilade s aktualne sa meniacou

legislativou,

¢ podporovat’ $tadium z radov vlastnych zamestnancov a starat’ sa o ich odborny rast.

OPATROVATEL'SKA STAROSTLIVOST V ZPS

Pre naSich klientov v rezidencidlnej opatere ciele komplexnej starostlivosti formulujeme ako usilie o
zvySovanie kvality zivota klientov, teda vytvorit’ podmienky na prezitie ¢o najkvalitnejSieho bezného
dna.

Prijimatel'om socialnych sluzieb poskytujeme 24-hodinovt opatrovatel'sku starostlivost’. Pomoc pri
odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby zabezpecuje odborny personal a vypomocni pracovnici,
ktorych pracu koordinuje hlavna sestra.

Opatrovatel’ska starostlivost’ sa realizuje podla stupiia odkézanosti na socialnu sluzbu a individualne
potreby prijimatel'ov. Vykony oSetrovatel'skej starostlivosti sa realizuju v nasom zariadeni
prostrednictvom ADOS a cestou praktického lekara. ZhorSenie zdravotného stavu prijimatela
socialnej sluzby sluzbukonajuci personal telefonicky konzultuje s obvodnym lekarom, pripadne s
lekarom $pecialistom, ktory rozhodne o d’alSom postupe, resp. navrhuje prijimatel’a socialnej sluzby na
odborné lekarske vySetrenie ¢i hospitalizaciu. V priebehu poobednajsich, no¢nych sluzieb a pocas
vikendov sa riesi zhorSenie zdravotného stavu klientov cestou pohotovosti alebo privolanim RZP. Je
poskytovana metodou opatrovatel'ského procesu v ramei implementacii podmienok kvality o
starostlivosti klientov zariadenia. Ciel'om je udrziavat’ a podporovat’ optimalny zdravotny stav a
uspokojovat’ individualne potreby klienta. Komplexna starostlivost’ o chorych klientov spociva v
upevneni zdravia, zmierneni dosledkov ochorenia a dosiahnuti sebesta¢nosti. Opatrovatel'ska
starostlivost’ v zariadeni je kI'i€ovou zloZkou v poskytovani pomoci osobam odkézanym na pomoc
inej fyzickej osoby. Je realizovana za ti€elom dosahovania maximalneho stupiia sebestacnosti a
podporuje prijimatel’a v schopnosti zit’ kvalitny a nezavisly zivot. Postupy pri opatrovani vychadzaju
z odborného usmernenia Institutu kvality socialnych sluzieb Tabitas.r.o. v zastupeni Mgr. Ing.
Ondrej Buzal’a a PhDr. Marie Kovalovej .

Pocas pandemického obdobia sa zmenil postup prace pri zabezpeCeni opatrovatel'skej starostlivosti

klientov sprisnenym dodrziavanim epidemiologickych a ochrannych opatreni . Zaviedol sa systém



uloh a vykon ¢innosti na zabranenie Sirenia infek¢nej choroby sposobené koronavirusom COVID-
19v ZPS.

Denne monitoroval zdravotny stav so sledovanim klinickych priznakov infekéného ochorenia
klientov a zamestnancov. Zdravotné zaleZzitosti prijimatel'ov socidlnej sluzby sa realizovali formou
on-line komunikacie s obvodnymi a odbornymi lekarmi z dovodu eliminacie pohybu mimo
zariadenia. Sprisnili sa postupy odchodu a prichodu do zariadenia a pravidla navstev . Sustredilo sa
zo vSetkych sil na vytvorenie bezpecnej opatery o naSich klientov v najt'azsej zivotnej situacii v boji

s pandémiou.

DALSI ROK S PANDEMIOU

Domov, n.o. pocas $irenia pandémie IL.a IIl. viny COVID — 19 zaviedol prisne preventivne,
bezpecnostné a epidemiologické opatrenia na zaklade nariadenia hlavného hygienika SR, MZ SR,
RUVZ SR a pravidelného usmernenia a spolupraci RUVZ v Michalovciach .

Zamestnanci a prijimatelia socidlnych sluzieb boli pravidelne a v ¢ase oboznameni s aktualitami

a mimoriadnou situaciu vyhlasenou vlady SR na zabezpecenie rieSenia koronavirusu COVID-

19. V zariadeni situdciu riadil manazment Krizového §tabu ako aj celkovu pripravu na vytvaranie
bezpecnostnych podmienok poskytovania socialnych sluzieb . Z bezpecnostnych dovodov pocas
minulého roka doslo k viacerym organizatnym zmenam v pracovnej oblasti ohl'adom
predchadzania vzniku nakazy na COVID — 19 kvdli stupajucim narastom infikovanych osdb v okrese
Michalovce . Zariadenie fungovalo na zvlastnom diverzifikovanom rezime. Na pracovisku bola
mobilita obmedzena. Zamestnanci z vlastnej vole pristlpili k praci krizovej smeny s rozdelenim do
skupin, aby v pripade ndkazy predislo komunitnému $ireniu. Prijali sa opatrenia denného
vykonavania AG testovania zamestnancov pred vstupom na pracovisko vo vonkajSom areali
zariadenia. Za pravidelny monitoring zdravotného stavu a odborny vykon AG testovania v ZPS sa
urcila zodpovedna osoba - hlavna opatrovatel’ka. Vysledky z AG testovania COVID -19 sa zapisovali

do oznamovacieho formulara www.standardnepostupy.sk na stranke MPSVR SR. Distribacia AG

testov COVID - 19 pravidelne prebehla v ramci spoluprace s VUC Kosice ako aj zakapenim z
vlastného zdroja Domov, n.o. Prostrednictvom MPSVAR SR sa organizovalo v priamo v zariadeni
postupné skupinové oc¢kovanie 1. II. III. davkou vakciny Pfizer/BioNTECH proti ochoreniu COVID —
19. Zaockovanie absolvovalo 37 klientov a 19 zamestnancov .

Zavedenim a vykonanim systematickych preventivnych opatreni s prisnym dohl'adom , kontrolou na
ich dodrziavania doslo k zabraneniu Sirenia infek¢nej nakazy spdsobenym koronavirusom COVID-
19 v ZPS.

Prispeli k tomu vSetci zamestnanci Domova, n.o. zodpovednym a disciplinovanim pristupom na

pracovisku. Narocna a obetava praca nad ramec beznych povinnosti zamestnancov pracujlcich v prvej



linii v mimoriadnej situacii v SR bola ohodnotena pocas roka dvakrat zo strany MPSVaR SR
finan¢nou odmenou.

Rok 2021 bol v ramci zabezpecenia starostlivosti rokom sudrznosti, sucitu, obetavosti v boji za
ochranu zdravia a zivotov nasich klientov.

Pandémia COVID-19 bola a stale je jednou z najvicsich vyziev, akej organizacia od zalozenia celila.
Prekonanie tejto vyzvy a ich nasledkov bude vel'mi tazké a mozné len vtedy, ak budeme nad’alej

spolo¢ne spolupracovat’ s ciel'om zastavit’ Sirenie tejto choroby a zabezpecit’ bezpecné a zdravé

prostredie v ramci poskytovania socidlnych sluzieb.










REALIZOVANE AKTIVITY V ZPS

Domov, n.o. v ramci poskytovania socidlnych sluzieb sa usiluje podporit’ a zvysit’ kvalitu
kazdodenného Zzivota klienta, zabezpecit’ a ochranovat’ jeho socialne blaho, umoznit’ jednotlivcovi
rozvoj osobnosti a I'udského potencidlu vo vsetkych jeho zlozkach, zachovavat’ ludsku dostojnost’,
aktivizovat prijimatel'ov socialnej sluzby podl'a ich schopnosti a moznosti, pritom prihliadat’ na
individualne potreby prijimatel’a socialnej sluzby.

Zariadenia poklada za doleziti ulohu realizovanie aktivity v ramci socialnej rehabilitacie

s individualnym planovanim pre prijimatel’'ov socidlnych sluzieb s podporou pri ziskavani ¢o

najvyssej miery sebestacnosti so zameranim na nasledovné oblasti:

Oblast’ orientacie a mobility

¢ Vyecvik orientacie a mobility v interiéri , exteriéri . Orientacia v blizkom okoli , osobny pohyb.

Komunika¢na oblast’

+ Komunikacia nie je len hovorené slovo, 'udia mézu svoje myslienky vyjadrovat’ aj inymi

spdsobmi: s pomocou predmetov, obrazkov, symbolov nacvikom pisma, podpisu .

Emocionalna oblast’



@

+ Eliminacia negativnych prejavov - autoagresia , zlost’ a pod . Na stimulaciu realizovat’

aktivity, ktoré prinasaju radost’ . Podporovanie citovej vizby ¢lenom rodiny .

Socialna oblast’

R/

% Osvojenie si navykov spolo¢enského spravania — pozdravy , privitanie druhych pri
stretnuti , luCenie sa, primerané spravanie vo verejnych priestoroch .

< Budovanie vzajomnych vzt'ahov — k blizkym spolubyvajucim , k zamestnancom Nacvik

sebaovladania v roznych situaciach. Ugast’ na spoloGenskych udalostiach — oslavy narodenin,

svadba, pohreb, vStepovanie spravneho a primeraného spravania, pochopit’ podstatu tychto

udalosti.
Oblast’ zruénosti pre kazdodenny Zivot
+ Hygienické navyky
¢ Sebaobsluzné navyky - uprava 16zka, drobné prace, priprava napojov — kava, ¢aj
Oblast’ fyzického vyvinu- Sportové aktivity, vychadzky, zdravotné cvicenia.

Poslanim socialnej rehabilitacie v Domove , n.o. je poskytovanie podpory pri ziskavani ¢o najvyssej
miery sebestacnosti a integracie do spolo¢nosti. Ma sluzit’ na zabranenie zhor$enia zdravotného stavu,
zabezpecenie ekonomickej nezavislosti a na vyvolanie pozitivnych zmien v zivote naSich prijimatel'ov

socialnych sluzieb.

7w

Rehabilita¢na a rekondi¢na ¢innost’

Organizacia prevadzkuje vlastné regeneracné a rekondicné stredisko s moznost'ou vyuzitia réznych
lieCebnych terapii. Terapie su prirodzene prevenéné pre vSetky vekové kategorie, upeviiuju zdravie,
odstranujt chorobné stavy fyzické a psychické, pravidelnym pouzivanym liecia a predlzuja ludsky
zivot. Technologicka troven pristrojov a vybavenost strediska ponuka bezpe¢nu rehabilitaciu aj pre

imobilnych klientov s roznymi postihmi.

Poskytované terapie v rehabilitacnom stredisku :

R/

% Ocean (podvodna masaz)



+ Cascade (sedaci virivy ktipel’ na dolné koncatiny)
¢ Coral (virivy kapel’ na horné koncatiny)

+ Liefenie parafinom

+» Bioterapia (lieCenie infracervenym svetlom)
¢ Infradervené sauna (lieCenie teplom)

¢ Solarium (lieCenie svetlom)

+» LymfodrenaZ (masaz lavovymi kamefimi)
+ Celotelova aromaterapeuticka masaz

+ RaSelinové zabaly

+ Aromaterapia

+ Klasicka masaz

% Reflexna masaz chodidiel

Duchovna ¢innost’

Starostlivost’ o duchovnu stranku Zivota a potreby prijimatel’'ov socialnej sluzby je samozrejmou
sucast’ou poskytovanych socialnych sluzieb Domova, n.o. V zariadeni reSpektujeme pravo na slobodu
vierovyznania. Sme presvedceni, ze duchovna ¢innost’ je vel'mi dolezita pre pozdvihnutie mysle
cloveka v Case, ked’ preziva jeseil zivota a pomaly sa obracia na duchovnu stranku, ktora napoméha
pokojne a radostne prezivat starobu. V zariadeni sa pravidelne konaju bohosluzby vsetkych

vierovyznani.

Nase duchovné aktivity v kaplnke:

o gréckokatolicka liturgia
e cvanjelicka liturgia
o rimskokatolicka liturgia

e reformovana bohosluzba
Ponuka vol'nocasovych aktivit V ZPS

Ergoterapia- patri k terapiam, ktoré sa vyuzivaju v zariadeni Hlavnym cielom je
rozvijat’ pracovné zrucnosti a ich striedanie oddychu, napétia a uvolnenia, kde u prijimatel’a
socialnych sluzieb m6zeme vidiet’ pocit sebaistoty. Prijimatelia socialnych sluzieb st zapojeni do

rdznej tvorivej ¢innosti, ato formou réznych ru¢nych prac.

Tréning paméti



Realizuje sa pre aktivnych seniorov a pre seniorov s poruchami paméti (Alzheimerova demencia,
demencie). Cielom tréningu pamati je vhodnymi cvi¢eniami zameranymi na posilnenie
zachovanych kognitivnych funkcii predist’ ich zhorSeniu, naucit’ ich vyuzivat’ techniky
ukladania tidajov do paméti ako vhodnii kompenzaciu nedokonalosti paméti, vytvorit’ navyk na

kazdodenné cvicenie pamiiti, zvysit’ ich kvalitu Zivota. Obsahom tréningu paméti su:
e mnemotechniky - techniky ukladania informécii do paméti

¢ psychomotorické cvitenia

e koncentracné cvicenia

e cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania

Arteterapia— je to liecba umenim. Je to Specidlny druh psychoterapie, ktory sa zameriava na rozvoj
tvorivych schopnosti, citového vyvinu a medziludskych vztahov . V zariadeni sa klienti radi
venuju arteterapii na sprijemnenie vol'ného ¢asu, na vyjadrenie svojich pocitov a na

odburanie depresii a stresu. O arteterapii vedieme zaznamy a fotodokumentaciu.

Muzikoterapia— je to lie¢ba hudbou a sposob, ktory pomaha pri odstraniovani zmien spravania a
konania ¢loveka. Ma vplyv hlavne na ich emocie a city . U naSich klientov je ndpomocna na

odburavanie stresu , zniZenie telesnych ¢i emocidlnych problémov..

Biblioterapia- liecba prostrednictvom knih, literatary. Je to lieCenie ¢itanim knih. S pracou s klientmi

cez Citania konfrontujume ich vlastné problémy.

Reminiscen¢na terapia- je terapia spomienkami, ktora sa vyuziva na zachovaniu dlhodobej paméti
u klientov s r6znymi formami demencie na zlepSenie mentalneho stavu s zmiernenie zdravotnych

tazkosti.



Sirokou ponukou vyuzitia aktivit rozneho charakteru chceme, aby kazdy prezity dent v domove sa
stal zmysluplnejs$im, uzito¢nejsim, aby sa nasi klienti vedeli tesit’ z kazdodennych malickosti . Thto
tlohu sa snazi kazdy defi spiiiat’ na§ domov, tieZ je to starostlivost’, ktorou sa snazi personal
sprijemnit’ v§edné dni naSich klientov, aktivitami rézneho charakteru. Kazdy nas klient ma
vypracovany individualny plan, podl'a ktorého postupuji zamestnanci pri poskytovani sluzieb a
starostlivosti o klienta. Na vypracovani sa podiel’aju odborni zamestnanci, sam klient a pribuzni
klienta. Klienti maju stanoveného kli¢ového pracovnika, ktori mé zodpovednost za naplianie cielov
a postupnosti krokov pri ich plneni. V zariadeni IP sa polro¢ne vyhodnocuju a zvolia sa d’alSie
postupy metody planovania prace s prijimatel'mi socialnych sluzieb na budice obdobie.

Pocas krizovej situacie sa pristupilo k obmedzeniu vacsich spolo¢nych aktivit s dorazom na
realizovanie individualnych aktivit socialnej rehabilitacie, ktoré st §ité na mieru individuélne na
kazdého klienta bez ohladu, ¢i je krizovy stav alebo nie . Cielom bolo povzbudit’ klientov

a mobilizovat’ osobné sily a pomdct’ im tak prekonat’ naro¢nu zivotnu situaciu, v ktorej sa ocitli.
Najnaroc¢nejsie bolo byt klientom napomocny vyrovnavat sa s pocitom smutku z izolacie od
svojich rodin a vonkajSieho sveta. Preto bolo pre nich tazké zmierit’ sa s obmedzim navstev
zariadeni. Zmenila sa forma komunikacie so svojimi blizkymi cez rozne aplikéacie video hovoru.
Niektori nasi klienti si na to museli dlhSie zvykat, ini sa adaptovali rychlo. ,,Aj napriek ich vysokému
veku sa viaceri nasi klienti zvykli na komunikéciu cez tablet, aby mohli zostat’ v pravidelnom
kontakte s rodinou. Vzajomné prepojenie klientov s rodinami a priatel'mi, vizualny kontakt, teda
kontakt ,,z o¢i do o¢i* bol napomocny pre zvladanie stresovych stavov sposobenych strachom

z koranavirusu.

Aktivity organizované v zariadeni maji mimoriadny vplyv na prijimatelov a smerovali na
odstranenie negativnych bariér v mysleni a ilohou bolo napomahat zmysluplné naplnenie
kazdodenného Zivota. Cinnosti individudlneho a skupinového charakteru zabezpeéili prijemné
travenie volného ¢asu. Cinnosti boli zamerané na zhotovovanie ozdobnych predmetov (tvorba a
mal’ovanie sadrovych odliatkov, obrazkov, vyrezavanie, lepenie , navliekanie koralov ), ru¢né prace
(pletenie, hackovanie) vyhotovenie velkono¢nych a viano¢nych predmetov. Nechybali ani spolo¢né
posedenia pri kave s po¢uvanim hudby, relaxaéné a rekondi¢né ¢innosti, spolo¢enské hry, ako aj
aktivity spojené s pripomenutim kalendarnych sviatkov pocas roka. Organizovali sme posedenie

s tradi¢nym pohostenim na MDZ, Vel'ka noc, Deii matiek, Defi seniorov, Mikulsa a na viano&né
sviatky.

Napriek t'azkej situdcii, ¢o sa nas vsetkych dotklo, snazili sme sa vytvarat’ primerané podmienky na
kazdodenné travenie pobytu v zariadeni tak, aby bol ¢o najmenej bolestivy zdsah vzniknutej pandémie
do ich zivotov. Verime, Ze budice obdobie prinesie pozitivne zmeny v prezivani plnohodnotného

zivota prijimatelov socialnych sluzieb v Domove, n.o.



NaSe aktivity v roku 2021

























PROPAGACIA NASICH SLUZIEB — SPOLUPRACA S VEREJNOSTOU

Propagacia nasich sluzieb aj nad’alej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostrednictvom internetove;j

stranky www.domovno.sk

Spolupraca s verejnost’ou :

Mestsky urad Velké KapuSany
e Ministerstvo prace , socidlnych veci a rodiny SR
e VUC Kogice
e KU Kogice
e RUVZ v Michalovciach
e Asociacia poskytovatel'ov socialnych sluzieb v SR
e Tabitas.r.o.- inStitucia
o Cirkevné organizécie v okrese Michalovce
e Obecné urady Medzibodrozia a Pouzia
e Zakladné a materské Skoly v meste Vel'ké KapuSany
e Detsky domov Lienka Velké KapuSany
e DISU Velké Kapusany
e Agroprodukta Velké KapuSany
o UPSVaR Michalovce
Podporovali nas poc¢as pandémie :

MPSVa R SR — finan¢né prispevky na odmenovania zamestnancov pocas II. viny COVID-19
MoSVaR SR - finan¢ny prispevok na zakapenie vitaminovych doplnkov

Ing. Martin Vrecenar - obdarovanie dezinfekénymi prostriedkami

MVDr. Rudolf Reso - bezplatné protiepidemiologické sluzby

VUC Kosice — distribucia AG testov COVID — 19, ochrannych pomdcok

Dakujeme vietkym , ktori nas podporovali a pomahali nam!



ZAVER

Dalsim ukon¢enym rokom sa pokrauje v pisani histrie neziskovej organizicie Domov, n .o.

Velké Kapusany. Tato vyrocna sprava je sihrnnou za rok, ktory bol asi najtazsim rokom od vzniku
organizacie. Vo svete sa rozsirila d’alSia zakerna pandémia, a to pandémia ochorenia COVID-19,
ktora predstavuje najvacsie riziko najma pre seniorov, a teda sa stala najva¢sim nepriatel'om aj pre
naSe Zariadenie pre seniorov . Virus SARS-CoV-2, ktory je zodpovedny za tito pandémiu ndm
pripravil vel'ké obavy o naSich prijimatelov socialnej sluzby, postaral sa o prisne epidemiologické
opatrenia a ich povinné dodrZiavanie z naSej strany a v neposlednom rade nas vybavil pri praci
roéznymi ochrannymi osobnymi pracovnymi prostriedkami, s ktorymi je nasa kazdodenna praca este
namahavejsia.
Vysledky dosiahnuté v ramci bezpeéného poskytnutia socialnej sluzby poc¢as minulého roku nie s
a ani nemdzu byt’ pre nas postacujice, a preto si uvedomujeme , ze nas ¢akaji eSte mnohé vyzvy
atulohy. Som rada, ze aj v tomto naro¢nom obdobi sa nasli 'udia, ktori nam s radost'ou podali
pomocnii ruku a prispeli tak nemalou mierou k ochrane nasich prijimatelov socialnej stuzby. Ci uz
to boli rodinni prislusnici nasich seniorov, dodavatelia s ktorymi spolupracujeme, rézne Statne tirady
, instittcie, spolocnosti alebo tplne neznami l'udia.

Vietkym Vam patri Gprimné a srdeéné DAKUJEM. Vyslovit’ obrovska VDAKU chcem aj
vSetkym zamestnancom Domova, n. 0., pretoZe sa svojou kazdodennou snahou, pracou a obetou
snazili ochranit’ vSetkych prijimatel'ov socialnej sluzby zachovanim ich spokojnosti s poskytovanou
socialnou sluzbou. Na konci roku mézeme konstatovat’, ze COVID-19 v naSom zariadeni na navsteve
este nebol, a prave preto musime byt’ este opatrnejsi a zodpovednejsi. Sme na dlhej a tfnistej ceste, a
preto celej organizacii do buduceho roku ako prijimatelom socialnej sluzby tak aj zamestnancom
uprimne Zelam hlavne pevné zdravie, vela sil, aby sme tento naroény boj priviedli do vitazného

konca a znovu sa spolo¢ne radovali z kazdého dna .

Vypracovala : Valéria Rapacova
predsedkyna Spravnej rady

Vo Velkych Kapusanoch dia 13.4.2022



