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Vazeni akcionari, vaZeni obchodni partneri,

spolo¢nost STEFE Banska Bystrica, a. s., bola aj v roku 2021 spolahlivym a najma stabilnym vyrobcom
a dodavatelom tepla pre bytovd akomunélnu sféru v Banskej Bystrici, vKovacovej av Brusne.
Podciarkujeme slovo stabilny, pretoZe v druhej polovici roka neocakévane nastala vyznamna volatilita
cien energii na svetovych trhoch, teda aj zemného plynu a elektrickej energie. Tieto cenové narasty
v mnohych pripadoch priniesli paniku, a tiez negativny dopad na vyrobu v mnohych hospodéarskych
odvetviach, priniesli obavy obyvatelov o nérast nakladov na teplo. NaSa spoloc¢nost kontrahuje plyn
dlhodobo, preto sa nés tieto vykyvy nedotkli a vdaka predvidavym manazérskym rozhodnutiam maju
obyvatelia Banskej Bystrice pripojeni na centrdlne zasobovanie tepla spolo¢nosti STEFE Banska
Bystrica, a. s., pokojny spanok a stabilna cena tepla.

Rok 2021 bol z pohladu ekonomického hodnotenia mimoriadne Gspesny. Klimatické podmienky boli
pre nas teplarov priaznivé a plan predaja tepla sme prekrodili 0 5 %. Plan vyroby elektrickej energie
sme prekrodili o 7 %. Ak sme v predchadzajucom odseku spominali krizu spésobenu prudkym narastom
cien energif, musime konStatovat, Ze vtomto pripade boli vykupné ceny elektrickej energie najméa
v zavere roka pre nds, ako vyrobcu priaznivé, atak prispeli k prekroc¢eniu hospodarskeho vysledku
spoloénosti. Zarocila sa takto naSa snaha z roku 2019, ked sme zacali budovat tri kogeneraéné jednotky
s vysokouc¢innou kombinovanou vyrobou elektrickej energie a tepla.

Uvedomujeme si, Ze vyroba, distriblcia a predaj tepla je hlavny a nosny predmet nasho podnikania,
preto sa snazime o jeho neustéle zlepSovanie. DIhodobo sme investovali do modernych a efektivnych
zariadeni, do kvalitnej siete tepelnych rozvodov sminimalnymi stratami a prostrednictvom
kompaktnych odovzdavacich stanic s moznostou individualizacie nastaveni zabezpecujeme spolahlivd
a komfortni dodavku tepla ateplej vody naSim zékaznikom. Pre riadenie akontrolu vietkych
technickych zariadeni vyuzivame dispecersky systém s vyuZitim dialkového dohladu a spravy.

V roku 2021 sme rekonstruovali plynova kotolriu na Micinskej ceste, zrekonStruovali odovzdavaciu
stanicu tepla OST 0.1 na Radvanskej ulici, dokoncili modernizaciu plynovej kotolne PK 11 v Sasovej. Po
rokoch inych priorit sme sa zacali zaoberat aj obnovou vlastnych objektov napr. Teplarne Radvarn, kde
zacali prvé dve etapy rekonstrukcie obvodového plasta.

V rdmci aktivit ziskavania novych zékaznikov a poskytovania sluzieb sme prevzali prevadzku plynovej
kotolne na Skolskej ulici, vybudovali sme nova plynovil kotoliu pre zimny Stadion, vybudovali
v koncepte komplexnych sluZieb tepelného hospodarstva plynovu kotolriu pre novy bytovy dom Tilia,
zabezpecili sme pripojenie avykurovanie nového vakcinaéného centra pre Banskobystricky
samospravny kraj. Pondkame a vykonavame obsluhu kotolni a technickych zariadeni, ktoré si vo
vlastnictve inych subjektov, napr. bytovy dom na Tulskej 32 - 36. Vyhrali sme sttaZ na rekonstrukciu
plynovej kotolne pre Obchodnu akadémiu v sprave BBSK.

Teplarenstvo a energetiku ¢akaju v dlhodobom horizonte vyznamné vyzvy. Spomerime balik ,,FIT for
55* kde EU vytycila ciele v oblasti klimy do roku 2030. V zmysle tychto environmentalnych opatreni
sme zacali v roku 2021 pripravovat projekt PK Severna 14 — kde planujeme vyuzit tepelné ¢erpadla na
vyrobu tepla v lokalnej rozvodnej sieti. Ciefom tohto projektu je overit technicky aekonomicky
potencial vyuZitia tepelnych cerpadiel v CZT. Verime, Ze takéto kroky nés pripravia na budicnost
a prispejeme k snahdm o vyufZitie obnovitelnych zdrojov energie a ochranu klimy.

Vnimame, Ze svet sa stava stale viac a viac prepojenym, kazda aktivita ma svoj nasledok, vnimame
spoloénd zodpovednost, a zaroveri vnimame aj nas$ region. Vtomto regidne sa snazime pracovat
zodpovedne, s ohladom na rozvoj a dobré smerovania celej komunity v Banskej Bystrici. V tomto
duchu rozvijame komunikaciu a vztahy s odberatelmi, s dodavatelmi, ako aj so zastupcami rdznych
inStitacii v meste Banska Bystrica. Rozvijame korektné partnerstvo akcionarov nasej spolo¢nosti.
Vnimame podporu Mesta Banska Bystrica a materskej skupiny STEFE SK.

VSetky tieto vysledky su dosiahnutelné najma vdaka praci naSich zamestnancov, preto mi dovolte

v mene predstavenstva ocenit ich Gsilie a vyslovit im vdaku za nasadenie a pracu v tomto uz druhom
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,Covidovom“ roku. Sme presvedcéent, Ze vSetky budulce vyzvy, fudské, partnerské alebo technologické,
spoloéne zvladneme tak, aby sme boli stabilnym a dobrym partnerom pre naSich zakaznikov. NaSa
snaha je prinaSat vynimoc¢nu kvalitu a ,,Hrejivé teplo domova“ pre ¢o najviac obyvatelfov mesta Banska

Bystrica.
Ing. Ondrej Borgu la

predseda predstavenstva
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V uplynulom roku bola nadalej dominantnou témou pandémia COVID-19 a jej jednotlivé viny, ktoré
postupne prichadzali ¢i uz zaciatkom roka, alebo na jeser av zime. AvSak postupnym aplikovanim
vakcinacie a zaroven ciastoénym premorenim obyvatelstva sa ndhlad na pandémiu zacal postupne
v priebehu roka menit. Takisto opatrenia na zabranenie prili§ rychleho Sirenia, ktoré sa cyklicky
prijimali, boli poc¢as roka nastavované vladou v rznej intenzite, avSak spinili svoj Gcel a zabranili
Uplnym lockdownom, ktoré by viedli k utimeniu ekonomiky alebo ku kompletnému zastaveniu
hospodéarskeho Zivota.

Celosvetovy hospodarsky Utlm, ktory sa dostavil so zaciatkom pandémie vroku 2020, vyustil
v uplynulom roku paradoxne do priliSného oZivenia svetovej ekonomiky. Vzhladom na ciastoéne
prerusené vyrobné a dodavatelské retazce z roku 2020 viedla tato snaha o oZivenie k nedostatku
niektorych zakladnych surovin, vyrobkov a sluzieb (napr. kau¢uku, energetickych surovin, polovodicov,
resp. vyrobnych a prepravnych kapacit). Silnejuci dopyt na jednej strane a stcasne nedostatocna
ponuka na strane druhej vyustili automaticky do rastucich cien a celosvetovej inflacie, ktorej plné
désledky pocitime pravdepodobne v roku 2022.

V ramci makroekonomického vyvoja Slovensko nebolo vynimkou. Po takmer 4,4 % prepade HDP za rok
2020 dosiahne Slovensko rast HDP za rok 2021 vo vyske cca 3,0 % spolu s inflaciou na Grovni 3,2 %.
Prudky nérast nezamestnanosti v roku 2020 z dévodu pandémie sa podarilo v roku 2021 zabrzdit,
priécom ku koncu roka sa nezamestnanost pohybovala zhruba na drovni 6,9 %.

Odlisné predstavy jednotlivych vladnych stran o vladnuti a vzajomné konflikty prameniace z ré6zneho
pohladu na rieSenia boja s pandémiou, najmd medzi predstavitelmi vladnej koalicie, vyustili do
viacerych zmien na celach ministerstiev vratane vymeny premiéra. Tieto vzajomné konflikty,
pandemickd situdcia asamozrejme neustadle vyuZivanie tejto situacie opoziciou mdZu
spustit nezadrzatelny pokles preferencii vliadnucich stran. Tento pokles popularity sa dozaista méze
prejavit uz v spoloénych komunalnych volbach a volbach do VUC, ktoré budd na jeseri 2022. Je ale fakt,
Ze vznikom rdznych lokalnych koalicii v tychto volbach mézu opatovne vysledky prekvapit a nemusia
zodpovedat preferenciam stran na celoStatnej arovni.

Ocakéavania a naroky na novu vladu, ktoré boli kladené pri jej vzniku, bohuZial pravdepodobne zostanu
na pozadi rieSenia pandémie avnutornych konfliktov vladndcich stran. Sice je stéle jasna véla
vladnucich stran toto volebné obdobie spolo¢ne dovladnut aaj presadit v urcitych legislativnych
oblastiach zasadné zmeny (napr. v stavebnom zékone, reformu sudnictva a zdravotnictva), avsak len
ich implementac¢na prax v buducnosti preukaze, ¢ budd v prospech obyvatelov Slovenska, alebo
skonc¢ia ako nedomyslené zmeny pIné medzier anedostatkov. V neposlednom rade v ddsledku
rastlcich cien tovarov, sluzieb anajma energii si¢asna vlada pod tlakom urcitej casti verejnosti
prepadé panike a snazi sa prijimat nekoncepéné opatrenia, ktoré pokrivia hospodarsku sutaz, a to bez
ohladu na konzekvencie.

Rok 2021 bol poznaceny historickym narastom cien energii. Ceny zemného plynu a elektrickej energie
sice od zaciatku roka aZ do jesene kontinualne rastli, no najmé ku koncu roka priam explodovali.
V prvom polroku k tomu prispel nielen értajici sa konflikt na rusko-ukrajinskych hraniciach, ¢i jedna
z najdlhsich zim a s tym spojené vyprazdnenie zasobnikov plynu, ale aj vyvoj cien emisnych kvét na
burze. V druhom polroku uz zohrala svoju rolu okrem spravania sa Gazpromu v podobe reverzného
toku plynu, nedostatku uhlia na svetovych trhoch, technickych vypadkov energetickej infraStruktury aj
panika ku koncu roka, ktord vyhnala ceny plynu a elektrickej energie na historické hodnoty.
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Pozornym sledovanim trhu, zodpovednou stratégiou pri nakupe elektrickej energie a najma zemného
plynu sa podarilo skupine STEFE zabezpecdit ndkup tychto kltcovych komodit za prijateiné ceny tak, aby
ceny tepla zostali v roku 2022 stabilné a nasi zakaznici tento narast svetovych cien bud nepocitili, alebo
pocitili len minimalne. Takisto vystipenim naSej spolo¢nosti STEFE Banska Bystrica zo schémy
obchodovania s emisnymi certifikatmi sa ndm podarilo uSetrit nemalé naklady, ktoré by v opa¢nom
pripade vyrazne negativne ovplyvnili cenu tepla.

Vzhladom na to, Ze v priebehu roka 2020 prediZila regula¢na rada regula¢né obdobie o 1 rok, a to do
konca roka 2022, zdalo sa, 7e URSO a regula¢na rada budd mat dostatok ¢asu pripravit novi regula¢nt
politiku a aplika¢né vyhlasky tykajuce sa regulovanych odvetvi. Podmienkou bol samozrejme fakt, Ze
v priebehu roka 2021 mali byt v rdmci primarnej energetickej legislativy transponované nové predpisy
Eur6pskej Unie, najméa Zimny energeticky balicek.

Ministerstvo hospodarstva SR sice s niekolkomesaénym meSkanim predstavilo kli¢ové novely — novelu
z&kona o energetike (v oktobri 2021) a novelu zakona o podpore obnovite Inych zdrojov (v decembri
2021), no v ramci pripomienkového konania k nim prisli stovky zasadnych pripomienok a dalSi postup
ministerstva nateraz nie je znamy. Takzvana ,velkd“ novela zakona o tepelnej energetike, ktora je
v Stadiu pripravy Ministerstva hospodarstva SR, sa do oficialneho pripomienkového konania zatial ani
nedostala.

Uvedené meskanie schvalenia zmien primarnej legislativy a zaroveri fakt, 7e od konca leta sa URSO

venuje najma dosledkom zvySovania cien energii, prijimaniu opatreni na ich ¢iasto¢né eliminovanie
vratane problémov s tym spojenych, ako napr. zaniku dodavatelov plynu a elektrickej energie, mozno
ocakévat, 7e regulaéna politika a jednotlivé vyhlasky bude URSO prijimat pod extrémnym ¢asovym
tlakom. Nie je vylu¢ené ani opatovné prediZenie regula¢ného obdobia o dal3i rok.

V organizac¢nej Struktdre v roku 2021 nedoslo k Ziadnej zmene.

Personalny stav na rok 2021 sme mali nastaveny na poc¢et zamestnancov 54, lebo vplyvom odchodu
niektorych zamestnancov do déchodku v roku 2021 a 2022 sme museli personalny stav zvysit uz od
roku 2020 z 52 na 54 zamestnancov, aby sme zabezpecili kontinualne odovzdavanie skisenosti a
zaSkolenie novych zamestnancov popri skisenych dihoro¢nych pracovnikoch hlavne vo vyrobnej sfére.
Do roka 2023 by sme sa mali postupne znova vratit s poétom zamestnancov na pocet 52.

Dozorna rada
Predseda Mag. Christian Schneider
Clenovia Ing. Andrea Cerinova
Ing. J&n Brunner
Ing. Martin Majling
Daniel Karas
Magr. Vladislav Kanta
Branislav Stubria

Predstavenstvo
Predseda Ing. Ondrej Borgula
Clenovia Fabian Grimme, BSc.

JUDr. Marica Korenova
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V.

Spolo¢nost v stlade so schvalenym planom preinvestovala v roku 2021 sumu vo vySke 836 tis. EUR
a pokracovala v nastupenom trende modernizécie a zefektiviiovania tepelného hospodarstva, ale aj
v pripojovani novych objektov.

Medzi vyznamnejSie investicie roka 2021 patrili:

Investicie v roku 2021 Vyska investicie v €
Nové investicie 72 866
PK Skolska 12 098
PK Bytovy dom Hurbanova-kotolia 4340
KOST Druzby 35 - vonkajSie rozvody 1516
Rekon3trukcia OST 0.1 21038
Znizenie vykonu na PK CKN 16 795
klimatizacia AB Teplaren Radvarn 17079
Existujuce investicie 554 912
Stavebné préace - Rekonstrukcia budovy TR 238 854
Modernizécia PK Bakossova Sever 17 767
Modernizécia PK 11 Tatranska 13 36 150
VVymena cerpadla PK SNP 39 16 320
PK Zimny Stadion 87999
Modernizécia KVET - Plynové motory 13730
Modernizacia PK Micinska cesta 50 383
Rekonstrukcia energomosta 27131
Modernizécia bezp. uzaveru plynu TR 23774
Sané&cia komina PK9 Karpatska 21872
Modernizacia dodavky TUV v TR 20933
Ostatné 208 072
Ostatné investicie: nakup aut, merace, vecné bremenad, pripojky, PK a KOST

Vo vystavbe, ostatny DHM 208 072

Grafé.1:  Struktira investicii v roku 2021
(v tis. Eur)
e 208 -
mNoveé investicie  OExistujlce investicie @ Ostatné
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Graf é.2:  Vyvoj investiénych nakladov 2018-2021 (v tis. Eur)
4000 3677
3500
3000
2500
5
2000
7 1500 1103
1000 884 836
500
0
2018 2019 2020 2021

V roku 2021 spoloc¢nost vyrobila 136 578,557 MWh tepla, z kotolne na biomasu a od augusta 2021 aj
z kotlov nakupila 34 356,27 MWh tepla, t. j. celkova vyroba a ndkup predstavuje 170 934,83 MWh.
Z tohto vyrobeného tepla bol predaj tepla vo vyske 155 205,94 MWh, z ¢oho bolo 70,37 % pouZitych
na vykurovanie a29,63 % na pripravu teplej UZitkovej vody, ktorej sa pripravilo 586.308 m?.
V porovnani s rokom 2020 to znamena zvySenie vyroby 06,45 % azvySenie predaja 06,65 %.
Klimatické podmienky v r. 2021 su vyjadrené po¢tom dennostupriov vo vyske 3.849, ¢o je oproti roku
2020 (3.562) 0 8,1 % viac.

Graf €. 3: Predaj tepla v MWh a dennostupne 2018-2021
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V teplarni Radvan sa tromi novymi plynovymi motormi vyrobilo 30,390 GWh elektrickej energie.
Z vyrobenej elektrickej energie bolo 29,312 GWh predanych:

- do distribuénej spolo¢nosti 28,944 GWh
- ostatnym 0,368 GWh
- a 0,972 GWh bolo spotrebovanych na vyrobu tepla a elektrickej energie.

VyS8Siu vyrobu elektrickej energie v roku 2021 zabezpecila vymena plynovej turbiny za plynové motory
— kogenerac¢né jednotky v Teplarni Radvari, kedZe ich nizsi vykon dovoluje prevadzkovat KGJ aj
v letnych mesiacoch.

Graf €. 4: Vyvoj vyroby a predaja elektrickej energie 2018-2021 (v GWh)
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Spolo¢nost STEFE Banska Bystrica, a. s. v roku 2021 zasobovala 536 zakaznikov na 564 odbernych
miestach v Banskej Bystrici, Brusne a Kovacovej teplom do UK a TUV. Strukttra odberatelov podia
odberu tepla je vyjadrena v odobratych MWh tepla i percentualnym podielom z celkového predaja:

Stavebné Bytové Druzstvo 64.850,80 MWh
Spravcovskeé spolo¢nosti 48.354,63 MWh
Samostatné SVB 17.625,09 MWh
Verejné institlcie 18.405,39 MWh
Ostatné 5.970,03 MWh
SPOLU 155.205,94 MWh
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Graf €. 5 Struktdra odberatelov podla predanych kWh v r.2021

11,9% 3.8%
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Situacia v odpéjani a pripajani bola v r. 2021 nasledovna:

a) pripojeni - sro¢nym odberom tepla

Skolska 9 307 MWh
Skolska 9A 393 MWh
Skolska 11 — Kuchyna 69 MWh
Skolska 11A — Aesthetica 98 MWh
Skolska 11 — Schmitlpharm 26 MWh
b) odpojeni - vr. 2021 nebol odpojeny Ziadny odberatel 0 MWh
Graf €. 6 Vyvoja pripojeni a odpojeni odberatelov v r. 2017-2021
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Vplyv na stabilizaciu trhu s teplom mali najma nasledujuce faktory:

- velmi dobra komunikécia a spolupraca so spravcami

- zakonom obmedzena moznost budovania vlastnych kotolni

- modernizované a nove technoldgie umozriujuce spolahlivd dodavku tepla
- stabilizacia ceny tepla v poslednych rokoch

- priaznivy vyvoj ceny zemného plynu
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Vroku 2021 sa naSa spoloc¢nost zviditelnila uvécSieho poctu potencidlnych zakaznikov vdaka
aktivnemu ponukaniu novych sluzieb a cielenému marketingu. Obchodné aktivity si systematické
a organizované.

Hospodarsky vysledok z novych sluzieb sme v roku 2021 dosiahli vo vy3ke 153 tis. Eur.

Pocet obchodnych pripadov za rok 2021 bol 59, z toho otvorenych 13, v realizacii 9, ukonenych 29
a zamietnutych 8.

Obchodné pripady 2017-2021

60 59
. 57 57 53
39 38
40 28 32 28
20

2017 2018 2019 2020 2021

m celkovy poéet OP  mrealizovany poéet OP

VIIl. TRZBY A VYNOSY

Spolo¢nost dosiahla v roku 2021 trzby vo vySke 16.421 tis. EUR, pri¢om ich Struktira bola nasledovna:

Trzby za predaj tepla a TUV 12.131 tis. EUR
Trzby za predaj el. energie 3.404 tis. EUR
Refakturacia vodného a sto¢ného 22 tis. EUR
Trzby z energetickych sluZieb 601 tis. EUR
Ostatné vynosy (najmy, rozpustenie rezervy) 263 tis. EUR
SPOLU 16.421 tis. EUR

Graf €. 8: ZlozZenie trZzieb v r. 2021 (v %)

0,1% 3,7% 1,6%

= Trzby za predaj tepla a TUV = Trzby za predaj el. energie m Refakturacia vodného a sto¢ného
Trzby z energetickych sluzieb = Ostatné vynosy
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Spolo¢nost dosiahla trzby za predaj tepla vo vySke 12.131 tis. EUR, ¢o v porovnani s rokom 2020
znamené pokles o cca. 3,1 %. Vyvoj trzieb za predaj tepla a TUV Gzko stvisi nielen s vyvojom predaného
mnoZstva, ktoré sa zvysilo oproti roku 2020 o 10 322,33 MWh, ale vyraznou mierou zniZzenim ceny
tepla spésobenej vyvojom ceny zemného plynu, kedZe naklady na zemny plyn tvoria cca. 37% z ceny
tepla. Priemerna cena zemného plynu v roku 2021 bola 25,79 EUR/MWh.

Okrem uvedenych trZieb spolo¢nost zalc¢tovala 72 tis. EUR ako aktivaciu vlastnych vykonov a sluZieb
do majetku, ktoré saviseli s investi¢nou ¢innostou spolo¢nosti. Zaroven doslo v roku 2021 k predaju
nepotrebného investi¢cného majetku vo vyske 7 tis. EUR.

Spolo¢nost mala v roku 2021 materialové naklady vo vyske 8.003 tis. EUR pri¢om najvyznamnejSou
poloZzkou bol ndkup zemného plynu vo vyske 5.204 tis. EUR pri nakupe cca. 201 785 MWh plynu.

Personalne néaklady dosiahla spolo¢nost vo vySke 1.695 tis. EUR a priemerny prepocitany stav
zamestnancov bol 54,09.

Spolo¢nost dosiahla za rok 2021 hospodarsky vysledok pred zdanenim vo vyske 2.282 tis. EUR a po
zdaneni 1.816 tis. EUR. Struktra hospodarskeho vysledku:

Teplo 372 tis. EUR
Elektricka energia 1799 tis. EUR
Produkty a sluzby 153 tis. EUR
Ostatné - 41 tis. EUR
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 2.282 tis. EUR
Dane - 466 tis. EUR
Hospodarsky vysledok po zdaneni 1.816 tis. EUR

Spoloé¢nost evidovala k 31.12.2021 majetok v netto hodnote 29.160 tis. Eur. V porovnani s rokom 2020
doslo k zvySeniu o 327 tis. Eur.
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Struktira majetku netto 2020-2021 (v tis. Eur)

PoloZzka 2020 2021 Rozdiel Rozdiel v %
Spolu majetok netto 28 834 29 160 327 1,13%
NeobeZny majetok 23099 21948 -1151 -4,98%
Pohladavky 4247 5168 921 21,70%
Finan¢né ucty 1150 1896 745 64,78%
Ostatné 337 148 -189 -56,04%
Graf &. 9: Struktira majetku netto v r. 2021 ( %)
1896 148
= Neobezny majetok = Pohladavky m Finanéné ucty Ostatné

Vlastné imanie spoloénosti vzrastlo medziro¢ne o 793 tis. EUR zo sumy 11.992 tis. EUR na 12.786 tis.
EUR, ktoré bolo sp6sobené dosiahnutim vysSieho hospodarskeho vysledku za rok 2021 oproti roku
2020 o 793 tis. Eur a zvySenim zakonného rezervného fondu o 114 tis. Eur.

Struktdra pasiv 2020-2021 (v tis. Eur)

Polozka Rozdiel Rozdiel v %

Spolu pasiva 28 834 29 160 326 1,13%

Vlastné imanie 11 992 12 786 793 6,62%

Z&vézky a rezervy 4842 5674 832 17,18%

Uvery 11753 10 472 -1 280 -10,89%

Ostatné 247 229 -19 -7,52%
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Graf &. 10: Struktdra pasiv r. 2021 ( %)

229

Vlastné imanie = Zavazky arezervy = Uvery = Ostatné

XIII.

Po siivahovom dni nenastali Ziadne déleZité udalosti, ktoré by mali podstatny vplyv na Gétovna zavierku
spoloc¢nosti k 31.12.2021.

XIV.

Predstavenstvo navrhuje dosiahnuty hospodarsky vysledok spoloénosti vo vySke 1.816 tis. EUR po
prideleni do zakonného rezervného fondu rozdelit medzi akcionarov spolo¢nosti v plnej vyske.

XV.

Obchodno-finanény plan spoloc¢nosti bol spracovany metddou zakaznickeho planovania. Zohladriuje
tak potreby jednotlivych zakaznikov ako aj predpokladany rast z dévodu novych pripojeni resp. predaja
novych sluzieb.

Vyvoj predaja tepla vzhladom na pocasie nie je velmi predvidatelny, a preto pouZivame priemer
dennostupriov z poslednych piatich rokov. O to viac budeme podporovat predaj novych sluzieb a snahu
o0 pripojenie novych odberatelov. Vtejto oblasti ide predovsetkym onaSe aktivity na Skolach
a ostatnych verejnych institlciach. Oblast hydraulického vyregulovania, revizii, energetického
poradenstva, auditov a prevadzky plynovych kotolni je zatial z hladiska obratu menej vyznamna,
pomaha vSak zvysit povedomie o znacke a podporuje predaj inych sluzieb.

Za dolezitu sféru povazujeme rekonStrukcie plynovych kotolni avystavbu novych zdrojov.
Konkurenénu vyhodu nam poskytuje moznost pomoci s financovanim obstarania pre naSich
obchodnych partnerov.

Pre pripajanie doteraz nepripojenych odberatelov sme v roku 2017 zahajili intenzivnu kampan, v rdmci
ktorej pocitame aj s aktivitou zamestnancov spolo¢nosti a zuzitkovanim aktualne konkurenénej vyhody
v podobe stéle priaznivej ceny tepla na rok 2022.
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Spoloénost v priebehu roka 2021 nevynakladala Ziadne néklady na vyskum a vyvoj.

Spoloé¢nost v roku 2021 nenadobudala Ziadne vlastné akcie, doc¢asné listy a obchodné podiely ako ani
docasné listy a obchodné podiely materskej Gétovnej jednotky.

Spolo¢nost nema Ziadnu organizaénu zlozku v zahraniéi.

Vyrocna sprava za rok 2021 bola zostavenéa k 20.1.2022.
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