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UvoD

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. je prevadzkovatelom Zariadenia
socidlnych sluzieb VAH. Poskytuje socidlne sluzby v zmysle zakona &. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluzbach a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov ako neverejny poskytovatel
socialnych sluzieb.

Poslanim organizécie je poskytovanie komplexnej celoro¢nej starostlivosti
fyzickym osobam, ktori st odkazany na pomoc inej fyzickej osoby z dovodu tazkého
zdravotn¢ho postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, doviSenia doéchodkového
veku, alebo fyzickym osobam, ktoré umiestnenie v takomto zariadeni potrebuji z inych
vaznych dovodov a rozhodli sa svoj zivot prezit’ kvalitne, spokojne a dostojne.

Zariadenie je rodinného typu, k prijimatelom socidlnych sluzieb pristupujeme
individudlne podla Specifickych potrieb. Snazime sa o neustéle zlepSenie kvality Zivota
naSich klientov s dodrziavanim zakladnych ludskych prav a slobod. Socialne sluzby, t.j.
odborné, obsluzné¢ a dalSie Cinnosti st poskytované kvalifikovanym, odbornym a
skusenym persondlom, ktori prispievaji k vytvoreniu prijemnej rodinnej atmosféry a
atmosféry domova. Hlavnym ciclom zariadenia je poskytovat kvalitné a komplexné
socialne sluzby s ddérazom na Ucty k zivotu a dostojnosti Cloveka, aby bol druhym
domovom pre vsetkych, ktori v nom ziju.

V predloZenej vyro€nej sprave chceme poskytnit’ uceleny pohlad na dianie a
zivot v naSom zariadeni v ndrocnom roku poznaceny pretrvavajicou pandémiou COVID
-19, ktoréd ovplyvnila Zivot aj v naSom zariadeni.

Vyro¢na sprava o ¢innosti a hospodareni neziskovej organizacie Hortenzia, n. o.

odraza jej posobenie v uplynulom kalendarnom roku 2021.



1 ZAKLADNE UDAJE

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. poskytujica v§eobecne prospe$né sluzby, bola
registrovana dna 18.05.2009 Obvodnym tradom Nitra, Odbor vSeobecnej vnutornej
spravy podla § 11 ods. 3 zékona €. 213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach
poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov, pod ¢islom
VVS/NO-4/2009.

Utel zaloZenia a druh vieobecne prospesnych sluzieb:
Neziskova organizacia je zalozena na poskytovanie

- zdravotnej starostlivosti

- socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti

- ochrany Zivotného prostredia a ochrany zdravia obyvatel'stva

- sluzieb na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti.

Orgéanmi neziskovej organizacie Hortenzia, n. 0. su:
- troj¢lenna spravna rada
- riaditel

- revizor.
V zloZeni spravnej rady sa pocas roka 2021 neuskutoc¢nili Ziadne zmeny.

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o. je prevadzkovatelom Zariadenia
socialnych sluzieb VAH.
Je vedena v registri poskytovatelov socidlnych sluZieb na Urade Nitrianskeho
samospravneho kraja, Odbor socidlnych veci v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov pod registraénym cislom

152, s nasledujucimi udajmi:

Obchodné meno: Hortenzia, n. o.
Sidlo: 946 39 Patince 309
e 42052912

Pravna forma: neziskové organizacia

Statutarny orgén: Ing. Attila Balogh



Druh a rozsah poskytovanych socialnych sluzieb:

Zariadenie pre seniorov

Micsto poskytovania socidlnej sluzby: Patince kiipele 309, 946 39 Patince, kapacita 18
miest, pobytova celorocna forma.
Miesto poskytovania socialnej sluzby: Moca 779, 946 37 Moca, kapacita 16 miest,

ccloro¢né pobytova forma.

Specializované zariadenie:

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Moca 779, 946 37 Moca, kapacita 17 miest,

celoroc¢né pobytova forma.

Ciclova skupina: fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v zmysle § 35 a

§ 39 zékona ¢ 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

2 PREDMET CINNOSTI

Predmetom Cinnosti neziskovej organizacie Hortenzia, n. 0. je poskytovanie
socidlnych sluzieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zariadeni

pre seniorov a v §pecializovanom zariadeni.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje:
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socidlne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanic
- upratovanie, pranie, Zchlenie a udrzba bielizne a Satstva
- osobn¢ vybavenie.
Utvaraju sa podmienky na Gschovu cennych veci.
ZabezpecCuje sa: - zaujmova Cinnost’, kultirna ¢innost’, rekrea¢na ¢innost’
- oSetrovatel'ska starostlivost’ — prostrednictvom agentiry domace;j
osetrovatel'skej starostlivosti ADOS — NADEJ Nové Zamky.

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje:



- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- socialne poradenstvo
- socialna rehabilitacia
- ubytovanie
- stravovanie
- upratovanie, pranie, zehlenie a drzba bicelizne a Satstva
- osobné vybavenie
Utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci.
Zabezpecuje sa: - rozvoj pracovnych zru¢nosti
- zaujmova ¢innost’, kultirna ¢innost’, rekreacna ¢innost’
- oSetrovatel'ska starostlivost’ — prostrednictvom agentiry doméccj
osetrovatel'skej starostlivosti ADOS — NADEJ Nové Zamky.

3 CHARAKTERISTIKA ZARIADENIA

Neziskova organizacia Hortenzia, n. o., prevadzkovatel’ Zariadeni socialnych
sluzieb VAH v stcasnosti poskytuje celoroéné pobytové socidlne sluzby pre 51
prijimatel'ov socidlnych sluzieb v zmysle zdkona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
ako neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb.

Pre 18 prijimatel’'ov socialnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba v zariadeni
pre seniorov v kiipel'nom aredli obce Patince v dvojposchodovej budove.

Budova predtym sluzila ako rekreacné zariadenie. Nachadza sa v blizkosti kipaliska,
okolo budovy je park s moznostou vonkajSich aktivit aj parkovania. Okolo budovy sa
nachéadzaju rekreacné zariadenia, reStaurdcia a menSie chatky sliziace na rekreacné Gcely.
Na prvom i druhom poschodi sa nachadzaju spolo¢enska miestnost’ a Styri dvojlézkové
izby s predsienkou a vlastnym hygienickym zariadenim (umyvadlo, sprcha, WC).

Na prizemi sa nachadza jedna dvojloZkova izba s vlastnym hyg. zariadenim, izba sestier,
kuchynka, jedalen, hyg. zariadenie, sklad Cisté¢ho pradla, sklad $pinavého pradla,
miestnost’ pre pranie a hyg. zariadenie.

[zby su kompletne zariadené [0zkami, nocnymi stolikmi, stolom, stolickami, skrifami,
TV prijimacom.

Pre 16 prijimatel'ov socidlnych sluzieb v zariadeni pre seniorov a pre 17
prijimatel'ov socialnych sluzieb v $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba
v jednoposchodovej budove na prizemi, ktora je umiestnena v centralnej ¢asti obce Moca.

Budova predtym sluzila ako zariadenie hotelového typu.



Okolie je upravené s moznostou parkovania ako aj vonkajsich aktivit. V blizkosti
budovy sa nachddzaju: ordindcia praktického lekara, lekaredi, obecny urad, posta,
kadernictvo, kulturne stredisko, niekol’ko obchodov a autobusova zastavka.
Poschodie budovy sluzi pre neziskova organizaciu Rozmarin, n. o., ktora tu
poskytuje socialne sluzby pre 24 prijimatel'ov socidlnych sluzieb v zariadeni pre seniorov.
Na prizemi budovy sa nachadzaju priestory pre Hortenzia, n. o., pre poskytovanie
socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorov a v §pecializovanom zariadeni: 15 izieb s 30
[67kami a jedna trojlozkova izba, kazda s hyg. zariadenim, velka jedalen, ktora zaroven
slizi aj ako spolocenska miestnost, izba sestier, sklad Cisté¢ho pradla, sklad $pinavého
pradla. kompletne zariadena kuchyna a k nej sliziace skladové priestory.
[zby st kompletne zariadené [6zkami, nocnymi stolikmi, stolom, stolickami, skrinami,
TV prijimacom.
A. Druh socidlnej sluzby : socidlna sluzba v zariadeni pre seniorov (d’alej len ,,ZpS*)
podla § 12 ods. 1 pism. c) bod 1. a podla § 35 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
Kapacita : 34 16zok od 01.06.2017 (18 — Patince ¢. 309, 16 - Moca 779).

Cas trvania poskytovania socidlnej sluzby : pobytovou celoro¢nou formou na neurdity

cas

Ciclova skupina: fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a st odkazané na pomoc

inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zakona €.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,
alebo fyzické osoby, ktoré poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z

inych vaznych dévodov.

B.Druh socidlnej sluzby: socidlna sluzba v Specializovanom zariadeni podla § 12 ods.
[ pism. ¢) bod 1. a podl'a § 39 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
Kapacita : 17 16zok.

Cas trvania poskytovania socialnej sluzby : pobytovou celoro¢nou formou na neurcity

cas

Ciclova skupina: fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby a ich

stupen odkézanosti je najmencj V. podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. a ma
zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu

ctioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom tazkého stupna.



3.1 ODBORNE, OBSLUZNE A DALSIE CINNOSTI

Hortenzia, n. o. poskytuje v Zariadeni socialnych sluzieb VAH odborné, obsluzné a
d’alsie ¢innosti:
A. Odborné Cinnosti

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby: pomoc pri odkazanosti

poskytujeme 24 hodin denne, starostlivost’ vykonavaji zdravotné sestry a opatrovatelky
pod vedenim hlavnej sestry. Rozsah pomoci pri odkazanosti zavisi od schopnosti
prijimatela socidlnej sluzby vykonavat’ tieto ¢innosti samostatne.

2. Socialne poradenstvo: klientovi a rodinnému prislusnikovi poskytujeme pomoc

pri rieSeni problémov prostrednictvom informdcii, odporucani, sprostredkovanim d'alscj
odbornej pomoci. Spolupracujeme pri rieSeni nepriaznivych Zivotnych = situdcii.
pomahame v procese adaptacic.

3. Socidlna rehabilitacia: tato cinnost’ zabezpeCi v zariadeni personal s

individualnym pristupom, na podporu samostatnosti, nezavislosti, scbestaénosti klicnta
pri sebaobsluhe, pri zdkladnych socialnych aktivitich, nacvik pouzivania pomocky,

nacvik priestorovej orientacic a samostatného pohybu a nacvik socialnej komunikacie.

4. OSetrovatel'skd starostlivost: je zabezpe€end prostrednictvom agentury
domacej o3etrovatel'skej starostlivosti ADOS NADEJ Nové Zamky.

Zdravotnd starostlivost’ je zabezpefend odbornym personalom a oSectrujicim
praktickym lekdrom MUDr. Vladimirom Okkelom, zdravotnymi sestrami zariadenia a
zdravotnymi sestrami ADOS NADSEJ Nové Zamky. O jej poskytovani sa vedic pisomna
dokumentécia.

5. Rozvoj pracovnych zru€nosti: jej zdmerom je, aby klientov zaujala a mala svoj

ciel. Dolezité su hlavne zdravotné a psychické schopnosti, moznosti a vola kazdého
klienta. Aktivity klientov zahriiuji: zhotovenia ozdobnych predmetov, ruéné prace,
zdobenia viano¢nych kolacikov, vyzdobu interiéru, starostlivst’ o kvety.

6. Pomoc pri uplatiiovani prd a pravom chrdnenych zdujmov: pomoc pri

vybavovani Gradnych zélezitosti pomocou socialnej pracovnicky zariadenia.

B. Obsluzné ¢innosti

1. Stravovanie: je zabezpefené prostrednictvom vlastnej kuchynskej prevadzky.
Vydaj stravy je zabezpeceny v jedalni alebo priamo na izbach klienta podla
individualnych potrieb. Poskytujeme celodenné stravovanie ¢o zahriiuje ranajky, desiatu,
obed, olovrant a veCeru. Pre diabetikov je podavana druha vecera. Strava sa priravuje

podl'a schvaleného jedalncho listka.



2. Ubytovanic: klienti st ubytovani v dvojpostelovych izbach, ubytovanie tiez

zahrnujc prislusenstva obytnej micstnosti a spolocné priestory.

3. Upratovanie, pranie, zchlenie, udrzba biclizne a Satstva: upratovanie obytnych
micstnosti, spolocenskych priestorov, hygienickych zariadeni a ostatnych vnutornych a
vonkajSich pricstorov zariadenia. Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva je

zabezpecena prostrednictvom pracovne Vadas v Starove.

C. Dalsie ¢innosti

. Osobné vybavenie: sa poskytuje klientovi v pripade, Ze si osobné vybavenie

ako Satstvo, obuv, hygienické potreby a iné veci osobnej potreby nedokdze zabezpecit

sam.

2. Zadujmova Cinnost: vylety do blizkeho okolia, vyhliadkové plavby na lodi,
opckacky a poscdenia pri guldsi, prechadzky v okoli zariadenia, pripadne v dedine alebo
pri brehu Dunaja, ucast’ na futbalovych zapasoch, u€ast’ na bohosluzbach v dedinskom

kostole, kruzok Sikovnych ruak, citatel'sky krazok atd’.

3. Kulturna ¢innost’: oslavy narodenin a menin nasich klientov, kultirne podujatia,
navstevy divadelnych predstaveni, vystupenie deti z materskej Skoly a zo zékladnej skoly
v nasom zariadeni, Gc¢ast’ na dni dochodcov a inych podujati organizovanych obcou,
tradi¢ne sa uskuto¢iiuji: oslavy MDZ, Den matick, velkonoéné sviatky, mesiac ticty k
star§im, denn dochodcov, posedenic pri jedlicke. Uspokojenie duchovnych a
nabozenskych potrieb je zabezpecené pomocou Rimsko katolickej cirkvi farnost” Moca a
[7a a Reformovanej cirkvi farnost’ Moca a Modrany.

Utvéraju sa podmienky na tischovu cennych veci.
3.2 PERSONALNE ZABEZPECENIE

V stcastnosti sa poskytuje socialna sluzba pre 51 klientov, z toho 34 klientom v

zariadeni pre seniorov a 17 klientom v Specializovanom zariadent.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Patince kupele €. 309, 946 39 Patince

Socidlna sluzba pre 18 prijimatelov v zariadeni pre seniorov sa poskytuje v
ktipel'nom arcéli obce Patince €. 309. Socialnu starostlivost’ pre prijimatel'ov socialnej
sluzby tu zabezpe€uje v nepretrzitej dvojzmennej prevadzke 19 zamestnancov, z toho 11

odbornych:



riaditel'l / 40 % Gvizku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia s titulom inZinier.

Zamestnanci vykonavajuci pracovnu ¢innost’ na useku socialnej prace a spliiaju
kvalifikacné predpoklady:
socialny pracovnikl / 30 % Uvézku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupna s titulom

magister v Studijnom odbore socialna praca.

psychologl / 10 % uvézku — vysokoskolské vzdelanic druhého stupna s titulom magister
v Studijnom odbore psycholdgia.

supervizorl / 0,83 % uvédzku — absolvent akreditovan¢ho kurzu supervizia v socidlne;
praci, vysokoskolské vzdelanie druhého stupna.

Na zdravotnom useku je v pracovnom pomere 7(sedem) zamestnancov, ktori st
v priamom kontakte s klientom a spifiaji kvalifikaéné predpoklady:
sestra 1/ 8,3% uvézku - stredné zdravotnicka skola DS,
sanitarl/ 40 % uvézku - absolvent strednej zdravotnickej skoly odbor sanitar,
opatrovatel'4/100% uvdzku - absolventi akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmenej 220 hodin,
opatrovatel'1/40% uvédzku - absolvent akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmenej 220 hodin,

Osem zamestnancov vykondva pracovnu ¢innost na prevadzkovom uscku:
ekonom - zastupca riaditelal /40% Gvéazku — vysokoskolské vzdelanie druh¢ho stupna s

titulom magister,

administrativny pracovnik2 /40 % tGvdzku — Gplné stredné vzdelanie

skladovy hospodarl / 17,65 % tvézku — Gplné stredné vzdelanie

spravca kuchynel / 17,65 % uvézku - Gplné stredné vzdelanie

pomocna sila v kuchynil / 50 % Gvéazku — ukonéené zakladné vzdelanie a presksanic z
hygienického minima na RUVZ

udrzbér - 1/ 50 % avidzku - ukoncené zakladné vzdelanie

upratovacka — 1/ 100 % uvézku — ukoncené zakladné vzdelanie

r

VSetci zamestnanci ZpS su kvalifikovani vzhladom k vykondvancj Cinnosti a splnaju

poziadavky stanoven¢ prislusnou legislativou.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Moda 779, 946 37 Mocda

Socialna sluzba pre 16 klientov v zariadeni pre seniorov sa poskytuje v obci Moca ¢.
779. Socialnu starostlivost” pre prijimatel'ov socialnej sluzby zabezpccuje v nepretrzitej

dvojzmennej prevadzke 23 zamestnancov, z toho 14 odbornych:

riaditel’ zariadenia - 1 /30 % Gvdzku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupna s titulom



inzinier.
Zamestnanci vykonavajtci pracovnl ¢innost’ na useku socidlnej prace a spliiaju
kvalifika¢né predpoklady:

socidlny pracovnik - 1 / 30% uvdzku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupna

s titulom magister v Studijnom programe zameranom na socialnu pracu.

psycholog - 1 / 10 % uGvédzku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupria s titulom
magister v Studijnom odbore psycholdgia.

supervizorl / 0,83 % Gvizku — absolvent akreditovaného kurzu supervizia v socidlnej
praci. vysokoskolské vzdelanie druhého stupna.

Na zdravotnom useku je v pracovnom pomere 10 (desat’) zamestnancov, ktori su
v priamom kontakte s klicntom a spinaju kvalifikaéné predpoklady:

sestra - 1 /8,3 % Gvizku - stredna zdravotnicka Skola DS, s maturitou

sanitar - 1 /30 % avizku -absolvent strednej zdravotnickej Skoly odbor sanitar
opatrovatel - 7/ 50 % tvdzku — absolvent akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmencj 220 hodin, ;

opatrovatel — 1 / 30 % uvidzku — absolvent akreditovan¢ho kurzu opatrovania v trvani

najmenej 220 hodin.
Devit zamestnancov vykondva pracovnu ¢innost’ na prevadzkovom useku:

ckondbm - zastupca riaditela zariadenia 1/30 % uvidzku — vysokoskolské vzdelanie

druh¢ho stupna s titulom magister

administrativny pracovnik - 2 /30 % Gvédzku — dokoncené Gplné stredné vzdelanie

skladovy hospodar - 1/ 15,68 % Gvidzku — Gplné stredné vzdelanie

spravea kuchyne 1/ 15,68 % Gviézku — uplné stredné vzdelanie

kuchar - 2 /50 % uvizku — stredné odborné vzdelanic
udrzbar — 1 /50 % tvidzku — dokondéené zakladné vzdelanie

upratovacka — | / 50% uvidzku — ukoncené zakladné vzdelanie.

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: Moca &. 779, 946 37 Moca

Socialna sluzba pre 17 klientov v Specializovanom zariadeni sa poskytuje v obci
Moca ¢. 779. Socialnu starostlivost’ pre prijimatelov socidlnej sluzby zabezpecuje

v nepretrzitej dvojzmennej prevadzke 28 zamestnancov, z toho 18 odbornych:

riaditel'l /30 % avizku— vysokoskolské vzdelanie druhého stupna s titulom inZinier.



Zamestnanci vykonavajuci pracovnu ¢innost’ na useku sdcialnej prace a spliiaju

kvalifika¢né predpoklady:

socialny pracovnikl / 40 % uvézku — vysokoskolské vzdelanie druhého stupna s titulom

magister v Studijnom programe zameranom na socialnu pracu.

psycholégl /7 30 % avdzku — vysokoskolské vzdelanie druh¢ho stupia s titulom magister
v Studijnom odbore psycholdgia.

supervizorl / 0,83 % uvédzku — absolvent akreditovaného kurzu supervizia v socialnej
préci, vysokoskolské vzdelanie druhého stupna.

pracovnik rozvoja pracovnych zruc¢nostil/ 100% uGvizku — stredné odborné vzdclanie.

absolvent akreditovaného kurzu v oblasti socidlnej prace v rozsahu 150 hodin

inStruktor socialnej rehabilitdcicl/ 100% Uvidzku - Gplné stredné vzdelanic, absolvent

akreditovaného kurzu v oblasti socialnej rehabilitacic v rozsahu 150 hodin.

Na zdravotnom uscku je v pracovnom pomere 12 (dvanast) zamestnancov, ktori

si v priamom kontakte s klientom a spliaja kvalifikaéné predpoklady:

zdravotna sestra 1/ 8,3 % uvizku - stredné zdravotnicka skola DS

zdravotnicky asistentl /100% Uvdzku - absolvent strednej zdravotnickej $koly odbor

zdravotnicky asistent,

sanitarl/100 % uvézku - absolvent strednej zdravotnickej skoly odbor sanitar.

sanitar 1/ 30 % uvézku -absolvent strednej zdravotnickej Skoly odbor sanitéar.
opatrovatel'7 /50% uUvdzku — absolventi akreditovaného kurzu opatrovania v trvani
najmenej 220 hodin,

opatrovatel'l /30 % uvidzku — absolvent akreditovaného kurzu opatrovania v trvani

najmenej 220 hodin.

10 (desat’) zamestnancov vykonava pracovnt ¢innost’ na prevadzkovom uscku:

ekoném - zastupca riaditel’a zariadenial/ 30% uavédzku — vysokoskolské vzdelanie

druhého stupna s titulom magister

administrativny pracovnik2 / 30 % tGvizku — Uplné stredné vzdelanic

skladovy hospodarl / 16,67 % uvizku — Gplné stredné vzdelanie

spravca kuchyne 1/ 16,67 % Gvézku — uplné stredné vzdelanic

kuchar2/ 50% uvizku — stredné odborné vzdelanie

pomocnad sila v kuchyni - 1/ 50 % Gvizku




technik budovy — 1/ 100% uviézku — ukoncené zakladné vzdelanie

upratovacka — 1/ 50% tvdzku — ukoncené zakladné vzdelanie.

7.

Vsetei zamestnanci st kvalifikovani vzhl'adom k vykonavanej ¢innosti a spliaju

poziadavky stanovené prislusnou legislativou.

4. PREHCAD CINNOSTI USKUTOCNENYCH ORGANIZACIOU
V ROKU 2021

Zariadenic poskytuje celoro¢nt pobytovl socialnu sluzbu pre fyzické osoby, ktoré sa
odkéazané¢ na pomoc incj fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy
vek s celkovou kapacitou 51 v zmysle § 33 a § 39 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbidch a o zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov.

FHlavnym cielom neziskovej organizacie Hortenzia, n. o. pre rok 2021 bolo
poskytovanic socidlnych sluzieb na profesiondlnej urovni v zmysle platnej legislativy a
neustile zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb.

Socidlne sluzby st poskytované s dorazom na individualne potreby prijimatela
socidlnej sluzby formou tvorby individualnych plénov pre kazdého prijimatela.
Individualna praca je zaloZend na individudlnom pristupe ku kazdému prijimatelovi s
ohl'adom na jcho vek, zdravotny stav, osobnostné a psychické moznosti, potreby a
zaujmy. Ciclom je v ¢o najvdcsom miere podporovat’ samostatnost’, fyzicku a duSevnu
kondiciu prjimatela, udrziavat jeho kontakt so spolocenskym prostredim.

Pri skupinovej praci s nasimi klientmi podporujeme vzajomn( komunikaciu,
toleranciu, schopnost’ kooperacic a vzdjomna sudrznost’. Skupinova praca zaroven
poméha pri redukeii stresu a Gzkosti, rozvija tvorivé myslenie, zmysluplne vypltia volny
cas.

Pri praci s naSimi klientmi uplatiujeme holisticky pristup, ktory vychadza z jeho
biologickych, psychologickych, socidlnych, kultirnych a spiritudlnych potrieb.

V zariadenf sa snazime vytvarat’ podmienky na primeranu integraciu, zaclenenie
sa do kolektivu, upeviiovanic dobrych vztahov, ziskanie novych poznatkov,
sebarcalizaciu prijimatela socialnych sluzieb. Pomahame pri adaptacii a zvladani
naro¢nych Zzivotnych situdcii. Neustdle pracujeme na zlepSenie kvality Zivota naSich

klientov, ktorf aktivne participuji na planovani poskytovanych sluzieb.



Rok 2021 bol nad’alej poznaceny pandémiou COVID 19 aj v naSom zariadeni.
Prezili sme ochorenia, karantény, testovania, zékaz navStev vychddzania 7z dovodu
pandémie. Kontakty s rodinnymi prislusnikmi boli zabezpecené ftelefonicky a
prostrednictvom internctu. Skupinové aktivity klientov boli obmedzené. Zamerali sme sa
na individuélne terapie a aktivity.

23. februédra 2021 sa uskutoc¢nilo ockovanie klientov aj zamestnancov proti COVIDU -
19 prvou davkou vakciny. Druhéd davka bola podand 23 marca 2021 a tretiu davku sme
mali moznost’ dostat’ 6. decembra 2021.

Hlavne v obdobi kritickych situacii si viac uvedomujeme aké je cenna a dolezitd
praca nasho persondlu, ktori aj v tejto situdcii vynalozili obrovské Gsilic a pracovali v
plnom nasadeni v stazenych podmienkach. Preto povazujeme za dolezité zlepSenic
pracovnych podmienok zamestnancov, ktori v podstatnej micre ovplyvnuji kvalitu
poskytovanych sluzieb.

Alfou a omegou poskytovania kvalitnej socialnej sluzby st zamestnanci, ktori st
v priamom kontakte s prijimatel'mi a vytvaraji prijemnua rodinnd atmos(¢ru. aby kazdy

prijimatel socialnej sluzby sa citil v naSom zariadeni doma.
4.1 AKTIVITY V ROKU 2021

V roku 2021 boli pre nasich klientov organizované nasledovné aktivity:

Januar: privitanie nového roka.

Februar: priprava na fasiangy, fasiangové posedenie.

Marec: oslava MDZ, 16.3. vyhlaseny nudzovy stav, aktivity zastavené, resp. obmedzené.
M4j: Den matiek — blahozelanie len individualne, malou kyti¢kou.

Prebehlo prvé testovanie klientov aj zamestnancov rychlotestami, vSetky boli pozitivne.
Jun: postupné uvoltiovanie opatreni, prechadzky pri brehu Dunaja zatial” iba v malych
skupinkéch, moznost’ prijimania ndvstev vo vonkajSich priestoroch zariadenia

Jul: opekacky pri taboraku.

August: obhliadka obce a kultirnych pamiatok nachadzajucich sa v obci.

September: Gi€ast’ na sut’azi vo vareni leca a icast’ na kultarnych podujatiach v ramci
burc¢iakového festivalu organizovanych obcou Moca.

Oktober: den dochodcov, programy na tematiku ,,mesiac ucty k star§im*.

November: pamiatka na zosnulych, zapalenie sviecok.

December: navsteva Mikulasa, adventné a viano¢né pripravy spojené so spolo¢nym

spievanim adventnych a viano¢nych piesni.



5 STRUKTURA PRIJIMATEL:OV SOCIALNCH SLUZIEB V ROKU
2021

Hortenzia, n. o. v Zariadeni socialnych sluziecb VAH poskytuje celoro¢nu pobytovi

socialnu sluzbu pre 51 prijimatelov socialnej sluzby s nasledovnou kapacitou:

Kapacita zariadenia podl’a Registra poskytovatelov socialnych sluzieb k 31.12.2021

Druh/forma Micsto poskytovania soc. sluzby. 'Miesto poskytovania soc. sluzby.
socialnej sluzby Patince €. 309 ‘Moca €. 779

Zariadenie pre : 18 ' ‘ 16

seniorov

'Specializované i - l 17

'zariadenic ‘

Spolu: ‘ 18 : 33

Stav k 31.12.2020: 47 prijimatel’ov socialnej sluzby - 25 zien, 22 muzov

Stav k 31.12.2021: 51 prijimatelov socialnej sluzby - 29 zien, 22 muzov

Pocet novoprijatych prijimatelov socialnej sluzby v roku 2021

'Miesto poskytovania soc .sluzby Pocet
‘Patince ¢. 309 / zariadenie pre seniorov 18
Moca ¢. 779 / zariadenic pre seniorov 15
Moca ¢. 779 / Specializované zariadenie 3
Spolu: 38




Pocet prijimatel’ov s ukoncenim poskytovania socialnej sluzby v roku 2021

Miesto poskytovania soci. sluzby

Umrtic

Prestup do !()dch. do
iné¢ho zar.

‘dom. star.

Patince ¢. 309 / zariadenie pre

seniorov

Moca ¢. 779 / zariadenic pre

seniorov

Moca €. 779 / §pecializované

zariadenie

Spolu:

11

23

Vekvova Struktira prijimatel’ov socialnej sluzby k 31.12.2021

19 - 25 rokov

26 - 39 rokov

40 - 62 rokov

63 - 74 rokov

75 - 79 rokov

80 - 84 rokov

Spolu

16

w

0

85 - 89 rokov

Nad 90 rokov

Spolu

6 HOSPODARENIE

n
[



6.1 EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY ZA ROK 2021

Ekonomicky opravnené naklady na rok 2021

il ) ZpS — Patince
mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnanie 106686,06
poistne platené zamestnavatelom 39546,21
cestovné vydavky tuzemske i
vydavky na energie -elektrina, plyn 5365,36
vydavky na vodné, sto¢né 1177,29
telefon, fax,postove sluzby 798,02
material 38552,96
dopravné
\vydavky na udrzba 1166,86
Ingjomné za prenajom 20160,00
vydavky za sluzby 7050,56
bezny transfer-nahrada prijmu PN 678,52
odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku 2112,66
223294,50
na mesiac 18607,88
na klient/mesiac 1033,77
FéRBA Sk eRIRIgRNe néklady na rok 2021 34,46
7 - . ZpS - Moca

,BKQLY:P’?W a ostatné osobné vyrovnanie 81609,84
RASSVRPANS FAgRgavatefom 29959.25 g9
Kaglpyné vydavky tuzemske 490
wyslavky na energie -elektrina, plyn 3923,88
\vydavky na vodné, sto¢né 1766,91 49
telefon, fax, poStove sluzby 709,35 e
material 34269,29
dopravne
vydavky na Udrzba 22530,19
néjomﬁé za prengjom 23270,40
vydavky za sluzby 4938,11
_be.:Zny transfer-nahrada prijmu PN 603,12
lodpisy hmotného majetku a nehmotného majetku 1877,92

S T 205458,26
na mesiac 17121,52
na klient/mesiac 1070,10
naklady na den/klient 35,67
obec
MPSVR — Klient/mesiac 545,56
Klienti 420
vuC

965,56




Ekonomicky opravnené naklady na rok 2021

SZ

mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnanie 133545 11
poistné platené zamestnavatelom 50331,53
cestovné vydavky tuzemské
vydavky na energie -elektrina, plyn 4169,88
vydavky na vodné, sto¢né 1877,75
telefon, fax,postové sluzby 972,00
material 58261,73
dopravné o i
vydavky na udrzba 23942 99
najomné za prenajom 2472960 _*
vydavky za sluzby = 14885,06
bezny transfer-nahrada prijmu PN ' 704,23
odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku 199529

315412,17
na mesiac 26284,35
na klient/mesiac 1546,14
naklady na deri/klient 51,54
obec
MPSVR - klient/mesiac 588,53
Klienti 336
vuc 475,84

1400,37

7 ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE
ZAKLADNYCH UDAJOV V NEJ OBSIAHNUTYCH

Neziskova organizacia Hortenzia, n.o., Gctuje v ststave podvojného Gétovnictva a vedic
vo svojom uctovnictve oddelene vynosy a naklady spojené so vScobecene prospesnymi
sluzbami a vynosy a naklady spojené so spravou neziskovej organizacic.

Roc¢né Gctovna zavierka je prilohou €. 1 Vyrocnej spravy, tvori ju:



- Stvaha v plnom rozsahu k 31.12.2021.
- Vykaz ziskov a strat v plnom rozsahu k 31.12.2021.
- Poznamky individudlnej 0¢tovnej zavierky zostavencej k 31.12.2021.

Zhodnotenic  zakladnych Gdajov  obsiahnutych v G¢tovnej  zavierke je uvedené
v poznamkach G¢tovnej zavierky.

Uctovna zavierka za predchadzajice obdobie za rok 2020 bola schvalena 16.09.2021.

S VYROK AUDITORA K ROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE

Vyroénd sprava obsahuje vyrok auditora k G¢tovnej zévierke zostavenej za r. 2021
a k suladu G¢tovnej zavierky a vyro¢nej spravy ( vid v prilohe).

9 PREHEIAD O PENAZNYCH PRIJMOCH A VYDAVKOCH

Financovanie prevadzky je zabezpedené z viacerych zdrojov. Jednou zo zloZiek prijmov
st dotécic 7 rozpo&tu Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky,
dotacia z Uradu prace socialnych veci arodiny v Komérne adoticie z Nitrianskeho
samospravncho kraja. Tieto finanéné prostriedky boli pouzité v priebehu roka 2021 na

zabezpecenic prevadzky organizacie.

EUR
zostatok 2020 4 471,81
Prijmy
Socidlna starostlivost’ 377 986,24
Prijat¢ pozicky 50 200,00
Dotacia ~ MPSVaRS 357 221,40
Dotacia Nitriansky samospravny kraj 124 244,16
Dotacia UPSVaR KN 17 238,00
Stravovanic — Rozmarin, n.o. 29 582,00
Celkom 956 471,80
Vydavky
Mzdy 320 607,34
Odvody 183 642,31
Bankové poplatky 406,80




Najomné 68 160,00
Energie 19613,62
Potraviny 79 103.05
Reprezentacné [ 048,94
Postovné 155,70
PHM

Oprava a udrziavanie

25 029,85
0

Ostatné sluzby

230.00

Ostatné naklady

79483,77

Odvoz odpad. a splask.vod

4 868,51

Pranie 7 738,10
Cistiace a hyg.prostr. 8 026,47
DHM 1 908,96
Spotrebny material 1 151,07

vvvvv

33 700,00

Celkom

937 887,94

rozdiel prijmov a vydavkov 2021

zostatok 31.12.2021

18 583,86 KUR
23 055,67 EUR

10 PREHLAD ROZSAHU VYNOSOV V DELENI PODIA ZDROJOV

Vynosy za rok 2021

Hlavna nezdanovana

Zdanovana

Socialna starostlivost 229 624,56

Stravovanie — Rozmarin, n.o. 29 582,00

Stravné zamestnancov 1 404,80

Ostatné vynosy 8 860,00
Prispevky z podielu zapl. danc 893,10

Prijaté dary 16511,14 = "

Rozpustenie dotacie vo vecnej

a Casovej suvislosti s odpismi

498 703,56

spolu

785 579,16




11STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV ORGANIZACIE

Stav aktiv a pasiv k31.12.2021 predstavuje sumu 112 336,99 EUR. Pohyb majetku a
zaviizkov je uvedeny v poznamkach uctovnej zavierky, ktoré su sti¢ast'ou prilohy.

Aktiva

a) Ncobezny majetok spolu 51 138,92 EUR
b) Obezny majetok spolu 60 914,79 EUR
¢) Casové rozliSenie spolu 283.28 EUR
Majetok spolu 112 336,99 EUR
Pasiva

a) Vlastn¢ zdroje krytia majetku spolu + =196 260,64 LEUR
b) Cudzic zdroje spolu 308 597,63’ EUR
¢) Casové rozlisenie spolu 0 EUR
Viastn¢ a cudzie zdroje spolu 112 336,99 EUR

Organizacia Hortenzia, n.o., ku koncu Gctovného obdobia, ktory sa skocil 31.decembra
2021 vykazala zisk vo vySke 4 694,01 EUR. Riaditel’ organizacie mé dostato¢né vlastné
financn¢ prostriedky aje ochotny financovat’ pokracovanie chodu organizacie a jej
platobnej schopnosti najmenej do 31.decembra 2022. Riaditel organizacie planuje
nasledovn¢ kroky na ozdravenie financnej situdcie:

Zaviest vel'mi prisnu finan¢nt disciplinu pri thrade fakttr. Po vydajoch z dévodu
zabezpecenia materidlom predist’ moznost’ vzniku koronavirusu v ramei zariadenia pre
seniorov vytvorit’ rezervu pri vzniku d’alSej viny pandémie. Riesit mesacne sledovanie
klicntov neziskovej organizacice, ako su platené Ghrady, v€as upozornit klientov, pripadne
0s0b ktorf podpisali zmluvu doplacat” namiesto klientov za umiestnenie v nasej
neziskovej organizacii. Hladat finanénych darcov na prevadzku neziskovej organizacie
aupravit ceny za socialne sluzby aktualizovanim cennika v roku 2022 podl'a ekonomicky
opravnenych nakladov za rok 2021.



12 ZMENY A NOVE ZLOZENIE ORGANIZACIE, KU KTORYM
DOSLO V PRIEBEHU ROKA

V neziskovej organizacii nedoslo v priebehu roka 2021 k zZiadnym zmenam.

13 ZMENY STATUTU, KU KTORYM DOSLO V PRIEBEHU ROKA

Spravna rada Hortenzia, n.o. sa ncuzniesla na ziadnych zmenach v StatGte ani zlozeni
organov neziskovej organizacic.

Prilohy: Vykaz ziskov a strat :
Stvaha pre neziskova Gétovnu jednotku
Poznéamky k uctovnej zavierke
Vyrok auditora k ro¢nej Gctovnej zavierke

adenie socialnych sluziep 1o
patince - rekreacny g < ! ah
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