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UVOD

Neziskova organizacia Minerva n.o. bola zaloZena za uéelom poskytovania socidlnych sluZieb
v rozsahu stanovenom v §35, zakona NR SR & 448/2008 o socidlnych sluzbich a o zmene
a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky zdkon) v zneni

neskordich predpisov.

Predmetom ¢innosti je poskytovanie socidlnej sluzby fyzickym osobam, ktoré dovfSili
déchodkovy vek a st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickym osobam, ktoré

dovfSili déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby potrebuji z inych vaZnych dévodov.
1. IDENTIFIKACNE UDAJE

Obchodné meno: Minerva n.o.

Sidlo: Wuppertalska 1382/47, 040 23 Ko#ice — Sidlisko KVP

1CO: 51 846 713

DIC: 2120798647

Pravna forma: Neziskova organizacia poskytujiica vieobecne prospedné sluzby
Statutirny organ: Mgr. Lucia Pelcova

Miesto poskytovania socidlnej sluzby: A. Hrehovéika 1, 071 01 Michalovee
Forma socidlnej sluzby: Pobytova celoroénd

Zapis poskytovatel’a do registra:11.07.2018

Minerva n.o. je sukromné zariadenie, ktoré svoju &innost zadalo 01.01.2020, Cinnost
zariadenia prevadzkujeme v Aredly Psychiatrickej nemocnice v Michaloveiach. Hlavnym
ciel'om zariadenia je zabezpedovanie kvalitnej starostlivosti s humannym a etickym pristupom
k prijimatefom socialnych sluZieb, vytvorenie atmosféry a pocitu domova pri siéasnom
reSpektovani a dodrziavani prav a slobdd starich obéanov. Poskytovanie nagich socidlnveh
sluZieb vyuZivaju seniori nielen z okolitych miest a obci, ale aj zo vzdialenejgich regiénov
Slovenska. Zariadenie je plne vybavené pre seniorov s réznymi zdravotnymi tazkostami.
Dvoj a trojpostel'ové izby disponuji modernymi pomdéckami a komfortnym vybavenim. Nagi
klienti maji zabezpeéenli celodennu stravu — rafiajky, desiatu, obed, olovrant a vederu,
v pripade diabetikov aj druhti vederu. Zariadenie je suéastou budovy Psychiatrickej
nemocnice. Pavilon B sme si prenajali v janudri v roku 2020. Objekt pregiel rekontrukciou na

ZpS z povodného oddelenia nemoenice, Kapacita zariadenia je 30 miest.



2. ORGANIZACNA STRUKTURA, PERSONALNE PODMIENKY

Vietci zamestnanci splfiaji kvalifikaéné predpoklady v zmysle platnej legislativy a v priebehu
zamestnania si dopliiaji a zvy3uju vzdelanie. Pravidelne vykondvame Skolenia zamestnancov
v oblasti BOZP, PO, 00U a rézne odborné semindre a gkolenia.



3. PREHLPAD USKUTOCNENYCH CINNOSTIi V ROKU 2021

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluzba fyvzicke] osobe, ktord dovigila
dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeti odkazanosti je
najmenej IV., alebo fyzickej osobe, ktora dovriila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej
sluzby potrebuje z inych vaznych dévodov.

Zariadenie ma kapacitu 30 miest. V roku 2021 sa poskytovala celodenna socidlnu

starostlivost’ a dlhodobé ubytovanie celkovo 60 klientom.
V Zariadeni pre seniorov sa poskytuji:

a) odborné ¢innosti:

1. pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
2. zdkladné socidlne poradenstvo,

3. socialnu rehabilitaciu,

4. oSetrovatel'sku starostlivost

b) obsluzné éinnosti:

1. ubytovanie,

2. stravovanie,

3. upratovanie, pranie, Zehlenie a idr#ba biclizne a $atstva,
¢) d'alsie Einnosti:

1. poskytovat’ osobné vybavenie,

2. utvérat’ podmienky na tischovu cennych veci,

3. zabezpedovat' zaujmovi ¢innost’.

Ubytovanie

Ubytovanie je zabezpeéené v 12 dvojpostelovych izbach a 2 trojpostelovych izbach. Kazda
izba je vybavena postelou, popripade elektricky polohovatelnou postelou, nognym stolikom,

skrifiou, komodou, stolom a stoli¢kami alebo kreslami,

Stravovanie

Podla individualnych poziadaviek zabezpetujeme klientom racionalnu, ako aj $pecidlnu
diétnu stravu 5-6 x denne, ktord je v silade so z4sadami zdravej vyZivy s prihliadnutim na vek
a zdravotny stav klienta. Strava je dovazand z kuchyne ktora je pod spravou nemocnice.
Zabezpeceny je aj celodenny pitny reZim. Samozrejmostou je pomoc klientom pri podédvani

stravy, trpezliva obsluha a podévanie stravy leziacim klientom na izbach.



Obsluzné ¢innosti

Klientom poskytujeme upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu fatstva. O postel'ni bielizer
a osobné Satstvo klientov sa stard firma Rainbowones.r.o. Upratovanie sa vykonava denne,

presne podla schvileného dezinfekéného a sanitaéného programu

STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Celkovy podet klientov za rok 2021: 60

Z who:
»  Muzi: 27
*  Zeny: 33

Vekovy priemer klientov ku dfiu 31.12.2021
Z toho

s  063-T4 rokov: 11

s  75-79 rokov: 5

o  R0-84 rokov: 4

s 85-89 rokov: 4

e 90aviac: 1



=003 viae

Vroku 2021 bolo prijatych novych 36 klientova svoj pobyt v zariadeni ukonéilo35 klientov.

Odchod klientov podl’a dovodu
= Exitus: 17
®* Odchod do iného zariadenia: 10
= Navrt k rodine: 8

Prijem klientov podPa mesiacov:

Prijem klientov podla mesiacov




Odchod klientov podPa mesiacov:

mesiacov

i Pocet klientov

Struktira prijimatel’ov ku diiu 31.12.2022

PodP’a stupiia odkdzanosti
IV. stupefi odkazanosti: 9
V. stupen odkazanosti: 25
VI. stupefi odkazanosti: 17




3.1. CINNOST SOCIALENJ PRACE

Socidlny usek vroku 2021 bol zlozeny zo socidlnej pracovnitky a instruktorky socialnej
rehabiliticie. Hlavnou é&innostou pracovnidok socidlneho tseku bolo zabezpetovanie
poskytovania odbornych a d'aldich éinnosti v zmysle zdkona & 4482008 7. 7. o socidlnych
sluzbdch a o zmene a doplneni zakona &. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni

neskorich predpisov, konkréine §35.
Socialne poradenstvo

Socidlne poradenstvo vykonava kvaliﬁkm-ﬁn:.? odborny persondl. Je zabezpedované na trovni
zakladného socidlneho poradenstva. Cielovou skupinou su prijimatelia socialnej sluzby, ich
rodinny  pribuzni a potenciondlny —zdujemcovia, ktorym sa poskytuja informacie
o podmienkach, mo#nostiach a formach poskytovania socidlnej sluzby. Informécie sa
podavaju osobne, telefonicky alebo elektronicky. Individudlne poradenstvo je zamerané na
rieSenie osobnych problémov klientov a poskytovanie informdacii 0 mo#nostiach riegenia ich

nepriaznivej socidlnej situdcii.
Socidlna rehabilitacia

Cinnosti socidlng] rchabiliticie si zameriavané na udrzanic kognitivnych a mentilnych
schopnosti klientov. Déraz sa kladie na nacvik zruénosti a pouzivania kompenzagnych

pomocok a na podporu samostatnosti a nezdvislosti klientov.

Klientomst denne poskytované aktivity rozneho charakteru zamerané na zlepsenie fyzickej a
psychickej kondicie medzi ktoré patri pracovna terapia, pohvbové cviéenia, aktivizacia

formou hudby, duchovnd terapia, precvi¢ovanie jemnej motoriky, precvi¢ovanie pamite.

Poskytovanie socialnej sluzby sa planuje podla individualnych potrieb, schopnosti a cielov
prijimatela socialnej sluZby. Vedu sa individudlne zdznamy o pricbehu poskytovania
socialne] sluzby. Mapuju sa potreby, zdujmy, moZnosti a schopnosti klientov na zéklade
ktorych sa volia ciele. Vypracuvaji sa socidlne anamnézy v spolupraci s pribuznymi klientov.

Po realizacii sa plany vyhodnocuju.

Klienti sa aktivizuju :
-vytvaranim prostredia bohatého na stimuly
-pripravou vhodnych podnetov pre klientov v snahe zachovat’ schopnosti a zruénosti klienta

-individudlnou alebo skupinovou formou podra trovne psychickych funkeii.
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Ziujmova Einnost’

Zaujmova Cinnost’ je zabezpeGovana pracovnickami socidlneho tuseku. Kazdy den su
s klientmi vykondvané rozne druhy &innosti ako pohybové cvidenia, aktivity na precvid¢ovanie
jemnej motoriky a pamite. Zdujmova &nnost prebieha v priestoroch spoloéenskej miestnosti
avo vonkajSom arealy nemocnice. Klienti podas tyZdita zhotovuju vyrabaji dekordcie na
vyzdobu zariadenia atic? rdzne daréckové predmety. Pri praci vyuZivaji rézne vitvarné
techniky a vyrobky su vyrébané z réznych materiglov ako je papier, plast, vlna, drevo,

Pocas celého roku sa organizuji rézne akcie a oslavuji sviatky. V pravidelnych intervaloch sa
realizovali oslavy jubilantov, Sportové hry a udrziavali tradicie ako napriklad Velka noc,
stavanie Maja, Mikula$ alebo Silvestrovska zabava. Organizovali sme aj rdzne poznavacie

vylety.

V roku 2021 boli kultirne a duchovné aktivity znagne obmedzené pre zla epidemiologicku
situdciu v suvislosti s ochorenim COVID-19, Nakolko nebolo mo#né zabezpedovat' kultirne
programy externe, zvladli sme to vo vlastnej réZii. Podporné a aktivizaéné aktivity podas tohto
obdobia boli zamerané najmi na zvladnutie krizove] situacie, ktord vyplyvala z dlhodobe;
izolacie klientov v zariadeni, ale aj odligenosti od rodiny a pribuznych bez moZnosti
stretdvania sa. Sprostredkovali sme kontakty prostrednictvom telefonickej a internetovej

komunikacii.

PrehPad akeii v roku 2021

Majiles—Dbdme na dodrziavani tradicii, preto kazdoro&ne staviame maja za sprievodu piesni
atanca. V roku 2021 sme zorganizovali tane¢ni zdbavu. Klienti spolu so zamestnancami si

pripravili taneéné folklorne vystiipenie.
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Opekacka na Zemplinskej ¥irave—V prijemnom prostredi blizko pliZze na Zemplinskej

Sirave sa v letnych diioch organizovala opekacka.

Senior star— V roku 2021 sme organizovali 1. roénik spevackej sitaze, v ktorej nam klienti

predviedli svoj talent a zaspievali si svoje obl'ibené pesnigky.

Vylet do Sobraneckych kipePov - Ochutnali sme liedivy minerdlny pramefi, ktory sme

priniesli aj ostatnym klientom do zariadenia




KriZovi cesta —Stvérnenie biblickej Krizovej cesty v podani naich klientov ktoré stvarmnili
v podobe divadla.

Posedenie jubilantov — V pravidelnych intervaloch, $tvrtroéne pre nafich oslavencov

prichystame mald oslavu.
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Wellnes deii - Pre nase klientky sme si prichystali kozmetické popoludnie pri relaxaénej

VSetky nade aktivity pocas roku 2021 je mozné vidiet' na facebookovej stranke Zariadenie pre

seniorov Minerva n.o. Michalovee,

V ramei daldich ¢innosti, ktoré definuje zakon sa v zariadeni utvarané podmienky na uschovu
cennych vecia vedenie depozitnej pokladne.

V depozitnej pokladni sa veda:

- thrady za lieky

- thrady za drobné ndkupy

- realizovanie tihrad za poskytované socidlne sluzby

Cenné veci avkladné knizky si uloZené na zaklade zmliv o tschove. Pohyby finanénych

depozit si spracovévané pomocou informaéného systému.

3.2. CINNOST OPATROVATELSKEHO USEKU

Zdravotna starostlivost’ je vykondvand externvmi lekarmi:

- prakticky lekar MUDr. Anna Huddkova. S klientmi si uzatvorené zmluvy o zabezpedeni
lekarskej starostlivosti

- psychiater — MUDr. Silvia Zoféakova

- kozny lekar - MUDr. Renédta Kopaniginova

Psychiater a prakticky lekar prichidzal do zariadenia jedenkrat mesaéne, v nalichavych

pripadoch viackrdt na poZiadanie. Odborné vydetrenia prijimatelia socidlnych sluzieb
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absolvovali v ramei Kogického kraja. Prijimatelia socidlnych sluieb na vySetrenie chodili v

sprievode opatrovatelov.

Vykondvané akony, ktoré sit zamerané na uspokojovanie vietkych bio-psycho-sociglno-
spiritudlnych potrieb prijimatelov socidlnej sluzby:
- ranna a veéernd toaleta
- kipanie
- obliekanie
- kfmenie
- dodrZiavanie pitného rezimu
- pomoc pri vyprazdfiovani
- v¥mena postelnej bielizne
- polohovanie imobilnych klientov
- hygiena a &istota okolia
- pohybovi aktivizacia
- nacvik chbdze Ciastoéne imobilnych klientov prostrednictvom chodakov a pombcok
uréenvch
pre tento Gdel.
- dezinfekeia zariadenia (postele, stoliky, podlozné misy a pod.)
- 0ZOnovanie
- doprovod klienta na vyictrenia k odbornym lekérom
- sprevadzanie klientov na kultirne a spolodenské podujatia

- vykondavaji prechadzky v areali nemocnice.

Stav k 31.12.2021

Pocet klientov — 25

PSS odkazany na ogetrovatel'ska starostlivost - 25
Diabetici, ktori st pod kontrolou poradne — 3

PSS s antipsychotickou lie¢bou — 21

PSS s demenciou a uZivajiice neuroleptika — 8

PSS uzivajice antidepresiva — 15

V priebehu roka 2021 bolo celkovo 7 hospitalizovanych prijimatelov.

14



Rehabiliticia

Rehabilitécia je realizovana externou fyzioterapeutkou, ktoru zabezpeéuje SADOS. Klientom
sa poskytuje primerand rehabiliticia na udrZanie a zlepdenie mobility a motoriky.
Individudlne sa prihliada na zdravotny stav klienta a odporiéania lekara.

U Ciasto¢ne mobilnych klientov sa realizuje nacvik chédze pomocou G-aparatu, ktory pomdaha
udrzat’ klienta v stoji a umoziiuje mu aktivny pohyb vo vertikalnej polohe. Tymto sposobom
sa snaZzime mobilizovat' klientov, ktori si po araze alebo stracaji mobilitu. Vyuzivame aj

prostriedky fyzikalne] terapie — oxygenoterapiu a lie¢bu biolampou a infragervenym teplom.

Dopad ochorenia COVID -19 v roku 2021

Na ndsledky ochorenia COVID-19 nezomrel Ziadny klient ani zamestnanec.
V dosledku pandemickych opatreni bolo nutné zvysit vydavky na dezinfekciu, ochranné
pombcky a prijat’ nové opatrenia. Vypracovali sa nové dokumenty a postupy: Krizovy plan,
Hamonogram dezinfekcie, Harmongram germicidneho Ziari¢a, plan na reprofilizaciu 16Zok.
Vytvorena bola aj covid zona. Zamestnanci boli obozndmeni s dodr¥iavanim hygienicko-
epidemiologickych postupov a opatreni. Hlavna sestra vykonavala pravidelné testovanie
pomocou Ag testov. Riadili sme sa pokynmi a usmerneniami Ministerstva préce, socialnych

veci a rodiny a Ministerstva zdravotnictva.

V roku 2021 bolo 18 prijimatelov socidlngj sluzby o&kovanych prvou davkou vakeiny

Pfizer mobilnou o¢kovacou jednotkou v Michaloveiach,

4. EKONOMICKE HOSPODARENIE

Niaklady a vinosy za obdobie 2021a 2020

15



Imena o
{%narast/-
Ndzov poloiky suma 2021 | suma 2020 | pokles)
spotreba materidlu 2071032| 22806,22 =8,10
spotreba energii 16 356,93 11 730,11 35,44 |
opravy a revizie 575,56 | 203,64 182,64
| cestovné 0,00 0,00
naklady na repre 2 558,20 4 842,74 -47,17
ostatné sluzby 100 199,31 | 120142,19| -16,60 |
mzdové naklady 193 257,31 | 140454,57 37,59
| zakonné poistenie a odvody 65 600,94 | 5415569 21,13
zakonné socidlne naklady tvorba SF 1040,36 793,97 31,03
| ochranné pracovné pomécky 985,71 1272,54 -22,54
prispevok na stravu zamestnancov 3 126,68 0,00 100,00
ostatné zakonné socidlne naklady 40,03 0,00 100,00 |
| zdravotné prehliadky 0,00 160,00 -100,00
nahrada za PN 1091,67 677,10 100,00
dan z nehnutefnosti 0,00 0,00 0,00
ostatné dane a poplatky 66,00 159,55 -58,63
zmluvné pokuty a pendle 0,00 0,00
ostatné pokuty a pendle 33,21 70,46 | -52,87
aroky 1543,82 2 010,28 -23,20
dary 3 420,00 0,00 | 100,00
iné ostatné naklady 61,90 | 268,01 -76,90
500,00
olu nikl . 11217,95| 360 247,07
triby z predaja slugieb 162 962,70 | 159 553,81
iné ostatné vynosy 0,00 0,80
| prijaté dary 3 714,00 0,00
nadécia EPH _ 525000 0,00
prispevky z podielu zaplatenej dane 2% 258,35 396,01
dotécie zo 3R _ 178 038,90 101 057,31
dotdcie zo SR na mimoriadne odmeny za covid 4 258,80 9 264,00
dotécia zo SR vitaminova 860,00
prispevky miest a obei 10 134,25 10 872,98
dotdcia z dradu price Michalovece II. Vina
| Covidu 6 760,00 |
| dotdcia z dradu prace Michalovce / aktivita 29 154,92 ]
dotdcia z dradu price Michalovce / 260 18 153,63 |
| spolu dotacie z dradu prace Michalovce 54 068,55 48 221,46 12,13
spolu dotacie 247 360,50 169 415,75 46,01
spolu vynosy 419 545,55| 329 366,37 27,38
zisk+/ strata - 8327,60| -30880,70| -126,97
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Majetok a zdvazky 2021 a 2020

105000,

strona aktiv

Meobeiny majetok spolu 4 BO0,00 1 050,00 3 750,00 2 500,00
Dihodoby nehmotny majetak 0,00 0,00 0,00 0,06
Dlhodoby hmotny majetok 4 806,00 1 050,00 3 750,00 2 500,00
| samastatne hnutelné veci 4 300,00 1 050,00 3 750,00 2 500,00
_Mhedoby finanény majetak 0,00 0,00 0,00 0,00
Obeiny majetok spolu 59 203,08 58 203,08 3300142
Dlhodobé pohfaddviy 640,00 540,00

Krithodobé pohladdviy B 000,00 B 0{I0, (K] 1B 640,00
pohfaddvky @ abchadného styku 6 000,00 6 000,00 18 640,00
ustatné pohfaddviy 0,00 0,00 0,00
 ziétevanie zo soc.poist, A zdrav. Poisfoviami 0,00 0,00 000
iné pohfaddvky 0,00 | 0,0 0,00
Finanéné Gty 52 563,08 52 563,08 74 161,42
| pokladnica 37 B97,45 37 B97.45 48 609,45
bankové Ofty 14 BE5,63 14 665,63 25 751,57
| tasové rozlidenie 399,84 399,84 521201
naklady budicich obdobi 393,84 399,84 131,39
_&r_ijmy_huﬂﬁci:h chdaobi B : 0,00 b (80,62
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Vlastné zdroje krytia majethu -24 697,45 -32 695 65
| Imanie a pefalnd fondy 100,00 100,00
zakladné imanie ) 100,00 100,00
Fondy tvorené zo zisku 0,00 0,00
Nevysporiadany vysledok hosp. min. rokow -33 125,05 | -1914,95
| Wsledko hospoddrenia za Gét. Obdobie B 327,60 -30 880,70
Cudzle zdroje B7 050,37 134 409,08
Rezervy 9 875,12 6 156,35
| Kritkodobé rezervy 9 875,12 B 156,36
Dihodobé zdvazky 183433 793,97
| Zdvizky so socidlneha fandu 183433 793,97 |
Kratkodobé mavizky 48 240,92 | 26 258,75
cavizky z obehodného styku 18 333,73 31 496,93
zévazky vofi zamestnancam 13 782,45 1212139
| 2ietavanie 2o soc.poist. A& zdrav. Poistovfiami 451,72 ) 7 291,58
| dafiové zavizky 328628 341786
zévazky - finanény vatah k 3R a dzemne| samasp 5 266,74 | 31 810,99
| ostalné zavizky 120,00 120,00
Bankowvé wipomoc a poficky 26 100,00 41 200,00
Dihadobe bankevé dvery 10 500,00 ) " . 26 100,00
Bednd bankove very ) 15 600,00 15 100,00
tasové rozlifenie 1.000,00 _ £,00
,__x':!_'-:tlusy bud u-:rr.p ochdobi _1_001::,01} ll},l.‘.'l.D
| Viastné zdroje a cudzle zdraje spalu

Porovnanie nakladov avynosov medzi rokmi 2020 a2021 je v tabulke nikladov
a vynosov. Néklady v roku 2021 boli nizSie ako vynosy, preto spolodnost vytvorila
zisk, ktory bol nalétovany, po rozhodnuti Spravnou radou na nevysporiadany

vysledok hospodérenia minulych rokov.

Vroku 2021 sa podarilo ziskat' materidlne a finanéné dary, Za finantny dar boli
nakipené zdravotné pomécky k lepdej starostlivosti o seniorov v zariadeni. Na
prevadzku Zariadenia pre seniorov prispeli aj mestd. Najvicsiu polozku v nakladoch

tvoria mzdy a odvody zamestnancov.

Cinnost uctovnej jednotky nemd negativny vplyv na Zivotné prostredie. Covidova

situdcia vyznamne neovplyvnila ¢innost’ Gétovnej jednotky.
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ZAVER

Nadalej sa snaZime zvySovat' spokojnost klientov s poskytovanymi sluzbami
a motivovat’ zamestnancov k lep§im vykonom. A] napriek nepriaznivej pandemickej
situacii v roku 2021, sme dokézali zabezpedit' naim klientom dobru opatrovatel'ski
a zdravotni starostlivost’ a uspokojit’ ich potreby. Nakolko je zloZenie prijimatelov
socidlnej sluzby roznorodé, kazdému je venovany individualny pristup a pozornost' zo

strany persondlu. Doraz kladieme na udrZiavanie a prehlbovanie sebaopatery.

Na$im hlavnym ciefom je poskytovat sluzby k maximalnej spokojnosti

prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Lubica Zlamalova, riaditel’ka Minerva n.o.

Kogice, 05.05.2022
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