AN

Hélia n. o.

o Domov socialnych sluzieb
neporaDza  Hélia Neporadza, €. d. 97, 980 45 Strkovec

,\ g
b ‘?“'
o D
A
4 s,

VYROCNA SPRAVA

ROK: 2021



Obsah

1 TVOA 1ttt 3
1.1. Poskytovatel soCIAlNe] SIUZDY .....cccoovviiiiiiiiiiiiiiiiii e 3
1.2. Hospodarenie neziSKOVe] OTZANIZACIE ....ocvuveiiiriiiiiieiiiiesiiiiessieessiree e e ssieeeseneens 4

2 Cinnost Domova socialnych sluZieb HEla 1.0, ......ccevveverrerereiecieceeeeesese e 5
2.1. Analyza personalnej Struktry - FOK 2021 ........ccooviiiiiieiice e 5

3 Materialno - technické a priestorové zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby................ 7
3.1. Ubytovacie zariadenie DSS..........cooiiiiiiiiiiieeee s 7
3.2, SHAVOVACT TTAKL ...ttt ettt b e e b e e e ne e e 7
3.3 PrACOVIIA ...t h e ne e ne e 9
I Q11 (<) 11 T PP TP 9
3.5 TIE CINNOSHL 1.ttt et et e b e e e e et e e nn e e nn e e e b e e nne e nne e 9

4 Poskytovanie SOCIAINYCh SIUZIED ........cccoeiiiiiiiiiic e 11
4.1. Prijimatelia socialnych sluzieb d’alej len ,, PSS “ Domova socialnych sluzieb Hélia
D0, b 15
4.2, Praca s PSS VIOKU 2021.......cccoiiiieiiee ettt ee e e 16

5 Zhodnotenie plnenia prijmov a vydavkov.........ccooiiiiiiiiii e 22

O ZAVET ...ttt 26



1 UVOD

1.1.Poskytovatel’ socialnej sluzby

Poskytovatelom je od 01.07.2008 Hélia n.o., Domov socidlnych sluzieb. Hélia n.o.,
Domov socialnych sluzieb je neziskova organizacia, ktord svojim rozhodnutim ¢.
2008/07478, zo dna 04.06.2008 registroval Obvodny turad v Banskej Bystrici, odbor
vSeobecnej vnutornej spravy podla ust.§ 11 ods. 1 zdkona NR SR ¢&. 213/1997 Z.z.
0 neziskovych organizacidch poskytujicich vseobecne prospesné sluzby v zneni zdkona NR

SR ¢. 35/2002, Z.z. pod ¢islom OVVS NO-16 2008.
1.1.1. Nazov neziskovej organizacie:. Hélia n.o.

1.1.2. Sidlo neziskovej organizdacie: Neporadza €.97

980 45 Strkovec
1.1.3. ICO: 42000998

1.1.4 Druh poskytovanych sluzieb:
Neziskova organizacia poskytuje vSeobecne prospesné sluzby za vopred urCenych a pre
vSetkych pouzivatel'ov rovnakych podmienok v zmysle platnej legislativy.
Pri poskytovani vSeobecne prospeSnych sluzieb sa neziskovad organizdcia zameriava najmi
na osoby :

a/ star¢

b/ bezvladne

¢/ vyzadujice opateru

d/ socidlne ohrozené

e/ nachadzajlce sa v tazkych Zivotnych situaciach

f/ nachadzajtce sa v krizovych situaciach

Hélia n.o. poskytuje socialne sluzby bez ohl'adu na vyznanie, vek, ndrodnost’, rasu a politické

presvedcenie prijimatelov tychto sluzieb.



1.1.5. Organy neziskovej organizacie: spravna rada, riaditel’ a dozorna rada.
Statutdrnym orgdnom je riaditel' neziskovej organizacie, Spravna rada mé 3 clenov,

dozorna rada tiez 3 ¢lenov.

1.2.Hospodarenie neziskovej organizacie

Cinnost’ neziskovej organizacie je zabezpecena :
- o Statneho rozpoctu
- Z uhrad od prijimatel’'ov soc. sluzby

- Z inych zdrojov



2 CINNOST DOMOVA SOCIALNYCH SLUZIEB HELIA

N.O.

2.1. Analyza personalnej Struktury - rok 2021

2.1.1. Organizacna Struktura DSS Hélia 2021

| |
2.1.2. Zamestnanci DSS Hélia

Pracovné zaradenie

Riaditel’ka

Socialny usek

Veduca socidlno-zdravotného useku
Socialny pracovnik

Asistent socidlnej prace

Instruktor soc.rehab

|
e
EE
|
e

Ekonomlcky
asek-SES

Vzdelanie

Vysokoskolské

Vysokoskolské
Vysokoskolské

Akreditovany kurz instr. soc. rehab.



Zdravotny usek

Veduca zdrav. Gseku Vysokoskolské

Sestra Stredna zdrav. Skola
Opatrovatelia Akreditovany kurz z opatrovania
Zdrav. asistent Stredna zdrav. $kola

Ekonomicko — prevadzkovy usek

Veduci prevadzkového useku Vysokoskolské
Ekonomka Stredoskolské - ekonomicky smer, vychovav,
Veduca stravovacej prevadzky Gymnazium

Stravovaci usek

Kucharka SOU - smer kuchar, servirka

Kuchar SOU - smer kuchar, ¢asnik

Pomocna kucharka SOU — odevné +odb.spdsobilost’ manipul.s pot.
Pomocna prac. sila v kuchyni SOU - odevné +odb.spdsobilost’ manipul.s pot.

Ostatni zamestnanci
Kuri¢ - vodi¢ — udrzbar SOU - opravar mechanik
Pracovnicka pracovne SOU - odevné — Sicka

Upratovacky Zakladné



3 MATERIALNO - TECHNICKE A PRIESTOROVE
ZABEZPECENIE POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY

3.1. Ubytovacie zariadenie DSS

a) V DSS je ubytovanie zabezpecené v 22 izbach. Na prizemi sa nachadzaju 4 izby, na

prvom poschodi je 7 izieb, na druhom poschodi 11 izieb. Izby su dvoj- a trojpostelové.

b) priestorové zabezpecenie :
- prizemie: kancelarie, Satne pre zamestnancov, sklady, hyg. zariadenia, izby pre PSS,
miestnost’ tvorivej dielne,
- 1. poschodie: izby pre PSS, spolo¢enska miestnost’, hyg. zariadenia, sklady, inSpekéna
miestnost’ pre zdrav. personal
- 2. poschodie: hyg. zariadenia, izby pre PSS

- vedl'ajsia budova: pracovia a suSiaren, dielnia, sklady, gardze a iné priestory

3.2. Stravovaci trakt

Stravovaci trakt je umiestneny v suteréne hlavnej budovy v stiesnenych priestoroch .
Tu sa nachadza kuchyna, jedalen PSS, jedalenn zamestnancov, Satfia kucharov, soc. zariadenie
a pomocné priestory. Priestory vymalované, pravidelne sa odstraiiovali rézne poruchy

kuchynskych zariadenti .

1/ Stravovanie

V zariadeni je stravovanie povazované za doleziti sucast’ kultury, preto sa kladie doraz na
prostredie jedalne, potrebnu pohodu a klud so snahou reSpektovat individualne naroky
klientov. Poskytovanie stravy je v sulade so zasadami spravnej vyzivy s prihliadnutim na vek
a zdravotny stav prijimatel'a soc. sluzby podla stravnej jednotky. Pravidelne sa hodnoti
spokojnost’ prijimatel'ov formou ankety, ktora sa vyhodnocuje a na zéklade hodnotenia sa
robia zmeny v zostavovani jedalnych listkov.

Moznost’ vyjadrit’ sa k stravovaniu (svoje pisomné navrhy, pripomienky a poziadavky) maja

vSetci poberatelia stravy. Na verejne pristupnom mieste je k dispozicii uzamknutelna



schranka na ulozenie pisomnych pripomienok. Takto ulozené pisomné pripomienky sa raz

mesacne vyhodnotia a v rdmci moznosti su ndvrhy a pripomienky akceptované.

2/ Stravna jednotka

Za stravnu jednotku sa povazuju naklady na suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy.

3/ Pocet jedal
Kazdy PSS odobera stravu 5x / diabetici 6x / denne. Personal zodpovedd za dodrziavanie

pitného rezimu.

4/ Casovy rozvrh

Strava sa v zariadeni poskytuje v tomto casovom rozvrhu :

- ranajky od 8.00 hod. do 8.45 hod.
- desiata od 10.00 hod. do 10.15 hod.
- obed pre PSS od 12.00 hod. do 13.00 hod.
- olovrant od 16.00 hod. do 16.30 hod.
- vecera pre PSS od 17.00 hod. do 17.30 hod.

5/ Priprava stravy

Strava sa pripravuje podl'a jedalneho listka, ktory navrhuje a zostavuje stravovacia  komisia
na 2 tyzdne dopredu. Stravovacia komisia pri zostavovani jedalneho listka dba o pestrost’
podavanej stravy, kaloricka a biologickt hodnotu stravy. Jedalny listok schvaluje riaditel’ka

zariadenia.

6/ Zostavovanie jedalnych listkov
Kazdy clen stravovacej komisie ma pravo pri zostavovani jedalneho listka vzniest

pripomienky K strave aj za uplynulé dva tyzdne.

7/ Druhy jedal
V zariadeni sa poddva diabeticka diéta, Setriaca strava, strava s obmedzenim tukov, mletéd

strava a tekuta strava.

8/ Miesto stravovania
Strava sa konzumuje Vv jedalni av spolocenskej miestnosti domova. Do izieb sa odnasa
strava len tym klientom, ktori pre nepriaznivy zdravotny stav nemoZzu sa dostavit’ do jedalne

alebo do spolocenskej miestnosti.



9/ Vydaj jedla
Sluzbukonajuci zamestnanec a instruktori soc.rehab. zabezpecuju bezproblémovy vydaj

jedla a Cistotu jedalne.

10/ Dodrziavanie hyg. - epid. predpisov
Urceny zamestnanec je zodpovedny za vydavanie stravy a odlozenie zloziek stravy, ktoré
sa uskladiiuju 48 hodin v chladiacom boxe vydajne a vedie pravidelne predpisanu evidenciu

o vzorkach stravy.

11/ Nahlasenie stravy

Strava sa nahlasuje vzdy den vopred na nasledujuci deii do 9.00 h.

3.3. Pracovina

Pracovna je umiestnena v samostatnej budove. Kanaliza¢ny systém a septika boli pravidelne

Cistené, uskutocnil sa aj oprava vel'kokapacitnej pracky.

3.4. Kurenie

V kotolni si1 2 kotly znaky Varmstar s tepelnym vykonom 75 kW. Vykurovacim médiom
je hnedé¢ uhlie orech A. Pred vykurovacim obdobim bola realizovana odborna prehliadka
kotolne, revizia kotla a kominov.

Na pripravu teplej uzitkovej vody sa vyuziva aj slneéna energia /slne¢né kolektory/

3.5. Iné ¢innosti

- vystavba novej strechy na hlavnej budove

- premiestnenie slne¢nych kolektorov (zo strechy na dvor)

- namontovanie novych televiznych rozvodov a novej satelitnej televizie do izieb pre
PSS

- namontovanie klimatizaénych zariadeni do spoloCenskej miestnosti, do miestnosti
zaujmovej ¢innosti a do sesterskej miestnosti

- vymena bojlera v jedalni PSS

- namontovanie filtracného systému pitnej vody

- vyroba drevenych vyvySenych zahonov



pravidelné kosenie travy

mal’ovanie ubytovacich priestorov a chodby
mal’ovanie spolo¢nych priestorov

oprava a udrzba motorovych vozidiel
oprava a udrzba motorovych vozidiel
zakupenie nabytku pre PSS domova

opravarske a udrzbarske prace v priestoroch DSS a v areali
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4 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

HELIA n. o. — Domov socialnych sluzieb Hélia (dalej len DSS) je zariadenie
socialnych sluzieb, ktoré poskytuje socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
z dovodu tazkého zdravotného postihnutia a nepriaznivého zdravotného stavu pre fyzické
osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby podla zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach.

Hélia n.o. - DSS Hélia ako poskytovatel' socialnej sluzby je zaregistrovany v registri
poskytovatel'ov socialnych sluzieb BBSK ako neverejny poskytovatel.

Starostlivost’ sa poskytuje nepretrzite po cely kalendarny rok dospelym obcanom
so zdravotnym postihnutim, ktorymi st telesné postihnutie, dusevné poruchy a poruchy

spravania, zmyslové postihnutie, alebo kombinacia tychto postihnuti.

DSS vykonava odborné c&innosti, obsluzné c&innosti a dalSie Ccinnosti, zabezpecuje

vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvara podmienky na ich vykonavanie:

1. odborné ¢innosti, najmd
e pomoc pri odk4dzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
e socialne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,
e pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti
2. obsluiné cinnosti
e ubytovanie,
e stravovanie,
e upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a Satstva,
e osobné vybavenie
3. d’alsie Cinnosti
e rozvoj pracovnych zrucnosti,
e pomoc pri pracovhom uplatneni,
e oSetrovatel'sku starostlivost’
e zaujmova ¢innost’
4. utvara podmienky na

e Uschovu cennych veci
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1. odborné ¢innosti, najmd
e pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
e socialne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,
e pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
e pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti
e rozvoj pracovnych zru¢nosti
e pomoc pri pracovhom uplatneni

e oSetrovatel’ska starostlivost’

2. obsluiné dinnosti
e ubytovanie,
e stravovanie,

e upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a Satstva

3. d’alsie ¢innosti
e zaujmova ¢innost,

e osobn¢ vybavenie

4. utvdara podmienky na

e uschovu cennych veci.

» Socidalne poradenstvo

Je poskytované odbornymi zamestnancami socidlneho tuseku. Spociva v poskytovani
zakladnych informacii o moznostiach rieSenia problémov nasich prijimatel’'ov socidlnej sluzby
a v sprostredkovani d’alSej odbornej pomoci (psychologickej, pravnej, inej). Taktiez zahiiia
zistovanie pri¢in vzniku, charakteru, a rozsahu problémov a poskytnutie konkrétnej odborne;j
pomoci. Jedna sa o poskytovanie konkrétnych informacii o moznostiach poskytovania
socidlnej sluzby v zariadeni alebo v inom zariadeni v zmysle zdkona 448/2008 o socidlnych
sluzbach. Sucast’ou socidlno- poradenskej €innosti je aj spolupraca s rodinnymi prislusnikmi

prijimatelov socidlnej sluzby, ¢o vedie ku skvalitneniu poskytovanych sluzieb.
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» Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby je sluzba, ktora je odbornou ¢innostou a
podla prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach v sebe zahffia napr.. stravovanie,
vyprazdnovanie, osobnu hygienu, celkovy kupel, obliekanie a vyzliekanie, zmena polohy —
sedenie a stdtie, pohyb po schodoch a po rovine, orientdicia v prostredi, dodrZiavanie

liecebného rezimu, potrebu dohladu.

Tieto ukony su zaroven kritériami na zaradenie do stupna odkézanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby na zaklade dosiahnutych bodov a pre urcenie rozsahu odkazanosti
(pre poskytovanie socialnych sluZieb v DSS je potrebny V. stupenn odkézanosti fyzickej osoby

na pomoc inej fyzickej osoby).
» Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chrdanenych zdaujmov

Ide 0 odbornu ¢innost, ktora sa vykonava so suhlasom prijimatel’a socialnej sluzby, ktora je
zamerana najmé na poradenstvo pri vybavovani uradnych zalezitosti, pomoci pri vybavovani
osobnych dokladov, pri spisovani a poddvani pisomnych podani, vypisovani tlaciv, pri
pisomnej komunikécii v Gradnom styku avybavovani inych veci v zdujme prijimatela

socialnej sluzby.

» Socidlna rehabiliticia

Je odborna ¢innost’ zamerana na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti fyzickej
osoby rozvojom anacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim schopnosti a posiliiovanim
navykov pri sebaobsluhe a pri zdkladnych socidlnych aktivitich s maximalnym vyuzitim
prirodzenych zdrojov v rodine a komunite. Ak je osoba odkdzana na pomoc inej osoby
socidlna rehabilitacia je najmd nacvik pouzivania pomocky, nacvik priestorovej orientacie
a samostatného pohybu a socialnej komunikacie Ulohou socialnej rehabilitacie je socializacia
prijimatel’a socialnej sluzby (do nového socidlneho prostredia, do ktorého prichadza.) Je
poskytovand odbornymi zamestnancami socidlneho useku na zdklade vypracovanych
individualnych planov resp. planov socialnej rehabilitacie. (Pri samotnom zostavovani planov
spolupracuju odborni lekari). Pri zostavovani programu vychadzaji zo socialnej diagnostiky a
z celkového zdravotného stavu PSS. Cielom dlhodobého planu socidlnej rehabilitcie je

udrzovat’, podporovat’ a rozvijat samostatnost’, nezavislost’ a sebestacnost’ PSS.
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> OfSetrovatel’ska starostlivost’

V systéme starostlivosti o PSS nepretrzite zabezpecujeme pre prijimatel'ov oSetrovatel'ské
ukony, zakladné lekarske vySetrenia, odborné lekarske vysSetrenia, kontrolné Ilekarske
vySetrenia, lekarske predpisy, poukazy na kompenzacné pomocky, na materidlno - technické

vybavenie a v neposlednom rade v stavoch bezprostredne ohrozujucich zivot privolanie RZP.

Kvalifikovani odborni zamestnanci plnia ordinacné pokyny lekarov na zaklade konzultacii na

jednotlivych vizitach a vysetreniach.

Ostatné odborné vySetrenia su realizované v zdravotnickych zariadeniach. Podla stupia
odkazanosti st na odbornych vySetreniach prijimatelia sprevddzani opatrovatelkou.
Zabezpecujeme predpisovanie a dodéavanie liekov, zdravotnych pomdcok a zdravotnej

kozmetiky.
» Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti

Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti predstavuje podpornu sluzbu, ktora
spoCiva najmd v poskytovani alebo sprostredkovani socidlneho a iného odborného
poradenstva sidom ustanovenému opatrovnikovi, fyzickej osobe, ktord ma zaujem stat’ sa

opatrovnikom a fyzickej osobe, ktora si nedokaze chranit’ svoje prava a zaujmy.

» Upratovanie, pranie, Zehlenie a udriba bielizne a Satstva

Upratovanie obytnych a spolo¢enskych priestorov je zabezpecené v pravidelnych intervaloch
2 internymi zamestnancami. Upratovanim sa rozumie najmé pravidelnd mechanicka ocista a
dezinfekcia umyvatelnych ploch, vysavanie a tepovanie kobercov (a tkanim), umyvanie
okien, utieranie prachu ap. priestorov obytnej miestnosti, prisluSenstva obytnej miestnosti,
spolo¢nych priestorov, ako aj zabezpeCenie Cistiacich prostriedkov, pomocok, energii a
pracovnej sily. V prevadzke sa dodrziavaju hygienické a protiepidemiologické predpisy a
opatrenia. DSS disponuje vlastnou pracoviiou, kde kazdy deni sa zabezpec€uje pranie, Zehlenie
a udrzba bielizne a Satstva prijimatelov. Pranim sa rozumie najmé triedenie, namacanie,
predpieranie, dezinfekcia a pranie bielizne a Satstva. Zehlenim sa rozumie triedenie,
ukladanie, Zehlenie a manglovanie bielizne a Satstva. Udrzbou Satstva sa rozumie oprava a
uprava osobného Satstva (priSivanie gombikov, zaSivanie poSkodenych casti, oznaCovanie

Satstva).
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» utvdraju podmienky na uschovu cennych veci

NasSe zariadenie ma vytvorené podmienky na uschovu cennych veci PSS v osobitnom
bezpecnom priestore. Zariadenie prevezme do uschovy cenné veci od prijimatel’a, ktory o ich
prevzatie poziada pri nastupe alebo pocas pobytu v zariadeni. Pri prevzati cennych veci

uzatvori poskytovatel’ socialnej sluzby s prijimatel'om zmluvu o ischove cennych veci.

4.1. Prijimatelia socialnych sluzieb d’alej len ,, PSS “ Domova
socialnych sluzieb Hélia n.o.
Pravidla spoluZzitia, zdsady spravania a konania PSS umiestnenych v Domove socidlnych
sluzieb Hélia n.o. Neporadza s cielom uspokojovania a rozvijania potrieb, zaujmov
a schopnosti stanovuje Domaci poriadok. S domacim poriadkom st PSS aich zakonni

zastupcovia oboznameni pri ndstupe do zariadenia, ¢o potvrdia svojim podpisom.

V priestoroch zariadenia si vytvorené¢ podmienky pre umiestnenie 60 PSS. V hodnotiacom
obdobi bola v zariadeni poskytovand socidlna sluzba spolu 60 PSS, priCom priemerny
prepocitany pocet PSS za toto obdobie bol 57,03 %. V priebehu roka 2021 boli prijati 5 PSS,
zomreli 4 PSS, odisiel 1 PSS. Pocet nevybavenych Ziadosti o poskytovanie socialnych sluzieb
do 31.12.2021 bol 0.

4.1.1. Vekova Struktura PSS

Vekovy diagram

Pocet 0sob

20-29
3039 40.49

50-59

60-69 70-79

80-89

90-99
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4.1.2. Orientacna Struktura PSS podla psychiatrickej diagnozy
/ PSS maju viac diagnoz /

4.1.3. Struktira PSS podla spésobilosti na pravne tikony
Pozbavenie sposobilosti na pravne vikony - 43

Obmedzenie sposobilosti na prdavne ukony - 2
Sposobilost na pravne iikony v plnom rozsahu - 15

4.1.4. Struktira PSS podla stupiia odkdzanosti

V roku 2021 59 PSS mali VI. stupen odkazanosti a 1 PSS mal stupen odkazanosti V.

4.2. Pracas PSS vroku 2021

Usek socialno-zdravotnickej socialno-zdravotnej starostlivosti, ktory sa ¢&leni na

oddelenia:
e socialno-pravne oddelenie a oddelenie zaujmovej ¢innosti
e oddelenie opatrovatel'sko— oSetrovatel'sko— zdravotnej

¢innosti a rehabilitacie
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Pracovnici tychto tisekov zabezpecuju:

a) na oddeleni kultirno-zaujmovej (socialno-pravne oddelenie a oddelenie-

zaujmovej ¢innosti) ¢innosti

socialnu adaptaciu a socidlnu rehabilitaciu, socidlne poradenstvo, rozvoj pracovnych
zruénosti, zabezpecenie osobného vybavenia

pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov, pripravu a spisovanie
zmlav

kultirno-zaujmovu ¢innost,, vytvaranie zdujmovych krizkov, aktivizaciu PSS

Tieto sluzby zabezpecujeme prostrednictvom kvalifikovanych pracovnikov, ktori na

zéklade zdravotného stavu a diagnéz pripravuji plan cinnosti, vedu ¢innost PSS,

zostavuji individudlne plany resp. plany socidlnej rehabiliticie a podielaji sa na

adaptacii a aktivizacii PSS.

Vyuzivaji hlavne nasledovné metody a formy:

vstupna diagnostika PSS

vedenie individudlnych rozhovorov s PSS

vedenie skupinovych tematickych stretnuti

kontakt a komunikécia s pribuznymi

kontakt so zdujmovymi zdruZeniami, $kolami, organizaciami

priprava a vedenie tréningovych programov na podporu a udrZiavanie mentalnych
funkecii

priprava a vedenie liecebno-pedagogickych cvieni a programov

organizacia rekreacno-edukacnych aktivit

organizacia spolocenskych a kultarnych aktivit

vedenie mesacnej evidencie PSS

b)na  oddeleni zdravotnickej (zdravotno-opatrovatel’sko-oSetrovatel’skej)

starostlivosti a rehabilitacie:

pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, oSetrovatel'sku starostlivost’
lekarske vySetrenia, lieCbu a poradensku sluzbu,
dodrziavanie hygienickych a protiepidemiologickych zasad a opatreni, poskytovanie

zdravotnickeho materidlu, liekov, zdravotnickej techniky v zmysle pravnych
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moznosti zariadenia
- vedenie prislusnej zdravotnickej dokumenticie spojenej s poskytovanim
opatrovatel'skych a oSetrovatel'skych sluzieb,
- socidlnu adaptaciu a socialnu rehabilitaciu v spolupraci s usekom kultarno-
zaujmovej a pracovnej ¢innosti
Zariadenie zabezpeCuje zdravotnicke sluzby prostrednictvom a pod dohladom lekéra,
ktorého sluzby pozostavaji z pravidelnej kontroly zdravotného stavu PSS.
Lekar zabezpecuje kompletny manazment zdravotnej starostlivosti - poradenské,
konzultacné a zdravotnicke sluzby v spoluprici so zdravotnickym a opatrovatel'skym
personalom zariadenia DSS Hélia n.o.
Okrem vseobecného lekara maju PSS k dispozicii aj psychiatrov, stomatologov ako aj inych

odbornych lekarov podl’a ich potreby.

4.2.1. Rozvoj pracovnych zrucnosti

LiecCenie pracovnou ¢innostou, pri ktorom sa vyuziva u¢inok prace na lieCenie chorého
organizmu alebo naruSenej psychiky je jedna z najvyznamnej$ich a najucinnejsich
rehabilitaénych prostriedkov tym, Ze pdsobi cez motoricku oblast’, ktora je dobre pristupna.
Doélezitym faktorom je striedanie aktivity, oddychu, napétia, uvolnenia, ¢im u sledovaného
jedinca dosahuje pocit sebaistoty, stimuluje sa aktivita mozgovej kory, vyvolavaji sa
optimistické emdcie, prebudzaji sa Zivotné zaujmy a kladne sa ovplyviiuju vztahy medzi
klientmi navzajom.

Pracovné navyky viedli prijimatelov ku konstruktivnejSiemu mysleniu, zvySovali telesnt
a manualnu obratnost’ ¢o kladne pdsobilo na sebavedomie PSS. Na baze dobrovolnosti

a podla zdujmu v naSom domove pracovna ¢innost’ bola rozdelena na:

1/ Pracu pri prevadzke domova:
Prijimatelia sa podl'a svojich schopnosti zapajali do prac:
a. kuchyna a jedalein domova: stolovanie, mytie a utieranie nadob, ukladanie nadob,
prestieranie k jednotlivym jedlam, istenie zemiakov, zeleniny, priprava jedal
b. pradoviia: namacanie, vesanie, zehlenie, rozdel'ovanie a ukladanie pradla
C. udrZiavanie poriadku v domove a v areali DSS: Cistenie podlahy, ustielanie posteli,

utieranie prachu, upratovanie v areali
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d. iné prace — pomoc pri priprave kuriva, pomoc pri kureni, zber sena, niektori

prijimatelia, pomadhaju pri drobnych udrzbarskych pracach

2/ Praca v zahrade

V ramci tohto pristupu uc¢ime PSS zru¢nostiam potrebnym pre zivot, estetizacii prostredia a
enviromentalnemu citeniu. Pri polievani a oSetrovani kvetov a v ramci pobytu vonku klienti
spoznavaju prirodu, zvieratkd, ucia sa starat’ o zivli prirodu v nasej zahrade, orientovat’ sa
Vv priestore s prepojenim aj na pohybovu ¢innost. Tieto vychovné programy podporuji
arozvijaju elementarne zrucnosti, zdkladné pracovné navyky, ktoré rozvijaji a zdokonaluju
jemnt motoriku, motorickt koordindciu. PSS okopévali, pleli, polievali.

Prijimatelia, ktorym zdravotny stav nedovoluje aktivne sa podielat’ na tychto pracach su
vedeni k tomu, aby Vv maximalnej moznej miere dodrziavali Cistotu a poriadok, jednak

V samotnom zariadeni socidlnych sluzieb ako aj v jeho okoli.

3/ prace pri chove zvierat — Cistenie stajni, kimenie zvierat

4.2.2. Zdaujmovd ¢innost’

Zaujmova cinnost’ predstavuje jednu oblast’ z ¢innosti nasho zariadenia, ktorej cielom je
poskytnut’ prijimatelom soc. sluzieb zmysluplné vyuZzivanie volného €asu. Mesaény plan
zdujmovych Cinnosti je zostaveny podla potrieb a zdujmov PSS s oh'adom na vyznamné
a medzindrodné dni v danom mesiaci, na poveternostné podmienky v danom ro¢nom obdobi
a aktudlnu situaciu. Aktivity su zamerané hlavne na rozvoj socidlnych, telesnych a
psychickych vlastnosti prijimatelov soc. sluzieb s prihliadnutim na individualitu kazdého

prijimatela. Ugast’ na tychto ¢innostiach je pre PSS dobrovolna.

Pre hodnotné vyuzitie volného ¢asu a udrzanie si dusevnej sviezosti PSS, v roku 2021 sa
uskutocnili nasledovné aktivity ktoré mézeme rozdelit’ ako:

- takzvané kreativne dielne, kde sa rozvijala hlavne jemna, hruba motorika a tvorivost’
PSS: vytvarné a kreativne tvorby na rdzne témy s roznou technikou, zhotovenie,
priprava 0zdob na sviatky a vystava z nich

- Cinnosti v ramci ktorej sa organizovali kultirno-spolocenské, zabavné, podujatia v

zariadeni ale aj mimo neho, ako: fasiangova zabava, zdbava na den priatelov, Africka
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party, celodennd zabava pri prilezitosti medzindrodného dna radosti, hudobné
popoludnie na den klaunov, slavnostné zabavné popoludnie spojené druzobnym
stretnutim so ZpS CiZ, halloweenska zébava, rozla¢ka so starym rokom,

- hry, ktoré prinasaju radost’ a Vv pripade prehry aj emoécie: ako napriklad skladanie
skladaciek a domina, kartové a spoloCenské hry, r6zne didaktické a motiva¢né hry, hry
na podporu a tréning paméte, pozeranie televizora a videa

- vychadzky a prechadzKky, ako: pozorovanie jarnej prirody, letnd prechadzka,
planovany piknik do blizkeho okolia, augustovd vychddzka do blizkej prirody,
zbieranie ptpavy, hribov, bazy, jesenna prechadzka v parku, navsteva jazdiarne

- aktivity ktoré sluzili na posilnenie dobrych medzil'udskych vztahov ako posedenia
vareali av zahrade domova, spojené s grilovanim alebo spevom boli oslavy
narodenin a menin, posedenie v cukrarni v Tornali, opekacky, sut'az vo vareni gul’asa,
relaxdcie v postavenom bazéne na dvore, akcia ,,po stopach starej mamy* kde sa
pripravovali kysnuté kolace v obecnej peci v Neporadzi

-V lete sa zorganizovali poznavacie vylety ako: navsteva jazera v Hubove, poznavaci
vylet do Betliara, vylet do Muréna, poznaj svoje okolie — navsteva Tornale, Rimavske;j
Soboty

- Pre stimulaciu mobility, PSS mali moznost’ sa zicastnit’ na $portovych aktivitach,
ktoré sluzili na zlepSenie ich celkového fyzického a psychického stavu: ako rdzne
loptové hry, bicyklovanie, box, relaxacné cvicenia. A na roéznych pracovnych
aktivitach u ktorych okrem rozvijania pracovnych zrucnosti sa tu rozvijala aj
vytrvalost, bezpecnost’ pri praci a schopnost’ spolupracovat’ so skupinou. Sem patri:
zdokonalovanie v sebaobsluhe: starostlivost o osobné veci PSS, tuprava 16Zka,
upratovanie izby, skrine. Vyzdoba spolo¢nych priestorov, vynaSanie odpadkov.
Pestovatel'ské prace, ako prace v zdhrade ana pozemku, sezonne prace ako
starostlivost’ o kvety Vv interiéri a exteriéri, Uprava zahonov, hrabanie listia,
odpratavanie snehu a pod. Pomocné prace v pracovni, a pri udrzbarskych préacach,

pomoc pri uprave hrobov zosnulych obyvatel'ov na cintorine.

Druhti oblast’ aktivit naSho zariadenia tvoria pravidelné krizkové €innosti. Domov socialnych
sluzieb Hélia n.o. pontka svojim prijimatel'om nasledovné krazkové Cinnosti.

- Literarno-dramaticky a Citatel'sky kruzZok — citanie knih a ¢asopisov napomaha

osobnostny rozvoj a uvoliiuje psychické napitie. Na citatel'skom krizku sa piSu aj

listy ktoré chct prijimatelia poslat’ svojim blizkym. V ramci literarno-dramatickych
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¢innosti sa nacvicuju kultarne programy, ktoré sa prednasaji priamo v domove, ale su
aj také ktorymi nasi PSS chodia vystupovat’ na pozvanie do obce.

- Tanefny ahudobny kruzok — hudba ciclene posobi na organy a povzbudzuje
dusevné zazitky a tvorivé schopnosti PSS. Tanec prinasa ismev a dobrt naladu.

- Malovanie — kresby a mal'by sluZia na vyjadrenie vlastnych pocitov PSS, pricom
obohacuju aj tvorivost’ a fantaziu.

- KruZok varenia a pecenia pestuje v PSS pozitivny vzt'ah k praci, samostatnost’ a mat’
radost’ z vlastnej prace, oboznamuje ich s novymi receptami a postupmi pri vykonanej
praci, okrem toho sa ucia aj sebaobsluzné a stolovacie navyky

- Krazok Sikovnych ruk podporuje rozvoj jemnej motoriky, manualnych zruc¢nosti
a Vv neposlednom rade aj predstavivost. V roku 2021 mali moznost’ nasi prijimatelia
vyskusat’ pracu s vinou, batikovanie, tvorenie s gravirovacim perom, mozaikovanie,
vyrobu predmetov z fimo hmoty, aranzovanie, koralkovanie, malovanie na textil,
pracu s betonom a so stuhou

-  Krazok hospodarenia sluzi prijimatelom k TlahSej integracii do spolocnosti,

a napomaha samostatnost’ pri nakupovani

Aj vroku 2021 vzhladom na pandémiu suvisiacou so $irenim ochorenia Covid-19
azdovodu zabranenia jeho Sirenia nebolo moZné realizovat viacero kulturnych
a spolocenskych aktivit, ako Katarinska zabava, prichod sv. Mikulasa, viano¢né tvorivé
dielne, viano¢né posedenie spojené s vianocnym programom, spolo¢na Stedra vecera. Boli
taktiez obmedzené navstevy PSS, vylety aj skupinové aktivity. V karanténnom obdobi
boli pozastavené aj kruzkové cCinnosti. Zariadenie postupovalo v sulade s krizovym

planom.
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5 ZHODNOTENIE PLNENIA PRIJMOV A VYDAVKOV

Pre zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb a chod prevadzky zariadenia Hélia n. o.
podla zakona 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, bol poskytnuty finan¢ny prispevok od

Vyssie uzemného celku 154 863,0 € a z ostatnych zdrojov nizsie rozpisané v tabulke.

Klienti za poskytnuté sluzby uhradili 177 495,52€ a od zamestnancov za obedy 3 049,18¢€ .

Od Prijaty Prijaty Dotécia Uhrada Doplatok za | Uroky | Da
Ura du finan¢ny | finanény na podporu | klientov stravu od zbank. | ry
Pra ce prispevok | prispevok rozvoja vE€ zamestnancov | uctov Y
z BBSK Z Min.prace , soc.sluzieb vE vE€ €
\AS soc.v. a rod. Z Min.prace
Ve , SOC.V.
+dotacie arod.
ziadané VE
11018,88 | 154 863,0 | 437 088,00 0 177 495,62 | 3 049,18 0 0
18590,00 12 776,40
1 860,00

Z celkového objemu prijmov boli hradené vydavky na mzdy a dohody v celkovej vyske
393443,41 €, odvody do poistovni 140627,12 €, zdkonné socidlne naklady t. j. nahrady
prijmu 1273,29€ a tvorba socialneho fondu v hodnote 3477,96 €, ktora bola pouZzitd na
uhradu relaxaénych pobytov pre zamestnancov, na viano¢né a velkonocné darceky. Po
ro¢nom zuctovani za rok 2021 vznikla pohladavka 0 € a zaviazky 11 178,64€ bez
vyplatenej decembrovej mzdy.

Z vydavkov najvacSie polozky tvorili potraviny vsume 60973,52 € , nakup DHIM
13898,92 € , vSeobecny material a cistiace prostriedky 44 367,28 €, bezna oprava a udrzba
priestorov 63579,19€, interiérové vybavenie v hodnote 12810,26, oprava prevadzkovych
strojov, pristrojov a zariadeni 6116,05€, elektrickd energia 20754,44 € , tuh¢ palivo
14642,18€, ngjomné 33 120,0 €.

Celkové ekonomické opravnené ndklady za rok 2021 na jedného klienta na jeden mesiac :

1182,516€
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5.2. Prehlad majetku a zavizkov za rok 2021

Uttovna jednotka v roku 2021 vykazuje hospodarsky vysledok stratu vo vyske 26,23€.

PrehPad vybranych ukazovatelov za rok 2021 je nasledovny:

Index v %
Nazov Rok 2020 Rok 2021 2020/2021
Dlhodoby hmotny 54 688 47967 87,71
majetok
Zasoby 6 309 5123 81,20
Kratkodobé 0 0 0
pohPadavky
Finan¢ny majetok 48 443 69 985 144,47
Z toho: peniaze 642 272 42,36
bankové ucty 47 801 69 713
Nevysporiad. -43 606 -43926 1,73
Vysledok
min. rokov
Kratkodob. zavizky 68 468 44 125 64,45
Naklady s odpismi 751777 821 735 9,31
Vynosy 751 456 816 741 8,69
Hosp. vysledok -320 -26,23 8,20

Neziskova organizacia v roku 2021 nenadobudla dlhodoby majetok. VyraznejSie narasty su
V interiérovych zariadeniach oproti roku 2020. Zamestnancom boli vyplacané aj ro¢né
odmeny aso zvySenim minimalnej mzdy sa zvysili naklady na mzdu a aj odvody s tym
spojené voci organom socidlneho a zdravotného poistenia a danovému uradu.

Naklady su vyssie kvoli vysSich zdrojov na ¢erpanie a zaroven o hore rozpisanych vydavkov.
Vynosy oproti minulému obdobiu su vyssSie o 65 278€.

Naérast je zaznamenany aj u trzieb od klientov o 11223,23 €.

5.3. Najvyssie Cerpania na ostatny material v EUR /ucet 501,502/

Potraviny 60973,52 €
Vseobecny material 63579,19
Nakup DHIM 13898,92
Pradlo, odev 14824,37
Interiér. vybavenie 12810,26
PHM 3650,10
Programové vybavenie 284,40
Elektricka energia 20 754,44
Tuhé¢ palivo 14642,18

5.4 Ostatné vydavky a sluzby v EUR /ucty 511,512,518/



Opravy pristrojov
Opravy dopr. prostr.
Opravy pocitac.techn.
Opravy na budovach
Auditorské naklady
Postové naklady a sluzby
Telekomun. poplatky
Internetova linka
Skolenia

Najomné

Sluzby

5.5. Ostatné naklady

Bankové naklady
Poistné budov
Poistenie mot. vozid.

Odpisy

4304,86
5602,99
614,13
923,63
800,40
267,84
1160,61
317,76
63,00
33120,00
22280,18

644,93
434,76
719,25

6721,44
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Ekonomicky opravnené naklady za rok 2021

Informacie o ¢erpani prispevkov na bezné vydavky za soc. sluzby - za obdobie: 2021

Vyska poskytnutého prispevku za sledované obdobie:uhr. kl 177495,72+strava3049,18
OD BBSK154863,00€ z MPSVR SR 437088,00€+12776,40€+1860,z UPSVaRSR 29608,88

Celkové
bezné vydavky
Nazov
Mzdy, platy a ost. osob. vyrovnania 389047,03
Poistné a prisp. zamestnavatela 140627,12
do poistovni 140627,12
Tovary a dalSie sluzby - spolu
z toho:
Cestovné vydavky 284066,15
Energia, voda a komunikacie - spolu 36825,07
z toho:
Elektricka energia 20754,44
Plyn
Tepelna energia
Paliva na vykurovanie 14642,18
Vodné, sto¢né
Postové a telekomunik.sluzby 1428,45
Ostatné
Material - spolu 170413,35
z toho:
Interiérové vybavenie 12810,26
Vypoctova technika 5960,94
Telekomunikaéna technika
Prevadzkové stroje, pristr.,zar.technika a naradie 11315,16
V8eobecny mater.( kanc., €ist. potreby...) 63579,19
Knihy, €asopisy, noviny... 63,60
Pracovné odevy, obuv a prac. pomécky 14824,370
Softvér a licencie 284,40
Ostatné 61575,43
Dopravné - spolu 10011,96
z toho:
Palivo - pohonné hmoty 3650,10
Servis, Udrzba, opravy ... 5602,99
Povinné zmluvné a havarijné poistenie vozidiel 719,25
Prepravné a ndjom dopravnych prostriedkov
Ostatné 39,62
Rutinna a stand. udrzba - spolu 5842,62
z toho:
Interiérového vybavenia
Vypoctovej techniky 614,13
Telekomunikacnej techniky
Prevadz.strojov, pristrojov, zariadeni... 4304,86
Budov, objektov, alebo ich &asti 923,63
Ostatné
Najomné za najom - spolu 33120,00
z toho:
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Budov, objektov alebo ich &asti

28800,00

Prevadzkovych strojov, pristrojov, vyp.techniky 4320
Ostatné
Sluzby - spolu 27853,15
z toho:
Skolenia, kurzy, seminare, porady... 63,00
VSeobecné sluzby - dodav. spésobom 22280,18
Poplatky a odvody 644,93
Poistné (okrem poistenia MV ) 434,76
Odmeny zamestnan.mimo pracovného pomeru 4396,38
Ostatné 33,90
Bezné transfery 1273,29
Na nemocenské davky 1273,29
815013,59

ZAVER

Vyrocna sprava za rok 2021 bola prejednana na zasadnuti spravnej rady dina 08.06.2022.

Prilohy

Sprava nezavislého auditora

Ro¢na Gétovna zavierka

Danovy urad Banska Bystrica, kontaktné miesto Rimavskéa Sobota:

Socialna poist'oviia Rimavska Sobota:
Vseobecna zdravotnd poistovia:
Dovera zdravotna poist'ovia:

Union zdravotna poistovna:
Inspektorat prace Banska Bystrica:

Okresny sud:

Potvrdenie
Potvrdenie
Potvrdenie
Potvrdenie
Potvrdenie
Potvrdenie

Potvrdenie
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