= N'HoMov
NADEJ & PRE SENIOROV

Obéianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupéa

Domov pre seniorov NADEJ Slovenska Lupéa, Czambelova 284/ 19, Slovenska
Lupca 976 13

ICO: 42395925

VYROCNA SPRAVA
OBCIANSKEHO ZDRUZENIA NADEJ
SLOVENSKA LUPCA
ZA ROK 2021.

Zariadenie: DOMOV PRE SENIOROV NADEJ
SLOVENSKA LUPCA SO SIiDLOM
V SLOVENSKEJ LUPCI, CZAMBELOVA 284/19
976 13

Vyro¢na sprava za rok 2021



DOMOV
PRE SENIOROV

‘ SLOVENTHA DUPCA,

Obsah:

UVOONE SIOVO .....eceenreerereecccetseessss e seeesssas s e e s e s e sasasssasssssasens 3
1. ldentifika€né Udaje ........cccceeeiiiiiiiiiiiirre s e 5
2. POSIaNie ..o 6
3. Organizand Struktlra ..o nnens 12
4. Prehlad o poskytovani socialnych sluzieb .........cccccovrrrrreeennnnnnnnnee. 13
T ST o F-TaTed o F- 1T o] - Y2 [P RRN 17
6. Zhodnotenie roka 2021 ..........ccccciiiiiiemrrr s ——— 19
7. Vizia do budlcnosti .......cccccciiiiiemmmninsnr s 20
8. KONtaKLY ...cceeeeeeeecccccsi s e s 21
9. ZAVEK ...eeeeiiiiiiinn e 22

Vyro¢na sprava za rok 2021



DOMOV
PRE SENIOROV

M=

Uvodné slovo

Obgianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupéa je prevadzkovatelom zariadenia Domov
pre seniorov Nadej Slovenska Lupca, ktoré je neziskova organizacia so sidlom v

Slovenskej Lupdi. ]
V Domove pre seniorov NADEJ Slovenska Lup&a sa zaCala poskytovat socialna sluzba

od 15.1.2020.

Rok 2021 bol pre Domov pre seniorov NADEJ velmi naroénym, kedze hned

po vzniku a otvoreni vypukla v roku 2020 pandémia COVID -19 a v duchu pandémie

a neustalych opatreni sa niesol cely rok 2021.

Aj napriek stazenym podmienkam sme poskytovali plnohodnotnu opatrovatelsku
starostlivost.

Prebiehajuca pandémia viedla k poklesu v zaujme o umiestnenie klientov v domove, no
aj napriek tomu s mensim poc¢tom klientov ako je kapacita zariadenia sa Domovu
podarilo udrzat vysoky Standard v poskytovani opatrovatelskej starostlivosti ako aj
rozvoju poskytovanych sluzieb.

Mimoriadny stav v suvislosti s pandémiou bol pre nas velka vyzva ako to vsetko
zvladnut, no pre komfort nasich klientov a snaha splnit’ vietky stanovené ciele pri
otvoreni Domova nas hnala vpred a aktualne mézeme byt pravom hrdi, Ze sa nam
podarilo zotrvat' a ni€ nie je krajSie ako pocit, ked vidite spokojnych klientov, ¢i rodinnych

prislusnikov klientov, Ze si zvolili pre svojich najbliz§ich nasSe zariadenie.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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Vdaka ochote a horlivosti vSetkych zamestnancov Domova sa nam dari zvladat aj tazké
aktualne situacie a sme plny odhodlania poskytovat’ vysokokvalitnu opatrovatelsku
starostlivost’ aj nadalej, kedZze kazdy klient si zasluZzi lepSiu kvalitu Zivota aj v zariadeni

mimo svojho domova 24 hodinovou starostlivostou, pozornostou a opaterou.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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1. Identifikaéné uUdaje

Obgianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupéa je neverejnym poskytovatefom

socialnych sluzieb zapisanym v registri poskytovatelov socialnej sluzby

Banskobystrického samospravneho kraja pod registracnym cCislom 393.

Nazov poskytovatela:

Obgianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupé&a

Nazov zariadenia:

Domov pre seniorov NADEJ Slovenska Lupé&a

Sidlo: Czambelova 284/19 Slovenska Lupca 97613
ICO: 42395925
Pravna forma: Zdruzenie

Statutarny zastupca:

Jarmila HruboSova

Druh socialnej sluzby:

Zariadenie pre seniorov

Forma:

Pobytova — ro€na

Cielova skupina:

§ 35 ods. 1 zakona €. 448/2008 Z.z. — Fyzické osoby,
ktoré dovfSili dochodkovy vek a su odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmene;j
IV. Podra prilohy €. 3, alebo fyzické osoby, ktoré dovfsili
doéchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto

zariadeni potrebuju z inych vaznych dévodov.

Kapacita:

38

Datum zacatia poskytovania:

15.1.2021
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2. Poslanie

Nas slogan "Komfort domova v kazdom veku" zosobriuje nas prisfub vytvorit klientom

domov so vSetkym, o im umozni spokojny a kvalitny Zivot.

Domov pre seniorov Nadej Slovenska Lupfa sa nachadza v obci Slovenska Lupca
v krasnom prostredi, kde okolie zariadenia ponuka moznosti na relaxacné prechadzky

po okoli.

Nasim poslanim je zabezpec it lepSiu kvalitu Zivota pre naSich starSich klientov a ich

rodiny poskytovanim spolahlivej a cenovo dostupnej starostlivosti.

Mame viziu vytvarania sucitnej sluzby pre seniorov a ich blizkych, ked je potrebna
starostlivost o osobnu a spoloCensku starostlivost.

V Domove pre seniorov Nadej Slovenska LupCa pomahame tym, ktori vzhladom na svoj
vek a zdravotny stav potrebuju 24-hodinovu opateru. Nasim klientom poskytujeme
dlhodobé ubytovanie s odbornou opatrovatelskou a socialnou starostlivostou a
komplexnymi doplnkovymi sluzbami od celodenného stravovania az po zaujmove
cinnosti.

Nasim zamerom bolo vybudovat zariadenie, ktoré bude svojimi sluzbami vysoko

prevySovat slovensky Standard v poskytovani socialnych sluzieb seniorom.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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Budova zariadenia Domova pre seniorov Nadej Slovenska Lupca je zrekonstruovana 2 -
poschodova budova ktora je cela rieSena bezbariérovo.
Ubytovanie ponukame v jednopostelovych a dvojpostefovych izbach. Izby pre imobilnych
klientov su vybavené polohovatelnou postelou Specialnym no¢nym stolikom, kreslom na

vysadzanie. Izby pre chodiacich klientov su vybavené postelou.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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Na prizemi maju klienti velku jedalen s kuchynkou, spolo¢ensku miestnost 4-ubytovacie
izby pre klientov, je tam miestnost pre opatrovatelky, sestru a socialne zariadenie pre
muzov a zeny.
Prvé poschodie poskytuje 8-ubytovacich izieb pre klientov, socialne zariadenia pre Zeny

a muzov a spolocensku miestnost pre klientov.

— H;n['l"]'||'||'||||'|ii’

¥
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Druhé poschodie poskytuje 8-ubytovacich izieb, socidlne zariadenia pre muzov a Zeny,

kancelarie pre personal, miestnost pre upratovacku a sklady.

K domovu prinalezi nadvorie s vonkajSou terasou so vstupom z jedalne.

V kazdej izbe je nainStalovany signalizacny systém pre klienta, internet a televizor.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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Na jednotlivé poschodia sa klienti prepravuju bezpecnym, vysokokvalitnym

vytahom.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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Izby su vybavené kvalitnymi polohovatelnymi postelami, ktoré klientom zabezpecuju

bezpecnost a komfort.

11
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3. Organizaéna struktura

Povolanie

Riaditel zariadenia

/predseda OZ NADEJ

Zodpovedny zastupca/ socialny pracovnik
Administrativny pracovnik

Zdravotna sestra

Zmluva s: MUDr. Zdena Herkova

Opatrovatelka

Udrzbar/kuric¢

Upratovac/ka

Pocet zamestnancov

Celkovy poc€et zamestnancov

Vyro¢na sprava za rok 2021
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4. Prehlad o poskytovani socialnych sluzieb

V Domove pre seniorov NADEJ Slovenska L'upéa sa socidlna sluzba poskytuje v zmysle

§ 35 ods. 1 zakona €. 448/2008 Z.z. pre fyzické osoby, ktoré dovfsili déchodkovy vek

a su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupern odkazanosti je najmenej IV.

Podfa prilohy €. 3, alebo fyzické osoby, ktoré dovfsili déchodkovy vek a poskytovanie

socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z inych vaznych dévodov.

Socialna sluzba sa poskytuje pobytovou formou. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje

ako celorocna socialna sluzba.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje :

1.

2.

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

ubytovanie

stravovanie,

upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a Satstva
osobné vybavenie

utvarame podmienky na uschovu cennych veci

zabezpecCujeme zaujmova ¢innost’

13
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Hlavnou &innostou Domova pre seniorov NADEJ Slovenska Lupéa je poskytovat
klientom kvalitné sluzby opatrovatel'skej starostlivosti, socialne poradenstvo a rézne
druhy €innosti a terapii pre ich maximalny komfort a skvalitnenie pobytu vdaka

empatickému pristupu zamestnancov domova.

Nasim ciefom je zabezpecCovanie kvalitnych a komplexnych sluzieb pre klientov
zabezpecCovanim vo vSetkych oblastiach, ktoré ovplyvriuju dobru kvalitu Zivota.

V domove sa snazime v maximalnej miere napifat potreby klientov/prijimatelov socialne;
sluzby empatickym pristupom, zabezpe€ovanim maximalnej hygieny, vhodnym
racionalnym alebo diabetickym stravovanim podla diagnézy a zdravotného stavu klienta,
zabezpecfovanim potrebnej zdravotnickej a socialnej starostlivosti, zapajanim klientov do
vhodnych zaujmovych ¢innosti, vedenim k adekvatnej pohybovej aktivite i psychickej
pohode vhodnymi ¢innostami a bezpenym prostredim.

Prijimatelovi poskytujeme socialnu sluzby, ktora umozfiuje realizovat jeho zakladné
ludské prava a slobody, zachovava jeho fudsku déstojnost, aktivizuje ho k posilneniu
sebestacnosti, zabranuje jeho socialnemu vylu€eniu a podporuje jeho zaclenenie do

spolocnosti.

Kontakt s rodinnymi prislusnikmi je pre klientov velmi doblezity a preto aktivne
podporujeme zabezpelCenie osobného kontaktu, telefonického kontaktu, pisomného
kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktoru si sam klient urci, najma na ucel

ochrany jeho prav a pravom chranenych zaujmov, nadvazovania a udrziavania

14
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socialnych vazieb s rodinou a komunitou a udrziavania partnerskych vztahov a dobrého

psychického stavu.

Kazdy klient ma pravo podiefat sa na urCovani zivotnych podmienok v zariadeni

a vybere aktivit vykonavanych vo volnom Case.

Poskytované sluzby vo viacerych oblastiach:

SOCIALNA OBLAST

Socialne poradenstvo vykonava kvalifikovany odborny personal. Zakladné poradenstvo v
socialnej a pravnej oblasti, ako aj pri beznych problémoch kazdodenného Zivota je
poskytované socialnym pracovnikom.

Individualne pristupujeme ku kazdému klientovi, zabezpecit' a ochranovat jeho socialne
blaho, umoznit' jednotlivcovi rozvoj osobnosti, zachovavat fudsku déstojnost’, aktivizovat

seniorov podla ich schopnosti a moznosti, pritom prihliadat na ich individualne potreby.

OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST

Komplexnu a nepretrzitu 24 hodinovu opatrovatelsku starostlivost vykonava v naSom
zariadeni odborny personal. Vysoku kvalitu pracovnikov garantujeme ich dlhoro€nymi
skusenostami a ludskym pristupom. Zabezpecuju pomoc pri sebaobsluznej €innosti, pri
udrziavani hygienickych navykov, pomoc pri kupeli a obliekani, pri sprevadzani do

zdravotnickych zariadeni (pri pravidelnych kontrolach, pri akutnych stavoch,

15
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prehliadkach a pod.), sprevadzanie pri udrzani mobility a motoriky prijimatelov,

podavanie stravy, kimenie, prebalovanie.

STRAVOVANIE

Podfa individualnych poziadaviek zabezpeCujeme klientom racionalnu, ako aj Specialnu

diétnu stravu 6x denne. Zabezpeceny je aj celodenny pitny rezim.

Samozrejmostou je pomoc klientom pri podavani stravy a trpezliva obsluha a podavanie.

OSETROVATELSKA STAROSTLIVOST

Zabezpecenie zdravotnej starostlivosti je vykonané prostrednictvom zazmluvneného
vSeobecného lekara a odbornych lekarov.
Komplexnu 24-hodinovu opatrovatelsku starostlivost vykonava odborne vzdelany,

kompletne zaskoleny personal zariadenia.

ZAUJMOVA CINNOST

Jednou z délezitych &innosti je aj organizacia volného &asu klientov a jeho vypifianie
zmysluplnymi aktivitami. Zaujmové Cinnosti obsahuju zabavnu aj terapeuticku Cast
zameranu na rozvoj telesnych, psychickych a socialnych zru€nosti.

Volny €as klientom zabezpecCujeme plnohodnotne, zapojenim ich do jednoduchych prac

rozvijajucich ich jemnu motoriku alebo travenim €asu v prijemnom prostredi v exteriéri

16
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domova, trénujeme kognitivne funkcie, udrziavame klientov v realite. U&elom je podporit

a zvysit kvalitu kazdodenného Zivota.
HMOTNA OBLAST

Snazime sa vytvarat pocit istoty a bezpecia, zabezpecujeme bytovy a finanény komfort

klientom.

17
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5. Finanéna sprava
Obgianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupé&a Gétuje v sustave jednoduchého
uctovnictva v sulade s § 9, odst. 2/ zakona o uctovnictve €. 431/2002 Z.z. v zneni
neskorSich zmien.
Opatrenie MF SR z 1.12.2010 €. MF/24795/2010-74 v zneni neskorsich zmien, ktorym
sa ustanovuju podrobnosti o postupoch uctovania a podrobnosti o usporiadani,
oznacovani poloziek uctovnej zavierky, obsahovom vymedzeni niektorych polozZiek
a rozsahu udajov urCenych z uctovnej zavierky na zverejnenie pre uctovné jednotky
uctujuce v sustave jednoduchého uctovnictva, ktoré nie su zalozené alebo zriadené na

ucel podnikania.

Vykaz o prijmoch a vydavkoch

PRiJMY NEZDANOVANA CINNOST

Z darov a prispevkov 16 060,- €
Z uverov a poziciek 31 859,- €
Z dotacii 84 477 ,- €
Z poskytovania sluzieb a predaja vlastnych 87 312,- €
vyrobkov
Ostatné

Prijmy celkom 219 708,- €

18
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VYDAVKY NEZDANOVANA CINNOST
Sluzby 32 575,- €
Mzdy, poistné a prispevky 92 887,- €
Prevadzkova rézia 85 316,- €
Vydavky celkom 210 778,-

Financné prostriedky boli pouzité na: - mzdy, odvody zamestnancov, zamestnancov -

sluzby zahriiujuce najma prevadzkovu réziu (kancelarske potreby, najom, telefén,

internet, spracovanie uctovnictva a mzdovej agendy, poistné, komunalny odpad, TV,

revizie, BOZP, registracia domény, zakladny balik sluzieb k doméne a iné prevadzkove

vydavky), energie (el. energia, vodné, sto¢né, pevné palivo na vykurovanie), pravne

sluzby a i., - nakup materialu na terapeuticki a zaujmovu €innost klientov.

Vyro¢na sprava za rok 2021
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6. Zhodnotenie roka 2021

Obgianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupé&a, zariadenie Domov pre seniorov NADEJ
Slovenska Lupéa v roku 2021 napifalo stanovené ciele. Va&Sinu z nasich cielov sa nam
podarilo naplnit' aj vdaka dotaCnym, grantovym programom, aktivite a osobnej
zainteresovanosti nasSich zamestnancov.

Aj velkou snahou a dodrziavanim vSetkych bezpecnostnych opatreni sa mimoriadna
situacia v suvislosti s ochorenim Covid 19 nevyhla ani Domovu.

Prva mimoriadna situacia a ochorenie COVIDu sa v domove prejavilo ochorenim jednej
zamestnankyne Domova vo februari 2021. Okamzitym aktivizovanim bezpeclnostnych
a hygienickych opatreni sa ochorenie nerozsirili medzi ostatnych zamestnancov

a prijimatefov Domova.

Druha mimoriadna situacia a ochorenie COVIDu bolo opatovne v novembri 2021 a tiez
sa prejavilo ochorenim jednej zamestnankyne Domova. Ako v prvom pripade sa na
zaklade okamzitych bezpecnostnych a hygienickych opatreni sa ochorenie nerozsirilo

medzi ostatnych zamestnancov a prijimatelov Domova.

Ako sme sa mohli prakticky presvedcit je nesmierne dblezité dodrziavat vSetky
odporucania a pokyny kompetentnych institucii v ramci pandémie a tym sa ¢o najlepSie

vysporiadat’ aj takouto mimoriadnou situaciou prejavenia COVIDu v zariadeni.

20
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Zijeme v tazkej dobe, stretdvame sa s ochorenim, ktoré meni Zivoty fudi, spolo&nosti a aj
napriek tomu sa musime vediet prisposobit’ vSetkym okolitym situaciam a nastavit

fungovanie na ¢o najmenej obmedzujuci chod.

Sme vdacéni za vysoké pracovné nasadenie nasich zamestnancov v roku poznacenom
pandémiou koronavirusu a s fAou suvisiacimi opatreniam, za v8etky vzdelavacie

programy pre zamestnancov.

Domov pre seniorov NADEJ poskytoval v roku 2021 vysoko kvalifikované a odborné
sluzby v zmysle platnych zakonov, akreditacii, ako aj v zmysle stanov a vizii, ktoré pri

svojej ginnosti napina.

21
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7. Vizia do buducnosti

Zabezpecovat €o najvysSiu prioritu dodrziavanim vSetkych hygienickych

a bezpec€nostnych opatreni proti Sireniu ochorenia COVID 19, aby pripadny vyskyt
ochorenia v zariadeni neizoloval prijimatelov od rodinnych prislusnikov a okolitého sveta.
PokraCovat’ a udrzat Standard v poskytovani vysoko odbornych a kvalifikovanych sluzieb
pre nasich klientov, zabezpecCovat’ kvalifikovanych zamestnancov a potrebné
vzdelavanie pocas vykonu prace a aj nadalej sa snazit pokraCovat' v Cinnosti v roku 2022
a vyvijat dalSie kroky veduce k zvySovaniu kvality a odbornosti nasSich aktivit a ¢innosti..
Ciefom nasho projektu je presadzovanie zdravého Zivotného Stylu a udrziavania sa vo
forme aj v starSom veku v Domove pre seniorov NADEJ Slovenska Lupé&a. Chceli by
sme vyplnit vofny ¢as seniorom plnohodnotne, zapojenim ich do jednoduchych prac
rozvijajucich ich jemnu motoriku, pozostavajucich zo starostlivosti o kvety, zeleninu
alebo travenim €asu v prijemnom prostredi v exteriéri domova, cvienim na ucelovych
posilfiovacich strojoch zameranych priamo na rozvoj fyzickych dispozicii seniorov.

Ugelom je podporit a zvysit kvalitu kazdodenného Zivota klienta v domove.
,Clovek je taky stary, akym starym sa citi.”

ZlepSenie kvality Zivota seniorov zabezpecenim aktivit a prostredia na udrzanie
dobrého fyzického a psychického stavu.
Velmi délezita je uzka spolupraca s rodinnymi prislusnikmi a chceme prijimatelom

zabezpecit pobyt individualne prispdsobeny na ich aktualne potreby, zaujmy.

22
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8. Kontakty
Nazov: Obéianske zdruzenie NADEJ Slovenska Lupé&a
Zariadenie: Domov pre seniorov NADEJ Slovenska Lupéa
Sidlo: Czambelova 284/ 19, Slovenska Lupca 976 13
Mobil: 0917 123 307
E mail: info@dssnadej.eu

Webova stranka: www.dssnadej.eu

Vyro¢na sprava za rok 2021
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9. Zaver

Tato vyro€na sprava je dostupna verejnosti na poziadanie v sidle Domova pre seniorov

NADEJ Slovenskéa Lupéa ako aj na stranke www.dssnadej.eu.

Vyroénu spravu za rok 2021 vypracovala: Mgr. Daniela Dobrotkova.
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