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1. Uvop

Do roka 2021 vstipilo nase zariadenie v karanténe pre vyskyt ochorenia
Covid-19. Karanténa trvala od 11.12.2020 do 11.1.2021. Nasi zamestnanci uzatvoreni
V karanténe zariadenia oslavili viano¢né sviatky v praci, bez svojich rodin, pri 16zku
prijimatelov. Zial’, niekol’ko prijimatelov ochorenie aj napriek véasnej hospitalizicii
v zdravotnickom zariadeni nezvladlo.

Do Nového roka sme vstupovali vycerpani psychicky aj fyzicky, ale s nadejou
lepSich nastdvajuicich casov. Po skonceni karantény sme zacali postupne prijimat’ aj
novych prijimatelov. Zamerali sme sa hlavne na co najrychlejSiu stabiliziciu
zdravotného aj psychického stavu naSich prijimatelov, ale aj zamestnancov. Zucastnili
sme sa grantového programu Henkel Slovensko seniorom, v ktorom sme boli Gspesni
a ziskali sme prostrednictvom neho financné prostriedky na zaklpenie prvkov
snoezelen. Pre zamestnancov sme vyuzili moznost zucastnit sa individualnej

supervizie, ktora nam pontuklo MPSVaR SR a ktora viedla pani Mgr. Maria Sarakova.
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Zamestnanci, ktori sa jej supervizie zucastnili dodnes Cerpajui z rozhovorov s fiou pri
svojej praci. Po Velkono¢nych sviatkoch sme umoznili aj navstevy. Navstevy boli
v roku 2021 povolené len vo vonkajSich priestoroch zariadenia a to pre zaockovanych

rodinnych prislusnikov a tych, ktori sa preukazali negativnym Ag alebo PCR testom.

Prezili sme krasne kulturne leto, nabité ¢asom stradvenym na terase zariadenia
spojené s grilovackou a zorganizovali sme tri hudobné dopoludnia v areali zariadenia.
V juli aseptembri ndm hrali pan Kalfas so svojou kapelou a eSte jeden krat

v septembri kapela Amadeus. To bolo u nas radosti a dobrej nalady.

V oktobri sa ale pandemicka situacia znovu zhorsila a my sme boli niteni znovu
sprisnit’ opatrenia a obmedzovali sme navStevy. V novembri sme navStevy Uplne
zakézali. 30.11. 2021 sme boli prevazne vSetci zamestnanci aj prijimatelia preo¢kovani
3. davkou vakciny proti Covid-19. Opatrenia sa vel'mi sprisnili. Pravidelne sme sa
testovali vSetci zamestnanci aj prijimatelia. Nebolo to vSak len o opatreniach - v
decembri sme zorganizovali Vv podani personalu es$te Mikulasa. Vdaka prisnym
opatrenia v naSom zariadeni a pravidelnému testovaniu sa ndm podarilo 17.12.2021
véas zachytit vyskyt ochorenia Covid-19 u prijimatela, ktory 3 razy tyzdenne
navStevuje dialyzacné oddelenie v NSP Bojnice. Bol vC€as umiestneny do karantény
a ochorenie sa neroz$irilo medzi ostatnych prijimatel'ov ani zamestnancov. Viano¢né
sviatky stravili vSetci zamestnanci kone¢ne so svojimi rodinami a stravenie Vianoc
v rodinnom kruhu bolo umoznené aj prijimatelom po navrate do zariadenia s PCR

testom a naslednou karanténou v zariadeni.

K naplneniu toho, o ¢o sa dlhodobo snazime sa chceme priblizit cez viziu,

poslanie a ciele, ktoré sme si stanovili.

Dlhodobou viziou nasho zariadenia je za predpokladu, Ze uz nie je mozny pobyt prijimatel’a

vV domacom prostredi stat’ sa vyhl'addvanym miestom, kde by senior odkdzany na pomoc mal
tazbu zit. Chceme byt zariadenim "rodinného typu", ktoré bude vyhl'addvané nielen kvoli
pobytovym sluzbam, ale kde bude prijimatelovi poskytnuta aj odborna opatrovatel'ska

a oSetrovatel’ska starostlivost’.

Déraz kladieme na vysokokvalitné sluzby, tak aby boli za kazdych okolnosti

zachované individualne potreby prijimatelov. NaSou najvySSou prioritou je zabezpecit
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dostojny sposob zivota nasich prijimatel'ov. U nas je na prvom mieste vzdy konkrétny ¢lovek

s jeho potrebami a prianiami.

Za plnenie tohto ciela zodpoveda kvalitny tim zamestnancov, ktory je schopny
profesne, ako aj fyzicky s citlivym pristupom vykonavat’ svoju pracu. Tymto sa snazime
vytvorit’ také prostredie, aby sme kazdému prijimatel'ovi vytvorili miesto, kde sa bude citit’

ako doma.

Poslanim zariadenia je poskytovanie odbornej pomoci odkdzanym ob¢anom, pri zachovani

ich individualnych potrieb, zlepSovani audrzani ich fyzického a psychického zdravia
a podporovani a posiliiovani schopnosti, zru¢nosti a vedomosti, ¢im by sme u nich chceli
prispiet’ k prezitiu dostojnej staroby. Uvedené chceme dosiahnut’ aj za aktivnej participacie

blizkych 0s6b prijimatel'ov a komunity.

Hlavny ciel’ je zamerany na to, ¢o chce zariadenie dlhodobo spliiat. Hlavnym cielom ZPS

Senior Banky, n.o. je preto ambicia byt zariadenim s najvyssou kvalitou.
Hlavny ciel’ chceme dosiahnut’ prostrednictvom realistickych-operacnych cielov:

1. aktivna stabilizacia zdravotného a psychického stavu prijimatel'ov nielen po 3 a 4 vine
pandémie Covid-19 (preoc¢kovanie proti Covid-19, chripke a pneumokokom,
pravidelné zdravotné a stomatologické prehliadky, plnenie cielov v IP a planov
socialnej rehabilitacie),

2. kvalitné abezpeéné prostredie aodborne poskytované sluzby (poskytovanie
odbornych, obsluznych, d’al§ich €innosti a inych — nadStandardnych sluZzieb podla
zakona o socidlnych sluzbach, nové technické vybavenie na monitorovanie
aprivolanie pomoci, inStaldcia kamerového systému, vybudovanie karanténneho
bloku),

3. zapdjat prijimatel'ov do organizacie Zivota v zariadeni a spoluprace so Sirokym okolim
(pravidelné porady s prijimate'mi, spoluprdca s dobrovolnikmi, Studentmi,
institGciami, kultirne podujatia poc¢as letnych mesiacov priamo V zariadeni, kontakt
s rodinou aj pocas naro¢nych obdobi-komunikacia cez Viber a Messenger, organizacia
vyletov a prechadzok v blizkosti zariadenia),

4. rekonstrukcia (zmodernizovanie) spolocenskej miestnosti a vybudovanie priestoru na

uloZenie materialu na aktivity.
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2. IDENTIFIKACNE UDAJE

Neziskova organizacia Senior Banky, n.o., vznikla ako neverejny poskytovatel
socialnych sluzieb, po splneni vSetkych pravnych nalezitosti rozhodnutim Okresného
uradu Trencin, ktoré nadobudlo pravoplatnost dna 12.7.2013 pod ¢. OVVS/NO/226-
15/2013

Nazov organizacie: Senior Banky, n.o.

Sidlo organizacie: Diviaky nad Nitricou, ¢ast’ Banky 536
Statutarny organ:  Mgr. Monika Maséarova

Typ poskytovatela: Neverejny poskytovatel

Pravna forma: Neziskova organizacia (n.0.) podla Zakona ¢&. 213/1997 Z.z.

0 neziskovych organizaciach v platnom zneni — pravnické osoba
Doba trvania: Neziskova organizacia zalozena na dobu neurc¢itt
Druh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Forma socialnej sluzby: Pobytova celoro¢na socialna sluzba
1CO: 45741328
DIC: 2024094809
Teleféon: 0907 248 854 riaditel’

0917 177 835 ubytovacia cast Blok A (536)

0951 170 256 ubytovacia Cast’ Blok B (534)

E-mail: seniorbanky@agmail.com

www.seniorbanky.sk
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3. DRUH A FORMA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni pre seniorov (d’alej len ZPS) sa poskytuji vsSeobecne prospesné
socialne sluzby v zmysle zédkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich

predpisov a to:

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba:

a) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek aje odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢. 3
zékona 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach, alebo

b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby
Vv tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Socialne sluzby sa poskytuji v nasom zariadeni formou: pobytovej

celoro¢nej socialnej sluzby.

4. POSKYTOVANE SLUZBY, MIESTO POSKYTOVANIA A KAPACITA
ZARIADENIA

V ZPS Senior Banky, n.o. poskytujeme uvedené socidlne sluzby v zmysle zakona
448/2008Z.z.:
1. pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
. socidlne poradenstvo,
. socialnu rehabilitaciu,

. ubytovanie,

2

3

4

5. stravovanie,
6. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
7. osobné vybavenie,

8. utvara podmienky na uschovu cennych veci,

9. zabezpecuje zdujmovu cinnost’,

10. zabezpecuje oSetrovatel'sku starostlivost'.

Doplnkové nadstandardné sluzby (pedikura, manikura, kadernicke sluzby, masaze,

prepravné sluzby, RHB sluzby, tihrada za lekarske sluzby, recepty, hospitalizaciu-ak

6
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nebol vykon uhradeny zdravotnou poistoviiou) st zabezpeCované externymi

dodavatel'mi za plnu thradu podla cennika poskytovatel'a sluzby.

Miesto poskytovania a kapacita:

- Zariadenie pre seniorov Blok A: Banky 536, 972 25 Diviaky nad Nitricou - 35
klientov,

- Zariadenie pre seniorov Blok B: Banky 534, 972 25 Diviaky nad Nitricou - 13

klientov.

BUDOVA A (popisné ¢islo 536):

Na prizemi sa nachadza 8 izieb pre klientov, z toho:

- 3 jedno lozkové,
- 3 dvoj lozkové,
- 2 troj l6Zkové.
1. poschodie: Na 1 poschodi sa nachadza 10 izieb pre klientov, z toho:
- 2 jedno l6zkové,
- 6.dvoj l6zkovych,

- 2 troj 16Zkové.

BUDOVA B (popisné ¢islo 534):

Nachadza sa tu:
- 11 jedno 16Zkovych izieb,

- 1 dvoj 16Zkova izba.

5. ORGANIZACNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

5.1 DUDSKE ZDROJE

K 31.12.2020 sme evidovali 29 zamestnancov v hlavnom pracovhom pomere.
Pandémia zanechala dosledky aj v tejto oblasti, ¢o sa prejavilo ukoncenim
pracovného pomeru po skonceni karantény u troch opatrovateliek. NasStastie sme na

uvedené volné pracovné miesta bez problémov nasli ndhradu. Pocas roka 2021 sme
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udrziavali potrebny pocet zamestnancov na stanovenych poziciach a dokonca sme
navysili celkovy pocet zamestnancov ku koncu roka o dvoch. Pocas roka doslo este
k vymene zamestnancov na pracovnych poziciach pomocnej kucharky na Eiastoény
uvéazok a zdravotnej sestry. A 9.6.2021 nam jedna opatrovatel’ka nastipila na matersku
dovolenku. Ako aj v predchadzajucom roku aj v oktobri 2021 doslo znovu k vymene
na pozicii socialnej pracovnicky. K 31.12.2021 sme evidovali 30 zamestnancov v
hlavhom pracovnom pomere a 1 na dohodu (z toho 30 Zien). Po¢et zamestnancov na
krat$i pracovny ¢as bol 3 (1 na 75% tvézok, 1 na 50% Gvédzok a 1 na dohodu o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru). Pocet zamestnancov so zniZenou pracovnou
schopnostou (pokles schopnosti vykonavat® zarobkovi ¢innost) bol k 31.12.2021 6
zamestnancov.

Na chranenom pracovisku Senior Banky, n.o. s predmetom c¢innosti: pra¢ovia
pocas roka 2021 nedoslo k ziadnej personalnej zmene.

Ekonomické a ¢iastoCne udrzbarske prace sme aj v roku 2021 zabezpecovali
nad’alej externe.

Pocéet zamestnancov k 31.12.2021

A blok/ Pracovna pozicia Pocet

35 prijimatel’ov zamestnancov

Usek

Ekonomické Riaditel’ka 0,75

oddelenie

Socialno- Veduca zdravotna sestra 0,75

oSetrovatel’ské Socialna pracovnicka 0,75

oddelenie Zdravotna sestra- 1
opatrovatelka
Opatrovatel’ka 12
Pomocny pracovnik 1

Hospodarske Kuchérka 1

oddelenie Pomocna kucharka 1,5
Pracka 1
Upratovacka 0,75
Udrzbar 0,75

Celkovy pocet zamestnancov 21,25
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B blok/ Pracovna pozicia Pocet
13 prijimatel’ov zamestnancov
Usek
Ekonomické oddelenie | Riaditel'ka 0,25
Socialno- Veduca zdravotna sestra 0,25
oSetrovatel’ské Socialna pracovnicka 0,25
oddelenie InStruktor socialnej 1
rehabilitacie
Opatrovatel’ka 4
Hospodarske oddelenie | Kucharka 1
Pomocna kucharka 1
Pracka 1
Udrzbar 0,25
Celkovy pocet zamestnancov 9

Organizacna Struktira vid. priloha ¢.1 a 2

Zakonom stanovené personalne podmienky v ZPS
(podPa §64 Prilohy ¢. 1 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach)

Druh
poskytova
nej
socidlnej
sluzby

Kapacita

Max.
pocet
prijimate
Pov  soc.
Sluzby na
1
zamestna
nca

Potrebny
pocet
zamestna
ncov
stanoveny
zakonom

Skutoény
pocet
zamestna
ncov

k 31.12.20
21

% podiel
odbor.
zamestna
ncov  na
celkovom
poclte
zamestna
ncov

Potrebny
pocet
odbornyc
h
zamestna
ncov
stanoveny
zakonom

Skutoény
pocet
odbornyc
h
zamestna
ncov

A blok

k 31.12.20
21

ZPS
A Blok

Pocéet FO
so st. odk.
1V-VI je
viac ako
50%

z celkové
ho poctu
prijimate
Pov

35

2,0

17,5

21,25

52 %

9,10

14,50

ZPS
B Blok

Pocet FO
so st. odk.
1IV-VI je
viac ako
50%

z celkové
ho poctu
prijimate
Pov

13

2,0

6,5

9,0

52 %

3,38

5,5

Spolu

48

2,0

24

30,25

52 %

12,48

20,00

Personalny normativ je vypocitany na plne obsadené zariadenie (A blok 35 prijimatel'ov a B blok

13 prijimatelov) z evidenéného poctu zamestnancov prepocitaného na zamestnancov na
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ustanoveny pracovny ¢as (zamestnanec na kratSi pracovny Cas sa zahrnul len pomerom k jeho
pracovnému ¢asu).

Prepocitany, zdkonom stanoveny minimalny pocet zamestnancov by mal byt v A bloku 17,5 a v
B bloku 6,5 zamestnancov, to je spolu 24 zamestnancov. Skuto¢ne bolo k 31.12.2021
zamestnanych v A bloku 21,25 a v B bloku 9 zamestnancov, to je spolu 30,25 zamestnancov, t.].
mali sme 0 6,25 zamestnancov viac ako urcuje zakon.

Prepocitany, zakonom stanoveny minimalny pocet odbornych zamestnancov by mal byt v A
bloku 9,10 a v B bloku 3,38 zamestnancov, to je spolu 12,48 zamestnancov. Skuto¢ne bolo k
31.12.2021 v A bloku 14,50 a v B bloku 5,5, to je spolu 20,00 zamestnancov, t.j. mali sme o 7,52
odbornych zamestnancov viac ako urcuje zakon. Odborny zamestnanec (podla § 84 zékona
0 socialnych sluzbach) musi spifiat’ kvalifikaéné podmienky na vykon povolania a je to: sestra,
zdravotnicky asistent, socidlny pracovnik, maser, opatrovatel/ka, instructor socidlnej
rehabilitacie, diétna sestra. VSetci odborni zamestnanci zapocitani do celkového poctu odbornych
zamestnancov spliaju pozadované kvalifikaéné kritétia.

Na zaklade uvedeného spliiame zakonom stanoveny personilny normativ.

5.2 VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV

V sulade so zakonom o sociadlnych sluzbach 448/2008 Z.z., ktory v § 84 upravuje
Kvalifika¢né predpoklady a d’alSie vzdelavanie zamestnancov v socialnych sluzbach je
Vv zdujme aj naSho zariadenia, aby zamestnanec, ktory splnil ur¢ité predpisané vzdelanie
pre jednotlivé odborné Cinnosti tieto d’alej zdokonal'oval a rozvijal.

Dalsie vzdelavanie zamestnancov prebieha v stlade s Planom vzdelavania formou:

- pravidelnych (cyklickych) skoleni kazdé 2 roky v priestoroch zariadenia - prva
pomoc, skolenie BOZPO a PO—v roku 2021 boli v plane, ale v dosledku pandemickych
opatreni boli zruSené a presunuté na rok 2022,

- externych Skoleni, seminarov, odbornych konferencii a prednasok.

Zrealizované vzdelavacie aktivity v roku 2021

P.¢: Nazov vzdelavacej aktivity Organ | Obdobie Pocet
izator zucastnenych
zamestnancov
1 Socidlny  status  prijimatela | Mgr. marec 1
Katarina
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pomoc inej fyzickej osoby, ktoré
dovrsili  déchodkovy vek-Co

socialnej sluzby Chmur¢i | 2021
akova
2 Strukturalizdcia, ritualizacia a | Mar. marec
vizualizacia v starostlivosti o Iéﬁﬁfllr“c"i 2021
dezorientované osoby akové
3 Adaptacia a zaSkolenie nového | Mgr. marec
zamestnanca v socialnych | Katarina | 5921
sluzbach Chmuréi
akova
4 Starostlivost o  klienta s | Mgr. marec
Alzheimerovym ochorenim Katarina | 9021
Chmur¢i
akova
5 Duchovna terapia u osob s | Mar. marec
dezorientaciou Katarina | 9021
Chmur¢i
akova
6 Vakcinacia otazky a odpovede APSSVS | marec
R 2021
7 Postcovidova starostlivost’ o | APSSVS | marec
klientov ~a  zamestnancov | R 2021
socialnych sluzieb
8 Multidisciplinairna  spolupraca | SK april
pri  poskytovani  zdravotnej | S3PA 2021
strostlivosti o pacienta s Covid-
19
9 Tvorba individualnych planov éDEVE maj 2021
10 Oc¢kovanie proti COVID-19- | TSK maj 2021
otazky a odpovede Trenéin
11 Zmluvy o poskytovani socialnej | APSSVS | maj 2021
sluzby, uréenie whrad a platenie | R
uhrady inou osobou-¢o robime
dobre a ¢o nie?
12 Rézne pohlady na ulohu sestry | SK maj 2021
v manaZmente pacientov SaPA
13 Liecba pokrocilej Parkinsonovej | SK maj 2021
choroby z pohPadu | SaPA
neurologickej sestry
14 | POST-COVIDOVE a systémové | APSSVS | maj 2021
zmeny Vv socialnych sluzbach R
15 Dialégy o bolesti SK jan 2021
SaPA
16 Specifika uétovania v ZSS-Ako | APSSVS | jtin 2021
urobit’ vyro¢ni spravu a ako R
vyratat EON?
17 Nasledna oSetrovatelska | APSSVS | jun 2021
starostlivost’ v ZSS R
18 Socialne sluzby v zariadeniach | TATRA | jun 2021
pre fyzické osoby odkazané na alfﬁDE
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robime dobre a ¢o nie-poznatky
z vykonu dohPadu
19 Povinnosti a priava prijimatePov | APSSVS | september 1
a poskytovatelov v zakone a v R 2021
praxi
20 VSetci raz budeme slabi TERRA | september 10
GRATA | 3 oktober
2021
21 ALZHEIMERFORUM 2021 Centrum | september 2
MEMO 2021
RY
22 Ako postavit’ realny a | APSSVS | oktober 2
nestresujici rozpocet ZSS-1 R 2021
dast’
23 Plany TATRA | oktober 3
AKADE 2021
MIA
24 Ako postavit’ realny a | APSSVS | november 2
nestresujici rozpocet ZSS-2 R 2021
cast’
25 Prechodni a finalna stabilizacia | APSSVS | november 1
socialnych sluZieb R 2021
26 | Vznik a zmena pracovného |JUDr. november 2
pomeru zamestnancov DSS, DD, | Panica | 2021
DS I?ed]ow
cova
27 Novela zakona ¢. 448/2008 Z.z. o | SocioFo | december 3
socialnych sluzbach rMug]r 2021
Lydia
Brichtov
a, PhD.

5.3 SUPERVIZIA

V roku 2021 sme vyuzili ponuku MPSVaR SR po obdobi karantény zariadenia
zucastnit' sa individudlnej supervizie cez videohovor s Mgr. Madriou Sarakovou.
Supervizia bola v terminoch 19.3. a 26.3.2021 a zucastnilo sa jej 6 zamestnancov.

Dalsou naplanovanou superviziu, ktord sme absolvovali bola individualna
a skupinova supervizia pod vedenim PhDr. Emilie Nyitrayovej. Uvedena supervizia sa

konala v termine 29.6.2021. Individualna supervizia bola na tému: Riadenie ZSS,

efektivna komunikdcia, vzdjomna spoluprdca a skupinova supervizia bola na tému:

Dodrziavanie zékladnych Tudskych prav prijimatelov socidlnych sluzieb. Individuélne;j
supervizie sa zucastnili 3 zamestnanci a skupinovej supervizie 9 zamestnancov.

V superviznych stretnutiach planujeme pokracovat’ aj v nasledujicich rokoch.
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6. STATISTICKE UDAJE

V roku 2021 nedoslo k zmene registrovanej kapacity zariadenia, ktoré aj v tomto roku
disponovalo kapacitou 48 prijimatel'ov. Pocet prijimatel'ov k 31.12.2020 bol spolu v A aj
B bloku 40 ubytovanych. Vsetci prijimatelia prijati v priebehu roka 2021 splnili vSetky
predpisané zakonné poziadavky na umiestnenie v ZPS v zmysle ustanoveni zékona
448/2008 Z. z. V roku 2021 sme dosiahli ubytovacie dni v pocte 16 165 a pocet dni
docCasnej nepritomnosti vSetkych prijimatel'ov socialnej sluzby bol v poéte 461 dni (191
dni dovolenka/priepustka a 270 dni hospitalizacia v zdravotnickom zariadeni).
Pandemicka situdcia vyrazne ovplyvnila aj tuto oblast, ktord sa odzrkadlila na rekordnom
pocte nepritomnosti prijimatelov v zariadeni z dovodu hospitalizadcie, hlavne uvodom
roka 2021 po skonéeni karantény zariadenia. DalSou nelichotivou Statistikou je aj podet
ubytovanych koncom roka 2020 (40 ubytovanych) a z toho vyplyvajucich pocet volnych
miest v zariadeni v januari 2021 z dévodu pandémie Covid-19 (8 volnych miest). Dalgie
vol'né miesta z dovodu umrtia v dosledku Covid-19 nam potom pribudli este aj v priebehu
januara a februara 2021. Priemerna obloZznost’ 16zok za rok 2021 bola v bloku A 95,84 %
a v bloku B 92,25 %. Celkova obloznost’ za celé zariadenie za rok 2021 bola 94,86 %.

Nastastie v priebehu roka doSlo k stabilizacii situdcie v zariadeni a vSetky volné
miesta sa nam podarilo v priebehu prvého Stvrtroka obsadit’. Napriek vyskytu jedného
pozitivneho pripadu 27.12.2021 u prijimatela sa vd’aka v€asnej diagnostike a karanténe
prijimatela ochorenie neprenieslo na ziadneho iného prijimatela ani zamestnanca
a zariadenie nemuselo ist’ do karantény. K 31.12.2021 bolo v zariadeni obsadenych 47

miest.

Prehl’ad o pocte prijimatePov v roku 2021

Blok A Blok B Spolu:

Pohyb Prijati 17 5 22
prijimatel’ov
k 31.12. 2021

Prepustenie do 0 1 1

domaceho

prostredia

Umrtie 11 3 14
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Prehlad o rozdeleni prijimatel’ov podl’a pohlavia a priemerného veku k 31.12.2021

Prijimatelia Blok A Blok B

Senior

Banky, n.o. | Poéet Priemerny vek | Pocet Priemerny vek
Muzi 7 81,9 3 82,6
Zeny 27 83,4 10 81,5
Spolu 34 83,1 13 81,5

PrehPad o rozdeleni prijimatel’ov podPa veku k 31.12.2021

Vekova $truktara klientov | Blok A Blok B Spolu:

63-74 rokov 7 1 8
75-79 rokov 6 6 12
80-84 rokov 6 2 8
85-89 rokov 11 2 13
nad 90 rokov 4 2 6
Spolu: 34 13 47

K 31.12.2021 pri obsadenosti 47 ubytovanych prijimatelov sme mali prijimatel'ov
v jednotlivych stupnoch odkazanosti v pocte: IV. stupenn 3 prijimatelia, V. stupen 5
prijimatelov, VI. stupei 39 prijimatelov. Podas roka 2021 sme nepodali Ziadost' o
posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. u ziadneho z
prijimatelov  (prepostdenie odkéazanosti). Evidenciu prijimatelov podla stupnov

odkazanosti k 31.12.2021 uvadzame v tabulke.

Prehl’ad o rozdeleni prijimatel’ov podl’a stupiia odkazanosti k 31.12.2021

Stupenn odkazanosti fyzickej | Blok A Blok B Spolu:
osoby
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\ 3 2 5
VI. 30 9 39
Spolu 34 13 47

PrehPad prijimatelov podla diagnéz, mobility a potreby opatrovatel’skych ukonov k
31.12.2021

Diagnéza/opatrovatel’sky ukon Blok A Blok B Spolu
Diéta 9/INZ./PAD 6 1 7
Imobilni (leziaci, na 14 2 16
invalidnom voziku)

Inkontinentni 31 10 41
Potreba polohovania 13 3 16
Uplne odkazani pri hygiene 26 4 30
Uplne odkézani na kimenie 12 2 14
Potreba vykondvania 7 1 8
oSetrovatel'skych ukonov

7. KULTURNO-ZAUJMOVA CINNOST V ZARIADENI V ROKU 2021

Neoddelitelnou sucastou komplexnej starostlivosti zariadeni je vypiiianie volného
casu prijimatelov zmysluplnymi aktivitami. Aktivizacia prijimatelov socidlnych sluzieb
patri, hned po zabezpeceni ich zdkladnych potrieb, k prioritnym cielom naSho zariadenia.
Nielen Ze vedie k udrzaniu a zvySovaniu doteraz ziskanych schopnosti a zru¢nosti, ale
prospieva aj k zlepSeniu celkového fyzického a psychického zdravia prijimatelov.
kulturnych a zaujmovych ¢innosti, voI'nocCasovych aktivit, aby si kazdy prijimatel’ mohol
vybrat’ tu, ktord najviac vyhovuje jeho zaujmom, zadl'ubam a zaroven aj zdravotnému

stavu. Kultarnu a zaujmovu ¢innost’ realizuje socidlny pracovnik a inStruktor socidlne;j
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rehabilitacie v priebehu celého roka kazdy pracovny den. Okrem aktivit realizovanych
socialnym pracovnikom a inStruktorom socidlnej rehabiliticie méa kazdy prijimatel aj
individualne zvolené aktivity, podl'a vlastného zelania, ktoré si plni za pomoci klI'a¢ového

pracovnika.

Kazdy pracovny den prebiecha aj socialna rehabilitdcia kazdého prijimatela u ktorého
by viedla k zlepSeniu mobility - nacvik postoja a chddze za pomoci nemeckych,

franctizskych barli, alebo G aparatu, schopnosti samostatne sa najest’, obliect'.....

Sucastou spoloenského zivota v Zps je organizovanie rdznych
spolocenskych akcii a vystipeni. Pandémia Covid-19 vyrazne ovplyvnila aj v roku 2021
tato oblast’. Po stabilizacii situacie po prekonani karantény sme sa najskor zamerali na
stabilizaciu zdravotného —telesného aj psychického stavu prijimatel'ov. Po Velkono¢nych
sviatkoch sme umoznili navstevy. Prezili sme krasne kultarne leto, nabité casom
strdvenym na terase zariadenia spojené s grilovackou a zorganizovali sme tri hudobné
dopoludnia v areali zariadenia. V juli a septembri nam hrali pan Kalfas so svojou kapelou
a eSte jeden krat v septembri kapela Amadeus. To bolo u nas radosti a dobrej nalady. V

decembri sme zorganizovali v podani personalu e$te Mikulasa.

7.1 KULTURNE PODUJATIA V ZARIADENI

V priebehu roka 2021 sme zrealizovali pre nasich prijimatel'ov nasledujuce kultirne

podujatia:

14.06.2021 Grilovacka
V jeden pekny slne¢ny dent sme si zorganizovali grilovacku. Na grile sme opiekli kuracie mésko
a Spekaciky. Za doprovodu harmoniky v podani nasej Evicky sme si pochutili na grilovanych

dobrotach a aj sme si zaspievali.
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16.7.2021 a 10.9. 2021 koncert kapela Kalfasovci

Krasny zazitok s hudbou a spevom nam v tieto dni dopriala znama kapela pana Kalfasa, ktory
nas opakovane potesil kvalitnym hudobnym zazitkom. Zaspievali sme si, zatancovali, nieckomu

vypadla aj slzi¢ka. Takéto stretnutia nas nabijaji novou energiou, ktor vSetci potrebujeme.
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4.9.2021 koncert kapela Amadeus

Pani Renata Petrikova a pan Anton Jancich zo skupiny Amadeo, Ze nam prisli sprijemnit’ sobotné
dopoludnie. Veselé¢ melddie nenechali nasich prijimatelov dlho sediet. A tak sme spievali a

tancovali.
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04.12.2020 Mikulas

Mikulas§ sa uz po druhykrat konal pre zhor$ujicu sa epidemiologicka situaciu VvV podani

nasho personalu.
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Projekt Maj lasky ¢as, Viano¢na posta, Vianoény zazrak a Kol’ko lasky sa zmesti do

krabice od topanok

Aj v roku 2021 sme sa zapojili do projektov: Ma4j lasky cas, Viano¢nej posty,

Vianoc¢ny zazrak aj Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok.

Online kontakt naSich seniorov so svojimi blizkymi sme pocas celého roka

zabezpecovali cez aplikaciu Viber a Messenger.

Vsetky aktivity sme pocas roka 2021 zverejiiovali na Facebooku s rovnomennym
ndazvom Senior Banky. Ohlasy rodinnych prislus$nikov, priatelov prijimatelov a Sirokého
okolia st vel'mi priaznivé. Aj takymto spésobom sa snazime nepriamo udrziavat’ kontakt

prijimatel'ov so svojimi blizkymi a vonkaj$im svetom.

Aktivne sme pocas roka 2021 vyuzivali aj webové sidlo: www.seniorbanky.sk na
ktorom sme pravidelne zverejhiovali aktualne informacie o meniacich sa podmienkach
navstev, situdcii v ¢ase pandémie, 0 spoloCenskych aktivitach, o financovani,

hospodarskych a ekonomickych ukazovatel'och.

7.2 ZAUIMOVA CINNOST V ZARIADENI

Obl'ubenou zdujmovou aktivitou nasich seniorov v Zps je arteterapeuticka ¢innost'.
Vysledné dielo u prijimatela nehodnotime len z estetického hladiska, ddlezity je skor
priebeh tvorby, obsah a vypovedand hodnota. Arteterapeutické aktivity ktoré pri praci s
prijimate'mi vyuZivame maju Siroku $kélu, pouzivame techniky ako: koldz, vyfarbovanie
mandal, samotné malovanie, prekresl'ovanie a iné. Vytvarna tvorba obohacuje tvorivost’,
posiliyje, sustredenie, vnimavost, sebavyjadrenie, sebareflexiu, vizualne a verbalne

usporiadanie zazitkov, uvolnenie, nadhl'ad atd’.

Prostrednictvom prvkov ergoterapie sa snazime u prijimatel'ov stimulovat’ jemnu a hrubt
motoriku, zmyslové vnimanie, koordinaciu pohybov, rozvijat tvorivost, aktivizovat
a mobilizovat’ psychické a fyzické funkcie, udrziavat socidlne kontakty a komunikaciu.
Cinnosti, ktorym sa nasi prijimatelia radi venuju st napr. starostlivost o izbové kvety,
udrziavanie poriadku v spolocnych priestoroch zariadenia, veSanie, skladanie prédla,
triedenie ponoziek, zametanie, hrabanie listia, pestovanie zeleniny, zber a spracovanie

plodov, byliniek, pecenie kolacov, pletenie, hackovanie, vySivanie atd’. Ergoterapeuticka
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¢innost’ v Zps taktiez zahffia pracu s papierom a inymi materialmi ako vlna, papier,
plast, hlina, drevo, vyrobu dekoracnych, uzitkovych predmetov, viano¢nych,
velkonocnych pohladnic, adventnych vencov, ikeban, jarnej, letnej, jesennej, zimnej
vyzdoby atd’. Viacsina klientov sa v minulosti starala 0 domace zvierata. Pre klientov sme
zabezpecili zvierata: prepelicky a zajaca, 0 ktoré sa klienti celé leto starali.

Dalsou ponukanou aktivitou pre naSich prijimatelov sG tréningy pamiti, ktoré su
venované l'udom, ktori si chct udrziavat mozog a jeho funkcie v dobrej kondicii.
Cvicenia maju preventivny a aktivizacny charakter a su pripravené tak, aby aktivizovali
¢o najviac oblasti mozgu atym udrziavali schopnosti ako pozornost, orientaciu,
rozpravanie, vyjadrovanie svojich myslienok, udrziavanie schopnosti pisat’ a ¢itat,
zapamétavanie si, myslenie a kreativitu.

Pri reminiscencnych stretnutiach si prijimatelia vybavuju staré pamitové stopy,
v roznych suvislostiach (kym boli, ¢o robili, kde zili, ¢o dokazali, kto ich mal rad, ¢o
malo pre nich zmysel, ¢o by mohli urobit’ inak atd’.). Prostrednictvom reminiscencie
udrziavame u naSich seniorov kognitivne schopnosti, predovsetkym dlhodoblli pamit,
bohatost’ slovnej zdsoby, vytvara sa priestor pre vyplavenie nahromadenych emdcii,
predchadza sa neziaducemu spravaniu ako je nepokoj, bludenie, depresia. Tieto aktivity
nie su len verbalne, spominanie prebieha aj v tichosti napr. po¢tivanim hudby, prezeranim
si starych fotografii, predmetov z minulosti atd’.

Hudba v ramci zaujmovej Cinnosti sa vyuziva hlavne na dosiahnutie terapeutickych
cielov ako je udrziavanie a zlepSovanie mentalnej a fyzickej pohody u prijimatelov.
ZlepSuje kognitivnu funk¢nost’ (vnimanie, pamit, pozornost’), podporuje pohyb a rec
organizmu a taktiez vyvolava pozitivne, emotivne zazitky u klientov. Prijimatelia sa
dokdZu pri nej uvolnit, pozitivne naladit' a zrelaxovat. PouZivame ju taktiez pri
zmierneni bolesti, uzkosti a strachu. V roku 2020 sme vel'mi ¢asto vyuzivali aj schopnosti
naSej Sikovnej opatrovatel’ky Evicky, ktord ovlada hru na akordedén na vybornu a pocas
volnych chvil zanétila naSim prijimatelom aj v popoludnajSich hodinach a pocas
vikendov. Klienti ju sprevadzali hrou na palicky, rumbagule, bubny, triangel... Oblibené
pesni¢ky naSich prijimatelov su Zahucali hory, Chodime, chodime...., Na tej Detve, Na
Orave dobre, Slovenské mamicky a iné.

V ramci zdujmovej ¢innosti vyuzivame taktieZ Citanie knih a dennej tlace . Obl'ibené st
hlavne poviedky o hradoch, zamkoch, nabozenska literatara, horoskopy, slovenské zvyky
a tradicie, zaujimavosti z prirody atd’. Tieto aktivity sa realizuji individualne ako aj

skupinovo Vv naSej spolocenskej miestnosti. Prijimatelia maji moznost konfrontovat
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vlastné nazory s nazormi hrdinov, ale aj s ostatnymi v skupine a spolo¢ne hl'adat’ rozli¢né
sposoby rieSenia konfliktov.

1 krat za mesiac realizujeme filmové popoludnie pri ktorom sa stretavaji priaznivci
filmov, kde si spolo¢ne poprezeraju filmy roéznych zanrov. Medzi oblibené Zzanre patria:
filmy pre pamétnikov, rozpravky, vojnové a dobrodruzné filmy atd’.

Dolezitym aspektom rozvijania, vnimania a uvolniovania napétia je hra. V Zps pravidelne
realizujeme rozne zabavné hry ako napr. ¢lovece nehnevaj sa, puzzle, pexeso, bingo,
meno, mesto zviera vec, atd.

Dal3ou pontikanou aktivitou je vyuZivanie technik kulinoterapie. Prijimatelia soc. sluzby
spominaju na recepty nasich mam a starych materi. Aj v roku 2021 sa hlavne naSe
prijimatel’ky podiel'ali na pe¢eni ovocnych kolacov a vareni bylinkovych sirupov v lete a

na priprave viano¢ného peciva.

Cvicenia a fyzickéd aktivita predstavuje taktiez dolezity faktor na udrzanie a zlepSenie
kvality zivota prijimatelov. Cielom cviceni je udrzanie sebestacnosti a zabranenie
zhorSenia ich zdravotného stavu. Pri pohybovej aktivite sa zameriavame na udrziavanie
jemnej a hrubej motoriky. Jemnt motoriku zapajame pri rozcvicke, automasazi, buchanim
¢i poklepavanim dlaiami, vyuZivanim tenisovych ¢i Specidlnych reflexnych lopticiek,
posiliovacich gum, textilnych stah, Satiek, pri prstovych cviceniach atd’. Pri udrZiavani
hrubej motoriky je dolezity pravidelny pohyb, ktory sa realizuje pri kazdodennych
aktivitach ako su (pravidelné prechadzky, rehabilitacia, nacvik chdédze s pomdckami,

pomoc Vv zahrade na ¢erstvom vzduchu, hrabanie, zametanie okolo zariadenia atd’.).

V rdmci socidlnej rehabilitdcie sa zameriavame na precvicovanie nadobudnutych
zruénosti v radmci sebaobsluhy a podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti
fyzickej osoby, rozvojom a nacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim schopnosti a
posilnovanim navykov pri sebaobsluhe. V ramci socialnej rehabilitacie sa zameriavame
hlavne na: nacvik pouzivania pomocky, nacvik priestorovej orientacie a samostatného
pohybu, socidlnu komunikaciu, sebaobsluzné aktivity, vyber a pripravu oblecenia,

krémovanie, samostatné jedenie, hygienu atd’.

Ani uspokojovanie spiritudlnych potrieb prijimatelov socialnej sluzby nezostava
lahostajnou témou. Vychadzajac v ustrety duchovnym potrebam dbame o reSpektovanie
ndbozenskej slobody, ¢im sa snazime vytvarat priaznivé podmienky pre slobodny
nabozensky prejav a zZivot naSich prijimatelov. Raz za mesiac navstevuje nase zariadenie
pan kaplan s katechétom. Prijimatelia sa zacastiuju svitej spovede, omse, ¢itaju Bibliu,
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spievaju nabozenské piesne atd’. Sleduji svdté omse z putnickych miest a v septembri
sledovali prichod papeza na Slovensko. Pocas prechadzok navstevuji kaplnku

Sedembolestnej Panny Marie v Bankach, kde maji moznost pomodlit’ sa.

V roku 2021 sme vd’aka projektu Henkel zakupili hviezdne nebo, optické vlakna a aréma
lampu s olejmi. Prvky snoezelenu vyuzivali na zmiernenie dopadu izolacie a odlicenia od
rodin pocas karantény. Cielom je uvolnenie, redukcia stresu, pohoda a spokojnost’, ale
aj stimulacia zmyslového vnimania a podporovanie rozvoja osobnosti klienta. Podpora sa
vztahuje na viaceré oblasti: vnimanie, emocionalitu, kognitivne procesy, komunikéciu a

motoriku. Prvky snoezelenu pouzivaju aj imobilni klienti priamo vo svojich izbach.

NasSim cielom v ramci kultiirno - zaujmovej ¢innosti je:

- poskytnat’ na$im seniorom priestor pre zmysluplné vyuzivanie vol'ného Casu,

- rozS8irovat prilezitost’ pre ich sebarealizaciu,

- posiliiovat’ zdravé sebavedomie, vieru vo vlastné schopnosti,

- zlepSovat vztahy medzi prijimateI'mi, spolupatri¢nost a sadrznost medzi nimi
navzajom,

- rozvijat jemnu a hrubl motoriku, komunikaéné a kognitivne schopnosti, pracovné
navyky, telesné a psychické funkcie atd’.

- aktivne zapdjat’ prijimatel'ov do ponuknutych akcii organizovanych zariadenim,

- odstraniovat’ ne¢innost’, pocit menejcennosti a neuzito¢nosti, spestrit’ zivot prijimatelov
Vv zariadeni,

- zabranit’ socidlnej izolacii a integrovat’ ich spat’ do spolo¢nosti.

Pontkané aktivity, terapie nie su len prinosom pre seniorov ale aj pre nas pracovnikov,
ktori ich realizuju. Prijimatelia sa delia s nami o0 svoje spomienky, zazitky, svoj Zivot,

odovzdavaji ndm svoje skusenosti.
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8. EKONOMICKY OPRAVNENE NAKLADY

Senior Banky, n. o. preukazala ekonomicky opravnené ndklady v roku 2020 podl'a § 72, ods. 3
Zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach v platnom zneni.
Blok A 536
Nézov zariadenia: Senior Banky, n.o.
Druh poskytovanej socialnej sluzby Zariadenie pre seniorov, Banky 536,
Diviaky nad Nitricou, 972 25
Forma poskytovanej socialnej sluzby pobytova
Pocet mesiacov poskytovania socidlnej sluzby 12
Kapacita klientov (plan poc¢tu 16zok) 35
Skutoc¢nd obsadenost’ kapacity 33,66
Ekonomicky opravnené naklady (EON) — EONv€
polozky
Celkové za | na mesiac na Na
rok klienta podl'a | mesiac
kapacity na klienta
podla
skuto¢nej
obsadeno
sti
a) Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania 262 300,24 624,52 649,39
vratane miezd za m. 12/2021
b) Povinné na socialne poistenie, poistné na 89 255,80 212,51 220,97
verejné zdravotné poistenie a prispevky
na starobné dochodkové sporenie
vratane poistného za m. 12/2021
c) Tuzemské cestovné nahrady 832,88 1,98 2,06
d) Vydavky na energie, vodu 17 353,33 41,32 42,96
a komunikacie
e) Vydavky na material okrem 61 892,39 147,36 153,23
reprezentaéného vybavenia novych
interiérov
f) Dopravné 0,00 0,00 0,00
g) vydavky na rutinnu a $tandardnt drzbu 13 668,02 32,55 33,84
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h) najomné za prenajom 30 889,36 73,55 76,47
i) vydavky na sluzby 16 820,37 40,05 41,64
J) vydavky na bezné transfery 160,38 0,38 0,40
k) odpisy hmotného majetku a nehmotného 9 156,44 21,80 22,67
majetku podl'a osobitného predpisu

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2021 502 329,21 1196,02 | 1243,63

spolu:

Vyska prijatych thrad za rok 2021 v €: 220 654,67

Skuto¢ny pocet prijimatelov v roku 2021: 33,66

Priemerné mesa¢né prijmy od jedného 546,28

prijimatel’a v €:

Blok B 534

Nazov zariadenia:

Senior Banky, n.o.

Druh poskytovanej socialnej sluzby

Zariadenie pre seniorov, Banky 534,
Diviaky nad Nitricou, 972 25

Vyro¢na sprava Senior Banky, n.o. za rok 2021

Forma poskytovanej socialnej sluzby pobytova
Pocet mesiacov poskytovania socialnej sluzby 12
Kapacita klientov (plan poc¢tu 16zok) 13
Skuto¢na obsadenost’ kapacity 11,87
Ekonomicky opravnené naklady (EON) — EONv €
polozky
Celkové za | na mesiac na Na
rok klienta podl'a | mesiac
kapacity na klienta
podla
skutocne;j
obsadeno
sti
a) Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania | 116 516,31 746,90 818,00
vratane miezd za m. 12/2020
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b) Povinné na socialne poistenie, poistné na 39 323,37 252,07 276,07
verejné zdravotné poistenie a prispevky
na starobné¢ dochodkové sporenie vratane
poistného za m. 12/2020
c) Tuzemské cestovné nahrady 309,62 1,99 2,17
d) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 6 450,96 41,35 45,29
e) Vydavky na material okrem 23 008,01 147,49 161,53
reprezentaéného vybavenia novych
interiérov
f) Dopravné 0,00 0,00 0,00
g) vydavky na rutinnu a $tandardnt drzbu 5 080,98 32,57 35,67
h) najomné za prenajom 11 482,88 73,61 80,62
i) vydavky na sluzby 6 252,84 40,08 43,90
J) vydavky na bezné transfery 59,62 0,38 0,42
K) odpisy hmotného majetku a nehmotného 3 403,83 21,82 23,90
majetku podla osobitného predpisu
Ekonomicky opravnené néklady za rok 2021 211 888,42 1358,26 | 148757
spolu:
Vyska prijatych tihrad za rok 2021 v €: 88 331,46
Skutoény pocet prijimatelov v roku 2021: 11,87
Priemerné mesaéné prijmy od jedného prijimatel’a 620,13
VASH

9. HOSPODARENIE NEZISKOVEJ ORGANIZACIE

9.1 ROCNA UCTOVNA ZAVIERKA A ZHODNOTENIE ZAKLADNYCH UDAJOV
V NEJ OBSIAHNUTYCH

Organizacia vedie podvojné Uctovnictvo v sulade so zdkonom ¢. 431/2001 Z.z o uctovnictve v
platnom zneni a v stilade s Opatrenim Ministerstva financii Slovenskej republiky zo 14. 11. 2007
¢. MF/24342/2007-74, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch Uctovania a uctovej
osnove pre uctovné jednotky, ktoré nie si zalozené alebo zriadené na ucel podnikania v zneni
opatrenia z 27.11.2008, ¢. MF/24485/2008-74, opatrenia z 12.3.2009 ¢. MF/10294/2009-74,
opatrenia z 3. 12. 2009 ¢. MF/25238/2009-74, opatrenia z 26. 11. 2010 ¢. MF/25000/2010-74,
opatrenia z 13. decembra 2011 ¢. MF/26582/2011-74 , opatrenia z 20. 11. 2013
MF/17613/2013-74 , opatrenia z 3. 12. 2014 ¢. MF/22612/2014-74, opatrenia z 2. 12.2015
MF/19760/2015-74, opatrenia z 19. 9. 2018 ¢. MF/13135/2018-74, opatrenia z 5. 12. 2018
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MF/16715/2018-74 a opatrenia z 9. decembra 2020 ¢. MF/014816/2020-74.

Rocna tctovna zéavierka za rok 2021 bola zostavena 15.03.2022 a schvélena spravnou radou dia
27.06.2022.

Vysledok hospodérenia organizécie je zisk 29 748,74€. Kladny vysledok hospodarenia bude
preuctovany v prospech uctu 428 — nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov.
Organizacia mala v roku 2021 len prijmy, ktoré nie si predmetom dane a prijmy oslobodené od
dane. Organizacia zostavuje aj dafiové priznanie k dani z prijmov pravnickych osdb za rok 2021,
pri¢om jej nevznika povinnost’ platit’ dan.

Hlavné prijmy organizacie pochadzali z beznych platieb klientov za poskytované sluzby a
prispevkov, z penaznych darov a prispevkov, z prispevkov z podielu zaplatenej dane a z dotacie
Ministerstva prace. Organizacia ma od 1.9.2019 zriadenu aj chranent dieliu.

Organizacia mala k 1.1.2021 nesplateni financni vypomoc vo vyske 100 374,23€ (formou
dlhodobej aj kratkodobej vypomoci), z ktorej ¢ast vo vyske 20 000,00€ bola v roku 2021
splatend. Tato vypomoc je ur¢ena na rekonstrukciu a vybavenie oboch zariadeni postupne od
roku 2013.

Roc¢na uctovna zavierka za rok 2021, ktorej sucast’ou su:

1) Savaha
2) Vykaz ziskov a strat
3) Poznamky
je prilohou tejto vyrocnej spravy.

Zakladné udaje v skratenej forme:
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vE€

Strana aktiv (v EUR) r. 2021 r. 2020
A. MAJETOK SPOLU 91 028,44 103 588,71
1. Dlhodoby nehmotny majetok
2. Dlhodoby hmotny majetok 91 028,44 103 588,71
3. Dlhodoby finan¢ny majetok
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU 48 617,11 39 531,05
1. Zasoby 1598,84 772,66
2.Dlhodobé pohladavky
3. Kratkodobé pohl'adavky 6 048,57 7 402,76
4. Finan¢né ucty 40 969,70 31 355,63
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU 249,47 249,47
AKTIVA celkom 139 895,02 143 369,23
Strana pasiv (v EUR) r. 2021 r. 2020
A. VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAJETKU -11 251,17 -40 999,91
SPOLU
3. Nevysporiadany vysledok hospodarenia min. -40 999,91 -41 928,74
rokov
4. Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie 29 748,74 928,83
B. CUDZIE ZDROJE KRYTIA MAJETKU 146 646,19 150 105,42
SPOLU
2. Dlhodobé zavizky 77 860,59 77 685,73
3. Kratkodobé zavizky 65 285,60 48 919,69
4. Bankové vypomoci a p6zicky 3 500,00 23 500,00
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU 4500,00 34 263,72
PASIVA celkom 139 895,02 143 369,23
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v €

Naklady (v EUR) r. 2021 r. 2020

Spotrebované nakupy 112 060,58 100 428,15
Sluzby 89 005,07 84 516,78
Osobné naklady 529 189,74 464 799,35
Dane a poplatky 734,48 920,83
Ostatné naklady 344,60 339,65
Odpisy, predany majetok 12 560,27 13 752,03
Poskytnuté prispevky 220,00 220,00
Naklady celkom 744 114,74 664 976,79
Vynosy (v EUR) r. 2021 r. 2020

Trzby za vlastné vykony a tovar 315 246,81 304 299,55
Aktivacia 15 948,00 15 144,00
Prijaté prispevky 27 142,25 14 000,19
Dotacie 415 526,42 322 461,88
Vynosy celkom 773 863,48 665 905,62
Dan z prijmu 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia 29 748,74 928,83

9.2 VYROK AUDITORA KROCNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE A K VYROCNEJ

SPRAVE

Spréava auditora je prilohou U¢tovnej zavierky a vyro€nej spravy.

9.3 PREHCAD O PENAZNYCH TOKOCH (PRIJMOCH A VYDAVKOCH)

Senior Banky, n. o. sa riadila schvalenym a upravenym rozpoc¢tom na rok 2021.

Rok 2021 Prijmy (v EUR) | Vydavky (v EUR) Zostatok
k 31.12.2021
Celkom rozpoctové vlastné 732 346,07 702 732,00 29 614,07
z toho: - bezné 732 376,07 702 732,00 29 614,07
- kapitalové 0,00 0,00 0,00
Celkom rozpoctové cudzie 0,00 20 000,00 - 20 000,00
z toho: - pézicka,vratenie 0,00 20 000,00 - 20 000,00
Celkom 732 346,07 722 732,00 9 614,07
Kontrola na stav finan¢nych prostriedkov:
1. PSk1.1.2021

— Pokladna (211) 1 019,66 €

— Bezny ucet (221) 30335,97 €

Spolu: 31355,63 €

Vyrocna sprava Senior Banky, n.o. za rok 2021
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2. KSk31.12.2021

— Pokladna (211) 929,16 €
— Bezny ucet (221) 40 040,54 €
Spolu: 40 969,70 €
Rozdiel bodu 2. a 1. 9614,07 €
Porovnanie bezZného a predchadzajiceho obdobia:
BeZné prijmy Vyska spolu €
r. 2020 r.2021
a) Prijmy z uhrad za zakladnu sluzbu vratane preplatkov 292 548,27 | 308 986,13
b) Prijmy z Ghrad za doplnkovu sluzbu a tovar 9 600,24 10 071,73
c) Dotacia MPSVaR §78a 299 208,00 | 342432,00
d) Dotacia MPSVaR COVID19 22 465,00 16 936,80
e) Preplatok z ro¢ného zi¢t.ZP ZM 0,00 0,00
f) Grant, prispevok od FO na rozvoj socialnej sféry 11 000,00 20 900,00
g) Grant.prispevok od PO — na rozvoj socialnej sféry 1 810,00 3 865,00
h) Prispevok UPSVaR §54, §60 40 349,80 27 076,21
i) Prispevok z podielu zaplatenej dane 1190,19 1277,25
j) Prijem z dobropisov minulych rokov 1175,24 800,95
Celkova vyska beZnych prijmov 679 346,74 | 732 346,07
BeZné vydavky Vyska spolu €
r.2020 r.2021
k) Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania vyplatené 328 060,96 | 368 386,44
V m. januar - december
I) Povinné prispevky na socialne poistenie, poistné na 111 162,58 | 128 319,28
verejné zdravotné poistenie a prispevky na starobné
dochodkové sporenie vyplatené v m. januar - december
m) Tuzemské cestovné nahrady 1 048,51 1 078,72
n) Vydavky na energie, vodu a komunikacie 24 994,62 23 875,57
0) Vydavky na material 85 469,60 92 385,09
Z toho:
v’ potraviny 53 578,22 57 975,18
v’ refunddcia zdravot.potrieb uctovanych 7 774,04 7 515,63
klientom
p) Dopravné 0,00
q) vydavky na rutinnu a $tandardn idrzbu 18 799,30 18 754,00
) najomné za prenajom 52 549,40 42 372,24
s) vydavky na sluzby 22 222,70 26 567,07
z toho:
v’ stravovanie 0,00 0,00
v’ vSeobecné sluzby bez dopl.sluzieb 16 775,75 21 650,10
v’ doplnkové sluzby ref. klientom 1 826,20 2 556,10
v’ Specidlne sluzby 1 964,00 1 631,40
v miestne dane a poplatky 918,18 730,88
v’ vratka nevycerpanej dotdcie poskyt.v 0,00 763,42
predch.roku
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t) vydavky na bezné transfery 1762,20 1 023,59
Celkova vyska beznych vydavkov 646 069,87 | 702 732,00
Navratné zdroje financovania — splatka pozicky Vyska spolu €

r.2020 r.20210

a) kratkodobé 16 000,00 20 000,00

b) dlhodobé 0,00 0,00
Celkova vyska navratnych zdrojov - vydaj 16 000,00 20 000,00

Prijmy avydavky nadvdzuji na pohyb finan¢nych prostriedkov na bankovych uctoch
a hotovostnych prostriedkov v pokladni a st zostavené analytickej evidencie. Rozdiel medzi
prijmami a vydavkami bol vykryty z finanénych prostriedkov minulych obdobi. Dotacia
z UPSVaR §54 — Projekt ,,Pracuj, zmefi svoj Zivot* priznana a pripisana na Gcet v roku 2020
v sume 29 763,72€, bola pouzitd vroku 2021 vo vyske 29 000,30€, nevyCerpana cast bola
vratena do SR. K 31.12.2021 MPSVaR priznalo a pripisalo na et doticiu na mimoriadne
odmeny aodvody ZM — COVID19 vo vyske 11 356,80€, zuctované za december 2021 ale
vyplatené v m. 1/2022.

9.4 PREHIAD ROZSAHU VYNOSOV A NAKLADOV

Porovnanie beZzného a predchadzajiceho obdobia: Vyska spolu €
Vynosy r. 2020 r.2021
— vynosy z thrad prijimatelov za zakladné sluzby (vratane 294 699,31 305 174,92
preplatkov)
— vynosy z uhrad prijimatel'ov za doplnkové sluzby 1 826,20 2 556,10
— vynosy z thrad prijimatel’'ov za osobné zdravotné potreby 7 774,04 7 515,79
— aktivacia vnutrop. sluzieb (stravovanie zamestnancov) 15 144,00 15 948,00
— granty od FO 11 000,00 22 000,00
— granty od PO (cudzi) 1 810,00 3 865,00
— prispevok z podielu zaplatenej dane 1190,19 1277,25
— dotacia MPSVaR 2019 §78a zakona o socidlnych sluzbach 299208,00 | 342 432,00
v tom:
v' zariadenie Blok A (Centrum 1) 217 776,00 | 251 604,00
v' zariadenie Blok B (centrum 2) 81 432,00 90 828,00
— dotacia UPSVaR 2021 §60 zékona 5/2004 Z.z. v z n.p. 10 788,88 11113,32
— dotacia UPSVaR 2021 §54 zakona 5/2004 Z.z. v Z n.p.- 0,00 29 000,30
Aktivita 2
— dotacia UPSVaR 2021 §54 zékona 5/2004 Z.z. v z n.p.- 0,00 11 356,80
mimoriadna odmena COVD19
— dotacia MPSSVaR — mimoriadne odmeny COVID19 — 20 265,00 16 044,00
1.vlna pandémie
— dotacia MPSVaR — vyzivové doplnky COVID19 1540,00 1560,00
— dotacia MPSVaR — humanitarna pomoc COVID19 660,00 4 020,00
Celkova vyska vynosov 665 905,62 773 863,48
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Naklady Vyska spolu €
r.2020 r.2021
— spotreba materialu, tovaru 83 238,58 102 360,82
z toho:
v potraviny 53 247,25 57 695,28
v’ palivo na kiirenie 8 246,40 12 503,04
v’ vybavenie (DHM do 1 700€) 5962,42 7 587,18
v vybavenie z dotdcie zo SR (germicidne lampy) 660,00
V' vybavnie z prispevku Naddcie Henkel 700,00
v’ zdravotnicky spotrebny materidl 2 803,06 3929,16
v’ vZivové doplnky z dotdcie zo SR 1 540,00 1 560,00
v’ sanita, drogéria 6 024,61 594311
v’ osobné zdr.potreby podla cennika poskytovatela 7 774,04 7 515,79
— spotreba energie (voda, el. energia) 9415,53 9699,76
— opravy (udrzba, kosenie) 18 799,30 18 833,18
— cestovné 1048,51 1142,50
— sluzby 64 668,97 69 029,39
z toho:
v’ ndjom budovy 40 801,00 40 801,00
v’ ndjom softwaru 1 548,40 1571,24
v’ admin., uctov., sprac. miezd, BOZP, 18 016,52 20 494,40
not.,adv.sluzby, poradenstvo a audit
v’ doplnkové sluzby ref. klientom 1 826,20 2 556,10
v’ (istenie, pranie, odvoz KO, Zumpy, rev.TZ 636,00 656,60
v’ Skolenia, semindre 215,00 1571,24
— mzdy a zakonné poistenie a zdravotné poistenie 445 743,31 508 683,71
z toho:
v’z dotacie MPSVaR §78a 299 208,00 342 432,00
vz dotacie UPSVaR §60 10 788,88 11 113,32
vz dotacie UPSVaR §54 — Aktivita 2 29 000,30
vz dotacie UPSVaR §54 — COVID19 16 044,00
v" 7 dotacie MPSVaR COVID19 20 265,00 15 376,80
— zakonné socialne naklady 19 056,04 20 506,03
z toho:
v’ stravné zamestnancov 13 326,72 14 034,24
v' tvorba SF 1833,17 2 053,62
v’ ndhrada prijmu 1613,99 736,75
v' ochrana zdravia 2 282,16 2671,96
v’ odchodné 1 009,46
— ostatné dane a poplatky (koncesionarsky, sdny popl.) 920,83 730,88
— pokuty, penale 86,60 3,60
—  iné ostatné naklady (bankové poplatky) 253,05 344,60
— actovné odpisy majetku 13 752,03 12 560,27
— poskytnuty &l.prispevok 220,00 220,00
Celkova vy§ka nakladov 664 976,79 744 114,74
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9.5 PREHIAD ROZSAHU PRIJMOVA VYNOSOV V CLENENi PODLA ZDROJOV

A. Disponibilné zdroje r. 2021 spolu: + 651 418,13€
z toho:
— prijmy z thrad zdkladnych (socialnych) sluzieb + 308 986,13 €
vratane preplatkov(z pol. 223 a 637)
— Dotacia MPSVR §78a (pol.312001) + 342 432,00 €
B. Iné zdroje r. 2021 spolu: + 80 957,94 €
z toho:
— Prijmy z thrad za lieky a ost.vyb. (k uctu 604060) + T751563€
— Prijmy z Ghrad za doplnkové sluzby (k uctu 602041) + 2556,10€
— Grant, prispevok od FO (klienti) + 20 900,00 €
— Grant, prispevok od PO (cudzi na BV) + 3865,00 €
— Dotacia UPSVaR §60 + 1103221 €
— Dotacia UPSVaR §54 — mimoriadne odmeny a poistné + 16 044,00 €
ZM - COVID19
— Dotacia MPSVaR na odmeny a poistné¢ ZM — COVID19  + 11 356,80 €
— Dotéacia MPSVaR na vyZivové doplnky — COVID19 + 1560,00 €
— Dotacia MPSVaR na humanitarnu pomoc — COVID19 + 4050,00 €
— Prisp.z podielu zaplatenej dane FOaPO + 127725¢€
— Prijem z dobropisov minulych obdobi + 800,95 €
C. Zostatok finan¢nych prostriedkov z minulych obdobi + 31355,63 €
Vynosy z ¢innosti — vlastné zdroje
Trzby z hlavnej Cinnosti 315 246,81
Aktivacia 15 948,00
Spolu: 331 194,81
Vynosy na ¢innost’ — sikromné zdroje
Finan¢né dary od fyzickych osob 22 000,00
Finan¢né dary od pravnickych osdb 3 865,00
Spolu: 25 865,00
Vynosy na ¢innost’ — verejné zdroje, prispevky z podielu
zaplatenej dane
Dotacie zo SR a z prostriedkov EU 415 526,42
Prispevky z podielu zaplatenej dane 1277,25
Spolu: 416 803,67
Vynosy celkom: 773 863,48
9.6 STAV A POHYB MAJETKU A ZAVAZKOV
Stav aktiv netto k 31.12.2021 predstavuje sumu 139 895,02 EUR, pasiv tak isto.
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K 31.12.2021 predstavovali :

1. Zaloha na kapnu cenu prenajatej nehnutelnosti (blok B534) vo vyske 10 000,00€ a vynos
budiceho obdobia vo vyske 4 500,00€, viazuci sa k prijattho daru od FO na cast’
poskytnutého preddavku v zmysle najomnej zmluvy.

2. kratkodobé pohladavky ciastku 7 402,761€ (nedoplatky klientov 4 705,54€; priznana
dotacia z UPSVaR - §60 za 4.Q 2020 pripisana na G&et v r. 2021 vo vyske 2 697,22€)

3. dlhodobé zavizky ciastku 77 860,59€ (socidlny fond 851,36€; dlhodoba fin. vypomoc
76 874,23€, splatka mobilu 35€);

4. Zostatok prijatej kratkodobej fin. vypomoci na obstaranie majetku a zariadenia
v minulom obdobi 3 500,00€.

v €
Majetok (netto) K 01.01.2021 | Prirastky Ubytky K
31.12.2021
Pozemky
Stavby 57 894,96 3 584,50 54 310,46
Samostatne hnutel'né veci 35 693,75 8 975,77 26 717,98
Dopravné prostriedky
Obstaranie dlhodobého
hmotného majetku
Poskytnuté preddavky na 10 000,00 10 000,00
dlhodoby majetok
Material na sklade 772,66 58 521,46 57 695,28 1598,84
Tovar na sklade
Pokladnica 1 019,66 42 100,00 42 190,50 929,16
Bankové ucty 30 335,97 | 1104 020,91 | 1094 316,3 40 040,54
4
Peniaze na ceste 0,00 409 742,75 | 409 742,75 0,00
Odberatelia
Poskytnuté prevadzkové 0,00 473,07 473,07 0,00
preddavky
Ostatné pohladavky 4 705,54 341 309,35 | 342 744,65 3270,24
Daiové pohladavky
Do‘Eécie a ostatné zuctovania 2 697,22 387 349,54 | 387 268,43 2778,33
so SR
Iné pohladavky 0,00 23 202,31 23 202,31 0,00
Néklady buducich obdobi 249,47 249,47 249,47 249,47
Majetok spolu: 143 369,23 | 2 366 968,86 | 2 370443,0 139 895,02
7
Zavizky K 01.01.2021 | Prirastky Ubytky K
31.12.2021
Zavizky zo socialneho fondu 811,50 2 053,62 1913,76 951,36
Zavazky voci dodavatel'om 4 349,37 175 149,37 | 173 780,77 571797
Prijaté preddavky 4 219,06 5 807,50 3730,80 6 295,76
Ostatné zavazky 0,00 1 435,88 1 333,29 102,59
Nevyfakturované dodavky
Zaviazky voCi zamestnancom 23 402,00 384 982,51 | 378 005,19 30 379,32
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Zavazky voci SP a ZP 13 904,02 177 886,93 | 173 164,77 18 626,18
Danové zaviazky 3 045,24 38 854,23 37 735,69 4 163,78
Vynosy buducich obdobi 34 263,72 0,00 29 763,72 4 500,00
Ostatné kratkodobé financné 23 500,00 0,00 20 000,00 3 500,00
vypomoci

Ostatné dlhodobé zavizky 76 874,23 35,00 0,00 76 909,23
Zaviazky spolu: 184 369,14 786 205,04 | 819 427,99 151 146,19

10. ZASADNUTIA SPRAVNEJ RADY V ROKU 2021

Spravna rada zasadala vroku 2021 celkom s$tyrikrat. Témou zasadnuti bolo
vyhodnotenie ¢erpania rozpoctu za rok 2020, schvalovanie rozpo¢tu na rok 2021,
schvalovanie Uctovnej zavierky za rok 2020, schvalenie Vyro¢nej spravy za rok 2020.
V septembri 2021 spravna rada schval'ovala Prevadzkovy a Domaci poriadok. Na svojom
poslednom zasadnuti v novembri 2021 spravna rada prehodnotila schvaleny rozpocet na
rok 2021.

Spravna rada Senior Banky, n.o. sa v roku 2021 neuzniesla na ziadnych zmenach
v Statite ani zlozeni orgdnov neziskovej organizacie.

V roku 2021 nedoSlo k zmene zastupcu zamestnancov ani zastupcu prijimatelov

socialnej sluzby.

11. VYHODNOTENIE ULOH ZA ROK 2021 A STANOVENIE ULOH NA ROK 2022
(REALISTICKE - OPERACNE CIELE KVALITY)

Vyhodnotenie uloh za rok 2021 a Glohy na rok 2022 vid’. priloha ¢.6 a 7 Ciele kvality
2021 a 2022.

12. SPOLUPRACA A SPONZORSTVO

Neziskovéa organizacia Senior Banky, n.o. pri realizacii svojej ¢innosti v roku
2021 tak ako aj po iné roky spolupracovala s inStiticiami aj stkromnymi osobami.
Pandémia Covid-19 vyrazne zasiahla aj spoluprdcu nasho zariadenia s okolitym
svetom, z dévodu ochrany prijimatelov pred ndkazou. NajuZSiu spolupriacu mala s
in§titdciami: UPSVaR Prievidza, Socialna poistovia Prievidza, zdravotné poistovne,
Obecny urad Diviaky nad Nitricou a Diviacka Nova Ves, Spolo¢ny obecny urad
Novaky a hlavne TSK Trenc¢in, ktory nas aj pocas roka 2021 zasoboval OOPP a Ag.

rychlotestami z0 Statnych hmotnych rezerv, MPSVaR SR (Mimoriadna odmena
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zamestnancom za pracu v karanténe zariadenia “infekény priplatok”, Odmena pre
zamestnancov za druhu vlnu pandémie, Dotécia na nakup vyzivovych doplnkov pre
prijimatelov a zamestnancov, Jednorazovd odmena pre zamestnancov vyplatenda vo

vyplate za mesiac december-splatna do konca januara 2022).

Osobitné pod’akovanie patri vSetkym darcom, ktori ndm prispeli ¢i uz
sponzorskymi darmi (finan¢na hotovost, vecné dary), alebo 2% z dani - rodinni
prislusnici, prijimatelia, firmy, dodavatelia a zamestnanci v priebehu roka 2021 na
zabezpecenie vybavenia a beznej ¢innosti zariadenia vo vyske: 14 000,19 €.
Z toho: 3 865,00 € dary PO

20 900,00 € dary FO

1 277,25 € prispevok z podielu zaplatenej dane (2%).

Finan¢né prostriedky boli vyuzité na splatku pozicky z predchadzajicich obdobi a

zabezpecenie vybavenia zariadenia.

Menny zoznam darcov, ktori s zmysle § 14 zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnvch

udajov suhlasili so zverejnenim svojich osobnych udajov:

1. Fyzické osoby: Cudmila Bobokova, Marian Ciznar, Mgr. Anna Cunderlikova,

RNDr. Miroslava Michalikova, Erika Antalovéd, Viera Bartova, Ing. Emilia
Fuchs Janyova, Irena Petrikova, Jozef Vasko, Jana Mocikova, Metod Vaclavik,
Anton Simorka, Stefan giatinsky, LCubo§ Lazar, Jan Ciémanec, Augustin
Podoba, Igor Curila, Jaroslav Jurik, Koloman Cagan,

2. Pravnické osoby: TZMO Slovakia s.r.0., Dr. Max 118 s.r.o., Nadacia Henkel

Slovensko

13. ZAVER
Uz druhy rok Zijeme v naSom zariadeni aj v sukromi Covidom a opatreniami
s nim spojenymi. V prvej a druhej vine nas sprevadzal strach a tzkost’ pri pomysleni na
prenos ochorenia do zariadenia. Prekonané karantény, kazdodenné dodrZiavanie opatreni
striedané s obdobiami uvolfiovania opatreni spdsobil, ze v tretej a Stvrtej vine sa strach
vytratil a zostal v nas pocit obozretnosti, zodpovednosti a vzajomnej sudrznosti.

V nasej praci nam pomaha, Ze v tom nie sme sami. Velké podakovanie patri
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zamestnancom, ktori uz druhu sezénu ziju extrémnymi opatreniami, neustale atakovani
testovanim, vzdy ochotni a pripraveni nastupit’ do karantény v zariadeni ak si to situacia
vyziada. Velké pod’akovanie patri aj ZS s MS v Diviakoch nad Nitricou za podporu
Vv podobe mikuldsskych balickov, milych pozdravom venovanych na CD, ¢i osobnymi
vystupeniami ziakov pod vedenim pani uciteliek a vychovavateliek. Tu treba spomenut
a pod’akovat aj TSK za ochotu a spolupracu pri zdsobovani OOPP a Ag rychlotestami
atiez MPSVaR SR, ktoré ocenilo zamestnancov sociadlnych sluzieb odmenami

a financnymi prostriedkami na nakup vitaminov.

Vyroéna sprava Senior Banky, n.o. za rok 2021 bude po schvaleni spravnou radou
spristupnena :
- vo vstupnych priestoroch Senior Banky, n.o.,
-V Registri uctovnych zavierok, v sulade s §34, ods.3 zikona ¢.
213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach poskytujuce vSeobecne
prospesné sluzby do 15.jula 2022,

- nainternetovej stranke zariadenia: www.seniorbanky.sk.
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PRILOHY:

1. Organizacna Struktara A Blok 2021

2. Organizac¢na Struktara B Blok 2021

3. Roc¢na uctovna zavierka Senior Banky, n.o. k 31.12.2021, zostavena 15.3.2022
schvalena spravnou radou dna 27.06.2022

4. Vysvetlivky k uctovnej zavierke zostavenej k 31.12.2021

5.Vyrok nezavislého auditora zo dna xxX Kkro¢nej ucltovnej zavierke zostavenej
k 31.12.2021 a Vyroénej sprave Senior Banky, n.o. za rok 2021

6. Ciele kvality 2021

7. Ciele kvality 2022

Vyroénu spravu o ¢innosti a hospodareni neziskovej organizacie Senior Banky, n.o. za

rok 2021 schvalila spravna rada na svojom zasadnuti dna 27.06. 2022.

Vypracovala: Mgr. Monika Masarova, riaditel’ka n.o.

Podklady poskytla: Ing. Cubica Cervienkova, ekonémka
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