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1. Uvod

Rok 2020 bol pre spoloénost Henkel Slovensko bezprecedentnym rokom, a to najma kvéli dopadu
pandémie koronavirusu na vsetky divizie. AvSak vdaka rychlej reakcii na novd situdciu, bohatému
suboru produktovych inovacii a vynikajicej ¢innosti vSetkych oddeleni, sa nam podarilo dosiahnut rast

nasSich vynosov aj napriek naro¢nej situacii.

Centrum zdielanych sluZieb v Bratislave sa nielenZe postaralo o plynulost obchodnej ¢innosti vdaka
bezproblémovému prechodu na pracu z domu na zaciatku pandémie v marci 2020, ale taktieZ
zabezpedilo poskytovanie vysoko kvalitnych sluZzieb a rieSeni naSim partnerom pocas celého roka.
Pocet zamestnancov v roku 2020 vzrastol o vySe 130 na viac ako 1600 zamestnancov a to aj v désledku
spustenia novych aktivit v Bratislave, medzi ktoré patri napriklad narast nakupu v centre excelentnosti

(,,centre-of-excelence”) a taktiez nové pozicie v digitdlnom marketingu.

SSC Bratislava v novembri interne odStartovala premenovanie sa na Global Business Solutions®
Bratislava (GBS*). Nazov Global Business Solutions* je vyuUstenim nasho neustaleho vyvoja od
zabezpefovania transakénych aktivit az po poskytovanie komplexnych odbornych rieSeni. GBS*
odzrkadluje pridand hodnotu naSich ¢innosti a partnerstvo s nasimi obchodnymi diviziami a

podpornymi oddeleniami.

KedZe zdravie naSich zamestnancov je jednou z najdoleZitejSich priorit spolo¢nosti Henkel, vacsina
nasSich zamestnancov od zacliatku pandémie v roku 2020 pracovala na dialku. Promptne sme
prisposobili vsetky prislusné procesy do virtudlnych formatov a urychlili digitalne zvySovanie
kvalifikacie naSich zamestnancov. Okrem toho sme sa osobitne zamerali na duSevné zdravie s
komplexnou ponukou webindrov, panelovych diskusii a digitalnych Skoleni. Taktiez sme hrdi, Ze uz
Stvrty rok po sebe sme boli oceneni ako Najlepsi zamestnavatel v kategorii Centrum zdielanych sluzieb.

Nesmierne ma tesi, Ze sa aj nadalej mozeme spolahnit na nase skvelé timy plné motivovanych ludi.

ChHHIIEIan Schnlz

Christian Schulz (Jun 18,2021 14:04 GMT+2)
Christian Schulz

prezident Henkel Slovensko



2. Vseobecné udaje o spolocnosti HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.o.

Obchodny ndzov a sidlo spolo€nosti:
HENKEL SLOVENSKO, spol. sr. o.
Zahradnicka 91

821 08 Bratislava

Slovenska Republika

ICO: 17324246

IC DPH: SK2020325384

Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka 1413/B

Spolo¢nost HENKEL SLOVENSKO, spol. s r.o. bola zaloZena 13. septembra 1991 a do obchodného
registra bola zapisana 1. oktdobra 1991.

Organy spolocnosti:
Konatel" Christian Schulz

Prokurista: Martin Egger, Martin Chamko, Alica Stepanova Koldrovd, Richard Krej¢i, Roman Kyr,
Karolina Markewicz-Kuskowska

Spolo¢nici:

Henkel Central Eastern Europe GmbH
Erdbergstrasse 29

1030 Vieden

Rakuska republika

- podiel na zakladnom imani: 100%

Vyska zakladného imania: 5 500 000 EUR

Rozsah splatenia zakladného imania: 5 500 000 EUR



3. Nase produkty a znacky
Spolo¢nost Henkel Slovensko pbsobi v troch oblastiach podnikania:
e Laundry & Home Care
e Beauty Care

e Adhesive Technologies

Laundry & Home Care

Obchod s pracimi prostriedkami zahffia nielen univerzalne a Specidlne pracie prostriedky
uréené na kazdodennu starostlivost o oblecenie a bielizen, ale taktiez pripravky na rucné
umyvanie riadu a pripravky do umyvaciek, Cistiace prostriedky do kupelne, kuchyne a toalety,

¢i prostriedky na umyvanie okien a $pecialne Cistiace prostriedky.

Medzi najznamejsie a najlspesnejsie produkty tejto divizie spoloénosti Henkel na slovenskom

trhu patria:
e Univerzalne a Specialne pracie prostriedky: Persil, Palmex, Rex, Perwoll
e Prostriedky na umyvanie riadu: Pur, Somat
e Avivazne prostriedky: Silan
e Cistiace a dezinfekéné prostriedky: Bref, Clin, Lysoform
o (Cistiace obrusky: K2r

e Prostriedok na oSetrovanie nabytku: Opti



Beauty Care

Divizia Beauty Care je v segmente so znackovymi spotrebitelskymi vyrobkami zastipeny bohatym
portfdliom vlasovej starostlivosti, stylingu, farieb na vlasy, produktov starostlivosti o pokozku
tela, vyrobkov ustnej hygieny ¢i pletovej kozmetiky. Jeho vyznamnou sicéastou su produkty
pribliZujlce sa starostlivosti profesionalnych kadernickych salénov. Mnoho znaciek tejto divizie ma na

trhu stdlu zakaznicku zakladriu, no napriek tomu neustdle oslovuje novych spotrebitelov.

e Starostlivost o vlasy: Gliss, Syoss, Schauma, Nature Box, NAE
e Vlasovy styling: Taft, Syoss, got2b
e Farby na vlasy: Palette, Syoss, Gliss, Natural&Easy, Perfect Mouse, Live

e Profesionalna kozmetika v kadernickych salénoch: Igora, Essensity, BC Bonacure,

Fibreclinix, Osis, Authentic Beauty Concept
e Starostlivost o telo: Fa, Nature Box, Barnangen, NAE
e Pletova kozmetika: NAE, Barnangen

e Zubna hygiena: Vademecum
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Adhesive Technologies

Henkel je svetovy lider v oblasti lepidiel, tmelov a povrchovych technolégii pre spotrebitelov,

remeselnikov a pre priemyselné aplikacie.

Pocas nasej dlhej tradicie sa portfélio produktov vyprofilovalo a v siéasnosti zahffia medzinarodné,
regionalne a lokdlne znacky. Tie ponukaju cely rad aplikacii a pokryvaju prakticky vsetky potreby
cielovych skupin ako spotrebitelov, tak aj remeselnikov a rovnako aj priemyselné odvetvia. Pre
spotrebitelov Henkel ponuka rieSenia rozdelené na sekcie ,,Domécnost, skolu a kancelarie” a ,,Urob si
sam“. Rovnako poskytuje vSestranné riesenia pre ,Remeselnikov a stavbarov”. V oblasti priemyslu sme
schopni ponuknut riesenia pre takmer vsetky priemyselné odvetvia vratane prepravy, elektroniky,
strojarenstva, trvanlivého tovaru, spotrebného tovaru, vyroby a spracovania papiera, vyroby

zdravotnickych pomocok, ako aj v mnohych inych priemyselnych odvetviach.

Vdaka Sirokému zaberu Specializovanych lepidiel pokryva Henkel celosvetovo prakticky vietky potreby
klientov nielen v kancelarskej oblasti (tyc¢inkové a tekuté lepidla, lepiace a korekéné rollery, tekuté
korekéné prostriedky), ale najma pri budovani, renovacii a rekonstrukcii budov a bytov. Produkty
spolo¢nosti Henkel poskytuju rieSenia pre remeselnikov najréznejsich profesii, od montérov cez
murarov, konstruktérov, podlaharov, tapetarov, instalatérov az po stolarov. Mnohi [udia sa vo svojom
kazdodennom Zivote stretavaju s produktmi divizie Henkel Lepidla Technolégie bez toho, aby sa o tom
dozvedeli. Napriklad pri pouzivani automobilov, mobilnych telefénov, nabytku, knih a dalSich veci, bez

ktorych by sme si Zivot nevedeli ani predstavit.

Medzi najznamejSie znacky tejto divizie patria Ceresit, Loctite, Pattex, Pattex Chemoprén, Metylan,

Tangit, Pritt, Bonderite, Technomelt, Teroson a dalSie.
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4, Firemna kultara, vizia a hodnoty

»Tvorba trvalo udrzatelnej hodnoty” je nasSim ciefom a zavazkom, ktory spaja nds vsetkych, ktori
pracujeme v spolo¢nosti Henkel. Chceme tvorit hodnotu — pre nasich zakaznikov a spotrebitelov, nase
timy a nasich ludi, pre nasich akcionarov, ako aj pre spolo¢nost ako celok a pre komunity, kde
podnikame. Na dosiahnutie tohto ciela zamestnanci spolocnosti Henkel vidy vynaloZia svoje nadsSenie,

hrdost a pracovné nasadenie.

Nasa firemna kultdra a nas ciel, vizia, misia a hodnoty, ktoré si vaZime, spdjaju nasich ré6znorodych
zamestnancov a poskytuju jasny a zretefny kultirny a hodnotovy rdmec a usmernenie. Globalne
zavazné pravidla spravania sa su konkretizované vo viacerych etickych kodexoch, ktoré poskytuju
usmernenie v oblasti spravania sa a konania naSich zamestnancov vo vietkych odvetviach naSich aktivit

a vo vietkych oblastiach sveta kde podnikame.

Ugel
Tvorba trvalo udrZatelnej hodnoty: Chceme tvorit hodnotu — pre nasich zakaznikov a spotrebitelov,
nase timy a nasich ludi, pre nasich akcionarov, ako aj pre spolo¢nost ako celok a pre komunity, kde

podnikame.

Nasa vizia
Byt lidrom vdaka nasim inovaciam, znackam a technoldgiam.

Sme globalnym lidrom v odvetvi lepidiel a pondkame bezkonkurencny rozsah technoldgii, ktoré
poskytujeme na vSetkych globalnych trhoch a pre vsetky odvetvia. V ramci nasho podnikania v odvetvi
pre koncovych spotrebitelov sme na veducich poziciach vo viacerych trhoch a kategériach po celom
svete. Vyznam slova ,lider” pre nas prekracuje definiciu, ktora hovori o prvej pozicii z hladiska trhového
podielu alebo velkosti firmy. A hoci su pre nas silné pozicie na atraktivnych trhoch nepochybne

dolezité, , byt lidrom z hladiska inovacii, znaciek a technolégii” si vyZzaduje ovela viac.

V prvom rade si to vyZaduje veducu poziciu z hladiska tvorby hodnoty. Takisto je nesmierne délezité
byt ,lidrom“ z hladiska agility a schopnosti reagovat na nestabilné trhy a zmeny v dopyte zakaznikov a

spotrebitefov, ako aj v oblasti inovacii, kvality, sluZieb a trvalej udrzatelnosti.



Misia

Poskytovat sluzby naSim zakaznikom a spotrebitefom po celom svete ako najdéveryhodnejsi partner
vo vedlcej pozicii na vSetkych relevantnych trhoch a vo vSetkych relevantnych kategériach — sme

zanieteny tim, ktory spdjaju spolo¢né hodnoty.

Nase hodnoty

Nase hodnoty usmerriuji to, ¢o robime, ako sa rozhodujeme a ako kondme. Kazdy deri musime prijimat
rozhodnutia v silne premenlivom prostredi. Zarovert sme v3ak ako ludia do velkej miery rozmaniti:
Pochddzame z r6znych prostredi a mame za sebou rézne skidsenosti, pracujeme na vyrazne odli$nych
trhoch a v réznorodych odvetviach. To je dévod, preco je zdielanie, chapanie a dodrZiavanie zdielanych

hodnd6t vsetkymi zamestnancami spolocnosti Henkel tak délezité pre nas Uspech v buduicnosti.

e Zakaznici a spotrebitelia
Vsetko ¢o robime je s dérazom na naSich zakaznikov a spotrebitelov.

Snazime sa predvidat, reagovat a prekracovat ocakdvania nasich zakaznikov a spotrebitelov tak, ze im
poskytujeme najvyssiu hodnotu, kvalitu a sluzby, ako aj vitazné inovécie, znacky a technolégie, ktoré

tvoria trvalo udrzatefnt hodnotu.

NasSich zakaznikov a spotrebitelov si velmi vazime a vSetko, o robime sa sustredi okolo nich. Tento
princip je Zivotne dblezity pre dlhodoby Uspech nasej spolo¢nosti. Aby sme mohli poskytovat tie
najlepsie produkty a vitazné inovacie, ako aj najvyssiu kvalitu a vynikajuce sluzby, musime poznat a
chapat nasich zakaznikov a spotrebitelov lepsie ako nasi konkurenti. Ak budeme v tomto smere
Uspesni, dokazeme podporovat rentabilny rast prostrednictvom veddcich pozicii na vsetkych

relevantnych trhoch a vo vietkych relevantnych kategdriach po celom svete.

e [Ludia
Nasich fudi si vazime, odmenujeme ich a kladieme pred nich nové vyzvy.

Sme globalny tim, ktory spajaju silné hodnoty. Spravame sa k sebe navzdjom s reSpektom, rozvijame
svoje schopnosti a presadzujeme diverzitu vo vietkych relevantnych oblastiach. Osobne preberdme

zodpovednost, vzdy kondme s integritou a ideme prikladom.
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V spolocnosti Henkel Slovensko ma vyznam kaZdy jeden zamestnanec. Presadzujeme diverzitu medzi
nasimi zamestnancami vo vietkych relevantnych oblastiach. Ich skiisenosti, znalosti a tvorivost tvoria
zaklad nasej konkurencnej vyhody. Vazime si nasSich fudi, odmeniujeme ich, kladieme pred nich nové
vyzvy a podporujeme ich v tom, aby podavali vynikajice vykony a tvorili trvalo udrzatelnd hodnotu.
0Od kazdého zamestnanca ofakavame, ze pdjde prikladom a preberie zodpovednost za svoj vlastny

osobny rozvoj, bude konat bezihonne a dosahovat vykonnost na vysokej trovni.

NaSe timy tvori viac Zien nez muzov, manaZzérske pozicie su zastupené taktiez vacsim poctom Zien nez

muzov.

Sme rodinnd firma, ktora vo svojich priestoroch zriaduje $kélku pre deti naSich zamestnancov,
podporujeme rovnovahu medzi pracou a sikromim ato a aj nastavim flexibilného pracovného casu,
rovnakym poc¢tom dovolenkovych dni pre vietky vekové kategodrie, moznostou ¢erpania tzv. home
offices, nadsStandardnym poctom dni volna vpripade sukromnych situacii zamestnancov,
nadstandardnou zdravotnou starostlivostou pre novonarodené deti nasich zamestnankyri, moZnostou
vyhodného poistenia Zivota, kritickych choréb, hospitalizacie ¢i uslého prijmu pocas prace

neschopnosti atd'.

Sme vyznamnym zamestnavatelom v regione, ktory nielenze udrZiava pocet pracovnych miest (v roku
2019 1723, vroku 2020 1842 zamestnancov), ale aj otvara nové pracovné prileZitosti. Pocet
pracovnych pozicii nam rastie aj pre vyznamnua doéveru nasej centrdly a to vzhladom na vysokd mieru

profesionality a expertizy naSich zamestnancov.

Nasim zamestnancom transparentne komunikujeme moznosti kariérneho rastu a umoZnujeme im na
ceste za dosahovanim svojich pracovnych Uspechov aj vyuZivat patricné nastroje, napr. vzdeldvanie,

zahrani¢né staze a pobyty.

e Finanény Uspech
Podporujeme trvalo udrzatelny finanény Uspech.

Sme spoloc¢nostou, ktort pohéna snaha o dobré vykony a sme odhodlani tvorit trvalo udrzatelnud
hodnotu, dosahovat vynikajuce finanéné wvysledky a poskytovat nasim akcionarom

konkurencieschopné vynosy.

Usilujeme sa o naplnenie naSich strategickych priorit, aby sme dosahovali nase financné ciele a

zabezpedili tak dlhodoby Uspech nasej spolo¢nosti. Vynikajuca finan¢na vykonnost a trvalo udrzatelna
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hodnota nam umozZnia konat v buducnosti flexibilnejsie a rast rentabilnym a zdravym spdsobom. To

prinesie prospech nielen nasim akcionarom, ale aj zamestnancom a komunitam, v ktorych podnikame.

e Trvala udriatelnost
Sme odhodlani byt lidrom v trvalej udrzatelnosti.

SnaZime sa vytvarat trvalo udrzateln( hodnotu vo vsetkom ¢o robime — spolu s nasimi zamestnancami,
partnermi a akcionarmi. Citime zodpovednost za zdravie a bezpeénost naSich zamestnancov,
zakaznikov a spotrebitelov, ochranu Zivotného prostredia a kvalitu Zivota v komunitach, kde

podnikame.

Spolo¢nost Henkel sa snazi dosiahnut rovnovahu medzi fudmi, planétou, a ziskom. Silné odhodlanie a
zavazok k trvalej udrzatelnosti boli vidy motorom nasich dobrych vysledkov. O vSetky prvky trvalej
udratelnosti sa zaujimame dlhodobo a nielenze sa snazime spifiat existujuce $tandardy, ale zaroven

formujeme nové.
e Rodinny podnik

Formujeme nasu budicnost pomocou silného podnikatelského ducha, ktory je zaloZeny na nasej

tradicii rodinného podniku.

Sme hrdi na nasu tradicii rodinného podniku, ktorého ucelom je tvorba trvalo udrzatefnej hodnoty. Pri
sledovani dlhodobej vizie nasej spolo¢nosti nas vedu naSe hodnoty. Spolu s pevnym finanénym

zazemim formuju pevné zaklady, na ktorych budujeme nasu Uspesna buducnost.

Od zaloZenia spolo¢nosti Henkel v roku 1876 prejavovala rodina Henkelovcov kontinudlne odhodlanie
a zavazok voci spolo¢nosti, ktoré nam umoziuju podnikat s dlhodobou perspektivou. Nase zdiefané
hodnoty a vzajomna dévera nés zjednocuju v snahe o naplnenie nasich cielov: tvorit trvalo udrzatelnud

hodnotu pre budtice generacie.

5. UdrZatelnost / Spolo¢enska zodpovednost

Pre nas trvald udrzatelnost znamena to, aby ludia Zili v dostatku pri primeranom vyuZivani
obmedzenych zdrojov nasej planéty (ako sa uvadza vo vizii Svetovej obchodnej rady pre trvalo
jej zdroje dokazu uniest. Svetova populacia aj nadalej rychlo narasta a rastuci blahobyt meni aj vzorce
spotreby. V désledku toho sa tlak na prirodné zdroje v nasledujicich desatrociach dramaticky zvysi.

Napriek tomu, Ze tento vyvoj predstavuje do buducnosti velkd vyzvu, pondka aj velky potencial:
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Inovacia a snaha dosahovat viac s menSou spotrebou, budd mat kftcovy vyznam pri zaistovani trvalej
udrzatelnosti bez obetovania kvality fudského Zivota. Spolo¢nosti musia najst spdsoby rastu a
zlepSovania kvality Zivota bez toho, aby vyuZivali Coraz viac zdrojov a produkovali viac emisii.
Potrebujeme vyrobky, ktoré fudom umoznia Zit plnohodnotny Zivot s Coraz mensou spotrebou
materialov. Tato myslienka je srdcom stratégie trvalej udrzatelnosti spolo¢nosti Henkel do roku 2030:
Dosiahnut viac s mensou spotrebou. Zameriava sa na vytvaranie vacsej hodnoty pre nasich zakaznikov,
spotrebitelov, spolo¢enstvd, ako aj pre samotnl spoloénost spolu so stibeznym zniZzovanim stopy,
ktord zanechdva na Zivotnom prostredi. Pri sledovani tejto stratégie bude inovativhe a rozumné

zmyslanie nevyhnutnostou.

Ako lidri v udrzatelnosti chceme byt priekopnikmi vo sfére novych rieseni pre udriatelny rozvoj a
zérovefi pokracovat vo formovani nasho zodpovedného podnikania a zvySovani nasej hospodarskej

Uspesnosti. Toto Usilie sa tyka vsetkych ¢innosti nasej spolo¢nosti, a teda celého hodnotového retazca.

’

Spolocenska angaZovanost tvori sucast nasho firemného zmyslu pre zodpovednost a je pevne
zakotvena v naSich firemnych hodnotach. Spolocenska angaZovanost — alebo spolo¢enska
zodpovednost — vidy tvorila neoddelitelnu stcast nasho firemného zmyslu pre zodpovednost. le to
tradicia, ktora siaha az k naSmu zakladatelovi Fritzovi Henkelovi, a je pevne zakotvena v nasich
firemnych hodnotach. V spolupraci s naSimi zamestnancami, byvalymi zamestnancami, zakaznikmi a
spotrebitelmi, moze spolo¢nost Henkel a naddcia Fritz Henkel Stiftung po celom svete podporovat
rézne spolocensky prospesné projekty zaloZzené na udrzatelfnosti. Nasa firma prostrednictvom aktivit
spolocenskej angaZzovanosti (CSR), prostrednictvom internej iniciativy ,,Make an Impact on Tomorrow”
a ,,Sustainability ambassadors” ¢i nadacie Henkel podporuju aktivity v oblasti socidlnych potrieb,

vzdelavania a vedy, telesnej kondicie a zdravia, umenia a kultdry, ako aj Zivotného prostredia.

Svoje aktivity v oblasti spolocenskej zodpovednaosti sme rozdelili podla Styroch zakladnych pilierov,

ktoré su uvedené nizsie. Doplfiujlce informacie v anglictine najdete na stranke www.henkel.com

Nase styri piliere

e Firemné dobrovolnictvo: Prostrednictvom nasej iniciativy s ndazvom ,Make an Impact on
Tomorrow” podporujeme dobrovolnicke spolocensky prospesné aktivity zamesthancov a

nasich byvalych pracovnikov na déchodku.
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e Socidlne partnerstva: V ramci spololenskych partnerstiev aspoloCenskej angaZovanosti

,,,,,,

spolocnosti Henkel po celom svete.

e AngaZovanost nasich znaciek: Okrem sféry spolocenskej zodpovednosti nase znacky vstupujd
aj do réznych partnerstiev so socidlne orientovanymi iniciativami a verejnymi institliciami po
celom svete. Vzdeldvame deti na prvom stupni zdkladnych $kél v oblasti triedenia odpadu

pomocou projektu s nazvom ,,Sustainability ambassadors”.

e Pomoc pri mimoriadnych udalostiach: Henkel reaguje promptne a pragmaticky na prirodné
katastrofy a poskytuje pomoc prostrednictvom svojej naddcie ,Fritz Henkel Stiftung”

kdekolvek na svete je to potrebné.

Spolocenska zodpovednost na Slovensku
1. Grantovy zamestnanecky program: Make Impact on Tomorrow (Ovplyvnime zajtrajsok)

Spolocenska zodpovednost je sucastou podnikania spolocnosti Henkel aj na Slovensku. Nasi
zamestnanci sa osobne angazuju v roznych dobrovolnickych aktivitach a Uspesne aj v Henkel Slovensko
funguje globalny grantovy program Make Impact on Tomorrow (v skratke MIT) Zamestnanci (i
déchodcovia moézu v ramci programu MIT raz do roka poZiadat o finan¢nl podporu, darovanie
produktov alebo der volna na realizaciu svojich projektov. Spolo¢nost Henkel kazdoroc¢ne vycleni
v ramci MIT financie urlené na realizaciu spolo¢ensky prospesnych projektov ur¢enych na podporu
socidlne slabSich skupin obyvatelstva, rozvoj vzdeldvania, vedy a umenia, ochrany Zivotného
prostredia, ako aj ochrany zdravia. Podmienkou je osobna angaZovanost zamestnanca, ktory musi
projekt navrhndt, vypracovat a dohliadnut na jeho realizaciu. S prichodom pandémie sa moznosti
podpory MIT rozsirili aj o moznost ¢erpat podporu na Gcely boja s pandémiou COVID-19. V roku 2020

bolo na Slovensku zrealizovanych 26 MIT projektov v celkovej vyske 48 222 Eur.

2. Globalny program solidarity a pomoc prostrednictvom Kto pomdze Slovensku

Pocas prebiehajlucej pandémie spoloénost Henkel celosvetovo nezabldala ani na svojich zékaznikov a
dotknuté komunity. UZ koncom marca 2020 spustila komplexny program solidarity, v ramci ktorého
rozdelila 2 miliény eur medzi fond WHO/UN Foundation COVID-19 a dalSie vybrané organizacie Ci
darovala 5 milidnov kusov vyrobkov na osobnu hygienu a hygienu domacnosti. Slovenska pobocka sa

do programu pomoci zapojila podporou iniciativy Kto pomdze Slovensku s cielom poméct ohrozenej
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skupine, ktorej sa venuje uz dlhodobo, ato seniorom. Z globalneho programu sa tak na Slovensko

dostala pomoc vo vyske 20 000 Eur, z ktorej boli nakipené germicidne Ziarice.

3. Strategicky dobrovolnicky program Henkel helps
Dobrovolnictvo a korporatna zodpovednost (CSR) maju v Henkel Slovensko nielen dlhodobu tradiciu,
ale taktieZz pomahaju zlepsovat prostredie, v ktorom Zijeme a podnikdme. St to prave nasi zamestnanci,
ktori pretavuji ambicie korporatnej zodpovednosti v skutky. Chceme tento entuziazmus a chut
pomahat rozvijat aj nadalej, prostrednictvom aktivit, ktoré odrazaja nielen potreby sucasnej

spoloc¢nosti, ale vychddzaju préve z radov nasich zamestnancov.

Lokalne sme preto vyvinuli strategicky transparentny dobrovolnicky program s ndazvom Henkel helps,
ktory nadvazuje na aktivity zapocaté prave nasimi zamestnancami smerom ku komunite seniorov.
Program umoziuje zamestnancom Henkel Slovensko pomdct v oblastiach, ktoré maja prinos pre celd
spoloénost a zaroven ich vie odmenit za vynalozené usilie. Aktivni dobrovolnici st transparentne
odmenovani udrzatelnymi odmenami, ktoré su obstaravané prostrednictvom chranenych dielni. Spolu

tak uzatvarame kruh a strojnasobujeme radost a dopad.

Strategicky dobrovolnicky program Henkel helps rovnako zjednocuje zameranie firemného
dobrovolnictva, ponuka férovy odmenovaci systém a spolu s nasimi zamestnancami vytvara unikatne

aktivity nasmerované na komunitu, ktora je na okraji zaujmu.

4. Materidlna pomoc pre osobnu hygienu i CistejSiu domacnost
Okrem finan¢nej pomoci Henkel Slovensko pomaha aj tym, ¢im disponuje — kvalitnymi produktami.
Zaliatkom aprila putovali 2 tony produktov — 3 velké palety Cistiacich a pracich prostriedkov do
Fakultnej nemocnice Trnava. S materidlnou podporou spolo¢nost pomohla aj v projekte ,Sused pomoz
susedovi seniorovi”. Spolu s Billou sa v fiom zdruZilo viac ako 20 znaciek, aby poskytli tisic balikov s
potravinami a kozmetickymi a hygienickymi potrebami ludom nad 65 rokov. Henkel Slovensko prispelo
stovkami produktov od Sampodnov a zubnych past aZ po hygienické a Cistiace prostriedky pre
domacnost. Cielom bolo zabezpecit jednu z najohrozenejsich skupin, minimalizovat jej pohyb a dorudit

potrebné potraviny i drogériu priamo do domacnosti osamelo Zijucich seniorov.

Aj ked sa celonarodna debata v danom obdobi sustredila najma na rdska a respiratory, potreby

dotknutych komunit ¢i jednotlivcov boli Siroké. V Henkel Slovensko nas tesi, Zze naSe produkty
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zdravotnikom pomohli alokovat zdroje, ktoré by inak minuli na pracie a Cistiace prostriedky, vsade tam,

kde to bolo potrebné, a seniorom umoznili ostat v bezpeéi domova.
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6. Henkel celosvetovo

Rok 2020 bol velmi narocny a zvlastny. Len tazko si ktokolvek dokazal predstavit dopad COVID-19,
ktory priniesol zasadné zmeny v spdsobe nasho Zivota, prace a podnikania. Ludia na celom svete presli

velmi naro€nymi obdobiami a €elili vaznym rizikam pre svoje zdravie a blaho svojich blizkych.

Globalna ekonomika zaznamenala prudky pokles dopytu a viady na celom svete celili rastdcim
vydavkom na nudzové programy. Dopad sa vsak v jednotlivych odvetviach liSil. Zatial ¢o niektoré boli
vazne postihnuté, napriklad v automobilovom priemysle alebo v mnohych dalSich priemyselnych
odvetviach, v inych zaznamenali stupajici dopyt po vyrobkoch a sluzbach, napriklad v oblasti hygieny
alebo zdravotnickeho materialu. Podla OECD globalny HDP poklesol v roku 2020 o viac ako 4 percenta.
Napriek naddejam na oZivenie v priebehu roku 2021, podporenych rozvinutim ockovacich kampani,
zostladenymi so zdravotnymi politikami a vladnou financénou podporou, sa od mnohych ekonomik

olakava, Ze zaznamenaju vy$Sku HDP stale pod predkrizovou Groviiou roku 2019.

Aj pre spolo¢nost Henkel bol rok 2020 daleko nad ramec vietkého, ¢o sme si na zaciatku roka mohli
predstavit. Vdaka silnému timovému usiliu a rychlym reakciam réznych krizovych timov sme dokazali
spoloénost previest cez tuto bezprecedentnu krizu, chranit zdravie nasich zamestnancov, zabezpedit

kontinuitu podnikania a podporovat komunity po celom svete.

Napriek poklesu globalnej ekonomiky spolo¢nost Henkel dosiahla v roku 2020 celkovo silny vykon -
vdaka nasmu diverzifikovanému portféliu, GspeSnym inovacidam, financnej sile a vynikajucemu
nasadeniu nasich zamestnancov po celom svete. Zaznamenali sme trzby 19,3 milidrd eur, dosiahli sme
upravenu EBIT marzu 13,4 percenta a vytvorili sme velmi silny volny cash-flow presahujtci 2,3 miliardy

eur.

Tento Uspech bol zaloZeny na silnych procesoch krizového riadenia vo vsetkych prevddzkovych
oblastiach, aby bolo mozné prijat vhodné opatrenia na zaistenie bezpecnosti nasich fudi a kontinuity
nasho podnikania. Aj na vrchole krizy sme boli schopni slizit nasim zakaznikom a viac ako 80 percent
naSich prevadzok bolo v prevadzke - ¢o dokazuje vykon a odhodlanie nasich vynikajucich timov vo
vyrobnom a dodavatel'skom retazci. Vdaka silnej a skalovatelnej digitdlnej infrastruktire a nadmu siliu
0 zvySovanie digitalneho vybavenia v poslednych rokoch bola vacSina naSich administrativnych a
nevyrobnych timov schopna pracovat z domu - podporovala vladne pokyny v mnohych krajinach, aby

umoznili pracu na dialku, kedykolvek je to mozné.
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Zaciatkom roka sme sa zaviazali vylucit prepustanie z dévodu pandémie a nevyuzili sme Ziadny program
nudzovej pomoci. Naopak, pokracovali sme v prijimani a obsadzovani otvorenych pozicii a podnikli sme
kroky pri plneni svojej zodpovednosti voci spolocnosti tym, Ze sme darovali miliény vo forme financnej
pomaoci organizaciam a darovali hygienické a (Cistiace prostriedky pre domacnosti tym, ktori to

potrebovali.

Predaj a zisk v roku 2020

Celkovo zostali nase obchodné vysledky v roku 2020 stabilné. Dosiahli sme trzby 19,3 miliard EUR, ¢o
je mierny pokles v organickom vyjadreni o -0,7 percenta v porovnani s predchadzajdcim rokom. Zatial
¢o organicky rast na rozvijajucich sa trhoch bol +3% pozitivny, na vyspelych trhoch sme zaznamenali
organicky vyvoj -3,2%. Upraveny zisk pred drokmi a zdanenim (EBIT) sa zniZil o -19,4 percenta na 2,6
miliardy eur. Upravend rentabilita trzieb (marza EBIT) bola na Grovni 13,4 percenta, ¢o je 0 2,6
percentualneho bodu menej ako v roku 2019. Upraveny zisk na prioritnu akciu bol na urovni 4,26 eura,

¢o je pri kanstantnych vymennych kurzoch pokles o -17,9 percenta.

Zatial ¢o nase podnikanie v oblasti lepiacej technolégie utrpelo v mnohych odvetviach, najma v 2.
Stvrtroku, nase podnikanie v oblasti pracich produktov a domacej starostlivosti taZilo z rasticeho
dopytu po tychto prostriedkoch. Treti Stvrirok priniesol uréité oZivenie a pozitivny organicky rast
predaja vo vSetkych nasich obchodnych diviziach, ktory bol podporeny efektmi dobiehania z druhého
Stvrtroka a silnymi inovaciami v nasom produktovom portféliu. Druha vina COVID-19 so suvisiacimi

obmedzeniami v mnohych krajinach opat ovplyvnila vykonnost nasho podnikania.

Za cely rok vykazal nasa divizia s lepiacou technologiou trzby o 4,2 percenta nizsie ako v minulom roku,
¢o odraza celkovy pokles na priemyselnych trhoch na celom svete. Vyvoj organického predaja v Beauty
Care bol tiez negativny na Urovni 2,8 percenta, ¢o bolo vyrazne ovplyvnené zatvorenim kadernickych
salonov a slabSim dopytom po kozmetickych a stylingovych vyrobkoch, ¢o bolo ciasto¢ne
kompenzované uspesSnym vyvojom 3pickovych znaciek a inovacii. NaSe podnikanie v oblasti pracich
prostriedkov a domacej starostlivosti dosiahlo silny organicky rast predaja o 5,6 percenta, ktory bol
podporeny jednak narastom dopytu po hygienickych vyrobkoch, jednak uUspeSnymi inovaciami

zameranymi najma na zvy$eny dopyt po udrZatelnejsich vyrobkoch.
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Henkel Slovensko
Spolo¢nost Henkel Slovensko dosiahla rast triieb o 1,7 percenta. Z dévodu mimoriadneho
jednorazového efektu sme reportovali pokles o 38,8 percenta v naSom zisku pred zdanenim, zatial ¢o

prevadzkovy vysledok hospodarenia je na podobnej trovni ako v predchadzajicom roku.

Nizsi dopyt v divizii Adhesivne technoldgie (-2,5 percenta v oblasti organického predaja), najma v
segmentoch automaobilového priemyslu a véeobecného priemyslu, bol plne kompenzovany chromnym
organickym rastom predaja o 12,2 percenta v divizii Laundry & Homecare, vyplyvajuci z vyssieho
dopytu po hygienickych a Cistiacich vyrobkoch pre domacnost. V divizii starostlivosti o krasu sme
zaznamenali negativny vyvoj organického predaja v maloobchode o -2,5 percenta a v dosledku
dlhodobého zatvarania kadernickych salénov pokles o 16,7 percenta v oblasti profesionalnej

kozmetiky.

7. Sprava o predpokladanom vyvoji spolocnosti

Pri zverejneni nasej globalnej vyroénej spravy stdle ¢elime vysokej neistote, ako sa bude pandémia
dalej vyvijat. O¢akdavame, Ze sa priemyselny, ako aj vdc¢Sina spotrebitelskych segmentov v druhom
Stvrtroku oZivia. Zaroven verime, Ze spotrebitelsky dopyt sa vrati na normalnu Uroven v tych
kategoriach, ktoré v doésledku pandémie zaznamenali vy3$si dopyt. Dalej predpokladdme ndro¢nu
situdciu v niektorych oblastiach ndkupného a dodavatelského retazca, ktorej musime celit s

maximalnym usilim a odhodlanim.

Henkel Slovensko

Za posledné tyZzdne spolo¢nost Henkel Slovensko zaznamenala vyrazny narast dopytu po produktoch
divizie Adhesive Technologies a mierne pozitivny vyvoj predaja v divizii starostlivosti o krasu. V divizii
Laundry & Homecare sme v poslednych tyzdrioch zaznamenali silny 1. kvartal so splostujicim sa
dopytom. Celkovo sme optimisti, Ze spolo¢nost Henkel Slovensko v roku 2021 dosiahne pozitivny

organicky rast predaja v hornom jednocifernom rozmedzi.
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8. Financné udaje
O rozdeleni vysledku hospodarenia za uctovné obdobie 2019 vo vy$ke 8 958 248 EUR rozhodlo valné
zhromazdenie dria 01.07.2020 nasledovne:

. prispevok do socidlneho fondu 313 539 EUR,

. zUctovany na nerozdeleny zisk minulych rokov s naslednym vyplatenim dividend 8 644
709 EUR

Ku dniu zostavenia uctovnej zavierky Statutarny organ zatial nenavrhol rozdelenie zisku za rok 2020.

Po 31. decembri 2020 nenastali udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na verné zobrazenie

skutocnosti, ktoré st predmetom uUctovnictva.

9. Ostatné informacie
Spolo¢nost nema organizanu zlozku v zahranici.
Spolo¢nost nevynaklada vydavky na vyskum a vyvoj.

Spolo¢nost nenadobudla vlastné akcie, doc¢asné listy, obchodné podiely ani akcie, doc¢asné listy a

obchodné podiely materskej uctovnej jednotky.

Auditovana uctovna zavierka a sprava nezavislého auditora

Vid' priloha
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