Vyrocna sprava spoloénosti

Lidl Slovenska republika, v.o.s.

za obchodny rok 2021



Zikladné informacie

Spoloénost Lidl vstapila na slovensky trh v septembri 2004, kedy v krajine otvorila svojich
prvych 14 predajni. Vdaka dynamickej expanzii sa ich pocet do konca roka zvysil na 39. Na
konci obchodného roka 2021 tvorilo obchodnti siet Lidl 155 predajni v 92 mestach na
Slovensku. V rovnakom obchodnom roku sme oslavili 17. vyrotie pdsobenia spolocnosti
Lidl na Slovensku.

Predajne st zasobované tromi logistickymi centrami - v Nem$ovej, Seredi a Zaborskom.

@

Vyvoj spoloénosti a trhu,

Od vstupu na trh sa spoloénosti Lidl podarilo zaradit sa medzi najvyznamnejsie firmy v
oblasti maloobchodu na Slovensku. Spolo¢nost nemala v roku 2021 Ziadnu organiza¢nu

zlozku v zahranidi.

Ekonomicky vyvoj v roku 2021 bol vyrazne ovplyvneny pandémiou koronavirusu a prvy
stvrtrok roka 2022 vojnou na Ukrajine. Za rok 2021 dosiahol rast HDP na Slovensku 3,02 %,
pricom v roku 2022 pri optimistickom scendri nas ¢aka obdobie, ked by mal byt rast

hospodarstva v rozpéti 2 az 3 %, pri¢om inflacia by mala vrcholit priblizne na Grovni 10 %.

Toto je za predpokladu, Zze sa vojnova situacia vyriesi v priebehu najblizsich tyzdriov.
V horsom pripade, v ktorom by sa vojna tahala dlhsie obdobie, je riziko, ze rast slovenskej

ekonomiky sa prechodne zastavi.

Inflscia by mala zostat v tomto roku tesne pod 8 %, v dalSom roku odhadu
jeme v scenaroch s vojnou jej zrychlenie na 10 az 14 %. ‘Inﬂaény vyhlad je
spojeny s velkou neistotou, ktord vytvaraja komoditné trhy. V uplynulom
obdobi vyrazne narastli trhové ceny plynu, ¢o by sa malo prejavit v regulo-

vanych cenach od januér'a budiceho roku.



Okrem toho pravdepodobne pride k nedostatku niektorych komodit a zvysi sa tlak na ceny
potravin. Nadmerne rastlice ceny vstupov sa prenesut aj do cien inych tovarov a sluzieb.
Spolognost neocakéava, ze uvedené predikcie ekonomického vyvoja budd mat vyznamny

negativny vplyv na spolo¢nost.

Spolo¢nost je sti¢astou podnikatelskej skupiny Schwarz, ktorej zadiatky siahaju az do 30-
tych rokov 20. storodia. Svoj rozmach skupina zaznamenala uz od otvorenia prvej predajne
pod znackou Lidl, a to v roku 1973 v meste Ludwigshafen. Od roku 1989 za&ala rozsirovat
svoje pésobenie za hranice. Dnes po viac ako 40 ro¢nej expanzii patri Lidl medzi najvaésich
globalnych hra¢ov v oblasti maloobchodného predaja potravin a spotrebného sortimentu.
Aktudlne ma spoloénost vyse 12 100 predéjni Lidl a viac ako 200 distribuénych centier v 32
krajinach sveta. Vyznamnym milnikom v roku 2017 bol vstup na americky trh.

Cielom Spolo¢nosti je pokracovat v nastolenom aspeinom trende a pontikat zdkaznikom

najvyssiu kvalitu produktov za najlepsiu cenu.

Vyznamné rizika, ktorym je Spoloénost vystavena, zahtiaja predovietkym trhové a
odbytové riziko suvisiace s vyraznou konkurenciou a nasytenostou maloobchodného trhu,
operatné rizikd slvisiace s prepravou a skladovanim tovaru, ako aj so zaru¢nymi
podmienkami a finanéné rizika bliz§ie popisané v u¢tovnej zavierke. Spolo¢nost uplatiuje

diverzifikované nastroje a procesy na minimalizaciu tychto rizik.
Hospodarske vysledky roku 2021

Spolo¢nost dosiahla v obchodnom roku 2021 hospodarsky vysledok pred zdanenim podla
medzinarodnych a¢tovnych Standardov IFRS vo vyske 147382 tis. EUR. V zmysle
spolocenskej zmluvy mé na dosiahnuty zisk narok v 100% vyske spolo¢nik C E Beteiligungs

- GmbH. Vedenie spoloé¢nosti navrhlo vyplatit dosiahnuty zisk spolo&nikovi.



Dna 6.5.2022 bol Mati$ Gala rozhodnutim jediného spoloénika spoloénosti odvolany

z funkcie konatela. Zaroven diia 6.5.2022 rozhodnutim jediného spolo¢nika spoloénosti

bol menovany konatelom spolo¢nosti Adam Miszczyszyn.

Do vydania Vyroénej spravy Spolo¢nost nezaznamenala ziadne daldie udalosti osobitného

vyznamu, ktoré nastali po skoné¢eni obchodného roka 2021.

Spoloéenska zodpovednost v Lidli

Boj proti globalnemu oteplovaniu, Ochrana Zivotného prostredia a prirodnych zdrojov je
oblastou, ktora je pre Slovdkov v ramci spolo¢enskej zodpovednosti najdbleZitejsia. V
nedavnom reprezentativnom prieskume agentiry IPSOS sa v tomto duchu vyjadrilo aZ
44% opytanych. Velka vacsina spotrebitelov zaroven deklaruje ochotu nakupovat vyrobky

Setrné k zivotnému prostrediu.

Je nevyhnutné sledovat aktualny spolocensky vyvoj, a §tidium novych poznatkov z oblasti
zdravotnictva, vedy a techniky by malo byt samozrejmostou. Takymto spésobom vie firma
naplnit ofakavania zdkaznika a upriamit ho na délezité environmentilne a spoloéenské

témy. Spolo¢nost Lidl sa snazi zdkaznikov neustile vzdeldvat, ¢o znamena trvald

udrzatelnost v praxi. Chce ich tak motivovat k nakupovaniu zdravsich alternativ.

ob[’ﬂbénych produktov, sledovaniu etikiet a certifikacii a podpore CSR projektov, ktorymi
sa Lidl snaZi prinadat pozitivnu zmenu na Slovensku. Uvedomuje si aktualne vyzvy, ktorym
&eli ako firma, spolo&nost, & svet ako taky. Udrzatelnost Lidl naplfia vo vztahu k produktom
(zlozenie, balenie, vyroba, transport atd.), k zamestnancom a zakaznikom, dodavatelom,
Zivotnému prostrediu, spolo¢nosti, vo vztahu ku kaZdodennému internému fungovaniu,
pri vystavbe a chode svojich predajni ¢i skladov, pri ndkupe energif a vieobecne surovin.

Podstatou je, Ze udrzatelnost je v Lidli sti¢astou core businessu.




Pandémia ukdzala podstatni vec a sice, Zze je mozné fungovat udrzatelnejsie,
ohladuplnejsie k Zivotnému prostrediu. Lidl ma& dihodobo nastavent jasnu stratégiu v
oblasti redukcie, nahrddzania a recyklacie plastov - REset Plastic. V rdmci nej sa zaviazal
znizit objem pouzivanych plastov vo svojom podnikani o 20% a sucasne dosiahnut
maximélnu recyklovatelnost plastovych obalov vlastnych znaéiek do roku 2025. Pribudlo
odstranenie Ciernych plastov a pouZivanie v priemere 20% recyklatu v obaloch vlastnych
znatiek. Objavili sa aj prvé mineralne vody, ktorych obaly st &iastoéne vyrobené z
recyklatu. V rdmci svojej prevadzkovej ¢innosti chee Lidl dosiahnut uhlikova neutralitu v
roku 2022. Cielom je zniZzovat aj objem pouzivaného papiera. Diskont rozhodol o zrugeni
distribucie pravidelnych tyZdiiovych letdkov do domécnosti a okrem ,Bude z toho haluz®
spustil aj dalsi projekt v oblasti zodpovedného pouZivania plastov ,Nenechajme to
plavat“- (zarok spotreba satkov klesla o tretinu). Obchodny retazec kladie déraz na trvalu
udrZatelnost aj pri vystavbe a prevadzke predajni a logistickych centier. V§'etky predajne
-pouzivaji dsporné LED technolégie pri osvetleni a vo vietkych svojich budovéach sa
spolieha vylu¢ne na energiu z obnovitelnych zdrojov, z produkcie vodnych elektrami. Kym
teraz mame 9 predajni s fotovoltickymi panelmi, do februara 2023 planujeme tento pocet
zvysit na 23 a roéne usporit az 320,80 tony CO2. Nagim cielom je instaldcia fotovoltickych
panelov na kaZdej novej predajni. Dlhodobo vyuZzivame zeleny energeticky mix a aj vdaka
tomu dosiahneme v tomto roku uhlikovi neutralitu z prevadzkovej. V roku 2016 v Seredi
Lidl otvoril jedno z najekologickejsich logistickych centier v Eurépe, ktoré ziskalo prestizny

medzinarodny environmentalny certifikit BREEAM v najvy$$om stupni Outstanding. -

Rovnako zaviedol systém energetického manazérstva 1ISO 50001. Vdaka nemu méze lepsie
identifikovat oblasti s vy$sim energetickym vydajom a zamerat sa na ich zefektivnenie a
redukciu emisii. Vo svojej flotile ma Lidl aj CNG/LNG kamiény (aktualne 25%, do roku 2025
ich chce mat 50%). Podporuje elektromobilitu a mé indtalovanych 23 nabijacich stanic pre
elektromobily, ktoré st dostupné pre zdkaznikov a 1 privatnu v logistickom centre Sered.

Lidl chce, aby si ludia uvedomili, Ze kazdy jeden méze zmenit svoje spravanie. Preto svojich

zakaznikov dlhodobo zapéja do projektov a umozniuje im byt siastou niec¢oho velkého.



Spoloénost Lidl Slovenskd republika vydala svoju tretiu Spravu o trvalej udrZatelnosti,
ktora obsahuje informéacie a Statistiky o nasich CSR aktivitdch a projektoch za obchodné
roky 2018 a 2619. Této sprava bola vyhotovend v stlade s medzinarodnou metodikou GRI
Sustainability Reporting Standards (dalej len GRI Standards) v ,core” verzii. Témy, ktoré
CSR report obsahuje, boli vybrané na zaklade zaverov komplexnej stakeholderskej analyzy
so zakaznikmi, zamestnancami, dodavatelmi, médiami, a so zastupcami neziskového
a Statneho sektora. Sdlad spravy s metodikou GRI Standards bol na vybranych
indikatoroch overeny externym auditorom - spolo¢nostou Ernst & Young Slovakia, spol.
s 1. 0. Okrem siladu s metodikou bola overena aj kvantitativna a kvalitativna spravnost

vybranych ukazovatelov.

Lidl Slovensko je jednou z prvych Lidl krajin, ktoré publikovali svoju lokalnu spravu o trvalej
udrzatelnosti. Vydavanie tychto sprav je suéastou globélneho Lidl programu CSR 2020,
ktorého cielom je umoinit kaZdej krajine, kde Lidl pésobi, s vykazovanim informacif o CSR.
Taktto komplexni spravu zverejiiujeme kazdé dva roky. Vietky nade CSR reporty si

verejne dostupné tu: https://www.spolocenskazodpovednost.sk/stiahni-si-kompletnu-

sSpravu

Za hodnoty trvalej udrZatelnosti sa zasadzuje priamo najvy$si manazment spolo&nosti Lidl
Slovenska republika. Celkovil zodpovednost za nastavenie CSR procesov, cielov a aktivit
nesie priamo generalny riaditel spolo¢nosti. Za implementaciu CSR stratégie, ako aj
komunikaciu so zainteresovanym stranami zodpoved4 Usek komunikacie. V ramci neho
vzniklo v marci 2019 samostatné CSR oddelenie. Komunikacia nasich CSR hodnét
a zavdzkov smerom k dodavatelom spoloénosti Lidl SR je od roka 2018 dlohou CSR
manazéra pre oblast nakupu. V rdmci nadej spolognosti aktivne funguje aj $irsf CSR tim,
ktory tvoria zastupcovia jednotlivych rezortov a odbornici na udriate!‘né témy.

V réamci ochrany klimy mame uz dlhodobo stanovené ambiciézne ciele.



Klimatické zmeny a ich nepriaznivy dopad na nasu planétu sa redlnou hrozbou pre
buddcnost [udi. Vnimame to velmi vazne a aj preto je to neoddelitelna stGéast nasej
stratégie trvalej udrZatelnosti. Skupina Schwarz je ¢lenom iniciativy Science Based Target
a zaviazala sa k sformulovaniu vedecky potvrdenych klimatickych cielov. Stanovili sme si
konkrétne ciele a opatrenia, ktorymi plynule zniZzime emisiie CO, vytvorené prevadzkovou
¢innostou, ako aj v celom dodavatelskom retazci. Na§ zavazok je najskér zamedzit tvorbe
emisii, potom zredukovat a tam, kde to nie je inak mozné, ich kompenzovat. Je to
uvedomenie si zodpovednosti, ktord mame. Je to zodpovednost nas vietkych. Chceme tu
ist prikladom. Okrem toho nabadame svojich dod4vatelov k tomu, aby aj oni znizovali
produkciu svojich emisii. Podla analyz spolognosti az 78% emisif je sposobenych prave
vyrobou produktov. Nade procesy uz dlh3ie nastavujeme tak, aby boli €0 najohtaduplnejsie
k iivétnému prostrediu a dari sa ndm Setrit desattisice ton emisii roéne. Lidl Slovenska
republika planuje dosiahnut uhlikovt neutralitu v ramci svojej prevadzkovej ¢innosti do
konca roku 2022, kompenzaciou a emisif sposobenych prevadzkovou ¢innostou

prostrednictvom projektov na ochranu klimy.

Strategicky sa pozerame na dve velké problematiky: Zivotné prostredie a [udia, tie sa
nasledne delia na gest tém (zivotné prostredie - ochrana zdrojov, ochrana Zivotného
prostredia, ochrana biodiverzity; [udia - angaZovanie v dialégu, podpora zdravia a férovy
pristup) a tie nasledne na dalsich patnést $pecifickych oblasti pésobnosti. Pre kazdu z nich

mame stanovena konkrétnu stratégiu, ukazovatele a ciele.
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DIALOGU

Uvedomujeme si, Ze firma nadej velkosti m& potencial dosiahnut realnu zmenu a byt pre
ostatnych prikladom. Byt zodpovednou firmou je dnes povinnost a zaroven velky zavizok.
V celej struktdre strategicky déleiitych a trvalo udrzatelnych tém sa sistredujeme na to,
aby nase aktivity neboli len jednorazovymi akciami, ale aby i8lo o dlhodobé projekty, ktoré

na seba nadvazuju a méZu tak postupne dosiahnut vaésiu spologenski zmenu vo vietkych

sférach.



Budujeme kvalitny a bezpeény SORTIMENT

Nadim cielom je ponukat zékaznikom bezpe&né, kvalitné a nutriéne hodnotné produkty,
ktoré boli vyprodukované s ohladom na trvald udrzatelnost. Lidl ma stanovené
konkrétne ciele aj v oblasti trvalej udrzatelnosti svojho sortimentu privatnych znadiek. V
stalom sortimente sa nachadza priblizne dvetisic produktov, pricom podiel vlastnych
znaCiek presahuje 80 percent. Priebeine rozdirujeme ponuku vegetarianskych a
vegéanskych produktov, rovnako ako ponuku certifikovanych vyrobkov, ktorych pontkame
v celom svojom sortimente priblizne 1300. Produkty v biokvalite mame uz od roku 2012. V
roku 2018 sme ako prvy retazec s celoslovenskou pésobnostou zaradili do svojho
sortimentu ,bezéckovy“ roZzok a v roku 2019 k nemu pribudol aj ,bezéékovy“ chlieb.
Zakaznikom ponukame aj masové vyrobky bez konzervantov. Do konca roka 2022 chceme
mat v potravinach vyhradne RSPO certifikovany segregovany palmovy olej. Kakao ma byt
stopercentne certifikované do konca roka 2022. Podiel certifikovanej kavy v Lidli bude do
roku 2022 uz 50 percent. Do konca roka 2022 budu certifikované vietky &erne, zelené a
rooibos &aje, ktoré Lidl predéva pod vlastnymi znatkami. Z&vizné stanoviska zverejiiujeme
aj pre ryby a kérovce z volného lovu, obaly a etikety svojich produktov, vajcia, kvety a
rastliny. Do nasho sortimentu sme zaviedli klimaticky neutralne produkty. Vysledkom je, ze
vybrané vyrobky privatnych znaéiek Vemondo, W5 Eco, Cien Nature, Next Level a BIO su
odteraz este ekologickejsie. Do roku 2025 chceme zniZit priemerné mnozstvo pridaného
cukru a soli vo vyrobkoch vlastnych znagiek o 20 percent. Primarne sa pritom zameriavame
na produkty, ktoré oblubuji deti. Prvé takéto vyrobky sa u? objavuji na pultoch.

Zakaznik pri kazdom nékupe dostane Ekologicky pokladniény blok, ktory je vyrobeny z
inovativneho modrého termo papiera s certifikitom FSC, ktory je zarukou, 2e drevo na jeho
_vyrobu pochadza z trvalo udrzatelného lesného hospodérstva a recyklovat sa da ako
| klasicky papier.

Kontinualne pracujeme na zdokonalovani nagich kvalitativnych tandardov, na ziskavani
medzinarodnych certifikacii dodavatelov a preferujeme produkty vyrobené za férovych

podmienok a s ohladom na Zivotné prostredie.



' Na ceste k lepSiemu zajtrajku. :

Nasge ciele:
* Kontinuilne zvyfovat mnoZstvo produktov s certifikiciou trvalej udrzatelnosti
v nasom stilom sortimente i v éasovo obmedzenych ponukich.
e Zniiit priemerné mnoZstvo pridaného cukru asoli vo vyrobkoch vlastnych
znaciek o 20 % do roku 2025.
¢ Zvysit hodnotu vyrobkov nakipenych od slovenskych dodavatelov o 30 % do

roka 2025 v porovnani s obchodnym rokom 2019.

Spolupracujeme s DODAVATELMI

Usilujem'e sa posilfiovat vztahy s dodavatelmi, podporovat lokdlnu produkciu a hladat
spolo¢né rieSenia, ktoré s ohﬁ'aduplné k ludom aj prirode. Hlavnou témou pre nés je
podpora slovenskych dodévatel’ov a presadzovanie CSR principov v naSom dodavatelskom
retazci.

Dod4vatelia musia spliiat tri zakladné kritéria: kvalita, schopnost pravidelne dod4vat nami
pozadované mnoZstva a cena. Vyber dodévatelov je vidy transparentny a férovy. Riadime
sa pri tom narodnou legislativou aj svojim etickym kédexom. Eticky kodex je sti¢astou 100
% nasich zmluv o spolupraci. Zalezf ndm na podmienkach, v ktorych pracuji nielen nadi
zamestnanci, ale aj zamestnanci nasich dédévatel’ov. Distancujeme sa od dodavatelov,
ktori nie st v sulade s tymto stanoviskom a odmietaji podporit trvalt udrzatelnost, Nagi
nakupcovia st vyzyvani a vedeni k nakupu produktov a uzatvaraniu zmluvnych vztahov len
v stilade s nadimi principmi.

Sme ¢lenom Iniciativy dodévatelského retazca (Supply Chain Initiative), v rdmci ktorej sa
zavazujeme k férovym praktikdm v dodavatelskom retazci. Zaroven sme &lenom iniciativy
Business Social Complian_ce Initiative (BSCI), ktora hovori o dodrziavani ludskych prav a
opisuje hlavné zasady v oblasti podnikania.

Nas diskontny retazec je jednym zo zakladajucich élenov Slovenskej aliancie moderného
obchodu (SAMO). V juni 2016 sa zdruzenie stalo riadnym ¢lenom eur6pskeho profesijného

zdruzenia obchodnikov EuroCommerce.



V marci 2020 sa celd Skupina Schwarz vratane spolo¢nosti Lidl pridala k iniciative UN
Global Compact. Svojim partnerom sme tak vyslali jasny signél, e budeme ustavi¢ne
pracovatna zlepSovani socidlnych a ekologickych dtandardov v celom svojom hodnotovom
retazci. Ako signatéri sme sa zaviazali aktivne implementovat jej 10 hlavnych principov
zodpovedného a udrzatelného podnikania, medzi ktoré patri aj ochrana ludskych prav,
- eliminacia diskriminacie &i pravo na kolektivne vyjednavanie.

Neustdle sa snaZime zvySovat podiel slovenskych produktov v nasom sortimente. V
obchodnom roku 2021 sme v tomto smere opéat vyuzili akciu ,Vyrobené na Slovensku®, v
letdkoch méame vZdy ,5 cenovych hitov zo Slovenska“ a taktiez sme opét spustili vyzvu na
slovenskych dodavatelov ,Dajte o sebe vediet*. V rémci tvorby svojho sortimentu pri dvoch
identickych ponukach vzdy uprednostnime slovenského dodavatela.

Mame privatnu znatku ,Slovenské®, ktora zastresuje produkty vyluéne od slovenskych

dodévatelov a vyzdvihuje regionélne $peciality.

Nase ciele:
. Eticky kédex sucastou vietkych zmliv o spolupraci
. Podpora slovenskych dodavatelov
. Férové obchodné podmienky |
. Verejné stanoviska k zodpovednému nakupu

Chranime ZIVOTNE PROSTREDIE

Pre hlavnu ¢innost spolo¢nosti Lidl, ktorou je obchodovanie s potravinami, st nevyhnutné
prepravné a obalové materidly. Plne si uvedomujeme, Ze kazdy, kto do svojho cyklu
zavedie plasty, nesie zodpovednost aj za ich dalsie vyuZitie. Preto sme sa dlhodobo
zaviazali tieto zdroje zhromaid’dvat‘, triedit a recyklovat. Na$a plastova stratégia je tie?
v stlade so stratégiou REset Plastic, ku ktorej sme sa zaviazali ako sa&ast Skupiny Schwarz.
Vramci jej vizie ,Menej plastov - uzavreté cykly” staviame nase aktivity na tychto 5

pilieroch:
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REduce - redukujeme plasty tam, kde je to mozné a udrzatelné. Nie iba v rdmci
balenia!

REdesign - navrhujeme recyklovatelné obaly a uzatvarame ich Zivotné cykly.
REcycle - zbierame, triedime a recyklujeme plasty, aby sme uzavreli cyklus.
REmove - podporujeme odstratiovanie plastdvého odpadu zo Zivotného prostredia.
REsearch - investujeme do vyskumu a vyvoja inovativnych riedeni a vzdelavame

o recyklacii.

VyuZivame najmodernejsie technoldgie a postupy $etrné k zivotnému prostrediu. Neustale

hladdme zlep3enia a vzdelavame v tomto smere aj svojich zamestnancov a partnerov.

Zasadzujeme sa za vymenu starych technoldgif za ich ekologickejsie a efektivnejsie

alternativy, podporujme vystavbu s ohladom na prirodu a okoliti komunitu, podporujme

recyklaciu odpadov a zelené logistické rieSenia. Denne pracujeme na tom, aby nade

procesy a technolégie boli v silade s trvalo udrzatelnym rozvojom a $etrné k Zivotnému

prostrediu. Hlavné témy pre nas sl zniZovanie mnoZstva plastov, energeticka efektivnost

a zniZzovanie emisii.

Nase ciele:

Obmedzit pouzivanie plastov v naSom podnikani o0 20 % do roku 2025.

Zabezpetit maximalnu recyklovatelnost 100 % plastovych obalov nasich vlastnych
znatiek do konca roka 2025.

Znizovat mnozstvo skladkovanych odpadov a zvy$ovat mieru recyklacie v naSom
podnikani.

Zvysit podiel kamionov na CNG/LNG pohon v nasej firemnej flotile na 50 % do roku
2025.

Pokra¢ovat v modernizacii avystavbe nagich budov sohladom na trvala

udrZatelnost a ochranu Zivotného prostredia.



Podporujeme ZAMESTNANCOV

Lidl chce byt TOP zamestndvatelom na trhu a rozvijat potenciél a angazovanost
zamestnancov. Podporujme inovécie, podporujeme k vykonu a otvarame dvere novym
mySlienkam. Za tymto ¢elom realizujeme pravidelny prieskum spokojnosti zamestnancov
a poskytujeme spétni vazbu kazdému. K nadich kolegom pristupujeme rovnocenne a
ponukame im kazdy rok nové moznosti pre ich rozvoj a kariémy rast. Samozrejmostou su
zdravé a bezpené podmienky na précovisku a projekty zvy$ovania angaZovanosti.
Predstavili sme historicky prvii ambasadorku pre diverzitu v ramci slovenského retailu
a tému diverzity a inklizie budeme aj nadalej rozvijat. SnaZime sa aj naich zdkaznikov
neustile vzdeldvat, €o znamena trvala udriatelnost v praxi.

V stvislosti s pandémiou COVID-19 sme v obchodnom roku 2021 vyvijali maximalnu snahu
na ochranu zdravia svojich zakaznikov aj zamestnancov. Ruska, respiratory, dezinfekcie,
vitaminové balitky atiez ochranné plexiskld, vyzna¢ené rozostupy a mnohé dalsie
opatrenia sme zaviedli z vlastnej iniciativy a aj vdaka tomu sa obchod nestal miestom, kde
by sa koronavirus 3iril.

V rdmci pddpory politiky rozmanitosti plati v Lidli rovné odmeriovanie muzov a fien na
vietkych pracovnych pozicidch. Chceme, aby sa vietci nadi zamestnanci citili oceneni
a reSpektovani bez ohladu na ich pohlavie, farbu pleti, rasu, narodnost & nabozenské
vyznanie. Aj preto sa Lidl v roku 2019 pridal k iniciative Charta divefzity na Slovensku
a o rok neskor tieZ k medzinarodnej iniciative Wonﬁen's Empowerment Principles. Politiku
diverzity a rozmanitosti presadzujeme aj pri nabore novych zamestnancov, kde mame
stanovené tzv. NO GO otézky. Vietci nadi recruiteri aj manazéri, ktori vedu pohovory,
absolvuju vtomto smere pravidelné Zkolenia na témy, akymi st nediskrimindcia &
nevedomé predsudky. V ramci kontroly nasich pravidiel realizujeme ~Mystery recruiting”.
DéleZitou témou pre nadu spoloénost v roku 2021 bude podpora Zien vo vedeni.

Osobn( zodpovednost, timovost a kvalitny vykon nasich zamestnancov sa snaZime posilnit
aj cez firemna kultdru aich vzdelavanie v duchu hesla: ,Kto sa prestava zlep$ovat, ten
prestava byt’ dobry". Od obchodného roka 2019 v nadej spolo¢nosti pouzivame WINBOX -

Vela Vedomosti, In3pirdcie a Napadov, ktory nahradza zauzivany katalog vzdeldvania.



V obchodnom roku 2021 sme pokracovali v Trendy skills workshopoch na témy agilita,
integrita a diverzita. Spdtnu vazbu prostrednictvom projektu Talent Management dostalo
aj v poslednom obchodnom roku 100 % nadich zamestnancov.

Zamestnancom pontkame moderny online portal ,Lidl benefity”, v rdmci ktorého si mézu
vietci pohodlne vybrat zaujimavé benefity zo 6 oblasti: Zdravie, Rodina, Vyhodny nakup,

Kultdra, Lidl MERCH a Ostatné. Portal funguje na kreditovom principe.

Bojujeme proti aplatkarstvu, korupcii a nekalym obchodnym praktikdm. Transparentnost
je samozrejmostou aj pri vybere novych obchodnych partnerov. Zamestnancov na véetkych
urovniach pravidelne Zkolime o protikorupénej politike. Vroku 2018 sme v naiej
spolognosti zaviedli inovativny projekt E-tender pre elektronické obstaravanie.
Implementécia tohto programu a prijatie pravidiel Compliance pre vyber obchodnych
partnerov stanovili jednotné minimélne poZiadavky pre transparentné a férové vyberové
konania naprie¢ spolo¢nostou Lidl. Za kazdodenné sprostredkovanie vyznamu compliance
zodpoveda vedenie spolo¢nosti, ktoré v tomto smere presadzuje cestu ,Tone from the
Top®. Mame aktivny program kontroly obchodnych partnerov ,ID Prove“. Jeho cielom je
kontrolovat tie obchodné vztahy voé&i rizikim compliance, ktoré maju hodnotu viac ako
12500 eur bez DPH alebo uktorych pozname riziko compliance uZ pred vznikom
obchodného vztahu. Vietky etické podania dorucené v obchodnom roku 2021 boli

dosledne predetrené.

Nase ciele:

e Podporovat zdravy Zivotny Styl, flexibilné formy prace a zvy3ovat angaovanost
nasich zamestnancov. ' _

e Patrit medzi najlepdie platiacich zamestnavatelov v oblasti maloobchodu na
Slovensku. .

¢ Podporovat rozmanitost a zvySovat podiel Zien v spoloénosti Lidl na vietkych
Urovniach vedenia.

e Realizovat nové koncepty vzdelavania a efektivne poskytovat spatna viazbu vietkym

zamestnancom



Pomahame SPOLOCNOSTI

Uz dlhodobo sa snaZzime byt dobrym susedom viade, kde pésobime. Lidl reaguje na
najvdcsie spolofenské vyzvy celoslovenskymi projektmi, ktoré dlhodobo podporuje
arozvija. Otvarame nové témy. Sledujeme aktudlnu situaciu na trhu a organizujeme
pravidelne stakeholderské dialégy. Nepozerame sa iba na uspechy, ale aj rizika.

Na Slovensku sme uZ zrealizovali mnoho velkych projektov s pozitivnym dopadom, no
uvedomujeme si, Ze s nadou expanziou prichadzaja aj mnohé rizika. Lidl chce, aby si ludia
uvedomili, Ze kazdy jeden mdze zmenit svoje spravanie. Preto svojich zakaznikov dlhodobo
zapdja do projektov a umozniuje im byt sicastou nie¢oho velkého. Ci uz ide o projekty ako
Zihadielko (ludia v hlasovani rozhodnu kde ho Lidl postavi), Voda pre stromy (za kazdua
predant flau mineralnej vody Saguaro venuje 1 cent na obnovu slovenskych lesov), Od
zatiatku v dobrych rukéch (za kazdé predané balenie plienok Lupilu venuje Lidl 10 centov
na pomoc zdravotne vazne znevyhodnenym detom vo veku do 3 rokov), Nenechajme to
plavat, - kazdoro¢ny projekt Dobré rozpravky (v ramci ktorého venuje detskym
nemocniciam na Slovensku Zivot zachrafiujuce pristroje). Ukazuje sa, Ze cesta
participativnych CSR projektov je spravna. Dékazom je aj dlhodoba potravinova zbierka
potravin ,Podel'saa poméz“, ktord od oktébra 2020 priniesla tym, ktori to najviac potrebuij,
potraviny v hodnote u? viac ako 1.100.000 €.

Coraz viac ludi sa stdva ambasddorom nasich CSR aktivit a vnima Lidl ako zodpovednii
firmu. Touto cestou ich chceme ﬁotivovaf k nakupovaniu zdravdich alternativ
oblibenych produktov, sledovaniu etikiet a certifikicii a podpore zodpovednych
projektov, ktorymi sa snazime prinasat pozitivnu zmenu na Slovensku. Plany, ako nasu
snahu rozvijat, mame na niekolko rokov dopredu a vidy spolupracujeme s odbornymi

garantmi, pedagégmi, & medicinskymi $pecialistami v danej oblasti.



Vyro€na sprava je zhotovena v stlade s §20 Zdkona o Gétovnictve €. 431/2002 Z.z.
informacie v nej uvedené su dalej doplnené v poznamkach k uétovnej zavierke za

obchodny rok 2021, ktord je sticastou Vyroénej spravy.
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