Vyro€na sprava
za rok 2021

Obcianske zdruzenie Komunitné centrum mensin vzniklo zaregistrovanim na Ministerstve
vnutra, dia 27.augusta 2001. Cinnost zdruzenia KCM sa orientuje na uspokojovanie

socialnych potrieb svojich klientov.

Nazov, poskytovatel’: Komunitné centrum mensin

Cislo akreditacie MPSVR SR, resp. registracie BBSK: 99.2./1
Sidlo: J.A. Komenského €.3, 990 01 Velky Krti§
ICO: 37826361

Statutarny zastupca ¢&. 1 Mgr. Adrian Berky
Statutarny zastupca ¢. 2 PhDr. Janette Knapekova
Registracia poskytovatel neverejnych

sluzieb

Pravna forma pravnickej osoby: Obc¢ianske zdruzenie
Datum zapisu do registra poskytovatelov socialnej sluzby: 21.08.2015
Dern zacatia poskytovania sociilnej sluzby : 1.9.2015

Statutarny organ ¢&.1 pravnickej osoby, Odborny socialny pracovnik : Mgr.
Adrian Berky — predseda OZ, Malinovského ¢&.16, 996 01 Zelovce ,

Osoba zodpovedna za socialne sluzby, Odborny garant : Statutirny organ
¢.2 - PhDr. Janette Knapekova, zastupkyna predsedu OZ, P.O. Hviezdoslava
¢. 825/14, 990 01 Velky Krtis

Druh socialnej sluzby a forma socialnej sluzby : komunitné centrum v zmysle
§24 d zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach

Ambulantnd forma : Komunitné Centrum Velky Krti§ ,J.A. Komenského €. 3,
990 01 Velky Krtis ( 3.poschodie budovy Mestského tradu vo Vel'kom Krtisi )



Terénna forma: Lokalita mesta Velky KrtiS prevazne na uliciach mesta
Banicka , Madacha , Skolska, Mierova, Zelezniéna ,

Predmet ¢innosti:

V zmysle § 24d zdkona ¢. 448/2008 Z.z.o socidlnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky
zakon) v zneni neskorSich predpisov sa v komunitnom centre poskytuje:

Socialne poradenstvo
- pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

- pomoc pri priprave na Skolskti dochddzku a Skolské vyucCovanie a sprevadzanie
dietat’a do a zo Skolského zariadenia

- vykondva preventivne aktivity

- zabezpecuje zaujmovu ¢innost’

V komunitnom centre sa vykondva komunitna praca a komunitné rehabilitacia.
V ramci terénnej prace sa pravidelne vykonavaj:

- mapovanie potrieb komunity / praca s rodinami, navsteva tychto rodin
V ich prirodzenom prostredi .

Cielové skupiny : fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej socidlnej situdcii
ohrozené socidlnym vyluCenim alebo s obmedzenou  schopnostou sa
spolo¢ensky zaclenit' alebo samostatne rieSit’ svoje problémy pre zotrvavanie
Vv priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a genera¢ne
reprodukovanej chudoby ( v sulade s §24 d) zakona ¢. 448/2008 Z.z. v zneni
neskorSich uprav a predpisov .

Prehl’ad o poskvtovani socialnej sluzby — zakladné socialne poradenstvo :

Miesto pre poskytovanie zakladného socialneho poradenstva ostava aj v roku
2020 — kancelarske priestory na Mestskom urade Vo Velkom Krtisi . Kancelarie
st umiestnené na III. poschodi. Toto umiestnenie vyhovuje nasim klientom —
cielovej skupiny, pretoze sa nachadza priamo v centre mesta, priblizne 300 m od
bytoviek v ktorych 90% nasich klientov byva. Pre telefonicky kontakt s klientmi
je vyhradena pevnd linka ¢. 047/4830638. Nase sluzby sme poskytovali
v pracovnych ditoch od 07:00 — 15:30 hod. Vykon poradenstva sa vykonavalo aj



priamo Vteréne podla potreby. Kancelaria je  vybavend  potrebnym
kancelarskym nabytkom, PC zostavou v celkovom poéte 3ks a dva ks notebooky
z toho 2 ks pre potreby klientov .

Jednd sa o prevadzkovanie zariadenia socidlnych sluzieb s nasledovnym
dispozi¢nym rieSenim :

Vstup, spolo¢na predsien, chodba schodiste, vytah, kancelaria dvoch odbornych

pracovnikov, kanceldria na vykon socidlneho poradenstva, priestor na vol'no —
Casové aktivity Kanceldria dvoch odbornych pracovnikov je vybavena
potrebnym kancelarskym nabytkom, kancelarskymi stolmi, s PC zostavou ,
stolickami s nastavitel'nym operadlom, a skrinkami na spisy, vratane
uzamykatelnej zeleznej skrinky pre spisy klientov. Druhd miestnost’ kancelaria
pre konzultacie s klientmi, Skolenia , vzdeldvacie aktivity vybavena dvomi PC
zostavami, stoli¢ky, stoly v celkovom pocte 3 ks, flipchart 1 ks. Tretia miestnost’
je vybavena pre deti na volno - ¢asové aktivity , je zariadena tak, aby spliiala
podmienky je vybavena potrebnym nabytkom, kobercom, hrackami, stolny
futbal, a inymi hrami sltiziacimi na rozvoj a podporu vzdelavania deti .

Poskytovanie socidlne sluZieb je zabezpecené 4. pracovnikmi :

1. Mgr. Adrian Berky - Odborny pracovnik KC, / vysokoskolské vzdelanie
II. stupnia v odbore socialna praca, pocet rokov praxe 19 rokov .

2. PhDr. Janette Knapekova — Odborny garant KC, / vysokoskolské
vzdelanie II. Stupna v odbore socidlna praca ukoncené rigorézne stidium
v odbore socialna praca, pocet rokov praxe 19. rokov

3. EvaBalogovad — Pracovnik KC, / stredoskolské vzdelanie ukoncené
S maturitou s praxou v danej oblasti 5 rokov.

4. Mgr. Eva Kelemenova / komunitny pracovnik

Pracu vykonavali v sulade s pracovnou zmluvou v rozsahu 40 hodin mesacne,
nakol’ko Komunitné centrum mensin je podporené dotaciou v NP BOKKU
Implementacnej Agentiury IA ZASI rozpoctovou organizidciou MP SR.



Dobrovol’ni pracovnici:

Boris Horvath — ext. Spolupracovnik

Natalia Tothova — ext. Spolupracovnik

Diana Knapekova — dobrovol'nik

Denis Berky — terénny pracovnik

Adrian Knapek — socidlny a zdravotny pracovnik

Mgr. Andrea Gorejova — ext. Spolupracovnik /socialny pedagog na ZS/
Zlatica Balogova

Katarina Kovacova

Martin Balog

Miroslav Berky

Spolupracujtice subjekty :

Aktivne spolupracujeme s odborom socidlnych veci — UPSVAR Velky Krtis,
Zakladné Skoly vo VK, Strednad Skola Modry kamen, Strednd odbornéd Skola
Zelovce, Nemocnica s poliklinikou — detské oddelenie, MsU — socilny odbor
Velky Krti§, Policajni Specidlny pre pracu sromskou komunitou, Zdravé
komunity n..o., Centrum komunitnych sluzieb n. o., Urad vlady SR, urad
splnomocnenca pre romske komunity, Centrum pre vyskum etnicity a kultary
Karpatskd nadacia, Nadacia Ekopolis, Ministerstvo investicii, regionalneho
rozvoja a informatizacii SR , miestna samosprava mesto Velky Krti§

Vyhodnotenie ¢innosti :

Praca v komunitnom centre bola orientovana na poskytovanie socialneho
poradenstva a Intervencie v oblastiach byvania, proti dlhového poradenstva,
zamestnanosti, rieSenie rodinnych krizovych situdcii. Osveta a prevencia proti
covid-19 . zakladnym pielierom je rozvoj komunitnej prace a Zzmocnovanie
komunity MRK na rieSeni ich problémov ich aktivnou participaciou .

PrehPad aktivit :
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V mesiaci janudr 2021 pracovnici KC realizovali nasledovné aktivity : Aj v novom roku sa
podielame na potravinovej pomoci ludom socidlne odkazanych. s Lidl —, Podel sa a pomo6z”.
Od januara 20231 sme rozdali 10 rodindm vyzbierané potraviny. . Do rodin MRK sme distribuovali
jednorazové hygienické ruska, ochranné rukavice, , dezinfekéné prostriedky, vykonali sme KA
zamerané na prevenciu a ochranu proti covidu - 19. Poskytovali zakladné a Specializované
socialne poradenstvo, poradenstvo na obhajobu prav a pravom chrdnenych zdujmov priamo
v kancelarii KCM s dodrziavanim prisnych hygienicky opatreni. Dodrziavanie potrebného odstupu,
pred vstupom do KC vyhradeny priestor, kde si dezinfikuju klienti ruky, /dodrZiavanie ROR/,
kazdy klient musel vyplnit Cestné vyhlasenie. Poskytovali pracovné poradenstvo, vystavovanie
Zivotopisov a Ziadosti do zamestnania z dévodu narastu nezamestnanosti — pandémia. S klientom
sme po telefone vypisali tladiva, ktoré sme potom ndsledne odovzdali klientovi pred budovou
MsU. Kde sidlime. Takto sme postupovali aj pri vybavovani osobnych bankrotovi. Poskytovali
sme poradenstvo ohladom byvania pre obyvatelov na ul. Zelezni¢na 1, ktori su postihnuti
vystahovanim pre celkové uzatvorenie obytného domu vlastnikom .V spolupréci so ZSa strednymi
Skolami sme dorucovalia zbierali domace ulohy a ucivo pre deti s MRK. Komunitné aktivity sme
zameralina dodrZiavanie hygienickych obtreni ako aj dodrZiavanie obmedzeniv ramci covid -
19. nasich uliciach kde zije MRK Poskytovatel King Baudouin Fundacion , kde sme zakupili pre
deti MRK ,ktoré nemaju moznosti distancne sa vzdeldvat mobilne telefony a datové kariet.
Celkovo sme dalido prendjmu 8 mobilnych telefénov a 25 datovych kariet. Dalej sa ndm podarilo
ziskat grant vo vyske 1000.- Eur od Karpatskej nadacie na nakup respiratorov FFP2
a dezinfekénych gélov do rodin, ktoré budeme distribuovat zaciatkom februdra 2021

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

, Odborny Komunitny
. . . Odborny garant i i )
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
L, KC : PhDr. Janette ., )
pracovnej naplne i Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite




Oslovovanie a vyhladavanie
uzivatelov

Sietovanie a spoluprdca s
instituciami

Zakladne socialne poradenstvo

Specializované socidlne
poradenstvo

Pomoc pri uplatiovani prav a
pravom chranenych zdujmov

Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova cCinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ll.vina pandémie
Covid, prevadzkovatel
zabezpecdil roznos ochrannych
hygienickych a dezinfekénych
potrieb pre cielovu skupinu,
mobilné telefény pre deti

MRK a resp. FFP2,
informovanie obyvatelov,
osveta, potravinovd pomoc

Nepravidelné skupinové
aktivity

Iné (Specifikovat):
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V mesiaci februar 2021 pracovnici KC realizovali nasledovné aktivity : Nadalej pokracuju aktivity
ohladom potravinovej pomoci Lidl ,, Podel sa pom6z”“, Lidl pombze aj s osatenim , do ¢oho sa KC
zapoji. Celkovo uZ pomohli 25 rodindm . Do rodin MRK sme distribuovali jednorazové
hygienické rdska, ochranné rukavice, , dezinfekéné prostriedky, vykonali sme KA zamerané na
prevenciu a ochranu proti covidu - 19. Poskytovali zakladné a Specializované socidlne
poradenstvo, poradenstvo na obhajobu prav a pravom chranenych zdujmov priamo v kancelarii
KCM s dodrziavanim prisnych hygienicky opatreni. DodrZiavanie potrebného odstupu, pred
vstupom do KC vyhradeny priestor, kde si dezinfikuju klienti ruky, /dodrZiavanie ROR/, kazdy
klient musel vyplnit Ccestné vyhldsenie . poskytovali pracovné poradenstvo, vystavovanie
Zivotopisov a ziadosti do zamestnania z dévodu ndrastu nezamestnanosti — pandémia. .Nadalej
sme spolupracovali so zakladnymi skolami, zber uc¢ebnych materidlov pre deti na druhom stupni
, doprovod deti do Skél na |I. stupni, doprovod deti so socidlne znevyhodneného prostredia
a spolupracovali sme aj so SS Modry Kamen, kde Ziakom poskytovali priestor aj technické
vybavenie vramci pripojenia sa na distanc¢né studium pre Studentov.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
, Odborny Komunitny
, .. , Odborny garant s s ,
Vykon Cinnosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette - .
pracovnej naplne A Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a X
persondlne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite
Oslovovanie a vyhladavanie
., ) X X X
uzivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
institUciami
Zakladne socialne poradenstvo X X X
Specializované socidlne X X
poradenstvo
Pomoc pri uplatiovani prav a y ¥
pravom chranenych zdujmov




Pomoc pri priprave na Skolské

vyucovanie a sprevadzanie X X

dietata do a zo $kolského

zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej

prace - KA/ ll.vina pandémie

Covid, prevadzkovatel

zabezpecil roznos ochrannych X

hygienickych a dezinfekénych

potrieb pre ciefovu skupinu,

informovanie obyvatelov,

osveta, potravinovd pomoc

Nepravidelné skupinové

aktivity

Iné (Specifikovat):

L. ___________________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________
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V mesiaci marec 2021 pracovnici KC realizovali nasledovné aktivity : Pracovnici poskytovali
zakladné socidlne poradenstvo, Specializované poradenstvo, poradenstvo ohlfadom prav a pravom
chranenych zaujmov, pracovné poradenstvo. Poskytovanie prebiehalo za prisnych  proti
pandemickych opatreni. / pomohli sme pri evidencii novych uchddzacov, Ziadosti o vyZivné, SOS
dotéciu, Ziadosti a Zivotopisy pre klientov, pomoc pri vyhlasovani osobnych bankrotov./ Nadalej
pokracuju aktivity ohladom potravinovej pomoci Lid,, Podel sa pomo6z“. Celkovo uz pomohli 29
rodindm . Do rodin MRK sme distribuovali jednorazové hygienické ruska, ochranné rukavice,
dezinfekéné prostriedky. Vykonali sme KA zamerané na prevenciu a ochranu proti covidu - 19.




Spolupracovali sme so SS na zabezpecovani ucéebnych |atok pre deti . Spolupracovali sme
s Policajnymi Specialistami pre pracu s MRK na rieSeni podozrenia zneuZitia maloletej, kde sa
rozsirilo Ze je tehotna s dospelym chlapom. Viykonal sa za Ucasti policie a matky tehotensky test
¢o tuto informdciu vyvratil. Matke bolo vznesené obvinenie so zanedbania mravnej vychovy
a starostlivosti RieSi to Policia v sucinnosti so Socidlnou pravnou ochranou deti a mladeze Na
ulici Zelezni¢na ¢.1 vo Velkom Krti$i sme zabezpecovali zékladné potraviny pre obyvatelov celej
bytovky. Pomaéhali sme pri realizacii testovania tychto obyvatelov. S celkového poctu 29
testovanych bolo 16 pozitivnych. Pozitivni boli s viacerych rodin s obytného domu. Preto mesto
pristUpilo k uzatvoreniu tejto bytovky a k vyhldseniu karantény. Pre vSetkych byvajucich. KC
zabezpecilo potravinovl pomoc od obchodného retazca LIDL. Ziskalo 400 Euro poukazku v rdmci
¢oho sme vykonali tri krat doddavku zakladnych potravin do rodin v karanténe. V rdmci opatreni
KC dezinfikovalo spolo¢né priestory v obytnom dome na Zelezni¢nej, ako aj v ostatnych obytnych
domoch v rdmci klientov KC, celkovo daliich 8 bytoviek na uliciach Madacha, Banicka, Skolska

a Mierova vo Velkom Krtisi.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
, Odborny Komunitny
, .. i Odborny garant i ) ,
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette y .
pracovnej naplne , Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekové o
Berky a priezvisko):

Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite
Oslovovanie a vyhladavanie

" , X X X
uZivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
inStitdciami
Zakladne socidlne poradenstvo X X X
Specializované socialne . «
poradenstvo
Pomoc pri uplatfovani prav a X X
pravom chranenych zaujmov
Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie X
dietata do a zo $kolského
zariadenia
Preventivne aktivity
Zaujmova cinnost




Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA /ll.vina pandémie
Covid, prevadzkovatel
zabezpecdil roznos ochrannych
hygienickych a dezinfekénych
potrieb pre cielovu skupinu,
informovanie obyvatelov,
osveta, potravinova pomoc

Nepravidelné skupinové
aktivity
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Komunitné centrum poskytovalo socidlne poradenstvo klientom, zamerané na Ochranu prdv a pravom
chranenych zaujmov, Specializované poradenstvo, poradenstvo ohladom byvania, zamestnania sa
a Zakladné socidlne poradenstvo. Klienti potrevali pomoc pri vypisani Zivotopisov a Ziadosti o prijatie do
zamestnania, Ziadosti o pridelenie ndjomnych bytov, Ziadosti ohfadom vyhldsenia osobnych bankrotov.
Pomohli sme zaregistrovat aj klienta do Nadécie Dobry Anjela. Ide 0 5 mesa¢né dieta, ktorému
diagnostikovali cirhézu pecene a potrebuje urgentne transplantaciu pecene. Tiez sme registrovali
klientov do ¢akarne v ramci ockovania, ktory sa nevedeli zaregistrovat sami. Nadalej sme poskytovali
zabezpecovanie zakladnych potrieb nasim klientom a to hlavne aj klientom, ktori boli v karanténe kvéli
covidu-19. Poskytovali sme potravinovd pomoc, pomoc s oSatenim. Nasim klientom sme poskytli do
kazdej domacnosti aj vajicka v pocte 30 ks od spolo¢nosti Babickin Dvor vo Velkom Krtisi, ktoré
sprostredkoval Urad vlady splnomocnenca pre rémske komunity v celkovom pocte 6480 ks.. Potraviny
ako aj oSatenie sme ziskali od pana Mgr. PhDr. Jdna Herdka poslanca NR SR. Zaujimal sa o socialnu
situdciu Rédmov v meste a v okrese. Prezentovali sme mu nase aktivity a pracu. Nasa komunita prejavila
aj zaujem o upratanie si  spolo¢nych priestorov aokolia bytoviek. Pomohli sme im vybavit
velkoobjemové kontajnery od samospravy a zakupili sme im metly, lopaty, hrable, motyky, vrecia.




Zapojili sme sa do kampane Uradu vlady SR

https://www.youtube.com/watch?v=FQWgQBTJ40M

Uradu splnomocnenca vlady pre rémske komunity :

, Odborny Komunitny
, . i Odborny garant } i ,
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o KC : PhDr. Janette . .
pracovnej naplne , Megr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):

Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite
Oslovovanie a vyhladavanie

» ) X X X
uZivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
institdciami
Zakladne socidlne poradenstvo X X X
Specializované socialne . «
poradenstvo
Pomoc pri uplatfiovani prav a X X
pravom chranenych zaujmov
Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie X X
dietata do a zo Skolského
zariadenia
Preventivne aktivity
Zaujmova cinnost
Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ ll.vina pandémie
Covid, prevadzkovatel
zabezpedil roznos ochrannych X X

hygienickych a dezinfekénych
potrieb pre ciefovu skupinu,
informovanie obyvatelov,
osveta, potravinovd pomoc,




brigada a skraslovanie na ul.
MRK

Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpecenie charity
a zdkladnych Zivotnych potrieb
, Stretnutie , s poslancom
Herdkom , roznos vajec pre
200 rodin

Iné (Specifikovat):
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Komunitné centrum poskytovalo socidlne poradenstvo klientom, zamerané na Ochranu prdv a pravom
chranenych zdujmov, Specializované poradenstvo, poradenstvo ohladom byvania, zamestnania sa
a Zakladné socialne poradenstvo. Klienti potrebovali pomoc pri vypisani Zivotopisov a Ziadosti o prijatie
do zamestnania, Ziadosti o pridelenie najomnych bytov, Ziadosti ohladom vyhlasenia osobnych
bankrotov. Pomohli sme zaregistrovat aj klienta do Nadacie Dobry Anjela. 2 klientom sme opétovne
pomohli pri Ziadosti o podporu z Dobrého Anjela. Tiez sme registrovali klientov do ¢akarne v rdmci
ockovania, ktory sa nevedeli zaregistrovat sami. Nadalej sme poskytovali zabezpedovanie zdkladnych
potrieb nasim klientom a to hlavne aj klientom, ktori boli v karanténe kvoli covidu-19. Poskytovali sme
potravinovi pomoc, pomoc s oSatenim. Klientom sme rozdali 2 tony zemiakov od Potravinovej banky
Bratislava ¢o sprostredkoval pre nds Urad vlady splnomocnenca SR pre rémske komunity. Vykonali
sme osvetu na uliciach kde Zije 99 % MRK o potrebe a dbleZitosti dat sa zaockovat a tak podporit

a zvysit kolektivnu imunitu proti covid -19 . Aj vmaju pracovnici KC pomahali pri plneni si Skolskej




dochddzky doprovodom jednotlivych Ziakov, pri doucovani a pri sprostredkovani u¢ebného materialu

pre stredoskolakov.

i Odborny Komunitny
, .. , Odborny garant , , i
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
L, KC : PhDr. Janette L, i
pracovnej naplne , Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):

Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite
Oslovovanie a vyhladavanie

Y, ) X X X
uZivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
instituciami
Zakladne sociadlne poradenstvo X X X
Specializované socialne X X
poradenstvo
Pomoc pri uplatfovani prav a X X
pravom chranenych zaujmov
Pomoc pri priprave na skolské
vyucovanie a sprevadzanie X X
dietata do a zo Skolského
zariadenia
Preventivne aktivity
Zaujmova cinnost
Aktivity v oblasti komunitne;
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid- X X
19 azvyseniu komunitnej
imunity.
Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpeclenie charity X X X

a zdkladnych Zivotnych potrieb,
potravinova pomoc,




poskytnutie zemiakov v 10kg
baleni pre ¢lenov MRK
v celkovom mn. 2 tony

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE JUN 2021
NAZoOV KC KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti
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brigady v okoli bytoviek spoloéne s MRK.

Komunitné centrum poskytovalo socidlne poradenstvo klientom, zamerané na Ochranu prav a pravom
chranenych zaujmov, Specializované poradenstvo, poradenstvo ohladom byvania, zamestnania sa

a Zakladné sociadlne poradenstvo. Klienti potrebovali pomoc pri vypisani Zivotopisov a Ziadosti o prijatie
do zamestnania, Ziadosti o pridelenie najomnych bytov, Ziadosti ohladom vyhldsenia osobnych
bankrotov. Tiez sme registrovali klientov do ¢akarne v ramci o¢kovania, ktory sa nevedeli
zaregistrovat sami. Nadalej sme poskytovali zabezpecovanie zékladnych potrieb nasim klientom a to
hlavne aj klientom, ktori boli v karanténe kvoli covidu-19. Poskytovali sme potravinovi pomoc, pomoc
s oSatenim. Vykonavali sme preventivne osvetové aktivity zamerané na ockovanie a potrebe
ockovania sa v rdmci covidu-19. Pomahali pri plneni si Skolskej dochadzky doprovodom jednotlivych
Ziakov, pri doucovani a pri sprostredkovani uéebného materialu pre stredoSkoldkov. Organizovali sme

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

, Odborny Komunitny
, .. , Odborny garant ) ) i
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette - .
pracovnej naplne ) Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC




Mapovanie potrieb v lokalite

Oslovovanie a vyhladavanie
uzivatelov

Sietovanie a spoluprdaca s
institdciami

Zdakladne sociadlne poradenstvo

Specializované socialne
poradenstvo

Pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chranenych zaujmov

Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo $kolského
zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova Cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 a zvySeniu komunitnej
imunity.

Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpecenie charity
a zakladnych Zivotnych potrieb,
potravinova pomoc,
poskytnutie zemiakov v 10kg
baleni pre ¢lenov MRK

v celkovom mn. 2 tony

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

JOL 2021

NAZov 0z

KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti
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Komunitné centrum poskytovalo socidlne poradenstvo klientom, zamerané na Ochranu prav a pravom
chranenych zdujmov, Specializované poradenstvo, poradenstvo ohladom byvania, zamestnania sa
a Zakladné socidlne poradenstvo. Klienti potrebovali pomoc pri vypisani Zivotopisov a Ziadosti o prijatie
do zamestnania, Ziadosti o pridelenie najomnych bytov, Ziadosti ohladom vyhlasenia osobnych
bankrotov. Tiez sme registrovali klientov do ¢akdrne v ramci ockovania, ktory sa nevedeli zaregistrovat
sami. Komunitné Centrum Mensin v spolupraci s Intervenénym timom Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky (IT MZSR) v spolupraci s rozpoctovou organizaciou Zdravé regiony (ZR), Zachrannou
zdravotnou sluzbou (ZZS) a samospravami realizovalo nizkoprahové mobilné oc¢kovanie proti Covid-19 pre
jednotlivcov a komunity so zniZzenou dostupnostou k zdravotnej starostlivosti. O¢kovanie sa konalo dnia
20.8.2021 v priestoroch kulturneho domu vo Velkom Krtisi. Ockovat sa mohli dat ockovacou vakcinou
Pfizer Biontech v dvoch davkach alebo jednoddvkovou ockovacou latkou Johnson & Johnson V pripade
zaujmu o ockovanie sa mozu klienti zaregistrovat do 5.8.2021 v Komunitnom Centre Mensin vo Velkom
Krtidi na ul. J.LA. Komenského ¢&. 3 na trefom poschodi. Dalie nizko prahové ockovanie prebehne
17.8.2021. Nadalej sme poskytovali potravinovi pomoc, pomoc s oSatenim. Vykonavali sme
preventivne osvetové aktivity zamerané na ockovanie a potrebe ockovania sa vramci covidu-19.
Pomahali pri plneni si skolskej dochadzky doprovodom jednotlivych Ziakov , pri doucovani a pri
sprostredkovani u¢ebného materidlu pre stredoskoldakov. Organizovali sme brigady v okoli bytoviek
spoloc¢ne s MRK

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
Odborny Komunitny
, .. , Odborny garant , y , ) ¥
VWkon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette » ‘
pracovnej naplne ) Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite
Oslovovanie a vyhladavanie
., i X X X
uzivatelov




Sietovanie a spolupraca s
institdciami

Zakladne socidlne poradenstvo

Specializované socialne
poradenstvo

Pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chranenych zaujmov

Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo $kolského
zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova Cinnost

Aktivity v oblasti komunitne;j
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 azvySeniu komunitnej
imunity.

Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpecenie charity
a zakladnych Zivotnych potrieb,
potravinovd pomoc,
poskytnutie zemiakov v 10kg
baleni pre ¢lenov MRK

v celkovom mn. 2 tony

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

AUGUST 2021

NAZov 0z

KOMUNBITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti
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Vyhodnotenie za mesiac august 2021

Komunitné Centrum zahdjilo Mapovanie potrieb v ramci zistovania najpaléivejsich problémov

v komunite. Mapovanie sa uskuto¢nila v dfioch 2.8.2021 na ulici Mierova a Skolska vo VK.,
12.8.2021, 11.8.2021 na uliciach Banicka, 19.8.2021 na ulici Madacha . V drioch 4.8.2021 a 25.8.2021
sme rozdali pre klientov potraviny a v spolupraci s LIDL v rdmci potravinovej pomoci ,,Podel sa
apomoz,, . dna 9.8.2021 sme uskutocnili skupinovu aktivitu v spolupraci s firmou Nova ..., ktora

v spoluprdci s firmou PAZZ vo Velkom Krtisi, ktora sa zaoberd Sitim damskych plaviek, planuje
zamestnat 10 Zien .V rdmci mapovania zaujmu o tuto pracovnu poziciu oslovili pracovnici KC 30 zien
s MRK ktoré by mali zaujem o Skolenie, ktoré zabezpediv spolupraci s firmou Nova ... 17.8.2021
prebehlo nizko prahové ockovanie proti covid- 19 ,ockovacou latkou Phaizer aJonshon v spolupriaci
s interven¢nim timom NCZI . Podarilo sa zaockovat 172 obyvatelov. 19.8.2021 prebehlo dalsie
mapovanie potrieb na ulici Madacha . 25.8.2021 sme opatv spolupraci s LIDL rozdavali potraviny
.Okrem tohto sme poskytovali socidlne poradenstvo zamerané na Ochranu prav a prdvom chranenych
zaujmov, zakladné a Specializované poradenstvo .Najviac sa klienti doZzadovali Ziadosti a Zivotopisov,
navrhov v ramci vyhldsenia osobného bankrotu, Ziadosti o byt, v dfioch 13.8.2021 a 20.8.2021 sme
uskutocnili skupinové preventivne aktivity s detmi, zamerané na prevenciu proti popaleninam

a Urazom ,prva pomoc ,zUcastnilo sa jej 9 deti.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
, Odborny Komunitny
i .. i Odborny garant , , i
Vykon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o KC : PhDr. Janette L .
pracovnej naplne ) Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite X
Oslovovanie a vyhladavanie
., i X X X
uZivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
institdciami




Zakladne socidlne poradenstvo

Specializované socialne
poradenstvo

Pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chranenych zaujmov

Pomoc pri priprave na skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo $kolského
zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 azvyseniu komunitnej
imunity.

Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpeclenie charity
a zdkladnych Zivotnych potrieb,
potravinovd pomoc,

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE SEPTEMBER 2021
09/21
NAZov 0z KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti&
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V mesiaci september sme poskytovali socidlne poradenstvo, zakladné, Specializované, pomoc pri
ochrane prav a pravom chranenych zaujmov, pri vypisovani Ziadosti a Zivotopisov, pomoc pri
vyhlasovani osobnych bankrotov, poradenstvo ohladom splatkovych kalendarov v ramci exekucii

a zablokovanych uctov. Uskutocnilo sa nizko prahové ockovanie proti covid -19 24.9.2021.
Zrealizovali sme komunitné aktivity zamerané na ockovanie a prevenciu proti covid 19 delta variant,
osveta dodrZiavania opatreni podla covid automatu, realizovali sme potravinovd pomoc v spolupraci

s Lidl , kde sme rozdali potraviny socidlne slabsim rodindm, komunitné brigady Cistenie pivnic a okolia
za Ucelom uskladnenia palivového dreva na zimu, spolupracovali sme pri nizko prahovom ockovani kde
sme usmernili nasich klientov ockovanych prvou davkou na druhd ockovaciu davku. Sprevadzali sme
deti na zdujmovu ¢innost, vykonavali sme doprovod deti na Skolské vyucovanie. Zabezpecovali sme
dorucenie domacich uloh pre deti v karanténe. Spracovali sme vystupy z mapovania potrieb komunity,
kde za¢iname pracovat na Rade KC . Zucastnili sme sa individualnej supervizie.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC
, Odborny Komunitny
, . , Odborny garant , , ,
VWkon ¢innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette . )
pracovnej naplne ) Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):

Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite X
Oslovovanie a vyhladavanie

» , X X X
uzivatelov
Sietovanie a spoluprdca s
o X X
institdciami
Zakladne socidlne poradenstvo X X X
Specializované socialne

X X

poradenstvo
Pomoc pri uplatfiovani prav a X X
pravom chranenych zaujmov
Pomoc pri priprave na skolské X
vyucovanie a sprevadzanie




dietata do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity

Zaujmova Cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 azvySeniu komunitnej
imunity. Osveta dodrziavania
opatreni podla covid
automatu, komunitné brigady ,

Nepravidelné skupinové
aktivity zabezpecenie charity
a zakladnych Zivotnych potrieb,
potravinova pomoc,

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE

OKTOBER 2021

NAZov 0z

KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti
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Podarilo sa ndm ukon¢it mapovanie potrieb komunity, sprevadzali sme deti do ZS. za dodrZiavania

pandemickych opatreni, zabezpecovali sme domace Ulohy pre Ziakov, ktori boli v karanténe, vykonavali

sme osvetu v ramci covid -19 3.vlna osveta v ramci o¢kovania, realizovali sme potravinovi pomoc pre

klientov v HSN, v spolupréci s mestom VK pokracujeme v hladani byvania pre fudi zo Zelezniénej¢. 1




vo VK, poskytovali sme socidlne poradenstvo, zdkladné, Specializované, poradenstvo ohladom

ochrany prav a prdvom chranenych zaujmov, poradenstvo ohladom zamestndvania klientov, ohladom

byvania, pomohli sme pri bankrotoch, pomohli sme klientovi, ktory si vybavuje invalidny dochodok.

, Odborny Komunitny
) .. , Odborny garant , , ,
Vykon Cinnosti v zmysle pracovnik KC: Pracovnik KC: pracovnik KC
o KC : PhDr. Janette o ,
pracovnej naplne i Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):

Organizacné, metodické a X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite X
Oslovovanie a vyhladavanie

.. ) X X X
uzivatelov
Sietovanie a spolupraca s
e X X
institdciami
Zakladne socialne poradenstvo X X X
Specializované socialne X X
poradenstvo
Pomoc pri uplatfovani prav a ¥ ¥
pravom chranenych zdujmov
Pomoc pri priprave na skolské
vyucovanie a sprevadzanie X
dietata do a zo skolského
zariadenia
Preventivne aktivity : Sirenie
osvety v ramci potreby
ockovania na covid 19. X X X
dodrziavanie proti X
pandemickych opatreni,
Zaujmova Cinnost
Aktivity v oblasti komunitnej

X X X

prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-




19 azvySeniu komunitnej
imunity. Osveta dodrZiavania
opatreni podla covid
automatu,

Nepravidelné skupinové
aktivity pomoc pri
zabezpecovani byvania pre
MRK  zo Zelezni¢nej 1 vo VK

Iné (Specifikovat):

OBDOBIE NOVEMBER 2021

NAzov 0z KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krtis
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Komunitné centrum aj v mesiaci november 2021 poskytovalo socidlne poradenstvo, zakladné,
Specializované, poradenstvo ohladom ochrany prav a pradvom chranenych zaujmov, poradenstvo
ohladom zamestnavania klientov, ohfadom byvania, pomohli sme pri bankrotoch. Vykonali sme

osvetu v ramci ockovania covid-19. dodrZiavania pandemickych opatreni. Podarilo sa ndm
uskutocnit prvé zasadnutie Rady KC, na ktorom sme predstavili vysledky mapovania, a ciele do
buducnosti. Sprevédzali sme deti do ZS. za dodrZiavania pandemickych opatreni, zabezpecovali sme
domdce ulohy pre Ziakov, ktori boli v karanténe, realizovali sme potravinovi pomoc v spolupraci s LIDL,
pre klientov v HSN, v spolupraci s mestom VK pokracujeme v hladani byvania pre ludi zo Zelezni¢nej
¢. 1vo VK. Okres sa nachadza stalev cernejfarbe v ramci covid automatu

, Odborny Komunitny
i . , Odborny garant , , ,
Vykon &innosti v zmysle pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
o, KC : PhDr. Janette o :
pracovnej naplne ) Mgr. Adridn Eva Balogova (meno
Knapekova L
Berky a priezvisko):
Organiza¢né, metodické a X
personalne riadenie KC




Mapovanie potrieb v lokalite

Oslovovanie a vyhladavanie
uzivatelov

Sietovanie a spolupraca s
inStitdciami

Zakladne socidlne poradenstvo

Specializované socialne
poradenstvo

Pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chranenych zdujmov

Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo Skolského
zariadenia

Preventivne aktivity : Sirenie
osvety vramci potreby
ockovania na covid 19.
dodrziavanie proti
pandemickych opatreni,

Zaujmova cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 a zvyseniu komunitnej
imunity. Osveta dodrZiavania
opatreni podla covid
automatu, organizovanie
prvého zasadnutia rady KC

Nepravidelné skupinové
aktivity pomoc pri
zabezpecovani byvania pre
MRK  zo Zeleznicnej 1 vo VK

Iné (Specifikovat):




OBDOBIE

DECEMBER 2021

NAzov 0z

KOMUNITNE CENTRUM MENSIN

KC Velky Krti
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Komunitné centrum aj v mesiaci december 2021 poskytovalo socidlne poradenstvo, zakladné,
Specializované, poradenstvo ohladom ochrany prav a pravom chranenych zdujmov, poradenstvo
ohladom zamestndvania klientov, ohladom byvania, pomohli sme pri bankrotoch. Vykonali sme
osvetu vramci ockovania covid-19. dodrZiavania pandemickych opatreni. Pre deti nasich klientov,
ktori sa nachdadzaju v hmotnej socidlnej nddzi sme pripravili mikulasske balic¢ky, ktoré sme rozdali
individudlne bez kontaktovo, v spolupraci s LIDL sme rozdali potravinovi pomoc, pred Stedrym dom
sme poskytli vybranym klientom potravinovi pomoc cerstvych potravin ,kde iSlo hlavhe o méso a
masové vyrobky. Pomadhali sme klientom s registraciou na ockovanie.

SPRAVA O VYKONE ZAMESTNANCOV ZAPOJENEHO KC

pravom chranenych zaujmov

Odborny arant Odborny Komunitny
Vykon &innosti v zmysle ve pracovnik KC : Pracovnik KC : pracovnik KC
, KC : PhDr. Janette ) .
pracovnej naplne , Mgr. Adrian Eva Balogova (meno
Knapekova o
Berky a priezvisko):
Organizacné, metodické a
. . . X
personalne riadenie KC
Mapovanie potrieb v lokalite X
I i hladavani

Ovs,ovovlame a vyhladavanie X X X
uZivatelov
Sietovanie a spolupraca s X X
institdciami
Zakladne socidlne poradenstvo X X X
Specializované socidlne

X X
poradenstvo
Pomoc pri uplatiovani prav a X X




Pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie a sprevadzanie
dietata do a zo skolského
zariadenia

Preventivne aktivity : Sirenie
osvety v ramci potreby
ockovania na covid 19.
dodrziavanie proti
pandemickych opatreni,

Zaujmova cinnost

Aktivity v oblasti komunitnej
prace - KA/ osveta o potrebe
dat sa zaockovat proti covid-
19 a zvyseniu komunitnej
imunity. Osveta dodrZiavania
opatreni podla covid
automatu, organizovanie
prvého zasadnutia rady KC

Nepravidelné skupinové
aktivity pomoc pri
zabezpecovani byvania pre
MRK  zo Zelezni¢nej 1 vo VK

Iné (Specifikovat):




Socialne poradenstvo:

V oblasti byvania: Opitovne tak ako prechadzajuci rok sme zapajali Clenov
MRK do rieSenia oprav poSkodenych kominov, udrzby pred zdhrad, vyc€istenie
strechy od holubieho trusu a neporiadku, vyvoz odpadov na skladku. Aktivity
pokracovali ako predchadzajici rok. V roku 2021 sme pripravovali na prechod
do SVB dalsiu bytovku na ul. Banicka 21 vo VK, v poradi 4. bytovka. Rozvoj
a udrzatel'nost’ byvania MRK, na piatich uliciach mesta VK, kde zije 98%
Romov/ Madacha, Mierova, Banicka, Skolska, Zelezni¢na/, vzdelavacie aktivity
pri rieSeni problémov s byvanim MRK, udrZiavanie poriadku, ochrana
spolo¢ného majetku, podpora vzniku samostatnych spolocenstiev, vzdelavanie
domovych domovnikov v ramci terénnej socidlnej praci. Pomoc klientom pri
hl'adani byvania, prieskumu volnych ndjomnych bytov. Osveta v ramci
dodrziavania protipandemickych opatreni v ramci Sirenia sa  koronavirusu,
covid- 19. ZabezpeCovanie ochrannych rusok, dezinfekénych prostriedkov,
jednorazovych rukavic.

V oblasti zamestnanosti: Pomoc klientom pri vypisovani ziadosti o prijatie do
zamestnania, zivotopisov. Pomoc pri uplatiiovani si dotécii a prispevkov v ramci
koronavirusu ka pris$li o mzdu resp. 0 pracu. Vyhladavanie vol'nych pracovnych
miest cez internet, telefonickd ako aj osobna konzulticia s potenciondlnymi



zamestnavatel'mi,/, WITTUR s. r. o., FORSCHNER Slovakia, SISME s. r. o.
MATTA AUTOMOTIVE Slovakia s. r. o. / priprava klientov na vstupné
pohovory.

V oblasti prav apravom chranenych zaujmov Kklientov: Pomoc pri
vyhlasovani osobnych bankrotov, objednavanie klientov do CPP., pomoc pro
podavani navrhov na vyzivné na deti / nahradné vyzivné/, Ziadosti 0 splatkove
kalendare ohl'adom exekucii, nedoplatkov za elektrinu,

Realizacia aktivit na zéklade podporenych projektov :

Na zaklade spoluprace s obchodnym retazcom LIDL sme sa zapojili od
1.10.2020 do potravinovej pomoci . V ramci spoluprace sme pokracovali aj

vroku 2021 s podporou rodim v hmotnej socialnej nidzi.









Dalej lej sme boli podporeni nadaciou Karpatska nadacia, kde sme zadali
realizovat’ projekt Posilnenie postavenia Romov vo Velkom Krtisi, kde sme
okrem inych aktivit zamerali na zabezpeCenie  komunity pitnou vodou.
V spolupraci s komunitou MRK s opravila poskodena vodomerna Sachta ., ktora
zabezpecuje dodavku pitnej vody pre 6 obytnych domov kde Zije 72 rodin
MRK.

Plany do buducnosti : Pokracovat’ aj v roku 2022 ako subjekt zapojeny
v NP BOKKU a vykonavat’ socialne poradenstvo v ramci Narodného projektu.
Spolupracovat’ s Uradom vlady SR, uradom splnomocnenca pre romske
komunity na implementacii metodiky na rieSeni problémov s byvanim MRK
, vypracovat’ a realizovat’ projekty zameran¢ na rozvoj MRK v meste Velky
Krtis

Pracovnici KC/NDC/NSSDR: personalne zabezpecenie KC/NDC/NSSDR, dobrovolnici,
externi spolupracovnici

PhDr. Janette Knapekova — Odborny garant KC

Mgr. Adrian Berky — Odborny pracovnik KC

Eva Balogova — pracovnik KC

Boris Horvath — ext. Spolupracovnik

Natélia Tothova — ext. Spolupracovnik

Diana Knapekova — dobrovol'nik

Denis Berky — terénny pracovnik

Adrian Knapek — socialny a zdravotny pracovnik

Mgr. Andrea Gorejova — ext. spolupracovnik

Sposoby dosiahnutia ciel’ov

Poskytovanie socidlnych sluzieb ako aj tvorba a realizacia projektov bude predchédzat

Vv predpriprave a bude doélezité dodrzat’ istu postupnost’ pre samotnu ucelnost. Ako aj projekty



musia vychadzat’ z potrieb cielovej skupiny, pre ktoru je projekt ur¢eny. Komunitné centrum

bude postupovat’ podl'a nasledujucich krokov :

- Monitoring je priebezné monitorovanie lokality s cielom véasného odhalenia problémov.
Monitoring méze mat charakter zberu a vyhodnoteniu informacii, ktoré zhromazd'uju
institacie ¢inné v lokalite. — Mapovanie potrieb formou osobnych navstev cielovej skupiny

- Vyskum a analyza - Ak sa pocas priebezného monitoringu za¢ina prejavovat’ nejaka
nezrovnalost’, mozno k hlbSiemu pochopeniu vyuzit’ vyskum.

- Projektovanie — podla informacii o probléme, stavu komunity a $irSieho legislativneho
a socialno — ekonomického ramca komunitny pracovnik navrhuje projekt, ktorého ciel'om
ma byt’ zmiernenie alebo odstranenie problémov

- Implementacia — Ide o vlastni ¢innost. Komunitny pracovnik podporuje spolupracu

vSetkych subjektov.

3. Cinnosti a metédy prace KC

Cinnost  konkrétnych odbornych aktivit a d’alsich ¢innostiach :
- Podporu a rozvoj komunity: sietovanie, osvetové aktivity a iné; - podporu a rozvoj
skupin: motivacné besedy pre mladez, nacvik zruCnosti pre nezamestnanych a iné; -
individualnu pomoc a podporu: socidlne poradenstvo, individudlny mentoring a tutoring;
a dalSie, praca so Stipendistami, pomoc pri ziskani stredoskolské a vysokoskolského
Stipendia pre deti MRK z REF Budapest’
- Socialne poradenstvo - Socidlne poradenstvo je odborna ¢innost’ zamerana na pomoc
fyzickej osobe nachadzajlicej sa v nepriaznivej socialnej situdcii. Cielom socialneho
poradenstva je
- Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov - Pomoc pri uplatiiovani
prav a pravom chranenych zdujmov spociva najmi v poskytovani rad pri vybavovani
uradnych zalezitosti, dokladov, v sprevadzani klienta do relevantnych institicii a do
uradov, v poradenstve pri spisovani a pri podavani pisomnych podani ¢i uradnych tlaciv,
pri asistencii a pomoci s pisomnou komunikdciou s uradmi a s inStiticiami, vratane
sprievodu a sprostredkovania rokovania s inStiticiami, ktoré maju ucast na rieSeni
klientovej situacie.
- Pomoc pri priprave na skolskii dochadzku a na Skolské vyucovanie a sprevadzanie

diet’at’a do a zo Skolského zariadenia -KC realizuje predskolskt pripravu, individualne



a skupinové doucovanie, spolupracu s rodi¢mi a so Skolou, spolupraca s asistentmi
ucitela, mentorsky a thtoringovy program, program na podporu mladeze vo vybere
povolania a iné. V komunitnom centre sa vykonavaju:
-Preventivne aktivity - Cielom preventivnych a aktiviza¢nych ¢innosti je prostrednictvom
motivacie, vzdelavania, aktivizacie a dobrovolnickej Ccinnosti prevencia vzniku
nepriaznivych socidlnych situacii, preventivne programy vychadzajuce z aktualnych
potrieb, formalne alebo neformalne vzdelavacie kurzy, tréningy a Skolenia (zamerané
napr. na: rodinné hospodarenie, vedenie svojpomocnych skupin, environmentalne aktivity
a dalsie), aktivity na podporu dobrovolnictva a iné. V komunitnom centre sa zabezpecuje:
- Zaujmova ¢innost’ - Cielom zaujmovej ¢innosti v komunitnych centrach je zabezpecenie
rozvoja zivotnych zru€nosti, zniZzovanie vyskytu socidlno-patologickych javov a
rizikového spravania u deti a mladeze, podpora budovania vzdjomnych vzt'ahov medzi
det'mi, mladezou a dospelymi z roznych ciel'ovych skupin a d’alSie. MozZe byt’ realizovana
prostrednictvom roznych pravidelnych zaujmovych kruzkov, ale aj jednorazovych
vol'nocasovych aktivit.
- Komunitna praca — ciel'om je pozitivna zmena pohl'adu komunity na rieSenie problému,
participacia pri rieSeni problémov, vedenie komunity pocas realizdcie rieSeni, vedie
Kk pozitivnej zmene postojov a nazorov komunity, zblizuje a vytvara podmienky na
participaciu, vyuZziva princip spolupatri¢nosti . Podporuje subsidiaritu v komunite.
Smeruje k ziadanej socialnej zmene v komunite (rozvoju komunity). Vedie k preberaniu
zodpovednosti za spravanie sa jednotlivca v komunite aj ako celok.

- Specifické metédy prace s MRK — ako hlavnou cielovou skupinou — individudlny
pristup, empatia, asertivita — vzhPadom na Specifika romskej komunity, pouZzivanie

romskeho jazyka, vhimanie klienta — romipen / r6mske myslenie/

4. Ciel'ova skupina KC :

- Marginalizovana romska komunita
- Ob¢ania v hmotnej nudzi

- Nezamestnani

- Romske Zeny

- Romski stredoskolaci

- Romski vysokoskolaci



- Obcania so zdravotnymi problémami

- Deti od 3 — 15 rokov

- Obcania s nizkym pravnym povedomim
- Obcania s nizkou vzdelanostnou uroviou

- Pudia bez domova

5.Hodnotenie a meratel’né ukazovatele

Hodnotiace Meratel'né Casové rozpitie poznamka
ukazovatele ukazovatele
Pocet klientov Aktivni

Neaktivni polrocne

Miera zamestnanosti | Pofet zamestnanych | polro¢ne

klientov
Miera Nezamestnanost’ polrocne
nezamestnanosti v okrese VK
Predprimarne Pocet deti z MRK polro¢ne

vzdelavanie

Vzdelavanie na ZS | Potet deti z MRK | polroéne
Jktori sa hlasia na

Stredné skoly

;Vzdelavanie na SS | Poet deti z MRK polrocne

Jktori sa hlasia na VS

Vzdelavanie na VS | Pocet deti / polro¢ne
Stipendistov

Pocet Narast /pokles polro¢ne

poskytovatel'ov

socialnych sluzieb

Pocet realizovanych | Participacia MRK polro¢ne
projektov KC




Rozvoj Miera participacie | polro¢ne

a udrzatel'nost’ MRK na rieSeni

byvania MRK problémov
S byvanim, pocet
novovzniknutych
SVB

Realizovanie Pocet /miera | polro¢ne

komunitnych aktivit | participacie MRK

Realizacia Pocet /miera | polro¢ne

skupinovych aktivit | participacie MRK

Vzdelavanie Skolenia vramci NP | Poéet naplanovanych

zamestnancov KC | BOKKU a realizovanych
Skoleni

Vzdelavanie Skolenia Pocet

zamestnancov KC prostrednictvom

inych organizacii

Spokojnost’ klientov | Dotaznik spokojnosti | polro¢ne

so sluzbami KC

6. Plan spoluprace s ostatnymi aktérmi (inStiticiami, inymi poskytovatel’mi
sluzieb, MVO) v danej lokalite (v pripade neverejného poskytovatel’a sociilnej
sluZby aj plan spoluprace s obcou)

Spolupraca KCMVK so subjektmi

- UPSVaR — vytvorend dlhodoba spoluprdca s odborom socidlnych veci, kuratelou,
s koordinatorom prevencia pachania na detoch — pravidelné stretnutia

-1I. 78, Komenského, VK — aktivna spolupraca so socialnym pedagdgom a asistentom uéitel’a,
rieSenie problémov s det'mi a ich rodi¢mi,

- 1 Z8, Skutlétyho — aktivna spolupraca s asistetmi ucitel'a



- Centrum poradenstvo - psychologickych sluzieb Velky Krti§ — pravidelna ucast’ na poradach
s vychovnymi poradcami so ZS a SS v ramci celého okresu, prezentacia aktualnych vyziev
na podavanie projektov pre Skoly

- Policajni Specialisti pre pracu s komunitami - sanacia rodin, spolupraca, h'adanie matiek,
ktoré zanedbavaju zdravotnu starostlivost’ o deti

- Mesto VK — odbor socialnych veci — spolupraci pri rieSeni zlepSenie soc. situacie rodin,
byvanie

- Romsky vzdelavaci fond, PreSov — spolupraca pri mentoringu deti, Stipendia

- Detski pediatri VK — zabezpecenie 100% zaockovanosti, praca s rodinami

- Urad splnomocnenca vlady pre romske komunity — pomoc pri rieSeni klientov, projektové
aktivity,

- Nadacia Ekopolis, Karpatska nadacia

- Ministerstvo vnutra SR — pomoc obetiam trestnych ¢inov

- Nadacia Dobry anjel — pomoc zdravotne postihnutym klientom

- Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR

8. Ramcovy plan obligatérnych a fakultativnych (volitePnych) aktivit a sluzieb: aké
aktivity a sluzby sa budi realizovat' v ramci NP BOKKUU
Obligatorne aktivity : 1. Poskytovanie socidlneho poradenstva — zakladné a Specializované
- Ochrana prav a pravom chranenych zaujmov
-. Zaujmova Cinnost’ s detmi
- Preventivne aktivity — skupinové aktivity
- Komunitna praca — komunitné aktivity
- Komunitna rehabiliticia
Fakultativne aktivity : 2. Mapovanie potrieb komunity
-. Mentorig a tatoring ziakov a rodin, spolupraca s
- Pravidelné porady so spolupracujicimi subjektmi
- Protidlhové poradenstvo
- Praca s rodi¢mi deti, ktoré¢ sustavne porusuju Skolsky poriadok —
spolupraca so socidlnym pedagdégom a asistentmi ucitel’a
- Spolupraca s pediatrami, zabezpeCenie 100% zaockovannosti,

osveta



9. Prioritné principy prace KC Velky Krtis :

A/ Kazdé ¢innost’ pracovnikov KC bude vychadzat’ z vysledkov mapovania potrieb komunity vo
Velkom Krtisi

B/ Pri praci s klientom , ako aj pri vykone komunitnej prace sa vyZaduje participacia klienta/klientov.

SWOT analyza KCM za rok 2019

Tato analyza je pre KCM podpornym prostriedkom k dosiahnutiu ciel’a.

Silné stranky Slabé stranky

e kvalifikovana pracovna sila ¢ nedostatok vyskolenych l'udi pre
e inStitucionalny rast organizicie pracu v romskych komunitach

e 14 - ro¢né skusenosti z prace Vv ramci komunitnej prace

s komunitou, terénna socialna praca | ® slaba angaZovanost’ predstavitel'ov

e 14 - ro¢na prax v tvorbe projektov Mesta VK pri spolupraci s KCM

e vytvorena stala klientela KCM ¢ nedostato¢né vtahovanie Rbmov
e vyhodna strategicka poloha do koncepénej prace na trovni obci
kancelarie v priestoroch MsU ¢ nedostato¢ny poc¢et dobrovolnikov

e pravidelna prezentacia aktivit KCM | ® nedostatok vhodnych partnerov

v médiach potrebnych pre realizaciu projektov
e vyborna znalost prostredia e KCM nie je v Ziadnej sieti

a regionu, komunity
¢ kladny pristup pracovnikov KCM

ku klientom




e ziskani autorita pracovnikov KCM

u minority

Prilezitosti

Ohrozenia

e tlak EU na riefenie situdcie Romov
na Slovensku

e NP KC — IAZASI — zaradenie do
narodného projektu

e Ziskanie registracie KC — zak. 448
0 soc.sluzbach - BBSK

e rozvoj socialnych sluzieb

e moznosti spoluprace s UPSVAR
Velky Krti§ s cielom zlepSenie
socidlnej situacie MRK a inych
subjektov

e moznosti podpornych programov
Strukturalnych fondov

e spisanie zmlav o spolupraci
s odborom socidlnych veci —
kuratela, UPSVAR VK,
S policajnymi Specialistami pre
pracu s komunitou PZ VK,
S koordinatorom Asistentov osvety
zdravia — Zdravé komunity , n.o,

spolupraca s MS a ZS

e vyraznd geografickd a ekonomicka
izolacia lokalit s vysokym
podielom romskej populécie, efekt
tzv. dvojitej marginalizacie

e neprepojenost’ stkromnych
a verejnych iniciativ, programov
a projektov na lokalnej irovni

e absencia projektu TSP, OH v ramci
naSho mesta

e narast konkurencie - Komunitné
centrd v ramci SR

® nevyvazena rozvojova — regiondlna

politika Statu
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