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Uvod

Neziskova organizacia SPOKOJNOST — centrum socialnych sluzieb, zalozend v roku
2007, je neverejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb na lokdlnej, ale i regionalnej
urovni mesta Prievidza. Svoju cCinnost zameriava na poskytovanie vSeobecne
prospesnych sluzieb. Poskytuje nizkoprahovll sociadlnu sluzbu pre deti a rodinu,
krizovlh pomoc poskytnuti prostrednictvom telekomunikaénych technologii, terénnu
socialnu sluzbu krizovej intervencie, sluzbu poskytovani v komunitnom centre a
dalsie odborné &innosti v zmysle zikona. Poslanie komunitnej prace napliia najmi
prostrednictvom komunitného centra umiestneného uprostred socidlneho sidliska v
segregovanej Casti mesta, v prirodzenom prostredi klienta. Cinnost’ komunitného
centra v oblasti socidlnej inkluzie je tak zamerana na skupinu obyvatel'ov Zijucich v
priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby. Zameriavame sa na sebaaktualizaciu, zmocfiovanie a
sebauvedomenie sa kazdého klienta, prevzatie zodpovednosti za svoj socidlny status a
jeho zmenu. Pozornost’ orientujeme aj na socidlnu prevenciu ako hlavny nastroj
zniZovania, eliminovania a postupného odstrafiovania negativneho vplyvu socialno-
patologickych javov. Cielom neziskovej organizacie SPOKOJNOST je tieZ
poskytovat’ Gi¢innu podporu najmé v oblasti dodrziavania zékladnych l'udskych prav
minoritnych skupin ako aj v oblasti vytvarania prointegracnej klimy v spolo¢nosti. Za
tym ucelom spolupracujeme s mimovladnymi organizaciami, s organmi Statnej spravy,
zdujmove] a miestnej samospravy. Neziskova organizdcia Spokojnost’ — centrum
socidlnych sluzieb ako etablovana organizacia posobi aj v oblasti predchadzania
a eliminovania diskriminacie poskytovanim komplexnych sluzieb v Centre
poradensko-socialnych sluzieb a prevencie, v zariadeni OAZA. V sulade s
komplexnym a holistickym pristupom k potrebdm rodin vykondvame na zaklade
udelenej akreditacie opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.
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Prevencia diskriminacie s trvalym dopadom

Neziskova organizacia Spokojnost’ — centrum socialnych sluzieb od 1.7.2021 pokracuje
v implementdcii projektu Prevencia diskriminécie s trvalym dopadom. Ciel'om ¢innosti
je skvalitnenie arozSirenie poskytovanych sluzieb za ucelom predchadzania
a eliminovania diskriminacie. Aktivity su realizované v meste Prievidza, v pripade
potreby v ramci celého okresu Prievidza. Poskytujeme zakladné socialne poradenstvo,
Specializované socidlne poradenstvo, pravne poradenstvo, krizovu intervenciu,
poradenstvo prostrednictvom telekomunikacnych technologii a sprevadzanie klientov
cielovych skupin. Cielovou skupinou st jednotlivei a skupiny ohrozené
diskriminaciou, chudobou a socidlnym vylacenim — nezamestnani klienti, klienti
v hmotnej nitdzi, osoby so zdravotnym postihnutim, osoby s duSevnou poruchou,
klienti zavisli od navykovych latok alebo navykovych Skodlivych ¢innosti a ich rodinni
prislusnici. Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a
Europskeho fondu regionalneho rozvoja v rdmci Operaéného programu LCudské zdroje.

www.ia.gov.sk  www.esf.gov.sk  www.minedu.gov.sk




Rozvoj romskych deti rovnako

Spokojnost’ - centrum socialnych sluzieb, n.o. od jula 2022 implementuje dopytovo-
orientovany projekt, kde hlavnym cielom je starostlivost’ a vzdelavanie rémskych
deti vo veku od 0 do 3 rokov arozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti prostrednictvom
asistentiek ranného vzdelavania.

Zamerom projektu je podnecovat mladé matky k spravnej starostlivosti o svoje
diet’a, pomdct’ im rozvijat’ jeho schopnosti a zru¢nosti tak, aby sa diet’a vedelo lepsie
zaradit’ do spolocnosti.

Mamicky, ktoré sa staraju o svoje deti v socidlne vylucenej lokalite a potrebuji sa
poradit’, mézu vyuzit pomoc romskych asistentiek, ktoré sa venuju matkam a ich
detom. Ich pracovnym poslanim je vysvetlovat’, ako sa maju spravne postarat’ o deti,
ako je potrebné¢ dieta rozvijat, aby spoloCne zabezpecili spravne prostredie
a vytvorili zakladné podmienky pre ich vyvoj.

Ulohou asistentiek raného vzdeldvania a supervizorov je docielit u rodiov
zodpovednost’ pri vychove, podporovat’ ich v zodpovednosti za diet’a, jeho zdravy
vyvin v oblasti psychickej aj fyzicke;.

Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
vramci dopytovo - orientovaného projektu Podpora programov vzdelavania
a starostlivosti v ranom detstve (VSRD) pre deti z marginalizovanych rémskych
komunit. Zaroven sa projekt realizuje vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu
v ramci Opera¢ného programu Cudské zdroje

https://www.minv.sk/ https://www.employment.gov.sk




Nizkoprahové socialne sluzby pre deti a rodiny

Nizkoprahovt socialnu sluzbu pre deti a rodinu realizujeme ambulantnou a terénnou
formou. Nasou snahou je poskytnat’ u¢innti podporu a zmiernenie dopadov na rodinu
v nepriaznivej socialnej situacii.

Cinnosti a aktivity zameriavame na rodinu ako celok. Zakladny smer pre dosiahnutie
cielov vidime v zmysluplne naplnenom volnom case deti a mladeze, v ktorom sa
budujii vzdjomné vztahy deti, mladeze ako aj celej rodiny z rdzneho socidlneho
prostredia. Ddlezitou sucastou je vedenie k tolerancii, vzajomnému reSpektu a k
budovaniu vlastnej identity. Davame priestor k formovaniu osobnosti, k otvorenym
otazkam a diskusidm. Nasim zdmerom je tieZ poskytnit’ bezpecné utocisko,
vytvaranie a upevilovanie priatel'skej atmosféry medzi rodicmi a det'mi, ale 1 detmi
navzajom.




Centrum pre deti a rodiny

Neziskova organizacia Spokojnost’ — centrum socialnych sluzieb, n.o. rozsirila svoju
posobnost’ od 21.03.2022 na zaklade udelenia akreditacie o Centrum pre deti a rodiny —
Spokojnost’ n.o, ktord sa zameriava na vykondvanie opatreni socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately podl'a ustanoveni zdkona ¢. 305/2005 Z.z.: v zmysle § 45 ods. 1
pism. b) a ¢) podl'a § 11 ods. 2 pism. a), § 11 ods. 3 pism. b) bod 1 az bod 4, § 11 ods. 3
pism. d), 12 ods. 1 pism. b) a pism. d. Centrum poskytuje socidlne a psychologické
poradenstvo. Opatrenia sa vykonavaju ambulantnou alebo terénnou formou. Hlavnym
cielom je nastolenie zmeny v zivote dietat’a, rodic¢a a rodiny. Ciel'ovou skupinou Centra
s: dieta, rodi¢ alebo osoba, ktora sa osobne stard o dieta. Ugelom ambulantnych
opatreni je vykondvanie opatreni, ktorymi je ulozend povinnost’ podrobit’ sa odbornej
diagnostike, povinnost’ zucastnit’ sa na vychovnom alebo socidlnom programe
a povinnost podrobit’ sa socidlnemu alebo inému odbornému poradenstvu. Dalsie
opatrenia su zamerané na obmedzenie a odstrdnenie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuju
psychicky, fyzicky a socidlny vyvin dietat’a. Opatrenia sii zamerané na dieta a rodiCov
v rozvodovych situdciach, kedy je potrebné poskytnut’ alebo sprostredkovat’ socidlne
poradenstvo. Vykonavanie odbornych metdd je zamerané na prisposobenie sa novej
situdcii, na upravu rodinnych a socidlnych pomerov dietata, na podporu rieSenia
vychovnych, socialnych a inych problémov v rodine a medzil'udskych vztahoch, ako aj
na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zru¢nosti.

Program Centra poskytuje aj poradensko - psychologickd pomoc rodindm so Specifickym
problémom a pri krizovych situacidch, ktoré zahfiiaji viaceré varianty modulov, ako su:
Modul 1: Rodina s dietatom s krizou identity.

Modul 2. Rodina so zavislym ¢lenom.

Modul 3. Modul: Rodina s rodicom po navrate z vykonu trestu odiiatia slobody.

Modul 4: Modul: Rodina s dietat’om s poruchami spravania sa.

Modul 5: Modul: Rodina v krizovej situdcii.

Hlavnym cielom vsetkych modulov je pomdct rodine prekonat’ krizu, poskytnut’
bezpecie, podporu, tlavu a nadej, minimalizovat’ ohrozenie jednotlivych ¢lenov rodiny,
zabrénit’ prehibeniu krizy.




Podpora zrucnosti a kreativity mladeze v exteriéri

Pomoc mladym l'udom so znevyhodnenim ziskat' ndvod, ako sa postarat’ o svoje
zivobytie, zvyS$it' ich zamestnanost a pomoct’ im so zacatim podnikania — to je
hlavnym cielom projektu. Vymena sktsenosti a vzdjomné ucenie sa 30 pracovnikov s
mladezou formou inovativneho neformalneho vzdeldvania a informdlneho ucenia.
Hlavny ciel' projektu sa vyberal v spolupraci s partnerskymi organizaciami
spolupracujiucimi na danom projekte. Vyplynul z vyslovenych potrieb mladych l'udi
jednotlivych organizéacii. Kazdd organizacia ma ina cielova skupinu a tak aj iny,
jedine¢ny pristup k mladym l'ud’om. Spolupracujici partneri si tak vymiefaju
pracovné sktisenosti a zru¢nosti medzi sebou. Obsahom vzdelavania pracovnikov je aj
praca s digitadlnymi technoldgiami na zvySenie kompetencii pracovnikov s mladeZou.
Ziskavanie zruc¢nosti s interaktivhymi vyucbovymi programami, ktoré sa nasledne
realizuji s mladezou v exteriéri, ale 1 online. Inovativne neformalne a informalne
vzdelavanie sa je nasmerované tak, aby u mladych l'udi dochddzalo k zmenam v
spravani, k zmendm v hodnotovom rebricku, k zmenam v spotrebitel'skych navykoch
(napr. samozasobovanie potravinami Setri zdroje, zniZzuje spotrebu energie a uhlikovu
stopu). Rozvoj manudlnych zru¢nosti, prdca v exteriéri a praca s prirodnym
materidlom posobi na ohrozenu mladez terapeuticky. Mozno ocakavat pozitivny vplyv
novych aktivit na dusevny Zivot mladeZe a minimalizaciu patologickych javov.

https://www.erasmusplus.sk/  https://www.iuventa.sk/
http://spma.pl
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Narodny projekt — Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni

V roku 2022 neziskova organizacia Spokojnost’ — centrum socidlnych sluzieb pokrac¢ovala
v realizacii narodného projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni.
Cielom projektu je budovanie arozvoj odbornych kapacit poskytovatelov vybranych
socialnych sluZieb krizovej intervencie na komunitnej Urovni za ucelom zvySenia
efektivnosti ich ¢innosti — t.j. poskytovat’ plnohodnotnti odbornii podporu rodindm
a jednotlivcom ohrozenych chudobou a socidlnym vyla¢enim. Cinnost organizacie je
zamerana na komunitné aktivity pre dospelych — materidlna a potravinovd pomoc,
komunitnt rehabilitdciu, socidlne poradenstvo, zdujmovu ¢innost’ a prevenéné aktivity pre
deti a mladdez a pripravu na vyucovaci proces. V roku 2022 sme pokracovali v realizacii
mapovania potrieb obyvatelov komunity na Ciglianskej ceste ¢. 8 a €. 9 a zosietovani i
vzdelavacich, mimovladnych a $tatnych organizacii za uc¢elom vytvorenia platformy pre
medzirezortn  spolupracu. Miestom realizdcie projektu je Komunitné centrum
nachadzajuce sa na socidlnom sidlisku v okrajovej Casti mesta Prievidza na Ciglianske;j
ceste, vzdialené od centra mesta 3,5 km. Je tvorené socidlnymi bytmi pre socialne slabé,
prevazne mladé romske rodiny s detmi v hmotnej nidzi. Medzi ich naj¢astejSie problémy
patri vysokd nezamestnanost, ziadne. resp. nedostatoné pracovné navyky a s tym
suvisiaca generacne reprodukovana chudoba, nedostatok financii, nizka Groven zékladnych
zivotnych navykov, velkd vzdialenost od centra mesta, nedostatocnd obcianska
vybavenost’, nedostato¢na Uroven komunikicie v spisovnom slovenskom jazyku a
vzdelanosti. Zaznamenavame tiez vyskyt socidlno-patologickych javov, dysfunkénost
rodiny, predsudky a diskriminané spravanie zo strany majority. Realizacia projektu je
naplanovana do decembra 2022. Tento projekt sa realizuje vd’aka podpore z Europskeho
socialneho fondu a Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu
LCudské zdroje.

www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk
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Nizkoprahové programy pre deti a mladez

Na zaciatku roku 2022 sme ako organizacia odstartovali Nizkoprahové programy pre deti,
mladez a mladych dospelych do veku 30 rokov v regione Horné Nitra. Cielom programu
je zabezpeCit pre mladez bezpetné miesto na uUzemi klubu, vytvorit’ priestor
k zmysluplnému vyuZivaniu voI'ného ¢asu a rozvijat’ osobnost’ kazdého jednotlivca, ktory
nas navstivi. Aktivity sa realizuju v 4. oblastiach:

1. Vychova a nadobudanie klI'icovych kompetencii — pre rok 2022 oblast’ nazvand Na
financie s rozumom — Uvod do finan¢ného sveta pre mladez, rieSenie zakladnych
finan¢nych operacii, elektronické bankovnictvo a pod.

2. Podpora rodiCovstva a adaptacie deti — pre rok 2022 oblast’ s ndzvom Ja a moje diet’a
— oblast venovana rodicom, predovSetkym matkdm k nadobudnutiu zékladnych
rodicovskych kompetencii, vymena skusenosti a doplnenie poznatkov v starostlivosti
o deti od roznych lektorov.

3. Zdravie a prevencia — pre rok 2022 oblast’ s ndzvom O krok vpred — realizovanie
neformalneho vzdelavania pre mladdez v oblasti prevencie vzniku socidlno —
patologickych javov, workshopy realizované prostrednictvom lektorov z danych oblasti.
4. Udrzatel'na a zelena budicnost’ — pre rok 2022 oblast’ s naizvom Komu sa neleni,
tomu sa zeleni — budovanie pozitivheho vztahu mladeze k Zivotnému prostrediu,
v ktorom Zziju, zvySenie kompetencii mladeze k pravidelnej ochrane zivotného prostredia,
tvorba dévery v skupine pri praci s podou.

5. Inkluzia a participacia — pre rok 2022 oblast s nazvom Pre lepSiu budicnost’.
Zamerom na rok 2022 bol vyber kandidatov spomedzi mladeze, ktori by participovali na
vytvoreni mladeznickeho parlamentu.

https://www.minedu.sk/  www.nivam.sk
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Najdena generacia — druha Sanca pre Zivot

,»Najdena generacia — druhd Sanca pre Zivot™ je ndzov projektu, ktory sme mali moznost’
realizovat’ od aprila 2021 do konca juna 2022 v komunitnom centre Spokojnost—
centrum socialnych sluzieb, n. o. Projekt bol zamerany na podporu a pomoc mladym
matkdm z marginalizovanej romskej komunity vo veku od 14 do 25 rokov. NaSim cielom
bol mentoring, sprevadzanie a tvorenie aktivit pre mladé matky a ich deti. Venovali sme
sa vSetkym detom od novorodencov az po dovisenie 6 rokov (vratane). Vsetky aktivity
znaSej strany boli smerované na bezporuchové fungovanie rodiovstva, tvorenie
zdravého zivotného §tylu celej rodiny, podporu vychovy a vzdelavania, ale takisto pomoc
pri nadobudani zékladnych praktickych zru¢nosti v starostlivosti o domécnost’, akymi st
napr. - varenie, pranie a rozne ru¢né prace. Pre mnohé mladé Zeny je néro¢né prijat’ novy
socialny status ,,matky* po prichode na svet ich dietat’a, pomoc vyrovnat sa s ich novou
ulohou v Zivote je pre nas samozrejmost'ou a podpora prevziat' zodpovednost’ za svoju
novu poziciu v zivote, ktort zastdvaji nutnost’ou. Ddlezitou sucastou pri raste dietat’a je
dosiahnutie jeho optimalnej psychomotorickej, kognitivnej, socidlnej a emocionalnej
urovne — rand starostlivost’ o diet’a je totiz ta najdolezitejSia, ovplyviuje zivot diet'ata uz
po zvySok jeho Zivota. Zékladné hygienické navyky, zdravotnd gramotnost, zdrava
vyziva, priatel'ska atmosféra, socializacia medzi majoritu, ale takisto zlepSenie znalosti
Slovenského jazyka — aj toto st aktivity, ktoré ponikame. NaSe vytvorené aktivity boli
pestré a dostupné vSetkym, ktori ich potrebovali. Pri praci sme uplatiiovali ambulantnu
a terénnu formu socidlnej prace. Rané detstvo je obdobim obrovskych prilezitosti, ale
i rizik a pre nds je toto poznanie dostato¢ne silnym dévodom pre to, aby sme obyvatel'om
sidelnej Casti mesta pomohli rozvijat’ a skvalitnit’ zivot rodicov, ale aj ich deti. Tento
projekt sa uskuto¢nioval vd’aka podpore programu rozvoja romskych komunit, ktory
realizuje Karpatska nadacia v partnerstve s nadaciou Ekopolis.

https://karpatskanadacia.sk/  https://www.ekopolis.sk/
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O krok vpred

Na socialnom sidlisku v ¢asti mesta Prievidza, v ktorej ako organizacia pdsobime, je
medzi mladeZou nizka vzdelanostnd Uroven a slaby vztah k ekoldgii a k udrziavaniu
prostredia, v ktorom ziji. Za podpory nadacie Kaufland a Centra pre filantropiu sme
mali moznost' v roku 2022 tuto oblast zvratit a mlddez nasmerovat’ k lepSe;j,
udrzatelnej budtcnosti. Aktivity realizované vdaka projektu ,,O krok vpred“ sa
uskutocnuju v 3. oblastiach:

Dziny, dziny, mam prasiatko z hliny — aktivity venované finanénej gramotnosti. Uvod
do sveta financnictva, zvladnutie zdkladnych finanénych operéacii a nadobudnutie
potrebnych poznatkov k bezproblémovému vedeniu domécnosti a hospodareniu.

Zelena budlcnost — budovanie pozitivneho vztahu deti a mladeze k prirode.
Vybudovanie bylinkového zahonu, praca s pddou, praca v skupine. Podpora
manualnych zrucnosti mladeze a nadobudnutie doévery v kolektive. Uchopenie
trpezlivosti mladeze pri pestovani bylin.

O krok vpred — aktivity realizované s cielom predchadzania vzniku socidlno —
patologickych javov mladeze. Témy zamerané na kritické oblasti zivota v
marginalizovanej romskej komunite.

Projekt je zamerany na efektivne a zmysluplné trdvenie voI'ného Casu v sidelnej Casti
mesta Prievidza, socializdciu deti do SirSej spolo¢nosti a k nadobudnutie novych
navykov potrebnych pre Zivot v dospelosti.

https://kauflandnf.egrant.sk/ https://cpf.egrant.sk/
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Digitalne zru¢nosti pre zdravotne znevyhodnenych

Neziskova organizicia SPOKOJNOST- centrum socialnych sluzieb, n.o. od oktobra do
decembra 2022 realizovala projekt Digitalne zruénosti pre zdravotne
znevyhodnenych. ISlo o kurz digitalnych zru¢nosti pre osoby nad 30 rokov, ktori su
dlhodobo na invalidnom déchodku z ddévodu nepriaznivého zdravotného stavu.
Sucastou vzdelavania bola socidlna rehabilitdcia zamerand na podporu samostatnosti,
nezavislosti a sebestacnosti, nacvik komunikaénych a socidlnych zruénosti. Lektori
a psycholog na lekciach vyuzivali individudlny pristup ku kazdému ucastnikovi podla
jeho moznosti a schopnosti. Cielom trojmesaéného neformélneho vzdelavania bola
praca s Wordom, Internetom, socidlnymi sietami, zoznamenie sa s online prostredim
a podpora kritického myslenia. Hlavhym zamerom projektu je zlepSenie socializacie
ucastnikov, zvySenie ich sebavedomia, upeviiovanie dovery vo vlastné schopnosti
a zvySenie zamestnatel'nosti osdb so zdravotnym znevyhodnenim. Poskytnutie dotacie
bolo realizované s finan¢nou podporou predsedu vlady Slovenskej republiky.

URAD VLADY g
SLOVEMSKE| REFUBLIKY | Y7l
\

www.vlada.gov.sk
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Na ceste — za hlasom buducnosti

Od 01.11. 2022 prostrednictvom platformy socidlneho materského klubu pre matky

sdetmi vo veku od 0 do 6 rokov, v spolupraci s odbornym timom pracujeme na
zvySovani kompetencii v oblasti ranej starostlivosti a dosiahnuti optimalnej
psychomotorickej, emociondlnej, socialnej a kognitivnej urovne wudeti zmalo
podnetného prostredia. Efektivne metédy prace s rodinou maju priniest potencial
k rieSeniu problémov socidlneho etnika z majoritnej spoloc¢nosti.
Nasim cielom je nielen zvySovanie kompetencii, ale aj zvySenie Urovne obc¢ianskej
participacie a vytvorenie postu zastupkyne matieck — Romani daj v rdmci Rémskeho
zastupitel'stva vyboru pre oblast’ vychovy, vzdelavania a rodinnych zalezitosti, ktoré
realizujeme do konca oktdbra 2023.

ekopolis

Na cegte — za hlagom buducnogti
7.11.2022 - 31.10.2023

»T1ento projekt (tato aktivita) sa uskutoénil vdaka podpore Programu rozvoja
romskych komunit Karpatskej nadacie v partnerstve s Nadaciou Ekopolis®.

https://karpatskanadacia.sk/  https://www.ekopolis.sk/
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Vyznamné udalosti v roku 2022

Z1JU MEDZI NAMI

8. aprila 2022 sme si za podpory mesta Prievidza prostrednictvom prointegracného
kultirneho podujatia Ziji medzi nami pripomenuli vyznamni udalost v dejinach
najvicsej mensiny zijicej v Eurdpe — Medzinarodny det Romov.

Vyznamnou stc¢astou ndsho poslania je u¢inna podpora najméa v oblasti zdkladnych prav
a slobod minoritnych skupin, presadzovanie rovnosti prilezitosti a predchadzanie
diskriminacii. Prostrednictvom medzikulturneho dialogu vedieme 'udi k videniu sveta v
novej perspektive prijatia a tolerancie.

Sucastou podujatia, oslavy Medzinarodného diia Rémov, bola prezentacia historie
Roémov, ich tradicii, zvykov ako aj vyznamnych osobnosti. Host' podujatia, hudobno-
tanecné zoskupenie Romano Jilo zo Zvolena predviedlo scénicky tanec, ktorym nas
previedli tradiciami vyznamnych rodinnych udalosti.




VYLET — ZVEROPARK, ZARNOVICA

Zveropark, rozpravkové miesto plné pokoja, zelene a predovSetkym najroznejsich druhov
malych i1 velkych zvierat sa rozprestiera v krdsnom prostredi Revist'ského Podzamcia. V
rozl'ahlom aredli obkolesenom prirodou pohoria Vta¢nik mozno vidiet hospodarske
zvierata, lesni a polnu zver Slovenska, ale aj r6zne cudzokrajné zivoc¢ichy. Jednou z
najvacsich atrakcii Zveroparku je ,hladkaci kutik“. Navstevnici si mézu pohladkat
alebo samostatne nakfmit’ malé ovecky, kozy ¢i zajaciky.

Vylet pre deti a mladez svojim programom naplnil vychovno-vzdeldvaciu funkciu,
naucili sa vel'a novych poznatkov o prirode a zvieratach, odniesli si nové zazitky a ako

kolektiv si utuzili socidlne vztahy. Okrem iného vylet bol pre mlddez aj oddychovy a
relaxac¢ny, ¢im odbural aj pripadntl agresivitu, ¢i napétie v kolektive, ale aj u dietata
samotného. Ako bonus vnimame to, ze deti z marginalizovanych rémskych komunit
maju prilezitost’ navstivit' aj vzdialenejSie miesta, ktoré im mozu byt’ vzacne a rozsirit
tak ich poznatky.




Arborétum Mlynany

Vylet snazvom Po cestaich — necestdch, bylinka sem, bylinka tam bolo venované
spozndvaniu zelene, drevin a kvetov v botanickej zdhrade v aredli Arboréta Mlynany.
Vyletu sa zOcastnili deti, mladeZ a mladi dospeli z vylucenej komunity, ktori nemaju
moznost  k zrealizovaniu samostatného vyletu a spozndvaniu novych miest. U¢elom
vyletu bolo nadobudnutie pozitivneho vzt'ahu deti, mladeze a mladych dospelych k prirode
a ekologii. Dosiahnutie eliminacie negativnych postojov k prirode. Naucit’ sa chranit’ a
zvelad’ovat’ prirodu ako taku.

Spoznali unikatnu zbierku vzdyzelenych listnatych drevin a ihli¢énanov, naucili sa ich
rozpoznavat'. TaktieZ sa oboznamili s pestovanim drevin roznych kultur — japonské, ¢inske,
koérejské a himaldjske spolu so zodpovedajucou architekturou danej krajiny (kazdé
oddelenie zriadené so svojou architektirou a zelefiou podl’a krajiny).

Navstivili Ambrézyho kastiel’, v ktorom je inStalovana expozicia venovana zakladatel'ovi
lesoparku, gréfovi Ambrozymu.

Posilnili sa kompetencie mladeze akymi su: tvorba kolektivu, tvorba pozitivneho vzt'ahu
k prirode a ekoldgii, sebaaktualizacia a hodnotova orientacia. Samotnd mladez, ktord sa
priamo zucastnila podujatia prispela k rozvoju spolo¢nych vzt'ahov a rozvoju vlastnych
zru¢nosti.




Vylet Tarzania

Aktivity pre malych i vel'kych dobrodruhov sme realizovali v ramci podujatia s navstevou
Tarzanie v Tren¢ine. Ukoncenie letnych prazdnin pre deti, mladez a mladych dospelych
z vylucenej komunity, ktorf nemaji moznost’ k zrealizovaniu samostatného vyletu. Ciel'om
vyletu bolo nadobudnutie fyzického a psychického zdravia mlddeze v ramci aktivity
v kolektive so zretelom na prekondvanie samého seba v ramci atrakcii lanového parku.
Tvorba vztahov medzi rovesnikmi a udrziavanie zdravia mladeZze. V ramci danej aktivity
mala mladez moznost’ osvojit’ si nové kompetencie. Nadobudanie fyzického a psychického
zdravia sme realizovali v ramci niekolkych aktivit. Pohybom na Cerstvom vzduchu
v ramci lesoparku Brezina, spoznavanim nového miesta a atrakcii v areali parku, tvorbou
kolektivu, socializaciou. Testovanie zdatnosti mlddeze na adrenalinovej lanovej drahe
pozostavajucej ztroch trds (modra — kratSia a l'ahSia, Cervend — dlhSia a narocnejsia,
detskd) Pre najmensich bludisko na trénovanie svojej pozornosti a pohybovych zru¢nosti.
Vylet prebehol v pozitivnom duchu. Posilnili sa kompetencie mlddeze akymi su: tvorba
kolektivu, tvorba pozitivneho vzt'ahu k prirode, sebaaktualizacia. Samotna mladez, ktora sa
priamo zucastnila podujatia prispela k rozvoju vzt'ahov.




Poskytnuté sluzby v roku 2022

Neziskova organizacia SPOKOJNOST, n.o. — centrum socialnych sluzieb v zmysle zikona &. 448/2008
Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani

v zneni neskor$ich predpisov poskytuje:

* nizkoprahov socialnu sluzbu pre deti a rodinu,

* krizova pomoc poskytnutl prostrednictvom telekomunikac¢nych technologii,

* terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie,

* sluzbu poskytovantl v komunitnom centre.

V zmysle §16 vyssie uvedené¢ho zakona poskytujeme odborné ¢innosti:
» zékladné socialne poradenstvo,

* Specializované socialne poradenstvo,

* pomoc pri uplatneni prav a pravom chraneny zaujem,

« sprostredkovanie,

* vychova,

* prevencné aktivity,

* pomoc pri pracovnom uplatneni,

 pomoc pri priprave na §kolské vyucovanie,

* stimulacia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim,
* pomoc pri prevadzke domacnosti,

* pomoc pri hospodareni s financiami,

* podpora pri organizovani casu,

* podpora pri zapojeni sa do spolo¢enského a pracovného zivota,

* podpora rozvoja osobnych zaujmov,

* predchadzanie a rieSenie krizovych situécii,

* podpora spolo¢ensky primeraného spravania v ramci podpory samostatného byvania.

V zmysle §18 vyssie uvedené¢ho zakona poskytujeme aj d’alsie ¢innosti:
* poskytovanie nevyhnutného osatenia a obuvi,

* vzdelavanie,

* zaujmovu ¢innost’,

* pozi¢iavanie pomdcok.

V zmysle ustanoveni zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov vykonavame opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na zaklade udelenej akreditacie:

* v zmysle § 45 ods. 1 pism. b) ac) podl'a § 11 ods. 2 pism. a), § 11 ods. 3 pism. b) bod 1 az bod 4, §
11 ods. 3 pism. d), 12 ods. 1 pism. b) a pism. d) a

* v akreditovanom subjekte podla § 77 zakona €. 305/2005 Z. z. podl'a:

- § 11 ods. 1 pism. a), b), d) az f) zadkona ¢. 305/2005 Z. z.,

- § 11 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z. z.,

- § 11 ods. 3 pism. b) prvého bodu, treticho bodu a Stvrtého bodu zakona ¢. 305/2005 Z. z.,

- § 11 ods. 3 pism. d) zakona ¢. 305/2005 Z. z.

-a§ 12 ods. 1 pism. b) a d) zakona ¢. 305/2005 Z. z.




Toronaldo cup

Aktivita zamerana na spajanie majoritnej a minoritnej mladeze prostrednictvom Sportove;j
¢innosti. Posilnenie kolektivu, budovanie novych priatel'skych vztahov. Pocas prazdnin sa
chlapci pravidelne venovali hraniu futbalu. Této ich aktivita vyvrcholila na zaver prazdnin
priatel'skym futbalovym turnajom pod nazvom Toronaldo cup, kde si zmerali svoje sily
proti chlapcom z Handlove;.

Pre ucastnikov podujatia boli pripravené ceny za ucast’ sliziace ako prejav vdaky za
aktivizaciu na podujati, travenie vol'ného Casu pripravou na zapas, ale sucasne i ako
motivacia do budicna — praca na sebe, kolektivizacia a efektivne trdvenie vol'ného Casu.
V ramci danej aktivity mala mlddez moznost’ osvojit’ si nové kompetencie akymi st
sebaaktualizacia, tvorba kolektivu, hodnotova orientacia, zdrava stt’azivost’ a motivacia.
Podujatie prebiehalo v pozitivnom duchu, nevznikli tenzie. Samotna mladez, ktord sa
priamo zucastnila podujatia prispela k rozvoju spolo¢nych vztahov arozvoju vlastnych
zru¢nosti.




Tabulka 1 Poskytnuté sluzby

Aktivita Januér Februdr Marec April

August September Oktober November December Celkom

Pocet navstev Komunitného centra

Nizkoprahova sociélna sluzba pre deti
arodinu

Krizova pomoc prostrednictvom
telekomunikaénych technolégii

Terénna socidlna sluzba krizovej
intervencie

Iné aktivity (charitativne,
humanitarne, vzdelavacie)

Pocet klientov 13 565/rok

Graf 1 Poskytnuté sluzby
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MW Pocet navstev Komunitného centra
m Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu

I Krizova pomoc prostrednictvom telekomunikaénych technologii
Terénna socialna sluzba krizovej intervencie

W Iné aktivity(charitativne,humanitarne,vzdeldvacie a nepravidelné aktivity )




Finanéna sprava za rok 2022

PREHL’AD VYZNAMNYCH POLOZIEK NAKLADOV

Statny Prostried =~ Samospra

rozpocet ky EU vy Iné zdroje

Nazov dotacie, prispevku, iného
prijmu

Mesto Prievidza-fin.prostriedky na 7 000
¢innost' nizkoprahového denného
centra pre deti a rodinu

IA MPSVaR-KC -Narodny projekt 62 306€
"Budovanie odbornych kapacit na
komunitnej urovni”

§ 59, § 60 zékona ¢. 5/2004 Z. z. o 54 592€
sluzbach zamestnanosti a o zmene a

doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov

MPSVaR SR- § 11d NV SR 12 506€
€.103/2022 Z.z. a v zneni NV SR
€.313/2022 Z.z.

MSVVa$ SR-Nizkoprahové programy 42 878€
pre mladez

MV SR-projekt "Rozvoj rémskych deti 25 342€
rovnako”

Urad vlady SR- ’Digitalne zruénosti 9 822€
pre zdravotne znevychodnenych”

MPSVaR SR- §3j NV SR ¢. 131/2022 6 000€
Z.z. v zneni NV SR ¢. 374/2022 Z.z.

IA MPSVaR-"Prevencia diskriminacie s 113 934 113 934€
trvalym dopadom”

Karpatska nadacia-projekt "Na ceste- 6 330€
za hlasom budutcnosti”

Nadacia Ekopolis-projekt “Nadejna 1 650€
generacia-druha $anca pre zivot”

IUVENTA-SIov.institat mladeze- 19 207€
ERASMUS+

“Podpora zrucnosti a kreativity

mladeze v exteriéri’

Nadacia Centra pre filantropiu-projekt 1600 1 600€
"o krok vpred”

Nepenazné dary od FO,PO 2919 2 919€
Prijaté prispevky od FO 300 300€
Prijaté prispevky od FO 81930 81 930€

Prijaté prispevky z podielu zaplatenej 2 164 2 164€
dane 2%

Poskytované sluzby- formou 2 854 2 854€
neformalneho vzdelavania

Spolu 125 798 201 582 118 954 453 334€




PREHLAD O NEVYCERPANYCH DOTACIACH A PRISPEVKOCH ZA ROK

2022

Nazov dotacie,prispevku

IA MPSVaR-"Prevencia diskriminacie
s trvalym dopadom”

MPSVaR SR- §3j NV SR ¢&. 131/2022
Z.z.v zneni NV SR ¢&. 374/2022 Z.z

MV SR-projekt "Rozvoj rémskych
deti rovnako”

Karpatska nadacia-projekt "Na ceste-
za hlasom budtcnosti”

SPOLU

PREHLAD VYZNAMNYCH POLOZIEK NAKLADOV

Polozka majetku

Dlhodoby hmotny majetok

Dlhodobé pohladavky

Kratkodobé pohladavky

Pohladavky z obchodného styku
Ostatné pohladavky

Zugtovanie so SP a ZP

Dariové pohladavky

Iné pohladavky

Kratkodoby finanény majetok
Pokladnica a cenniny

Bezné bankové Ucty a peniaze na ceste
Bankové Ucty s viazanostou viac ako 1 rok
Casové rozlienie spolu

Naklady buducich obdobi

Majetok spolu

Nevycerpana suma v EUR Prevod do roku 2023
46 130 46 130
6 000 6 000
4701 4701
4000 4000
60 831€ 60 831€

Stav k 31.12.2022

580
552

28

0

0

0

109 607
1416
108 191
0

328
328

110 515€
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PREHLAD VYZNAMNYCH POLOZIEK ZAVAZKOV

Polozka zavazkov

Dlhodobé zavazky

Zavazky zo Socialneho fondu
Ostatné dlhodobé zavazky
Kratkodobé zavazky
Zavazky z obchodného styku
Zavazky voci zamestnancom
Zuctovanie so SP a ZP
Danové zavazky

Zavézky vzhladom k SR
Ostatné zavazky

Casové rozlisenie

Vynosy buducich obdobi
Cudzie zdroje spolu

HV za uctovné obdobie
Nevysporiadany vysledok minulych obdobi

Zdroje spolu

PREHI’AD VYZNAMNYCH POLOZIEK NAKLADOV

Druh nakladu

Spotreba materialu

Spotreba energie

Ostatné sluzby

Mzdoveé naklady

Zakonné socialne a zdravotné poistenie
Zakonné socialne naklady

Poplatky

Naklady spolu

Stav k 31.12.2022 v EUR

23 631

4631
19 000
24 17

14 268

8 266
1771

0

110

60 831
60 831
49 308
127 546
-127 170
127 505€

Stav k 31.12.2022

25490
3403

41 932
194 828
64 365
1415

918
332351 €

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socialnej sluzby za kalendarny rok 2022 predstavuje 24,50€.

Priloha 1 - u¢tovna zavierka za rok 2022

Priloha 2 - vyrok aditora
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Atributy organizacie

ICO organizacie 37923617

IC DPH 2022462321

Obchodné meno: Spokojnost — centrum socialnych sluzieb, n.o.
Pravna forma: neziskova organizacia

Registracia 10.10.2007 - OVVS/NO/128 — 14/2007

Bankové spojenie: UniCredit Bank, a.s.

Cislo uétu: SK3711110000001010217005

Rozhodujlca cinnost 88.99 ostatna socialna starostlivost bez ubytovania
Statutarny organ: PhDr. Monika Dessuet, MBA

Funkcia riaditelka n.o.

Telefon/mobil +421905 329661

E-mail dessuet@ispokojnost.sk

Sidlo

Ulica a cislo Jesenskeho 449
Mesto Prievidza 971 01

Okres Prievidza %
Kraj TrenCiansky @i
Komunitné centrum

Ulica a éislo Ciglianska cesta €. 8
Mesto Prievidza 971 01

Okres Prievidza

Kraj TrenCiansky

Akreditovany subjekt - Opatrenia vykonavané v CDR
a Opatrenia SPODaSK (vykonavané mimo CDR)

Bakalarska 2
97101 Prievidza = =i

Tel.: 0905 329 661, 0902 197 957
Email: poradca@ispokojnost.sk

Kontaktné udaje

Telefon +421461380030 Telefon +421465420093
Web http://www.ispokojnost.sk, www.facebook.com/spokojnost, instagram: _spokojnost_
E-mail spokojnost@ispokojnost.sk E-mail c.c@ispokojnost.sk
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